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Introduction générale

« Vous étes GROSSES, vous étes MOCHES... payez 19€90 et
soyez seulement MOCHES? », « Perdre du poids ¢a devrait étre
comme perdre sa virginité, une fois que tu l'as perdue, c'est fini,

tu ne la récupeéres plus. Arrétez de vous mentir, faites du sport> ».

Ces formules choisies par les centres de remise en forme mixtes pour promouvoir leurs
propositions de services sportifs et les bienfaits de la pratique du fitness sur le corps de leurs
clientes* ont fait le tour de 1’hexagone, jugées par les médias, les utilisateur.rice.s des réseaux
sociaux et Laurence Rossignol - alors Ministre du Droit des femmes - comme étant sexistes,
grossophobes, discriminantes et stigmatisantes. Et les salles de fitness n’en sont pas a leur
premier « bad buzz », pour reprendre I’expression consacrée sur la toile comme dans la presse.
En pénétrant ces espaces de pratique, la communauté scientifique a d’ailleurs montré que ce ne
sont pas seulement les supports communicationnels mais aussi les choix entrepris par les
professionnel.le.s du secteur, les comportements des abonné.e.s qui sont en cause (Haissat et
Travaillot, 2012 ; pour ne citer qu’eux). Il faut dire que le corps est devenu un capital a part
entiere (Pages-Delon, 1989 ; Louveau, 2007 ; Queval, 2008), et plus encore quand on est une
femme, un capital marqué par nombre d’injonctions normalisatrices imposant de s’employer
quotidiennement - aux moyens d’artifices, que I’on pourrait qualifier de superficiels (que sont
les vétements, le maquillage ou encore la coiffure) mais aussi et surtout de ’activité physique
et/ou de I’alimentation qui se veulent étre des actions plus profondes - afin de paraitre dans
I’espace social. Des actions qui constituent I’essence méme de ces entreprises privées
marchandes. Si la sociologie des structures dédiées au corps et a la forme a trouvé sa place dans
ce travail doctoral, demeurant étroitement liée a mon terrain d’enquéte, c’est une sociologie des
salles de fitness restreignant leur acces aux femmes et seulement aux femmes que je me propose

de réaliser.

2 Ce slogan a été choisi par I’établissement Vita Liberté pour promouvoir 1’ouverture d’un nouveau centre a Nice,
lors de I’été 2015.

3 Une formule mobilisée lors de la campagne publicitaire de la structure Aloha Fitness de Sartrouville, au printemps
2016.

4 Les textes présentés ci-avant sont en effet accompagnés de représentations visuelles ou seules une femme et un
personnage représentant une femme sont mis en images.



Au cours de mon parcours en Sciences et Techniques des Activités Physiques et Sportives
(STAPS), une formation qui se veut pluridisciplinaire, j’ai pu m’initier plusieurs années durant
aux sciences humaines et sociales. Si la psychologie et I’histoire était au programme, c’est a
I’é¢tude sociologique que je me suis essay€e pour mes premiers pas dans le monde de la
recherche - en réalisant un entretien avec un encadrant exercant son activité professionnelle au
sein d’un centre de remise en forme unisexe - & I’occasion d’un cours de Méthodologie
d’enquéte’. Les propos de mon interlocuteur comme la découverte de cet espace d’un nouveau
genre m’ont laissée perplexe, soulevant nombre de questionnements. Depuis quand existe-t-il
des salles de fitness interdites aux hommes ? Est-ce 1égal ? Cette séparation des sexes est-elle
répandue sur le « marché de la forme » (Mischler et Pichot, 2005, 249) ? Comment justifient-
elles leur existence ? Sont-elles différentes des centres de remise en forme mixtes ? Si oui,
quelles sont leurs spécificités ? Les femmes sont-elles réellement prétes a pousser la porte d’un
tel établissement ? Si oui, a quoi cela tient-il ? etc. Il n’en a donc pas fallu davantage pour
¢veiller ma curiosité, me conduisant & m’emparer de cet objet dés la réalisation de mon
mémoire® de Master 1 Management du Sport, sous la direction d’Oumaya Hidri Neys. Et il ne
pouvait s’inscrire, tel que je I’envisageais, que dans le champ de la sociologie. « Pourquoi la
sociologie ? », pour reprendre le titre d’une publication de Sylvie Monchatre (2007). Pour,
plusieurs raisons qui ne pourraient €tre imputées a un choix par défaut, pour faire écho aux
propos de 1’auteure, mais plutdt aux spécificités de mon terrain d’enquéte.

Si la question de la (non) mixité n’est pas nouvelle, elle a d’ailleurs fait I’objet de nombreux
travaux dans diverses disciplines - qui relévent notamment de I’histoire, de la sociologie ou
encore des sciences de 1’éducation et ce, dans différents domaines de la vie sociale - elle se veut
récente sur le marché de la forme. Au regard de sa contemporanéité, I’étude des salles de remise
en forme strictement réservées aux femmes se devait, a mon sens, d’étre menée dans le temps
présent, d’autant que leur apparition et leur existence continue d’occuper le débat public et de
provoquer de vives réactions dans les médias. L’attention portée a cette « nouveauté », qu’elle
soit le fait de personnalités politiques ou du grand public, n’a cependant pas suscité
I’engouement de la communauté scientifique rendant notre objet encore plus heuristique et
stimulant. Un enthousiasme qui ne doit pas masquer les contraintes liées a ce désintérét, a savoir
I’absence de connaissances, de maticres, de reperes sur lesquels m’appuyer. Je me devais donc

d’étre prudente dans ma démarche de recherche, une prudence que seule la méthode inductive

5 Ce cours est apparu en troisiéme année, lors de ma spécialisation en Management du sport.
6 Soutenu le 17 juin 2014 a FSSEP de I’Université Lille 2, il s’intitule « No men, ni mirror, no make up. Etude
d’une ‘nouvelle’ offre de services de remise en forme ».



semblait pouvoir m’offrir. En procédant ainsi, ¢’est-a-dire en me laissant guider par mon terrain
d’enquéte, je me laissais le temps d’apprendre, de passer de I’inconnu au familier, je m’ouvrais
les possibles et m’octroyais une liberté presque totale. Une maniére de faire qui m’a
accompagnée tout au long de mon travail de recherche et qui est devenue centrale tant dans la
construction de mon objet que dans la production des données (Guillemette et Luckerhoff,
2009).

En m’emparant de celui-ci et au regard de ses spécificités, il me fallait questionner la notion de
(non)mixité pour tenter de comprendre ses effets sur les femmes et les hommes, sur les
institutions, sur la vie sociale ainsi que les éventuelles résistances auxquelles elle pouvait se
heurter comme d’autres sociologues ont pu le faire avant moi dans les domaines ayant trait au
sport (Saouter, 2015 ; Mennesson, 2006b) ou a la culture (Octobre, 2014) par exemple. Et c’est
1a tout I’enjeu de mon premier chapitre. La sociologie du sport a d’ailleurs apporté un éclairage
particulierement utile pour saisir les principes régissant la séparation des sexes - cette derniere
étant la norme (Bohuon et Quin, 2016) - mais elle demeurait insuffisante pour appréhender son
pendant : la coexistence des femmes et des hommes dans un méme espace. Pour y remédier, il
convenait de dépasser le champ sportif, les emprunts a la sociologie de 1’école et du travail ont,
en ce sens, été précieux. Ils ont permis de rendre compte d’une part, du cadre 1égislatif et de ses
¢volutions dans le temps, des maniéres de faire, des avancées en maticre d’égalité
femmes/hommes (Duru-Bellat, 2011 ; Kergoat, 2014 ; Vouillot, 2012) et d’autre part, des
réticences, des contournements, des exclusions, des plafonds de verre dans le systeéme scolaire
comme dans le monde du travail (Mosconi, 2004 ; Zaidman, 2007 ; Maruani, 2011). Forte de
I’appropriation de cette littérature, vaste et enrichissante, mes questionnements quant a
I’existence et le fonctionnement des salles de fitness unisexes ont trouvé une raison d’étre ou
plutot une légitimité, m’invitant a construire mon dispositif empirique et ainsi a préparer
I’investigation du terrain. Car, méme si le recours a la méthode inductive me conférait nombre
de libertés, elle n’altérerait en rien la rigueur scientifique, 1’organisation et la précision du
processus de recherche a ’ceuvre. C’est celui-ci que je m’attache a développer au cours du
deuxieme chapitre.

En mettant en récit les coulisses de 1’enquéte, j’espérais rendre compte du travail effectué, du
cheminement réalisé, des outils et méthodes mobilisés, des postures adoptées au gré des
contextes et situations. Une honnéteté scientifique nécessaire (Chamboredon, Pavis, Surdez et
Willemez, 1994 ; Bizeul, 1999), pour faire la preuve de la validité de ma démarche et des
résultats qui en découlent, et permettant également au lecteur de voir, d’entendre, en somme de

découvrir de maniere progressive, comme j’ai pu le faire, ce qu’il se joue entre les murs de ces

3



espaces interdits aux hommes. Je livre ainsi la manicre avec laquelle j’ai opéré avec les supports
communicationnels textuels comme visuels, produits par ces structures d’un nouveau genre,
amenant au traitement et a I’analyse de 3 235 photographies. Je donne a voir la fagon dont j’ai
appréhendé¢ mes trois cent cinquante heures d’observations (non)participantes au sein de
différents centres de remise en forme et les moyens mis en ceuvre pour mener a bien des
entretiens semi-directifs avec les gérant.e.s et encadrant.e.s (n=43) ainsi que leurs clientes
(n=27). Afin de faire parler les données recueillies, la sociologie s’est avérée, la encore,
pertinente. Et cela s’apprécie dés le troisieme chapitre consacré a 1’étude des supports
publicitaires.

A travers ce dernier, il s’agissait tout d’abord, de rompre avec I’ignorance qui était la mienne
en observant a distance les pratiques et les usages effectifs au sein de ces salles de fitness
exclusivement réservées aux femmes. Ensuite, il me fallait tenter de comprendre comment elles
justifient leur existence - dans une société qui prone la mixité de genre, de race, de classe pour
ne citer que celles-ci - et enfin comment elles se donnent a voir au monde extérieur. Pour ce
faire, j’ai analysé les arguments avancés par les professionnel.le.s du secteur pour 1égitimer la
non-mixité imposée en leur sein, leurs propositions de services, procédé a une comparaison
avec leurs homologues mixtes et situé la maniere dont ces structures se placent vis-a-vis des
normes corporelles de genre. Les résultats de cette premiere enquéte, laissant apparaitre des
pratiques originales pour ne pas dire inédites sur le marché de la forme, m’ont invitée a
poursuivre I’investigation in situ’ cette fois, par le biais d’observations et d’entretiens.

De nouveaux éléments qui ont permis d’envisager, dans un quatriéme chapitre, la description
et la caractérisation des lieux a travers leur agencement, leurs éléments décoratifs ; de
poursuivre 1’é¢tude de leurs services sportifs en m’attachant a observer, directement cette fois,
I’ensemble des propositions faites aux femmes, le matériel et ’encadrement mis a leur
disposition ; d’observer les conséquences de I’interdiction d’adhésion faite aux hommes sur la
manicre de s’adonner a leur pratique d’entretien, sur les modes de sociabilité et pour finir
d’examiner les pratiques professionnelles effectives au sein d’un « gynécée » (Jacques, 2012 ;
Jablonka, 2015).

Autant de matieres analysées qui ont encouragé a questionner, dans un cinquieéme et dernier
chapitre, les « techniques de soi » (Foucault, 1994, 213) autrement dit les prescriptions émises
par les membres du personnel en matiere d’apparence physique, la manieére dont elles sont

recues, mises en application et ou contestées par les clientes en fonction de leurs attentes

7 Je reprends ici le titre de différentes publications sous la direction d’Eric Perera et de Yann Beldame (2016).



corporelles et des efforts qu’elles consentent a réaliser pour entretenir et/ou transformer leur
silhouette. Ainsi, j’ai été¢ en mesure d’interroger entre autres choses les raisons qui poussent les
femmes a s’adonner a leur activité d’entretien corporel dans des espaces ségrégués ; les
procédures mises en place par les institutions sportives pour encadrer la pratique physique et
sportive de leurs adhérentes et la maniere dont elles sont éprouvées par ces dernieres ainsi que
les processus de transformation des individus au sens ou Muriel Darmon (2006) I’entend. Et
finalement, c’est bel et bien a travers la sociologie du sport, du corps et du genre et des rapports
sociaux de sexe que j’ai pu rendre compte de ce que pratiquer dans un entre-femmes signifiait,
que j’ai pu penser les dispositifs de domination a 1’ceuvre, que j’ai pu « interroger (...) les
discours qui la légitiment, (...) les mécanismes concrets qui la rendent possible [ainsi que] les

stratégies collectives qui permettent de s’en émanciper » (Monchatre, 2007%).

8 Ce document ayant été consulté en ligne la pagination n’apparait pas, ce qui explique son absence dans le corps
du texte. Nous procéderons ainsi tout au long de cette these.






Chapitre 1 : Poser la question de la (non) mixité

Introduction

La mixité de genre’, définie comme «un construit social et historique qui renvoie trés
directement a la facon dont notre société traite de la question de la différence des sexes »
(Fortino, 2002, 10), demeure historiquement liée a celle de 1’égalité entre les femmes et les
hommes dans I’espace social. Une égalité qui s’est progressivement construite, favorisée par
I’instauration de nombreuses lois allant du droit de vote a la mixité imposée au sein des écoles
publiques ou encore au principe d’égalité salariale (1972 et 2006) et professionnelle (1983 et
2001) (Octobre, 2014). Nicole Mosconi (2004, 172) précise plus encore la relation entre mixité
et égalité entre les sexes, en faisant de la premiere la condition nécessaire a une véritable réussite
de la seconde. Ainsi, si I’on suit ces définitions, la non-mixité serait une atteinte a 1’égalité.
Partout ou il y a mixité, il y aurait égalité. La question est alors de savoir si on peut penser
1’égalité sans la mixité ? La revue de littérature qui suit permet de renseigner la relation entre

mixité et égalité, une condition nécessaire mais loin d’étre suffisante.

1. Espoirs et illusions de I’équation mixité = égalité dans le systéme scolaire

L’école républicaine frangaise est souvent considérée comme la « vitrine de I’égalité et de la
mixité comme mode de relations entre les sexes » (Zaidman, 2007, 209). Pourtant, il faut
attendre la circulaire du 3 juillet 1957 pour que les termes « mixité » et « éducation » soient
associés en France, au coté de la « gémination et [de la] coéducation’® », et deux ans de plus
pour que soient 1égalisés les lycées mixtes, par le biais de la réforme Berthoin (Gauthiez-
Rieucau, 2010). Pour autant, la mixité au sein de 1’école n’a pas constitué¢ immédiatement la
norme dominante : la généralisation des « classes mixtes » de la maternelle au lycée n’a été
rendue possible que par les décrets d’application de la loi Haby en 1976 (Gauthiez-Rieucau,

2010 ; Couchot-Schiex et Deriaz, 2013)'!. Ici, parler de mixité laisse entrevoir des filles et des

9 L’expression a été consacrée en titre des deux journées d’étude des doctorant.e.s Arpége du jeudi 2 et vendredi 3
avril 2015 a I’Université Toulouse — Jean Jaures.

1 Dominique Gauthiez-Rieucau (2010) s’appuie sur les travaux de Michelle Zancarini-Fournel (2004).
Coéducation, gémination, co-instruction, mixité : débats dans 1’Education nationale (1882-1976). In Rogers, R.
(Dir). La mixité dans [’éducation. Enjeux passés et présents. Lyon : ENS éditions, 25-32.

1 Par ces décrets, I’interdiction de réunir filles et gar¢ons dans le cadre de I’instruction (ordonnance de 1816)
prend fin. Malgré cette séparation des sexes imposée d’un point de vue 1égal, certaines municipalités ont fait le
choix de la mixité pour des raisons économiques, admettant ainsi des filles au sein des écoles dites de gargons
(Pezeu, 2011 ; Maruéjouls, 2011). Genevieve Pezeu a d’ailleurs consacré une thése de doctorat sur ce sujet, intitulé
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gargons partageant un méme environnement, qu’il s’agisse de la classe ou de la cour de
récréation, recevant un méme enseignement, se soumettant a des regles communes. En ce sens,
on comprend que « la mixité est pensée comme une valeur (...), un progres vers l’égalité »
(Fumat, 2010, 7). Mais cette idée apparait utopiste des lors que 1’on se penche sur les recherches
menées au sein de 1’école francaise, qui se révéle €tre « une scéne aux apprentissages et a
[’exercice des rapports sociaux de sexe » (Vouillot, 2012). Marie Duru-Bellat (2011) - en
observant a la fois la maniere dont fonctionnent les classes en situation de mixité et I’incidence
que cela peut avoir sur les comportements et performances des filles et des garcons - a d’ailleurs
montré que la co-existence des deux sexes se voulait ambivalente, I’invitant a interroger la
nature méme de 1’égalité entre les unes et les autres dont elle est censée étre le vecteur. La
sociologue met au jour la maniere dont les enseignant.e.s adoptent des comportements
différenciés en fonction du sexe de I’éléve, en consacrant par exemple une moindre attention
aux filles (44% de leur temps contre 56% pour les garcons) ou encore en faisant bénéficier les
garcons d’un traitement personnalisé quand elles sont davantage appréhendées en tant que
groupe. Les études menées par Nicole Mosconi (2004) mettent en évidence la maniere dont
I’institution scolaire contribue par ses principes, son organisation ou encore la transmission de
ses savoirs, a socialiser différemment et inégalement les filles et les garcons.

Cela s’apprécie d’abord a travers les manuels scolaires. Ces derniers, « outils pédagogiques,
supports de la formation occuplalnt une fonction socialisatrice en diffusant des modéles
sociaux, des normes et des valeurs » (Détrez, 2015, 57), sont loin d’étre neutres. Ils ne
promeuvent pas toujours, loin s’en faut, I’égalité entre les sexes. Selon Dominique Gauthiez-
Rieucau (2010), ils constituent méme, d’un point de vue textuel comme visuel, des modes
d’expression intarissables de la transmission des stéréotypes genrés. Parmi les vingt-deux
manuels de lecture du Cours préparatoire étudiés par le Centre Hubertine Auclert'?, seules 22%
des femmes représentées exercent une activit€é professionnelle, quand on compte 42%
d’hommes. Ces dernieres demeurent invisibles ou presque dans les métiers scientifiques (3%)
et plus encore dans le réle de maintien de 1’ordre (1%). Cependant, elles apparaissent
majoritaires (70% sont des femmes) des qu’il s’agit de réaliser des taches domestiques, ayant

trait a la cuisine ou au ménage, ou en lien avec celles-ci, tel que faire les courses (pour cette

Coéducation, coenseignement, mixité. Filles et gar¢ons dans [’enseignement secondaire en France (1916-1976).
12 Cet organisme associé a la région Ile-de-France ceuvre pour 1’égalité Femmes-Hommes et publie notamment sur
leur site différentes études : « La représentation des femmes dans les manuels d’histoire de seconde et de CAP »,
« Les représentations sexuées dans les manuels de mathématiques de Terminale », « La représentation des femmes
dans les manuels scolaires de frangais », pour ne citer que quelques exemples. https://www.centre-hubertine-
auclert.fr/les-missions, consulté le 15 mars 2017 a 09h24.



https://www.centre-hubertine-auclert.fr/les-missions
https://www.centre-hubertine-auclert.fr/les-missions

activité, elles sont représentées a hauteur de 85%). En définitive, ces manuels donnent a voir
une image des femmes et des hommes dans des rdles plus stéréotypés qu’ils ne le sont dans la
vie sociale (Collet, 2016). Il en va de méme avec les manuels scolaires d’histoire, certains
chercheurs leur reprochant d’ignorer le role joué¢ par les femmes (Buisson-Fenet et Morin-
Messabel, 2017), ou encore ceux de francais et de mathématiques (Lignon, Porhel et Rakoto-
Raharimanana, 2013) qui perpétuent les stéréotypes de genre par le biais de leurs supports
imagés.

Cela s’apprécie également a I’aune des attentes normatives genrées des différents acteurs du
systeme scolaire : les filles se devant d’étre « plus scolaires, appliquées, calmes, dociles »
(Barthou!?, 2014, 170) que les garcons, ce qui a pour effet de renforcer la « socialisation
féminine traditionnelle [mais également] la division sexuelle du travail » (Zaidman, 2007, 213-
214). Pour ces derniers, la mixité n’est pas sans conséquence. Méme si communément, les
enseignant.e.s considerent la coexistence des deux sexes comme régulatrice des
comportements, « elle (...) contraint plus fortement [les garcons] a afficher leur virilité, ce qui
peut entrer en contradiction avec les normes du bon éléve » allant jusqu’a « brider le
développement intellectuel et personnel des éleves » (Duru-Bellat, 2011, 242-243). De plus, les
garcons sont plus fréquemment sanctionnés, les raisons invoquées sont I’indiscipline et
I’insolence. Mais pour Sylvie Ayral (2011), qui a étudié les sanctions disciplinaires dans des
colleges, ces dernieres n’ont cependant pas les effets escomptés dans le sens ou elles peuvent
étre recherchées par les éleves eux-mémes afin de prouver leur virilité et de bénéficier d’une
plus grande popularité aupres de leurs pairs. Plutot que de la combattre, I’environnement
scolaire contribue a renforcer « une identité masculine caricaturale qui s ’exprime par le défi,
la transgression, les conduites sexistes, homophobes et violentes » (Ayral, 2011, 180). Autant
de situations qui montrent la maniere dont « /’éléve apprend son « métier d’éléve » et en méme
temps son métier d’éleve fille ou d’éléve garcon » (Cogérino, 2005, 20). Autrement dit, en
placant les filles et les garcons, ensemble, dans le méme « espace-classe », la mixité scolaire
contraint les premieres comme les seconds a leur role genré - de féminité et de masculinité,
d’infériorité et de supériorité - et ainsi a une forme de dominance au profit des derniers
(Mosconi, 2004). Un constat qui renvoie aux différentes dimensions du concept de genre,
entendu comme étant a la fois « une construction sociale, (...) un processus relationnel, (...)

un rapport de pouvoir, (...) [et] imbriqué dans d’autres rapports de pouvoir » (Bereni,

13 Dans le cadre d’un appel a projet lancé par le ministére des Sports, de la Jeunesse et de la Vie associative,
Evelyne Barthou (2014, 166) a réalisé une étude « sur les inégalités d orientation entre filles et gargons (...) au
sein de huit colléges béarnais ».



Chauvin, Jaunait, Revillard, 2012, 7). De par les stéréotypes de genre qu’elle produit et
reproduit, 1’école sous I’effet de la mixité est loin de favoriser 1’égalité. Pour y pallier, une
convention ministérielle a été signée en 2000 et a fait I’objet de deux reconductions en 2006 et
2012. Si cette convention ministérielle a le mérite d’exister, elle n’est en rien obligatoire. Elle
apparait telle une préoccupation de 1’Etat fondée sur le constat selon lequel « la maniere
d’interroger, de donner la parole, de noter, de sanctionner et évidemment d orienter, révélent
des représentations profondément ancrées sur les compétences supposées des unes et des
autres » (2013-2018, 2) : un pas en avant contribuant a ériger la question de 1’égalité entre les
sexes en une priorité institutionnelle (Couchot-Schiex et Deriaz, 2013).

En 2008, une nouvelle loi vient « compléte[r] de maniére paradoxale [un] arsenal d’injonctions
institutionnelles [en] autorisant » 1a séparation des éleves, en fonction de leur sexe, pour mener
a bien certains enseignements (Couchot-Schiex et Deriaz, 2013, 115), dont 1’Education
Physique et Sportive (EPS). C’est sur cette distinction scolaire que nous allons a présent
focaliser notre attention. Indifféremment du niveau de la classe, les études menées dans le cadre
des cours d’EPS montrent qu’elle était déja opérante puisque les rapports sociaux de sexe sont
pensés a ’aune de la ségrégation (Guérandel et Beyria, 2010). Il faut dire que la discipline est
«dépositaire d’un certain nombre de valeurs masculines étroitement associées au sport,
entendu au sens strict du terme, c’est-a-dire comme activité physique institutionnalisée dont la
principale logique repose sur [’affrontement codifié » (Combaz et Hoibian, 2008, 130 ;
Cogérino, 2005). Il n’est donc pas surprenant de constater que les enseignant.e.s privilégient
majoritairement les activités traditionnellement masculines au sein desquelles la confrontation,
I’affrontement, la vitesse et la compétition sont valorisés (a I’image de la lutte, de la boxe, du
football ou encore du rugby), délaissant ainsi les activités artistiques (Louveau et Davisse,
1998 ; Vigneron, 2005 ; Combaz et Hoibian, 2008). Si ces choix de pratiques encouragent
I’investissement des garcons, force est de constater que dans un méme temps, ils mettent a
distance les filles, favorisant ainsi une ségrégation sexuelle dans les cours d’EPS. Trois activités
physiques sportives et artistiques (APSA) se démarquent particulierement en ce sens : la danse,
percue comme étant une discipline féminine ainsi que le football et le rugby, associées quant a
elles au masculin (Terret, Cogérino et Rogowski, 2006). Cette assimilation d’un ou plusieurs
sports a I’un des deux sexes peut engendrer un engagement différencié des éléves dans la
pratique (Guérandel, 2017) voire un désengagement total considérant que 1’activité proposée
ne leur est pas destinée (Cogérino, 2005 ; Davisse, 2010). De plus, quand la mixité est imposée
les ¢leves développent des stratégies d’évitement, comme le montre Carine Guérandel (2017)

dans le cadre d’un cours de lutte. Les bindmes mixtes mobilisent tantdt le rire, le refus de
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combat, la contestation face a 1’arbitre ou encore la douleur pour réduire au maximum la durée
du combat et par conséquent, les situations de proximité avec ’autre sexe. Cette séparation
souhaitée par les éleves eux-mémes s’ajoute aux dire et faire de certains enseignant.e.s qui
« estiment (...) que les filles ont un vécu sportif moindre, des qualités physiques limitées,
qu’elles sont pauvres sur le plan de leurs choix tactiques et qu’elles ne maitrisent pas les
techniques motrices élémentaires » (Vigneron, 2005, 130). De cette fagon, ces professeur.e.s
d’EPS soulignent les différences entre les filles et les garcons concernant leur maniere
d’appréhender et d’agir dans le cadre des activités physiques proposées au sein du systeéme
scolaire (Guérandel et Beyria, 2010). L’émergence d’attentes différenci¢es de la part des
enseignant.e.s se veut d’autant plus visible au cours de 1I’évaluation. Plusieurs études réalisées
au début des années 2000 précisaient déja qu’une réussite équivalente des filles et des garcons
en EPS devait étre attribuée au seul baréme différencié'* dans le sens ot pour eux, les filles,
méme les meilleures, ne peuvent rivaliser avec leurs homologues du sexe opposé, encore moins
les plus accomplis en la matiere. Et cela reléve en partie de leur responsabilité puisqu’ils leur
attribuent, et ce de maniere systématique, une moyenne inférieure (Vigneron, 2005). Les éleves
semblent avoir intégré cette différence de notation, les premieres trouvant la situation normale
au regard de la supériorité supposée des seconds, sur le plan sportif, alors qu’un sentiment
d’injustice est perceptible du coté des gargons face a ce bareme différencié (Lentillon, 2005).
On comprend ainsi que, dans le cadre de ’EPS, méme en situation de mixité, « les perceptions,
les attentes par rapport aux résultats et aux comportements, les croyances, les régulations
verbales didactiques et disciplinaires, les modes d’évaluation ne sont pas les mémes quand un
enseignant, homme ou femme, s’adresse a des filles ou a des gar¢ons » (Terret, Cogérino et
Rogowski, 2006, 163). Certain.e.s ¢€leves, qualifiés d’« atypiques » par Annick Davisse
(2010), parviennent a tirer avantage de la mixité des cours d’EPS; celles dotées de
compétences sportives qui voient I’occasion d’égaler et de concurrencer les garcons, mais aussi
ceux qui présentent une moindre appétence pour les pratiques sportives et qui semblent moins
stigmatisés en présence des filles.

La mixité ne résiste pas non plus a I’orientation scolaire, la séparation des sexes marquant
chaque palier de la scolarisation (Vouillot, Mezza, Steinbruckner et Thiénot, 2011 ; Rosenwald,
20006). Par exemple, les filles représentent 79% des éleves dans la filiere littéraire (L) proposée

au lycée tandis que les garcons choisissent pour 69% d’entre eux un parcours scientifique (S).

14 Selon I’étude réalisée par Catherine Moreno (2006), les stratégies mises en place par les enseignants d’EPS a
travers 1’adaptation du baréme ou du contenu des séances sont contreproductives dans le sens ou c’est dans le
cadre d’un traitement indifférencié des filles et des garcons que les écarts de réussite s’amoindrissent.
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La série L n’est pourtant pas la série privilégiée par les filles, puisqu’elles ne sont que 27% a la
choisir, mais elle suscite un rejet marqué des garcons. Seuls, 8% d’entre eux s’y engagent
(Vouillot, Mezza, Steinbruckner et Thiénot, 2011). En cause, les représentations des membres
de I’institution scolaire, de la famille et des éléves eux-mémes, qui contribuent a déterminer « «
ce qui est » ou « n’est pas » pour les filles ou les garcons » (Vouillot, 2012). La prétendue
aversion des filles pour les mathématiques en est une autre illustration. Résultant d’une
« construction sociale qui s appuie sur l’intériorisation de stéréotypes masculins et féminins »
(Maruani, 2011, 27), il est couramment admis qu’elles portent moins d’intérét aux disciplines
scientifiques que leurs homologues du sexe opposé. Cette aversion apparait bien moins évidente
a la lecture des travaux menés par Francoise Vouillot, Joélle Mezza, Marie-Laure Steinbruckner
et Laurence Thiénot (2011), qui montrent au contraire que la filiere S est 1’orientation
préférentielle des filles puisque 40,5% d’entre elles s’y engagent. Un intérét manifeste qui
demeure néanmoins masqué par une distribution plus équilibrée de ces dernieres au sein de
toutes les filieres générales proposées.

L’écart est bien plus marqué dés lors que I’on s’intéresse aux formations technologiques pour
lesquelles on constate des stratégies d’évitement de la part des filles, c’est le cas pour la filiere
Sciences et Technologies de 1’Industrie et du Développement Durable (STI2D), et des garcons
pour celle des Sciences et Technologies de la Santé et du Social (ST2S). Méme perspective
dans I’enseignement professionnel au sein duquel le « BEP électricité/électrotechnique qui
attire le plus de garcons (24 %) est déserté par les filles (elles ne sont que 0,8 % a suivre cette
filiere). Réciproquement, le BEP secrétariat/bureautique attire le plus de filles (27 %) et ne
recrute que 1,6 % des garcons » (Vouillot, 2007, 91). Finalement, on ne compte que de rares
filieres mixtes tels que le commerce et I’hotellerie-restauration, les autres laissant apparaitre de
fortes disparités selon le sexe a I’image de la coiffure, de I’esthétique ou encore du batiment
(Kergoat, 2014). On constate donc que la ségrégation au sein des filieres d’enseignement est
toujours de mise (Maruani, 2011) maintenant un « clivage (...) net : [’éducation, le social, le
soin, pour les unes ; le technique, la production, le scientifique pour les autres » (Vouillot,
2010, 61). S’ aventurer dans une orientation en désaccord avec les attentes traditionnelles de son
appartenance sexuée peut s’avérer colteux et disqualifiant d’un point de vue identitaire et
social. Cela se vérifie davantage chez les garcons, expliquant ainsi leur plus forte résistance a
la transgression des normes genrées (Vouillot, 2012). Preuve s’il en faut que c’est bel et bien
au prisme du genre, inconsciemment ou explicitement, que les choix en matiére d’orientation
sont opérés (Vouillot, 2014). Quand bien méme les jeunes filles et gar¢cons ont occupé les bancs

mixtes de I’école, force est de reconnaitre que ces choix différenciés « sont encore percus
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comme [’expression de différences ‘naturelles’ entre les sexes en termes d’intéréts et
d’aptitudes. Filles et garcons sont encore bien trop souvent enfermé(e)s dans des roles et
représentations stéréotypés selon leur sexe » (La convention interministérielle pour 1’égalité
entre les filles et les garcons, les femmes et les hommes dans le systeme éducatif, 2013-2018,
9).

Mais qu’en est-il dans I’enseignement supérieur ? On constate tout d’abord que les femmes sont
plus souvent diplomées (54,8%) que leurs homologues masculins (Fontanini, 2011). Ensuite,
les filicres dites sélectives, jusqu’alors peu féminisées, tendent a s’ouvrir. C’est le cas de I’Ecole
Nationale de la Magistrature (ENM) qui compte plus de 82% de femmes en 2008 alors qu’elles
n’étaient que 35% en 1972. Le constat est identique en faculté de médecine-odontologie ou
elles représentent 63,9% des inscrits pour 1’année 2008-2009 contre 26% en 1975 (Fontanini,
2011 ; Blanchard, Orange et Pierrel, 2016). Cette récente mixité de genre sur les bancs de
I’Université, voire la supériorité numérique des étudiantes en droit ou en médecine ne parvient
pas a gommer la séparation entre les sexes toujours effective en termes de professions (Vouillot,
Mezza, Steinbruckner et Thiénot, 2011). En résistant a I’arrivée des femmes, certaines filicres
d’excellence font figure de mauvaises éléves, a I’image de Polytechnique'® ou des écoles
d’ingénieurs. Pierre Bataille (2011, 5) fait méme état d’un recul du nombre de femmes au sein
des Ecoles Normales Supérieures (ENS), s’agissant des filicres mathématiques et physique. Et
la cause qu’il a identifiée nous a interpellée : « [’introduction de la mixité aux concours d’entrée
a I’ENS ». Pour ce faire, il a comparé le pourcentage de candidates se présentant aux concours
du temps ou la séparation des sexes €tait effective a celui des candidates, une fois la mixité
instaurée. Le constat est sans appel, « du temps des deux écoles non-mixtes, se présentaient aux
concours entre 40 % et 50 % de candidates. Ne se présentent désormais aux épreuves écrites
chaque année dans ces filieres qu’entre 10 % et 30 % de femmes » (Bataille, 2011, 13-14), un
désinvestissement li¢ a un sentiment d’illégitimité des lors qu’elles se trouvent en concurrence
directe avec les garcons. Méme résultat obtenu dans le cadre d’une enquéte réalisée sur les
classes préparatoires scientifiques « les filles se censurent parce qu’elles sont censurées [parce
qu’] elles ne sont pas considérées comme de bonnes ‘candidates’ a certains domaines
d’études » (Blanchard, Orange et Pierrel, 2016, 23). Ainsi, alors méme que les jeunes filles et

garcons ont fréquenté des établissements scolaires mixtes, cette autocensure demeure et

15 Exception faite de I’Ecole Polytechnique Féminine (EPF) de Sceaux, qui accueillait uniquement des filles entre
1925 et 1994 et qui s’est depuis ouverte aux gargons. Cela n’a pas été sans conséquence puisqu’une forte baisse
de I’effectif féminin a été constaté, cinq ans apres I’instauration de la mixité elles ne représentaient plus qu’un tiers
des entrants (Stevanovic et Mosconi, 2005).
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témoigne de I’incorporation des normes genrées. Et lorsque les étudiantes parviennent a intégrer

ces formations scientifiques, une division sexuée se recompose contribuant ainsi a faire de ces

dernieres « des ‘dominantes dominées'®

30).

" en puissance » (Blanchard, Orange et Pierrel, 2016,

En définitive, le systeme scolaire transmet des valeurs contradictoires. En mobilisant la mixité,
il prone le principe d’égalité des sexes tout en continuant de diffuser 1’« injonction a se
construire une identité de ‘vrai’ gar¢on ou de ‘vraie’ fille ; [en] exigelant] des garcons a la fois
qu’ils s’ affirment (comme dominants) et en méme temps qu’ils reconnaissent les filles comme
leurs égales, et [en] demand|ant] aux filles de s affirmer, mais, pour ne pas susciter le ‘malaise’
des garcgons, de ne pas s ’opposer a eux et, finalement, de ‘rester a leur place’ (de dominées) »
(Mosconi et Vouillot, 2013, 76). Ces différents éléments traduisent I’échec, pour le moment du
moins, du systéme scolaire dans la promotion d’« une véritable éducation a 1’égalité, un
processus d’égalisation des positions respectives des deux sexes » (Mosconi, 2004, 172 ;
Vouillot, Mezza, Steinbruckner et Thiénot, 2011). Malgré les nombreuses interventions du
législateur et des représentants de I’Etat - pour promouvoir la mixité et donc I’égalité entre les
filles et les garcons au sein du systeme éducatif -, « la mixité ne s’est pas avérée un levier
suffisant pour contrer [la] domination [masculine] » (Duru-Bellat, 2011, 244) pire « elle peut
méme conduire a accentuer les différences de genre » selon un rapport d’information de la
délégation aux droits des femmes'’ poussant les filles comme les garcons A envisager leur avenir

social et professionnel sous I’angle de la différence (Vouillot, 2012).

2. Une mixité de facade... des inégalités persistent sur le marché du travail

Les avancées constatées au sein du systeme scolaire ont impacté de maniere attendue le marché
du travail, se traduisant par une augmentation constante de 1’activité féminine (Maruani, 2011).
Le rapport publié en 2013, par la Direction de 1I’Animation de la Recherche, des Etudes et des
Statistiques (DARES), fait état d’un taux d’emploi des femmes agées de 15 a 64 ans en

perpétuelle augmentation ces trente dernieres années : « la part des femmes dans la population

16 L expression de « dominées des dominants » s’inspire des travaux de Marion Rabier qui ’utilise pour qualifier
les femmes membres de 1’¢élite économique et politique.

17 Selon Gautier, G. (2004). Délégation aux droits des femmes et a 1’égalité des chances entre les hommes et les
femmes. La mixité menacée ? Rapport d’informations sur 1’activité de la délégation aux droits des femmes et a
I’égalité des chances entre les hommes et les femmes pour 1’année 2003. Paris : Les rapports du Sénat, 26, 192.
http://www.senat.fr/rap/r03-263/r03-263.html, consulté le 25 novembre 2017 a 8h49.
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en emploi est passée de 41,7% en 1983 a 47,5% en 2011 ». Cela s’explique également par les
nombreuses lois édictées en faveur de 1’élargissement du droit des femmes. Le préambule de la
Constitution du 27 octobre 1946 précise que «la loi garantit a la femme, dans tous les
domaines, des droits égaux a ceux de [’homme », ce texte, I’'un des plus anciens en matiére
d’égalité, a valeur constitutionnelle'®. Si ce principe s’applique au domaine professionnel, il ne
lui est pas spécifique, contrairement a la « Loi Roudy », du 13 juillet 1983, qui dispose : « le
principe de l'égalité professionnelle entre les hommes et les femmes s'applique en matiére de
recrutement, rémunération, promotion et formation19 ». Au niveau européen, différentes
directives?’, proposées entre 1975 et 2002, vont également en ce sens. Mémes si ces dernieres
se limitaient « originellement aux rémunérations, 1’égalité de traitement [entre les femmes et
les hommes s’est] tres vite [étendue] a [’ensemble des conditions de travail et aux systemes
légaux de protection sociale » (Ferré, 2004, 35). Force est de constater que malgré la
promulgation de plusieurs lois en France, la féminisation du marché du travail « ne rime ni avec
mixité, ni avec égalité » (Maruani, 2011, 3) et cela s’explique notamment par la persistance
d’un déséquilibre qui se veut quantitatif entre les femmes et les hommes au sein des filieres de
formation (Vouillot, 2007). Les interventions du 1égislateur restent donc toutes relatives « pour
que soient véritablement transformés les rapports sociaux de sexe dans la spheére
professionnelle » (Fortino, 2002, 18). En 2011, parmi les quatre-vingt-six métiers recensés, dix-
neuf sont considérés comme mixtes, quarante-quatre sont « a dominance masculine » et vingt-
deux « a dominance féminine ». En regardant plus finement, on observe que 47% des femmes
occupent des emplois en tant qu’aide a domicile, assistante maternelle, agent d’entretien,
enseignante (DARES, 2013), un chiffre en augmentation qui montre que les métiers les plus
féminisés le deviennent encore davantage (Vouillot, 2014). Le constat est similaire pour les

hommes quant a eux surreprésentés dans les familles professionnelles déja fortement

18 Selon la décision du Conseil constitutionnel du 16 juillet 1971, la Constitution du 4 octobre 1958 et les textes
auxquels le préambule renvoie sont concernés.

19 Ces éléments proviennent du site du Sénat, https://www.senat.fr/leg/ppl11-230.html, consulté le 20 février 2017
a 18h54.

2011 s’agit notamment des directives : 75/117/CEE du 10 février 1975 relative « a [’application du principe de
l’égalite des rémunérations entre les travailleurs masculins et les travailleurs féminins »,
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000513594, consulté¢ le 2 avril 2018 a
11h55 ; 76/207/CEE du 9 février 1976 qui prévoit « la mise en ceuvre du principe de 1’égalité de traitement entre
hommes et femmes en ce qui concerne [’acces a ’emploi, a la formation et a la promotion professionnelles, et les
conditions de travail » https://eur-lex.europa.cu/legal-content/FR/TXT/?uri=CELEX%3A31976L.0207, consulté
le 2 avril 2018 a 11h57 ; 97/80/CE du 15 décembre 1997 qui concerne « la charge de la preuve dans les cas de
discrimination fondée sur le sexe »
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000705963 &categorieLien=id, consulté
le 2 avril 2018 a 12h43 et 2002/73 du 23 septembre 2002 qui propose des modifications de la directive 76/207/CEE
http://eur-lex.europa.cu/legal-content/FR/TXT/HTML/?uri=CELEX:320021L.0073, consulté le 2 avril 2018 a 12h.
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masculinisées comme la sphere industrielle (Meron, 2005). Le monde du travail perpétue donc
les inégalités déja opérantes jouant ainsi un role déterminant « quant a la constitution des
ghettos féminins, de la sexuation des qualifications et des compétences comme des plafonds de
verre » (Kergoat, 2014, 32). Les professions historiquement pensées au masculin regorgent
d’illustrations en ce sens. Roland Pfefferkorn (2008, 115) en a identifié quelques-unes qui
demeurent marquées par le sceau de I’hégémonie masculine a I’'image « de ['armée, de la
police, des corps de sapeurs-pompiers, de la surveillance des prisons, du transport routier, du
batiment et des travaux publics et d’un certain nombre de professions industrielles ». Rien
d’étonnant quand on se rappelle que I’armée comme la police ont longtemps résisté a I’arrivée
des femmes en leur sein car d’une part, la loi de 1793, qui excluait « les femmes de la défense
de la nation et de la surveillance du territoire » (Schweitzer, 2008, 220) n’a été abrogée qu’en
1972 et, d’autre part, parce que cette abrogation s’est accompagnée d’une nouvelle mesure
limitative, I’instauration de quotas. En effet, jusqu’en 1998%!, les femmes ne devaient pas
excéder 8% de I’effectif au sein de I’armée de Terre, 5% dans la Gendarmerie et 30% s’agissant
des commissaires de Police (Schweitzer, 2008). L’époque des quotas révolue, d’autres
pratiques®? sont mises en place afin qu’un seuil ne soit pas franchi en termes de représentation
du sexe opposé. Et si certaines femmes choisissent de s’y engager, elles doivent faire face a de
nombreuses résistances. L.’étude réalisée par Emmanuelle Prévot (2010, 82-83) montre qu’au
sein de I’armée de terre «le sexe apparait comme une caractéristique principale plutot
qu’auxiliaire, objet de stéréotypes professionnels aussi bien que sociaux, [agissant] comme un
handicap pour les femmes ». En s’appuyant sur son journal de bord, elle explique ne pas avoir
connu une journée sur le terrain sans que ne soit évoquée la présence problématique des femmes
dans I’institution militaire. Des faits contredisant 1’affichage public de cette derniere qui se dit
en faveur d’une féminisation de son armée. Selon Genevieve Pruvost (2014, 168), le constat est
identique au sein de la police, « profession dans laquelle le sexe — au sens de « sexe établi par
[’état civil » - compte ». Cela s’apprécie a travers la mise en place d’une réglementation stricte
concernant les patrouilles par exemple, interdisant aux femmes de patrouiller sans au moins une
présence masculine soi-disant pour des raisons ayant trait a la sécurité. Dans ce cadre, la mixité
imposée au sein de I'institution et de I’espace de travail n’est en rien une avancée en matiere

d’égalité, mais davantage une maniere de renvoyer les policieres « au statut mineur que leur

2l La méme année, I’ Administration pénitentiaire abandonne les quotas dans le cadre de ses recrutements ainsi que
I’historique séparation des sexes qui prévalait au sein de cette institution, autorisant la présence des femmes au
sein des prisons pour hommes (Malochet, 2008).

22 Geneviéve Pruvost (2014) a mis au jour I’existence de mesures discriminatoires lors des concours au sein de la
police et donc des recrutements.
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confere leur seule appartenance de sexe » (Pruvost, 2014, 170). Le traitement différencié
s’observe également dans les discours de leurs homologues masculins les renvoyant a leur
potentielle faiblesse (« Alors comme ¢a, on flanche ? »), en leur octroyant des surnoms peu
flatteurs (« la pisseuse ») ou encore en sur-mentionnant leur maternité (« Ah, tu t’es fait faire
un mome, on savait pas »), amenant la chercheuse a « comprendre tout le travail invisible,
réalisé par les femmes policiers, (...) soucieuses de ne pas préter le flanc a la moindre
raillerie » (Pruvost, 2014, 174). D’autres bastions masculins font preuve de réticences face a
I’ouverture aux femmes de leur profession, arguant la « faiblesse physique », « le caractére
capricieux et inconstant » de ces dernieres pour justifier leur « exclusion, mise a l’écart ou
dévalorisation systématique, ouverte ou implicite [auxquelles] s ajoutent des discours et des
attitudes sexistes allant jusqu’au harcélement sexuel », comme a pu le montrer Roland
Pfefferkorn (2006, 213-216) en étudiant le corps des sapeurs-pompiers. Dans le secteur du
batiment, la femme est percue comme « moins forte que [’homme, moins prédisposée a
travailler dans des métiers salissants du fait de sa coquetterie naturelle, elle circule dans un
espace plus limité en raison des dangers encourus pour son intégrité physique et morale, elle
est moins disponible temporellement pour son activité professionnelle du fait de sa destinée a
la maternité » (Gallioz, 2008, 327). Autant d’exemples qui montrent combien il est difficile
pour ces professionnelles de faire oublier leur appartenance de sexe, surtout si I’on considere
qu’elles demeurent minoritaires dans ces espaces. Nombreuses sont celles qui témoignent de la
nécessité constante de faire leurs preuves, se refusant ainsi « a la banalité de la pratique
moyenne, encore moins a la médiocrité. Elles se doivent d’étre dans la perfection » (Gallioz,
2008, 336). Ainsi on comprend qu’au sein des bastions masculins, la présence des femmes ne
va pas de soi, pire elle apparait problématique et suscite le rejet. Elles doivent alors évoluer
dans un univers au sein duquel elles sont perpétuellement renvoyées a leur appartenance de
sexe, aux stéréotypes de genre et subir les comportements et discours sexistes de leurs collegues
ou supérieurs hiérarchiques.

En définitive, et malgré un taux d’activité quantitativement proche, «la ségrégation des
emplois masculins et féeminins selon les métiers ne s’estompe pas » (Maruani, 2011, 36), sauf
peut-étre si I’on considére les plus diplomés qui tendent de plus en plus a occuper,
indifféremment de leur sexe, les mémes métiers (DARES, 2013). Méme a profession égale, les
fonctions exercées different selon le sexe et les femmes sont pénalisées que ce soit a travers
« le parcours de carriere type, dont les étapes sont liées a [’dge » ou 1I’occupation des postes
les plus élevés (Battagliola, 2008, 97). Le monde de I’entreprise n’a pas le monopole en la

matiere. Si I’on s’intéresse aux carrieres académiques, il existe également tantét une «
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ségrégation horizontale (...) (entre domaines disciplinaires), tantot [une] ségrégation verticale,
caractérisée par la sous-représentation des femmes aux niveaux les plus prestigieux de la
hiérarchie académique » tel que le grade de professeurs des universités ou elles ne sont
représentées qu’a hauteur de 22% en 2013 (Le Feuvre, 2017, 208-212). Les années passant, les
écarts s’amenuisent, cependant cette tendance n’efface pas totalement « la (re)production
d’inégalités hommes-femmes sur le marché du travail et, plus généralement, [le] maintien de

certaines formes de domination masculine » (Blanchard, Orange et Pierrel, 2016, 18).

La féminisation de la population active a débouché sur une mixité de genre sur le plan
quantitatif. Mais qualitativement, « la ségrégation demeure un des traits structurants du
marché du travail » (Maruani, 2011, 34 ; Meron, 2005). Si I’on souhaite rendre homonyme
I’égalité et la mixité, alors la mixité reste « un objectif démocratique a atteindre » (Vouillot,
2014, 55). Mais, a ce jour, et au regard des inégalités persistantes entre les femmes et les
hommes, parler d’une mixité de genre de « facade » parait plus approprié. Afin de la rendre
plus efficace dans I’ensemble de I’espace social, les instances gouvernementales définissent des
actions en faveur des femmes principalement, plus souvent concernées par les inégalités. Un

domaine semble pourtant y résister celui du sport.

3. La mixité : le trompe I’eil du monde sportif ?

3.1. Un « fief de la virilité® »

Au début du XX siecle, le sport est une « aréne masculine qui, non seulement exclut les
femmes, mais aussi fait de la domination masculine une relation naturelle » (Terret, 2006%%).
Selon Patrick Mignon et Guy Truchot (2001, 4), « le sport serait affaire d’homme, de pouvoir
et de rapports physiques plutdt violents ». En somme, « une évidence s’impose : le sport a
originellement un sexe et il est masculin » (Louveau, 1998, 97). Ce constat repose sur de
nombreux discours tenus, a I’époque, par des acteurs a la fois issus des mondes sportif et
médical. Pierre de Coubertin précisait ainsi combien il était « impensable, |...] impraticable,

inesthétique et incorrecte » qu'une femme puisse participer aux Jeux Olympiques, exception

23 Cette expression a été utilisée par Dunning, E. (1986). Le sport, fief de la virilité : remarques sur les origines
sociales et les transformations de 1’identité masculine. In Elias, N. et Dunning, E. Sport et civilisation, la violence
maitrisée. Paris : Fayard, 367.

24 Ce document ayant été consulté en ligne la pagination n’apparait pas, ce qui explique son absence dans le corps
du texte. Nous procéderons ainsi tout au long de cette thése.
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faite de la remise des récompenses aux vainqueurs (Baillette, 1999, 23). Les arguments
développés par les médecins étaient d’un autre ordre, ils évoquaient tout d’abord I’inaptitude
des femmes a la pratique sportive : « de par [leur] anatomie spéciale, [les] femme[s] [sont]
incapable[s] des efforts que comporte tout sport (...). Il semble oiseux d’insister sur ce point
qu’un sport n’est point un jeu de femmes® » (Louveau, 1998, 24). Entreprendre de courir un
800 metres, par exemple, apparaissait « comme un effort trop violent pour les femmes », cette
épreuve a donc été supprimée de la programmation des Jeux Olympiques, a partir de 1928, les
concernant (Louveau, 2004b, 175). Pour d’autres, la pratique physique revétait certes un
caractere dangereux pour les femmes mais plus particulierement pour la fécondité de ces
dernieres. Parmi les médecins, une peur s’était installée, celle de «la mise en danger des
capacités procréatrices » (Bohuon, 2009, 100) en raison de pratiques sportives. Le football dit
féminin concentrait les deux aspects. A la fois jugé inapproprié et dangereux compte tenu de sa
violence, il était pointé du doigt car « le geste de lancer le pied dans un ballon exerce une
pression abdominale tres intense qui pourrait avoir les plus graves effets sur les organes de la
femme. Sa pratique aurait sur [’enfant en gestation une influence néfaste a son
épanouissement®® » (Prudhomme-Poncet, 2003), certains allant jusqu’a dire que le football
pourrait les condamner a la stérilité. Les arguments sont identiques s’agissant de la pratique
rugbystique, dans le sens ou une incompatibilité demeure entre les techniques mobilisées et la
physiologie des femmes. L’action de plaquage, qui conduit a une chute, est mise en cause pour
son caractere dangereux et plus particulierement « pour les organes internes de la femme, dont
le role naturel est la maternité. Cette lutte rude, ce talonnage spécial, ne semblent pas faits
pour le sexe faible?” » (Vincent, 2005, 153-154). Dans un méme esprit, il est également question
du role premier attribué a la femme, celui de la maternité. La presse se fait le relais de ces
discours, on peut notamment y lire « certes, il faut louer les jeunes femmes qui exercent la
souplesse et la vigueur de leur corps, mais il faut les garder de l’exces disgracieux et (...)
inutile. (...) Il serait a craindre que la femme-athlete ne soit plus qu’athlete et oublie dans
’ardeur des compétitions sa réelle tache humaine : la maternité*® ». Plusieurs médecins se sont

néanmoins distingués de leurs pairs en considérant que I’activité physique pourrait

25 Catherine Louveau reprend les propos tenus par le Docteur Méricourt, J. (1900). La femme dans le sport
moderne. La revue des deux mondes.

26 L’auteur cite les propos de Racine, G. (1923). Le développement musculaire chez la femme. L Education.
Physique et Sportive Féminine.

%7 Joris Vincent reprend les termes utilisés par Salmson-Creak (1925), dans son ouvrage Foot-ball association et
rugby. Paris : P. Brenet, 139.

2 Nicole Rose (1918) ajoute se questionner sur le fait que la femme-athléte puisse « songer au service qu’elle doit
a sa patrie, surtout a sa patrie d apres-guerre : [’enfant et l’éducation de [’enfant ».
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accompagner et faciliter le travail de I’accouchement. Cette idée est notamment véhiculée par
Maurice Boigey qui précise qu’« une femme n’a pas moins besoin d’activité qu 'un homme (...)
elle doit étre en bonne santé et vigoureuse. C’est une exigence de la maternité®® ». Trente
années plus tard, le Docteur Friedrich tient des propos similaires en expliquant que « le but de
[’exercice physique chez la femme est de la mettre a méme de franchir plus aisément [’épreuve
de la maternité. Nous voulons former des femmes saines qui nous garantissent une postérité
robuste®® ». Dans cette premiére moitié du XX®™ siécle, le corps de la femme est donc, d’un
point de vue médical, un corps qui nécessite d’étre guidé jusqu’a I’accouchement, un corps qu’il
faut mettre au service du nourrisson (Sohn, 2006, 109). Le sport est ainsi per¢u selon une
conception utilitaire « pour favoriser la maternité et l’exigence de grace et de beauté forment
un consensus social et politique durant toute la premiére moitié du XXe siecle au moins »
(Louveau, 2006, 133). Nul doute que le discours médical « est bien la représentation de
[’expression d’une volonté politique de contrdle des corps féminins dont le cadre et le
fondement s articulent entre pathologie et santé » (Bohuon, 2010, 124). De telles prises de
position ont contribué a maintenir les femmes dans leur présumé fragilité, douceur, infériorité
physique (Courcy, Laberge, Erard et Louveau, 2006) et ont de fait freiné 1’essor du sport dit
féminin. Il convient de préciser que dans un mé€me temps, certaines initiatives émergent des
représentants politiques frangais, notamment « La Féte de la sportive », organisée en 1942 a
I’initiative de Marie-Thérése Eyquem?®!, qui a pour vocation de réunir des sportives sur
I’ensemble du territoire national afin de valoriser et promouvoir le sport féminin (Castan-
Vicente, 2009). Mais les stéréotypes sexués ne sont pas pour autant annihilés. La directrice des
sports féminins du commissariat a 1’Education générale et aux sports en fait d’ailleurs la
démonstration a travers les différentes recommandations ayant trait au choix des activités -
certaines étant a privilégier quand d’autres sont au contraire a éviter - ou encore a
I’investissement énergétique consacré a celles-ci. Car dans les faits, ces préconisations visent a
déconseiller les efforts qualifiés de « violents », « prolongés », « brutaux » comme le football
ou la boxe et a encourager des « exercices de déplacement, de souplesse et d’adresse, ceux qui

développent la grdce et en particulier |’éducation rythmique » (Castan-Vicente, 2009, 50).

» Boigey, M. (1922). Manuel scientifique d’Education Physique. Paris : Masson.

30 Friedrich, F. (1954). Le corps et le sport : les bases biologiques de I’EP. Paris : Fayot.

31 Elle a été nommée Directrice des sports féminins du commissariat 4 I’Education générale et aux sports, le 17
aout 1940 (Castan-Vicente, 2009).
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3.2. Une évolution progressive a partir des années 60/70

Alors qu’a partir des années 60, les modes de vie évoluent, faisant progressivement une place
aux loisirs (Dumazedier, 1962), un domaine demeure « plus hermétique » que d’autres aux
revendications des femmes qui restent inaudibles, imperceptibles (Travaillot, 2005, 94) : le
sport. Les événements de mai 1968, en participant a la libération des moeurs et du corps ainsi
qu’a I’émancipation de la femme, ont quelque peu changé la donne. Dans les années 70, le
Mouvement de la Libération de la Femme (MLF) joue un rdle dans ces changements sociaux
et culturels en accompagnant notamment I’implication des femmes dans le domaine sportif
(Louveau, 1998). Mais plusieurs fédérations sportives freinent leur arrivée dans les
compétitions internationales olympiques, preuve que « la conquéte du sport par les femmes ne
se produit pas de la méme maniere, ni selon les mémes rythmes en fonction des activités, des
lieux (fédérations sportives ou affinitaires, mouvements de jeunesse...)» (Terret, 2006).
L’athlétisme par exemple ne s’ouvre que progressivement aux femmes : le 400m haies est une
épreuve exclusivement a destination des hommes jusqu’en 1976, le marathon accueille
officiellement des coureuses en 1980 ; il faut attendre les années 90 pour que le triple saut, le
lancer de marteau, le saut a la perche, ou encore le judo suivent ; et 2017 pour que les femmes
puissent concourir a I’épreuve du 50 kilometres marche au championnat du monde. Ces
difficultés rencontrées par les femmes pour accéder de plein droit au monde sportif (Augustin,
2014) s’expliquent notamment par un rejet des féministes, qui ne parviennent pas a lier leur
expérience dans le champ sportif avec la situation sociale des femmes dans d’autres domaines
de la vie sociale. En s’opposant aux interdits, elles s’exposent a « des propos diffamants (...)
de la part des dirigeants masculins [et] cristallisent les attaques de ces derniers comme celles
des autres sportives » (Mennesson, 2012, 167).

Ces évolutions, parmi d’autres, ont permis aux sportives d’accéder aux compétitions
internationales tels que les Jeux Olympiques, I’objectif étant de tendre vers une représentation
égale des athletes hommes et femmes des le début du XXI*™ siecle (Augustin, 2014). Les
pouvoirs publics frangais, longtemps restés muets s’agissant de 1’égalité des femmes et des
hommes dans le champ sportif, se font entendre, portés par la voix de Marie-George Buffet,
lors des déclarations des 12 et 18 novembre 1998, pour que « cet objectif [soit] intégré aux
conventions d’objectifs avec les fédérations sportives [car]| aucun texte de loi ne traite de cette
question » (Mennesson, 2006b, 131). La France semble accumuler du retard en la matiere,
comparé a ses homologues Américains et Britanniques (Mennesson, 2006b). Quelques années

plus tard, c’est d’ailleurs le Parlement européen qui se saisit de cette question en adoptant la
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résolution « Femme et sport », le 5 juin 2003, selon laquelle « /e sport féminin est [ 'expression
du droit a l’égalité et a la liberté de toutes les femmes de disposer de leur corps et de s inscrire
dans [’espace public, indépendamment de la nationalité, de [’dge, du handicap, de | orientation
sexuelle, de la religiorﬁ2 ». Dans un souci d’égalité entre femmes et hommes, les institutions
européennes orientent depuis 2007 leur action vers les conditions d’acces et d’adhésion aux

filles quant aux pratiques physiques et/ou sportives afin de les améliorer (Talleu, 2011).

3.3. Une évolution quantitative mais pas qualitative

Sien 1967, 71% des femmes déclaraient ne pratiquer aucune activité physique ou sportive, elles
ne sont plus que 21% en 2000 (Louveau, 2004a). Aujourd’hui, elles sont largement investies
dans le domaine sportif et comptent pour plus de 48% de la population sportive™.
Quantitativement donc, on peut dire que la pratique sportive des femmes équivaut a celle des
hommes. Qualitativement, il en va autrement. Déja dans les années 90, Catherine Louveau
(1998, 45) avait montré combien I’engagement sportif differe en fonction du sexe que ce soit
«dans les formes que prend la pratique (...), dans ses conditions de réalisations spatiales,
structurelles ou institutionnelles [ou] dans les disciplines choisies ». Encore aujourd’hui, alors
que les interdits réglementaires sont levés et que les disciplines sportives sont théoriquement
ouvertes a toutes et tous, « les mondes du sport imposent non seulement une bi-catégorisation
de sexe mais potentialisent les différences en affectant un genre aux pratiques : le football
comme le rugby sont pensés au masculin et sur le plan grammatical et sur le plan des
représentations symboliques collectives » (Mercier-Lefévre, 2014, 81). Si I'on s’attarde
quelques instants sur ’exemple du football, les travaux de Stéphane Héas, Dominique Bodin,
Karen Amossé et Sophie Kerespar (2004, 190) montrent dans quelles mesures cette discipline
s’apparente en France, a «un bastion masculin ou les jeunes filles et les femmes sont
appréhendées comme un groupe social dominé »**. Cette répartition inégale des femmes et des
hommes dans les disciplines sportives démontre une non-mixité importante — hommes et
femmes ne se partagent guere les mémes terrains sportifs. Et plus encore, le sport demeure un

lieu privilégié de reproduction des différences genrées, structuré autour d’un antagonisme, celui

32 Emanant du site officiel du parlement européen : http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-
[/EP//TEXT+TA+P5-TA-2003-0269+0+DOC+XML+VO0//FR, consulté le 16 avril 2015 4 22h15.
33 Ces chiffres font état de la population sportive en France selon Deydier, B. (2004). Rapport Sport et Femmes.

Cette référence est citée par Talleu, C. (2011). Manuel de bonnes pratiques : égalité hommes-femmes dans le sport.
EPAS et le conseil de I’Europe.
3% Christine Mennesson en a également fait part en étudiant les pratiquantes de cette discipline (2006a).
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des pratiques typiquement associées au masculin quand d’autres relévent du féminin (Buscatto,
2014). Les femmes se tournent trés largement vers la danse, 1’équitation ou encore la
gymnastique et représentent respectivement 85,8%, 82,9%, 80,6% des licenciés®. Elles
s’orientent vers des activités pouvant étre qualifiées de ludiques, esthétiques mais aussi
hygiéniques, et privilégient I’aspect loisir au détriment du compétitif (Louveau, 2004b ;
Bohuon et Quin, 2012). A contrario, leur investissement est moindre dés lors qu’il s’agit de
pratiquer le football (5,7%), le rugby (6,3%), le tir (9,7%) ou encore le cyclisme (10,3%).
Preuve s’il en est qu’« il ne suffit pas qu’un sport soit potentiellement accessible aux femmes
pour qu’elles y accedent en nombre » (Louveau, 2004b, 171). Selon plusieurs auteur.e.s
(Hargreaves, 199436 ; Louveau, 1981 ; Courcy, Laberge, Erard et Louveau, 2006), I’institution
sportive encourage la diffusion de ce qu’ils nomment « les normes sociales dominantes de la
masculinité et de la féminité », tout en contribuant a ce que ces dernieres soient reproduites, tel
un impératif, chaque sexe se devant de se conformer a leur assignation sociale de genre, a leur
éthos de genre (Mercier- Lefevre, 2014). Il n’est donc pas étonnant de voir les femmes investir
dans une moindre mesure les pratiques de tradition masculine, celles-ci ne coincidant pas avec
« les catégorisations spontanées a partir desquelles hommes et femmes jugent ce qui convient
ou non a une femme » (Louveau, 2006, 139). Pour illustrer ce constat, Stéphane Héas,
Dominique Bodin, Karen Amossé¢ et Sophie Kerespar (2004, 201) prennent I’exemple du
football et précisent qu’« en France, la force de la figure de [’homme comme incarnation du
football diminue fortement les possibilités mémes, pour une jeune fille, d’étre attirée par ce «
genre de pratique » physique et, a fortiori, de persister dans un sport largement inspiré par le
pere, le frere ou les copains ». De plus, quand certaines pratiquantes chaussent les crampons et
foulent un terrain qui n’est a priori pas le leur’’, elles sont jugées comme inférieures, dominées
et s’exposent a des stéréotypes sexués (Héas, Bodin, Amossé et Kerespar, 2004). Et cette
« violence » se révele plus forte lorsque les femmes tentent d’occuper un bastion masculin,
percu comme une remise en question de la masculinité (Terret, 2004). Christine Mennesson
(2012) fait le méme constat et précise qu’il convient de ne pas s’opposer aux cadres dirigeants
ou entraineurs sous peine d’étre relégué sur le banc, pour une période plus ou moins longue, de
se voir contrainte de quitter le club voire d’arréter la pratique. Ainsi, on comprend que diverses

stratégies discriminantes sont mises en ceuvre pour sanctionner tout écart aux regles sociales,

35 Selon les chiffres de ’'INSEE (2016). Licences sportives et autres titres de participation par fédération agréée
en 2015, disponibles sur le site : https://www.insee.fr/fr/statistiques/2408252, consulté le 20 février 2017 a 14h32.
% Cette publication a été traduite par Ohl, F. (2006). Sociologie du sport. Perspectives internationales et
mondialisation. Paris: Presses Universitaires de France.

37 Qui n’est pas considéré comme tel.
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tout écart aux comportements attendus et définis par les stéréotypes de genre (Mercier-Lefevre,
2014). Par ces exemples, on ne peut qu’adhérer aux propos de Christine Mennesson (2006b,
131) lorsqu’elle qualifie le sport « d’analyseur privilégié de la domination masculine et des

inégalités de genre ».

Dans la pratique sportive fédérale, la non-mixité de genre a toujours été de mise et elle le reste,
en qualifiant le sport d’« espace social ou la non-mixité est la norme dominante », Anais
Bohuon et Grégory Quin (2016, 605) ne disent pas autre chose. Car méme pour les pratiques
sportives dites mixtes, c’est-a-dire pour lesquelles le taux de féminisation est proche de 50%,
le monde sportif continue de « trie[r] et sépare[r] les sexes dans des activités et/ou des
compétitions distinctes » (Raibaud, 2012, 47), « dans des catégories distinctes, chacune avec
ses chronometres, ses baremes et ses records » (Bohuon et Quin, 2016, 605) et ce, « au nom de
I’existence de différences entre les sexes et du souci d’égalité des chances de victoire »
(Guérandel, 2017, 104). Ainsi, méme dans le cadre d’activités sportives ne donnant pas lieu a
compétition, la non-mixité est imposée sans autre discussion au nom de I’environnement
matériel, spatial ou encore humain. Pourtant, elle surprend des lors qu’elle s’exerce au sein
d’espaces publics ou privés. Depuis quelques années, certaines piscines municipales consacrent
des créneaux horaires uniquement aux femmes dans des lieux qui accueillent traditionnellement
un public trés hétérogene, justement nommé « tous publics »*. Mise sous les projecteurs, cette
non-mixité a intégré le débat public et certaines personnalités du monde politique se sont faites
entendre. A I’image de Jean-Francois Copé, en 2009, qui se dit « choqué » par le choix de
Martine Aubry « de réserver des créneaux pour [sa] piscine municipale (...) uniquement aux
femmes (...) a la demande d’associations de confession musulmane®». La Maire de Lille a
souhaité rétablir les faits et précis€ « un créneau pour les femmes, pas pour les femmes
musulmanes ». Le débat ne s’est pas pour autant essouffler puisqu’en 2012, Nicolas Sarkozy
s’est également autorisé I’amalgame. On peut s’interroger sur le fait que les espaces « réservés
aux femmes » fassent réguliérement 1’actualité alors que de nombreux espaces publics sont
uniquement occupés par des hommes, sans que nul ne s’en offusque. Méme si cela ne fait I’objet
d’aucun interdit réglementaire, Yves Raibaud (2015) a bien démontré dans quelles mesures

I’espace public excluait les femmes « sous prétexte qu’elles ne veulent étre qu’entre elles (...)

38 La piscine municipale de Denain, dans la région des Hauts-de-France, propose depuis son ouverture en 1986,
un créneau durant lequel les hommes n’ont pas le droit d’acces.

3 Propos tenus par Jean-Frangois Copé dans I’émission 4 vous de juger diffusée sur France 2, le 26 novembre
2009 et disponible sur le site Internet http://www.lexpress.fr/actualite/politique/aubry-a-t-elle-vraiment-reservee-

des-creneaux-de-piscine-a-des-musulmanes 1098551.html, consulté le 6 juin 2015 a 17h14.
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alors que partout on ne voit que des hommes entre eux, en train de faire du sport ». Pour lui,
cela signifie qu’en France, « on n’est pas prét a faire place aux femmes dans le sport **», d’ou
I’absence d’aménagements dans I’espace public, de « lieux congus pour les femmes les invitant
a se défouler, a « s’éclater » entre elles » (Raibaud, 2012, 54). Dans le secteur privé marchand,
il en est autrement. Ce faisant, nous nous sommes intéressée a des espaces pensés pour
«elles » : les centres de remise en forme réservés aux femmes. Mais avant de concentrer notre
attention sur ce qui a constitué le laboratoire d’étude de ce travail doctoral, rappelons quelques
éléments situant le « marché de la forme » (Mischler et Pichot, 2005, 249) dans le paysage

sportif francais.

4. Focus sur le marché de la forme

Dans les années 60 et 70, le corps devient un véritable objet de préoccupation, a la fois pour
des raisons hygiéniques et esthétiques. La presse féminine francaise y fait fréquemment
référence et consacre de nombreuses rubriques ayant trait a la santé, la beauté ou encore la
forme. Parallélement, les activités de gymnastique d’entretien se développent et suscitent
I’engouement des pratiquants. Ce phénomeéne se percoit a travers I’accroissement du nombre
d’adeptes et parmi eux, une grande proportion de femmes en demande d’activités d’entretien
corporel (Travaillot, 1998). Fort de ce constat, la Fédération Francaise d’Education Physique et
de Gymnastique Volontaire*! (FFEPGYV) est créée en 1972. Le nombre de pratiquants évolue
rapidement : en 1970, on compte 40 237 licenciés alors qu’en 1980 les chiffres atteignent 238
450*2, Cette augmentation du nombre de licenciés s’explique par une forte progression du
nombre de femmes au sein de la fédération : 66,16% en 1970, 89,5% en 1976*. Dans ce
contexte, les premiers centres dits de remise en forme - considérés par le gouvernement francais
comme étant « un lieu mettant a disposition du public des équipements, un environnement et
des prestations d’encadrement visant a [’amélioration de la condition physique, de la détente

et du bien-étre de ses clients* » - s’implantent en France. Olivier Bessy (1987) fait état d’une

40 Propos tenus par Yves Raibaud le 28 mai 2015, lors de sa Conférence « Genre et ville, équipements et pratiques
sportives », proposée a la Faculté du Sport et de ’Education Physique de Liévin.

41 Elle est le résultat d’une fusion entre la Fédération Francaise d’Education Physique (FFEP) et la Fédération
Francaise de Gymnastique Educative et de Gymnastique Volontaire (FFGEGV).

42 D’aprés Travaillot, Y. (1998, 54) qui présente un histogramme révélant 1’évolution du nombre de licenciés
FFGEGV-FFEPGYV (1970-1980).

43 D’apres les statistiques nationales fédérales citées par Bazoge, N. (2006, 202).

4 Cette définition est disponible en ligne a I’adresse suivante :
http://www.sports.gouv. fr/IMG/archives/pdf/remise.pdf, consulté le 13 avril 2015 a 00h14.
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multiplication par dix du nombre d’établissements privés marchands dédiés au corps et a la
forme entre 1970 (9) et 1972 (94). Situées principalement a Paris ou dans les grandes villes de
province, elles « touchent les fractions les plus élevées de la classe moyenne ». Elles attirent
une majorité de cadres et professions intellectuelles supérieures (45%), viennent ensuite les
employés et professions intermédiaires (25%) puis les professions libérales notamment celles
ayant trait au secteur de I’immobilier et médical (20%) (Bessy, 1987, 90). Ces organisations
sportives vont se positionner différemment de leurs homologues du milieu associatif grace a
I’arrivée en France d’une « nouvelle » activité : I’aérobic. Définie des 1981 dans le Petit Robert
comme étant « une gymnastique qui modele le corps et oxygene les tissus par des mouvements
rapides effectués en musique », le succes de cette pratique, venue des Etats-Unis, est immédiat.
Il dépasse les murs des salles de remise en forme en faisant son apparition sur le petit écran
francais des 1982 par le biais de I’émission Gym Tonic diffusée sur Antenne 2. Dé¢s lors, cette
activité¢ s’invite dans de nombreux foyers que ce soit a travers les cours hebdomadaires
d’aérobic proposés par Véronique et Davina ou ceux a I’initiative de [’actrice américaine Jane
Fonda décomposant chacun des mouvements a effectuer dans ses nombreuses cassettes vidéos.
On la retrouve également dans les kiosques avec son ouvrage « 30 pages pour retrouver son
corps de la téte aux pieds ». Cela contribue au développement de la pratique a domicile
puisqu’« en 1985, 23% des frangais de 12 a 74 ans font chez eux de la « culture physique », de
la « musculation », des « assouplissements », des « abdominaux », bref des pratiques

gvmniques ou corporelles dans [’intimité de leur foyer » (Louveau, 1998, 31-32).

4.1. Se démarquer du sport fédéral

Le marché de la forme, qui regroupe « [’ensemble des activités de loisirs a caractére sportif
visant la mise et/ou la remise en forme physique, corporelle et mentale » (Mischler et Pichot,
2005, 239), s’est rationalis¢ au fil des années pour laisser place a de véritables entreprises de la
forme impliquant 1’élaboration de stratégies marketing, au sens d’un « processus consistant a
analyser les opportunités existant sur le marché et choisir un positionnement, des plans
d’action et un systeme de controle qui permettent a [’entreprise de remplir sa mission et
d’atteindre ses objectifs » (Kotler et Dubois, 1988). Cette rationalisation a ainsi encouragé le
développement de trois stratégies.

La premicere vise « a multiplier les modalités de pratique d 'une activité de base, en [ 'occurrence
la gymnastique en créant des hybridations avec d’autres pratiques (danse, yoga,

musculation) ». Autrement dit, le « produit-mere » reste inchangé mais des variantes voient le
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jour. La musculation illustre parfaitement cette tendance dans le sens ou elle a donné naissance
a la musculation d’entretien, musculation d’affinement corporel, musculation sculpturale ou
encore le culturisme (Bessy, 1993, 236). Plus récemment, cela s’est traduit par ’apparition de
la Zumba Fitness* qui associe des mouvements de danse chorégraphiés inspirés des danses
latines au fitness*®, le Body Combat pour lequel Les Mills*” a emprunté des mouvements aux
arts martiaux afin de les combiner avec le fitness ou encore le RPM qui est un programme de
cyclisme en salle et en musique, de la méme marque*®. « Condamnées a l'inédit », les salles de
remise en forme doivent veiller a renouveler continuellement les produits et services qu’elles
proposent (Bessy, 1987, 85).

La deuxiéme consiste en I’augmentation du nombre de services au sein d’un méme espace,
devant s’accompagner de prestations de qualité (Pichot, 2003). Dans un secteur en
renouvellement constant, il convient de s’adapter aux tendances lourdes du marché, autrement
dit de s’adapter aux besoins et attentes exprimés par les pratiquants ou potentiels nouveaux
clients ; il peut s’agir d’une personnalisation des activités proposées, d’une prise en compte de
I’écologie ou encore une réflexion sur les espaces de pratique (Mischler et Pichot, 2005),
auxquelles s’ajoutent des installations associées a la notion de bien-étre et de mieux-étre (Bessy,
1993).

Enfin, les centres de remise en forme tentent de minimiser les contraintes, qu’elles soient
d’ordre professionnel ou personnel, en proposant une flexibilité de fonctionnement et ainsi une
plus grande liberté a leurs clients (Bessy, 1993). Pour ce faire, une accessibilité optimale a
I’espace de pratique est offerte, avec une ouverture au public comprise entre 6 heures et 23
heures, voire 24h sur 24, et ce tous les jours de I’année. Grace aux innovations technologiques,

le matériel mis a la disposition des abonnés, releve de la méme stratégie (Bessy, 1993).

4 La Zumba Fitness a été créée au début des années 1990 par Alberto Beto Perez. La marque éponyme date quant
a elle de 2001.

46 Le terme fitness ayant fait son entrée dans le dictionnaire frangais, nous avons volontairement choisi de ne pas
retenir la forme italique pourtant de mise pour I’ensemble des autres anglicismes. Il en sera ainsi tout au long de
cette these.

47 Déposée par Phillip Mills, cette marque s’inscrit sur le marché mondial du fitness a travers de nombreux concepts
de cours collectifs tels que le Body Pump, le Body Combat, le Body Attack, le Body Steps, le RPM, le Sh’Bam, le
Body Jam etc. Ces cours pré-chorégraphiés sont renouvelés tous les trois mois afin que les pratiquants ne se lassent
pas, comme 1’a montré la thése de Lise Charissou (2019) portant sur les pratiques de ce groupe.

“8 Site internet Lesmills : http://w3.lesmills.com/france/fr/classes/rpm/about-rpm/, consulté le 5 juin 2015 a 22h23.
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4.2. Se positionner sur un marché concurrentiel

Trente ans plus tard, le marché de la forme a évolué. L INSEE recense 3 129 espaces privés
marchands en 2008%, répartis en grandes structures, salles intermédiaires et trés petites
structures (Hillairet, 2013). Ces dernieres disposent d’une superficie inférieure a S00m? et se
caractérisent par la proposition d’une faible diversité de produits et services (Viallon, 2002).
Suivant ce raisonnement, on comprend alors que plus les surfaces commerciales sont
spacieuses, plus les prestations de services sont nombreuses et variées. Mais pour perdurer dans
un secteur d’activité hautement concurrentiel, les centres de remise en forme se positionnent
également par le prix. La encore, trois types de salles semblent se distinguer : celles dites low-
cost, celles positionnées sur le milieu de gamme et celles dites haut de gamme™’.

Malgré la diversité des positionnements, des propositions de services et I’augmentation du
nombre de salles de remise en forme implantées sur le territoire, ces dernieres peinent a
subsister et les dépdts de bilan sont fréquents. Sarah Mischler et Lilian Pichot (2005) I’ont
constaté en Alsace par exemple, a travers certaines enseignes, comme Moving qui a fermé trois
de ses établissements en I’espace de trois ans. Ces fermetures s’étendent a toute la France et
s’expliquent notamment par une clientéle volatile comme I’explique Christophe Andanson,
fondateur de Vit 'Halles. « La fidélisation est un des points noirs de notre métier (...). Quand
un club fait 50% de fidélisation d une saison a l’autre, il est champion du monde ! La moyenne
est entre 25 et 30%°! ». Selon lui, les désabonnements peuvent atteindre 90% dans les salles
dites low-cost, car si les individus se laissent convaincre par les prix attractifs pratiqués, ils
finissent par se désengager au regard de I’absence de service. Ce constat n’est pas nouveau,
Olivier Bessy (1993) a déja montré qu’en cas d’insatisfaction des prestations proposées, la
clientele n’hésitait pas a se tourner vers d’autres établissements. Afin d’augmenter le
pourcentage de renouvellement d’abonnements, les professionnels du secteur tentent de se
démarquer de leurs concurrents en choisissant notamment d’exploiter « les marges extrémes du
marché urbain du corps et de la forme a travers des positionnements originaux » (Bessy, 1993,
245), pouvant étre assimilées a une segmentation fine du marché. A ce titre, on peut mentionner
la salle Gym Louvre, située a Paris et réservée aux homosexuels ; le club Formes et forme, a

Grigny dans I’Essonne, proposant des activités dites de remise en forme dédiées aux personnes

49 Selon 'INSEE (2009). La démographie des entreprises et des établissements 2008 ; champs marchand non
agricole.

30 Les caractéritiques de ces différents types d’établissements seront abordées au cours du Chapitre 3.

5! Ben-Ismail, K. « La folie Fitness ». L’équipe magazine n°1629, octobre 2013, p.40-42.
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ayant un Indice de Masse Corporelle (IMC) supérieur a 30 (en surpoids et/ou obeses) ; ou
encore les salles exclusivement réservées aux femmes. C’est a ces dernieres que nous allons a

présent nous intéresser.

4.3. Les centres de remise en forme d’un nouveau genre

Cet écart a la norme du « faire ensemble », femmes et hommes pratiquant dans un méme
espace-temps leurs activités fitness, est récent. L.’étonnement, déja de rigueur suite a la mise en
place par certaines piscines de créneaux horaires durant lesquels seules les femmes étaient
admises, s’est accru. Pourtant, au sein des salles de remise en forme « chacun travaille
électivement ce qui symbolise son identité de sexe et les assignations sociales et culturelles qui
y sont liées » (Louveau, 2007, 62-63). En 2013, les structures dédiées a I’entretien
corporel réservées aux femmes ont fait la une de nombreux médias de par I’interdiction d’acces
et d’adhésion aux hommes. Eric Raoult, maire de la ville de Le Raincy a soupconné une salle
de priere au sein de I’établissement Orty Gym et ainsi justifi€ ses propos « Orty signifie un appel

% ». Outre 1’association

a la priere (...) et une femme voilée est a l’accueil de |’établissemen
réalisée par ces représentants politiques, entre un espace de pratique démixé et un regroupement
« communautaire », une autre problématique a émergé cette fois en Belgique. Il s’agissait du
caractere discriminatoire du positionnement « 100% féminin », c’est en tout cas la raison
invoquée par un ancien client de la structure Health City a Liege, qui a porté plainte apres que
le groupe ait transformé son établissement mixte en une salle « ladies only ». Si le tribunal civil
de Liege a été dans le sens du plaignant, en condamnant I’entreprise pour discrimination, la
Cour d’appel en a décidé autrement en considérant que « quels que soient les mérites des
raisons susvisées qui poussent des femmes a vouloir des salles de fitness unisexes, il s agit de
ressentis personnels, comme tels respectables, qui sont admissibles dans [’état actuel des
meeurs ». La Cour ajoute que par la mise a disposition d’établissements interdits aux hommes,

il s’agit « de permettre aux femmes de pratiquer a leur choix des activités de remise en forme

et de bien-étre adaptées aux spécificités de leur sexe ».

32 Propos divulgués par le journal Le Parisien dans un article publié le 12 mars 2014 a 16h58,
http://www.leparisien.fr/seine-saint-denis-93/le-club-de-gym-reserve-aux-femmes-a-rouvert-au-raincy-12-03-
2014-

3666465 .php#xtref=http%3 A%2F%2Fwww.google.f1%2Furl%3Fsa%3Dt%24rct%3Dj%249%3D%24¢esrc%3Ds
%24source%3Dweb%24¢d%3D13%24ved%3D0CHQQF]AM%24url%3Dhttp%253A%252F%252Fwww.lepari
sien.fr%252Fseine-saint-denis-93%252Fle-club-de-gym-reserve-aux-femmes-a-rouvert-au-raincy-12-03-2014-

3666465.php%?24ei%3DuhxzVZnmJcLmUu30gagD%24usg%3DAFQjCNFhxnhwGiPD6c2uKI4dWaNO_pTV
2Q%24bvm%3Dbv.95039771%2Cd.d24, consulté le 6 juin 2015 a 18h26.
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D’autres institutions font preuve de prudence voire de réticence a 1’égard de cette question,
nous avons pu le constater a nos dépens. En effet, dans le cadre d’un projet de recherche
pluridisciplinaire soumis a I’ Agence Régionale de Santé>, qui portait sur I’engagement des
individus dans I’activité physique, nous avons proposé d’interroger 1’accessibilité et le maintien
des femmes dans la pratique, a travers 1’é¢tude sociologique des centres unisexes. Si le volet
psychologique est recu favorablement, nous sommes invitée a retravailler notre partie. Malgré
les modifications apportées, cette derniere se voit définitivement écarter pour les raisons
suivantes : « nous ne pouvons pas cautionner ce type de projet qui politiquement pourrait étre
difficile a gérer’* ». Force est de constater qu’aujourd’hui encore, le caractére non-mixte de ces
espaces interpelle. Pourtant, I’exclusion des hommes de certaines salles de fitness n’est pas
inédite. En effet, en 1987, Olivier Bessy mentionnait déja 1’existence de structures dont la
clientele est exclusivement composée de femmes: I'Institut Viallis et Diane 2000
« Pionnieres » sur le marché de la forme, elles sont restées confidentielles et n’ont pas suscité
I’engouement des investisseurs frangais. Il faut attendre 2004 pour que ces clubs d’un nouveau
genre se développent, impulsés par I’implantation du premier centre franchisé Curves sur notre
territoire. Le marché de la remise en forme étant particulierement concurrentiel, de nombreuses
structures ont fait le choix de se réunir pour étre en capacité de faire face, pour €tre plus a méme
de se développer sur le territoire national, comme a I’international, en s’appuyant sur « [ effet
de chaine ». Les gérants de ces dernicres bénéficient ainsi « d’une organisation générale,
articulée autour d’un systeme de franchise dont [’objectif est de coordonner les services des
différents centres et de garantir des prestations d 'une certaine qualité, en diminuant le coiit de
I’investissement » (Meidani, 2003, 269). Curves a ¢été rapidement rejoint par d’autres
franchises>®, a I’image de Femmes en formes, Lady Moving ou encore Lady Fitness pour n’en
citer que quelques-unes, et de nombreuses salles indépendantes®’. Depuis, pas moins de quatre-
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cent-trente-six’° ouvertures ont pu étre recensées.

33 Ce projet de recherche comportait deux volets, un tourné vers la psychologie, 1’autre vers la sociologie. 1l était
porté par plusieurs membres de I’ Atelier SHERPAS, notre second laboratoire de rattachement par I’intermédiaire
d’Oumaya Hidri Neys, I’une de nos deux directrices de thése.

54 Cela a fait ’objet d’un envoi par mail.

35 Ces établissements se situaient dans différents arrondissements de la capitale.

36 Le systéme de franchise est une forme de contrat commercial qui engage deux parties : le franchiseur, dans notre
cas le détenteur d’un concept de remise en forme, et un entrepreneur nommé franchisé. En souscrivant ce contrat,
I’entrepreneur peut utiliser le nom commercial, la marque, le concept, 1’expérience technique, etc. développés par
le franchiseur en contrepartie d’une rétribution financiere.

711 s’agit d’entrepreneurs ayant choisi de développer leur propre enseigne.

8 N’ayant connaissance d’aucun recensement consacré aux salles unisexes, il a été réalisé dans le cadre de ce
travail doctoral. Cependant, les ouvertures et fermetures étant fréquentes sur ce marché, certaines ont pu échapper
a notre vigilance. Le recensement mérite en ce sens d’étre affiné.
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4.4, L’hypothése d’espaces de pratique moins discriminants

Lieux privilégiés de I’entretien corporel, ces entreprises privées sont depuis leur origine des
espaces au sein desquels femmes et hommes se cotoient et qui plus est attirent un public qualifié
de trés hétérogene au regard des criteres d’age et de catégories socioprofessionnelles (Wipf,
Pichot, Bauger et Mischler, 2008 ; Aubel, Lefevre et Tribou, 2008). Et méme si les
« motivations » sont variées, la recherche « d’'un corps harmonieux, endurant, résistant et
musclé » (Pages-Delon, 1989, 48), rend ces espaces propices a une théatralisation de la pratique
et au sein desquels la pression a la conformité en matiére d’apparence physique est forte. Cela
se traduit notamment par une « mise en scene de ['apparence [qui] livre [’acteur au regard
évaluatif de I’autre, et notamment a la pente du préjugé » (Le Breton, 2012, 89). Sébastien
Haissat et Yves Travaillot (2012, 34) ont pu le vérifier au cours de leur étude en mettant au jour
les sentiments douloureux de certaines pratiquantes, interrogées dans une salle de remise en
forme mixte de Besancon, ayant eu « la sensation de subir une insupportable situation de
‘stigmatisation’ parce qu’elles ne [pouvaient] répondre aux normes d’apparence physique
reconnues par le ‘milieu’ ». Cet écart a la norme ne peut guere étre occulté dans un espace ou
de multiples supports publicitaires sont disposés pour rappeler le corps idéal a atteindre. Comme
Jean-Claude Kaufmann (1995 ; 2005, 73) I’a montré sur les plages a propos de la pratique des
seins nus, « chacun fait ce qu’il veut, mais le moindre écart a la norme est immédiatement
sanctionné », ne serait-ce que par le regard. Et on le sait, dans les centres dits de remise en
forme, « les interactions entre les pratiquants passent plus par le regard que par la parole »
(Ernst et Pigeassou, 2005, 70). Pour éviter ces situations, certaines femmes adoptent des
« stratégies » pour dissimuler leur corps. La tenue vestimentaire y contribue fortement et « peut
des lors permettre de ‘faire bonne figure’ » (Haissat et Travaillot, 2012, 36). Mais la
présentation de soi demeure fortement ritualisée au sein de ces espaces (Pages-Delon, 1989), le
fait de ne pas adopter une tenue conforme a ce type d’activités attire le regard des autres. Ces
interactions non verbales n’en restent pas moins pesantes et peuvent se révéler particulierement
contraignantes voire discriminantes pour les pratiquantes interrogées par Sébastien Haissat et
Yves Travaillot (2012). L’apparence, et notamment le choix de la tenue vestimentaire, prend
alors un tout autre sens : une tenue de pratique « large », dissimulant les formes corporelles, «
devient un objet de suspicion qui se transforme en discrédit si le stigmate en vient a étre révélé.
Inversement, le vétement pres du corps apparait comme une maniere de mettre en valeur sa
‘plastique’ » (Haissat et Travaillot, 2012, 34-36). Se conformer aux normes corporelles

effectives au sein de ces structures devient donc un véritable enjeu pour éviter les interactions
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normalisatrices entre pratiquants. Ne pas y parvenir impliquerait pour nombre de femmes,
interrogées par les auteurs, « de subir une insupportable situation de ‘stigmatisation’ [qui les
ameneraient a se sentir] disqualifiées et discréditées », situations qui sont parfois trés mal
vécues. Ces pratiquantes se seraient alors tournées vers des organisations sportives moins
discriminantes, c’est-a-dire des espaces moins propices aux jugements portés sur I’apparence
physique. De 1a a penser que les centres de remise en forme réservés aux femmes pourraient

faire partie de ces organisations, il n’y a qu’un pas que ce travail doctoral propose de franchir.

4.5. Et si non-mixité rimait avec égalité dans les centres de remise en forme réservés

aux femmes ?

Dans un rapport portant sur la question de 1’égalité entre les femmes et les hommes dans le
domaine sportif, Clothilde Talleu (2011, 19)> propose un « panorama [non exhaustif] des
‘bonnes pratiques’ européennes ». Plusieurs initiatives (re)mettent en cause, dans une certaine
mesure, la mixité de genre afin de faciliter ’acceés des filles et des femmes, a la pratique
physique et sportive. Ainsi, le club de boxe anglaise® « Elan sportif », situé & Mulhouse,
propose des créneaux spécifiques pour les femmes agées de moins de 25 ans « afin de répondre
a [leur] besoin (...) de se retrouver entre elles » (Talleu, 2011, 22). Dans le cadre d’un projet
scolaire, mis en place en Allemagne cette fois, il s’agit de développer I’appétence des filles pour
la pratique sportive et plus particulierement pour le football. Cette initiative veut dépasser le
seul intérét sportif et a pour vocation I’acquisition d’« éléments techniques et tactiques mais
également des compétences sociales (...) essentielles pour leur réussite scolaire et
professionnelle » (Talleu, 2011, 23). Ces activités sportives, au taux de féminisation
habituellement faible, « recyclent les modeles standards de la masculinité et les représentations
corporelles qui leur sont attachées (...) dans lesquelles on retrouve la compétition,
["agressivité, le refoulement des émotions, la loyauté au groupe et la mise a distance du moi,
comme marqueurs de la ‘masculinité hégémonique®'” » (Raibaud, 2012, 54-55). L’imposition
d’une non-mixité de genre, ponctuelle ou non, dans des pratiques largement investies par des

hommes, favoriserait un cadre de communication plus évident a mettre en ceuvre « avec celles

39 Sous I’impulsion de ’EPAS (Enlarged Partial Agreement on Sport), qui se traduit par Accord Partiel Elargi sur
le Sport, et du Conseil de 1’Europe.

60 Malgré une augmentation du nombre de licenciées, les femmes ne représentent que 18,5% des licenciés de boxe
en 2011.

81 « La masculinité hégémonique » est une notion qui a ét€ développée par Connell, R. (1995). Masculinities.
Cambridge : Polity press.
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ou ceux qui partagent le méme ‘sexe’. L entre soi [étant] valorisé en soi et pour soi » (Buscatto,
2014, 125). Mais pourquoi proposer une non-mixité de genre dans des espaces dédiés a
I’entretien corporel de tous temps investis par les deux sexes, et plus particulierement les
femmes ? En 1987, Olivier Bessy faisait déja état d’une clientéle a dominante féminine,
représentant entre 70 et 80% des abonnés. Aujourd’hui la répartition femmes/hommes est plus
équilibrée (54%% contre 46%) mais demeure toujours en faveur des pratiquantes. Dés lors,
comment expliquer qu’une partie d’entre elles investissent des structures leur étant strictement
réservées ?

La division sexuée imposée par les promoteurs de ces salles porte-t-elle a conséquence ou
s’agit-il d’une simple stratégie commerciale ? Au contraire, ont-ils réussi le pari de la différence
en proposant un cadre plus adapté aux « caractéristiques du pratiquer féminin », telles que
Catherine Louveau (1998, 49) les avait mises au jour, a savoir un espace fermé et a 1’abri des
regards extérieurs, des exercices a finalité d’entretien corporel qui n’exigent pas de produire
une performance comptabilisée ou chronométrée, des aménagements censés faciliter les
relations entre pratiquantes ? Les propositions de services different-elles de celles offertes par
les centres de remise en forme mixtes ? Si oui, de quelle(s) maniere(s) ? En imposant la non-
mixité en leur sein, les salles unisexes parviennent-elles a se prémunir de la « domination
masculine » (Bourdieu, 1998) ? En considérant I’interdiction d’adhésion aux hommes comme
un moyen de préserver les pratiquantes du regard de ces derniers et des rapports de séduction
hétérosexuels, qu’en est-il des relations entre les professionnel.le.s (gérant.e.s et encadrant.e.s)
et les adhérentes ? L’homosexualité¢ demeure-t-elle de I’ordre de I’impensé dans ces espaces ou
apparait-elle, aux yeux des membres du personnel et des clientes, moins problématique que
I’hétérosexualité ? Peut-on imaginer que le poids du regard n’est pas le méme dans un « entre-
femmes » ? Si tel est le cas, a quoi cela tient-il ? La « présentation de soi » (Goffman, 1973)
est-elle moins ritualisée que dans les salles de remise en forme mixtes ? L’enjeu de
normalisation corporelle est-il moins prégnant dans ces espaces ? Le profil des femmes
poussant la porte des établissements unisexes est-il différent de celles inscrites dans les centres
traditionnels ? Qui sont-elles ? Quels sont leurs rapports au corps ? Peut-on imaginer que ces
établissements non-mixtes permettent finalement aux femmes, a toutes les femmes, d’accéder
et de se maintenir dans des espaces de pratique dans lesquels elles déclarent habituellement

vivre de nombreuses situations de stigmatisation ?

62 Selon le Guide pratique d’accompagnement a la création d’entreprise, proposé par le Ministére des Sports.
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Ce premier chapitre a été 1’occasion de montrer les tensions et contradictions existantes entre
d’une part un discours en faveur d’une égalité entre les femmes et les hommes, et d’autre part
la persistance des inégalités entre les sexes qui refletent « la coexistence de deux tendances
diamétralement opposées : la flexibilité croissante des roles masculins et féminins et la stabilité
— dans certains cas la plus grande rigidité — des identités sexuées » (Lowy, 2006, 37). Si
I’instauration de la mixité s’est traduite par de réelles avancées pour les femmes, elle s’est
avérée insuffisante pour lutter efficacement contre les inégalités sexuées et les attentes
normatives genrées qui se retrouvent dans tous les domaines de la vie sociale. Défini comme
« l’ensemble des mécanismes, des représentations, des injonctions, des assignations qui font
d’individus des hommes et des femmes, avec leur lot de role, de places et d attitudes » (Détrez,
2015, 11), le genre continue de distinguer les femmes et les hommes, le féminin et le masculin.
Cette séparation des sexes semble « étre ‘dans l’ordre des choses’, comme on dit parfois pour
parler de ce qui est normal, naturel, au point d’en étre inévitable » (Bourdieu, 1998, 21),
d’autant qu’elle reléve d’un construit social transmis a tout a chacun au cours des interactions
socialisatrices.

En ce sens, les centres de remise en forme réservés aux femmes constituent autant de
laboratoires d’étude pertinents pour analyser la construction genrée des corps. La problématique
des rapports sociaux de sexe et de genre apparait comme un mode d’entrée essentiel ou il y a
matiere a interroger le « régime de genre », a travers les quatre aspects développés par Robert
Connell (1983) : les symboles, les rapports de pouvoir, la division sexuée du travail et les

modalités concrétes d’interaction®?.

%3 Nous reprenons ici la traduction réalisée par Mélie Fraysse et Christine Mennesson (2009).
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Chapitre 2 : L’envers du décor

Introduction

Lors de mes premiers pas dans le monde de la recherche, le récit d’enquéte était un impensé,
un oubli¢ de ma démarche, I’expression méme m’était inconnue. Pourtant, sans méme en avoir
conscience, je me prétais déja a cet exercice, lors de discussions avec d’autres jeunes chercheurs
ou dans un cadre plus formel lors de manifestations scientifiques. Questionnée sur mon entrée
et mon maintien sur le terrain, ma propre expérience de 1’observation participante, mon
implication par corps en tant que jeune femme répondant supposément aux attentes normatives,
ma réception des dispositifs expérimentés, etc., je livrais ici et 1a quelques anecdotes des
coulisses de I’enquéte au sein des centres de remise en forme réservés aux femmes. Au gré des
échanges mais aussi et surtout des lectures, 1’idée d un récit d’enquéte, comme partie intégrante
du manuscrit de these, fait peu a peu son chemin. J’intégre en 2016 un atelier doctoral consacré
a la question® au sein de ’un de mes laboratoires de rattachement, je participe en tant
qu’auditrice au Congres Ethnographie plurielles de 1’Universit¢é Rouen Normandie, intitulé
« Ethnographies et Engagement », j’engage une premiere communication a ce sujet lors du
Congres de la 3SLF® de 2017. Le passage de la verbalisation a 1’écriture n’est pourtant pas
chose aisée car mettre en récit les coulisses de 1’enquéte, c’est en quelque sorte mettre a nu
I’apprentie chercheuse que je suis. En livrant ma démarche aux yeux de toutes et tous, je donne
a voir une partie de mon journal de terrain qui m’a accompagnée tout au long de ma thése ; une
sélection de notes prises sur le vif ou a posteriori une fois seule, qui décrivent les éléments de
contexte, les personnes, les lieux, les obstacles rencontrés, etc. avant que le temps ne les affecte
et n’en atténue les détails. En somme, il s’agit d’une « saisie brute du terrain, la plus élargie et
la plus dense possible, avec le souci permanent de consigner les moindres détails » (Dargere,
2012, 59), et ce, dans une tentative d’objectivation. Cependant, I’implication de la chercheuse
sur son terrain se veut également émotionnelle m’amenant progressivement a coucher sur le

papier mes doutes, mes craintes, mes échecs, « mes déconvenus®® » (Bizeul, 1999) mais aussi

4 Cet atelier doctoral prend la forme de séminaires au cours desquels il convient de « S’essayer aux récits
d’enquéte », pour reprendre I’intitulé de ce dernier.

5 Le 9™ Congres International de la Société de Sociologie du Sport de Langue Francaise (3SLF) avait pour
thématique : « Faire la passe et marquer. Débattre des usages sociaux des savoirs de sociologie du sport, du corps
et de I’EPS ».

% Daniel Bizeul (1999) a rédigé un article ou il raconte les difficultés rencontrées au cours de son enquéte en
milieu nomade, en mettant au jour I’imprévisibilité du terrain et ainsi les éléments indésirables avec lesquels il a
da composer. Finalement, il en vient a montrer que le chercheur ne peut avoir la maitrise totale de ce qu’il se joue
au cours de sa recherche.
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mes réussites, mes joies, mes certitudes, tel le journal intime d’une adolescente. Autant
d’éléments qui peuvent avoir une valeur heuristique selon Alain Blanchet et Anne Gotman
(2007, 108) dans le sens ou révéler les conditions de réalisation de 1’enquéte, en révelant le
bricolage permanent et les ficelles mobilisées ; « les décalages et rapprochements constants
entre enquéteur et enquétés, qui font [’efficacité et la fécondité spéecifique du travail sur le
terrain » (De La Soudiere, 1988) ; est source d’éclairage, de compréhension des données
recueillies pour le lecteur pouvant le conduire a porter « un jugement sur le travail d’enquéte
et d’analyse dont le chercheur a été l'instrument, d'abord en tant que personne amenée a établir
des relations avec autrui (...) ensuite en tant qu'individu, pensant et éprouvant » (Bizeul, 1998,
777). Dans ce contexte, I’expérience du chercheur devient un savoir a proprement parler, faisant
partie intégrante de 1’enquéte (Beldame et Chauvier, 2016).

L’explicitation du protocole de recherche est également 1’occasion de justifier les choix
entrepris en adoptant une « posture réflexive (...) essentielle a une juste restitution des résultats
d’enquéte, tant ces derniers sont dépendants de la maniere dont ils sont produits » (Renahy,
20006). Et cela se vérifie davantage encore quand le chercheur privilégie 1’induction, « foute la
démarche, du début a la fin, [étant] enracinée et guidée par ce qui émerge des données
empiriques » (Guillemette et Luckerhoff, 2009, 15). Ce faisant, il convient de faire le deuil
d’une planification précise de la recherche a mener, que ce soit dans la durée, 1’échantillonnage
ou encore les méthodes d’enquéte pour laisser place a 1’adaptation constante sur le terrain, au
gré des situations et des acteur.rice.s rencontré.e.s. Elle encourage cependant une continuelle
confrontation « des discours indigenes, des observations consignées ou encore des documents
institutionnels pour orienter le choix des outils de recueil et d’analyse des données a venir »
(Hidri Neys, 2018, 98). La méthodologie de la théorisation enracinée (MTE) s’est avérée
pertinente en ce sens, m’amenant ainsi a concilier différentes approches, pour contourner les
obstacles rencontrés. La premiere consiste a observer sans €tre vue, en maintenant une distance
avec les espaces étudiés tout en me rapprochant de ces derniers par le biais d’une analyse
quantitative et qualitative de leurs supports communicationnels. Un travail qui a autorisé d’une
part, une progression et une familiarisation pas a pas avec mon objet et d’autre part, la
préparation d’une deuxiéme phase d’observation incognito, participantes et non participantes
in situ cette fois. Des lors, j’ai pu m’approcher au plus pres des acteur.rice.s du secteur de la
remise en forme (gérant.e.s, encadrant.e.s et clientes) - exercant leur activité professionnelle ou
d’entretien corporel dans un cadre démixé selon le genre - des situations qui s’y déroulaient, de

leur quotidien. L acquisition des connaissances, des codes du milieu a, pour finir, permis de

36



révéler mon statut d’apprentie-chercheuse, et a encouragé la réalisation d’entretiens semi-

directifs avec les différent.e.s protagonistes.

1. Les coulisses de I’enquéte

1.1. Enquéter a distance

Pour subsister sur un marché treés concurrentiel et conquérir leur clientele, les centres de remise
en forme tentent d’accroitre leur visibilité en mobilisant différents canaux communicationnels
qui se veulent a la fois textuels, visuels mais aussi sonores (affichages urbains, distribution de
flyers, site Internet, création de page sur les réseaux sociaux, etc.). L’arrivée des réseaux
sociaux a modifié quelque peu leur maniere de faire. Car ces entreprises ne se sont pas
seulement appropriées ce nouveau support de communication, elles en ont fait, dans nombre de
cas, leur principal vecteur informationnel pour interagir avec leur clientele actuelle ou
potentielle, les amenant a communiquer plus régulierement a travers la publication d’actualités,
de commentaires mais aussi et surtout de supports visuels®’. Cette « multiplication des
informations issues des moyens de communication incite a mesurer leur influence » (Grawitz,
2000, 550) en réalisant une analyse documentaire des photographies produites par les salles
elles-mémes. Nul doute cependant que ces dernieres doivent étre analysées avec précaution
dans le sens ol « la tdche du publicitaire est de disposer favorablement le spectateur a l’égard
du produit qu’il vante, et son procédé consiste (...) a en montrer un exemplaire éclatant dans
un cadre enchanteur » (Goffman, 1977, 36). Lorsque Hugo Juskowiak et Williams Nuytens
(2013) ont souhaité travailler sur la formation des footballeurs, ils se sont tout d’abord intéressés
aux biographies des joueurs professionnels et ont aussi di faire preuve de prudence s’agissant
du traitement de ces matériaux de seconde main, ces derniers comportant des biais comme celui
de présenter une version subjectivée des acteurs et des situations. Les supports dont il est
question ici n’échappent pas a la regle. Ils ont donc €été traités en toute connaissance de cause
pour ce qu’ils étaient, ¢’est-a-dire une production visuelle et textuelle des centres de remise en
forme a des fins explicitement commerciales (Combessie, 2007). Leur analyse n’en demeure
pas moins intéressante pour saisir la maniere dont elles se donnent a voir a leurs client.e.s. Pour
« dénombrer [lles éléments significatifs », (Grawitz, 2000, 551) et « vérifier statistiquement

jusqu’'a quel point sont généralisables les informations et hypothéses préalablement

67 Cela comprend les vidéos mais aussi et surtout les photographies, plus nombreuses.
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constituées » (Combessie, 2007, 33 ; Goffman, 1977), le recours a un échantillon de taille
suffisante s’est imposé. Si quantitativement ce critére pouvait étre satisfait en envisageant une
enquéte régionale, le doute subsistait qualitativement au regard de la diversité des propositions
de services sur le marché de la forme francais. Circonscrire le terrain apparaissait donc
prématuré. Afin de mieux saisir la pluralit¢ de I’offre de fitness sur notre territoire, un
recensement national de 1’ensemble des organisations sportives privées marchandes dédiées a
I’entretien corporel a été entrepris. Sa réalisation a nécessité la mobilisation de différentes
sources informationnelles®® ainsi qu’une progression département par département, pour mettre
au jour I’existence de deux cent dix®® établissements strictement réservés aux femmes. Ces

informations recueillies et les comparaisons établies, la région des Hauts-de-France’® avec ses

vingt-sept salles unisexes (cf. Cartographie 1) s’est avéré un laboratoire d’étude pertinent.

Cartographie 1

Recensement des salles de remise en forme réservées aux femmes
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Source : Cartographie réalisée par Louchet, C. a partir de Maps 3D.

% D’abord, 1’annuaire numérique a permis de renseigner les coordonnées (géographiques et téléphoniques) de
chacune d’entre elles. De maniére systématique, j’ai procédé a la consultation des sites Internet et/ou de la page
Facebook de chaque structure recensée puis s’agissant de la région des Hauts-de-France, je me suis rendue
physiquement sur les lieux pour garantir autant que faire se peut leur existence. Ensuite, je me suis focalisée sur
les articles publiés dans la presse locale telles que La Voix du Nord et le Courrier Picard. Cette ressource
documentaire, « qui s ’avére souvent tres riche, commode a utiliser, notamment lors des premiers moments de
l’enquéte » (Beaud et Weber, 2003, 87), a permis d’intégrer progressivement a 1’échantillon, les salles récentes qui
profitaient de cet espace de diffusion pour informer de potentiel.le.s client.e.s de leur ouverture. Enfin, le site
Infogreffe qui émane des greffes du tribunal de commerce a constitué une source fiable de renseignement et de
vérification, permettant également d’intégrer a 1’échantillon les salles ayant existé mais fermées depuis. Un travail
assez fastidieux car aucune distinction n’est effectuée entre les structures accueillant un public mixte et celles
réservées aux femmes. Il s’agissait donc de les vérifier une a une. La multiplication des sources d’information et
la veille mise en place ont permis de réaliser un recensement le plus exhaustif et fiable possible.

% Recensement réalisé par Louchet, C. (2015).

0 Ainsi, on comprend que le choix d’enquéter dans la région des Hauts-de-France ne tient pas seulement aux
moyens humains, temporels et financiers mis & ma disposition tout au long de mon travail de recherche.
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Ces dernieres se distinguent en deux types : celles appartenant a un réseau franchisé (n=20)
telles que Curves (n=16, en violet), Lady Moving (n=2, en orange), Lady Fitness (n=1, en rose)
ou encore Tahiti Gym (n=1, en noir) ; et les structures indépendantes plus rares mais bien
présentes (n=7, représentées en bleu), connues sous le nom de Bodyfit Club (n=2), Fitness Pass
(n=1), Fitness Sun (n=1), Fit&Zen (n=1), Form’elles (n=1) et Lady Form Fitness (n=1).

Une telle étude n’ayant a ma connaissance jamais ¢t¢ menée au sein des établissements mixtes,
il est apparu heuristique de les intégrer a I’échantillon. Ainsi, vingt-sept salles supplémentaires

ont été versées a I’analyse (c¢f. Cartographie 2).

Cartographie 2

Représentation des salles de remise en forme mixtes enquétées

Source : Cartographie réalisée par Louchet, C. a partir de Maps 3D.

Chacune d’elles devaient satisfaire mes critéres d’inclusion a savoir 1) une égale représentation
du nombre d’établissements mixtes/unisexes, 2) une égale répartition du nombre de structures
indépendantes/franchisées, 3) une implantation géographique identique ou a défaut la plus
proche d’un établissement unisexe’!, en considérant les structures situées en milieu urbain ou
rural, dans des communes de moins de 5 000 habitants comme dans des agglomérations de plus
de 50 000 habitants, tantot en centre-ville ou en zone résidentielle, tantot en zone commerciale
voire industrielle. Cette attention portée a la diversité des établissements étudiés a permis
d’inclure dans 1’échantillon des salles accueillant une clientéle aux caractéristiques
sociodémographiques hétérogenes (Aubel, Lefévre et Tribou, 2008), nous en avons déja fait

état précédemment (cf. Chapitre 1).

"1 Jai veillé a attribuer a chaque structure unisexe, un établissement mixte.
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Tous les supports de communication diffusés sur le réseau social Facebook’” et sur leurs sites
Internet ont intégré le corpus de données, soit 3 235 photographies publiées entre 2010 et le 1¢
janvier 201573, Ces publications numériques étant éphémeres’, il convenait de les archiver, une
a une, d’enregistrer leur provenance, de dater leur publication, puis de les numéroter pour enfin
les traiter informatiquement a 1’aide du logiciel Sphinx”. Pour permettre une analyse objective
et systématique de I’ensemble du corpus de données, une grille d’analyse a été réalisée

(cf. Annexes 1 et 2) permettant de progresser du général au particulier par le biais de cent

soixante-six modalités réparties en trois thémes. Le premier, relatif a I’organisation sportive
elle-méme, renseigne le positionnement, la politique de tarification ou encore les services
proposés. Il s’agit ici de rendre compte de I’offre effective dans chacune des structures
constituant notre échantillon. Le deuxieme integre les éléments visibles constitutifs de
I’apparence physique, entendu comme 1’ensemble des caracteéres physiques, des attitudes
corporelles et des attributs (Pages-Delon, 1989) des « personnages » présentés : les gérant.e.s,
encadrant.e.s et la clientele. Ils révelent « les événements comportementaux » (Goffman, 1977,
34) et montrent les manieres de paraitre au sein de ces établissements. Le dernier theme se
concentre quant a lui sur les différents composants caractérisant le lieu de pratique lui-méme, a
travers la présence ou non de miroirs, les éléments décoratifs, les affichages, etc. Si cette
premiere étude a permis de comparer les centres de remise en forme unisexes a leurs
homologues mixtes, mettant a la fois au jour les ressemblances et dissemblances de leurs
stratégies commerciales, propositions de services ou encore espaces de pratique — et autorisant
ainsi d’analyser la maniere dont chacune des parties appréhende le marché et se positionne sur
celui-ci - il convenait de dépasser ces supports communicationnels en nous approchant de ces

institutions d’un nouveau genre.

2 Les établissements de remise en forme privilégiant le réseau social Facebook pour communiquer avec leurs
client.e.s et potentiel.le.s client.e.s, j’ai décidé d’en faire de méme s’agissant de 1’analyse de leurs supports
publicitaires écartant ainsi les éventuelles publications sur d’autres réseaux.

3 Ce bornage temporel ne reléve pas d’un choix arbitraire mais s’explique par le fait que la premiére publication
encore disponible sur le réseau social Facebook date de 2010. Au regard du nombre de supports visuels collectés,
nous avons décidé de clore le recueil au 1 janvier 2015.

" Les raisons peuvent étre diverses. Certaines salles effacent les contenus d’une année a l’autre, d’autres
suppriment leur site internet et/ou leur page Facebook lors de la vente ou encore de la fermeture définitive de leur
établissement, etc.

5 Le logiciel Sphinx est un outil permettant a la fois la collecte d’informations et ’analyse statistique de ces
derniéres.
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1.2. Une entrée sur le terrain incertaine

L’analyse de ces données institutionnelles m’invitait a étudier autrement le phénomene « avec
’intention d’établir des faits de pratique, de saisir le contexte contraignant dans lequel ils se
développent, de prendre en compte le travail verbal des acteurs » (Arborio et Fournier, 2003,
7), il me fallait gagner ma place d’observatrice. Apres avoir fait parler les images et textes, il
convenait de pénétrer au sein de ces lieux privilégiés de I’entretien corporel pour « produire des
sources de premiére main, plus fiables et plus nuancées que les sources indirectes » (Beldame
et Perera, 2016, 18). L’entrée sur le terrain demeure néanmoins incertaine ; quelle que soit notre
(mé)connaissance de celui-ci, notre proximité/distance avec I’espace, les acteur.rice.s, les faits
et les situations. Ce faisant, je m’interroge sur la maniere dont je vais pouvoir gagner ma place
d’enquétrice.

Etudiante en master au début de ce travail de recherche, je profite des exigences de mon
parcours de formation pour solliciter un stage au sein d’une salle de fitness réservée aux femmes
franchisée Curves. Dés la premiere prise de contact, je dois essuyer un refus et m’en tenir a une
breve explication du gérant, qui souhaite préserver [’espace et les adhérentes de tout individu
extérieur afin de ne pas dévoiler ce qu’il s’y jouait. Si les institutions ne sont pas comparables,
I’argument justifiant mon exclusion est identique a celui donné a Muriel Darmon (2005, 109)
dans le cadre de son étude sur I’anorexie - quand elle a émis le souhait d’approcher des
patient.e.s pris en charge au sein d’un hopital psychiatrique - ¢’est « un lieu intime ». Si dans le
cadre médical, cet argument peut étre défendu afin de préserver le secret médical, principe
méme de la relation patient - personnel soignant, et garantir la non-divulgation des données de
santé soumises a un régime juridique strictement encadré, il étonne dans un espace de remise
en forme ou il n’est question, a premicre vue, que d’activité physique. Si certain.e.s gérant.e.s
interrogé.e.s semblent outrepasser leurs prérogatives et s’apparentent a des personnels de
santé’®, il.elle.s ne sont aucunement soumis a des régles de confidentialité telles que celles
précédemment décrites. Il apparait plus probable d’invoquer la protection de la «recette
commerciale » pour justifier la méfiance a 1’égard du monde extérieur, comme |’explique
Jeanne-Maud Jarthon’’ (2012) aprés s’étre vue refuser, lors de son étude portant sur « la

construction du féminin a travers le fitness », I’acces a plusieurs centres de remise en forme

76 Un élément qui est développé dans le cadre du Chapitre 5.

7 Rencontrée lors d’un colloque, Jeanne-Maud Jarthon m’a fait part de son intérét pour les centres de remise en
forme unisexes et de sa volonté de les étudier dans le cadre de sa thése. Cependant, en dévoilant son statut de
chercheuse, les portes des ¢tablissements Curves lui sont restées closes, I’amenant a envisager un autre terrain
d’enquéte.
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unisexes selon le motif suivant : la préservation de leurs stratégies marketing et commerciales.
Ainsi, on comprend qu’au sein de ces espaces, le curieux n’a pas sa place sous peine d’étre
assimilé a un voyeur ou pire un « espion » envoyé par la concurrence. Afin de dissiper le doute,
je propose de prouver mon appartenance institutionnelle (par le biais de la carte délivrée par
I’université) et ainsi mon statut d’étudiante. Mais rien n’y fait, je dois faire face a un refus
catégorique sans qu’aucune discussion ne soit possible sur I’instant. Je poursuis donc
I’expérience dans d’autres établissements, CV et lettres de motivation sous le bras, durant
plusieurs jours, avant que la gérante d’un établissement Femmes en Forme accepte de me
prendre en stage. Seule condition que celui-ci ne débute qu’en mars, période a laquelle elle
souhaite lancer une campagne de communication, qu’il faut construire et diffuser, pour relancer
la souscription d’abonnements. Je reprends contact quelques semaines plus tard, pour
officialiser ma mise en stage. Profitant de la signature de mes conventions, elle me fait visiter,
me propose de rester pour m’imprégner des lieux et me confie plusieurs documents sur lesquels
je peux d’ores et déja travailler pour me familiariser avec ses attentes. Je tiens ainsi mon stage
mais surtout, mon entrée sur le terrain.

Quelques semaines plus tard, une autre salle répond favorablement a ma demande et précise
vouloir m’accueillir pour une période d’un mois, en tant que stagiaire commerciale. A mon plus
grand étonnement, il s’agit de 1’établissement Curves qui avait refusé catégoriquement ma
présence. Le fait d’étre une femme a ici son importance, nul doute qu’étre « étudiant-stagiaire »
dans cet établissement aurait été autrement compliqué. En effet, il n’est pas rare « que les portes
du terrain demeurent closes, sans ajustement possible, quand le sexe de |’enquéteur ou
enquétrice n’est pas le sexe majoritaire sur le terrain » (Monjaret et Pugeault, 2014, 82). Nulle
supputation de ma part, puisque que quelques mois plus tard, le gérant de cette salle me contacte
pour me faire part de la sollicitation de trois étudiants souhaitant réaliser des entretiens avec ses
clientes dans le cadre de leur formation en Sciences et Techniques des Activités Physiques et
Sportives (STAPS). Il ne cache pas son agacement face a cette situation : « ils ont osé rentrer
dans un espace qui leur est interdit, a trois en plus. Les clientes se sont demandées ce qu’il se
passait et il y a de quoi. Quel manque de respect ! ».

Je m’empresse d’accepter cette nouvelle mission de stage en prenant « un rdle déja existant »
(Arborio et Fournier, 2003, 27) mais vacant a mon arrivée, afin de pouvoir observer ce qu’il se
joue a ’intérieur sans attirer 1’attention sur moi. En prenant le poste de stagiaire commerciale,
je pense pouvoir me fondre dans le décor avec discrétion, ces fonctions me permettant d’une
certaine manicre de « trouve[r] une place parmi [mes enquété.e.s] » (Beldame et Perera, 2016,

23) tout en perturbant « le moins possible [’objet humain observé » (Grawitz, 2000, 445). Je
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m’attéle donc aux taches confiées en adoptant « les pratiques quotidiennes des personnes sur
lesquelles j’enquétais » (Le Renard, 2010, 133). Pour ce faire, et pour me « repérer dans leur
monde vecu » (Cefai, 2002, 130), il me faut intégrer le vocabulaire technique des indigénes
pour désigner: le matériel et les exercices réalisés (« circuit-training », « station »,
« plateformes de récupération ») ; les procédures de suivi individualisé des pratiquantes
(«bilan mensuel », « bilan  silhouette », « fourchette d’adiposité »); les procédures
commerciales (« script », « création d’invitées », « boité »™). 1l s’agissait véritablement
d’incorporer les manieres de dire et de faire pour réduire la distance avec les enquété.e.s (Le
Renard, 2010 ; Peretz, 1998). Comme Alexis Trémoulinas (2007) a vécu une intégration
légitime progressive grace a une présence assidue sur le terrain, autrement dit, en se rendant
fréquemment sur une esplanade afin d’enquéter sur les sociabilités liées a la pratique du football
informelle, la mienne a été facilitée par ma formation en STAPS : un parcours commun aux
encadrant.e.s’ qui m’a permis de nouer des liens et d’étre assimilé a I’une des leurs. Ma
présence quasi-quotidienne au sein de 1’établissement s’est avérée utile en ce sens, tout en
suscitant I’interrogation des clientes. Mises en présence d une personne « étrangere », elles ont
cherché a en apprendre plus a mon sujet (Goffman, 1973), j’ai donc accepté, durant les premiers
temps du stage, de renouveler a la demande, I’exercice de la présentation de soi, qui demande
d’étre suffisamment précise pour répondre aux interrogations des adhérentes mais suffisamment
vague pour ne pas influencer leurs comportements. Trés simplement, je me suis présentée
comme étudiante en Master 1 Management du Sport a I’université Lille 2, souhaitant découvrir
le métier de commercial au sein d’une structure de remise en forme. Ces précisions apportées,
J’étais assimilée a une membre de I’organisation, présente pour une durée limitée. Cette mise
dans le role impliquait néanmoins d’accéder aux diverses demandes des clientes. Il peut s’agir
de renseigner I’heure a laquelle débute le cours de Zumba, d’imprimer un « Pass voyage® » ou

encore de délivrer « leur rapport sur le poids et les mensurations », etc., tout en menant « une

8 Le « script » est un scénario, écrit préalablement par les concepteur.rice.s de la franchise Curves, devant étre
suivi scrupuleusement par les gérant.e.s et encadrant.e.s dés lors qu’il.elle.s regoivent ou émettent un appel
téléphonique, qu’il.elle.s accueillent de potentielles clientes au sein de leur établissement, qu’il.elle.s se trouvent
dans le cadre d’une souscription d’abonnement, etc. La « création d’invitées » consiste, quant a elle, a faire ce que
I’on nomme en marketing de la prospection directe, il s’agit dans le cas présent d une distribution de flyers invitant
les femmes a venir faire une séance d’essai gratuite afin de découvrir le fonctionnement d’une structure Curves.
Pour finir, derriére 1’expression « boité » se cache la distribution de supports publicitaires au sein des boites aux
lettres de I’ensemble des particuliers d’une zone donnée, cela peut étre un quartier, une ville voire méme s’étendre
a plusieurs communes.

7 Une partie d’entre eux, les autres étant titulaires d’un Brevet Professionnel de la Jeunesse, de 1’Education
Populaire et du Sport (BPJEPS).

80 C’est un laisser-passer permettant aux adhérentes d’un établissement Curves d’accéder a tous les autres,
gratuitement, qu’il soit en France ou a 1’étranger. Il doit étre renouvelé tous les mois.
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observation totale » au sens ou 1’entendent Stéphane Beaud et Florence Weber (2003, 170),
c’est-a-dire la prise en compte de trois dimensions, « son déroulement, son cadre matériel [et]
les interactions dont il est lui-méme le cadre ». La description détaillée des lieux, des positions
et évolutions respectives des différents acteur.rice.s, de I’apparence physique des protagonistes,
a pu étre consignée dans un carnet de bord numérique®! et m’a semblée nécessaire pour « rendre
compte de pratiques sociales, [pour] mettre au jour ce qui les oriente, ce qui amene les acteurs
a leur donner telle forme » (Arborio et Fournier, 2003, 44). Respectueuse des préceptes de la
méthodologie de la théorie enracinée ; et au-dela des ¢léments consignés dans ma grille
d’observation (cf. Annexe 3) issus de 1’analyse des supports communicationnels, j’étais « a
["affiit de la moindre conversation, du moindre geste, du moindre évenement se déroulant dans
les murs de I’établissement » (Dargere, 2012, 30).

A cet instant, tous ignorent le « double jeu » que je mene, a la fois stagiaire commerciale et
apprentie-chercheuse. Le révéler a ce stade pourrait briser la connivence créée avec les
enquété.e.s, et donc me compromettre, surtout s’il.elle.s me soupconnent de ne pas étre celle
que je prétends (Bromberger, 2016). Pour éviter cet écueil, il me fallait donc passer sous silence
cet aspect, momentanément du moins. De fait, méme s’il n’y a pas eu « de fabrication de rdle,
ni de travestissement d’identité pour justifier une place dans le systeme étudié » (Dargere, 2012,
26), je me glissais dans I’intimité professionnelle des gérant.e.s et encadrant.e.s a leur insu ainsi
que celle des clientes dans le cadre de leur pratique d’entretien corporel. Si je ne suis pas trés a
I’aise avec ces observations incognito, force est de constater que « /’acces au terrain a pu se
faire grace a la dissimulation du statut » (Dargere, 2012, 26) d’enquétrice. Et progressivement,
la connaissance de 1I’environnement, du concept et des membres de cette institution a constitué
autant de ressources pour gagner « la confiance des enquétés » (Trémoulinas, 2007, 113). Le
temps passant, et certains ¢léments faisant, je compris que mon statut d’étudiante-stagiaire,
synonyme d’apprentissage, n’était pas menagant socialement (Beaud et Weber, 2003), mieux,
qu’il me rendait inoffensive®? & leurs yeux. De plus, il justifiait « un intérét manifeste pour
comprendre quelques éléments de la situation » (Arborio et Fournier, 2003, 35), une certaine
curiosité, finalement, il légitimait mes questionnements. Seulement alors, je me suis risquée a
dévoiler mon intérét pour les centres de remise en forme réservés aux femmes et la réalisation

d’un mémoire sur la question. A ma grande surprise, ma démarche a ét¢ bien accueillie et,

81 L’utilisation de mon ordinateur personnel n’a pas fait ’objet de questionnements puisque ce dernier m’était
nécessaire pour mener a bien les missions attribuées au sein de 1’établissement.

82 1’acces aux comptes de ’entreprise, aux factures, au logiciel de gestion des adhérentes, m’est donné. Si le
dernier élément s’avere utile compte tenu des taches qui me sont confiées, les deux autres ne le sont en aucun cas.
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comme 1’a montré Véronique Muscianisi (2016, 65) dans son travail ethnographique portant
sur une compagnie de mime contemporain, « une possibilité m’est ainsi donnée - sans que la
chercheuse ne le demande - d’accéder a une strate supplémentaire ». Je pouvais aller et venir
a ma guise, me familiariser avec les outils, participer au recrutement d’un nouvel encadrant®?,
solliciter des entretiens auprés de chacun des membres du personnel, me rendre dans d’autres
établissements de la franchise pour voir d’autres manicres de faire. Plus encore, j’ai été invitée
a me joindre aux pratiquantes sur le circuit-training ou lors des cours collectifs. Autant de portes
ouvertes qui tiennent a mon sexe, mon statut d’étudiante couplé a celui de stagiaire. J’ai ainsi

4 accroitre ma connaissance du

pu étendre mes observations a trois structures supplémentaires®
réseau et créer de nouveaux contacts. L’occasion également de constater que les salles Curves
de la région demeurent étroitement liées les unes aux autres malgré leur statut de franchisés
indépendants. En effet, je découvre que nombre d’encadrant.e.s pallient 1’absence de leurs
homologues aux quatre coins du territoire, que les responsables échangent régulierement par
mail, qu’il.elle.s s’entraident lors de nouvelles ouvertures, qu’il.elle.s partagent leur matériel,
les pi¢ces de rechange, etc. En somme, je découvre un véritable réseau d’interconnaissance qui
s’étend méme a la concurrence. Cette idée est renforcée le jour ou le gérant de ma structure
d’accueil m’annonce la fermeture imminente d’un centre réservé aux femmes appartenant a une
autre franchise. Informé par la gérante® elle-méme, il me rapporte leur discussion, « la décision
du tribunal de commerce n’a pas encore été rendue, cependant compte tenu des comptes de ces
derniers mois, il n’y a aucune chance pour que l’activité puisse se poursuivre ». Cette structure
n’est autre que la salle Femmes en forme dans laquelle je dois réaliser mon second stage.
Quelques jours plus tard, je prends connaissance de la décision du tribunal de commerce sur la
porte du centre, comme nombre de femmes qui m’entourent, « les sportives (...). J ai le regret
de vous annoncer que le centre Femmes en forme a été contraint de fermer ses portes.
Effectivement, le tribunal de commerce a statué sur la liquidation judiciaire du centre, malgré
tous nos efforts. Cependant, nous ne vous abandonnons pas dans votre objectif minceur ou
forme, et vous avez la possibilité de finir vos abonnements dans le centre [concurrent d’une
ville voisine] ». Suite a cette annonce, je me résous a faire I’intégralité de mon stage au sein de

la franchise Curves soit I’équivalent de deux cent cinquante heures®, dans trois établissements

8 Le gérant cherchant expressément a recruter un homme.

8 Entre le 3 février et le 26 mars 2014,

85 Ils se sont rencontrés a plusieurs reprises, la gérante de cet établissement Femmes en forme s’étant rapprochée
de lui au moment de créer son entreprise pour se familiariser avec le concept Curves, concept qu’elle a fini par
écarter au profit du réseau Femmes en forme.

8 En effet, les heures devant étre effectuées au sein du centre Femmes en forme ne pouvant étre réalisées, il me
fallait allonger la durée de mon stage chez Curves afin de répondre aux exigences de mon parcours de formation.
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distincts. La consistance du journal de terrain et la redondance des faits observés faisant, un
certain ennui en tant qu’enquétrice commence a s’installer indiquant la saturation provisoire du
terrain. Il me semble a ce stade inutile de prolonger I’expérience dans la franchise. Ma mission
touchant a sa fin, je remets un exemplaire de mon rapport de stage au gérant de 1’établissement.
Il semble également intéresser par la lecture de mon mémoire cependant, « le retour a la
population enquétée (...) va un peu moins de soi pour le chercheur, nécessairement anxieux
devant l'accueil qui sera fait a son travail » (Pingon et Pingcon-Charlot, 1991, 133). Si celui-ci
est encore loin d’étre achevé, 1’anxiété est de rigueur étant d’ores et déja consciente que mes
premiers résultats peuvent mettre a mal le positionnement des entreprises appartenant au réseau
Curves. En effet, ’analyse de ces institutions sportives, ¢’est-a-dire de ses dispositifs, de son
mode de fonctionnement, de sa politique commerciale et de la manicre dont elles se donnent a
voir pour conquérir leur clientéle, a montré un décalage entre ce qui reléve des intentions et des
pratiques. Dés lors, comment restituer mes résultats aux enquété.e.s tout en conciliant
engagement moral et indépendance, production de savoirs et maintien sur le terrain ? J’ai
d’abord pensé leur fournir une version « édulcorée », qui omettait tout élément critique, une
idée avec laquelle j’étais moralement en désaccord méme si elle avait le mérite d’étre
arrangeante. Ne trouvant aucune solution satisfaisante a mes yeux, je me suis contentée de jouer
sur I’oubli, d’autant que des propositions de recrutement me parvenaient ; le stage de deux mois
réalisé au sein de ces trois centres Curves a porté ses fruits. On reconnait « mes compétences
en management du sport », on apprécie « le travail réalisé » au sein de la structure et notamment
« mon respect a I’égard des clientes », etc. je me vois donc proposer des postes de commerciale
voire méme de « coach®” ». Bien qu’un emploi au sein d’un établissement aurait eu 1’avantage
de financer mon master et mes premicres années de thése, tout en autorisant un terrain
totalement ouvert, ces propositions d’embauche s’accompagnaient malheureusement toutes,
sans exception, de clauses de confidentialité avec lesquelles mon travail de recherche n’était en
rien compatible. A ce stade, je prends conscience que rompre la relation d’enquéte sur le terrain
est un processus délicat qu’il faut négocier avec tact afin de ne pas compromettre les prochaines
immersions (Drabo, 2016). Je choisis donc de décliner les offres en me cachant derricre des

impératifs liés a la poursuite de mes études.

87 Nommé ainsi au sein des établissements.
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1.3. Se révéler aux yeux de tous (ou presque)

Pour poursuivre mon travail d’enquéte, méme si cela a déja porté a conséquence, je ne peux
réitérer les demandes de stage de maniére systématique®. Les questions se multiplient alors sur
la maniere de négocier cette nouvelle entrée sur le terrain, ayant toujours a I’esprit les difficultés
déja rencontrées pour acquérir le statut précédent. Devais-je mobiliser le réseau
d’interconnaissance développé I’année passée, qui semblait satisfait de mon travail et avec
lequel j’ai entretenu des échanges réguliers ? Méme si cette méthode peut s’avérer facilitante,
dans le sens ou les gérant.e.s et encadrant.e.s appartenant au réseau franchisé¢ Curves
entretiennent des liens entre eux, cette proximité peut tout aussi bien étre synonyme d’un rejet
consensuel et ainsi me fermer les portes des deux tiers des salles de la région. Le risque semble
trop grand, j’abandonne définitivement cette idée d’autant que d’autres possibilités peuvent étre
envisagées. La plus évidente est de pénétrer ces espaces de remise en forme telle n’importe
quelle femme souhaitant mener une activité d’entretien corporel, en m’acquittant des droits
d’entrée, sous-entendu en dissimulant la principale raison de ma présence. Cependant, compte
tenu des contrats d’engagement proposés, a savoir douze mois pour la plupart d’entre eux,
investir les vingt-sept®® établissements de la sorte, méme en conciliant plusieurs abonnements
en méme temps, s’avere difficile a mettre en ceuvre pour des raisons de faisabilité. S’il n’est
pas question d’écarter cette manicre de faire, elle apparait néanmoins insuffisante, j’envisage
alors de négocier un a un chaque entretien, a découvert cette fois, en me rendant physiquement”’
dans chacune des salles de fitness réservées aux femmes de la région des Hauts-de-France.
Ayant déja réalisé douze interviews avec des représentant.e.s d’institutions franchisées, je me
tourne dans un premier temps vers les indépendantes qui semblent surprises de ma démarche,
multipliant ainsi les questions. Il me faut alors préciser mes intentions, sans toutefois trop en
dire aux risques de les effrayer ou d’orienter leur discours, mais suffisamment pour tenter de

lever toute objection de confidentialité’!. Enrichie par 1’expérience de ’année passée, un travail

88 Bt ce, pour des raisons qui tiennent : 1) aux contraintes calendaires universitaires imposant une mise en stage
uniquement au second semestre, me privant ainsi de plusieurs mois de terrain ; 2) a ’impossibilité¢ d’intégrer les
différentes salles de la région en moins de six mois, compte tenu de leur nombre ; 3) a la difficulté de justifier une
mise en stage a plusieurs centaines de kilometres de mon université de rattachement ainsi que de mon domicile
personnel ; 4) a I’évolution de mon statut au cours de ce travail de recherche, passant d’étudiante en master
(professionnalisant) a doctorante.

% Trois salles ont déja pu étre enquétées au cours du stage réalisé I’année précédente.

% Ce choix s’est révélé décisif puisqu’il m’a permis d’obtenir les douze premiers entretiens avec des
professionnel.le.s du secteur, a ce stade de 1’enquéte. Seule une gérante a refusé cette entrevue, refus qui avait déja
été de rigueur I’année passée lors d’une prise de contact par téléphone. Cette mani¢re de faire a été totalement
abandonnée suite a cette expérience.

1 Argument auquel j’ai ét¢ confrontée I’année précédente dans plusieurs de ces espaces non-mixtes.
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préparatoire a été opéré pour définir ce que je pensais €tre la meilleure facon d’expliquer la
recherche en train de se faire. Je me suis alors présentée comme une « étudiante en STAPS, [qui]
réalise une étude sur les femmes et le sport. Le but étant de comprendre ce qu elles recherchent
dans la pratique d’une activité physique, la maniere dont elles s 'impliquent dans celle-ci ». J’ai
ainsi volontairement passé sous silence mon intérét pour le caractére non-mixte de ces espaces
de remise en forme ainsi que son impact éventuel sur le déroulement méme de la pratique.
Comme I’a vécu Camille Couvry (2016, 175) lorsqu’elle a mené son ethnographie des comités
de sélection de Miss en Normandie, ou 1’explique Henri Peretz (1998) mon sexe, au sens de
celui présenté¢ a 1’état civil, fut percu par mes enquété.e.s comme « un mobile pour (...)
expliquer [’intérét scientifique porté a [’objet ». Etre une femme parmi les femmes devient un
atout. Cette préparation s’est avérée fructueuse puisque la démarche est accueillie avec
beaucoup d’enthousiasme par Cathy, la premicre gérante contactée, et le rendez-vous fixé la
semaine suivante. Accompagnée de la co-gérante, Sophie, 1’accueil réservé le jour de I’entretien
est cependant trés différent, leurs comportements se révelent distants, les échanges brefs et le
regard froid et insistant de cette derniére n’améliore en rien le climat ambiant. C’est d’ailleurs
elle qui mit fin a I’entretien, prétextant la prise en main d’un cours collectif. Incrédule face a la
situation venant de se dérouler, je prends quelques minutes pour consigner ce qui venait de se
jouer, une fois seule dans ma voiture, mon principal « espace de refuge » (Dargere, 2012, 62)
durant toute la durée de mon enquéte. Car, une fois dans ces salles unisexes, il n’y a guere
d’espace autorisant une observation discréte a 1’abri des regards®?, de cloison derriére laquelle
je pourrais prendre quelques notes a la dérobée, elles se veulent totalement ouvertes. En tant
qu’apprentie-chercheuse, cet agencement est confortable dans le sens ou je bénéficie d’une
vision d’ensemble me permettant de voir toutes les personnes présentes dans la structure, tant
les membres du personnel que les clientes, d’étre témoin de chaque discussion, prise de
mesures, souffrance provoquée par 1’intensité de 1’effort sur les machines, etc. tout en s’avérant
contraignant dans la mesure ou chaque fait observé doit étre mémorisé et restitué a postériori.

La porte de I’établissement refermée, je tente donc de comprendre les raisons de ce revirement.
Sophie était-elle réticente a cet entretien contrairement a Cathy ? Mettait-elle en doute mon
statut d’étudiante du fait des vacances d’été qui battaient leur plein ? Est-il possible qu’elle ait
fait des recherches a mon sujet et qu’elle ait découvert I’objet de ma communication lors d’un
Congres, durant le mois de juin précédent ? Si je ne peux écarter définitivement aucune de ces

possibilités, je crois néanmoins tenir I’élément « perturbateur » : mon apparence physique. En

92 Si les vestiaires pourraient éventuellement le permettre, ils demeurent des lieux ou chacune peut étre observée.
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effet, en consignant les attributs corporels de mes enquétées, je prends subitement conscience

du décalage existant entre nos présentations, comme le montre 1’Encadré 1.

Encadré 1

Observations du mercredi 16 juillet 2014

Cathy, arrivée au terme de sa grossesse, affiche un ventre treés arrondi dans sa robe fleurie
bordeaux et a opté pour une paire de tongs. Sophie, quant a elle, a revétu un débardeur vert
sur un pantacourt ample blanc ainsi que des crocs blanches ». Apprétée pour une réunion
professionnelle” en fin d’aprés-midi, je me présente pour ma part avec un tee-shirt imprimé
fleuri, un jean moulant et une paire de chaussure a talons hauts. Une tenue agrémentée d’un

léger maquillage (crayon noir et mascara) et de boucles d’oreilles fleuries.

En me présentant ainsi, j’ai oublié le précieux conseil énoncé par Michel Pingon et Monique
Pingon-Charlot (1991, 127), dans le cadre de leur enquéte sur I’aristocratic et la grande
bourgeoisie, a savoir adapter mon apparence corporelle aux « criteres d’appréciation de la
tenue et de la maniere d’étre que les personnes (...) contact[ées me] paraissent susceptibles de
mettre en ceuvre ». Si les professionnel.le.s exercant leur activité au sein des salles de remise en
forme réservées aux femmes ne sont pas issus de cette catégorie sociale, il.elle.s n’en ont pas
moins leur propre systéme de représentation dans lequel le corps et ses attributs tiennent une
place prépondérante. Consciente dés lors que le corps de la chercheuse est loin d’étre neutre
pour mes enquété.e.s, et qu’étre une femme parmi les femmes est un atout tant que les normes
de féminit¢ demeurent cachées, je développe une nouvelle compétence celle d’adapter « mon
apparence aux différentes situations, selon les normes de [’institution (...) dans [laquelle] je me
trouv[e] » (Le Renard, 2010, 133). Les observations déja menées au sein des centres Curves ont
permis de définir la présentation adéquate a adopter. Avant chaque entretien, je veillais donc a
ce que mes cheveux soient noués en queue de cheval, a me défaire de mes bijoux ainsi que de
mon maquillage, a revétir un jean agrémenté d’un tee-shirt et d’un gilet amples et pour finir des
chaussures plates (Converse). Cette tenue vestimentaire ne m’a plus valu aucun regard insistant,
aucune attitude déplaisante, aucun refus sur le terrain. Cependant, fait surprenant, je découvre

a la lecture des travaux de Genevieve Pruvost (2014), portant sur la féminisation de la police,

9 Lors des vacances scolaires, je travaille pour une commune en tant qu’animatrice dans un centre de loisirs.
Meéme si je suis en repos ce mercredi-1a, je dois me rendre a une réunion avec la Directrice Générale des Services
ainsi que des ¢élus locaux. J’ai donc adopté une tenue de rigueur.
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que cette derniére avait opté pour une apparence similaire® afin de faciliter son intégration au
sein d’un milieu pensé au masculin. Malgré les dissemblances apparentes de nos terrains
d’enquéte - I’une tentant de pénétrer un « monde d’hommes » quand 1’autre espere intégrer un
espace réservé aux femmes - nous avons toutes deux neutraliser les attributs de notre féminité
pour faciliter notre admission. Pour autant, ce constat ne peut étre généralisé tant il dépend du
contexte étudié. Les travaux de Camille Couvry (2016, 177-178), sur les concours de Miss, en
sont d’ailleurs une illustration concréte. Pour entrer dans son role de chercheuse et ainsi gagner
sa place dans I’univers des Miss, Camille Couvry explique avoir adopté certains attributs
associés a la féminité alors qu’elle était peu habituée a se maquiller, a porter des bijoux, a revétir
des chaussures a talon ou encore a choisir des tenues vestimentaires pour « leur allure
féminine ». Pour y remédier, elle a procédé¢ a « des adaptations concrétes » qui se sont traduites
par I’achat de produits cosmétiques, de robes, de collants et de chaussures a talons. A travers
ces différents exemples, on comprend combien la connaissance du terrain d’enquéte est décisive
pour adopter la « bonne » « présentation de soi » (Goftfman, 1973).

L’avancée des entretiens faisant, je renoue avec les professionnel.le.s exercant au sein des
¢tablissements franchisés et me heurte de nouveau a la méfiance d’un commercial et encadrant
présent a I’accueil d’un centre Lady Moving : «je peux pas répondre a tes questions car tu
pourrais tres bien étre de la concurrence ou journaliste » donc, « je peux seulement te dire ce
que je dis aux femmes qui viennent pour prendre des infos, rien de plus. Je veux pas me retrouver
en mauvaise posture avec ma responsable ». Si je ne doute pas de cette derniere justification,
ayant déja essuyé un refus avec la gérante contactée par téléphone plusieurs mois plus tot pour
ces mémes raisons’, je persiste néanmoins a questionner mon interlocuteur, obtenant ainsi une
conversation d’une vingtaine de minutes qui s’est avérée enrichissante. Dans un premier temps,
je dois donc me contenter d’informations sommaires relatives aux prestations de services
proposées par 1’établissement (description des espaces, des cours collectifs dispensés, du suivi
individualisé, etc.). Mais au fil des échanges, les langues se délient laissant de coté, en partie
du moins, le discours formaté de I’encadrant-commercial. Des lors, j’apprends que les tarifs
pratiqués par Lady Moving sont les plus élevés de la ville, un élément qui semble avoir échappé

a mon interlocuteur qui tente de les justifier en s’appuyant sur les forces de la franchise. Pour

% En effet, ’auteure précise se présenter physiquement sur son terrain comme suit : « cheveux longs noués,
chaussures plates en police judiciaire, tennis en police secours, jeans, veste en cuir arrivant a mi-cuisse, absence
de bijoux et de maquillage » (Pruvost, 2014, 173).

95 Cette derniére m’indique, au cours de 1’appel, ne pas pouvoir me « donner plus d’information, il faudrait
contacter la franchise elle-méme pour obtenir les informations que vous voulez. S’ils sont d’accord, je pourrais
vous recevoir pour vous parler du club et répondre a vos questions ».
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ce faire, il insiste sur I’encadrement proposé au sein de la structure, le suivi individualisé des
clientes, la réalisation de bilans mensuels et critique ouvertement ses concurrents mixtes, Basic
Fit et I’Orange Bleue, en pointant I’« absence de personnel », I’« abandon de leurs abonnés
parce qu’ils ne sont pas suivis par des coaches, parce qu’ils ne savent pas quoi faire dans la
salle ». Un discours qui m’est familier dans le sens ou il ressemble a s’y méprendre a celui tenu
par d’autres gérant.e.s d’une franchise concurrente, dont la clientéle est exclusivement
constituée de femmes. Méme si cela est dit 2 demi-mots®®, I’encadrant évoque les difficultés
rencontrées par 1’entreprise pour fidéliser ses adhérentes mais aussi et surtout pour en attirer de
nouvelles, le prix constituant un frein pour nombre d’entre elles. Et les conséquences ne se font
pas attendre, puisque le pdle esthétique a dii cesser son activité faute de clientele suffisante.
Profitant de I’arrivée d’une abonnée, le commercial met fin a la discussion.

Au sein des établissements Curves, les négociations d’entretien se passent sans encombre, nul
doute que 1’évocation de mon expérience de stagiaire au sein d’une structure de la région joue
en ma faveur a différents niveaux. En effet, on me demande de « passer le bonjour », « des
nouvelles » de certains encadrant.e.s et/ou gérant.e.s, on me parle des salles faisant preuve de
réussite en termes de nombre d’abonnées ou d’entrainements réalisés a la journée, etc. Cette
familiarité du terrain constitue une source informationnelle non négligeable (Thiault, 2009)
d’autant qu’« il ne s’ agissait plus seulement ‘de faire décrire, mais de faire parler sur’ » pour
tenter d’accéder aux « systemes de représentations (pensées construites) et (...) pratiques
sociales (faits expérimentés) » des gérant.e.s et encadrant.e.s’’ ; les observations ayant déja
permis de « contextualiser précisément le cadre de pratique » (Blanchet et Gotman, 2007, 23-
25). Mon statut d’étudiante semble passer au second plan, je suis encore une fois traitée comme
I’une des leurs et apparait donc inoffensive. En laissant les enquété.e.s me considérer comme
il.elle.s souhaitent le faire et non pas comme il.elle.s devraient le faire, j’espére ainsi accéder a
un discours moins convenu, autrement dit dépasser le discours commercial de ces
professionnel.le.s, éviter les agissements calculés par le recours a « un langage uniquement
destiné a produire le type d’impression qui est de nature a provoquer la réponse recherchée »
(Goffman, 1973, 15). Il ne fait cependant aucun doute que ces dernier.e.s disposent d’un pouvoir
de contrdle sur ce qu’il.elle.s consentent ou non de révéler (Béliard et Eideliman, 2008) mais

également sur ce qu’il.elle.s sont en droit de communiquer. En effet, leur appartenance a un

% Ces propos font néanmoins échos a ceux tenus par la gérante de 1’établissement qui m’a déja fait part des
difficultés rencontrées pour gérer un tel établissement.

97 Les grilles d’entretien construites pour I’interview des gérant.e.s et encadrant.e.s apparaissent respectivement a
I’Annexe 4 et 5.
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réseau franchisé contraignent les enquété.e.s a respecter un certain nombre de régles et
d’honorer les clauses de confidentialité figurant dans leur contrat de travail®®. Il me paraissait
donc essentiel de prendre les précautions nécessaires pour les préserver professionnellement
(Dargére, 2012), en procédant a 1’anonymisation” de chacun d’eux (cf. Annexe 6). Cette
garantie constitue un engagement. Ces garanties d’anonymat constituent un engagement,
« viennent s 'intégrer a un pacte » (Béliard et Eideliman, 2008, 131) et apparaissent comme une
condition sine qua non a la prise de parole des membres de ces organisations. Cet engagement
s’avere ¢galement facilitant pour la chercheuse car elle instaure « une distance entre la parole
enregistrée et le locuteur, qui, ainsi, en est d'une certaine facon dépossédé » conférant ainsi
« un sentiment de plus grande liberté au chercheur, mieux a méme de cette facon de poursuivre
ses analyses sans se soucier des relations qui ont pu étre établies » (Pingon et Pingon-Charlot,
1991, 133). Malgré toutes ces précautions prises, la méfiance a tout de méme été de rigueur
s’agissant d’un établissement Curves, qui a contact¢é mon ancien tuteur de stage ainsi que

d’autres franchisés de la région'%

pour vérifier mes dires. Je prends ainsi conscience que « les
informations sur [’enquéteur finissent par circuler et étre comparées et recoupées les unes aux
autres. Sa réputation le précede et le suit » (Cefai, 2002, 131). Pour éviter que ma crédibilité
ne soit mise en doute, j’adopte un discours homogene face a chaque enquété.e. Si I’évocation
de mon expérience de stagiaire au sein de 1’institution m’a ouvert les portes de chacune des
salles Curves de la région, force est de constater que le statut d’indigéne, qui m’est confére,
comporte quelques inconvénients. Plus question de feindre 1’ignorance quant aux concept,
stratégies commerciales, ou fonctionnement au quotidien, je décide donc de les interroger sur
leurs propres manieres de faire en tant que professionnel.le (qu’il.elle soit chef d’entreprise,
commerciaux.les ou encadrant.e.s) en m’appuyant sur ma connaissance de 1’organisation, de
leurs pratiques, de leur jargon. En faisant varier ma posture sur mon terrain d’enquéte, je dois

continuellement m’adapter, suivre le discours de mes interviewé.e.s et accepter de dépasser la

grille d’entretien préalablement construite.

% Dans le cas présent, il s’agit des encadrant.e.s qui sont salariés de chaque entreprise. Je n’ai pas connaissance de
ce type de clauses s’agissant des gérant.e.s mais ne peux garantir leur inexistence.

9 J’ai procédé a la modification de certaines de leurs caractéristiques telle que leur identité (nom et prénom),
privilégiant 1’utilisation d’un pseudonyme ; I’implantation géographique de la structure dans laquelle il.elle.s
travaillent est passée sous silence.

100 Plusieurs professionnel.le.s y ont fait allusion lors de mes visites.
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2. Endosser un nouveau role : quand la doctorante devient cliente

2.1. Enquéter en libre-service

Parallelement 2 la conduite de ces entretiens, les observations participantes'! se poursuivent
dans trois établissements indépendants Fitness Pass, Fitness Sun et Bodyfit Club, qui se
distinguent des propositions de services déja observées au sein de la franchise Curves'®. En
menant de front ces deux méthodes, j’espére étre plus a méme de « résister aux constructions
discursives des acteurs sur leurs pratiques [et m’|assurer de la réalité de ces pratiques »
(Arborio et Fournier, 2003, 6). Autrement dit, si la vigilance doit étre de mise sur le terrain, une
présence prolongée parmi les enquété.e.s peut s’avérer décisive pour déméler le vrai du faux
mais aussi pour recueillir « des matériaux impossibles a obtenir autrement » (Nuytens, 2014,
65).

Pour investir ces lieux de pratique, sans me révéler en tant que chercheuse, je me glisse dans

103 voire d’un

un nouveau role, celui de cliente en m’affranchissant de tarifs a la séance
abonnement mensuel. Ma carte d’acces en main, je me dirige vers le vestiaire méme s’il ne
reléve pas d’un passage obligé, supposant qu’il pouvait constituer un espace de sociabilité a
part entiere. Cette hypothese est survenue lors de précédentes observations, menées au sein d’un
centre Curves, au cours desquelles j’ai surpris des conversations personnelles'® qui n’avaient
pas été entendues dans I’espace de pratique. Je profite de cette occasion pour revétir une tenue
de circonstance. La encore, le recours a la méthode inductive a été précieux. En effet, si je
m’étais contentée de la littérature existante, qui décrit les codes vestimentaires attendus dans
les espaces de remise en forme mixtes (Pages-Delon, 1989 ; Meidani, 2007 ; Haissat et
Travaillot, 2012 ; Jarthon, 2012), j’aurais adopté une tenue prét du corps, colorée, mettant en
valeur les attributs du corps féminin pour me fondre dans le décor, d’autant qu’en présentant
un corps jeune, mince et marqué par la pratique sportive, je répondais aux normes du milieu.
Pourtant, ces efforts auraient €té vains tant les pratiques vestimentaires observées au sein des

salles démixées different. Je m’appuie donc sur mes expériences de terrain passées et choisis

d’adopter des vétements foncés et amples qui caractérisaient ceux portés majoritairement par

101 Entre septembre 2014 et février 2015, une cinquante d heures d’observation ont ainsi été réalisées.

102 Appartenant & un réseau franchisé, tous les centres Curves doivent adopter un fonctionnement et des
propositions de services identiques. Ayant déja fait 1’objet d’observations, ils ont été provisoirement écartés au
profit des salles indépendantes.

103 T es salles réservées aux femmes proposant des tarifs a la séance ou des abonnements de courte durée sont rares
dans la région.

1041] s’agissait notamment de la perte d’un conjoint, du décés d’un enfant.
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les femmes abonnées chez Curves. Apres quelques échanges de politesse avec les clientes
présentes, le temps de la mise en mouvement est venu. Il me faut définir le poste d’observation
idéal, autrement dit celui qui me permet de bénéficier d’'un angle de vue suffisamment ouvert
sur les différents espaces pour étre témoin des comportements sociaux de chacune sur leur lieu
de pratique (Peretz, 1998). Cependant, situation inédite pour moi, la prise de notes traditionnelle
(sur papier ou sur ordinateur) est proscrite, elle pourrait étonner, déranger et a terme dévoiler le
statut d’observatrice. Au contraire, il me faut adopter le comportement de n’importe quelle
cliente exercant une pratique d’entretien corporel. Je tente dans un premier temps de mémoriser
chacun des éléments observés, les récitant silencieusement durant tout le temps de ma visite.
Pour ce faire, je mobilise le prénom de la pratiquante, quand celui-ci est mentionnée, ou un
élément qui la distingue des autres et je lui associe tout ce qui la concerne : description de sa
tenue vestimentaire, les appareils utilisés au cours de sa séance, le temps qu’elle consacre a la
pratique, les éventuels échanges avec d’autres femmes et/ou membres du personnel, etc. Je
constate ainsi que nombre de femmes utilisent leur téléphone portable de maniere répétée, au
sein de ces structures indépendantes, comme moyen de communiquer avec 1’extérieur et/ou
comme support musical. Ce détail, surprenant tant cet objet s’avérait absent des salles Curves,
me permet d’adopter une pratique mimétique sans que nulle ne s’en offusque. Mon téléphone
s’improvise dés lors comme journal de terrain'®. Les impondérables de la mémorisation étant
levés, je décide de prolonger la durée de chacune de mes immersions sur le terrain. Seule ma
condition physique pouvait alors demeurer limitante, mais compte tenu de mon cursus de
formation initiale en STAPS et du capital sportif acquis au cours des années, elle s’avere
suffisante pour observer plusieurs heures durant. Nul doute cependant que le choix des appareils
utilisés a été déterminant en ce sens. En effet, comme le précisait Alexis Trémoulinas (2007,
116) lorsqu’il a enquété sur la pratique du football auto-organisée, « une participation [sportive]
trop intensive (...) peut conduire a une perte de lucidité, préjudiciable a I’observateur quand
il s’agit de mobiliser son attention ». De fait, le matériel dédié a la musculation a été rapidement
écarté, cette activité représentant un effort inhabituel pour moi et coliteux énergétiquement
parlant, il risquait de perturber I’observation et sa durée ; d’autre part, cette activité apparait
incompatible avec la prise de notes'% tout comme la pratique sur circuit-training. Afin de me

garantir une libert¢ de mouvements maximale, notamment manuelle, et des temps d’observation

105 Afin de consigner le plus d’informations possibles sur le vif, ’utilisation d’abréviations s’est avérée utile. Il
convenait cependant de les gommer et d’ajouter les éléments de ponctuation parfois absents de la prise de notes.
De plus, une mise en forme systématique sur ordinateur a été nécessaire aprés chaque période d’observation.

106 Sauf si j’envisage exclusivement un travail des membres inférieurs, ce qui n’est pas une pratique courante en
musculation et donc susceptible d’attirer I’attention au sein de la salle dotée de ce type d’équipements.
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relativement longs, je privilégie les efforts cardiovasculaires et d’endurance!®’ sur tapis de

course et vélo elliptique a chacune de mes visites et ce, pendant plusieurs semaines. Ces
nouvelles observations participantes m’ont permis de me familiariser avec les adhérentes de ces
espaces de remise en forme démixés, en m’intégrant dans leur quotidien sportif, en regardant
les maniéres de faire et d’étre (De Sardan, 2003, 425), et elles ont également contribué a
dépasser certaines pistes exploratoires.

Les jours se succedent et se ressemblent de plus en plus, laissant place a une certaine frustration
(Dargere, 2012) tant les femmes sont peu nombreuses a venir pratiquer au sein de ces
établissements en-dehors des créneaux du midi et du soir'®, tant les situations observées se
répetent, tant les matériaux récoltés s’amenuisent a chaque visite. Constatant que « la
productivité des observations (...) décroit significativement, (...) que plus rien de significatif »
(De Sardan, 2003, 439-440) n’est consigné dans mon carnet de bord, il semble que la saturation
du terrain soit atteinte s’agissant de ces trois établissements, m’amenant a ne renouveler ni mon
abonnement ni mes paiements a la séance et a envisage une sortie du terrain, pour un temps du

moins.

2.2. Enquéter sous controle : une expérience singuliére au sein des centres Curves

Une année s’est écoulée depuis mon dernier entretien, depuis mes dernieres observations, un
laps de temps nécessaire pour « prendre de la distance par rapport a mon expérience afin de
stimuler une attitude critique vis-a-vis d’elle » (Perera, 2017, 185) ainsi que de mes enquété.e.s.
Une prise de recul également salvatrice pour analyser plus en détails les quarante-trois
entretiens, réalisés avec les gérant.e.s et encadrant.e.s des salles de remise en forme réservées
aux femmes de la région, ainsi que plus de trois cents heures d’observations et envisager la
réalisation d’un autre volet de la these : m’entretenir avec les clientes. Restée a distance des
acteur.rice.s et espaces enquétés, j’espere pouvoir gagner le terrain comme simple abonnée et
ainsi me distinguer des membres du personnel travaillant chez Curves auxquels j’ai été
assimilée les années précédentes. De fait, je décide d’écarter les établissements au sein desquels
J’ai passé le plus de temps au cours de mes premicres années de recherche ainsi que ceux dans
lesquels je me suis rendue récemment pour mener des entretiens avec les gérant.e.s et/ou

encadrant.e.s. Les salles appartenant au réseau franchisé Curves étant nombreuses dans la

197 J>ai notamment développé ces compétences physiques en tant que coureuse de demi-fond et de fond.
108 Ces créneaux ont déja fait I’objet d’observations spécifiques et les femmes s’y rendant sont trés majoritairement
les mémes d’un jour a I’autre. Il convenait donc de les étendre a d’autres moments de la journée.
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région, je pouvais me permettre ces évictions temporaires. Une structure rassemblait mes
crittres non loin de mon domicile'”, le rendez-vous est donc fixé le 3 mai 2017 pour
I’inscription. Familiére de cette procédure, j’ai identifié¢ les éléments pouvant compromettre ma
couverture et préparé mes réponses en conséquence.

Le jour J, je choisis une tenue vestimentaire destinée a la pratique d’une activité physique et
conforme a celle déja observée dans d’autres centres unisexes, puis je me rends sur les lieux.
Une fois passée la porte d’entrée, je suis immédiatement accueillie par un « Bonjour, bienvenue
chez Curves. Vous aviez rendez-vous ? Ah oui, Chloé vous attend » de la gérante présente
derriére le comptoir faisant office d’espace commercial et d’accueil. Chlo¢, une des deux
encadrantes, me prend immédiatement en charge, m’invitant & m’installer autour d’une table.
Elle m’explique brievement le déroulement du rendez-vous avant que je renseigne mes
informations personnelles''?, nécessaires pour compléter le dossier d’inscription. Ne souhaitant
pas révéler mon emploi d’enseignante contractuelle au STAPS de Lille, de crainte que I’on

s’informe a mon sujet!!!

, je précise simplement étre étudiante. Ce statut étonne au vu de mon
age!!?, des précisions me sont donc demandées a plusieurs reprises, m’invitant a dévoiler mon
doctorat en sociologie du sport et mon intérét pour « les femmes et le sport ». Une formule
suffisamment évasive, je I’espere, pour ne pas dévoiler mes véritables intentions. Passées ces
formalités, Chloé m’interroge sur mes attentes : « Alors, ¢a serait quoi vos objectifs ? ».
Compte tenu de mon apparence physique et de mon rapport taille/poids - je mesure un metre
soixante pour un peu moins de quarante-cinq kilos et présente un Indice de Masse Corporelle'!?
de 17.58 kg/m?, ce qui selon la classification de 1’Organisation Mondiale de la Santé (OMS)
renvoie a la maigreur - invoquer la perte de poids dans ce contexte semble peu crédible et/ou
synonyme de dangerosité pour ma santé. J’écarte donc cette idée, affichant plut6t la volonté de

reprendre une pratique physique réguliere couplée a une légere diminution de ma masse

graisseuse. L’encadrante me propose alors : «ce qu’on peut faire, si vous le voulez, c’est

19 Afin de pouvoir me rendre quotidiennement ou presque sur mon terrain, je devais choisir une salle relativement
proche de mon domicile, d’autant que la durée de pratique est restreinte a seulement trente minutes.

10 1] s’agit de renseigner les informations relatives a mon état civil, celles permettant de me joindre, auxquelles
s’ajoute la personne a contacter en cas d’urgence.

' Les encadrantes sont toutes deux passées par cet établissement pour réaliser leur parcours de formation et
entretiennent toujours des liens avec plusieurs enseignant.e.s en proposant notamment des mises en stage aux
étudiant.e.s. Parmi ces dernier.e.s, certain.e.s ont assisté a mes cours portant sur les centres de remise en forme,
dont une partie est entierement consacrée aux salles de fitness réservées aux femmes.

112 Je suppose que c’est ce critére qui a éveillé la curiosité de mon interlocutrice, cette derniére reprenant son
formulaire et me demandant confirmation « 27 ans, étudiante » (Chloé, encadrante, 28 ans) avant de poursuivre
plus en détails.

113 La formule permettant de calculer 'IMC consiste a diviser le poids par la taille au carré. Cela fera I’objet d’un
développement au cours des prochains chapitres.
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prendre vos mensurations et faire le programme par la suite », autrement dit, définir un objectif
chiffré sur une période donnée. Chloé mesure ainsi ma taille ; controle les chiffres affichés sur
la balance, mise a disposition par la structure ; se munit de son metre pour définir mes tours de
poitrine, de taille, d’abdomen, de hanches, de cuisses et de bras, calcule ensuite mon IMC et le
pourcentage de masse grasse présent dans mon corps. Autant d’informations qui sont
consignées dans mon dossier et qui seront reportées informatiquement pour, d’aprés Chloé,
assurer mon suivi tout au long de mon abonnement. Entre deux consignes, « il faut faire un
quart de tour sur la droite », « un quart de tour sur la gauche », « levez le bras, descendez-le »,
« penchez-vous sur la droite, la gauche », Chloé oriente la discussion sur le travail de these
mené, son avancée, la maniere dont je traite le sujet, les pratiques sportives concernées, etc.
Son insistance m’inquicte, d’autant que c’est la deuxiéme fois qu’elle me relance en moins de
quinze minutes, je me contente 1a encore de donner le change sans entrer dans les détails. Le
doute m’envahit peu a peu. Mon interlocutrice a-t-elle des soupgons ? Se souvient-elle de ma
venue trois ans plus tot ? Mes réponses m’ont-elles trahie ? Elle poursuit néanmoins la prise de
mensurations en me demandant : « les femmes inscrites chez Curves peuvent rentrer dans votre
étude parce qu’ici c’est cardio, c’est assez complet ? Donc, si vous voulez faire passer des
questionnaires, des choses comme ¢a... En plus, c’est que des femmes et y a beaucoup
d’adhérentes ». En préparant ce rendez-vous, j’avais envisagé différents scénarii, mais celui-la
n’en faisait pas partie. Je réalise alors que Chloé m’offre un terrain totalement ouvert, nul besoin
de feindre la surprise tant celle-ci est réelle face a la proposition qui m’est faite. Les mesures

terminées, elle reprend avec moi chacun des éléments présentés ci-dessous.

Tableau 1

Mesures personnelles

03/05/17
Poitrine 77 cm
Taille 59 cm
Abdomen 74,5 cm
Hanches 87,5 cm
Cuisses 48,5 cm
Bras 23 cm
Poids 45,6 kg''4
% Graisse 17,2%
IMC 17,8%

114 Le poids comme I’'IMC sont faussés puisqu’ils incluent le poids des vétements et chaussures portés ce jour-1a.
Si a ce stade cela tient du détail, il s’avére important a chacune des mesures mensuelles qui vont suivre.
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Si cette « mise en chiffres de soi » (Pharabod, Nikolski et Granjon, 2013, 99) ne reléve pas
totalement de I’inédit me concernant, elle demeure néanmoins un moment particulier qui n’est
pas sans rappeler le relevé de notes délivré a 1’issue de chaque semestre universitaire,
m’amenant a imaginer les notes qui pourraient étre attribuées a ce corps morcelé. M’arrachant
a cette pensée, 1’encadrante me présente trois tableaux nommés « tableau des mensurations »,
« interprétation de I'IMC » et « fourchette d’adiposité » dans lesquels mon corps va étre
catégorisé. Le premier montre que mes tours de poitrine, taille, abdomen, etc. correspondent
aux fourchettes de valeurs les plus basses, renvoyant a la catégorie « taille 34/36 » ; le deuxieéme
classe mon indice de masse corporelle dans la catégorie « maigreur » ; quand le dernier qualifie
d’« excellent » mon pourcentage de masse grasse. Si les termes « taille 34/36 », « maigreur »
et « excellent » ne sont & aucun moment prononcés au cours de cet entretien, je m’attends a un
discours encourageant, a un programme d’entralnement peu contraignant. Cette naiveté est de
courte durée puisque I’encadrante envisage une toute autre réalité : « ce qu’on peut faire, c’est
transformer deux kilos de masse grasse en volume musculaire, et affiner la ou y a besoin.
Affiner au niveau de la taille et de I’abdomen par exemple » pour atteindre d’ici six mois « un
pourcentage d’adiposité’’” de 12,5% », soit cinq points de moins qu’actuellement. Cet objectif
apparait particuliecrement ambitieux pour ne pas dire inatteignable sans un bouleversement
conséquent de mes habitudes alimentaires et un véritable engagement par corps. Méme si ce
n’est pas dans des proportions similaires, je ne peux m’empécher de me remémorer les mots
choisis par Eric Perera (2017, 28-29) pour décrire la difficile épreuve physique qu’a été son
immersion dans un groupe de body-builders, et ce, des la premicre séance d’entrainement :
« exténué », «visage crispé », «véritable supplice », « épreuve violente ». Si la pratique
proposée au sein des centres Curves n’est en rien comparable avec celle expérimentée par
’auteur, dans le sens ou il n’y a pas de matériel de musculation, ni de charges sur les appareils,
I’objectif qui m’est fixée implique cependant, comme lui, une augmentation importante du
nombre d’heures consacré au sport associée a un régime alimentaire contraignant. Si
m’astreindre a une activité physique intensive n’est pas pour me déplaire, je suis néanmoins
fermement opposée a I’idée de modifier mon alimentation a des fins esthétiques. Ce rejet
catégorique n’est pas récent, il fait suite 2 un « combat!'® » personnel mené, il y a plus de dix
ans maintenant, contre des troubles du comportement alimentaire. En quéte de satisfaction ou
peut-&tre de perfection corporelle, la limite me semblait floue a I’époque, j’ai volontairement

restreint mon apport calorique journalier. Je me suis néanmoins heurtée a mon environnement

115 Autrement dit, la masse graisseuse présente dans I’organisme et rapportée a la masse totale.
116 C’est ainsi que je percevais les choses lorsque j’ai entamé le processus de « guérison ».
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amical et familial, qui privilégiait davantage les aliments gras et sucrés. Peu a peu, j’ai adopté
une alimentation faite de « compensations et de rééquilibrages'!” » permanents jusqu’a jetiner
dés que I’occasion m’en était donnée, autrement dit a chaque fois que j’étais seule. Au fil des
semaines, des mois, les stratégies mises en place pour y parvenir sont devenues une
gymnastique bien rodée et sans m’en rendre compte, je glissais vers des pratiques anorexiques.
Le temps a eu raison de ces privations, de ces compensations et la frustration de plusieurs mois
s’est traduite par des crises boulimiques accompagnées apres coup d’un sentiment de « contrdle
retrouvé » a travers les vomissements. Tout se passait a 1’abri des regards familiers comme
étrangers, enfermée seule dans cet engrenage que j’avais moi-méme initié. En sortir a été
difficile car chaque jour je devais y faire face : tout d’abord au moment des repas, a raison de
deux a trois fois par jour ; ensuite sur la balance, qui affichait les dix kilogrammes pris en
seulement trois semaines ; face au miroir qui me renvoyait ’image d’un corps qui m’était
inconnu et méconnaissable ; au moment de constater qu’aucun tee-shirt, pull, jean ne pouvait
étre porté, deux tailles me séparant désormais d’eux ; enfin quand je devais affronter le regard
et les questions des autres. Cette expérience vécue a considérablement changé mon rapport au
corps et la manicre d’appréhender les remarques et jugements portés sur mon apparence
physique, méme s’ils sont toujours de rigueur dans le cadre familial, professionnel ou encore
médical. Au sein des premiers, I’association entre minceur et régime hypocalorique est
systématique. Chacun y va de son commentaire, persuadé qu’un tel poids ne peut étre maintenu
sans un contrdle alimentaire strict et que cela peut nuire a ma santé. Si ces propos se retrouvent
parfois chez les professionnels de santé lorsqu’ils découvrent mon poids ou mon IMC, le doute
est rapidement levé a la lecture de mes résultats sanguins. S’agissant des personnels médicaux
exercant un suivi régulier (médecin de famille, médecin traitant), il a disparu au fil des années
compte tenu de la constance dont je fais preuve d’un point de vue pondéral ou de pourcentage
de masse grasse, etc. Pour autant, envisager une perte de poids irait & I’encontre des criteres de
santé et parait donc inenvisageable.

La prise en charge individualisée se poursuit par une partie informationnelle relative aux
caractéristiques du concept Curves, aux informations d’ordre pratique (jours, horaires
d’ouverture, acce€s aux vestiaires et aux casiers) et se termine par une séance d’essai sur le
circuit-training. Une mise en mouvement sous le contrdle de Chloé, qui prend soin d’expliquer
chaque machine, sa prise en main, la position a adopter sur chacune d’elle, son utilité et les

muscles sollicités. Deux tours de circuit plus tard, soit vingt postes de travail, je suis invitée a

17 Aprés un repas jugé hypercalorique, je prenais plusieurs repas hypocaloriques ou renongais a plusieurs d’entre
b
Cux.
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m’étirer sur I’appareil dédié a cet effet, selon la méme logique, tout en livrant mes impressions
sur cette premiere expérience. Le contrat d’engagement signé et mes cinq prochaines visites

planifiées, je suis officiellement une « Curvette'’$

» pour les six prochains mois. Les portes de
I’établissement se refermant derriere moi, il me tarde de coucher sur le papier le déroulement
de cette premiere visite en tant que cliente Curves, dans ma voiture, « ma base de repli » afin
de restituer « avec toute leur fraicheur des ambiances, des impressions ou des émotions »
(Cefai, 2003, 594). Consciente que ce type d’événement est rare sur mon terrain, je m’efforce
une heure durant de consigner le maximum de détails de cette expérience participante. A cette
occasion, je prends conscience du bilan corporel dressé par 1’encadrante qui m’encourage a
« affiner », « transformer », « diminuer ». Des termes qui résonnent étrangement en moi,
d’autant qu’accepter mon apparence physique n’a pas toujours été chose aisée. Cela n’entame
en rien mon enthousiasme puisque des le lendemain, mes observations reprennent. Cette fois,
je suis accueillie nommément par la gérante, postée a I’accueil, « Bonjour Cindy. Comment ¢a
va ? » qui profite de ce moment pour me demander si « on peut se tutoyer ? Enfin, sauf si cela

19 semble suivi a la lettre. Prenant la

te géne ? ». Le cahier des charges imposé par la franchise
direction des vestiaires, je constate que ces derniers sont vides, me laissant libre de consigner
quelques notes sur mon téléphone et de prendre des photographies avant d’accéder a 1’espace
de pratique. Trente minutes d’effort s’en suivent pendant lesquelles je tente de me remémorer
les positions a adopter sur chaque appareil. Les oublis sont nombreux depuis la veille,
impliquant une abondance de conseils et de corrections prodiguée par I’encadrant qui
m’accompagne pour cette deuxiéme sé€ance : « les coudes rapprochés, voila », « on reléve et
donc vous redescendez jusqu’au nombril a peu pres. Voila, et on regarde bien devant, voila »,
« et vous soufflez bien quand vous poussez », etc. Contrairement aux autres membres du
personnel, toutes des femmes, ce dernier me vouvoie, j’opte donc pour une pratique mimétique
ne sachant pas si cela tient a une exigence de la gérante, du fait que ce soit un homme parmi les
femmes, du fait que ce soit un encadrant recruté pour une courte durée, que je sois fraichement
arrivée ou si ¢’est une posture volontairement choisi par I’encadrant lui-méme'?°. Parallélement
aux conseils énoncés, la discussion s’oriente sur la formation en STAPS et des précisions sur

les parcours, les modalités d’évaluation au fil des années ainsi que 1’insertion professionnelle,

118 Surnom donné aux adhérentes des établissements franchisés Curves.

119 C’est un document auquel j’ai déja eu acceés dans d’autres établissements.

120 Le vouvoiement n’a été que provisoire et s’est avéré étre une précaution prise par ’encadrant lui-méme
récemment recruté et ce pour une durée limitée.
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etc. me sont demandées, constatant ainsi que les informations me concernant ont déja circulé
au sein de I’établissement.

La prise de notes étant inenvisageable dans ce cadre'?!, sous quelle que forme que ce soit, mes
sens [ont été€ mis] a [’épreuve, en stimulant ma capacité d’adaptation au groupe étudié et en
m’apprenant a mémoriser des informations en temps réel » (Perera, 2017, 184). Cependant, la
prise en charge individualisée et les sollicitations constantes de 1’encadrant interferent dans ce
procédé, m’empéchant d’intégrer toutes les situations (non)verbales en train de se jouer sous
mes yeux. Néanmoins, ma présence quasi quotidienne sur les lieux, synonyme d’une
familiarisation avec 1’espace, «les rythmes, les langages, les acteurs, les activités, les
interactions, les institutions » (Cefai, 2003, 523) estompe ces difficultés et laisse place a une
grande liberté¢ d’observation, m’amenant a déplacer mon attention sur les adhérentes elles-
mémes. Je constate ainsi quotidiennement une hétérogénéité de profil parmi les clientes : en
termes d’Age ; de jeunes femmes pratiquent au co6té de moins jeunes'?? ; dans les poids et

123+ sont représentées des adhérentes en situation de minceur, de normalité, de

corpulences
surpoids ou encore d’obésité, pour reprendre les classifications de I’'IMC ; toutes pratiquant de
maniere indifférenciée au sein de cet espace démixé. Des éléments visibles qui m’encouragent
a en apprendre davantage sur ces femmes par le biais d’entretiens, allant de pair avec la
révélation de mon statut d’apprentie-sociologue. Deux semaines seulement aprés mon
inscription, cette idée apparait prématurée d’autant que je peine a entrer en interactions avec les
autres pratiquantes, en-dehors des simples formules de politesse. La disposition du circuit-
training en cercle permet certes de se faire face, mais ne favorise pas les échanges, tout comme
I’intensité de I’effort'?* et le volume sonore de la musique. Une fois encore, je me contente donc
de réaliser ma séance en faisant « en sorte de ne pas me singulariser et de me conformer aux

normes du groupe » (Perera, 2017, 38), pour ne pas éveiller la curiosité. Dans ce cadre précis,

je suis donc « condamnéle] a guetter les éléments de réponse des acteurs a des questions non

121 Méme si le téléphone portable n’est pas explicitement interdit, en tout cas cela ne fait ’objet d’aucun affichage
ni d’aucune recommandation, il est totalement invisible au sein de ’espace de pratique et ne réapparait qu une fois
la séance terminée voire le seuil de la porte franchi.

122 Au sein de 1’établissement, 1’adhérente la plus jeune n’est Agée que de quatorze ans, quand la plus ancienne a
déja fété ses soixante-douze ans.

123 Ces données morphologiques sont estimées visuellement. Pour les caractériser, je m’appuie sur les nombreuses
situations de mensurations auxquelles j’ai pu assister au cours de mon stage de commercial. Ces informations
chiffrées faisaient ensuite et de maniére systématique 1’objet d’une catégorisation.

124 Bt ce constat est mis en mots par Nadine (52 ans, professeure des écoles) au cours d’un entretien : « moi
J arriverai pas a parler avec ce que je fais. Bon, je vais pas vous dire que je fais des choses extraordinaires hein,
mais heu bon, je fais des efforts, donc j aurais du mal a tenir une conversation en méme temps » ou encore Paula
(63 ans, retraitée) : « ici [sur le circuit] ¢’as pas tellement le temps. Tu parles pas, a part bonjour, au revoir, il faut
vraiment euh... [fait signe qu’il faut donner de I’intensité] ».
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posées par ['observateur, au hasard des sujets de conversation lancés par les uns et par les
autres » (Arborio et Fournier, 2003, 38), mais aussi et surtout ici au hasard des éléments

produits corporellement (cf. Encadrés 2 et 3).

Encadré 2

Observations du vendredi 12 mai 2017

Ce matin-la, c’est assez bruyant dans la salle a mon arrivée. Il faut dire que les discussions
sont variées aujourd’hui. Les pratiquantes échangent sur les vétements d’une d’entre elles,
énumerent leurs préférences en termes de magasins de prét a porter ainsi que leurs gofts du
moment (couleurs, longueur, forme, accessoires, etc.). Il est également question de
I’alimentation au quotidien et notamment des « écarts » qu’elles peuvent faire : les bieres, les
sandwichs, et les répercussions sur le poids de certaines alors que d’autres n’en ont aucune.
Odette, une des adhérentes présente ce matin fait partie de ces dernieres. Malgré les écarts,
pour reprendre le terme employé€ par les clientes, elle continue a perdre du poids. Ce qui lui
vaut une remarque de Paula, qu’on entend crier a travers la salle : « il faut arréter Odette,
c’est plus possible. Elle nous les donne en fait ». Les rires éclatent et les discussions se
poursuivent malgré 1’effort. [.’ambiance est agréable, le bruit continue, les rires rythment la

séance et permet d’oublier I’effort réalisé.

Encadré 3

Observations du mercredi 12 juillet 2017

La séance semble affectée chaque femme présente sur le circuit, il n’y a qu’a lever la téte
pour faire face a un visage marqué par I’effort : elles froncent les sourcils, serrent les dents,
les joues se rougissent, la sueur se fait de plus en plus sentir et visible. Célia, I’encadrante,
encourage continuellement les adhérentes afin qu’elles mettent plus d’intensité : « allez les
filles, on y va. Nickel. Allez hop, hop, hop, on 'y va. Voila, on continue », elle donne le rythme
« un, deux, un deux, allez, descendez bien. Cest bien ». Et 1a encore, aucune femme ne parle

sur le circuit.

2.3. Se préter au bilan de forme : ’heure des premiers résultats

Quelques jours plus tard, un nouvel affichage apparait dans la rubrique « éveénements », il est

question de « mesurer [n]otre progression ! ». Cette annonce (cf. Photographie 1), agrémentée
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d’une image représentant une balance dont la « taille » est ceinturée par un metre, informe des

dates retenues pour effectuer le « suivi personnalisé » mensuel.

Photographie 1

Annonce des mesures mensuelles par voie d’affichage'?® au sein du centre

- : N |

Source : Photographie prise par Louchet, C.

Ce dernier consiste en la prise des mesures suivantes : poids en kilogrammes, mesures en
centimétres des tours de poitrine, de taille, d’abdomen, de hanches, de cuisses et pourcentage
d’adiposité. Apres quatorze séances au sein de 1’établissement, 1’heure du bilan a sonné. Une
fois délestée des vétements amples superflus, I’examen sur fond de mesures, décrit dans

I’Encadré 4 ci-apres, peut débuter.

Encadré 4

Observations du jeudi 1°" juin 2017

Caroline, la gérante, m’invite a me peser. Je m’exécute, la balance affiche « le verdict » :
45,3 kilos (habillée chaussures comprises). Cette donnée transmise, les conclusions ne se font
pas attendre « ¢a n’a pas trop bougé, tu as perdu 300 grammes. Mais toi, de toute facon ton
objectif, c’est de raffermir, de gagner en masse musculaire'®® ». Les mesures se poursuivent
a la maniere de celles vécues un mois plus tot, et sont commentées au fur et a mesure par
cette professionnelle : « Alors, tu as perdu un centimetre de taille, d’abdomen, deux virgules
cing sur les hanches, un centimetre sur les cuisses. Donc bon, pour un premier mois avec

une semaine d’interruption c’est vraiment pas mal. (...) La masse grasse, elle a vachement

125 Les différents tableaux d’affichage sont tous situés devant la machine prévue pour les étirements. L’utilisation
de cet appareil est recommandée a toutes les femmes sans exception une fois leur séance sur le circuit-training
terminée.

126 1] s’agit des propos de la gérante qui effectue mes mesures ce jour-la.
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baissé. Je vais la reprendre juste pour voir. T as changé ton alimentation ? ». Je réponds par
la négative. « Bah, tu as perdu un kilo de gras et t’as pris 700 grammes de muscles quand
méme. T’es a 15% de masse grasse, c’est déja pas beaucoup. Tu en avais déja pas beaucoup

a la base, mais la... ».

Les termes employés par la gérante, « vachement baissé », « c’est déja pas beaucoup », « tu en
avais déja pas beaucoup a la base », me laissent penser que c’est un bilan plutot satisfaisant.
Malgré les résultats obtenus, a I’issue du premier mois d’abonnement (a savoir la perte de six
centimétres, de trois cent grammes et un pourcentage d’adiposité peu élevé), trois points de
masse grasse me séparent encore de 1’objectif fixé par I’encadrante le jour de mon inscription.
Si ces nouvelles données chiffrées me rapprochent de ce dernier, il demeure a mes yeux hors
d’atteinte et de fait incompréhensible, cette impression est d’autant plus renforcée que les
discours de la gérante et de son employée divergent.

La «prise des mensurations » mensuelle semble étre un moment particulier tant pour les
membres du personnel que pour les clientes. Cela s’apprécie tout d’abord a travers le
bouleversement de 1’organisation. En effet, situation inédite depuis mon arrivée, tous les
encadrant.e.s ainsi que la gérante sont présents pour I’occasion afin d’assurer a la fois les
prestations de services habituelles (accueil et animation du circuit-training) et les mesures de
chaque adhérente. Le caractere exceptionnel de cet « évenement » est également perceptible du
coté des femmes venues réaliser leur séance. On lit sur les visages des unes la satisfaction, la
déception pour d’autres ou encore I’indifférence ; un constat qui est infirmé par les discussions
publiques ou plus confidentielles du jour, quasi exclusivement orientées sur les résultats
obtenus. Les observations participantes répétées ont permis de mettre au jour des variations du
quotidien, des pratiques jusqu’alors invisibles. Le temps des mesures passé, la routine reprend
ses droits pour les membres du personnel comme pour les clientes. Me concernant, elle demeure
de courte durée. En effet, le mois de juin 2017 étant particulierement riche en manifestations
scientifiques : trois congres en trois semaines a Arras, Lyon puis Montpellier, la mise entre
parentheses du terrain s’est imposée. Connaissant les pratiques de 1’établissement, qui consiste
a appeler chaque adhérente absente depuis une dizaine de jours, j’explique a la gérante devoir

m’absenter plusieurs jours pour cause de formation'?’ mais que mon retour est prévu le lundi

127 Le programme de ces Congrés étant mis en ligne, je craignais la réaction des professionnel.le.s de ce centre de
remise en forme s’il.elle.s avaient connaissance des titres de chacune de mes communications. De plus, ces
informations sont également disponibles sur mon Curriculum Vitae, facilement accessible sur internet. Il me
semblait plus prudent de passer sous silence la réelle raison de mon absence.
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26 juin. La fatigue des déplacements faisant, je décide de repousser mes observations au mardi
apres-midi, voire au mercredi, soit le 27 ou 28. Mais cela était sans compter sur les membres
du personnel Curves qui des le mardi matin me contactent par téléphone : « Salut Cindy, c’est
Célia de chez Curves, Comment vas-tu ? Ca a été tes formations ? (...) Tu es rentrée, ¢ca 'y est ?
(...) On te revoit cette apres-midi alors ? ». Aprés s’€tre assurée de mon retour a Lille,
I’encadrante m’encourage donc, par cet appel, a reprendre mon activité d’entretien corporel au
plus vite. La régularité dont j’ai fait preuve au cours du premier mois n’y a rien changgé, je suis
rappelée a I’ordre et renvoyée au non-respect de mes propres engagements, tel un flagrant délit
de fainéantise. Cette situation m’a permis d’expérimenter par moi-méme la procédure prévue
par la franchise'?® concernant « les adhérentes non-assidues ». Pour justifier un tel suivi, Curves
précise que « la participation détermine le succes » pour les clientes, qui pourront obtenir de
« meilleurs résultats », mais aussi pour 1’établissement pour qui la fréquence d’entrainements
demeure étroitement liée au « taux d’annulation » d’abonnements. Mais cela ne transparait pas
une fois dans la salle. Si ’envie de pratiquer n’était pas au rendez-vous, je finis par reprendre
mon role de cliente mais surtout d’observatrice deux heures plus tard, curieuse de voir si cet
appel allait avoir une incidence sur I’accueil qui me sera réservée. A peine, la porte franchie,
I’encadrante s’approche avec le sourire et précise « on se demandait quand tu allais revenir.
Hier, on se disait : c’est bizarre, Cindy n’est pas venue depuis un moment, d’habitude elle vient
tous les jours. Et Caroline nous a rappelées que tu étais en déplacement et qu’on allait siirement
te voir. Ne te voyant pas, ni hier ni ce matin, je me suis dit que j’allais t appeler pour prendre
de tes nouvelles ». Les échanges ayant pris fin, je me dirige vers les vestiaires qui sont une fois
encore inoccupés. Force est de constater qu’ils ne sont que tres peu utilisés, les clientes préférant

en majorité venir en tenue de pratique'?’

et utiliser I’espace accueil ou commercial pour enfiler
des chaussures propres. Finalement, comme 1’a montré Hadrien Riffaut (2017), dans son étude
sur une piscine parisienne, c’est bel et bien « la zone de déchaussage » qui constitue un lieu de
sociabilité, qui invite aux conversations collectives. Afin d’y participer, j’abandonne des le
lendemain ma tenue de ville au profit d’une tenue sportive mais ne revéts mes baskets qu'une

fois a I’intérieur de la salle, un moment propice pour observer tranquillement le circuit-training

avant méme d’y pénétrer et de participer aux échanges entre les clientes.

128 e manuel Curves, fournit a ’ensemble de ces franchisés, le précise en ces termes.

129 Certains créneaux, comme ceux de la pause-déjeuner et de fin de journée, se distinguent sur ce point. En effet,
il semble que les femmes venant pratiquer a ces heures soient majoritairement en activité professionnelle, elles
prennent donc possession des vestiaires pour revétir leur tenir de sport.
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2.4, Assumer publiquement ’apprentie chercheuse que je suis

Ces petits moments en apparence anodins, participant de 1’adaptation au monde social étudié,
m’ont permis de trouver ma place (Peretz, 1998) et de révéler aux pratiquantes a la fois mon
statut d’étudiante et le travail en train d’étre mené. Le moment semble venu pour négocier mes
premiers entretiens'*® avec ces derniéres. Craignant que les adhérentes puissent en informer les
membres du personnel et que cela ne complique ma présence sur le terrain, je choisis d’en aviser
moi-méme la gérante, qui accepte sans méme prendre le temps de la réflexion. Des affichages
sont alors disposés sur la porte d’entrée de 1’établissement, ainsi que dans les vestiaires'*!, pour
informer les clientes de 1’étude en train d’étre menée. Quelques jours plus tard, la responsable
me questionne sur le nombre de réponses obtenues ainsi que sur le déroulement de mon
entretien avec Noémie. [’occasion de vérifier que mes craintes étaient fondées, plusieurs
clientes ayant déja mentionné aupres des membres du personnel leur participation ou leur
volonté de participer a ces interviews. La transparence dont j’ai fait preuve s’est avérée payante,
d’autant que Caroline fait preuve d’une grande gentillesse en me proposant son aide « pour
trouver des adhérentes qui accepteraient de [m]e parler » et notamment en publiant un message
sur la page Facebook de la structure. Compte tenu du faible retour de la part des clientes des
établissements Curves, la tentation de recourir a ce moyen de communication est grande. Elle
I’est d’autant plus qu’elle étendrait la diffusion a I’ensemble des pratiquantes inscrites dans
I’établissement et méme au-dela. Si cette visibilité peut constituer une ressource d’entretiens
conséquente et donc non négligeable, elle a néanmoins son pendant, celui d’attirer I’attention
sur moi et mon travail. La franchise étant particulierement frileuse a I’idée que I’on s’immisce
dans son organisation, la publication d’un message public, non soumis a restriction, peut
s’avérer risquée. Mon journal de bord (cf. Encadré 5) fait état de mes doutes suite a cette

proposition de la gérante.

130 Une grille d’entretien dédiée spécifiquement aux clientes des centres de remise en forme réservées aux femmes
a ¢té réalisée (cf. Annexe 7).

131 On pouvait y lire « Bonjour, Adhérente & Curves (...) et étudiante en doctorat, je réalise une étude sur les
femmes pratiquant une activité physique et sportive au sein des salles de remise en forme réservées aux femmes.
Pour réaliser ce travail et décrire fidélement votre maniére de pratiquer, vos attentes, vos motivations, elc.
J aimerais en apprendre plus sur votre expérience, votre vécu en tant que pratiquante, que vous soyez inscrite
depuis quelques jours ou plusieurs années. Votre nom et prénom ne vous seront jamais demandés, je tiens a
garantir I'anonymat de toutes les personnes rencontrées dans le cadre de cette étude ».
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Encadré 5

Observations du mardi 11 juillet 2017

Je ne sais comment accueillir 1’aide offerte par Caroline. D’un c6té, je suis ravie de constater
que P’institution me laisse libre de réaliser mon étude, méme si elle n’en connait pas tous les
tenants et aboutissants, et de I’autre je demeure inquicte a 1’idée de diffuser aussi largement
ma recherche de « témoignages'*? ». La franchise pourrait se renseigner sur mon objet de
recherche, sur moi et compte tenu des informations disponibles sur Internet a mon sujet (titre
de ma these, de mes communications, CV), elles apparaissent suffisantes pour me faire perdre
mon terrain d’enquéte, au sein de la franchise du moins. Et, les trois entretiens obtenus
jusqu’alors avec des adhérentes Curves ne peuvent rendre compte de la pratique effective au
sein de ces espaces démixés, des attentes des femmes, etc. Il me faut refuser cette proposition,

sans froisser Caroline, la gérante, et poursuivre le travail de négociation.

La négociation des entretiens se poursuit de maniere individuelle, plusieurs semaines durant,
avant ou apres chaque séance réalisée au sein de ’établissement. Juillet touchant a sa fin, je
choisis, comme nombre d’adhérentes, de suspendre mes « entrainements » et comme elles, j’en
avise les encadrant.e.s. Les vacances battant leur plein, la destination retenue pour 1’été est au
cceur de toutes les discussions. Restée discréte sur la question, Caroline'* tente d’en apprendre
plus sur mes projets. J’explique passer le mois d’aotlt dans la région des Hauts-de-France aupres
de ma famille, compte tenu de 1’état de santé de mon pére. Le ton 1éger n’est plus de mise, cette
annonce prend de court la gérante, qui m’invite & m’épancher sur le sujet en m’interrogeant sur
les causes et les conséquences au quotidien, etc. Ces précisions apportées, elle se dit « stupéfaite
de voir que beaucoup de personnes quand méme ne peuvent pas profiter de leur retraite suite
a des problemes de santé » et me souhaite bon courage. Les informations livrées ce jour-la
n’ont visiblement pas échappé'** aux membres du personnel puisque dés mon retour en
septembre, des nouvelles de mon pere me sont demandées. Par cet accueil personnalisé, je peux
la encore apprécier I’importance accordée a I’humain, a la création et I’entretien du lien social
entre les membres du personnel et les adhérentes au sein des centres de remise en forme réservés
aux femmes. Cette parenthese refermée, je me dirige dans la salle. Au vu du nombre de femmes

présentes a 1’accueil, cette « rentrée » coincide avec la prise des mensurations mensuelles. Si le

132 Systématiquement employé par les membres du personnel comme par les clientes, ce terme apparait inoffensif,
raison pour laquelle je n’ai pas hésité a 1’utiliser moi-méme.

133 La gérante de I’établissement.

134 Je ne peux dire si cela tient & un effort de mémorisation de leur part ou si ces informations ont été consignées
informatiquement dans mon dossier d’adhérente.

67



doute pouvait subsister, il se dissipe rapidement au fil de mes pas, des bribes de conversations
entendues ici et 1a. Certaines clientes déplorent, chiffres a I’appui, que les « écarts » de I’été
aient marqué leur corps ; d’autres se sont préparées a une éventuelle prise de poids, de

['3 ». Chloé, qui

centimetres et de masse grasse et précisent que « ¢a risque de pas étre génia
effectue les mesures ce soir-1a, tente de les rassurer en précisant que « les écarts des vacances »
associés a une absence d’activité sur le circuit-training se traduisent fréquemment par une prise
de masse grasse et de centimétres mais que cela peut étre compensé par 1’assiduité des
prochaines semaines. Les mesures s’enchainent, mon tour est venu. Chloé consulte mes
précédents résultats ainsi que I’objectif fixé le jour de I’inscription, constatant par la méme le
caractere ambitieux de ce dernier : «j’ai été vache avec toi. 12,5% de masse grasse, j’ai
vraiment été vache, j’avais compleétement oublié. Si tu n’atteins pas cet objectif, ce n’est pas
grave, il ne faut pas t’inquiéter » m’assure-t-elle, avant de se saisir de son metre. Si chaque
mesure me vaut les compliments et félicitations de 1’encadrante, elle ne manque pas de
souligner I’¢élargissement d’un centimétre de mon tour de fessier. Cette précision apportée, ¢’est
le pourcentage de masse grasse qui requiert son attention. L’écran affichant 12,7%, elle ne
cache pas sa surprise et qualifie ces résultats d’« impressionnants apres seulement quarante
séances ». Voyant que je flirte avec I’objectif fixé quatre mois plus tot, elle m’encourage a
atteindre ce palier des octobre tout en passant « sous la barre des quarante-cing kilos », tenue
de sport et chaussures comprises. Cette information s’avére inattendue d’autant que je n’ai
jamais émis le souhait de perdre du poids, pire j’y suis fermement opposée méme pour quelques
centaines de grammes.

Ne souhaitant pas, comme I’avait fait Eric Perera (2017) lors de son observation participante
dans le milieu du bodybuilding, mettre a I’épreuve mon intégrité physique'®S, je décide dans un
premier temps d’alléger ma tenue de pratique sans savoir si cela sera suffisant. De retour a mon
domicile, chaque vétement sportif en ma possession (brassiere, tee-shirt, pantalon, chaussettes,
chaussures, sous-vétements) est pesé¢ a 1’aide d’une balance de cuisine afin que le grammage
soit le plus précis possible. Apreés plusieurs tentatives, je trouve 1’association idéale pour
seulement sept cents grammes, une 1égereté qui me permet de passer symboliquement sous le
seuil des quarante-cinq kilogrammes avant que mon abonnement ne prenne fin. En agissant

ainsi, le calcul de ma masse grasse risque d’étre faussé et repartir a la hausse, ce qui

135 Cette expression a été utilisée plusieurs fois ce soir-13, y compris par la femme effectuant ses mesures juste
avant moi.

136 Compte tenu de mon poids actuel, envisager une perte de poids peut s’avérer dangereuse pour ma santé. Pour
cette raison, je me permets de reprendre cette expression.
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m’¢loignerait du premier objectif fixé. Approcher ce dernier m’ayant déja valu une autre
« prescription » de la part de Chloé, il semble intéressant a ce stade de me concentrer sur la
perte de poids pour en mesurer les éventuels effets lors des prochaines mensurations d’octobre
et de novembre. Chloé étant occupée avec d’autres adhérentes, c’est Célia, une autre

encadrante, qui réalise mon bilan mensuel (cf. Photographie 2) et me fait part de ses

conclusions : « Ton poids est idéal. Oui, ton poids est idéal [je pese ce jour-la quarante-quatre
kilos et neuf cent grammes]. Tu as repris 0,5 centimétres de tour d’abdomen, mais t’inquiétes
pas, c’est derisoire. Tu as peut-étre mangé plus copieux que le mois dernier. Tu as perdu 0,5

cm de tour de cuisse. Sinon le reste cela ne bouge pas c’est parfait ».
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Photographie 2

Evolution de mes résultats au cours des cinq derniers mois
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Résultats obtenus suite a mes observations participantes au sein d’un établissement Curves.
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Cette implication par corps a constitué un formidable poste d’observation pour appréhender les
conditions de pratique des clientes, leurs attitudes, leurs comportements, leurs relations aux
autres, en somme « une meilleure compréhension in vivo des discours et praxis mobilisés »
pour reprendre les termes de Véronique Muscianisi (2016, 68) dont le travail ethnographique
portait sur une compagnie de mime contemporain. Un rapport spécifique au terrain qui m’a
permis de saisir le processus d’apprentissage normatif auquel sont soumises les femmes
inscrites au sein des centres de remise en forme Curves de la région des Hauts-de-France. A
I’image de ce qu’a pu montrer Camille Couvry (2016, 180) dans 'univers des miss, cet
apprentissage « s ‘effectue par la répétition et les consignes verbales ainsi que par un mimétisme
des postures attendues ». Mais si |’ observation participante a mis au jour ces pratiques quotidiennes,
qui demeuraient invisibles jusqu’alors, et autorisé leur quantification (Trémoulinas, 2007), elle
demeurait insuffisante pour comprendre le sens que les femmes donnaient a celles-ci. Le temps
était venu de mener les entretiens avec les clientes. La prudence est néanmoins de rigueur dans
le sens ou j’entretiens une forme de proximité avec elles du fait que je suis moi-méme une
femme. Et comme elles, je suis soumise au regard évaluateur de la société ; comme elles, je
dois composer avec les normes corporelles dominantes véhiculées par les médias, le corps
médical ou encore les pouvoirs publics ; comme elles, je suis sommée de prendre en charge
mon corps en vue de I’entretenir et de me rapprocher de ces corps inatteignables. Finalement,
comme elles je suis soumise a une forme de domination que j’ai progressivement incorporée et
ce, sans méme m’en rendre compte. Mais a la différence de ces femmes, mon regard dispose
d’un filtre supplémentaire celui de la sociologie, discipline qui m’a permis de nourrir mes
connaissances sur ces questions, de les intellectualiser. A ce stade, je me sens préte a réaliser

mes premiers entretiens avec les adhérentes des salles de fitness démixées.

2.5. Quand le corps est mis en mots

Solliciter les adhérentes des établissements de la forme pour la réalisation d’un entretien ne
peut se faire qu’en révélant mon statut d’apprentie-chercheuse. Si je ne crains pas de progresser
ainsi dans la majorité des salles, I’appréhension me gagne dans celles ou j’ai souscrit un
abonnement. Je m’interroge sur la maniere dont la nouvelle va étre accueillie par les clientes,
elles pourraient « se sentir trahies, trompées, utilisées, mises a nu, sous un aspect peu
valorisant » (Dargere, 2012, 23). Mais la encore, mes craintes se sont avérées infondées, car
finalement comme Alexis Trémoulinas (2007) 1’a montré en étudiant des rassemblements de

joueurs de football dans des espaces publics, lever le masque ne constitue en rien un handicap,

71



mieux me concernant, il m’a permis de créer des liens au sein de la structure et a suscité la
sympathie. Cela s’apprécie tout d’abord au cours de la négociation des entretiens, regue avec
enthousiasme par la plupart des femmes interpellées'®’, a qui je rappelais une fille voire une
petite fille en situation d’étude, ou avec lesquelles je partageais des caractéristiques communes
en plus de la pratique d’entretien corporel : sexe, age, statut d’étudiante ; puis cela s’est perpétué
tout au long de la situation d’entretien. Parmi ces dernicres, il semblerait que le fait d’étre une
femme parmi les femmes ait permis d’aborder des sujets que I’on pourrait qualifier d’intimes,
entendu comme étant difficiles a aborder publiquement compte tenu de leur caractere génant.
Solange (44 ans, assistante maternelle), par exemple, revient au cours de I’entretien sur ses
probleémes de fuites urinaires. Si I’expression méme n’est jamais mentionnée, la description qui
en est faite suffit a elle-méme : « ¢’est vrai que d’avoir perdu ma sangle abdominale, moi j ai
beaucoup de soucis, heu, (rires), féminins, on va dire (rires). (...) Arrivée a la quarantaine, on
commence a éternuer une fois, deux fois, ca va, troisieme fois ouhh ! Et quand on rigole, ou...
C’était vraiment au début, c’était vraiment une géne que j’avais. (...) je me vois pas demain
d’aller vite, discretos mettre une Thema Discret (rires) ». Cet exemple, choisi parmi d’autres,
témoigne « d ‘une communication entre égaux dans laquelle les échanges se rapprochent de la
forme de la conversation ordinaire » (Demaziere, 2007, 92), et qui tendent a montrer que je
suis parvenue a réduire I’artificialité de la situation d’entretien (De Sardan, 2003).

Mais il est des moments ou le role d’apprentie chercheuse se révele délicat voire inconfortable.
Il interroge. Jusqu’ou le recueil de matériaux d’enquéte peut-il, doit-il me mener ? Ou se situe
la limite de 1’acceptable ? La transparence se doit-elle d’étre la régle dominante, au-dessus de
toute autre, y compris de la discrétion et du respect de I’intimité des enquété.e.s ? Ou au
contraire, est-il possible de passer sous silence des faits, des situations, des mots ? Si toutes les
femmes interrogées ont accepté la situation d’entretien, avaient-elles imaginer se dévoiler a ce
point ? Ces interrogations qui émergent au fil des rencontres, des entretiens menés, peinent a
trouver réponses. Certains ouvrages méthodologiques y font référence, mais ils sont peu
nombreux et me laissent bien souvent seule face a ma propre capacité d’adaptation, de réaction.
Comment s’en étonner quand on sait que chaque entretien est unique, chacun possédant une
histoire qui lui est propre et la raconte avec ses mots, sa maniere. En interrogeant les pratiques
physiques, alimentaires, esthétiques, le rapport au corps des enquétées (cf. Annexe 7), j’avais
conscience d’entrer dans leur intimité mais j’étais loin d’en mesurer 1’étendue. En effet,

certaines femmes dépassent le cadre de 1’étude et vont jusqu’a livrer des drames personnels, me

137 Exception faite de celles qui ont refusé la situation d’entretien prétextant un manque de temps.
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donnant le sentiment d’étre une « voleu[se] de vie, de récits, de secrets » (Laé, 2003, 146).
Lucia (52 ans, architecte libérale) revient sur son passé et sa tentative de suicide : « a vingt-cing
ans, j’avais habité Bruxelles et j’ai été architecte. Et, pour d’autres raisons, j’ai fait une
tentative de suicide et j’ai sauté du quatrieme étage » ; Janice (42 ans, sans emploi, en cours de
création d’une entreprise) évoque « sa vie compliquée, j’avais une petite fille handicapée en
fait. Donc, j’avais plus trop le temps de m’occuper de moi » et la perte de son enfant quelques
années plus tard, aprés un long combat contre le handicap et la maladie ; Nadine (52 ans,
professeure des écoles) fait allusion au suivi psychologique de son fils atteint de schizophrénie ;
Lisa (51 ans, commerciale) évoque le cancer du sein de sa mere et ses craintes quant aux
éventuelles rechutes mais aussi pour son propre corps, etc. Des moments auxquels ma formation
de doctorante ne m’avait en rien préparé, je me sentais démunie. Ce n’était pourtant pas mes
premiers entretiens mais jamais pareille situation ne s’était présentée avec les gérant.e.s et
encadrant.e.s. Et force est de constater que 1’adoption d’une « posture d’écoute active »
(Demaziere, 2007, 91) en de telles circonstances n’est pas chose aisée. A plusieurs reprises, je
m’interroge sur Pattitude a adopter, sur les mots a prononcer, sur la maniére de poursuivre
I’entretien. J’étais a 1’affiit du moindre signe susceptible de m’indiquer la marche a suivre.
L’évocation de ces fragments de vie m’ont longtemps été difficile, d’autant que la présence de
ces paroles souffrantes a ensuite perduré tout au long de 1’écoute, transcription, lecture et
relecture, analyse du journal de terrain ainsi que lors des moments de restitution (Cerclet, 2014).
Si j’entends certes que la tonalit¢ de ma voix change, que le débit est moins rapide qu’a
I’accoutumée, je constate surtout que les mots me manquaient, que 1’évitement a primé sur le
fait de faire face, me réfugiant derriere quelques « d’accord », « oui, je comprends » avant de
reprendre I’entretien comme si ces sujets graves n’avaient jamais été évoqués. S’il s’agissait
pour moi, a ces instants précis, de préserver 1’intimit¢ de mes enquétées, une forme de
culpabilisation s’installe quant a la réception de mes agissements, persuadée que ces femmes
pouvaient le ressentir comme un manque d’humanité. Un entretien a d’ailleurs ét¢ mené comme
aucun autre, celui réalisé avec Carla (27 ans, mere au foyer). Les larmes de cette derniere
emplissent ses yeux dés I’évocation de son parcours personnel, de ses problemes de santé, de
son isolement social progressif suite aux jugements éprouvés quant a son apparence physique
quand elle était en situation d’obésité et finissent par couler a I’évocation du déces brutal de sa
mere biologique. Carla a rencontré toutes les difficultés pour verbaliser ces expériences
douloureuses et cela m’a marquée, « affectée » pour reprendre I’expression employée par
Jeanne Favret-Saada (2009). Dans ces circonstances, « ¢ est surtout la relation a I’autre qui est

éprouvante » dans le sens ou j’« oscille entre deux statuts » celui de chercheuse - qui m’invite
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a poursuivre ’entretien pour recueillir des éléments qui peuvent &tre heuristiques en vue de
comprendre le rapport qu’entretient cette femme avec son corps, son image, etc. - et celui d’une
personne « lambda » - qui m’encourage a faire preuve d’empathie comme a pu le montrer
Martin De La Soudiere (1988) ou encore Estelle Masson et Valérie Haas (2010) en s’attachant
tous deux a questionner les relations qui se jouent au cours d’un entretien. Mes mots tentent des
lors d’étre réconfortants parfois méme rassurants. Je suis sortie de cet entretien éprouvée
psychologiquement, abattue et particuliérement mal a 1’aise, consciente que j’avais ravive,
malgré moi, des blessures physiques et psychologiques. Ainsi comme 1’expliquent Axel Guioux
et Evelyne Laserre (2016, 139) au cours de leur étude en milieu hospitalier sur les patients
atteints d’une carcinose péritonéale, « [’expérience méme de son récit [m’|a impliquéle] dans
un partage sensoriel du vécu pathologique et thérapeutique », du vécu intime. Le temps passant
et la prise de recul faisant, je prends conscience que s’intéresser au corps implique de «
travailler sur des questions sensibles - dans le sens d 'une dimension humaine, ou les situations
étudiées renvoient a une souffrance sociale, morale, psychologique d’individus » (Payet et
Giuliani, 2010, 7) et que cela implique parfois de « s ’exposer psychologiquement a I’autre »
(De La Soudiere, 1988).

Mes doutes, quant a la maniere dont les femmes interrogées (cf. Annexe 8) ont vécu la situation
d’entretien, finissent cependant par disparaitre au regard du traitement qui m’est réservée, une
fois I’interview réalisée. En effet, si j’étais une pratiquante parmi d’autres, que I’on salue parfois
par politesse, je suis désormais percue comme une femme avec laquelle on peut se raconter,
échanger sur sa journée, ses vacances, etc., comme le montre cet extrait de mon journal de

terrain.

Encadré 6

Observations du mardi 12 septembre 2017

Je m’apprétais a partir, mes trente minutes €tant écoulées, quand j’apergois Soléne (42 ans,
assistante maternelle) rangeant ses affaires dans les étageres prévues a cet effet avant d’entrer
sur le circuit. Cette adhérente, que j’ai interrogée au cours du mois de juillet, m’interpelle
pour prendre des nouvelles. Il faut dire que nous nous accordons rarement sur nos créneaux
de pratique et les vacances n’ont pas aidé. La discussion s’engage sur des sujets variés. Si le
theme des vacances a été évoqué (destination, durée, le beau temps), elle s’étend plus

largement sur son état physique du moment et m’explique ne pas étre venue la vieille ni en

fin de semaine derniere. Comme cela n’est pas habituel, elle justifie ses absences par le fait
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qu’elle ne se sentait « vraiment pas en forme, et puis migraines tout ¢a », ce qui est également
le cas de ces filles venant régulierement pratiquer avec elle. Nos échanges se poursuivent

encore quelques minutes avant qu’elle ne regagne le circuit.

Avant de solliciter cette adhérente pour un entretien, seul un « bonjour » ou « bonsoir » était de
rigueur. Désormais, la discussion s’engage sur le circuit comme en dehors tel qu’elle le ferait
avec une « copine de sport », pour reprendre les termes employés par certaines clientes, avec
laquelle on peut se raconter le temps de sa séance. Un changement qui s’est opéré
systématiquement avec chacune des enquétées qui partageaient le méme espace de pratique, et
ce, jusqu’a la fin de mon adhésion. J’ai alors le sentiment que les entretiens menés avec les
pratiquantes se sont avérés agréables!®, d’autant que les rires ont souvent été de rigueur,
favorisant par la méme la création d’un lien social avec ces dernieres. Le fait d’étre une femme,
jeune, en situation d’études a facilité I’interview, ma présence assidue sur le terrain y a aussi
sans nul doute contribué. En effet, mon immersion par corps s’est transformée en « outil
d’investigation privilégié donnant acces a la compréhension du monde social, permettant
d’éclairer les motifs et les raisons des enquétés et de parvenir a reconstruire les pratiques et
les représentations des acteurs rencontrés » (Raveneau, 2016, 40). Selon Pierre Bourdieu
(1997, 168), cela tient au fait que « nous apprenons par corps ». Cet apprentissage « au feu de
[’action in situ, [placant] (...) [m]on propre organisme, [mla sensibilité et [m]on intelligence
incarnées, au coeur du faisceau des forces matérielles et symboliques [que j’entendais]
disséquer » (Wacquant, 2007) s’est avéré une ressource essentielle, me dotant d’un savoir
informel qui a été réinvesti au cours des interviews (De Sardan, 2003), afin de saisir les faits et
les situations exprimés (vocabulaire propre aux établissements, machines, cours collectifs, etc.),
de comprendre les procédures de contrdle corporel mises en place par certaines structures de
remise en forme, de situer les acteur.rice.s (gérant.e.s, encadrant.e.s voire adhérentes)
évoqué.e.s au fil des discussions, de distinguer les espaces auxquels elles pouvaient faire

référence, etc.

Le cadre de cette étude ayant été pos¢, les conditions d’enquéte révélées, il me faut désormais
- le temps des trois prochains chapitres - déplacer le regard et I’analyse sur les données

recueillies au sein des centres de remise en forme strictement réservés aux femmes.

138 Dans la majorité des cas du moins.
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Chapitre 3: Opérer une distinction de genre pour exister: une

communication inédite sur le marché de la forme

Introduction

Au fil des années, les entreprises de la forme se sont rationnalisées, en s’appuyant notamment
sur les principes du marketing mix qui regroupent « [’ensemble des décisions et actions
marketing prises pour assurer le succes d’un produit, service, marque ou enseigne sur Son
marché » (Bathelot, 2016). Ces politiques commerciales s’établissent a partir de la définition
de quatre éléments stratégiques : le produit et/ou le service lui-méme, sa tarification, sa
distribution sur le marché et pour finir, la communication réalisée pour sa mise en vente'*®. Sur
ce point, la presse locale peut s’avérer précieuse puisque chaque nouvelle ouverture fait 1’objet
d’un ou plusieurs articles, portant ainsi « I’événement » a la connaissance du plus grand
nombre : « Roubaix, bientét un club Basic-Fit exclusivement pour les femmes'° »,
« Hazebrouck : une nouvelle salle de sport réservée aux femmes ouvrira en septembre'*! »,
« Club de fitness interdit aux hommes : le concept débarque a Calais'* », « Un club 100%
[féminin ouvrira en octobre. Le concept fait des émules. Apres Arras, Douai ou encore Cambrai,
c’est a Vitry-en-Artois qu’un club de fitness exclusivement féminin s’appréte a ouvrir ses
portes'® ». Mais cette couverture médiatique, qui ne se veut que ponctuelle'*, demeure
insuffisante et ne peut se substituer aux campagnes publicitaires impulsées par les organisations
elles-mémes. C’est sur celles-ci que nous allons focaliser notre attention dans le cadre de ce
chapitre. Plusieurs raisons ont motivé ce choix.

La premiere réside dans le fait que 1’étude des supports de communication constitue une
opportunité appréciable pour tenter d’approcher ces entreprises sans éveiller la curiosité. La

communauté scientifique étant restée muette sur leur existence, nos connaissances sur leurs

139 En marketing, c’est ce que I’on nomme la régle des quatre P (Product, Price, Place, Promotion), concept
développé par Jérome McCarthy (1960) et repris par Philip Kotler (1988). On ajoute réguliérement un cinquiéme
P, celui du Packaging.

140 http://www.nordeclair.fr/archive/recup%3 A/info-locale/roubaix-bientot-un-club-basic-fit-exclusivement-pour-
les-femmes-ia50b12891n997332, consulté le 17 avril 2018 a 09h48.

141 http://www.lavoixdunord.fr/archive/recup%3 A%252Fregion%252Fhazebrouck-une-nouvelle-salle-de-sport-
reservee-aux-ial 8b47651n2289238, consulté le 17 avril 2018 a 09h30.

142 http://www.lavoixdunord.fr/archive/recup%3 A%252Fregion%?252Fclub-de-fitness-interdit-aux-hommes-le-
concept-debarque-ia33b48581n1979090. consulté le 17 avril 2018 a 09h17.

143 http://www.lavoixdunord.fir/437084/article/2018-08-25/un-club-de-fitness-100-feminin-ouvrira-en-octobre
consulté le 16 novembre 2018 a 15h30.

144 Généralement, seules les ouvertures et les fermetures de salles sont couvertes par la presse.

>
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modes de fonctionnement, leurs propositions de services, leurs pratiques se limitent a ce stade
aux seules informations diffusées. Mais ces derniéres doivent étre analysées avec d’autant plus
de précaution qu’elles s’averent relativement sommaires d une part, et parfois empreintes d’un

discours politisé et idéologique'*® d’

autre part.

La deuxieme tient au fait qu’Olivier Bessy (1993) a montré combien les modes de
communication pouvaient varier selon le positionnement affiché par ce type d’établissements.
Nous pouvons donc supposer que les stratégies communicationnelles des salles de remise en
forme réservées aux femmes different de celles développées par leurs homologues mixtes. Si
ces organisations mobilisent différents supports - tels que 1’affichage urbain, les imprimés
commerciaux, la radio, la télévision ou encore internet - nous avons essentiellement analysé le
dispositif communicationnel proposé par ce dernier. Il faut dire qu’a I’ére du numérique,
internet est devenu un média stratégique (Joannis et De Barnier, 2005), I’abondance de
publications observées a conforté ce constat.

La troisieme renvoie au fait que « la publicité est investie du pouvoir de convaincre, [parfois
de] tromper, duper, manipuler, heurter les sensibilités [mais aussi d’] influencer (...) en un
mot, celui d’agir sur les esprits, les attitudes, voire les comportements » (Kunert, 2013, 31), et
ce, en vue de vendre un produit et/ou un service. La publicité se révele €tre un élément décisif
de la stratégie commerciale d’une salle de fitness car, comme le précisait déja Olivier Bessy
(1993, 241), « elle donne du sens et de la lisibilité a leur produit et assure souvent leur succes
ou leur échec ». C’est justement cette production de sens, qu’il s’agit d’analyser dans ce
troisieme chapitre.

L’¢tude de la publicité ne peut se faire isolément de la société dans laquelle elle s’inscrit, celle-
ci n’en étant d’ailleurs que le reflet, « le miroir symptome de la réalité sociale percue »
(Sacriste, 2002, 137) par les individus eux-mémes. La publicité pourrait ainsi s’apparenter a un
miroir déformant, typifiant, renvoyant une image séduisante, a défaut d’étre objective,
empreinte de reperes normatifs culturels, mais aussi de stéréotypes. Il faut dire que ces derniers
se révelent étre des leviers particulierement efficaces car ils font sens auprés du public
(Pietrucci, Vientiane et Vincent!*®, 2012). Par exemple, en montrant et mettant « en scéne
discursivement et/ou iconiquement hommes et femmes dans des roles, des situations avec des

manieres, des attitudes, etc. spécifiques », la publicité participe d’une forme « d’inculcation

143 Nous y avons déja fait référence dans le Chapitre 1.

146 1 analyse de la publicité leur a permis de montrer la maniére dont les femmes sont données a voir, les roles
qu’elles endossent, les qualités qui leur sont attribuées, etc. et la conclusion est sans appel : les publicités mobilisent
nombre de stéréotypes de genre, de beauté leur conférant un caractére particulierement sexiste.
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(explicite ou implicite) idéologique-symbolique de valeurs, de modéles, de normes » (Lahire'?’,
2001, 22) ou la différenciation des unes et des autres est légitimée, naturalisée. Suivant ce
raisonnement, on comprend que les publicitaires ne pensent pas seulement les femmes et les
hommes a I’aune de leurs différences biologiques, mais bien dans leurs différences construites
socialement, autrement dit genrées. En effet, scrutés depuis une cinquantaine d’années sous
I’angle des rapports sociaux de sexe, de leur mode de production et de leur perpétuation, les
médias traditionnels et contemporains constituent des analyseurs privilégiés des comportements
genrés et ce, quel que soit le domaine de la vie sociale dans lequel ils s’inscrivent et le format
retenu pour leur diffusion. Ils ont fréquemment recours a «des imaginaires de genre
consensuels [qui tendent] ainsi a promouvoir majoritairement des représentations du masculin
et du féminin satellisées autour de valeurs patriarcales traditionnelles » (Pahud, 2009, 287).
En analysant les différentes postures dans lesquelles sont données a voir les femmes, Erving
Goffman (1977) met au jour «la ritualisation de la féminité ». Ces dernicres sont bien
représentées dans les publicités étudiées mais toujours ramenées a une forme de domination :
« subalterne », « assistée », « soumise », « docile », « timide », « sexualisée », etc. Mais au-
dela, et dans le temps présent cette fois-ci, ¢’est aussi une représentation des corps particuliere
a travers la diffusion d’une « femme modele, modeéle de femme partout semblable, jeune, mince,
en forme(s), active... » qui tend a montrer « on le sait, des figures qui ne puisent guere leurs
traits et comportements dans la rue » (Louveau, 1998, 37). On comprend alors que le corps,
objet de distinction entre les sexes pour des raisons biologiques, devient un construit social « oz
s’exprime, entre autres choses, un rapport particulier - de concordance ou de discordance -
entre le corps réel et le corps légitime » (Bourdieu, 1977, 54) et ce, en fonction des
représentations genrées. Les définitions traditionnelles du féminin et du masculin sont donc
diffusées par les médias et participent ainsi a la perpétuation d’une mise en scéne différenciée
des unes et des autres.

Et le domaine sportif n’en est pas exempt comme ont pu le montrer nombre de chercheur.se.s'*®,
Mélie Fraysse (2013) dans son travail doctoral portant sur « la fabrication des modéles de genre
dans les magazines sportifs » en rappelle les contours et les logiques en prenant I’exemple des

revues de Vélo Tout Terrain. Elle montre d’une part, que les hommes tiennent majoritairement

147 Bernard Lahire, dans son article, revient sur les différents leviers socialisateurs pour expliquer comment les
femmes acquicrent leur féminité et les hommes leur masculinité. En ce sens, il fait état de 1’impact des normes
culturelles diffusées aux moyens d’outils communicationnels, dont la publicité fait partie intégrante.

148 Etant dans I’incapacité de dresser une liste exhaustive au regard de leur nombre, nous citerons seulement
quelques exemples pour illustrer notre propos comme celui de Sandy Montanola (2011) qui s’est intéressée a la
médiatisation des athlétes lors des championnats du monde d’athlétisme ou de Corinne Brocard (1992) qui a
analysé I’image accordée aux sportives dans le cadre publicitaire.
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le haut de I’affiche au détriment des femmes qui sont plus fréquemment invisibilisées et d’autre
part, que les représentations des unes et des autres demeurent stéréotypées au regard du genre ;
les premiers étant plus volontiers mis en image pour symboliser la violence, la puissance ou
encore la performance quand elles sont davantage renvoyées a leur appartenance de sexe et a
une forme d’érotisation. En réalisant un tel constat dans cette presse spécialisée, Mélie Fraysse
(2013) rejoint les conclusions déja émises par Christine Mennesson (2009), lors de son analyse
des évenements sportifs, faisant état d’une médiatisation des sportives et des sportifs a la fois

différenciée et marquée par les régimes de genre.

En analysant les supports communicationnels des centres de remise en forme mixtes et réservés
aux femmes, lieux privilégiés de I’entretien corporel « se présentant comme le moyen réaliste
pour atteindre des objectifs |[c’est-a-dire] un corps «fin», «ferme », « beau » et
harmonieux » » (Meidani, 2003, 159), nous nous proposons de situer la maniere dont ces
établissements se positionnent vis-a-vis des normes corporelles dominantes et d’identifier dans
quelles mesures ils participent a la diffusion et perpétuation des représentations stéréotypées
des corps féminins. Mais cette étude doit étre prise pour ce qu’elle est, une analyse du discours
publicitaire produit par les organisations du marché de la forme elles-mémes. En ce sens, il
convient de rappeler que tout I’enjeu, pour ces dernieres, réside dans le « calage » (Sacriste,
2002) qui consiste premierement, a épouser un discours consensuel afin de se prémunir de tout
rejet de la société, deuxiemement, a saisir les désirs des individus pour susciter I’envie, et
troisiemement, a faire preuve d’adaptation au regard de la clientele ciblée pour le produit ou le
service mis en avant et dont ils vantent les mérites. En somme, « cherchant a vendre, [la
publicité] cherche a plaire » (Sacriste, 2001, 493).

Les résultats'*’

présentés dans ce chapitre reposent sur I’analyse des supports publicitaires de
cinquante-quatre salles de remise en forme unisexes (n=27) et mixtes (n=27) de la région des
Hauts-de-France (cf. Annexe 9). Nous avons veillé a analyser tout autant les contenus
informationnels textuels publiés sur leurs réseaux sociaux et/ou sites Internet, que visuels par
le biais de 3 235 photographies. Des données nombreuses qui ont nécessité un traitement
informatisé, a I’aide du logiciel Sphinx, et la création d’un livre de précodage'* qui renseigne
plus de cent soixante questions, réparties en trois thémes. Le premier rend compte des

propositions de services effectives au sein de chacune des structures enquétées. Le deuxieme

149 Les éléments de méthodologie liés a cette premiére étude sont détaillés dans le Chapitre 2.
150] figure en Annexes 1 et 2, comme annoncé dans le Chapitre 2.
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recense I’ensemble des éléments contenus dans 1’apparence physique des individus représentés
(clients ou membres du personnel). Et le dernier caractérise les espaces de remise en forme a
travers leur agencement, équipements et matériels. Autant de matériaux ayant permis de mettre
au jour 1) la maniere dont les salles de fitness réservées aux femmes se donnaient a voir a leur
clientéle d’un point de vue sémantique et coloriel, 2) les choix opérés en matiere d’offre de
services qui se veulent adaptés aux « spécificités morphologiques » des femmes ainsi qu’a leurs
attentes en maticre d’activité d’entretien corporel, 3) la stratégie publicitaire adoptée par ces

espaces unisexes pour se distinguer de leurs homologues mixtes.

1. Une communication genrée

Avant de communiquer sur leur marque et/ou entreprise, chaque centre de remise en forme créé
une forme de « signature » qui lui permet d’étre reconnaissable, identifiable par ses client.e.s

ou ses prospects!>!

. Compte tenu de I’enjeu que revét cette griffe, nous avions fait le pari qu’elle
pouvait s’avérer porteuse de significations, nous encourageant a porter une attention
particuliecre au nom de la marque, au slogan ou encore au logo des cinquante-quatre

établissements enquétés.

1.1. Parler aux femmes et uniquement aux femmes

Concentrons-nous d’abord sur les vingt-sept établissements mixtes qui ont intégré notre corpus,

(cf. Tableau 2).

Tableau 2

Nom commercial et slogan des centres de remise en forme mixtes

Non commercial

Slogan

Amazonia (n = 4)

Le sport comme je I’aime

Body Harmony (n = 1)

Le sport sans frime, sans contrainte et sans complexe !

Capform (n=1)

Non renseigné

Centre aquatique (n = 1)

Non renseigné

Club de gym (n=1)

Non renseigné

European Fitness (n = 1)

Non renseigné

Fitness Park (n=2)

Le fitness low-cost, le fitness pour tous

Form’en salle (n = 1)

Le bien-&tre sous toutes ses formes

Gymstreet (n =2)

Fitness haut de gamme pour tous

L’Orange Bleue (n="17)

Mon coach fitness

Opal’form (n=1)

Le sport qui me va bien

Optimum Gym (n = 2)

Play fitness

151 Nous entendons par « prospect » toute personne pouvant potentiellement devenir cliente d’une entreprise.
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R Gym Boxing (n=1) Non renseigné
Vita Form (n=1) Fitness club
Zen Attitude (n = 1) Non renseigné

L’analyse du Tableau 2 révele les nombreuses occurrences ayant trait a la sportivité ou a la
forme, tant a travers leur nom commercial : « gym » (n=6), « fitness » (n=3), «form »
(n=4), que de leur slogan : « sport » (n=6), « fitness » (n=16), « coach » (n=7). Le recours a un
tel vocabulaire montre que ces organisations ne souhaitent laisser planer aucun doute quant au
caractere sportif de leur activité commerciale.

Plusieurs salles tels qu’Amazonia (n=4), [’Orange Bleue (n=7) et Opal ’Form (n=1) cherchent
également a inscrire leurs potentiel.le.s client.e.s dans « la position du sujet de la phrase, qui
est aussi [’agent de ’action exprimée par le verbe au présent » (Maingueneau, 2016, 137), en
mobilisant dans leurs slogans des déterminants possessifs et pronoms personnels auxquels
chacun et chacune est en mesure de s’identifier, comme on peut le voir a travers ces exemples :
« le sport comme je I’aime », « mon coach fitness », « le sport qui me va bien ». On peut y voir
également une injonction au travail de soi et de son apparence au moyen des pratiques
physiques qu’elles proposent, car en 1’espece les structures de remise en forme pointent la
responsabilité individuelle de leur clientele ; une maniere de faire déja mise au jour par Georges
Vigarello (1982) au début des années 80, qui témoigne de sa persistance dans le temps. On peut
en conséquence s’étonner de ne voir aucune mention faite au public ciblé. Tout se passe comme
si les femmes et les hommes étaient accueilli.e.s de maniere indifférenciée au sein de ces
espaces et ce, quels que soient leur age, leurs objectifs, leurs revenus, etc. Seules les enseignes
Gymstreet et Fitness Park y font allusion en revendiquant une accessibilité « pour tous ». Si
cette formule pourrait tre entendue comme hommes et femmes confondus, la mise en contexte
permet d’analyser leurs propos autrement. Compte tenu de 1’association réalisée avec les termes
« haut de gamme » ou « low-cost », 1’expression « pour tous » renvoie ici directement au critere
économique et non pas sexué des client.e.s. De fait, la communication des centres de remise en
forme mixtes se veut « neutre ». Rien d’étonnant si on considere les données proposées par le

gouvernement152

qui font état de la présence presque équivalente d’hommes (46%) et de
femmes (54%) parmi les adeptes de ces clubs.
Si la mixité semble aller de soi dans I’univers de la remise en forme, 1’arrivée des premieres

salles unisexes a cependant changé la donne. La séparation des sexes est, dés lors, devenue un

152 Selon le « guide d’accompagnement a la création d’entreprises », dédié aux centres de remise en forme ou de

fitness, consultable a partir du lien suivant : http://www.sports.gouv.fr/guide-creation-entreprise/files/centre-de-
remise-en-forme.pdf.
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moyen de se distinguer de la concurrence et donc un argument marketing a part entiere (cf.

Tableau 3).

Tableau 3
Nom commercial et slogan des centres de remise en forme réservés aux femmes
Nom commercial Slogan
Bodyfit Club (n =2) 100% féminin O complexe
Curves (n = 16) Le circuit d’entrainement complet de 30 minutes congu pour les femmes
Femmes en forme (n = 2) Club de fitness dédié aux femmes
Fit&Zen (n=1) Forme et bien-&tre au féminin
Fitness Pass (n = 1) Le sport tranquille
Fitness Sun (n=1) 100% féminin
Form’elles (n=1) L’espace forme pour elles
Lady Fitness (n=1) 30 minutes circuit minceur pour les femmes
Lady Form Fitness (n=1) La remise en forme et la beauté 100% coachées pour vous
Lady Moving (n =2) Mince et tonique en 30’
M&C Fitness (n=1) Forme, fille, fun
Tahiti Gym (n=1) Non renseigné

Le positionnement est « /’ensemble des caractéristiques matérielles et immatérielles que |’on
veut que le public percoive au sujet d’un produit ou d’une marque » (Joannis et De Barnier,
2005, 468). Pour les salles réservées aux femmes, il est affiché immédiatement, directement a
travers leur nom commercial o la mention faite aux femmes est clairement spécifiée en francais
ou en anglais, a ’image des Femmes en forme, Formelles, Lady Fitness, Lady Moving, Lady
Form Fitness ou encore Lady Trainer’. Si le doute, quant a la clientéle ciblée, peut parfois
subsister pour Bodyfit Club, Curves, Fit&Zen pour ne citer que celles-ci, il est levé a la lecture
des slogans de ces organisations.

La encore, on trouve une mise en exergue du caractere non-mixte de ces établissements par la
récurrence des vocables « femmes », « féminin », « elles », « fille ». Ici, le slogan est bel et bien
utilisé dans son but premier, c’est-a-dire la mise en avant du principal avantage de la marque
(Joannis et De Barnier, 2005), a savoir I’interdiction d’accés et d’adhésion faite aux hommes.
A notre connaissance, I’emploi d’une telle sémantique n’a pas de précédent sur le marché de la
forme francais, mais semble se justifier au regard de la segmentation inédite, qui consiste a
occuper « des territoires symboliques inattendus et inexploités » (Lugrin, 2006, 21) jusqu’alors.
En ce sens, les salles de remise en forme réservées aux femmes ont fait le pari de la distinction.

Certain.e.s professionnel.le.s du secteur profitent d’ailleurs de cet espace de communication,

153 Les établissements Femmes en Forme et Lady Trainer ayant cessé leur activité avant le début de notre enquéte

sur les supports de communication, ils n’ont pu étre intégrés au corpus d’images recueillies. Néanmoins, nous
disposons d’autres ¢léments d’enquéte tels que des observations et des entretiens nous permettant de les inclure
dans cette premicre sous-partie. S’agissant de la structure M&C Fitness, elle a quant a elle ouvert ses portes au
cours de notre étude mais une fois le recueil clos.
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que sont le nom commercial et le slogan, pour justifier la non-mixité imposée en leur sein. C’est
le cas du gérant de Fitness Pass qui précise « notre slogan c’est le sport tranquille parce que y
a pas le regard de I’homme, on est entre femmes'* ». Une tranquillité également assurée par le

35, expérience qu’ont pu

fait que cet entre-femmes annihilerait toute situation de drague'
éprouver nombre de clientes au sein des centres de remise en forme mixtes couramment
assimilés a des lieux de rencontre'® (Bessy, 1987). Pour le responsable de Bodyfit club, avec
lequel nous nous sommes entretenue, supprimer la présence masculine irait de pair avec la
disparition des complexes féminins'>’. Un argument commercial exprimé largement dans les
médias par les professionnel.le.s du secteur. Hervé Rivoal, fondateur de la chaine Lady Fitness
précise : « pour une femme n’étre entouré que d’autres femmes est un plus. Cela les aide a se

sentir moins complexées qu’en présence d’hommes'®

» ou encore Christophe Frion,
anciennement gérant d’un centre Curves de la région des Hauts-de-France, qui explique lors
d’une interview pour la Voix du Nord que I’offre de services proposée par les salles démixées
serait pour « celles qui ne supportent pas le regard des hommes ou des filles filiformes, celles

qui ont de I’embonpoint, celles qui sont pudiques’*».

1.1.1. Lever le temps des inhibitions

Mais I’entre-femmes ne constitue pas 1’'unique argument marketing de ces structures. Les
franchises Curves, Lady Fitness ou Lady Moving, par exemples, mettent également en lumiere
des modalités de pratique inédites : un circuit-training réalisable en seulement trente minutes.
Si le terme circuit-training est peu éclairant pour les profanes, la temporalité peut quant a elle
étre comprise de toutes. Elle a d’ailleurs toute son importance, puisque « le manque de temps »
a longtemps constitué 1’'une des principales justifications des femmes pour légitimer leur non-
engagement dans une activité physique et ou sportive (Louveau, 1998). En proposant un format

de pratique réduit dans la durée, ces salles ont donc repris a leur compte les freins a la pratique

154 Ces propos ont été tenus par le gérant lors d’une visite au sein de la structure, au cours de laquelle il est revenu
sur la maniére dont il avait créé son entreprise.

155 C’est en tout cas 1’idée exprimée par le gérant au cours d’un rendez-vous avec une potentielle cliente venue
s’informer sur le fonctionnement de 1’établissement.

156 La derniére publicité télévisée pour les salles Amazonia, dans laquelle « un client » aborde « une cliente » en
train de pratiquer sur un vélo elliptique, ne dit pas autre chose.

157 Les arguments mobilisés par ces deux gérants feront I’objet d’un développement plus poussé dans les prochains
chapitres.
158 http://www.relay.fr/indexFlash.php#7878-les-salles-de-sport-low-cost-et-reservees-aux-femmes-se-
developpent-en-france, consulté le 25 mai 2014 a 13h12.

159 https://armentieres.maville.com/actu/actudet_-La-devise-de-Curves-se-resume-par-3-M-no-men-no-mirror-
no-make-up-*-_loc-1259952 actu.Htm, consulté le 25 mai 2014 & 13h45.
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de leur potentielle clientele!®®

et s’en servent a maintes reprises au cours de la procédure
d’abonnement. Lors de ses formations internes, la franchise Curves par exemple recommande
aux gérant.e.s, commerciaux.les et encadrant.e.s de mobiliser des « points de discussion »
précis pour « surmonter [’objection « temps » ». Pour ce faire, les professionnel.le.s rappellent
qu'« il y a plus de 1 400 minutes dans une journée » avant de demander aux (potentielles)
adhérentes : « étes-vous préte a vous en accorder 30 rien que pour vous ? ». Dit autrement, que
représentent trente minutes parmi les mille quatre cents disponibles dans une journée ? Présenté
ainsi, le temps ne peut constituer un frein a la pratique d’une activité d’entretien corporel au
sein d’un centre Curves, Lady Fitness ou encore Lady Moving. Selon les gérant.e.s et
encadrant.e.s interviewé.e.s, cela constitue méme un élément de persuasion supplémentaire
pour s’abonner : « 30 minutes c’est pas beaucoup, et a mon avis c’est ¢a la clé du concept. (...)
Celles qui sortent du boulot, les étudiantes qui n’ont pas forcément le temps c’est parfait pour
eux » (Robin, 23 ans, encadrant) ; « trente minutes pour une femme dans un emploi du temps,
c’est super important. On a remarqué que vous aviez plein de choses a faire mesdames (rires),
ety a toujours quelque chose qui ferait que vous ne feriez pas sport donc le timing c’était super
important » (Thibaut, 46 ans, gérant) ; « le fait que ¢a soit trente minutes, les adhérentes, elles
culpabilisent moins. Et c’est ¢a qu’elles m’ont dit, qu’elles culpabilisaient moins de partir,
moins de temps par rapport aux enfants, etc. [et] y en a qui [en plus] ont des boulots vachement
prenants donc c’est sir que trente minutes, enfin ¢ca permet de se fixer un petit, un petit timing
quand méme pour soi » (Ambre, 24 ans, encadrante). Et ce ne sont pas les adhérentes qui vont
les contredire : « déja, ca a convaincu dans la téte, dans ma téte hein. Je me dis (...) j'en ai
pour une demi-heure, trente-cing minutes, (...) je le mets bien dans (...) une vie sociale intense.
On arrive quand méme a le mettre, que une salle de sport [sous-entendu mixte], des fois c’est
un peu plus compliqué » (Janice, 42 ans, sans emploi, en cours de création d’une entreprise) ;
« le fait que ce soit une demi-heure, c’est juste top (...). Ca rentre pile poil dans mon emploi
du temps » (Lisa, 51 ans, commerciale) ; « c¢’est nickel parce que (...) je fais quand méme des
choses a coté. (...) Et, le fait de pouvoir adapter son, son emploi du temps a la salle... »
(Marylene, 53 ans, professeure des écoles) ; « c’est ¢a qui est bien parce que (...) les trente
minutes, je les case cing fois par semaine, chose que je pensais pas » (Noémie, 37 ans,
employée administratif) ; « je troue que c’est bien parce que justement (...) ¢ca nous prend pas

tout notre temps, en fait » (Julie, 23 ans, assistante maternelle dans une creéche). Cette durée

160 [’enquéte MJS/INSEP (2000) a déja montré que les contraintes familiale et professionnelle constituent un
obstacle pour les femmes qui souhaitent s‘engager dans une pratique sportive, ces derniéres disposant en moyenne
de moins de temps libre que les hommes.
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minimale s’avere tout aussi idéal pour Soléne (42 ans, assistante maternelle) qui parvient de
fait a concilier vie professionnelle, familiale et son activité sportive « j’avoue que c’est parce
que, c’est le concept d 'une demi-heure, | ...autrement] avec les enfants, [’école, enfin tout, quoi,

¢a va plus. C’est pas gérable, ¢ca va pas ».

1.1.2. L’idéal corporel en ligne de mire

Plusieurs centres de remise en forme réservés aux femmes font également la part belle aux
criteres esthétiques. En rappelant dans leurs slogans les impératifs de « beauté », de « minceur »
et de « forme » qui pesent sur le corps des femmes, ces entrepreneur.se.s du corps et de la forme
s’inscrivent, au méme titre que les publicitaires ou les magazines, dans ce que David Le Breton
(2010b, 6) nomme la « tyrannie de l’apparence (...) de la jeunesse, de la minceur, de la
sveltesse ». Dans ce registre, la franchise Lady Moving occupe une place de choix en définissant
trois objectifs possibles pour leurs potentielles clientes : « Mincir », « Me tonifier » ou

« Réduire ma peau d’orange », comme le montrent les photographies 3.

Photographies 3

Définir son objectif

) dymoving
LM:} ; - — Parienariats La Méthod s centres  Tormule adapiée Nosplus  Consell et nutrition

JE VEUX PERDRE
DU POIDS !

hado simple, pour s pprendre &

Jesouhaite :  Mincir  Me tonifier  Réduire ma peau d'orange Jesouhaite:  Mineir  Me tonifier  Réduire ma peau d'orange

atel Vnmichuinig)
-

Sources : Images apparaissant sur le site internet de la franchise Lady Moving.

Mais finalement, c’est peut-étre leur slogan qui ’illustre le mieux puisqu’elle propose a leurs
adhérentes de devenir « mince et tonique en 30 minutes », images a ’appui. En effet, la
devanture est recouverte de plusieurs affiches o des femmes répondant aux normes corporelles

dominantes sont mises en mouvement et/ou en représentation (cf. Photographies 4).
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Photographies 4

Des modeles de beauté mis en vitrine
-

[

Sources : Photographies prises par Louchet, C. devant plusieurs établissements Lady Moving de la région.

Ce slogan et ces images, qui bénéficient d’une visibilité de premier plan, se confondent a s’y
méprendre avec ceux que I’on peut lire et voir sur les unes de papier glacé des magazines dits

féminins (cf. Photographies 5). Féminin Santé, par exemple, dévoile « ses bons conseils (...)

pour rester mince, tonique et jeune », « mincir et garder la forme », « mincir plus belle et plus
jeune'®! », Shape « mon coach forme et beauté au quotidien » propose une « rentrée 100%

forme'%? », Vital garantit « fonus et fermeté ! », sa recette pour « un corps canon !'%», etc.

Photographies 5

Unes de magazines dits féminins

RENFC # SARDI
ION BOSSE
JUN MAX AVEC

Pour d’autres salles, a I’image de Curves, le message se veut plus « subtil » dans le sens ol
seul.e.s les initié.e.s ; autrement dit les gérant.e.s, encadrant.e.s, clientes et anciennes adhérentes
sont en mesure d’apprécier le message dissimulé derri¢re cette dénomination, car « Curves, ¢a

parle pas vraiment [contrairement a] Lady Fitness » (Emeline et Jessy, 34 et 32 ans, gérantes

161 1] s>agit des numéros 19 paru en juillet 2008, 41 de mai 2012 et 61 d’avril 2017.

162 1] s’agit du magazine paru en octobre 2013.

163 1] s’agit des numéros 13 datant d’avril 2015, 19 de mai 2016. Autant d’exemples qui montrent la persistance de
ces titres au fil des années et dont la résonnance rappelle implicitement le « devoir » et les normes corporelles
dominantes qui pésent sur le corps des femmes.
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et encadrantes). Chloé'®*, une encadrante dans un établissement franchisé éponyme, nous
éclaire sur ce point : « Curves a la base, ¢a veut dire courbes, pour dire de perdre ce qu’il y a
a perdre, tout en gardant les courbes féminines ». Les propos de cette professionnelle
s’accordent parfaitement a leur mention de notoriété qui révele avoir « aidé 10 millions de
femmes a garder la forme, renforcer leurs muscles et perdre du poids » ou encore a celle de la
franchise Femmes en forme qui revendique €tre la «n°l de la remise en forme et de
[’amincissement durable ». Mais finalement, quels que soient les termes employés, le constat
demeure identique : en diffusant I’idée d’un corps qui se doit d’étre transformé au moyen d’une
réduction de la masse corporelle et d’un raffermissement des chairs, le message délivré par les
salles de remise en forme unisexes se veut porteur d’injonctions normalisatrices. Des pratiques
qui n’ont pas leur pendant au sein des salles mixtes enquétées, totalement silencieuses a cet
égard!® ; ces derniéres préférant revendiquer leur place de numéro un sur le marché chacune
leur maniere!® : L°Orange Bleue est « le leader du fitness », Fitness Park se revendique comme
étant « le réseau n°l en France [qui a] invent[€] le fitness haut de gamme a prix low-cost »,
Gymstreet prétend €tre « n°l du fitness sur la métropole Lilloise ».

L’analyse des noms commerciaux et slogans des centres de remise en forme perpétuent donc
I’idée, déja culturellement admise dans le sport fédéral, selon laquelle il y a « des « femmes de
corps » et des « hommes de sport » » pour reprendre la formule employée par Catherine
Louveau (1998, 197). Cependant, « [ ’aspect condensé du discours publicitaire ne concerne pas
que sa dimension linguistique, [la publicité] joue [également] sur [ ’ensemble de ses dimensions
esthétiques, plastiques et iconiques » (Kunert, 2013, 33). En ce sens, il convient de s’intéresser

a présent aux symboles visuels des établissements de remise en forme enquétés.

1.2. Les couleurs du genre sur le marché de la forme

Outre les contenus communicationnels textuels étudiés, la totalité des entreprises dédiées a
I’entretien corporel donne a voir une identité visuelle qui lui est propre, la distinguant ainsi de
ses concurrents. Si elle se traduit en mots, elle s’apprécie également au travers des couleurs et

des formes (Lugrin, 2006). En ce sens, un élément est apparu décisif : le logo'®” (cf.

164 Cette information nous a été délivrée, au cours d’une procédure d’inscription dans un établissement Curves,

plusieurs mois aprées la réalisation de cette étude sur les supports de communication. D autres professionnel.le.s y
ont également fait allusion au cours d’échanges informels.

165 S agissant des slogans et des mentions de notoriété.

166 La franchise Lady Fitness a également eu recours a ce type de mention de notoriété, mais c’est la seule parmi
les établissements réservés aux femmes.

167 On distingue différents types de logo : le logotype, composé uniquement d’éléments linguistiques, le logo
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Photographies 6). D’une part, parce qu’il est omniprésent dans le processus communicationnel

des salles de fitness (devanture, affichage urbain, encart dans la presse, flyers, réseaux sociaux,
etc.) et d’autre part, parce qu’il s’avére €tre « un véritable condensé de sens », par ses éléments

typographiques et coloriels (Heilbrunn, 2010, 14-87).

Photographies 6

Logos des centres de remise en forme mixtes
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Sources : Logos issus des sites Internet ou pages Facebook des vingt-sept salles mixtes étudiées.

Au regard des illustrations présentées ci-dessus, force est de constater que chaque salle arbore
ses propres couleurs : noir et jaune pour le Club de gym, bleu et rouge pour European Fitness,
bleu et jaune pour Fitness Park'%, gris et orange pour Opal’Form, bleu et blanc pour L Orange
Bleue, etc. Nous pouvons supposer qu’elles constituent « une variable stratégique » de leur
politique marketing (Boulocher et Ruaud, 2016, 183) pour des raisons de démarcation
concurrentielle. Nous pouvons aussi considérer que ces jeux de couleurs présentent des
significations relatives aux valeurs de I’entreprise ou au public ciblé notamment, car les
couleurs revétent un sens. Annie Mollard-Desfour'® (2008, 6), linguiste au Centre National de

la Recherche Scientifique (CNRS) et auteure de nombreux ouvrages sur cette question, définit

iconique ou icotype qui intégre exclusivement des images (non) figuratives et enfin le logo mixte qui est un
condensé des deux premiers (Heilbrunn, 2010). Si les centres de remise en forme ont recours tant au logotype
qu’au logo mixte, nous ne ferons pas la distinction entre les deux et nous contenterons de les désigner par le terme
«logo ».

168 es couleurs représentant la marque Fitness Park ont changé depuis le début de cette étude. Le bleu a disparu
au profit du gris et du blanc. Le jaune quant a lui demeure mais de maniere plus discréte.

19 auteure a notamment publié : Mollard-Desfour, A. (2015). Le Gris : Dictionnaire de la couleur, mots et
expressions d’aujourd’hui XXe-XXle. Paris : CNRS ; Mollard-Desfour, A. (2013). Le Bleu : Dictionnaire de la
couleur, mots et expressions d’aujourd’hui XXe-XXle. Paris : CNRS ; Mollard-Desfour, A. (2012). Le Vert:
Dictionnaire de la couleur, mots et expressions d ’aujourd hui XXe-XXle. Paris : CNRS. ; Le Noir, Le Rouge, ou
encore le Blanc aux éditions CNRS.
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la couleur comme «un ensemble de signes élaborés par les hommes, un langage
symboligue »'7°. Ainsi, en choisissant des teintes orangées, les établissements Opal ’Form et
Gymstreet se montreraient innovant et audacieux ; en arborant le noir et le blanc, le Club de
Gym afficherait son positionnement haut de gamme ; quant au vert adopté par Zen attitude, il
symboliserait 1’esprit nature (Boulocher et Ruaud, 2016). Si les prestations de services ou
encore la tarification peuvent aller en ce sens, s’agissant des structures énoncées précédemment,

la symbolique des couleurs demeure pour d’autres inexpliquée. Ce n’est qu’une fois les logos

des structures unisexes (cf. Photographies 7) versés a [’analyse que d’autres pistes

interprétatives ont vu le jour.

Photographies 7

Logos des centres de remise en forme réservés aux femmes
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Sources : Site internet ou page Facebook des vingt-sept établissements réservés aux femmes enquétés.

Une fois n’est pas coutume, la stratégie de communication développée par les salles de fitness
dédiées aux femmes differe de ses concurrents mixtes. Si ces derniers privilégient des couleurs
variées afin de se distinguer les uns des autres, les structures unisexes tendent a se confondre
entre elles en recourant a une palette de couleurs relativement restreinte, composée
principalement de violet, de blanc et de rose. Une démarcation franche qui nous amene a penser
que les couleurs pourraient avoir un genre, symboliquement du moins. Des la naissance, il est
souvent d’usage de distinguer les enfants par leurs tenues vestimentaires : le rose est aux filles
ce que le bleu est aux gargons (Fischer, 2006). Selon Martine Court (2010, 27-28)!"!, qui a

réalisé une étude sur la tenue vestimentaire des enfants d’une classe de CM2, I’habillement est

170 Une idée également partagée par Michel Pastoureau qui multiplie les ouvrages sur les couleurs et leur sens au
fil des époques.

171 L auteure a réalisé une enquéte sur les pratiques corporelles des enfants, en s’attachant aux vétements et aux
couleurs.
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soumis a une « codification sociale rigoureuse », intériorisée dés I’enfance, et qui se manifeste
sous forme de gofits et de dégofits. Ainsi, nombre de garcons qu’elle a interrogés manifestent
leur volonté de ne pas porter de couleurs « qui font fille » - ces derniers faisaient notamment
référence au rose arboré par de nombreuses petites filles - les amenant a privilégier des teintes
sombres dans un éventail restreint de bleu, gris, vert et brun. Cette différenciation des sexes par
la couleur s’apprécie également a travers les catalogues de jouets. S’il n’est plus a démontrer
combien le monde du jouet demeure enclin a perpétuer les stéréotypes de genre, il est intéressant
de retrouver cette méme opposition du rose et du bleu pour séparer les univers dédiés aux filles
de ceux destinés aux garcons, faisant ainsi de ces couleurs « des emblémes de la distinction
sexuée » (Zegai, 2010). Fanny Lignon, fait le lien entre ces deux secteurs d’activité, au cours
de sa communication intitulée « Les images stéréotypées : une chance pour [’éducation a

2172 » en reprenant les photographies!” de deux

[’égalité entre les femmes et les hommes
univers enfantins dans lesquels on peut observer une fillette arborant une chambre dans laquelle
seul le rose avait sa place (linge de lit, vétements, accessoires, jouets, produits d’hygiéne, etc.)
et celle d’un petit gargon largement dominée par le bleu. Mais ces pratiques, connues sous le

"%, ne sont pas ’apanage des jeunes enfants. En effet, les

nom de «marketing genré!
publicitaires « alimentent et confortent, tout au long de la vie, cette socialisation au « féminin »
et au « masculin » » (Détrez, 2015, 56) en présentant les produits et/ou services comme étant
destinés a I’'un ou I’autre sexe par le biais de leur présentation. Si certains correspondent a des
besoins spécifiques (comme les sous-vétements par exemple), d’autres en revanche posent
question. Isabelle Jonveaux (2015) a mis au jour les ficelles du marketing pour « construire une
image de produits devant correspondre a chaque sexe » a partir de I’exemple des gels douche.
En I’absence de mention explicite « femmes », « hommes » sur les flacons, la suggestion est
réalisée au travers des couleurs : « celui pour femmes (...) présente un flacon rose opaque avec
une étiquette dont le texte est exactement le méme que celui du produit pour hommes, mais
imprimé dans la couleur du flacon (...). Le gel douche pour hommes présente quant a lui un

flacon transparent a capsule noire, qui laisse voir un produit vert trés clair, presque jaune.

L étiquette reprend ces couleurs jaune et noire » (Jonveaux, 2015). La présentation des produits

172 Cette communication a été présentée le 30 octobre 2015 a I’université de Reims Champagne-Ardenne, dans le

cadre du colloque international intitulé « Le genre dans les spheres de I’éducation, la formation et du travail.
Mises en image et représentations ».

I73 Prises par la photographe sud-coréenne JeongMee Yoon dans le cadre de son projet intitulé The Pink and Blue
Project.

174 Le marketing genré peut étre défini comme une stratégie de communication et/ou de vente visant & opérer une
distinction entre les filles et les gargons, les femmes et les hommes en s’appuyant notamment sur les constructions
sociales ainsi que les attributs normatifs faisant le genre féminin ou masculin.
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dédiés a la clientele « féminine », que ce soit a travers le nom de la gamme, le vocabulaire
mobilisé'” ou ici, les couleurs, est identique a celle des centres de remise en forme réservés
aux femmes. En effet, Lady Fitness arbore le rose et le blanc, Lady Moving le rose et I’orange,
Curves, le violet tout comme MC Fitness et Fit&Zen. En s’appropriant et respectant les codes
du marketing genré, autrement dit en recourant a des couleurs pensées au féminin, les salles
interdites aux hommes tentent d’une part, de se distinguer de leurs concurrents mixtes et d’autre
part, de satisfaire les normes de la corporéité, au prix d’une perpétuation des stéréotypes de

genre.

2. Des propositions de services spécialement con¢ues pour les femmes

Pour réussir a se différencier, les salles de fitness unisexes ne semblent pas se satisfaire d’une
reproduction des stéréotypes de genre, elles promettent des services spécialement congues pour

les femmes, invitant ainsi a porter notre attention sur ces derniers.

2.1. Ouvrir les possibles pour conquérir toujours plus de client.e.s

La littérature sociologique a déja mis au jour les stratégies développées par les centres de remise
en forme mixtes pour offrir toujours plus de liberté et de diversité a leur clientele, tentant ainsi
de lever les freins a la pratique d’une activité physique (Bessy, 1993 ; Meidani, 2003 ; Mischler
et Pichot, 2005). Cependant, au regard des changements permanents qui caractérisent ce secteur
d’activité et de I’ancienneté de la majorité des études (Bessy, 1987 ; Travaillot, 1998 ; Pichot,
2003 ; etc.), nous avons souhaité renouveler le questionnement et intégrer dans I’analyse, les

salles de fitness unisexes jusqu’alors inconsidérées.
2.1.1. S’implanter pour perdurer : la rentabilité comme leitmotiv
Si on s’attache, en premier lieu, a la situation géographique'’® des entreprises dédiées a

I’entretien corporel, on observe une implantation de ces derniéres dans les grandes'”” comme

les petites villes mais dans des proportions différentes, comme le montre le Tableau 4.

175 Ces deux éléments ont déja été développés précédemment.

176 Sur ce point précis, aucune comparaison ne peut étre établie entre les structures mixtes et unisexes dans le sens
ou nous avons veillé a ce que I’'implantation géographique des secondes soit identique a celle des premiéres comme
cela a ét¢ mentionné dans le Chapitre 2.

177 Nous nous sommes appuyée sur les chiffres de I’Insee, publiés en 2015, pour déterminer le nombre

92



Tableau 4

Implantation géographique des centres de remise en forme enquétés

Commune Nombre d’habitants Salles concernées
Anzin 13 587 Fitness Sun
Armentiéres 25 066 Curves, Amazonia
Arras 40721 Curves, Fitness Park
Avelin 2 704 Curves
Béthune 24 995 Curves, Centre aquatique
Boulogne-sur-Mer 42 366 Bodyfit Club, Opal’Form
Calais 75961 Bodyfit Club, Body Harmony
Cambrai 33 004 Curves, Optimum Gym
Chambly 10034 Ladyform Fitness, R Gym Boxing
Douai 39 989 Curves, L’Orange Bleue
Douvrin 5143 Curves
Hallennes-lez-Haubourdin 4144 Curves
Hazebrouck 21709 Curves, Capform
Lambersart 27517 Fitness Pass, Amazonia
Lens 30413 Curves, L’Orange Bleue
Lille-Lomme-Englos 232 741 Curves, Form’elles, Lady Fitness, Tahiti Gym, Amazonia, Club
de gym, Vita form, L’ Orange Bleue, Gymstreet
Mouvaux 13128 Curves
Noeux-les-Mines 12 188 European Fitness
Roncq 13 657 Curves, Gymstreet
Saint Maximin 3119 Fit&Zen, Fitness Park
Saint-André-lez-Lille 12 336 L’Orange Bleue
Saint Quentin 55 649 Lady Moving, L’Orange Bleue
Soissons 28410 Lady Moving, L’Orange Bleue
Tourcoing 96 809 Form’en salle
Valenciennes 44 043 Curves, Optimum Gym
Villeneuve d’Ascq 61920 Curves, Amazonia

Source : Tableau réalisé par Louchet, C. a partir de notre recensement et des données de 1’Insee.

Les zones peu densifiées ou la population n’excede pas les 6 000 habitants par exemple attirent
peu les entrepreneur.se.s de la forme (moins de 10% de notre échantillon), tout comme les
communes comptant entre 10 000 et 20 000 habitants (16,66%). Un constat qui résulte d’une
application de principes marketing préconisant avant toute implantation la réalisation d’une

étude de marché'’3,

Des précisions que l'on retrouve dans le «livret d’accueil pour
entreprendre la création d’un Centre Lady Moving » ou ’on peut lire que : «le choix de
I"implantation d’'un local reléve d’une stratégie commerciale qui est déterminante surtout pour
les activités de services aux particuliers » dans le sens ou il doit étre en adéquation avec la
conception du service lui-méme (Bessy, 1993). Si une des franchises concurrentes, Curves, n’en

fl 79

fait pas, quant a elle, un élément décisif" ", plusieurs gérant.e.s précisent avoir tout de méme

d’habitant.e.s de chaque commune concernée par 1I’enquéte.

178 11 s’agit de définir les caractéristiques sociodémographiques de la population (sexe, 4ge, situation familiale,
catégorie socio-professionnelle), I’état du marché (présence de concurrents ou non, leurs propositions de services,
leur positionnement, etc.). Et dans le cas présent, il peut s’avérer également pertinent d‘interroger les habitudes de
pratique de la population ciblée, le budget consacré a 1’activité physique, notamment. Autant de données qui
permettent d’analyser 1’environnement avant toute implantation.

179 Caroline (33 ans), gérante d’un établissement éponyme, y fait allusion au cours de I’entretien.
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entrepris une forme de prospection : « j ai étudié un peu le nombre d’habitants qu’il y avait, le
nombre de femmes qu’il y avait, les catégories d’dges, voir un peu si y avait quand méme un
marché (...). Et alors, la surprise que j’ai eu aussi, c’est quand j’ai été voir les banques, ils
m’ont dit de toute facon avec un Mcdo a coté, vous avez méme pas besoin de faire une étude de
marché, elle a déja été faite. Si un Mcdo s’implante c’est qu’il y a du potentiel ». Le
« potentiel » est défini par la zone de chalandise'®’, autrement dit le périmeétre dans lequel
I’entreprise va pouvoir recruter ses client.e.s, et cela s’opére généralement a partir de données
kilométriques ou temporelles, mais aussi a partir des données sociodémographiques de la
population concernée. La franchise Lady Moving a opté pour la seconde option et précise dans
son cahier des charges : « les habitants a prendre en compte sont les femmes qui mettront moins
de 15 minutes pour se rendre dans le Centre ». Dans le cas ol le nombre de potentiel.le.s
client.e.s au sein de la zone de chalandise apparait faible, il existe un risque pour le
développement!8! et la viabilité de 1’entreprise car pour qu’un centre de remise en forme
atteigne « la rentabilité, [il faut compter| minimum deux adhérentes par métre carré, minimum
(...). Mais idéalement, pour vraiment bien gagner et optimiser la structure, trois adhérents du
metre carré et ce quelles que soient les surfaces » selon Rémi (32 ans) I'un des gérant.e.s
interrogé.e.s. Ainsi, il n’est pas surprenant de constater que plus le nombre d’habitants est
faible, plus le nombre de structures de remise en forme s’amenuise. Au regard des données
recueillies, il semblerait que les villes de plus de 20 000 habitants soient les plus dotées en
installations privées marchandes de cette nature (environ 74% d’entre elles). Cela est confirmé
par les préconisations émises par plusieurs franchises réservées aux femmes : « pour les Lady
Moving trois poles, [dotés d’un pdle accueil et boutique, d’un péle circuit minceur ainsi que
d’un pdle coach partener et vibroplate], la zone de chalandise doit étre de minimum 30 000
habitants. Pour les Lady Moving cing pdles [qui disposent en sus de ceux précédemment cités
d’un pole studio vidéo training et d’un pole Spa et Sun], elle doit étre supérieure ou égale a
50 000 habitants » ; quant a Curves, elle a opté pour un seuil intermédiaire de 40 0000 habitants.
En affinant ’analyse, on constate que ce n’est pas seulement le choix de la commune qui

importe mais également la situation par rapport a celle-ci. Les centres villes'®? sont les plus

180 Cette zone peut étre plus ou moins étendue selon le secteur d’activité, les produits et services proposés, etc. Sur
le marché de la forme, elle se veut circonscrite a quelques kilométres tout au plus et dépend de 1’implantation
géographique (urbaine ou rurale) ainsi que de la concurrence présente sur un périmétre donné.

181 Selon une gérante interrogée, la franchise s’opposerait méme a ’ouverture d’un établissement en cas de non-
respect des critéres imposeés.

182 Derriére cette dénomination, nous entendons une implantation en ville (intramuros) et excluons de fait la
périphérie.
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convoités par les salles enquétées (31 sur 54%%), et ce bien avant les zones commerciales et/ou
d’activités (12 sur 54) ou encore industrielles (7 sur 54), malgré les frais que cette implantation
comporte. Car bénéficier d’un emplacement de choix va de pair avec I’augmentation des loyers,
un colit supplémentaire qui vaut la peine selon cette dirigeante «je pense qu’il faut pas
rechigner a payer 200, 300 euros de plus sur son loyer » (Caroline, 33 ans), méme si cela

implique un seuil de rentabilité plus élevé et donc, un nombre d’adhérentes plus important.

2.1.2. Une pratique physique (sans)contrainte dans le temps

Si I’on s’intéresse a I’accessibilité temporelle maintenant, nos résultats coincident avec ceux
qui ont travaillé antérieurement sur la question : les salles de remise en forme mixtes proposent
des horaires d’ouverture €largis. La possibilité est donc offerte a leurs abonné.e.s de venir
s’adonner a leur pratique d’entretien corporel sans aucune restriction ou presque. Dix-huit
structures sur les vingt-sept garantissent en effet a leur clientele un acces quotidien en continu
trois cent soixante-cing jours par an, la plupart du temps de six a vingt-trois heures et pour
certaines, plus rares, vingt-quatre sur vingt-quatre. Les huit restantes'®* gardent portes closes
uniquement lors de la traditionnelle journée de repos dominical. Ainsi, en minimisant les
contraintes temporelles, ces entreprises esperent « satisfaire le plus grand nombre de demandes
atomisées » (Meidani, 2003, 271). Une tendance qui n’est pas de mise au sein des centres
unisexes accessibles uniquement en semaine, du lundi au vendredi, pour neuf des vingt-sept
établissements de la région. Et ce choix est totalement assumé par les responsables qui insistent,
au cours de Dlentretien, sur le fait qu’il.elle.s ne souhaitent pas travailler le week-end,
s’octroyant le droit de profiter d’une vie personnelle et/ou familiale deux jours durant, comme
Mégane et Mélanie (32 et 28 ans, gérantes et encadrantes) : « on ne repart pas avec du boulot
a la maison et on fait une réelle pause le samedi et le dimanche, on n’emmene rien et on ne
vient pas. On passe énormément de temps sur la semaine ici, [ce n’est] pas pour revenir le
week-end » ou encore Thibaut (46 ans, gérant) « nous, (...) on sera jamais ouvert le samedi (...)
mais on leur propose d’aller dans d’autres clubs » sachant que d’autres structures appartenant
A ce réseau franchisé ouvrent leurs portes une matinée supplémentaire au cours du week-end'®’,

comme pres de la moitié des salles réservées aux femmes en activité dans la région (14/27'%9),

183 Nous ne pouvons renseigner cette information pour quatre établissements.

184 Un établissement ne renseigne pas cette information sur les supports de communication étudiés.
185 : : . Y 1o R .
Pour rappel (¢f. Chapitre 2), les adhérentes peuvent accéder a 1’ensemble des structures de 1’enseigne sous
présentation du « pass voyage ».
186 Quatre exceptions demeurent en proposant une ouverture sept jours sur sept, mais ces établissements sont en
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Ce mode de fonctionnement contraste avec celui observé au sein des structures mixtes. Et cela
est d’autant plus saisissant une fois que I’on compare les amplitudes horaires proposées. En
effet, les salles de fitness démixées ont majoritairement (19/27) opté pour des journées réduites
d’une part, - le rideau se I¢ve entre huit heures trente et neuf heures trente selon les structures
et se baisse aux environs de vingt heures - et discontinues d’autre part, puisqu’une cessation
d’activité, comprise entre deux et trois heures, est observée quotidiennement 1’aprés-midi. Une
maniere de faire qui apparait a contrecourant des tendances du marché de la forme. Et celan’a
pas échappé aux adhérentes, « le seul truc qui m’avait freiné, j’ai mis deux ans a m’inscrire et
¢a aurait été bien, c’est que c’est fermé a partir du samedi midi. (...) C’est vrai que c’est une

contrainte'®”

». D’ailleurs, nombreuses étant celles qui réclament un élargissement des
créneaux horaires comme 1’explique Nadege (40 ans, gérante) : « on n’est pas ouvert sur un
créneau tres large non plus, donc j’ai beaucoup, c’est vrai que j’ai quand méme pas mal de
personnes qui disent ‘bah oui mais vous étes pas ouverts quand je travaille pas’ ». Si de rares
établissements interdits aux hommes accedent aux demandes de leurs clientes en proposant par
exemple une ouverture en « acces libre pour les femmes qui veulent s’entrainer aux heures
creuses c’est-a-dire tot le matin, tard le soir, en milieu d’apreés-midi, également le week-end.
Voila, c’était un petit peu mon créneau pour offrir plus de libertés aux femmes qui ont une vie
professionnelle et/ou familiale » (Sylvain, 46 ans, gérant), la grande majorité des salles
enquétées s’y refusent. Ces dernieres justifient leur planning millimétré par le manque de
fréquentation a certains moments de la journée en s’appuyant sur 1’expérience de leur
concepteur, comme le précise Pascal (50 ans, gérant) : « la franchise... [Lady Moving, qui] a
[’expérience aussi des plages horaires creuses ou abondantes et, et recommande un planning
d’ouverture en fait ». Les documents internes a la franchise, auxquels nous avons eu acces, vont
également en ce sens et précisent « en général, les lundis, mardis, jeudis et vendredi, le centre
est ouvert de 9 heures a 20 heures. Le mercredi, il fonctionne de midi a 20 heures et le samedi
de 9 heures a 13 heures. Le fait d’étre fermé a la clientele le mercredi matin structure le
fonctionnement du centre et de l’équipe Lady Moving » ou encore Sonia, (35 ans, gérante et
encadrante) « normalement on doit ouvrir [de] 9h30-13h30 [et de 115h30-19h. Voila, on doit
faire ¢a » dans un centre Curves. Certains ajustements sont tout de méme possibles mais ils

demeurent a la marge dans le sens ou cela engendre des coflits supplémentaires que tous les

libre-service.

187 Au cours de Dentretien mené avec Romain (22 ans, encadrant), une cliente venue pratiquer, s’est arrétée
quelques minutes et s’est vue compléter les réponses de I’encadrant et/ou partager son expérience personnelle. Sa
remarque faisant écho a d’autres propos, elle a trouvé sa place dans le corps du texte.
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établissements ne sont pas en mesure de supporter. Et c’est d’ailleurs la rentabilité financiere
qui incite largement ces professionnel.le.s a optimiser les temps d’ouverture comme 1’explique
Camille (33 ans) gérante d’une salle indépendante : « au début (...) j'ai ouvert du matin 9
heures [a] 21 heures. Je me suis rendue compte que ¢a servait strictement a rien, tu dépensais
beaucoup plus d’argent, déja en termes de, de personnel, euh électricité, de temps aussi (...) et
t’as peut-étre deux personnes par heure qui viennent et c’est pas rentable. Donc j’ai fermé
[’apreés-midi ». L’argument économique, déja décisif dans le choix de I’implantation
géographique des salles de fitness réservées aux femmes, occupe la encore une place centrale
s’agissant de la définition des heures d’ouverture, invitant désormais a nous pencher sur leur

tarification.

2.1.3. Un tarif et des prestations a la hauteur du recrutement social des client.e.s

Pour subsister dans un secteur d’activité hautement concurrentiel, les structures dédiées a
I’entretien corporel se distinguent par leur politique tarifaire. On peut distinguer trois types de
positionnement.

Les salles orientées sur le haut de gamme : parmi les établissements enquétés, aucun ne peut
prétendre a cette premiére catégorie qu’ils s’agissent de salles mixtes ou unisexes. Il faut dire
qu’elles sont relativement rares car leurs propositions de services sélectifs s’accompagnent
d’une prise en charge individualisée, totale et personnalisée et ces prestations sont
principalement offertes en région parisienne et réservées a une clientele aisée - telles que les
personnalités du petit ou grand écran, les femmes et hommes politiques, les cadres de grandes
entreprises, etc. - qui s’acquitte de droits d’entrée d’un minimum de 1 500 euros pour le Klay
ou 3 000 euros pour le Ken Club par exemple.

A T’opposé, viennent les salles dites low-cost, qui ont connu un développement croissant ces
dernieres années en affichant un prix d’appel avoisinant les 350 euros pour un abonnement
annuel auxquels il convient parfois d’ajouter des frais d’inscription compris entre 20 et 50

euros, comme le montre le Tableau 5.

Tableau 5

Tarifs pratiqués par les salles de fitness low-cost enquétées

Nom de I’organisation Nombre d’établissement | Prix d’un abonnement annuel | Frais d’inscription demandés
Body Harmony 1 338€ o€
Capform 1 348€ Non renseigné
European Fitness 1 349€ 50€
Fitness Park 2 Entre 350 et 360€ Entre 20€ et 50€
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Gymstreet 2 320€ 50€
Opal’Form 1 360€ Non renseigné
Optimum Gym 2 360€ Non renseigné

Fitness Pass 1 360€ 20€
Form’elles 1 360€ Non renseigné
Lady Form Fitness 1 360€ Non renseigné
Tahiti Gym 1 360€ Non renseigné

Source : Tableau réalisé par Louchet, C. a partir des données extraites du logiciel Sphinx.

En optant pour une telle formule, le.a client.e peut bénéficier d’une ouverture sept jours sur
sept, de six heures a vingt-trois heures, d’un matériel intégrant les dernieéres nouveautés
technologiques sur des surfaces comprises entre 1 000 et 2 000 metres carré. Seule concession
faite par ces entrepreneur.se.s du corps et de la forme, la masse salariale est réduite et les
encadrant.e.s sont soit présents pour animer uniquement les cours collectifs ou lors des heures
de grande affluence, soit absents quand ces derniers sont proposés uniquement sur vidéos,
laissant 1’établissement en libre-service!®® 1a plupart du temps. Parmi les structures enquétées,

dix sur les vingt-sept!®’

se sont ainsi positionnées a I’image de Fitness Park, Gymstreet,
d’Optimum Gym ou de Body Harmony pour n’en citer que quelques-uns. Sur ce créneau, les
salles de remise en forme réservées aux femmes apparaissent plus frileuses. Seuls trois'®
établissements (Fitness Pass, Form’elles et Tahiti Gym) proposent de telles prestations dans
des espaces qui se veulent néanmoins plus exigus et « intimistes », nous y reviendrons au cours
du Chapitre 4. La tarification reste, quant a elle, équivalente, soit moins d’un euro par jour. Une
formule qui demeure malgré tout rentable selon Romain (32 ans), un gérant interviewé : « la
remise en forme, c’est devenu quasiment gratuit pour celui qui consomme Sson
abonnement, [pour les] gens qui viennent tous les jours s entrainer une heure et demie, apres
ils prennent une douche, ils prennent un café Nespresso qui est gratuit [mais qui comporte un
colt pour le responsable s’élevant] a 33 centimes la dosette ». Et toute la nuance est 1a, ce
constat vaut pour les pratiquant.e.s réguliers car dans les faits « on sait tres bien que la personne
qui va signer son contrat, y a deux chances sur trois pour qu’au bout d’un mois elle ne vienne

plus chez nous » et cela tient, selon lui, au fait que « quand vous étes gestionnaire de club de

remise en forme, on vend pas du sport, on vend de la bonne conscience ». Ainsi, si on lit entre

188 1’entrée dans 1’établissement se faisant alors par le biais d’une carte d’accés.

189 Une certaine opacité demeure sur les tarifs pratiqués par plusieurs structures. En effet, ces informations ne sont
pas renseignées pour quatre des vingt-sept établissements mixtes enquétés. Joints par téléphone, ils n’ont pas
souhaité nous en dire davantage.

190 Parmi les salles réservées aux femmes positionnées sur le milieu de gamme, on compte également deux
établissements partiellement en libre-service.

98



les lignes, on comprend que ces structures réalisent la majeure partie de leur chiffre d’affaire

grace a des individus engagés par le biais d’un abonnement mais qui ne pratiquent pas.

Le jeu de la concurrence faisant, les salles low-cost doivent composer avec les propositions de
services offertes par celles positionnées sur ce qui pourrait constituer le milieu de gamme. Si
en apparence, nombre de similitudes les rapprochent en termes de superficie, de matériel,
d’activités, ces dernieres parviennent a se distinguer en proposant une gamme plus élargie de
cours collectifs chorégraphiés ou non, des services annexes de restauration, d’esthétique, de
diététique, etc., et surtout, en mettant a disposition de leurs client.e.s, du personnel pour les
accueillir, les encadrer, les conseiller tout au long de leur séance sur le plateau de musculation,
dans I’espace cardio-training ou dans 1’espace dédi¢ aux cours. Les abonnements sont compris
entre 500 et 800 euros pour une durée de douze mois. Un modele privilégié a la fois par les

centres mixtes (13/27) et unisexes (23/27) de notre corpus, comme le montre le Tableau 6.

Tableau 6

Tarifs pratiqués par les salles de fitness positionnées sur le milieu de gamme

Nom de ’organisation Nombre d’établissement | Prix d’un abonnement annuel | Frais d’inscription demandés
Amazonia 4 480€ 95€
Club de gym 1 720€ 0€
L’Orange Bleue 7 415€ Non renseigné
Vitaform 1 468€ 0€
Curves 16 Entre 538€ et 598€ Entre 149 et 199€
Bodyfit Club 2 Entre 420 et 540€ Oui mais non renseigné
Fit&Zen 1 407€ 0€
Fitness Sun 1 399¢€ 0€
Lady Fitness 1 598€ 99¢€
Lady Moving 2 590€ 149¢€

Source : Tableau réalisé par Louchet, C. a partir des données extraites du logiciel Sphinx.

Ces derniers demeurent réticents a communiquer sur ce point. En effet, les établissements
interdits aux hommes entretiennent une culture « du secret », sur leur site Internet ou leur page
Facebook, quant aux modalités d’inscription, aux types d’abonnement proposés, aux montants,
exception faite des salles Bodyfit Club et Fit&Zen. Les demandes d’informations réalisées par
téléphone n’aboutissent pas davantage, il faut dire que les consignes sont claires « ignorer [les
demandes de tarifs] et continuer avec le script [sans] jamais dire ‘nous ne donnons pas de prix

1

par téléphone’ '°'», encourageant ainsi les potentielles clientes 4 accepter un rendez-vous au

191 Ces informations apparaissent dans les documents internes de la franchise Curves. Il convient cependant de

préciser que cette opacité sur la tarification et cette maniére de faire ne sont pas propres a cette franchise mais
également le fait de ses concurrents Lady Fitness et Lady Moving notamment. Nous avons d’ailleurs pu
I’expérimenter par nous-méme a plusieurs reprises.
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sein de la structure avec 1’'un.e des membres du personnel. Des instructions intégrées et
appliquées par les encadrant.e.s, comme en témoignent les propos de Robin (23 ans), « les
tarifs, tu dois pas répondre. La majorité des adhérentes prennent un tarif a 49 euros par mois,
si elle te I’a demandeé trois fois, il faut que tu lui dises ¢a (...). Et puis il n’y a rien d’écrit nulle
part ». Car avant de renseigner les clientes sur cet aspect, les professionnel.le.s ont, le jour J,
« toute une procédure de vente a étaler justement (...). C’est pour ¢a qu’on met pas en avant
notre tarif. Y a pas de pub sur nos tarifs (rires) ». Cela consiste notamment a expliquer le
concept, les services proposés afin que le prix « passe un peu plus. Ils savent pourquoi c’est
quarante-quatre, méme si c’est pas forcément leur budget, elles savent pourquoi c’est ce prix-
la en fait. Par rapport au service tout court, elles ont quand méme un programme entrainement
qui est établi, elles savent ce qu’il faut faire, du matériel congu pour elles (...) et le coach quoi,
elles ont des bilans tous les mois pour voir leurs résultats, chose qui y a pas ailleurs. C’est pas
un truc ou vous allez payer vingt euros ou trente euros par mois ou vous allez avoir ¢a. C’est
pas comparable » précisent deux responsables (Emeline et Jessy, 34 et 32 ans). Et pour tenter
de lever les dernieres objections/inhibitions, que peut engendrer 1’annonce des tarifs, d’autres
stratégies commerciales ont été mises en place. La premiere consiste a ramener le colt a la
séance de remise en forme. Sachant qu’il est recommandé par ces structures de réaliser trois
« entralnements » par semaine, il convient de diviser les 44,90 euros dus mensuellement par les
douze visites théoriques, ainsi on constate que le colit de revient pour une séance en leur sein
est de 3€74. Présenté ainsi, « ¢ ’est pas tres tres cher » pour citer Nadege (40 ans, gérante).

La seconde réside également dans 1’approche, comme le montre la Photographie 8.

Photographie 8

Présentation de la tarification

Présentation du Prix: Fitness

. Commencer par le cété droit de la page
— Ecrire le montant mensuel, 12 mois et la modaiité de
paiement
~ Ajouter ensuite le montant mensuel plus élevé pour
tout autre type d'abonnement
- Ensuile au cbté gauche de la page, écrire les frais de
service, la remise de premiére visite et le prix aujourd'hui

qui sont

« Ei les
marquées du signe EUROS

* Ne pas cire € ou les z6r0s surfes montants
ensuaiésials de senvice il

Source : Photogra-f)'hie d'un document interne de la franchise Curves.

Ainsi, on comprend que pour arriver « a faire avaler, on va dire a certaines personnes, a faire

digérer » cette tarification élevée, pour reprendre cette méme responsable, certaines astuces
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sont mobilisées telles que montrer les « économies » réalisées grace aux différentes remises
commerciales, inscrire uniquement les nombres sans le symbole euro, omettre les zéros, etc.
Un modele type (cf. Annexe 10) est joint aux recommandations présentées ci-dessus afin de
montrer concreétement la maniere dont il convient de procéder pour minimiser les refus liés aux
montants des frais d’inscription ainsi qu’a 1’abonnement lui-méme. Cette technique de vente
n’est pas infaillible reconnaissent ces gérantes « on a vraiment beaucoup de mal, beaucoup de
mal sur, sur, sur les tarifs » (Nadege, 40 ans) ; « les femmes sont tres regardantes sur le prix,
elles vont souvent au moins cher mais on peut pas réduire les prix » ; « il y a forcément des
ventes qui sont pas conclues a cause du prix, ¢a c’est sir, ¢ est sir mais bon » (Dominique, 58
ans), mais elle semble tout de méme porter ses fruits puisqu’elle convainc nombre d’abonnées.
Egalement interrogées sur ce point, les pratiquantes s’accordent majoritairement a dire que
« c’est quand méme pas donné. Donc, c’est vrai que c’est quand méme un investissement, ce
n’est pas donné a tout le monde non plus » (Marylene, 53 ans, professeure des écoles), « ¢ est
un budget. Donc c’est pour ¢a aussi, j’avais dit : mais nan, attention, tu t’inscris ok, mais t’y
vas quoi (...) si c’est pour t’inscrire et payer dans le vent c’est pas la peine » (Soléne, 42 ans,
assistante maternelle), « quarante-quatre euros par mois euh, ¢a fait quand méme un budget.
Etje sais qu’y en qui viennent pas ici a cause du budget » (Paula, 63 ans, retraitée). Une somme
conséquente, selon leurs dires, qui 1’est d’autant plus en comparaison des tarifs affichés par les

centres mixtes, comme nous 1’expliquent ces pratiquantes interrogées.

Encadré 7

Extraits d’entretiens avec les clientes des établissements unisexes

- Solange (44 ans, assistante maternelle) : « par rapport a I’Orange Bleue, par rapport au
cotit, c’était a volonté, ¢ca m’a un peu rebuté (...) plus les frais d’inscript<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>