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Résumé

Peut-on mettre en place, aujourd’hui, une école réellement orientante ? Telle

est la question a laquelle cette these tente, en partie, de répondre.

Une école orientante suppose une prise en considération de I’éleve comme un
individu en construction identitaire, basée a la fois sur des aspects personnels et des
objectifs vocationnels. Cette these s’appuie sur une revue de la littérature
internationale relative a 'orientation, que celle-ci soit scolaire, professionnelle ou
décrite comme fout an long de la vie. Ainsi, nos investigations se basent essentiellement
sur le concept de approche orientante voulant intégrer les questions et les enjeux de
Porientation au sein méme de P’Ecole. Nous nous appuyons également sur un
ensemble d’analyses liées a la fois au caractere personnel du développement des
individus et aux aspects systémiques permettant de développer des actions

collaboratives liées aux approches éducatives de l'orientation.

Pour développer et étayer nos propos, les deux premiers chapitres proposent
de définir Porientation par son développement historique et théorique et a travers son
actualisation au sein de différents systemes scolaires. Le troisi¢me chapitre résume les
points principaux dans la mise en place d’une approche orientante a I’'Ecole a partir
d’un ensemble de recherches-actions qui ont été menées et sont encore aujourd’hui
poursuivies en Belgique francophone. Le quatrieme chapitre décrit plusieurs analyses
empiriques issues de ces recherches et permettant de jeter un regard évaluatif et
réflexif sur les actions d’orientation et les différents types de résultats auxquels elles
ont pu aboutir. Les cinquiecme et sixieme chapitres proposent une réflexion davantage
méta sur les principes, les enjeux et les objectifs des orientations scolaire et
professionnelle qui doivent se développer au sein d’un monde empreint d’incertitudes
diverses et croissantes.
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Introduction: penser 1P’Orientation
dans les écoles du XXI° siecle - vers une
approche orientante de ’école:

« Tant mieux si la route est
longue, on pourra faire un peu
Dplus de détours » (Orelsan)

Etudier les approches éducatives de lorientation, a 'aube du XXIe siecle,
demande au chercheur d’investiguer tant leur caractere individuel que sociétal. En effet,
les questions d’orientation touchent le cheminement personnel de tout un chacun, dans
sa construction professionnelle et identitaire. Au cceur de celui-ci, se trouve en premier
lieu, le parcours scolaire, puis viennent ensuite l'entrée sur le marché du travail,
Iexpérience professionnelle, les réorientations, les périodes d’inactivités et enfin la
retraite. Ce cheminement personnel se construit donc tout au long de la vie de I'individu,
par lui-méme et avec les autres. Dés lors, si 'on veut analyser la place de 'orientation au
sein de I’Ecole, il est nécessaire de tenir compte de ces dimensions évolutive et
environnementale. A la question Qu'est-ce que L'orientation scolaire 2, il apparait alors plutot

réducteur de répondre uniquement / choix d’un cursus scolaire on d’une option particuliere.

Notre travail de thése ne prétend toutefois pas répondre a tous les
questionnements induits par la prise en compte de I’Orientation, mais nous tentons, par
Pensemble des recherches auxquelles nous avons pris part, de déterminer comment
IFcole peut proposer une réponse cohérente et pertinente aux défis contemporains
d’une Orientation qui tend a se développer tout au long de la vie. Afin d’entamer cette

1 . . . . .
Cette introduction se base sur un chapitre d’ouvrage dont nous sommes premier auteur (Canzittu &
Carosin, 2019).
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réflexion, il nous” parait utile, dans un premier temps, de développer les concepts
centraux auxquels elle fera appel.

1.1 Orientation scolaire et orientation
professionnelle : quelles réalités ?

L’orientation professionnelle se développe dans les années 1900 (Jérome Martin,
2014) des suites des transformations sociétales de la fin du XIXe siecle (Guichard,
2013) : « avec l'avénement de l'industrialisation, de I'urbanisation et de la division du
travail, les jeunes vont étre confrontés a de nouvelles réflexions quant a leur choix de
profession » (Canzittu & Demeuse, 2017, p.26). Ce développement, d’abord initié en
Europe, s’est étendu rapidement vers les pays de I’Est sous les effets de la globalisation
et de la mondialisation (Van Esbroeck, 2008).

L’orientation professionnelle a préexisté a 'orientation scolaire (Guichard, 2000)
et il faut attendre la moitié du XXe¢ siecle pour que les réflexions d’intégration de
orientation a ’école émergent. En 1957, L.éon, dans son ouvrage intitulé Psychopédagogie
de lorientation professionnelle, critiquait les pratiques de l'orientation professionnelle qui
consistaient en 'adaptation des individus aux professions. L.éon dénongcait, sur la base
de plusieurs études scientifiques, (1) I'utilisation non pertinente des diagnostics
d’aptitudes qui ¢étaient en large partie la méthode principale de Torientation
professionnelle, en France, a cette époque et (2) 'influence peu profonde de ce type de
travail de l'orientation dans les choix vocationnels des éleves, ceux-ci étant plutot
élaborés sur la base de facteurs, tels que le niveau socio-économique dans lequel les
jeunes vivent ou le capital culturel de leur famille. Léon met également en avant que,
d’une part, dans les entretiens de conseil en orientation, le jeune arrive souvent avec un
choix de métier déja arrété, basé sur des informations disparates, incomplétes et en partie
fausses, et que, d’autre part, le conseiller se borne la plupart du temps a donner des
informations sur ce métier, sans vraiment investiguer dans les raisons du choix. L.éon en
arrivait a une définition des roles et des objectifs de I'orientation professionnelle qui se
rapproche fortement de celle développée, aujourd’hui, notamment dans les travaux liés

au Life Design de Savickas et ses collégues3. Pour Léon, lorientation professionnelle doit

accroitre la liberté personnelle en favorisant le travail sur le choix vocationnel, tout en

L’accord avec le terme 7ous ou ses dérivés qui sont usités dans ce travail se fait par syllepse grammaticale,
c’est-a-dire selon le sens (Grevisse & Goosse, 2016). Par exemple dans la proposition Nous nous sommes axe,
le participe passé est laissé au masculin singulier et ne doit donc pas étre vu comme une erreur d’orthographe
oubliée.

e par exemple I'article de Savickas et al. (2009).
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prenant en compte les gotts de l'individu. Pour ce faire, celui-ci doit pouvoir bénéficier
d’un encadrement optimal, tout au long de la scolarité, du primaire jusqu’aux dernicres
classes, avec des moyens d’information et de formation guidant son travail de réflexion.
Cet encadrement doit rendre I’éleve actif dans I’élaboration de son projet personnel et
professionnel et viser, également, a contrer les facteurs extérieurs (niveau socio-

économique, pauvreté culturelle...) comme prédicateurs de choix.

Dans cette prise de position, on note, de facon claire, un intérét d’intégrer
Porientation dans I’école. Dans l'introduction de 'ouvrage de Léon de 1957, Wallon
(1957) stipulait ainsi que « I'école doit acheminer vers la profession, et plutot de bonne
heure que tard. Mais pas seulement vers elle : aussi vers le plein épanouissement de la
personne. Et d'ailleurs elle guidera d'autant plus sirement 'enfant vers I'activité la plus
conforme a ses gouts et a ses possibilités que leurs manifestations auront été laissées

plus libres et plus autonomes » (p.7).

Dans un texte un peu plus récent, Léon (1991), dans son analyse d’un article de
Danvers (1988), énonce deux conséquences a la mise en place d’une orientation
éducative : « le déplacement vers I’école du centre de gravité des opérations d’orientation
et le développement des pratiques d’information sur ’enseignement professionnel et la

vie de travail » (p.94). D’ailleurs, auteur mentionne que c’est a travers des recherches

, 4 . , . , . AN . . 5
expérimentales’, au sein des écoles, qu’il a pu étudier des concepts liés a 'orientation”,

tels que 'autodétermination, la prise de conscience et la participation de I'enfant dans

ses propres choix vocationnels.

Dans le monde anglo-saxon, les mémes réalités existent en ce qui concerne les
types d’orientation : Uexpression vocational guidance est traduite en francais par orientation
professionnelle et est centrée « sur le choix d’une profession et se distingue de ce qu’on
désigne par « educational guidance » (orientation scolaire), qui est axée sur les choix
relatifs aux études. L’expression « career guidance » recouvre ces deux notions et
souligne linteraction entre lapprentissage et le travail » (Hansen, 2011, p.1). Des
chercheurs comme Brewer & Landy (1943) ou encore Kitson (1954) proposent des
pratiques d’orientation proches de celle énoncées par Léon avec lobjectif d’une
construction vocationnelle établie sur des expériences concretes, 'exploration des
milieux de vie et des milieux professionnels et les interactions sociales.

Si Porientation professionnelle dans sa définition adéquationniste d’appariement
individu-métier était pionni¢re au début du XXec siccle, la formation au choix
professionnel et au développement de carricre va prendre son essor apres la Deuxieme

Recherches qui s’apparentent a des évaluations de mises en place de projets d’orientation dans des
établissements scolaires.

L’auteur mentionne également que ces investigations théoriques ont débouché sur la conception d’outils
pratiques.
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Guerre mondiale (Guichard & Huteau, 20006a) et se développer particulicrement au sein
de Iécole a partir des années 70 (Pelletier, 2004). Pour Danvers (2009), c’est a cette
période que I'école invente orientation par sa volonté d’aider les éleves, a tout age, a faire
des choix leur permettant une adaptation scolaire optimale et une carriere
professionnelle future réussie (cf. Chiaverini & Dastié, 1971, cités par Danvers, 2009).

Les systemes éducatifs évoluant avec le temps, l'orientation scolaire s’est vue
modifiée dans les textes 1égaux de I'éducation vers une sélectivité moins grande et des
transitions école-emploi facilitées, avec plus ou moins de réussite (Euriat & Thélot,
1995; E. Verdier, 2010), dans bon nombre de pays, tels que par exemple la France
(Convert, 2003), la Belgique (Canzittu & Demeuse, 2017; Demeuse & Lafontaine, 2005;
Lafontaine & Crahay, 2004), la Suisse (Hirschi, 2012; Masdonati & Zittoun, 2012) ou
encore le Québec (Therriault, Bader, & Lapointe, 2011). Cette évolution tend vers une
« conception éducative de orientation visant 'auto-orientation tout au long du cycle de

Iexistence » (Danvers, 2009, p.393).

Questionner lorientation scolaire et l'orientation professionnelle, c’est en
quelque sorte questionner 1’école, son but, ses objectifs, mais aussi son lien avec le
monde professionnel. Le point suivant pose la question du réle de I’école en regard de
I'objectif qu’elle entend en termes d’orientation des éleves.

1.2 Questionner Porientation, c’est questionner
Pécole

A quoti sert I’école ?

Cette question peut paraitre naive ou niaise, mais elle n’est assurément pas
désucte. En effet, I’école d’aujourd’hui n’est plus celle de nos grands-parents et de nos

parents et n’est pas encore celle de nos enfants et de nos petits-enfants.

Troger & Ruano-Borbalan (2015) nous disent que Iécole est apparue dans les
sociétés organisées sous limpulsion des besoins d’instruction liés aux activités
administratives. Les auteurs stipulent également que la transmission des savoirs, la
maitrise de I’écriture en premier, était un pouvoir controlé et gardé par les puissances
politiques ou religieuses. Avec l'avenement de I'imprimerie au XVIe siecle, I’école
(primaire) va commencer a se démocratiser, méme si elle reste onéreuse pour la grande
majorité des individus (Arbois, 2016). En France, il faut attendre Iépoque de la
Révolution pour que ’Etat prenne vraiment en charge 'organisation de I’école : en effet,
« sous ’Ancien Régime, l'institution scolaire est sous la tutelle de I’Eglise et la religion
est la finalité de 'enseignement » (Verneuil, 2012, p. 131) et c’est 'apprentissage des
roles et interdits sociaux qui constitue le but premier de I’école plutét que I’éducation.
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Ce n’est que durant le XIXe siecle que I’école va peu a peu se démocratiser et devenir
obligatoire (Merle, 2017). A titre d’exemple, si en France, les lois Ferry de 1881 et 1882
promeuvent une école gratuite, obligatoire et laique (Gautherin, 2005), il faut attendre,
en Belgique, 1914 pour que 'instruction devienne obligatoire jusque 14 ans (Grootaers,

1998) et 1943° au Québec (Hamel, 1984).

Toutefois, si les buts de Iécole tendent au fur et a mesure vers une prise en
compte de tous les éleves, Brausch (2011) met en avant que ’école pour tous n’est pas

née avec une volonté de rendre les enfants autonomes et qu’au début du XIXe siecle,

assurer la scolarisation de tous les enfants, et en particulier des
enfants pauvres, était aussi une manicre d’avoir prise sur ces individus.
Face au nouvel ordre socio-économique, I’énergie des enfants pauvres doit
c¢tre canalisée afin qu’elle ne se transforme pas en rébellion contre cet
ordre. En inculquant la morale et la religion, en apprenant un savoir
minimal et en donnant le gott du travail, la scolarisation constitue un outil

précieux pour rendre les enfants dociles et utiles a la nouvelle société

(p-36).

Néanmoins, si les objectifs de I’école étaient simplement utilitaristes, avec une
visée de controle des individus ou réservés aux élites et aux puissances dominant les
Etats et les hommes ou s’ils visaient a étre un contre-pouvoir ou un facteur de
démocratisation, force est de constater qu’ils ont, d’'une part, fortement évolué en
environ deux siecles et que, d’autre part, ils ont constitué (et, on peut le présumer,
constituent toujours aujourd’hui) des enjeux primordiaux dans I’évolution des sociétés
et dans les tensions et rapports de force entre individu et société, entre politique

émancipatrice et visée économie, entre mixité et élitisme.

Ces différents rapports de force sont quelquefois asymétriques. Par exemple, si
lon confronte la formation et 'emploi, on peut se poser la question du lien entre
Iinstitution scolaire et le marché du travail, entre ’éducation et I’économie : quelle
instance décide des compétences a développer » Comment interagissent ces poles pour

déterminer 'apprentissage des individus ?

A cette question Drexel (1995) répond que ce sont les entreprises qui d’une part,
utilisent les qualifications des individus et d’autre part, les évaluent, ce qui, pour l'auteur,

% Hamel (1984) propose trois facteurs expliquant le retard du Québec sur les autres pays (méme au sein du
Canada ou par exemple, en Ontario, 'obligation scolaire est actée en 1892) : (1) les jeunes enfants sont
davantage mis au travail au Québec du fait du besoin de force de travail manuel supérieur a la force de travail
intellectuel ainsi qu’a cause de la dominance des fermes d’autosuffisance sollicitant la main-d’ceuvre familiale.
(2) L’Eglise, opposée a obligation scolaire, est restée longtemps une force dominante au Québec. (3) Le
mouvement ouvtier, syndical et populaire, militant pour I'obligation scolaite, a subi plusieurs divisions en
son sein, affaiblissant son autotité.
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signifie qu’elles « agissent indirectement sur les choix éducatifs et sur ’évolution du
systeme de formation [...] [a travers] un rapport dialectique entre deux domaines
engagés dans une relation asymétrique ou ce sont les entreprises qui ‘ont le dernier
mot’ » (p.118-119). Cette réflexion rencontre le passé historique de la création de 'Ecole
mentionné dans les lignes précédentes pour répondre a un besoin immédiat de

compétences particulicres.

Néanmoins, si on considere les investigations de Maroy & Doray (2001), il est
possible de nuancer la relation économie/éducation en termes de négociations afin de
« dégager les différents niveaux d'action et de saisir la contribution de chacun dans le
développement de projets » (p.20). Pourtant, les auteurs constatent également, dans le
champ de la formation professionnelle une dépendance des écoles vis-a-vis des
entreprises du fait que les « pouvoirs publics s'adressent [...] directement aux acteurs du
systeme scolaire et non aux entreprises qui seront sollicitées par les promoteurs des
expériences locales » et « qui sont dans la pratique relativement libres d'organiser le

contenu des stages » (p. 20).

Pour Forestier (2016), la question fondamentale pour la formation
professionnelle est celle de I'adaptation de «la qualité et [...] [des] flux de formation
professionnelle initiale aux besoins économiques du pays |[...] [méme si, pour lui, il n’est
pas aisé d’y répondre du fait que] la réactivité des systemes de formation est de plus en
plus en décalage par rapport au rythme des évolutions technologiques et économiques »
(p.31). En fait, cette question rejoint le principe de main-d’ceuvre qui « consiste pour le
systeme éducatif ou de formation a répondre au besoin de main-d’ceuvre de I’économie
[...] [et s’appuie] sur T’hypothese d’une relation formation-emploi forte, de type
mécaniste » (Marie-Sainte, 2016, p. 1). Cependant ce principe est souvent critiqué,
notamment, car il est considéré comme rigide et qu’il envisage «le systeme éducatif
comme un facteur passif. Or [...] comme toute entreprise, les institutions de formation
contribuent, par leurs actions, a faire évoluer les comportements et agissent sur les
tendances du marché du travail. Elles influencent de facon non négligeable le monde de
la production » (Doré, 2010, p. 67-68). I’auteur ajoute qu’il « n’y a pas une relation
linéaire entre la formation et 'emploi. Les formations recues par un individu peuvent le
pousser a créer des champs d’activité qui n’existent pas encore » (p.68). Cette critique
renforce la position de Maroy & Doray (2001) qui jugent les relations emploi/formation
comme des négociations, I'un impactant I'autre, ce que Paul & Suleman (2005) nomment
«I'interaction dynamique entre le systeme éducatif et productif, le premier produisant
des capacités utiles et productives, le second garantissant le développement des

compétences, de méme que la production d’autres capacités » (p.37).

Une autre facon de considérer les politiques éducatives serait d’avoir recours au
principe de rendement social qui considére que I’éducation engendre des bénéfices
économiques a la fois individuels et sociaux. Le rendement social est basé sur la théorie
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du capital humain : en ce sens, les investissements liés a ’éducation sont rentables

lorsque leur taux de rendement est plus élevé que si ces investissements étaient engagés
dans d’autres domaines (Michaut, 2000).

D’apres Canals, Diebolt, & Jaoul-Grammare (2016), la théorie du capital humain
est issue des travaux de Mincer, Schultz et Becker (Becker, 1962, 1975; Mincer, 1958,
1974; Schultz, 1961, 1962) dans les années 60 et 70 qui considerent 'éducation et la
formation comme «un investissement que les individus effectuent en vue de la
constitution d'un capital productif, inséparable de la personne [...] [qui espere] des
bénéfices durables - marchands et non marchands - dés lors que ce capital est mis en
ceuvre » dans son activité professionnelle (Drosile Vasconcellos, 2003, p. 109). Dans ce
modele, 'hypothése est que celui qui recoit 'éducation ou la formation verra sa
productivité augmenter : le capital humain, comme peut I’étre le capital physique,
engendre alors la production de richesse (Michaut, 2000).

Si Pon examine ce modele sous I'angle des choix d’orientation, 'individu étant
caractérisé comme un sujet économique, « hyper rationnel, libre, informé [et] qui agit
dans un monde de concurrence libre et parfaite » (Danvers, 2009, p. 82), on suppose
qu’il optera pour des formations engendrant les bénéfices, au sens large du terme, les
plus élevés ou, tout du moins, plus élevés que ne le sont les cotts associés. Ce modele
de décision peut également étre appliqué aux instances éducatives « qui peuvent mesurer
ainsi la rentabilité de leur investissement, ou aux employeurs, lorsqu’ils envisagent de
contribuer a la formation de leurs salariés » (Rose, 2007, p. 57). Dans ce cadre, la
personne choisira par exemple des études plus ou moins longues selon les bénéfices
salariaux supposés, mais aussi selon les conjonctures sociétales du moment en termes
de scolarisation ou de chobmage, par exemple (Grosgeorge & Martin, 2017). L’entreprise
pourra, quant a elle, développer une formation continue qu’elle considérera comme un
investissement immatériel (Drosile Vasconcellos, 2003) qui augmentera la productivité

de 'employé et donc ses propres bénéfices.

Cette facon de penser Pindividu comme opérant des choix rationnels’ se
retrouve dans les travaux de Boudon sur les modes de décisions et de choix scolaires.
Pour Boudon, les personnes posent des choix, rationnellement, selon la combinaison
cout/risque/bénéfice qui va maximiser leur utilité, selon leur position sociale et le
systeme d’attente qui est connexe (Boudon, 1973). Des lors, puisque les parcours
scolaires sont ponctués de nceuds décisionnels, chacun de ceux-ci est évalué selon ce

raisonnement rationnel.

D’apres Becker (1996), le terme rationnel est a comprendre dans son acception « utilitariste selon laquelle
toute action se justifie dans esprit de 'individu par son caracteére instrumental — par les effets qu’il en attend
— et égoiste — par le fait qu’il en attende des effets heureux pour lui » (Boudon, 2010, p. 46-47).



8 Penser ’Orientation dans les écoles du XXle siecle - vers une approche orientante de I’école

Dans une perspective plus large que les choix scolaires, le choix rationnel est
également mis en avant par Campbell (2002) lorsqu’il considere la réalité politique
comme déterminée par la logique couts/bénéfices d’individus instrumentalement
motivés. C’est d’ailleurs cette instrumentalisation de I'action humaine (Meadwell, 2002)
associCe a la maximisation de I'ntilité de I'actenr (Demeuse, Derobertmasure, & Friant, 2009;
Haine, 2000) qui entrainent ce raisonnement sous forme de rapport de force entre le

choix et le non-choix.

La théorie du capital humain comme explicative des liens entre marché
professionnel et systeme éducatif a souvent été discutée et a engendré plusieurs théories

complémentaires (Canals et al., 2016)°, notamment en ce qui concerne Pinfluence des
niveaux de formation sur le salaire. Si celle-ci existe, d’autres variables (I’age ou le sexe,
par exemple) peuvent étre tout autant explicatives des différences de rémunération. De
plus, il est réducteur de considérer ’éducation comme « une dépense d’investissement
productif [...] [en occultant qu’elle est aussi un] moyen d’épanouissement personnel [et
que] linvestissement éducatif ne rapporte pas seulement a I'individu, mais aussi a son
entourage et a la société » (Rose, 2007, p. 58). Enfin, le calcul sous la forme d’un rapport
cout/bénéfice immédiat tend a (1) considérer les individus comme des « agents
¢conomiques rationnels et calculateurs [...] [(2) a] sous-estimer les différences sociales
d’acces a la formation » (p. 58) et (3) a réduire les choix comme des construits ponctuels
et non comme des « processus dont la construction implique plusieurs acteurs et
s’effectue dans la durée » (M. Blanchard & Cayouette-Rembliere, 2011, p. 9).

Le principe de la demande sociale rejoint également cette vision de rapport entre
utilité ou satisfaction et contrainte budgétaire ou d’aptitude. Si ce principe trouve son
utilité dans les besoins de formation (Marie-Sainte, 20106), il peut difficilement constituer
une politique éducative en termes de gestion de l'orientation puisque la variable

temporelle demande des ajustements rapides.

Marie-Sainte (2016) met en avant que la politique éducative peut également étre
pensée selon le principe d’équité, celui-ci se divisant en équité géographique (se référant
a la couverture territoriale) et en équité sociale (équité entre individus). Friant (2012)
ajoute que I’équité est en lien, directement, avec la politique éducative déclarée (les
politiques d’éducation prioritaire en sont un exemple) et indirectement « comme
héritages de l'histoire du systéme éducatif, a la maniere des quasi-marchés scolaires ou
l'organisation précoce de filieres distinctes » (p.2) en Belgique francophone. Le concept
d’équité est inhérent au systeme scolaire, car celui-ci « se présente, a la fois comme une
instance importante de fixation des rapports de classe, de domination, et comme moyen

Nous ne développerons pas ici ces théories, car leur contenu, bien qu’intéressant dans la compréhension
des liens entre éducation et économie, dépasse le cadre de notre travail. L’article de Canals et al. (2016)
propose une synthese structurée de ces théories.
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de retournement, de renversement de ces rapports » (Dandurand, 1980, cité par
Demeuse & Baye, 2008, p. 91).

En fait, la réflexion autour de ces principes de politique éducative s’integre dans
le champ de T'orientation, certainement au niveau des formations professionnelles qui
menent a I'exercice de compétences professionnelles (et donc liées intimement a un
groupe de métiers) (OCDE, 2015), mais aussi au niveau de lorientation dans sa
globalité, qu’elle concerne la formation initiale ou en cours de carriere, qu’elle se borne
a classer et gérer des flux d’individus ou a développer leur autonomie et leur projet
personnel.

En appliquant les considérations de Foucault quant au réle de la prison (Foucault,
1975) sur le domaine scolaire, Brausch (2007) stipule que I’école,

tout comme les autres espaces disciplinaires, produit des désirs et
notamment du désir d’apprendre. Mais I'école produit le désir d’apprendre
certaines choses : celles qui sont avant tout nécessaires a la position que
Iindividu occupe dans le dispositif socio-économique ('un les
mathématiques, 'autre la cuisine ou la mécanique). Elle produit aussi le
désir de ne pas désirer plus, de ne pas aller voir ailleurs ce qui s’y passe
[...] Elle produit des individus qui désirent ordre, qui désirent 'obtention
d’un diplome du niveau qu’ils sont en droit d’espérer, qui désirent étre
meilleurs que Pautre et étre performants (p.10).

Brausch met ici en avant que I’école formate en quelque sorte les individus et que
ceux-ci se complaisent dans ce formatage. Elle ajoute a cela, comme nous 'avons
mentionné, que c’est aussi la base historique de I’école d’aujourd’hui, a savoir ’école
organisée par 'Etat a partir du XIXe siecle qui engendre ce double systeme de
détermination scolaire et professionnelle. Comme on le constate, on peut rapprocher
cette vision de la sociologie de Bourdieu et Passeron puisque ceux-ci expliquent que les
hiérarchies sociales (Brausch dit explicitement que I'individu choisira ses études selon sa
position socio-économique) sont engendrées par Phéritage culturel des individus et que
I’école est un lieu privilégié dans I'affectation de ces positions sociales (Bourdieu &
Passeron, 1970). Cependant, les auteurs font entrer dans cette équation une variable
supplémentaire, celle de la méritocratie. Brausch ne la prend pas en compte dans ses
propos. Pourtant, cette derniere est présente dans la majorité des systemes éducatifs et
est, par exemple, particuliecrement marquée en France (Darchy-Koechlin & Draelants,
20106; Tenret, 2011). La méritocratie est liée a 'obtention d’un dipléome qui, elle-méme
entraine des structures professionnelles hiérarchiques induisant ou renforcant des
inégalités sociales (Dubet, 2004). Dé¢s lors, nous pensons que les propos de Bausch
peuvent ¢tre nuancés : les acteurs de I’école ont un levier d’action possible dans ce
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rapport a la méritocratie. La valorisation des apprentissages, particulicrement ceux-ci liés

aux professions techniques, est un moyen permettant de réduire les inégalités.
En ce sens, nous rejoignons Ferrara & Friant (2014) en ce que

la revalorisation de la filicre qualifiante appelée en partie par
I'industrie et Péconomie est un des défis majeurs des années a venir. La
pénurie de main-d’ceuvre dans certains secteurs et la remise en question
de notre industrie qui se voit faiblir au fil des ans au profit de pays
émergents ne sont pas étrangeres a ce besoin (p.520).

IIs ajoutent « un changement de mentalité en profondeur de la part de tous les
acteurs du systeme éducatif est donc nécessaire [...]. Les éleves de la filiere qualifiante

[...] cherchent a donner un sens a leur tache, prenons cela comme un levier » (Ferrara

& Friant, 2014a, p. 520).

Ajouté a cela, on ne peut pas postuler que les acteurs de I’école ne produisent,
uniquement ou majoritairement, que des reproductions sociales ou scolaires : I'école,
dans sa volonté de former les individus, va engendrer chez certains de ceux-ci un esprit
critique leur permettant de penser et de remettre en cause existence de cette idéologie
de reproduction (Dupriez, 2012). L’école forme des penseurs critigues (Boisvert, 2015;
Chassé, 2010; Lipman, 1995) qui peuvent engager la réflexion sur les notions de
méritocratie ou d’égalité. D’ailleurs, Guichard (1993, 2016) considére que le
déterminisme social peut étre impacté par la représentation qu’a lindividu sur la
situation, ceci revenant a spécifier que le déterminisme n’est pas absolu et figé et qu’il
est donc possible d’induire chez les éléves une réflexion personnelle permettant de

dépasser le cadre, rigide, des reproductions et des hiérarchisations sociales.

Iécole peut certainement adopter un systeme d’enseignement-apprentissage
permettant aux éleves d’atteindre ces objectifs, mais cette institution scolaire, quelle est
telle ? Est-ce une utopie que de la considérer comme un matériau précieux et pertinent
dans la construction d’une société humaniste ou les individus peuvent se développer de
facon autonome ? En ce sens, nous nous posons la question de savoir si cette école est
une utopie ou si son existence est possible.

1.3 L’école orientante est-elle utopique ?

La question de ladéquation entre les besoins de la société et les besoins
personnels des individus se retrouve dans le monde littéraire avec la tradition des récits
utopiques, notamment a travers la notion d’égalité entre individus (Moreau, 1982). Déja
au XVIe siecle, More (2012 [1516]) dans son Utopie tentait de dresser le portrait d’'un
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état qui assurerait I’égalité et le bonheur individuel a tous les citoyens. Toutefois, les
utopies ont souvent été contestées dans leur vision de la société idéale par leur rigidité :
une utopie est «un univers parallele ou rien ne change ou ne devient: tout est,
définitivement, dans un monde ou la dynamique temporelle a fait place a 1'éternité
heureuse » (Trousson, 1998, p. 32). Pourtant leur contenu peut se révéler intéressant
dans le traitement qu’elles proposent des inégalités sociales, économiques et culturelles,
et ce, malgré le fait qu’elles tendent a expliquer des procédés collectifs de résolution de
probléeme au détriment des initiatives individuelles (Paquot, 2005).

Le rapport de ’homme au travail est également traité dans le genre utopique (et

certainement dans les dystopies’ aussi) 4 travers les notions d’exclusion, de ségrégation
ou de sélection scolaire et sociale (Paquot, 2004) : d’ailleurs, «la plupart des utopies
misent sur 'éducation pour unifier I'idéal des membres d’une communauté » (Paquot,
2005, p. 114). Ajouté a cela, il faut considérer que I'utopie trouve son sens par rapport
au contexte dans lequel elle est proposée. Par exemple, méme si comme le rappelle Roza
(2016), Gramsci ne s’est jamais revendiqué de I'utopie, les propos qu’il tient dans ses
cabiers apparaissent, en regard de 'époque, les année 30 en Italie, comme des tentatives
de description dune pédagogie idéale. Gramsci mise sur I'école pour transformer la
société : son texte, rédigé au sein d’un régime fasciste, « 2 un moment ou Gramsci
[communiste] est [...] coupé de toute possibilité d’intervention directe sur le monde
réel, [...] campe une institution imaginaire, faisant I’économie d’une réflexion sur les
moyens qui pourraient permettre de passer de I’école réelle a ’école voulue » (Roza,
2016, p. 1).

Sile terme pédagogie est écrit en italique ci-dessus, c’est parce que Gramsci ne
limite pas le sens de ce terme au monde scolaire : « Tout rapport d’hégémonie est nécessairement
un rapport pédagogique. |...] Pour Gramsci, le rapport pédagogique n’est pas a 'ceuvre
seulement a I’école. Syndicats, partis politiques, églises, journaux, etc. sont autant de
lieux ou il opere » (Roza, 2016, p. 1). La question de la prise en compte de la pédagogze

par Pensemble des acteurs de la société et leur influence sur celle-ci n’est ainsi pas neuve.

L’école wunigue que T'on peut rapprocher des systemes éducatifs proposant un

N . 10 . ..
systeme commun d’enseignement (les enseignements communs, ne dirigeant pas

7 si l'utopie décrit un monde parfait, son antonyme, la contre-utopie ou dystopie propose un monde non
espéré, mais craint (Servier, 1979). Drailleurs Booker (1994) décrit les dystopies comme un lieu privilégié
pour critiquer et analyser les problématiques sociales et politiques : « en concentrant leurs critiques de la
société dans des contextes imaginativement éloignés, les fictions dystopiques offrent de nouvelles
petspectives sur des pratiques sociales et politiques problématiques qui pourraient autrement étre tenues
pour acquises ou considérées comme naturelles et inévitables » (p.3-4).

10 . , : " : .
On peut relever que Gramsci propose « une école unique de culture générale, humaniste et formatrice,

alliant justement le développement des capacités manuelles (techniques, industrielles) et celui des capacités

de travail intellectuel » (Roza, 2016, p. 3). Cette vision de I’école se rapproche de celle proposée, par exemple,
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précocement les éleves vers des filieres particulieres, voient leurs caractéristiques varier

d’un état a Pautre'’, mais on peut citer par exemple la Pologne, la Corée, la Finlande, la
Belgique...) et le rapport pédagogique qui concerne toute la société font échos aux
questions que pose aujourd’hui la crise mondiale aux systemes éducatifs : comment
concilier I’éducation, la formation et le développement des individus avec les enjeux

sociétaux actuels ?

Cette question se retrouve dans bon nombre de domaines d’études : nous avons
cité des exemples en pédagogie, en économie, en littérature, en sociologie. .. Elle se pose
aussi en philosophie et méme si elle n’est pas écrite sous forme interrogative on la

retrouve par exemple chez Fromm (2005) :

L’homme n’est pas seulement un membre de la société. L’homme
est un membre du genre humain. I’homme a des besoins qui lui sont
propres et qui existent tout a fait indépendamment de toute société. Il est
vrai que '’homme doit vivre de fagon a répondre aux demandes de la
société, mais il est vrai aussi que la société doit étre construite et structurée

de fagcon a répondre aux besoins de 'homme (p.88).

Sila crise touche ’humain, elle concerne également le monde physique, a travers
le déreglement climatique par exemple et on ne peut donc s’étonner qu’elle se retrouve
aussi dans les réflexions des sciences exactes; importance de la formation et de

I'apprentissage étant mis en évidence :

Notre planete et la race humaine font face a de multiples défis. Ces
défis sont mondiaux et graves - changement climatique, production
alimentaire, surpopulation, décimation d'autres especes, maladies
épidémiques, acidification des océans. De telles questions urgentes nous
obligeront a collaborer, nous tous, avec une vision commune et un effort
de coopération pour assurer la survie de 'humanité. Nous devrons nous
adapter, repenser, recentrer et modifier certaines de nos hypotheses
fondamentales sur ce que nous entendons par richesse, par possessions,
par la mienne etla votre. Tout comme les enfants, nous devrons apprendre

a partager (Hawking, 2016).

Ces objectifs sociétaux touchent certainement tous les domaines scientifiques et

donc, également, celui qui nous intéresse dans ce travail de these, le monde scolaire. Le

en Fédération Wallonie-Bruxelles (Belgique) dans le Pacte pour un enseignement d’excellence ou un tronc
commun polytechnique est décrit pour les éleves du premier degré de 'enseignement secondaire.

" on peut consulter les travaux de Mons (2004b, 2004a) qui modélisent les systemes éducatifs au regard de
leur gestion des éleves au sein du curriculum.
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modele qui nous semble le plus pertinent pour répondre aux besoins et aux demandes
de la société et permettant aux jeunes de développer des projets personnels et
professionnels est celui de I’école orientante ou de 'approche orientante. Ce modele
n’est pas une utopie, car il s’inscrit dans les pratiques quotidiennes des acteurs de
I'enseignement. Il n’est pas utopique non plus, car il est déja mis en place, dans des
¢coles québécoises ou des institutions belges par exemple. La suite de ce texte propose
une définition de I'approche orientante a travers les objectifs principaux qu’elle veut
atteindre lors de son implémentation dans les écoles belges francophones.

1.4 Qu’est-ce qu’une école orientante ?

1.4.1 L’approche orientante: une démarche qui vise
Pautonomie

Depuis plusieurs années, 'orientation scolaire est au cceur des préoccupations de
I’école, en Belgique francophone, mais également en Europe ou en Amérique du Nord.
En 2004, le Conseil de I'Union européenne (2004) en proposait déja la définition
sutvante (p.2) :

L’orientation se rapporte a une série d’activités qui permettent aux
citoyens, a tout age et a tout moment de leur vie, de déterminer leurs
capacités, leurs compétences et leurs intéréts, de prendre des décisions en
maticre d’éducation, de formation et d’emploi et de gérer leurs parcours
de vie personnelle dans I’éducation et la formation, au travail et dans
d’autres cadres ou il est possible d’acquérit et/ou d’utiliser ces
compétences.

Dans 'enseignement, cette orientation (scolaire) concerne a la fois la répartition
des éleves dans les différentes filieres, mais également toutes les activités qui visent la
préparation des éleves a leurs choix de carriere (Guichard & Huteau, 2006a). « Dans
cette optique, lorientation peut devenir un dispositif fournissant des expériences aux
¢éleves et favorisant la construction d’un projet professionnel » et peut donc étre

«intégrée au sein du cursus de éleve » (Franquet, 2010, p. 6).

Cette intégration de I'orientation dans la vie quotidienne de I’école nécessite une
mise en place particulicre et demande une structure d’actions réfléchie et concertée.
Plusieurs axes peuvent en effet étre développés : I'intégration du travail d’orientation
dans les cours, la mise sur pied de projets orientants, le partenariat avec les centres PMS,
les ASBL ou les industries, etc. Puisque 'orientation concerne l'individu a chaque
moment de sa vie et qu’elle intervient sous diverses formes, on peut poser I’hypothéese
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que si on désire la développer, il est nécessaire de solliciter plusieurs forces vives, faisant
partie ou non du monde scolaire, qui doivent travailler ensemble, collaborer, pour

permettre a I’éleve, i fine, de construire un projet personnel et professionnel cohérent.

Plusieurs théoties de lorientation'?, qu’elles soient développementales,
soclocognitives ou encore constructivistes, qu’elles proviennent des Etats-Unis ou de
I'Europe, insistent a la fois sur la nécessité de prendre en compte I'individu en le placant
au centre des questionnements, mais également sur I'impact du contexte dans le
développement de la personne. Pour toutes ces théories, il apparait important, lorsque
'on veut étudier ou développer l'orientation d’une personne, de prendre en compte les
aspects personnels, liés a la connaissance de soi de lindividu, et les aspects

environnementaux, liés a nos sociétés et au monde dans lequel on vit.

Siles théories de Porientation permettent de construire un cadre d’analyse et de
réflexion intéressant, il est nécessaire de les opérationnaliser en un ensemble de principes
et d’actions réalisables lorsque I'on veut agir aupres de I'éleve. C’est dans cette optique
que Papproche orientante est développée. Celle-ci est issue d’un modele québécois
désigné au départ par les termes école orientante qui part du postulat que l'instance scolaire
a un role prépondérant a jouer dans les processus d’orientation des jeunes et qu’elle se
doit de tout mettre en ceuvre afin de planifier avec I’éleve un projet professionnel
cohérent (Moisan, 2000). En fait, ’école orientante «intégre I'orientation dans son
projet éducatif et [...] revoit 'ensemble de ses pratiques pour en évaluer les effets sur
lorientation des éleves et les réajuster le cas échéant » (Bégin, Bleau, & Landry, 2000, p.
12). L’approche orientante se traduit donc par la volonté d’aider les éleéves a mieux se
connaitre, a ¢tre davantage motivés sur le plan scolaire et a établir des liens entre leur

vécu a I’école et leurs projets de carriere (Gingras, 2007).

1.4.2’approche orientante : une démarche qui structure et
intégre 'orientation au sein des cours

Afin de donner du sens aux apprentissages et d’intégrer orientation dans le
fonctionnement quotidien de I’école, 'approche orientante propose qu’au sein meme
des cours, I’éleve puisse travailler a la fois des compétences disciplinaires, des

compétences transversales et des compétences vocationnelles (Pelletier, 2004).

Pour rencontrer ces objectifs, I'approche orientante s’articule selon trois

principes (Pelletier, 2004) :

e Le principe d’infusion qui consiste a permettre aux éleves d’intégrer, a
partir de contenus disciplinaires ou interdisciplinaires, des références du

12 . . . s
On peut par exemple citer les théories de Super, de Savickas ou encore de Holland. On peut se référer au
chapitre 1 de cette these pour plus d’informations sur les théories relatives a I'orientation.
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monde scolaire et professionnel et de développer leur connaissance de soi.
L’infusion se réalise donc par le biais de situations ou de références tirées
du monde du travail, grace a des approches pédagogiques favorisant le
développement de l'identité et du projet personnel du jeune (Franquet,
2010).

e lec principe de collaboration qui vise a intégrer dans le processus
d’orientation lensemble des acteurs et partenaires impliqués dans

Penvironnement éducatif.

e Le principe de mobilisation qui consiste en I'intervention effective aupres
des éleves. Ce principe veut motiver I’éleve dans sa démarche d’orientation
et son investissement dans le développement de son projet personnel et

professionnel.

En Belgique francophone, depuis 2009, 'approche orientante est mise en place
dans les écoles secondaires de la Province de Hainaut et depuis 2014, elle est également
testée au sein des écoles de la Province de Licge et de la Province du Brabant wallon.
N’étant pas destinée aux seuls éleves du secondaire, cette approche est aussi initiée
aupres de public d’éléves de enseignement primaire ordinaire et spécialisé au sein de la

Ville de Liege. Plusieurs outils ont ainsi été construits et plusieurs projets ont été menés

. < 113 -
avec bon nombre d’acteurs, internes et externes a ’école . Il ne s’agit pas dans ce cadre
de faconner les éleves des 'enseignement primaire a une profession ou un type d’études,

mais bien de les faire réfléchir a leur projet personnel.

1.4.3 L’approche orientante : une démarche au service de

Péleve

L’approche orientante (AO) vise a permettre a chaque jeune de développer son
propre projet personnel et professionnel via une meilleure connaissance de lui-méme,
de ses envies, de ses besoins, de ses attentes et de ses réves. L’AO veut également que
I’éleve puisse appréhender le monde scolaire, avec son organisation, ses principes et ses
codes ainsi que le monde du travail. Pour ce faire, 'approche orientante nécessite de
mobiliser différents types d’acteurs pour permettre aux jeunes de construire cette
démarche. Ces acteurs ne joueront pas un méme role et n’auront donc pas les mémes

objectifs. Si I'enseignant peut développer a la fois des compétences disciplinaires et des
compétences vocationnelles (aider le jeune a se comprendre, a évaluer ses compétences)

Pour des informations plus détaillées, nous vous invitons a consulter le site www.approcheorientante.be.
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le centre psycho-médico-social (CPMS)" insistera plutot sur des actions de construction
de soi. Si des entreprises ou des ASBL peuvent participer aux diverses actions
d’orientation et fournir 'occasion de rencontrer différents métiers parmi lesquels Iéleve
peut faire des choix éclairés, elles auront plutét un role d’information et non pas
d’éducation. I’éleve est d’ailleurs encadré par les équipes pédagogiques et des centres
PMS lors des activités, celles-ci développant avec eux un regard critique sur les
informations recues. Il ne faut en effet pas confondre approche orientante et
information scolaire. I’approche orientante n’est pas que de I'information sur les
métiers. Elle s’articule dans les processus pédagogiques et didactiques des écoles, au sein
des cours, a travers des projets. Les actions entreprises sont donc encadrées et réfléchies
par du personnel (compétent) ayant intégré cette philosophie de travail. L’objectif n’est
en effet pas de faire des journées portes ouvertes ou de visiter des salons métiers, mais
bien d’engager le jeune dans une réflexion sur son développement personnel et
professionnel. Les éleves de lenseignement général ne sont pratiquement jamais
confrontés a Porientation et ce n’est que lors de entrée dans 'enseighement supérieur
qu’ils s’orientent et peuvent, parfois regretter certains choix. L’orientation scolaire et «
fortiori Papproche orientante sont donc destinées a tous les éleves, a ceux qui sont
orientés plus tot ou plus tard comme a ceux qui se destinent a un certain métier ou qui

n’ont encore aucune idée de leur futur professionnel.

1.4.4 ’approche orientante : une démarche qui refuse la
sélection

Silon peut légitimement se poser la question d’une possible instrumentalisation
de l'orientation scolaire, 'approche orientante ne veut nullement obliger le jeune a
choisir une filiere ou un métier particulier (ce qui se détache de la structure de certains
systemes scolaires qui sélectionnent tres tot les éleves a faire des études générales ou
qualifiantes dont la Suisse, ’Allemagne ou encore le Luxembourg en sont des exemples).
Elle a tout d’abord une visée développementale. L’approche orientante ne veut pas faire
en sorte que la formation scolaire soit soumise au marché du travail ou aux desiderata des
entreprises. Le développement de la connaissance de soi chez les éleves, de leur esprit
critique et la sensibilisation des enseignants a la construction de projets
pluridisciplinaires, intégrés a la vie scolaire et visant une construction positive de

I'individu (construction qui demande du temps et qui remet également en question les

Les centres psycho-médico-sociaux (PMS) sont l'organe, en Belgique francophone, qui assure,
gratuitement, la guidance des éleves. Ils sont liés a une ou plusieurs écoles, au sein des trois réseaux
d’enseignement (Communauté, officiel subventionné, libre subventionné) (Gouvernement de la
Communauté francaise de Belgique, 2000).
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sélections opérées dans notre enseignement et la différenciation précoce des parcours)

sont les moteurs de 'approche orientante.

De plus, Papproche orientante propose aux éleves de se renseigner sur le monde
qui les entoure et donc, entre autres, sur le marché du travail et de Pemploi ou sur
Iexistence de métiers en pénurie ou de filieres porteuses d’emploi. De plus, approche
orientante veut faire en sorte que le jeune puisse, a travers ses projets personnels,
développer son autonomie tout en le rendant responsable et intégré a la société. 1l faut
donc rappeler que I'approche orientante, telle qu’elle a été d’abord réfléchie lors de
I’étude de I'Université de Mons (UMONYS) au sein de la Province de Hainaut (ainsi que
dans les autres pouvoirs organisateurs impliqués dans les projets d’orientation en
Fédération Wallonie-Bruxelles), vise aussi, en priorité, les 4 objectifs principaux du
décret Missions (Gouvernement de la Communauté francaise de Belgique, 2000) :

e Promouvoir la confiance en soi et le développement de la personne de

chacun des éleves.

e Amener tous les éleves a s'approprier des savoirs et a acquérir des
compétences qui les rendent aptes a apprendre toute leur vie et a prendre

une place active dans la vie économique, sociale et culturelle.

e DPréparer tous les éleves a étre des citoyens responsables, capables de
contribuer au développement d'une société démocratique, solidaire,

pluraliste et ouverte aux autres cultures.

e Assurer a tous les éleves des chances égales d'émancipation sociale.

1.4.5 ’approche orientante : une démarche scientifique et
pratique

L’approche orientante est une philosophie de travail et il ne faut donc pas la
confondre avec les théories et/ou les outils qui peuvent étre utilisés dans son cadre. En
effet, les théories de Holland (1959, 1973, 1985, 1992, 1997) sur les types de personnalité
ou celles de Pelletier, Noiseux et Bujold (1974) sur l'activation du développement

vocationnel et personnel constituent par exemple'”, des points de réflexion permettant
aux acteurs de I’école de construire avec les éleves des projets personnels sur la base
d’une meilleure connaissance de soi. Pris indépendamment et sans intégration au sein
d’une réflexion pédagogique construite, ces théories et outils ne constituent pas un
travail d’orientation a part enticre. Ce sont des moyens de sensibiliser les éleves sur
certaines de leurs caractéristiques et non des objectifs ou des fins en soi. C’est en faisant

artie d’'un tout, d’une réflexion conjointe entre éléves, enseiocnants, membres des
pl b bl

15 . . . . .
Cette breve liste est loin d’étre exhaustive.



18 Penser ’Orientation dans les écoles du XXle siecle - vers une approche orientante de I’école

centres PMS, parents... que ces outils trouvent du sens. Par exemple, si un éleve, lors
d’une activité liée aux théories de Holland sur les types de personnalité arrive a la
conclusion que ses réponses coincident majoritairement avec le type réaliste, il sera invité
a décortiquer pourquoi cette conclusion ressort. Encore une fois, cet outil sera réutilisé
en le décontextualisant et en le recontextualisant, a d’autres moments pour étre mis en
relief avec d’autres actions d’orientation. I’éléve n’est donc pas du tout catalogué par un
outil (par exemple, les tests d’orientation tendent a déterminer une ou plusieurs
possibilités de carriere pour le jeune sans lui permettre de réfléchir sur ces possibilités)
puisqu’on lui enseigne en méme temps de porter un regard critique sur les informations
qu’il recoit.

1.4.6 L’approche orientante : une démarche d’orientation
pour tous

Il est également important de rappeler que lapproche orientante, bien que
d’abord mise en place dans le premier degré (commun) de 'enseighement secondaire
dans les recherches menées par ’'Université de Mons, est destinée a tous les éleves. Cette
approche ne vise pas a favoriser un quelconque type d’enseignement et n’est pas destinée
uniquement a lenseignement qualifiant puisqu’elle poursuit des objectifs de
construction de lindividu éleve, quel qu’il soit. On ne peut dés lors cataloguer
I'enseignement dans lequel elle s’insere et qu’elle définit en tant qu’enseignement
généraliste. L’approche orientante n’est donc pas prioritairement destinée aux éleves qui
ont déja été orientés dans les filicres qualifiantes méme si les études menées avec
PUMONS étaient majoritairement a destination de celles-ci, 'enseignement de la
Province de Hainaut étant par exemple riche de telles filicres. L’approche orientante
préconise plutot un enseignement polytechnique, pour reprendre les termes utilisés dans
la Déclaration de Politique Communautaire 2014-2019. 11 faut en effet étre prudent avec
I'utilisation de qualificatifs qui pourraient engendrer des amalgames malheureux. Il existe
encore aujourd’hui une certaine confusion chez les parents (notamment) entre le tronc
commun et Penseignement général, le premier étant assimilé au second. L’approche
orientante est, d’apres ses objectifs, destinée a tous les éleves, de 'enseignement
qualifiant ou de transition, de l'’enseignement fondamental comme secondaire, de
I’enseignement spécialisé ou non.

1.4.7 approche orientante: wune démarche et une
philosophie pour ’Ecole
L’approche orientante s’inscrit dans une démarche qui veut donner le pouvoir a

chaque jeune de s’orienter par lui-méme. Elle veut intervenir au niveau de I'aide et de

I’éducation aux choix, tout en considérant prioritairement le développement de
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lindividu, de sa personne. Par exemple, si les éleves peuvent étre convaincus
d’entreprendre certaines études a la suite d’émissions de télévision relatives aux métiers
de bouches [des émissions, telles que Top Chef (Studio 89 Productions, s. d.-a), Le
Meillenr Patissier (Kitchen Factory Productions, s. d.), Un diner presque parfait (Studio 89

Productions, s. d.-b) ou encore Master Chef (Shine TV, s.d.) peuvent induire des

. . . o 16
vocations chez les jeunes ou simplement les intéresser au monde culinaire |, "approche

orientante est la pour informer ces jeunes sur les réalités et les exigences de ce type de
métiers, sur les études nécessaires, sur les choix qui se poseront. Dans ce sens,
I'approche orientante voudra décrire la réalité du monde scolaire et professionnel et ne

sera pas une publicité, par exemple, pour les métiers en pénurie.

Encore une fois, I'utilisation de certains outils comme ceux développés par
Holland peuvent laisser entendre un certain déterminisme ou des correspondances entre
les profils de personnalité et les professions. Néanmoins, ces outils sont utilisés pour
permettre d’amener les éleves a réfléchir a leurs caractéristiques, celles qu’ils souhaitent
valoriser ou celles qui sont nécessaires a certaines activités professionnelles ; ces

caractéristiques pouvant étre présentes et/ou travaillées.

I’AO est donc une démarche critique, concertée et qui peut étre menée
précocement. I’approche orientante permet de poser des choix éclairés et non de suivre
les effets toboggan (Vitiello, 2008) d’une Ecole qui oriente et sélectionne a travers des

attestations et qui réduit les marges de manceuvre de éleves.

1.5 Conclusion

Les questions d’orientation sont fortement marquées par I’évolution de la société.
A Theure actuelle, C’est leur caractére moral et éthique qui est questionné et la
« dimension morale tend a inclure le concept d’une ‘bonne’ orientation, d’une
orientation permettant a chaque personne de s’insérer dans une société humaine et
plurielle » (Canzittu & Demeuse, 2017, p. 37). 1l devient impératif que l'orientation
puisse conduire les individus a anticiper et a gérer le changement afin de « vivre la crise
d’une maniere constante et soutenue parce que le changement est devenu l'objet a
poursuivre » (Pelletier, 2004).

C’est pour cela qu’il

' Bien que présentes a la télévision francophone depuis les années 50 (E. Cohen, 2015), les émissions de
cuisine se sont transformées au fil du temps pour aboutir, depuis les années 2000, a de véritables jeux
télévisés (Spies, 2010) mettant en scéne des chefs en devenir ou des inconnus avec un succes d’audience
certain (E. Cohen, 2015; Roger, 2015).
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apparait nécessaire d’adopter un modele d’orientation prenant en
compte la complexité de l'individu et celle de la société et qui s’integre au
systeme d’orientation ou qui le modifie pour le rendre plus efficient.
L’orientation au vingt-et-unieme siecle veut donc se centrer sur I'individu
et le rendre capable de choisir de facon autonome et réfléchie sa formation
et sa profession. Elle veut également donner a chacun la possibilité de se
réorienter, et ce dans une vision de développement tout au long de la
vie (Canzittu & Demeuse, 2017, p. 37).

Afin d’atteindre cet objectif, le modele de 'approche orientante propose une
philosophie de travail pour 'orientation, une réflexion qui sensibilise tous les acteurs qui

ravitent autour de I’éléve.
g

L’école orientante veut penser son fonctionnement en plagant le jeune au cceur
de I'action, en mettant en place des activités et des services « intégrés au plan de réussite
et au projet éducatif d’un établissement » (MEQ, 2002, p. 18). D’ailleurs, 'objectif de
'approche orientante n’est pas de conduire les apprenants vers des métiers qui leur sont
adaptés, mais bien de leur permettre de se développer en toute connaissance de cause
(Canzittu & Demeuse, 2017) ; elle n’est en aucun cas une sélection d’individus ou leur
asservissement au marché du travail. L’approche orientante permet a 'enfant de rendre
plus significatifs les apprentissages parce qu’elle met en valeur les liens qui existent, entre
autres, entre la connaissance de soi, le monde scolaire et le monde du travail (Comtois,
2007). Sa méthodologie, intégratrice et transversale, permet aux éleves de travailler a la
fois des compétences disciplinaires, des compétences transversales et des compétences

vocationnelles.

St au Québec, 'approche orientante se développe depuis le début des années
1990 (Ferré, 2005), en Belgique francophone, elle s’est développée a partir de 2009 et
s’actualise aujourd’hui dans plusieurs projets, en Province de Hainaut ou dans la
Province et la Commune de Lic¢ge, par exemple. Elle se retrouve également dans les
réflexions visant a allonger le tronc commun du premier degré de 'enseignement
secondaire : le texte de réforme prévoit de pérenniser Papproche éducative de
Iorientation afin de la généraliser, d’intégrer les contenus liés a la capacité a s’orienter

dans les activités scolaires et de développer I'acceés a une information de qualité sur
toutes les filicres et les métiers (FWB, 2017).

L’école orientante se démarque de la conception toujours présente de
Iorientation comme un instrument de gestion des flux d’éleves. Les effets attendus par
une intégration d’une approche orientante sont, entre autres, une diminution (1) de la

sélection académique qui entraine un regroupement des éleves sur la base de leurs
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performances scolaires et (2) des effets ségrégatifs liés aux parcours scolaires et

caractéristiques socio-économiques.

Dans la modernité liquide (Bauman, 2007) actuelle, 'approche orientante postule
que le travail collaboratif de tous les acteurs amene chaque individu a créer du sens par
I’élaboration de ses propres projets personnels et professionnels : « Porientation scolaire
ne peut faire 'impasse, aujourd’hui, de la nécessité de travailler ensemble, de partager et
d’inscrire le développement de la personne comme moteur de ses réflexions et de ses
actions » (Canzittu & Demeuse, 2017, p. 147). Ses objectifs transcendent I’école, ils sont
sociétaux et avant tout humains.






Chapitre 1 L’évolution de P’orientation :
perspectives historiques et théoriques

« Bien des choses ne peuvent étre
comprises qu'avec ['éclairage du
temps » (Murakami)

Dans ce chapitre, nous proposons de définir les termes utilisés en orientation
ainsi que les notions qui lui sont associées. Ensuite, nous dressons un historique (non
exhaustif) de I’évolution des questions d’orientation et des théories majeures qui tentent
d’y répondre. Ce chapitre se conclut par la mise en perspective de deux théories
particulicres que sont le Lzfe Design, plutot centrée sur orientation professionnelle et
Vapproche orientante, en lien, principalement, avec l'orientation scolaire et de leur
pertinence dans la prise en compte d’un individu pluriel évoluant au sein dun

environnement complexe.

1.1 Evolution du concept d’orientation”

Le terme orientation est, comme le soulignent Guichard & Huteau (2005), assez
ambigu. En effet, alors qu'au début du XXc¢ siccle, 'orientation ne désignait qu’ « une
démarche reposant sur une investigation de nature psychologique et visant a favoriser
la transition de I’école a 'emploi» (Guichard & Huteau, 2006a, p. 3), elle concerne
également aujourd’hui I'adulte et son cheminement personnel et professionnel. La
signification du terme orientation s’est développée au cours des années et en 2004, le

Conseil de I'Union Européenne en a proposé la définition suivante :

L’orientation se rapporte a une série d’activités qui permettent aux
citoyens, a tout age et a tout moment de leur vie, de déterminer leurs

17 . . N . . .
Cette partie de notre travail de these provient, en partie, des chapitres 1 et 2 de notre ouvrage Comment
rendre une école réellement orientante ¢ (Canzittu & Demeuse, 2017, p. 22-29).
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capacités, leurs compétences et leurs intéréts, de prendre des décisions en
maticre d’éducation, de formation et d’emploi et de gérer leurs parcours
de vie personnelle dans I’éducation et la formation, au travail et dans
d’autres cadres ou il est possible d’acquérit et/ou d’utiliser ces
compétences (p.2).

L’orientation se définit donc par la faculté des individus a prendre des décisions
réfléchies quant a leurs choix de carriere. Les concepts de choix et d’autonomie sont
sous-jacents a cette définition puisque l'individu pourra actualiser ses capacités, en
regard de ses propres considérations, a un moment donné. Comme le précisent
Guichard, Forner, & Danvers (2000), Porientation doit étre comprise comme une aide
apportée a lindividu lui permettant de se déterminer qui a comme principe le
développement de son autonomie. Dans ce sens, on ne parlera plus de conseil en
orientation scolaire, mais bien d’une réelle éducation a l'orientation qui prend place
durant toute la scolarité des éleves et qui vise a développer chez ceux-ci des compétences
leur permettant d’opérer des choix (au niveau de leur cursus scolaire et 7z fine de leur

future carriere) et d’étre en mesure de s’orienter tout au long de leur vie (Paul & Suleman,

2005).

Pour la littérature scientifique et pour les politiques éducatives, I'orientation
scolaire est un concept, une notion liée au développement de I'individu et recherchant
I'intégration de celui-ci dans la société. Sur le terrain, Porientation se traduit également
par les liens qu’elle permet de tisser entre les individus, par les possibilités d’actions
pédagogiques et didactiques qu’elle permet d’exploiter ou encore par les apports quelle
entraine dans le travail quotidien de I'enseignant. Dans les recherches que nous avons
menées a 'Université de Mons, plusieurs acteurs, qu’ils soient coordinateurs de projet,
directeurs ou enseignants, ont été questionnés sur leur définition de l'orientation

scolaire. Quelques exemples sont présentés dans le tableau suivant.

Tableau 1 Définitions de orientation — paroles des acteurs de terrain

Poste occupé Définition de ’orientation scolaire
Orienter, « c’est créer des liens profonds entre les
éleves et avec les enseignants »

Orienter, c’est « un processus plus ou moins long ou
Chef d’établissement secondaire I’éleve se construit grace aux activités prévues et ou il
apprend a faire des choix »

Orienter, c’est « pour 'enseignant une fagon de se
rendre compte des différents parcours de ses éleves »
Orienter, c’est « donner la possibilité au jeune de
Enseignants (secondaire inférieur) réfléchir sur son parcours scolaire et son projet

professionnel »

Coordinateur de projet orientant

Orienter, c’est « donner les moyens aux jeunes de faire
un choix professionnel pertinent et positif »
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En résumant les cinq définitions d’acteurs présentées dans le tableau précédent,
lorientation scolaire pourrait étre décrite comme #n processus, inscrit dans la durée des
parcours scolaires des éleves, engageant ces derniers et les enseignants dans une relation de partage
d activités, de moyens et de réflexcions dont ['objectif final serait de rendre a méme les apprenants a
devenir autonomes dans lenrs compétences a poser des choix et a construire des projets personnels et
professionnels réfléchis, pertinents et positifs.

Dans cette définition, qui rejoint celle proposée par exemple dans les textes de
I'Organisation de Coopération et de Développement Fconomiques (OCDE) (2004),
I'enseignant et 'apprenant collaborent pour créer un sens aux contenus scolaires en les
confrontant aux perspectives d’avenir des jeunes. Dans ce cadre, 'enseignant prend le
role dun orientenr. Celui-ci « est appelé a devenir, dans une acception moderne, un
accompagnateur, role encore assez singulier au sein d’une école qui évalue le plus
souvent davantage pour sanctionner (fonction certificative) que pour aider Iéleve a se
former (fonction formative) » (Demeuse & Lafontaine, 2005, p. 8).

Ce 16le pour [orientenr n’a pas toujours été défini dans ces termes. En fait,
Porientation a vu sa définition évoluer au cours du temps selon les époques et leur

contexte. Cette évolution est brievement retracée dans la suite de ce texte.

Le rdle de lorienteur est particulicrement important dans le processus
d’orientation. En effet, lorsque c’est I'institution scolaire qui I’endosse, la barricre
s’amenuise (Huteau, 2007d) entre (1) Porientation scolaire qui concerne le parcours des
cursus scolaires et les aides qui peuvent étre apportées aux éleves dans ce cadre et (2)
I'orientation professionnelle qui a trait aux attentes et aux choix d’un métier particulier
pat un individu ainsi qu’a la transition école/monde professionnel (OCDE, 1996). En
etfet, comme le souligne Huteau (2007d, p. 310) :

bien que fréquente, la distinction entre I'orientation, avec ses
connotations positives lorsqu’elle n’est pas imposée, qui évoque la liberté,
et la sélection, généralement connotée négativement et qui évoque le
contrainte, est toute relative. Si les sujets émettent bien des choix
d’orientation, I'institution qui les valide procede a une sélection qui peut
étre plus ou moins sévere. La population scolaire étant répartie entre des
filieres d’inégale valeur quant aux bénéfices que I'on peut escompter tirer
de leur fréquentation, les processus d’orientation peuvent étre décrits
comme des processus de sélection.

Cette position paradoxale du systeme scolaire, en termes d’orientation, est ainsi
bien une réalité : quel est le critere donnant aux éleves 'acces aux différentes filieres
d’enseignement ? La réponse est simple : les résultats scolaires. Si I’éleve est en réussite

(souvent, on parlera en termes de points obtenus, 50% de ceux-ci étant nécessaires pour
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réussir), ’école, au sens large du terme, ne se posera pas beaucoup de questions et
proposera au jeune d’accéder a 'année suivante, dans la méme filicre. Cependant, si
I’éleve est en échec scolaire, outre 'opportunité qui lui est laissée par la passation d’une
deuxieme session (pour les examens échoués), le conseil de classe le guidera souvent
vers une filiecre connotée moins intellectuelle ou davantage manuelle. En fait, les éleves sont
sélectionnés sur la base de leurs résultats scolaires et ce systeme induit que I’élaboration
d’un projet personnel et professionnel est secondaire, voire inutile. En effet, a quoi bon
prendre en compte le projet d’un jeune puisqu’il réussit @ /école et qu’il posera un choix
(mais quel type de choix ?) en fin de cursus secondaire d’une formation de transition ?

Pourquoi développer un projet de carricre avec un éleve en échec puisqu’il sera orienté

. . 18
vers une filiere qualifiante™ ?

Bien que liées a I’école, ces interrogations questionnent elles-mémes notre société
et la vision du monde qu’elle nous renvoie. L’échec scolaire est per¢u comme négatif.
Des lors on suppose également que pour bon nombre d’éleves, 'acces aux filieres
qualifiantes sera également percu négativement. On peut aussi ajouter que si les filieres
qualifiantes sont vues comme négatives alors les métiers qu’elles permettent d’exercer
doivent également étre vus négativement. Du fait que I’école sélectionne plutét qu’elle
n’oriente, on peut émettre ’hypothése qu’elle renforce, par la méme occasion, les

clivages entre types de métiers et les ségrégations que cela peut entrainer.

La schématisation suivante vise a faire transparaitre les liens qui s’établissent entre
Péchec scolaire, la fréquentation des filieres qualifiantes et ’exercice d’un métier manuel
lorsque le choix d’orientation est entrainé par 'échec scolaire.

» perception négative (chez le jeune, chez les autres)
f
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E = ks
E £ =

échecs scolaires - » filiéres qualifiantes » métiers manuels
orientent vers orientent vers ou du qualiﬂant

Figure 1 Schématisation des liens existants entre échec scolaire, filicres qualifiantes et exercice
d’un métier manuel

18 Cette situation est fréquente en Belgique francophone (Danhier, Martin, Alarcon-Henriquez, Kaelen, &
Jacobs, 2017; Demeuse, Duroisin, Soetewey, & Derobertmasure, 2015; Demeuse & Lafontaine, 2005;
Lafontaine & Monseur, 2011). Toutefois, cela n’est pas le cas dans d’autres systemes scolaires, tels que par
exemple ceux des cantons suisses (Eichhorst, Rodtiguez-Planas, Schmidl, & Zimmermann, 2015; Garcon,
2016; Vanhulle, 2009).
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Les questions d’orientation ont beaucoup changé au cours du temps. Le
développement qu’elles ont subi puise ses sources au niveau des théories
psychologiques, sociologiques ou encore éducatives qui ont apporté leurs lots de
nouveaux concepts, mais est également di aux transformations subies ou engendrées

par notre société.

Comme nous P'avons déja précisé, le terme orientation est polysémique. Il peut
étre synonyme de sélection ou de répartition lorsqu’il dirige vers certaines études ou
professions. Par contre, il peut également désigner le fait, pour 'individu, de choisir sa
formation et son futur métier et prend alors le sens de choix, de prise de décision, de
construction professionnelle et personnelle (Huteau, 2007d). A T’heure actuelle, c’est
cette définition qui est préférée : I'orienteur n’est plus la personne (ou l'institution) qui
décide, mais c’est bien I'orienté qui est actif et qui pose des choix. Ce dernier est aidé

dans ses démarches, mais il reste le personnage central de son orientation.

L’évolution du terme orientation est tributaire de lhistoire de nos sociétés. En
effet, les réalités couvertes par le champ de Porientation sont complexes et ont évolué
au cours du temps. Avant le XXe¢ siecle, le destin professionnel de 'homme est
« déterminé par sa naissance, son origine sociale et familiale » (Baudouin, 2007, p. 13) et
«la division du travail est relativement peu poussée » (Guichard & Huteau, 2005, p. 7).
I’orientation n’est donc pas, a cette époque, un probléeme. Cependant, avec 'avenement
de I'industrialisation, de 'urbanisation et de la division du travail, les jeunes vont étre
confrontés a de nouvelles réflexions quant a leur choix professionnel. Dés le début du
XXe siecle, et cela n’a cessé d’évoluer, un phénomene de globalisation va s’emparer
d’abord de I'Europe 