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Résumé: Il existe une importante hétérogéné
GHV G\QDPLTXHV pFRQRPL
QRWDPPHQW GHV VLWXDW
remédier, un principe de régulation ¢
JpQpUDOLVp TXL FRQVLVYV
mobilité géographiqgue des hommes. Or,
VIDYqUH TXH FH SULQFLS
tant les différences régionales perdurent, v
VIDFFHQWXHQW QL XQL
démarches sont envisageables dans
perspective territoriale. Cette thése cherch
éclairer cette apparente contradiction en par
GH OTK\SRWKqgVH TXH FHW
perdurer pour des raisons économiques
sociales positives. Parmi les ig@ns,
OYDWWDFKHPHQW GHV VD
actifs aux réseaux personnels et professiont
j OHXUV WHUULWRLUHV HYV
autre cO6té, certaines entreprises recherc
dans la composante RH locale des attrit
spécifiques au tetoire tels que la confiance pi
H[HPSOH &HWWH WKqVH
attributs de cet attachement se trouve étre
FRPSpWHQFHY TXL SHXYH(
au territoire. En effet, en croisant la spécific
des compétences avec le caractérgtorial de
OfDFWLYLWp pFRQRPLTXH
des compétences spécifiques territoriales
PrPH VHORQ QRXV GYH[S(
entreprises, la ressource humaine et le territc
Dans cette thése, nous cherchons a éti
empiULTXHPHQW OfH[LVWHQ
spécifigues territoriales prévues par
littérature.

Le travail de these se développe sur ti
niveaux de données, une base statistique de
, QLWLDWLYHYVY 7THUULWRULI
Ministere du Travail, des données recueillies
SRVLWLRQ GfaRiEipaHtt) &hDaniloiR
de Figeac, des entretiens menés en territoir
Langres et du Sud Alsace.

En termes de résultat, nous avons mis en p
HW WHVWp XQH PpWKgGH
permis de révéler trois compétences spécific
WHUULWRULDOHYV OD FRI
marché local, la compétence relationne
spécifiqgue au territoire et la compétence
GpWHFWLRQ HW GYIXWLOLV
Pour chacuneelles sont des combinaisons
compétences de bases, individuelles et
SHUPHWWHQW oD UpDOL
PFRQRPLTXH SURSUH j OfH
territoire. Parallelement a ces compétenc
nous avons également identifi¢ dans
territores une compétence collective
développement territorial. Ces travaux (
SHUPLV G fbcaléh@mwdésl tcorhpbtence
spécifiques, la méthode peut étre réutilisée
GH OHV LGHQWLILHU GDQV
HQJDJp OD *3(&7 Hi¢e Ha@s @
213 territoires des Initiatives Territoriales
JDYHXU GH. Of(PSORL
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Title : TERRITORIAL SPECIFIC SKILLS: INVISIBLE LINK BETWEEN COMPANIES,

ASSETS AND TERRITORY

Keywords: Specific  Skills,
Enterprise Active, Anchoring

Territory,

Abstract : Is the mismatch between the offe
of employment and the demand fo
employment a fatality for the territorie®
Spatial mobility is put forward as a solution
the economic changes impacting rural a
urban areas (their economic secs,
companies and ultimately, their workers).
§Z]e }vsS A£SU SZ ]JvsS PE §]]
AYEI E- v % ES] po E C
difficult to understand and the specification «
skillslinked toan area is considered a stratec
mistake. Havever, it turns out that despite the
measures in favor of an increasing mobili
many workers still prefer tetay where they are
rather than leave their area, preferring the ri
of suffering a period of unemployment or eve
accepting a job that does noamatch their
qualifications. In addition to this, companie
seem tolook for specific skills such as trust
reputation, which are related to a form c
territorial integration.

The aim of this thesis is to shed light on tl
apparent contradiction, assuimg that this
situation of territorial integration maintains
itself for positive andvalid economic and sociz
reasons. Indeed, by combining the specificity
the skills observed and the territorial aspect
the economy, we are seeking to identify ski
that are specific to an area, which, in o
opinion, explain the relationships betwee
companies, their human resources and the al
itself.

In this thesis, we will try to establish empirica
S§Z AEl*Sv }(SZ s % ](]
skills, which arehave been foreseenn the
literature.

This study is based on three levels of dae
database of 213 Territorial Employme
Initiatives from the Ministry of Labor, ar
analysis of the area of Figedmm a observing
participating position, and a series of intervie\
carried out in the areas of Langres and So
Alsace.

In terms of results, we implemented and teste
an identification methd that revealed three
specific  territorial ~ competences: th
competence of anticipation of the territory'
market, the relational competence specific
the territory and the comptence of detection
anduse of local skills.

Each of theseskills isa combination of basit
individual skills which enable the developme
of an economic activity specific to the compa
and connected to the area it is in. Alongsi
these skills, we have alsoeidtified in these
various areasthe collective competence o©
territorial development.

These skills were analyzed in the context
their territories. Thus, in terms of local publ
policy, this research will make it possible
better specify the territories for companies ar
local players It will also provide anrswer in
terms of securing career paths

Université Bourgogne Franch@omté

iTU A vp
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Avant-Propos

Cette thése a été realisée dars & [UV %o E S]<u %achaq aus$éim\deo o
o[ **} ] 8]1}v ~}o § Lpdapdrockdsd d&Sol et Civilisation ont inspiré les premiéres
ZC%}3Z o« [ S o & oo SE A pu/kE VS VIHLEE] 85 E Z E Z X
Sol et Civilisation a vocation agimer unerd o A]}v *uE 0 %00 S§ o EE€o o[
acteurs et des espaces ruraux dans les équilibres de seti€éur ce faire, elle participe a
des projets, anime des groupes de réflexion et accompagne des démarches locales
innovantes. Depuis présed10 ans, elle a construit une partie de son expertise sur la
capitalisation des démarches de Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences
Territoriales (GPECT). Parallelement, elle anime un groupe interne de réflexion sur les leviers
et freins deo[ VSE % E v HE] § Vv u]Jo] u EPE oX P E} H %o 0 %o
[ opeU Z (¢« [ VEE % E]e U E *%o}ve 0 ¢ ¢} ] S](°U [ Sp ]
les points de vugaussi divers que les expérienceavrent sur degjuestionnemaets issus de
richespratiques % E}( **]}vv 00 *X /0 8 E }VVH % E 0 * % }UA}]E* %o}
§ "HAE %o]e i1 ve epE o <u *3]}ve A] e %pn 0] 8]}ve 8§
Civilisation fonde ses travaux sur la recherche des datilsvantset démarches opératoires
qui permettent aux territoires et a leurs acteurs de réinvestir les trajectoires de
A 0}% % uvs 3§ [ISE % E} 3](° 0 HE +3E 3§ P] X « o0 U
Civilisation a participer au développement des iteires en accompagnant des acteurs locaux
dans leurs démarches de gestion des ressources humaines au niveau territorial. Afin de
prolonger les hypothéses de travail, les intuitions des acteurs et les innovations
opérationnelles, Sol et Civilisation a déxide soutenir cette recherche et a accepté d
I[Jvd PE E ve u}v § uksélémedh(d & ihdispensabpeur construire la thése.
Ainsi,la these est alimentée par les activités réalisées au sein de Sol et Civilisation, les travaux
menésdanso 3$Z ¢ VIUEE]ee v§ v E $}uE qapprofdiditlesdutiss gBrA v3S]}v
e %% }ESe }V %3SH 0o 3§ JUAE pE VIHA 00 ¢ % E+% S]A o

1 www.soletcivilisation.fr
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Introduction

> Ju vel}v § EE]S}IE] o * %}0]S]<h * [ U%O0}] S Hu "HE (
succes répété des Journées des Initiatives Territoriales en favear da %JIB)organisées
S}ue 0 ¢ ve Yop]e T1i0 % E o D]Jv]es & H SE A Jo 353 3 (o]|
plus en plus large. Deux raisons se conjuguent pour expliquer cette émergence. La premiere
raison est réglementaire, en effet la décentrde S]}v * %}0]S]<H o[ u%o0}] |
régional est devenue effective avec la Loi NOTRe du 7 aout.2qitsi, les Régions qui le
souhaitent guvevsS S]}vv E o o0}] § P]J]E ]JE S uvsS *uE o0 * %}0]S]
Par conséguent, de ndomeux acteurs nouveaux apparaissent dans ces rassemblements afin
de comprendre les succés et les innovations des autres territoires et éventuellement de
pouvoir les reprendre darlsur propre région ou territoire. La seconde raison, plus ancienne,
tientau ( ]3 <p 0o 8 EE]JS}JE +5 A VR PV % E]eu [V 0Ces % E
[ u% 0}]Xcepteriitdirese}vs o[Z}vv HE o} E *nridesoeussités dn matidte
[ Uu%o}] o H u}]Jve v S CEuU - Cv ulcp e [ S piEdX ]ve]U
S EE]JS}E] o] S]}v V[ *S % * 0 (EM]S M Z s EUul]e « vk E
% (E 00 O * %}0]S]<H v S]}v o U Jo K]S e u EP - u v’ i/
la part des territoires de construire de véritables pglites adaptées aux contextes et aux
enjeux locaux.
Il pourrait pourtant en étre tout a fait autremenant o [ ] [politique publiqueorientée
versun marché o[ u%.0}] Z} whifé estlen réalité bien ancréen FranceElle est
v E % le estajussi relativemeragncienneen apparaissant officiellementes 1791
avecla loi Le Chapelier%e E}s E]JA v o[}EP v]e §]}v p .D@puls, anste } E %o} d
fond, cette idée continue a sous v & * %}0]S]<H ¢ %o O]J< » }uu:o }v(]d
« % }UE O ** vS] oU 0 %}0]8]<H %ol O]<H o[ u%o}] v &E& v
o[ * % (2015, p. 216). Malgré les fortes évadms du rapport au travail ces trente

derniéres annéeset en particulier des mobilités géographiegieinterne ou externe,

2 http://travail-emploi.gouv.fr/lemploi/developpement-de-I-emploi/ite/jite/jite2017.

3 Loi Nouvelle Organisation Territoriale de la République (dite loi NOTRe) en son article 7 portant sur

OD GpOpJDWLRQ GH FRPSpWHQFH DX[ 5pJL R @ovi dexihteh/&xritsDdcabi QW FRR U G
GH OfHPSORL HW HQ SDUWLFXOLHU OHV GLVSRVLWLIV GH *HVWLRQ 3Up
Compétences.

4 France Stratégie, Transformation ou révolution du travail, 2018.
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particulier territoriales en matiere de taude chémage. Elles refletent vraisemblablement

autant de situations locales différentes et de marchés hétérogéenes. Les différentes mesures
réglementaires pour résoudre au niveau national et macroéconomique les viscosités du

u E Z o[ u% o0}] \ppavedinment pas gommeé les disparités spatiales comme en

atteste les écarts régionaux daeiveau de chdmage qui persistieet tendent méme a
augmenter. Ainsi, la Loire Atlantique affiche un taux de chémage de 7,8%, en Savoie, il
plafonne a 7,4% tandis que dano[ ]Jev ]Jo *S§ iTUt19 s iouod9 Ve O °
Orientale$. Les disparités sont en réalité aussi importantes voire aetifo } E<u[}v & P &

0 Z]J((E - e« Z 00+ 8 EE]S}IE] 0+ %opes (Jv «X >[K « EA
confirme [ A]*S v [uv (JES J(( & v ] S]}v *% 5] o o[ u%o0}]
Dans ce rapport quelgues éléments nous semblent importants a retenir pour cette recherche

a savoir.

- Les territoires ne sont paseutresface aux mutations sectorielleds jouent un role dans la
résilience aux difficultés et peuvent o[JVA &+« U A}]JE pv (( § u%o](] 8§ pnE

a ces mutations (p.74).

->eeu & Z 0} UAE o[ u%o0}] (}v S§]}vv wase clogdomptevteny Jve Vv
des échangede plus en plus nombreux entre les territoires, ils sont ainsi en interdépendance

croissante (p.92).

- v(]vU o *%o apprédiépdans une perspectiverritoriale devient un cadre
[ VOCe %}UE u] HE Ju% E v E 0 * ]8% UEIB pv 0 AN uTof]X]}
% ES]V VS %o}UE 0 * %}0]S]<H * O[ U%O0}] ~%XMAdeX Jve]U

§ Bu]v]eu Vv S]}v o o[ u%o0}] o] v}3 uu v3 of Alous]}v o[
gue le contexte local peut contribuer aux dispésispatides.
De nombreux facteurs économiques locaux peuverpliquer lesdisparités du taux de
chémage entre les territoires. Benko résume ainsi les causes de ces disparités territoriales
«la période contemporaine se caractérise par la coexisteaaedx logiques de croissances,
vs EuU - Po} o]e 8]}v 8§ %}0 E]e S]}Vv ~Ye > % E} ecu- u}
[UV e <puJo] & VSE o0 ¢ E P]}veU s de coneertratior¥ssatialeua v
o[]vS (E] HWE u'u » (20@R, pAB).vAinsi, la globalisation entraine des mutations de

5 INSEE, 1¢ Trimestre 2017.
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o[ 3]A]S }vJesfluglles a leur tour nécessitent plus ou moins de salal&s
différents niveaux de qualificatiotians la production. Ce différentiel esiphe des premieres
origines des digarités du taux de chdmage entre les régions. Dans le méme temps, les forces
[ PPo}lu & S]}ve (}v e epE& 0°¢ VvV (] » = VSE %E]e s =+ EFPF
(économies [ Z oo U . HV U E Z %oope Ju%}ES vSU gesX.U E }
comparatifs a des échelles régionales (Krugman, 1991). La localisation des entreprises
VSE ]v *}v S}uE o A 0}% % U WF *%0[ u¥poB] X pommes E
o[ i e]Pvo d Ev pE ~11i0*U 0 « upd 3]} wgalerpent paar drigine SE A ]
des logiques spatiales.
v ulu 8 u%e+ <p o Po} o]* S8]}v 8§ o+ (( S« [ PPo}u & S]}v
territoires, les changements structurels forgés par les acteurs locaux (habitants et entreprises)
qui, n (]o 0 [ ZdnstrujsEént des espaces économiques (Gumuchiaah.e2003). Ainsi,
un territoire est plus ou moins attractif pour les actifs en fonction de sa capacité a déployer
0« s EA] * %M 0] *U UOJ}E E 0 ¢ SE Vedo}ESe %8m®] +U P
vl E U o[}((E o}JP uvd ve o ¢ 35 UE %E]A U o+ }uu E

c

EE]S}]E +}vd pS3 vd8 [0 u v8e <p] % pA v3 Jv(op v E o 0} c
§](eX d}pue <+ 0 u v3e }VipPpu « (}E ualeduddrricirecet gajticigat P v E

U<

plus ou moins directement a la localisation des facteurs de production.
Dans cette situation ou les territoires affichent différentes dynamiques économiquienet
logiquement [ u%o0}] Jve] <«u e*]((QE upcu ottractivité, la mobilité
géographique apparait alors comiee®& %o}ve % ES]v vS (]Jv [ ipeS €& o[} ((&E
HE 0o u E Z o] (%odYU]1X} o0 u v3U ¢ o cplo] E et %o PHA VS
notamment entre les secteurs agricoj@sdustriels efe secteuttertiaire. Et lorsque ce dernier
secteur v.. %o IS %o *JE €& o ul]v ["MAE U o u} ]o]s ESE §
réponse pertinente a condition de construire de véritables trajectoires individuelles adaptées.
Ainsi, lespm]8]<p » v §]}v o« & 0 « Jv]3] §]A ¢« 0} o v (A uE 0|
en grande partie dans une logique facilitation et [ }u% Pv u vS§ O u} Jo]s X >
salariés qui perdent leurs emplois sont invités a repenser leur parcours pmfastivoire a

VA]Je P & pv u} ]Jo]8 P }PE %Z]<p O0}Ee<py o u E Z o} o
perspective immédiate. Ainsi, le refus de la mobilité astpicieuxUne personne qui refuse

une mobilité peut étre considéscomme une personne qui ne$e de travaillerouqui refuse
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%0}C E 0 ¢ ((}ESe v ¢ |JE « pv EPoartésbt s arguments [ u %o 0}
qui expliquent ces prises de position peuvent relever de considérations économiques et
finalement, la normobilité peut étre uncomportement rationnel ou tout du moins
raisonnable au regardufaisceau de raisons économiques qui abondent en ce sens.

Notre objetest [ v 0C0 & (E |e}ve ol v EP S E&E]S}E] oen - S](e
cherchanta comprendre la gestion sur plade la ressource humain®our quelles raisonest
dans quelles conditions [ v (E P]o %8 ES]v vS % }uE 0o Cv u]l<p ?}viu]cp
Comment a partir de 134, les acteurs construisent cet ancfdges plitiques nationales de

o[ u%o0}] -¢gllesaloso ]+ E o[]Vv]3] S]JA 2?2 uE § EE]JS}]E -
Dans cette recherche,ous avons fait le choix de travailler sur les compétences comme un
élément de gestion des mobilités et des ancragess compétences sont classiquement
définies comme un ensemble rewou de connaissances, de savigire et savoiétre
permettant de réaliser efficacement une activité. Ainsi, les compétences appartiennent aux
individus et sont en méme temps attachées a un systéme économique, social et probablement
territorial, dans legel ellessont produites ete[ £ % E]Ju VEX 00 * %% ES] vv vS§
<p] o ¢« E }vv '8 pud v3 <p[ pv ]Jv JA]l u <u] C  JVA 3] u 3 u%oe
ce qui nous a semblé intéressant cde ce fait, elles occupent une place centrale sldes
stratégies de mobilité géographiques [ v E. R cb6té des compétences générales,
transférables, nous nous intéressons en particulier a une catégorie particuliere de
compétencesidentifiées dans la littérature comme des compétences spécifiquesdeales,
qui }vs o }H 0o % ES] po E]S [ISE ] ]}*Cv E SJ<p = S v ull
territoire. Les compétences spécifiques territoriales offriraient un avantage concurrentiel aux
entreprises qui les possedent et qui en contrepacimtribuert ales attache aux territoires.

0}E+ <u[ 00 « «}v8 A}lcp « ve |qdadBmigiies, «}@[E }v}u] pA&
sciences de gestion, ellesdgnt été que tres partiellement identifiées par des travaux
empiriques sur une baseéerritoriale. Cette thése consiste a repartir de ces éléments

S§Z }E]J<p » 8§ [ S C & o[ A]*S Vv e Ju% 3 v < ]v ]A] p oo s §

}veSEWU]e vS pv u S$Z}  <u] % EuUu S8 o] vs8](] &

(0214

[ Vv v O
Pour cefaire, mous nous appyons [HV %o *EE 0 ¢ %}0]S]<u * 0} O ° o[ u%c
particulier sur les dispositifs de GPECT afin de comprendre la gestion de la mobilité par les

territoires. Nous avons par ailleurs choisi de travailler & partir de deusadéhes
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particulierement intéressantes en termes de dynamique collective menées sur le territoire de
> VPE ¢« S -pC&E OM] M "M o0 X [ UFaBs st uGedmarkhe de} s %o ¢
rechercheaction menée sur le territoire de Figeac. A partir dentldus cherchons a identifier
les compétences spécifiques territoriales, a comprendre comment elles se construisent, se
valorisent et se transmettentDans cette perspectivenous cherchons a comprendre la
relation entre les compétences spécifiques tem#es et la localisation des entreprises
SE ve(}EU VS puv }% E S UE v } + EA S UEU v o }3vE [uv
sodales auxquelles il participe.
Dans notre approcheglterritoire n'est pas neutre dans I'émergence, la valorisagbria
transmissiordescompétencesCes dernieresnt besoin d'un terreau favorable pour exister
et perdurer. >[ZC % }SZ =i °*Yyg° §ss €& Z & Z S <u[pv (] o g

}viul<p  [pv § EE]S}]E eptsartoptpdsrBeahiitoe Pour construire une
stratégie de localisation des entreprisgides actifsX >[ o u v8 Zpu Jv % ps !SE S
%o }UE JVeSEU]E 8§38 S3E 35]A]S }v 18]}v «<p 0o § EE]S}]
coopérent et innovent. En ce sens, le tiiie ne sera plus résumé a wimpleespace mais
devient ®@kpression [uv }EP v]e S]}v ¢} quo erse@®hle d'acteurs agissarsis
un site donné De nombreuses définitions duterritoire » existent, mais elle que nous
retenons se fonde sur Igproximité géographique des différents acteurs combinée avec la
proximité organisée dans la mesure ou elle repose sur un projet commun (Zimmerman, 2008)
‘UE o e« [puv P}pA Ev v P «3]}v Jved]3us]lvv oo
Ainsi posé, le périmeétre du sujet intlie statut du capital social territorial (Camagni, 2008),
et en particulier sa capacité a mettre en place les conditions de spécification de son capital
Zpu JvX v [ uSE e« § E e alk corulitiofs et Andyens de la mise en place
niveau territoral [pv *} ] 8 %% E v v ~,}ul o § d JU AE]o 1iide
chaque individu participe a son niveau a la construction et au partage de ses connaissances

A o+ pus3E « A pv (( 8 E % E} ]38 Ve NV Yu@Ejeawepe [ u

de compétence.
Les guestions qui se posent alors sont les suivantest <M O %18 0 Zpu Jv [u
S EE]S}IIE %o ps 'SE pv }juE [ 55 Gaudgld s colt ppde l@ » VvSE
gualification certifiée? La stratégie déocalisation des entreprises peatle étre construie

sur la base de la spécificitdes ressources humaines territoriafesEt quells sont les
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}v 18]}ve [ Z vP S8 }}% E S]1}v qf w %o Fgrnee}traent de faire
émerger ces spétités de la ressource humairre
>[} i 8]( }% & S]}vv o §§ & Z ® Z 85 [] vS](] & o+ 0O /
§ uE+ (]v ( AJE]s & o[ u%0}] vVve o 3 EE]S}E X pn Vv]A |
]Jo [ P]S % E u f3 §Fle squiaitensde trouverd3 E A Jo U o P E E&U }},
(u8 [v Z VvP E « ve A}]JE p]38 E o 8§ EE]JSIE X
Latranscription formelle de cette recherche est construite en cinq chapitres. Le premier
exposele cadre théorique de la recherch€eluici part du territoire que cherchons a définir
selon notre approche construite autour de Igproximité». Audela de la maniere de définir
le territoire, nous abordons le cadre plus général du capital social territorial pour comprendre
comment ce cadE % H3 Jvd EA VIE ve 0 }JveZ3E §]}v Vi Uy
compétences. Nous abordons ensuite les travaux académiques qui apportent un éclairage sur
la segmentation spatiale du marché du travail. Nous nous ymmaien particulier sur la notion
de caital humain (Becker, 1967) cargst un élément fondateur de la spécificatiqui
possede une dimensiospatiale. Ensuite, nous traiterons de la théorie degsitsode
transaction et en particulier des actifs idiosyncrasiques de Williamson (1991) qui penmet
Ju% E v E of A£]*S v [ S](e *% J(]<H Ve UV }viu] U
anomalie maicommepv & epoS vS o0}PJ«p o (}v S]}vv u vsS [pv u E Z
Nous poursuivons avec la théorie évolutionniste qui nous ouvre des perspectives o C ¢
e Ju% S v e Juu pv e+  5](e *% J(]<p * A v3 rgssguEcesE o 3Z
et compétences développée par Wernerfelt (1984), Hamel et Prahalad (A®80}jueBarney
(1991) <pu] u S opu] E O *% S *SE S P]<«pourles entréprikess v o
> HAE] U % ES] A%o0]]5 o u 3z} ule v "HAGE o &
& [ v oCe §§ S§Z - S vie Z}]A u SZ} }o}P]<yu X E}pue
chapitre les choix des territoires, des filieres es @mtreprises a enquéter. De plus, nous nous
S8 (E }ve *uE 0 }veSEY S]}v surRE G0 <ddmimispdtion ad niveau
territorial.
> S@&E}]] u Z %]SE [ %o%oph] *uUE MV . Jvv e Ti7T Jv]S8]
O[ U% OY¥PS]SH % E o u]v]esllapourobjeclifdeacdprendre les politiques
0} o0 -« o[ u%o0}] S o[]v(opu v o i Ipe@aice}la neldionede leso o

initiatives, les dispositifet leurs territoires respectifs. Neuwcherchons a mettre en rapport les
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SC%}o}P] ¢« []Vv]3] 8]A « 3 0 » 8§ EE]3}]E exXqudlesitedildires § Ju?
% UA vE ISE [Ju%e}ES vie A & pE- e« Puvs §]}v uE o
chapitre permet de comprendre la plades politiques de mobilité et en particulier les actions
en matiéere de compétence
> «<u SE] u Z %]SE & %}e <uE opfocédarte [LVHUV %EWERE Fv
UIVIPE % Z]<u Xa partis [dPtegritoire de Figeac situé dans le Lot (Occitarmie)
comprendre comment cette segmentation peut en réalité reposer sur le caractere plus ou
moins transférable et mobile des métiers et des compétences. Nbeschonsalors a
identifier les compétences spécifiques territoriales ames propresoutils. Nows essayons

[ § o]j@&u vs§ e }Ju% S v U €3 [ MSE ¢ u}]ve % J(]<p
ensemble de capital humain stratégique pour les entreprises et capables de les localiser.
> Jv<pl u Z %]SE o EP]S o[ v oCe UAEE [WMSAEEA BJwsé]s E
comprendre la mise en place de la dynamique collective et son fonctionnement sur le sujet
des emplois et des compétences. A travers cette dynamique, nous cherchons a identifier les
compétences collectives et finalement leurs aci@ur les compétences individuelles.
Le sixieme chapitre, en guise de conclusion, revient sur les enseignements et les limites de
cette recherche. Il rassemble les prolongements possibles en matiere de recherche mais
également de politiques publiques df lu%00}] Jve] <gu % E & %o % }ES u

professionnelle.
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Chapitre 1 : La place des compétences spécifiques, entre le capital
humain et le capital social territorial

[uv €38 U o « 3l&capital AmairdBordent marginalement le contexterritorial et,
[uv puSE €S U HAE uE o %]S 0 } ] 0 S EE]S}E] o] < I\
e }ve] & S]}ve H u & Z o[ u%o}] § o P *3]}v e }u?

croisementde ces deuxmnds ensembles théoriques que nous situons la place du territoire

v § vS <u[]vs E( et deEon&iphmementdes compétences spécifiques. Ces
derniéres se situent aux limites des deux spheres et semblent hors deepdeténos
instruments actuet [} « EA 3]}vX WINES vE3U 00 *» %}pEE ] v3U « o}v
essentielle de permettre le passage de compétences individuelles générales aux compétences
collectives irrigant le développement territorial. Des travaux récents ontnét@és sure
croisement des compétences et du territoire et certains sont en cours pour mieux qualifier les
spécificités des compétences dans différents Systemes Productifs L{@ELpOans ce cadre
deréférencel vipe A}ve Z}]e] [ }E E p PGIrnoke andlySeduBde S o
> % E u] EusS vVoOuu] & o+ S Eul]v vse S EE]S}IE] LA o u
de la population. Nous cherchons en particulier a porter la focale sur le fait que posséder un

U%o0}] M 0 % E EHsant[ped ekpliquepune mobilit§éographique

A partir de 13, le deuxieme axe de ce cadre théorique cherche a mettre en exergue la
pertinence du territoire quiselon nousest un espace doté de propriétés particulieres a savoir

un collectifassorti dfpv  A}o}v$ S [upv jve ] v X > § EE]S}HE RS
€léments, les réseaux et la coopération entre les acteurs, cet ensemblarioten capital

social territorial. A partir de l1a, comment le territoire pelétre un facteur [} EP v]«dE]}vVv

u & z o [ 2uCanarhént peubn envisager collectivement degérer» les emplois et

les compétence® Dans une logique concurrentielle, quelles sont les bases théoriques de la

coopération sur les emplois et les compéten@es

Le troisieme axe deeccadre théorique questionne le capital huma&omme ensemble de
compétences productive€€omment le capital humain estrelié au territoire? A quelle place

se situent les compétences spécifiques dans une approche du capital hBmain
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Enfin, le dernieaxe cherche @nterroger la placales compétences spécifiques individuelles

et collectives commepartie intégrantedu capital social territorial juu vS o[ A]*S v .
compétences particulieres se justitieelle ? Lesleux sphérescelledu capitalhumain et celle

du capital social territorial, onkeurs propres cadres analytiques. Le capital humaigest
composantes en termes deompétences générales ont une vocation plutdt individyelle
contribuant a irriguer la dynamique économique locakt le capital social territorialisé
réservantune large place aux compétences collectjest quant a luiendu vers une vocation

de développement territorial. Entre les deux, il apparait un espace ou émergent
compétences qui ont en commun dedéborder» d « (E}vS] E - o[ VEE %o E]-"

géographiquemensituées: les compétences spécifiques territoriales.
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1.1- La perspective territoriale pour une approche de la gestion des
emplois et des compétences

La notion de territoire possede de multiples définitions. Dans notre approche, nous

retiendrons que le territoire est un espace formalisé par une frontiere administrative mais

aussi par des arrangements locaux issus des enjeux vécus par les acteursnPutes les

% E %S5]}ve o Vi UE %o}ee] 0 U supo [pA& 0}i%q%o JuwwEv o[ u%o 0
3 o[ 3]A]S ¢onstifieuy u v] E % Ve E Of %o % }UE o E
§]A]S ¢ Zpu Jv X >[ Adorsmunautfpdepdints de vue sur le développement
}viul<p S esuCE o0 ¢ Vi UAE O[ U%o0}] }veS]Su epsemblecdespE 0 <

coopératiors socialeX > [ 84 ta]riotion de territoires [ A %o €l nous, sous forme de

ressources une ressource poules salariés qui y trouvent les relations, les habitats et le

travail, pour les entreprises qui puisent des ressources activées tangibles et intangibles afin

de créer un avantage concurrentiel. Dans cette revue de littérature, nous cherchons les

éléments di territoire qui portent la focale sur le territoire de gestion des ressources

humaineset en particulier ceux gueont a méme deorter surune plus grande spécificité des

compétences collectives et individuelles.

Le territoire dans une approche de gesti prévisionnelle des emplois et des compétences

est a priori un espace de gestion des mobilit§éographiques et professionnelleBace a
O[Ju%e}ES Vv 1} E 0 U i$eys des empbyéurs etans les politiques

publiques (du Parquetkt al, 2011), wus cherchons a mettre en exergue le fait que les
mobilités géographigues ne sont pas si courantesettout, que la décision de changer de

S EEIJS}I]E ¢ %E&® v VvV SVVS }u%sS viu E He o USE  }ve] (
pour comprendre o[ v G P 0 %o}%opo S]}tv §1A }uu oquiu} ]Jo]s
dépendent tous deux de nombreuses considératiaugres que de la seule question de

o[ u %dméperspective territoriale permetle discernetocalement tous ces criterest leur

combinaison

Dans un premier temps, nowdlons cerner progressivement la notion de territoire par le
croisement entre ses eontenants» établis sur basdisciplinaire et un €ontenu» en termes
de ressources humaineE}pe A E E}ve <dd hombEjaes définitions relevant de

chaque discipline et que notre recherche nashduita en choisir une plus adapté@enotre
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approcheet ala précisersur les enjeux de ressources humain€s contenisera traité sous
MAE VvPo <U o] travail[ét(deldi de la demande de travail. D& $ o[}((&E
travail, nous avons opté pouruneentré& E o[ v & P « &8](* Al puv u Joo pE
des parcours professionnels et ce, en rapport avec les projets de vie. Du c6té de la demande
de travail notre entrée sedit par les entreprises, le territoire devient un espace de gestion
de la ressource humaineP v E o § % ]J(]J<p U pv o] u [ £S ve]}lv o[

[ USE « § Eu U pv étendud (BeElipeet Ricq, 2013)

Dans un second temps, nous nous intéresserons particulierement a une définiticselgun

nous, met en exergue la dynamique des emplois et en particulier des compétences. Cette
dynamique peut étre analysée suivant deux types de factelas facteurs sticturels et les

facteurs plus spécifiques. Les facteurs plutot externes et structurels regrosipo[ A}ous]}v §
0 E % ES]S]}v e+ 3 uEe [ 3]A]S o po8leEdpPEicHEs attits « <u 0] (
du territoire, les logiques de mobilité s&entielle, la compétitivité du territoire (Bazilliet

al.,, 2014). Les facteurs internes, plus spécifiques au territaibacernent quant a eux la

<pu 0]8 0 ul]v ["MAGE o}530 o vsE-&aEdte.)ou enkdrg®a

dynamique cdéctive des acteurs locaux.

V Vide J]vS E ¢ vS PUAE CV U]J<H * *% ]J(]<u * 0} o0 eUpeutu} Jo]e S
permettrede mieuxgérer leconditions deo|[ u%ooadl] § o[ 3]A]S Iviul<pg X v [ S
termes, un territoire dynamique fav@e un «processus de construction des connaissances,
des codes interprétatifs, des modeles de coopération et de dési¢i@ammagni, 2002, p.2) qui

v E S}HE }veSEWMU]S o }viu] S EE]S}E] o X ]Jve]U 0o % o0 .
la territorialité (Vanier, 2009), c'estdire dans le processus de construction du territoire, est
un élément central de la définition de territoire. Au o §S§ %0 U p "ME - E 0

VEE o0°¢ S UE-U V}SE (} 0 %}ES -ut@vettdr,\20008 @ en vs <} |
particulier sur la combinaison sur un méme espace des liens fettsles liens faibles

constitutifs du capital social (Callois, 2006).
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La notion de territoirepossedeau moins huit définitions référencées dans le Dictionnaire de
la géographie (Levy et Lussault, 2003). Le terme est devenu une entrée conceptuelle
importante des sciences social@®ourVanier (2009)le terme  A] v3 0 % ]A}S8 [uv ] 0o}F
entre chercheus sur ses différentes déclinaisons deekitorialité » et «territorialisation».
Paquot(TiiieU Vv o[ %% uC v3 spE 35 v}S]}vU viue }v plda SCE A«
P }PE %Z] U o[ $Z}0}P] U o v8ZE} %o Jat }ePdratl RefquesRD@B) U o[ n E
reprend et compléte ce parcours avece focale suro[ }v}u]les Sciences de gestiom
géographie apporte ungremierepierre importante a la construction de sa définition actuelle.
Venant du latinterritorius, le terme qualifiepv 1}v }vepa]le % E o[ Eu E}u ]
gouvernée par une autorité militaire. Ainsi, le territoire aghinimaune portion de la surface
terrestre selon Maryvonne le Berre (Paquot, 2001) avec une limite, un intérieur et un

AS E] pEX > § BB JuEdpar vdpport a un ensemble plus vaste qui est
généralement le territoire national etlorsque le territoire est évoqué, il est également
guestion de proximité&sersuséloignement mais aussi de locakrsusglobal.Leterritoire est
S}us [ }€uctimnme une circonscription administrative par nature infranationale. Ainsi,
il peut étre question de territoire pour une région, un département,land, un district, un
comté, une communauté de communes ou une commune. A la base, le territoire espacee

P «S]}v uJv]*3E 3]A }sS [Lv MS}E]S %}o0]S]<p X Ve O

approche, le territoire est pensé, dominé, désigne par un pouvoir central situé plutét en
ville. En urbanisme, il permet de séparer les espaces en quartiefaubourgs, en banlieues

[MV ]S S VvV ue P ¢ ~% E} p S]}vU €E ] v U § XeX Wope 0o EP
a la notion de régiomlans la tradition géographique dédal de la Blache (Paquot, 2001). En
matiéere juridique un territoire corespond a un espaagégipar un méme droit de la propriété

}U %o} e [MV ulu <*}pA E Jv § X ]Jve]U o & EE]S}IE A3
superposition entre la sphére privée et la sphere publique par une extension des droits des
individus.Un apport @mplémentaire da représentation deo [ ¢ %o Al v§ o[ $Z}0}P]

o[ vSZE&E} % pdohmeht ungdntenuen termes de besoins humains vitaux. En effet, en

§ 0]*e VS8 PV % E oo o A o0 uUSE + A ES E *U o[Z}uu =«
territorial, L § EE&]S}]E e VvV]u puZA& }uu ou] e Z}luu - %0 } U CE C
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variable en fonction des besoins et des saisons, élastique en fonction des nécessités de survie
confrontées da rareté des ressources (Pesqueux, 2015). Le territoineaes chaque étre un

O] U %% E}% E] A o u E«p P [pv o]Juls £S E] uE X

Chaque discipline lui attribue wendéfinitionen lien avec seméthodes etproblématiques
propres enfonctionnant de maniérerelativementindépendantemais en apportant aussed
contenws additionnels Chacune se rejoint sur la base spatiale de la notion de territoire. Il se
SEIUA (Jv o u v8 <p[]o V[ A£]*8 % ¢ UV * pO (Jvls]}tv S ECE
définitions en fonction deéa perspectie ou deo[pS]o]endddgeeX KEU o[]v la]v]S]}v
notion deterritoire conduitde fait a «légitimer la représentativité du territoire au regard

[ EE VP u vSe 0} pwAPesqlrlX,]2015, B3).Ces approches nous conduisent
ce qui peutétre plus intéressant pour notre sujed savoir des manieres différentes de
construire et de faire vivre le territoird2esqueux pointen particulierla place des acteurs
0} MUAE <u] Al vv vE ]Jve] pv %]o] &E 0 (1v hEdiffereqmpm&ntE €13} ] E
selon lescontextes Cesarrangements locaux }vs usS vs§ %0}ee] ]O]S o S Jvs &
e 0}v O ¢ VHV o <U[C %% }ES S Zdentifier séir po& registre des
caractéristiques différenciatrices des territoires. Pecqueuy au riveau de la division
internationale du travajl] vS](] % Eu] « ¢ e ¢« o] £]*S Vv [ S pE- }EP
logigue de proximité cognitiv€Pecqueuy 2015); il analyse les stratégies de localisation des
activités économiques a l'échelle intetiaale et souligne comment la concentration
spatiale des connaissances accentue la segmentation spatiale du marché duRewadue
cette concentration soit possibl®ecqueur «S]Ju <u[ o0 . Stus s EE]JS}HE
on trouve «une aggloméra]}v % ES] oo [ S HPEs VvV E»(PLIP.E®E)%oZ] <K U
Ainsi, noude rejoignonso } & es<u[]o o[ (/EHUS Vv [V SeEldEs]que] l@s adteurs
dans un contexte géographique donné se rencontrent, identifient et formulent un probléme
productif commun et mettent en place un projet pour le résowdfp. 20). Finalement, pur
W <«pg pE ~T1iAiU %X io+U <pu] S v E v }viu]l U [unS ] Vv o I
VIA p [PE P 3]}v Jvd Gu ] @[} pE&E& WwE+H) BE]S}IE] o U % E
e VvSJu vS % ES P [ %0% ES v v U/ Gov(HI«Es RIED} L% [0V o %o } E S
analyse supplémentaire aux arrangements locaux en précisant leurs oBges$stravaux

%}]vs vS§ o EE€o0 v te(Btodal, c'esfa-direude tout acteur agissant dans un cadre
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autres acteurs également situés.

Lecontenudu territoire nous est proposeé par une approche qui sade sur la combinaison

de la proximité géographique (Torre et Rallet, 2005) des différents acteurs avpoogiriteé

organisée» dans la mesure ou elle repose sur un projet commun (Zimmerman, 2008). La
géographie locale et le fait que les acteurs puisse retrouver dans un lieu, méme restreint,

V. % EU S %o ° 00 * MO [ A% o0]«u CEIl egt AEessarre quet |88 E E ]S
proximité soit «organisée», c'esta- |E <«<u[ oo <}]S v]u %0 E « (E o0 §]}v
& +poS VS 0 } P Jntgnanceg a%dmémeve u o +} ] oU v o[} MEE v %o
In fing nous considéronte territoire commeun bassin de vie, construit par les acteurs pour
répondre a des projets communs et organisé suivant des logiques de gestion politique et

administiative.

Puisque xo 0} o0 Vv % HUS ¢ }vsS vsS E [!S&HPecQuebr QAL5, A7)0l S8

se trouve que le territoire opére entre un niveau macro}viu]<p U pv v]A p [ PE P §
des choix dans un ensemble national régeléun niveau micreconomique qui correspond

a o[ Zdeacoordination interindividuelle. Ainsi donc, toujours selon Pecquewr| «%o %0 E} Z
mése }viul<p }vS o[} i § ¢S o0 }}E Jv S]}v ¢ S UEe }veS]Spu -
Jvi EGu ] ]JE VvSE o[jvo]A]W oo &} [uv Vv SUE J((-&E vs 3§

vis du dilemme micro/macne (Pecqueur, 2015, A.7).

Dans notre approche en matiére de compétences spécifiques territoriabessretenonsen
particulier les analyses ddogueraet al. (2015) sure fait que finalement le territoire peut

étre considéré comme une ressource tangible qui ne peut générer a lui seul de la valeur.
>[} i S8]( [*83 ]v«@ coordination efficace des ressources et des compétences
spécifigues a un territoire donné igftavorise un ancrage territorial fort pour ses parties
prenantes (acteurs priveés, publics, institutionpel§p. 7). Le territoire met en exergue une
relation directe entre la compétitivité des territoires et la localisation des entreprises et du
travail (Bazillieret al, 2014). Ainsi, le territoire devient une ressource pour les entreprises.
Pour que la ressource soit activelanin Cet al., 2016) trois processus se combinent pour la
révéler, la valoriser et la renouvelete processusognitif prenant racine dans des registres

[ %% ES vv 3§ EE]S3}E] o Aspanageahbdes djéctifs, desis@roirs et
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commercialisation par exemple et s&i de «proximités informels> (p.161) et enfin le

processus organisationnel qui reléve de la gouvernance des ressources.

>

Gumuchian et Pecqueur (2007) ont consolidé la notlemessource en ]*S]vPu v&eo|[ § §

« ressource» proprement dite c'esta-dire non activéede la notionc [ 55 Qui correspond

a une ressourcactivée.La ressource peut aussi étre spécifique ou générique. Une ressource

générique estselon Pecqueur (2015uv %0}S v8] o }vv S v}v }veSEM]SX o0

dormantetne € %o * Ao uE i}us8 %}puE o 8§ EE]JSIIE X ve [}

peut étre au contraire activée sur le marchBa ressource devient activee» par la

marchandisation, elle a donc une valeur sur le marthéessource peut aussi étre ace

mais se situer sur des espaces non marchands. Pecqueur (2015, p. 28) y revient en identifiant,

% EU] O S](e *% J(]J<p * 8§ EE]S}E] HAU 0 ¢ E ¢}pE&E =+ Zpu

%o E ¢ Vv [ }o ¢ [JvP v] pE-U § X X¥ntte ebvesspiidengéngiiues v

et spécifiques tient au caractere transférable (génériquehon spécifiqug de I'actif ou de

0 E ss}uE X ]Jve]l]U 0 u]v —-"HAE %o di& estn@h quralifice®icu <p v

totalement transférable. Elleauncar8 (E *% ]J(]J<pu O} Ee<u[ 00 uv }.8 JEGC

transfert, c'esta-dire si sa perte est irremplacable pour le territoire concerné. Dans le contexte
}viul<p  [pv %oope PE v u} ]Jo]s * % Ee}vv e S ¢ VSE %

la gestim des dotations factorielles telle queelle du facteur travaipeut devenir un sujet

collectif. Dans cette idée, Nogueea al., (2015, p. 117) considémtle territoire comme un

« périmetre de vie, de production ou de consommation, représentant unereetahésion

géographique, sociale, économique et culturelldl permet de réaliser une gestion des

activités et des compétences en la croisant avec lesssources distinctives de la théorie

des ressources (Wernerfelt, 1984, Barney, 199%)r laquek nous reviendrons

ultérieurementX >[] VEE 0 & %}* *u&E o0 (]S <p 0 VSE % E

développant des ressources propres. Les ressources humaines comptent parmi les ressources

gui peuvent étre spécifiqguement territoriales.
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1.1.2- Le territoire, un espace pertinent 1 %ofe—c'e tTfe of «Zc—te t— tf Zifoe.."f%t
géographique

Pour un territoire aux limites forcément définiesomment accompagner lesiobilités

professionnelledes actifs lorsque cewsi sontamenés ase déplacer biemu-dela des limites

territoriales? Quelle peut étre la place des acteurs et en particulier des acteurs institutionnels

dans cet accompagnemeft

Les mobilités professionnelles sont marquées en milieu rural par un étirement plus important

du maillage écona J<p & v VvS %o ]J((] Jo o P *8]}v ¢ u%o0}]eX >[}

est de moins en moins une condition de la mobilité des populations (&r&ke 2017). Les

eSE § P] e+ + }oo 3]A]S ¢ <u] E %o} V3 euE o (Etradtit [ u%0}]

* U O VS u}jve v ullve ((] e v & ]J}v o[ %op]e u vs (

entreprises <nomades».

Les travaux sur les modes de gestiorr (o U A& u ]v phtlesAides de Blaret al.

(2003), sur le fonctionnemerdu marché d travail en milieu rural (Blaret al., 1999)ainsi

gue ceuxsur la stratégie des entreprises a propos de la proximité (Asselineau et Cromarias,

fiiie u}vs@® vs <pu[lJo A]J*S pv (( S EUE& o0 *HE 0o+« S Eu]v VS

travail, ainsique de leur confrontation En fonction de la densité des territoires et de

o[ 0}]Pv u vibes les effetdes forces [ PPo}lu & S]}v § ]*% E-e]}v o[

sont pas les méme®n assiste a une différence de répartition spatiale des teabmiek, des

ressources naturelles et des facteurs de production (Bazlliel, 2014).

Les dynamiques de population (exode rural, urbanisation, enfants du babylsiojret les

mobilités résidentielles et professionnelles sont historiquement lieen@/P06). Le travail

* MO V[ *S %o * *pu((]® VS %o}pE A% O0]<cp E 0 ¢ u} ]Jo]sS « & ] vSs]
JulJv @ o« ( 8§ uE+s A %o0] 3](¢+ 8 o VIA pE [ EA%o0] 3]}vX

% Eu SSE u] WA o[ ow o €e daff pfovenance des salariés et celle de la

demande des employeurs. Nouseebns la perspective spatiale de la localisation des activités

(}v ¢ suCE o PE&E u} Jo]8 P }PE % Z]<pu o[} ((CE SE A ]

ces travaux, notre(} 0 % }ES esuE o0 ¢ ¢SE S P]e [V EP S vVvS§ .

e« 0 E] X }v Ev vs o[}((E SE AJo 8 }v 0e 0 E] U o

une mobilité externe, c'esd-dire quitter le territoire pour retrouver du travail ene mobilité

interne au territoire }1 o & Z & Z [MUV %0}*S %o US o[ %o%ouC E *puE 0
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mais aussi informeld.es mobilités internepeuvent conduire plus facilement a un emploi

mais peut en contrgartie ne pas correspondre aux qualdtions (Aubert, 2003).orsque

nous nous intéressonsp A ( § pEe+ A %o0] S](* L %0 u vSsduv * o E]
bassin de vigl existe deux mobilitéssoit elle est occasionnelle (journaliére ou sur plusieurs
i}uE-+s S [ c<bBnstituelé phénoméne dasavettes, soit elle est permanente,etans

ce cas,elle alimente les flux ul]P& s]}vX E}SE Z U% [V oCe v EvV
déplacements quatliens domicile/travail que les mobilités permanentésu mobilités

géographique) et interroge en particulier fincrage territoriades personnes concernées

1.1.2.1- Une offre segmentée et soumise a de multiples critéres

>[ U%0}] V[ ¢S %o @ °yuOuUT@E]S O 1°1}v Aucegaryl des]salaXiés,

0 § EEJSIIE % pu3 A Vv]E 33E 3§]( ]vls pauventohaoisivur liea[ u %o 0}]

de résidence et de vie en fonction de parametres familieugociaux p ( ]S o[ eE]*S v
UHOS]% 0 « E]S E U v E 0]S U o0 E] vV *}vS % * ( ]

sont, certains critéres sont prédominants dans les choix finaux en fonction du cycle de vie

(DétangDessendre C. et Piguet V., 2016). Ainsi, gérer les méghiérritoriales via la seule

P +e3]}v ¢ U%o0}]e V[ *5 %0pe VA]* P 0 %}uE 0+ & pEes =« §

L u} ]Jo]s *]Pv S}us %0 UuvVvsS [}JE E P }PE %Z]<pu U <} ]
] S]1}tvv 1&E o[ u%o0}]U o[]ve EE&pPal)idéntifie deuX pENdsIypas

de mobilités: la mobilité sociale qui correspond aur changement de position socialep.

417) vérifié par un déplacement dans la catégorie socioprofessionnelle le plus souvent en

rapport avec la position des ascendsiriNotre objet correspond adeuxiémetype de mobilité

<u] 8 o wu} ]o]S % E}( **]J}vv 00 X o0O S 0] MV Z VP u V3
VSE % E]s U [pv PE}Y% }H %oOopue Po} 0 uvs uy€E o u E Z U

choisie par le satié et discutée avec son employeur, ou bien subie notamment dans le cadre

de plans sociaux ou de licenciements. Depuis la fin des Trente Glorieuses et la montée du

chémage, les entreprises ne recherchent gystématiquementa stabilité et la fidélisabin

des salariés, elles dévelopgieau contraire une stratégie de plus en plus affirmée de mobilité

professionnelle et spatiale des salariés (Vignal, 2005). Dans les faits, depuis 1954, Baccaini
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(2007) observe trois grandes périodes de migragiodsidentidles’. Aprés une forte
augmentation des mobilités de 1954 a 1970, les mobilités ont trés nettement ralenti (de 1970
{601 ipecp] Jee & Vv (JV ¢ Vvv ¢ 0IX % ES]E p HS e

nouveau a une augmentation des mobilités résitielles.

Les stratégies de mobilité des salariés pronées au sein des entreprises et relayées par les

% JUA}]Ee %o 0] * v E *puo3 v8 %o » S}us (]88 =« Z}AE 0 E]

conserver leurs emplois et exercer les mémes métiesseraf et Chassard (2006), en portant

leurs analyses sua mobilité professionnellanontrent que dans les faits, cette derniére est

%oOUSES (] 0 V& E V % E E %%}ES PAE HSE * % Ceo HE} %o
ve o[ VSE %o E Jans end-randgd, elle est de 8,5 ans au Danemark, 8 ans au Royaume

Uni, 6,5 ans aux Etatev]*X > % E&S * » 0 CE] » C vS u}]ve [pv Vv [ Vv ]

entreprise est de 15% en France contre 10% au Roydum&1% au Danemarnit 25% aux

Etatshv]eX /o A]*S }v puv PE v % E&u v v o[ u%o0}] S o wu
[ £ %S]}v & 06n9 e T0UA uloo]}ve [ S8](* } H% * Vv TiiA &

entreprise depuisiu moinsun an. Pour les salariés qui se disent préts a ch@ge[ u%.o0}]U 0619

*}vS % E!Se Z vP & usS] & %}pE €& S E ve o ulu ee]v

qualité de vie, 40% accegaientde changer de région pour conserver leur métiass chiffres

Jvd & 0 3]A u v3 3 o0 *'9%Q%depfalElici S ] v3 p ulu %}e3 <pf]o

ans et la moitié exercent le méme métier depuis plus de 10 ans.

Selon Asseraf et Chassard (2006), la mobilité est principalement intersectriel¢ EEP pu v$
repose sur la constatation de fapidité des mutations qgufait émerger des secteurs de plus

V %oOHU® %} ES HWE* S Vv ]J* <u[] 00 VvV %o0}vP &E Anki, amoBilitd pus& -
permet de répondre a la pénurie de certains sectemsammentdes serviceset [ % }vP &
les excédents que vont connaitrd uSE e« - ,rOtan@ent industriels. Cettaffirmation

*3 vu v &E E S}uS ¢« o VSE % E]s * [pv ulu e« 8§ uE v }
]S S]}vX Jve]U pv S ), <[FE %o %oi]iTeuE 0 ¢ }vVv e ]Jv peSE] «
qgue, %o} u &seafiel, la mobilité professionnelle dans le secteur industriel concerne les
salariés de ce méme secteur. En examinant plus avant la transférabilité des compétences dans

[ USE « }vs AES - SE A Jo ~ e+ 0}Ees <u o[}v MNe)line@lleo u} ]o]

6LorsquelamLJUDWLRQ HVW DVVRUWLH GTXQ FKDQJHPHQW GH UpVLGHQFH ¢
7 Enquéte BPI +Opinion Way tLiaisons Sociales menée en 2017 auprés de 2039 salariés francais
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u} Jo]S V[ *S % }e+] aemplit les|obmatifdes travailleurs et satisfait les besoins
en compétences des employeurs. Pour ce faire, i fu }@& U ¢ o}v 0o « pus pE-U Z C
] v3](] @ o lu%}e v3 ]v ]Aiengemoquise, od qfi ¥evient a dégager les
}Ju% S v ¢« Pv Eo0o-° * }u% SV ¢ % ]J(J<p s o] VSE % E]e S
]oe %o @E}%}e VS & Z E Z & o ¢ }pusS]jos [ }uw@nfihyilseraS 0 * %oC

alors nécessaire de déternar les réles des acteurs et en particuliers acteurs locaux.

V % E S]J<p U 0 «0 E] « V[ & ]SE vS % ¢ *uE o0 . L * MO
considerent [HUV % 0(E¥e u O * P ]Jve %}S vS§] o v S By P us@ o]S
part, les pertes potentides entermes [ v E P U e UHE]S E A vp 3 E
SE A uE&E s]Pv o ~iiide }EE} }&E vS 0[ZC%}SZ = [Hv ES ]v
%oO e % ES] po] E u vS % & o Z}]A [pv [viidEioR familideE ]S} E] o
correspond au choix de perdre son emploi au profit de la stabiliteedi [} EP v]e S]}v ( u]Jo] o
Ceux qui migrent font un choix decarriére». Ainsi, ils mutent poufee E + EA E o «<p]e
trajectoire passéewune meilleure pes % 3S]A [ ¢ ve]lw e} BOE] E V[ *S %o
seul élément entrant en ligne de compte, les salan¥ttent en balance le fait de disposer
de logements plus gramsdet plus confortables. Au contraire, ceux qui restent sur place
évoquent des raisons [ §§ Z u vS HuAE & o0 S]}ve e} ] 0 u ] Hee] M
(notamment au logement social) ou a la région. Certains salariés choisissent la migtation
prix Ju% E}u]e ( ulJo] pAEX ]Jve]U Joe (}vS o Z}1A [uv }p o @
V[ B * (}JE u vsS P Pv X > % E] 5 SE}% €BfFedeplaeajguE [ vP P
un nouveadterritoire. Selon Sigaud (2015), les modes de vie des individus sont profondément
territorialisés car chaque territoire propose un ensemble de ressourcele eontraintes a
partir duquel les individus composent leur vie privée et professionnelle. Méme sur de courtes
distances, une mobilité résidentielle a toujours un impact sur les modes de vie des individus.

% ES]E o U o[ us$ pE watafiés nopiles €hr un terrtdire en 2011. Il en
déduit quatre catégories de personnes mobiles et les confrontent a la réalité territoriale en
us] E 0}P u v3X Jve]U %}UE 0 ¢ }u%o0 * % E A}C vs o] EE].
familles modestes) o Ju ve]}v & <] vS] oo § (u]o] o o u} ]o]s
dimension professionnelle>[yn ¢ @E]3 E * Ju%}ES vie « SE}IpHA I1SE o
scolaire (Authier et Lehmalhisch, 2012). Pour les jeunes actifs et les cadres a l&rearri

%o E}( e*]}vv 00 Cv u]J<p U [ S 0 Ju ve]}lv %o @E&}( **]}vv 00 <]
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supérieurs, ils estiment que les conditionswiese sont dégradées a cause du temps de trajet
de plus en plus important.e paramétre @ E3 [ U%]033 % * 0 + po Jvs EA v]
la décision, les couples-actifs, de plus de 40 ans avec enfants et en situation de propriétaire
sont les plus enclinsr@gsquerle chémage plutdt quéenter la mobilité.
Toujours sela Sigaud (2015)pts les chdmeurs ne sont pas égaux face au déménagement
il existe un gradient qualification/mobilité pour les personnes les moins qualifiées, la
E Z €& Z [ U%0}] %0Opne o}]PV } ]S 0O O0}P]«u }ve]esS vS§
chbu P S v ]Je <u %o }UE O ¢ % E*}vV ¢ 0 ¢ %oOMde* <t 0](] *U o0 }d
emploi mieux payé® Z vS <g o0 ]*1}v & pos [uv calf humain@& P &
(Jv v] & [pv u wveRtivermentaefpérance de gaitu nouvel enploi, la balance
V[ *3 %o * 3}ui}uCEenthaté ¢dil du nombre de critéres relatifs & chaque salarié et de
0 }u%o A]S u ]  conerétqudedd moliié interrégionale 33 Ev] E V][ S8
pasconsidéréecomme des solutions aisées a metée place Bierlaireet al. (2017) précisent
dans une étudeommanditée par leCGETjue prés de 30% ddsancais estiment vivre dans
un territoire en grande difficulté ou délaissé par les pouvoirs publics, seulement 25% pensent
<u[]o ¢ E ]S %o o0 {ir ménrer ses%rof@is de vie dans un autre territoia.pres de la
moitié déclarent souhaiter cette solution pour amélioreurs conditions de vie, 5 ans plus
tard, seuls 6% ont effectivement réalisé leurs projets en changeant de région. Cette mobilité
oS [ US vS %oope ]((Mpditmntddégshaceseruraux que ces espaces présentent
. E S E]eS]<u 0 *SEp SPUE }viu]cp S ¢} ] ae %o E} % E
travail(Aubert, 2002)Cetteanalyse est a replacer dans une perspextivale, toutefois, nous
pouvons retenir trois élément®E u] E u vSU pv SEU SuE o[} ((E v o
UUS S]}ve eSEPN SUE 00 - o[ }viu] % E} p 3]A « § EE]S}]C
o[]v H*SE] * U %o E gltidres imegaemdrt répartis car dépendal variations
démographiques et donc[ u v]S ¢ P }PE %oZ]<ph * ~% E}A]U]S H 0]$5}d
Deuxiemement, lorsque les transferts intersectoriels sont possibles et que des postes se
libérent, des salariepeuvent étre recrutéssur des critéres interpersonnels et notamment
familiaux et viennent se substituer a ceux qui parteBnfinU o[ A£]*S v %o ¥pvo [ ]E
0}Ees<pu[]Jo C pv & indifgdaertainkdessnadtifs du territoir@se déclarent pour
venir postuleld § Jve] HPu vs € o A& v. $ es[EbilEés intefn@s @u ] o

territoire peuvent exister grace a une veille informationnelle et informelle active permettant
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de saisirds opportunités. Les réseaux familiaux et amicaux logawent un réle déterminant
surle marche dS@E A Jo Jvd Ev p 8§ EE]S}]E X /o* % Eu 33 v§ o v

territoire mais les séparent également des autres marchés plus concurgentie

1.2.1.2- Une demandemarquée par la dissymétrie des codts en milieu rural

> ¢ VSE % E]e » *}vS 0} o] ¢ v ulJo] uW EPLE 0 %o}uEde « E ]}V

ressources localiséest |Lee] 0 % E}AE]Ju]S [ |ioHefois eBaEfoms @cpea o
[Ju%}ES v3e Jv }JVA v] v3e v § Eu - }.Se SE VeI }ES S %60
o }.8 o ulJv ["HAE X "] o * 0 ]E V[ =*S % « o0 A 0 .

transaction, de recrutement, de formation peuvent jJVA Ee+ !SE %oops 0 A o <pu[ v

dense. Ainsi, al c6té de la demande, la localisation des entreprises est marquée par une

discontinuité spatiale. Au niveau industriel en particulier, les implantations se jouent en faveur

des territoires urbains ou s localisées 70% des entreprises (Aubert, 2002 et 2016). Trois

grands facteurs explicatifs peuvent étre avancks technologies de production, le degré de

u} ]Jo]s o[} ((E & v(]voe },8 us3EA]Jo~pu ES §']Pv |
o285} E o[]v u*SE] U o ¢ uS pEe+s %}Jvs vs [ }E o vSE
% E} U S]}v ps]o]e X Jve]U o }]v ulv ["HAE o[ VSE %o

o[ USCE X > ¢ VSE % E]es * <u] }vS %opu E bpar @es|facteurp *S]SuS]
S Zv}o}P]J<u % E} U S]tv *}vS 00 ¢ <pu] €& <p] E vS 0 %oOpe
pour faire fonctionner les chaines de production et les maintenir en état. Pour @ll&s
0} o] 8]}v 3 [puv Ju%}ES v }IVWEM Jop XEY]F}VTISD ¢« VSE % E
situent, elles peuvent trouver plus ou moins de ressources spécifignegavail pour
produire W %cope o[ VSE % E]s C HPE & }uE-eUnuiharuktsola « E o
ressource humaine est liée auterfif(E o} E-+ o[ vS GEele g i@ Le dEgré de
e *3]8p Jo]d VSE § Zv}o}P] & SE A ]Jo A] vs O0}Ee pv 5
o[ V3 % E]*s n S EE]S}]E S ‘}v. PE u} ]Jols X % E
entre %o E ] o[/v pesSE] P (E} a hl (2094)€Etinibnt quie les entreprises

*]Su ¢ v u]Jo] g HE ]Jv }vVv ]Jee VS pv E}]ee v E %o 0 %o
oJ]v W SE A Jo v}v <pu o](] 8 v ]e <u[ p }vBeErufEcddnaisseny $ E %o E
HV  E}]ee v u}]ve E %o] 0 % E} u 3]A]18 VvV % E « EA v of |
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>e } 8¢ WSE AJo vVEE v8 Pouvd veo[VvoCe }uu pv 3§ C
localisation. Le colt du travail se répercute sur le geixente du produit ou du service, Ainsi,
plus le poids du facteur travail est important dans le prix, plus les entreprises se localisent en

(}v 8]}v [ v E}]8* }T 0o }.8 WSE AJo *3 0 %ope (] o X veo
du fait du déséquibre structurel du marché du travail, la pression sutdex de salairest

o A [}T pv }.8 M SE A Jo E o S3]Auvd (] o % E E % % }ES
se ombine avec un effet dematching dépendant de la densité et de la diversité des
gualifications et des postes. Sun marché denset varié, & qualité deo|[ %o % E] u vS VvSE
un salarié et un poste de travaih@tching peut étre amélioréece qui implique une hausse
de la productivité et compendes coltsdirectsplus élevéslu travailX [ HSE ¢ o0 u vSe
codt doivent étre pris en compte dans la localisation des entreprisesime les co(ts

[ iTH*S u vS <pu] Jvs PE vS o } S E EWPS u vsU o0 ¢ }, S (}
licenciement. Chacuede cescomposantesde }, 8 3 A E] o Ve O %o v (}v ¢
la répartition spatiale des personnes et de leurs qualifications. Dans les milieux les moins
denses, la difficulté de trouver le bon appariement entre le recruté et le poste augmente les
colts de recrutementar il faut rechercher plus longtemps et plus intensément les personnes

<u 0](] X o u'u ( }vU o[ vVSE& % E]s }]S % ® v E VvV }Uu%S
pour la formation mais aussi les colts de licenciement. Tous ces éléments conjugués

nécesgent un temps plus long pour recruter de nouveau un profil adapté au poste. Par

o)

Jve <p vBU ¢ e% ](] 15 e 0] ¢ o ul]v ["MAE somteawtamt %o °
( S uE [Vv & P Smdhilité. v}v

En résumé, la gestion prévisionmelies emplois et des compétences au niveau territorial
nécessite degenser dés le dépates limitesde la mobilité Les limites administratives sont
particulierement intéressantes mais pas forcément suffisacter les mobilités des actifs et
des entreprses nécessitent de travailler sur Eges de marché local du marché du traviadr

] 1*U o § EE]S}IE v][ «8orfenantmai® aussi sicpnteny, les deux se
complétent pour préciser ce que peut étre un territoire en fonction des sibust Dans tous
les cas, cela nowmménea la dimension collective du territoire et pas seulement spatiale. Le
territoire est un construitsocial par conséquent, cela nous conduihaus interroger sufa

place des acteurs locaux dans une logique de gesties emplois et des compétences
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territorialisées. /o [ P]S U] WAE %% & Z v E o0 }v ]S]}ve

fonctionnement des compétences spécifiques
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1.2- Le capital social dans une logique territoriale de gestion des emplois
et des compétences

Danscette section nous aborde}ve o[ A ]S wollectif>hterritorial que nous appelons

capital social territorial. Ce capital social territoregdt un élémentcentral par rapport a

o[ * % OnXpeut le définir comme ru capital permanent indivisible, inappropriable et

% }8 v8] oo u vS§ v (J<u Z upvX }uu vsS o % ]S daglr] o [pv
}Jv E 3 uvs epyE o Cv ulzpuy v38]AdSeu 3 v "HAE 3§ ]vd E P]:

gestiondes emplois et des compétences

Nous recherchonsdans la notion de capital social, deux €éléments qui nous semblent
essentiels a la dynamique des compétences spécifiqgues, a savoir les réseaux et les
}}% E S]}veX v (( SU % }pE Vv}ipeU 0 ¢« E « pAE <[]Vor@EV vS Vv %
de réseaux physiques (internet, route, voies de chemin de fer, @i¢.)uSE % ES] e E -
étant invisible et pred o (} E u [uv ve u O & o S]}ve <pu[ VSE S] vv Vv,
Notre focale porte sur cette derniere etons recherchons ce que ces réseaux peuvent
apporter aux dynamiques économiqyesen particulier p/A£ Cv uJ<pg ¢ [ u%o0}]X }uu \
les relations interpersonnelles interférerentoo Ve 0 Cv uJ<«u [ W% 0}] o}

Comment peuventlles prendre  mrportance dans les relations économiques

La deuxiéme entrée conceptuelle sur laquelle nous nousapmestconstruite sula notion

de coopération. Pour nous, la coopération se situe dans le prolongement des réseaux, elle

exist % E <<u[]o C (& o S]}vs Jv(}EU o0 ¢ VSE o0 ¢ JveS]Sus]
VEE 0 * ]Jv ]A] pe.Lps|astEars Y WEE vS *UE 0 eopi o[ u%o}] S ]
0 }}% E S]}v E %}*]S]}vv 0 %0 M uEZz S o[]vs E!S
contexe rural u E<g % E 0 %oE}A]JU]S X Ve pv u €& Z o[ u%o
restreintes, pourquoi les entreprises ne sont pas toujours en concurrel@emment justifier

<u[]o %op]ee AE]*S E < }}% & S]}ve VSE e VSE|SwAE]e o <p]

la compétition?

Depuis le milieu des années 90, la notion de capital social a connu un engouement important
dans la littérature académique (Ponthieux, 2006). La notion répond-p8WE pn  <}]v [HV

VIHA g % E]eu [[MvoC Z v}uipe<aldrs assez peu explgréd savoir
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o[Ju E&] S]}v o ¢%Z E - }viulj<p e S ¢} ] 0o S O *}]v
imbrication les facteurs explicatifs des dynamiques observées. Alors que les définitions se
multiplient depuis les travaux de Putnam (1998eux éléments importants en matiére de
gestion des emplois et des compétences territoriales nous semblent constitutifs du capital
social a savoir les réseaux qui en forment la base et la coopération qui peut étre considérée
comme ah des résultats leplus importants du capital social. Nous allons examiner
successivement comment ces deux notigasensembleforment un socle %o } paialyse des

emplois et des compétencésrritorialisées

1.2.1-Dans |t ...f'<—fZ o' ...<fZ& Zi<e'*"—fe .. T tdndréAdadyradidque—" "+’
économique territoriale

Dans leurs travaux intitulésapital social et dynamiques de développement territpAalgeon

et Callois (2006) définissent le capital social comme étant un ensemble de normes et de

E « Uk u] ( 19IvvSom S1A Xououn[inBiyigly [pv E «}uE V}iv

marchande et «nobilisable a son avantage (Callois, 2004, b54) plus précisément dans

e}v  8]A]8 % E}( *+]}vv 00 X v [ uSE « 3 Eu *U o % ]S 0 *} ]

ressources pour des individus qui sont liés a des rapports s¢ui&nd). Cette approchwous

semble établiun lien entre les élémestsociaux tels que les relations entre les acteurs et les

(}v u vSe }viu]cpu e o[ 8]}v }oo S38]A X VvV % ES v§ o] (]v
[ VvP }v § 00}]e ~TiioeU vipue & S] v E}ve S {faibfés YtotiEss} Z U 0

fermés ou averts) entre les acteurs§ [ v ¢SE& u vS }uu E J[voCe E ]

% ES] po] & u vs %S Y%o}lUE Iu%E&® v E o €& o S]}v o[ u?

territoire. A partir de 1a, le capital sociglar la force de ses acteurs, devient uniée du

processus de développement territorial dans la mesure ou il favorise la circulation de

o[]v(}E&u S]}v S}us v S vsS pv . o[ 3]}v }oo 8]A ~ vP }v

L[ 3]}v }ooregdilei un cadre spatiafjui devient territoire & patir du moment ou

chaque acteur «S v u suE o ¢]SHU E %o & E %%} ES PAE PSE ¢ U
~W «<g HEU TiiAeX Ve 0Of %o E *SE JvSU o0+ E ¢« pAE % (
*[Ju E]<p v3U 0 « Jv JA] pe ¢ }vv ]eefasSionnele mais égaler@ent %o E }
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o[ £S5 E] u@adrewedoisirs,des activités culturelles ou politiques. Ainsi, il semble

% ES] po] E u vS Ju%e}ES vS ve E [ o]& & o Vv}S]iv |

par Granovetter 1974« X >[ %o %3r&@h&vetter se déploie sur trois grandes idéés

% E u] E }v. Ev 0 (}EuU 0] SP}v MV o W 0% S A %O0]<u E

collective comme celle des individus. Cette idéaduit auniveau« méso», intermédiaire qui

% EU S [ % %ol&HorhalisatBndu capitalsocialdans un cadre territorialAinsi, a ce

vlIA pU o[ 3]}v }oo 3]JA us v &£ EPp o (18 <p o Vv]A pu ]y

mobiliser suffisamment de ressources et de maniére efficace pour résoudre des problemes

qui sont communs. Le capital soctsdvient territorial ense construsantvia les interactions

entre les individus liées par les proximités géographiques et organiseésrritoire v[ ¢S %o

o o]lmv [}oo 3]A]e 8]}v [HV % E} o ulividielles®arsBigrdEn esgace

favorable au développement de dynamiques relationnelles fondées sur la réputation, la
}Iv(l] v tu v3IE o E ]J%E} ]S X > %]S 0 ¢} ] o 8§ ,u "UE

ar o o[]v JA] u & < s publicHa}soliglé civile dans le processus de

pilotage des politiques locales (Chevalgadr al, 2014). Par analogie, nous voyons cette

Ju%o] S]}v . S HUE- Ve 0 * %}0]S]<h » 0} o0 ¢ Poor[cesko0}] S

auteurs, ette implicdion se situe sur trois niveaux. Lgremier niveau est celui de la

« problématisation» qui consiste a se désigner comme acteurs de la situation, a sceller des

alliances pour parvenir & un but donné. Leusdiéme v]A p o[Ju%eo] S]}v

« 0[]vS E ¢ quiconsiste a endosser volontairement un réle qui leur a été assigné par

les partenaires Caillon (1986) et Latour (1984) parleront dé&raduction» mais pour nos

%o E}%}eU ]JOo VvIge ¢ uo <u o[]vS PE S]J}v U4 sui § 5 %oope
[ntéressement.Enfin, le troisiéme niveau est o[ v (E € 0» gonsistant a effectivement

jouer le role proposé au départ. Ces trois niveaux nous semblent caractériser assez justement

les situations de coopération territoriale qui peuvent étre rencontréesfil des politiques

0} 0 * %}UE O[] u%o}]X

Ladeuxiemeidée de Granovetter qui nous semble importante pour notre appramrecerne

o ]J& po 8]}v o[JV(}Eu 8]}vX > ¢« Puvs 8]}v pu E Z pn3E A
locaux a pour conséquence unde*Cu SE] []1Vv (k&E agent$ e2onomiquest en

% ES] po] E o « Z,peuveny 8t cthadbile & prendre des décisions inefficaces

% E u v [IV(}Eu 8]}vX ~ dg wésdEtion} Ae ScetteE difficulté tient a
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les liens faibles. Les liens forts permettent la transmission des connaissances et des savoirs

tandisque lesliensff o « SE veu SS vS %o 0 U Sl&sapth] eddigkepose] év partie

suro[ A]*S v o] ve (] 0+ VEE 8§ viue % E * ]Jv JA] pe o v

sont des liens créeés lors de contacts brefs et occasionnels. A la differendierteforts, ils

Jvd  e}]v % L [JVA 3]s u v3sefatoE ils/Agunenconstituer des

JUE < ((] o []v Cabois (2006)Xrécise partir dela focale sur les territoires

EUE HAE S o Cv u]«p [ u%asiyng seule] mais[dety edtégories de liens

sociauxconstituant le capital social de Putnam (1993he premiéere catégorie de liens sociaux

« fermés» oubondingcorrespond aux relations tissées entre les individus audssrcellules

sociales élémentaiedu territoire. Ces liens assurent la cohérence sociale du territoire. Une

e }v S P}E] 0] ve ¢} ] uAE Slee ¢ o AS bEdpipg@ qui S EE]S
selu@E& vS <p vS§ UE O[}pA ESPE p 8 EE]S}] ®rolgngemanE E X /0

des travaux de Coleman qui se fonde sur les choix rationnels et les replace dans les logiques

de sociologie générale (Ponthieux, 2006).

Le troisieme apport de Granovettee basee yE o0 Vv efridedemessoud|[ v *SE u vsX
Selon GranovettéEU ]Jo v[C %o ¢ }%o%o}e]S]}v }juu %h9443erdre keS] %o po E
sociétés productives primitives et les sociétés modernes par le fajtdgunes ces derniereta
*% Z E }viul<pu o[ S psS}viu]e 0 *%Z E <} ] osX /o ((]
u} Ev ¢ (}v S]}vv vS pee] su&E o . [ Vv *SE u vSe %OMde* }U U]
économiques et sociales. En effet, dans des contextes ou les choix économiques sont tres
nombreux et en interactions constantes, lesa&onalités économiques ne peent étre

Ju%BoE]e © <g % E o u ] S]}v e E ¢ UAE % Ee}vVv 0 A %O0]
finalement sélectionnée (Laville, 2008, p. 3). Cela est particulierement vrai pour les relations
sociales sur une base locale. Dans la région de Bostonestiravaux menés dans les années
61U '&E v}A esta@@aché[a démontrer la porosité entre les relations privées et
%o E}( **]}vv 00 ¢ }uu pv 0 U VS Ju%}ES vS <u] S v ( ]Jo]s &
cadres. Ainsi, dans le prolongement de ses kdée |o v}pe < u imbrieationpsur un
territoire, des relations sociales, des réseaux familiaux et professionnels constitue un élément

VSE o vVve o[ }v}u].lesdfcisi@mdd mobilité des salariés et des entreprises

peuvent ainsi obéia desconsidérationspersonnelles liées a la préservation des réseaux
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relationnelsx ¢ E ¢ pu&A& o} pAE (}vS ]J]E po E %oopue ((] uvs of]v
[}% E & e Z}]A& ]Jv ]A] poe [u%o0}] & & v§ pv o}]e}vv u

appatenant aux réseaux et ceux qué font pas partiedes réseaux locaux

L P «3]}v o,[desdeanifjétencest de la mobilitétrouve une plus grande efficacité
dansune perspectiveerritoriale entenduecommeun cadre spatiainais aussi relationnele
« rapprochement entre territoire, savoir, apprentissage et société de la connaissance est une
des justifications les plus importantes de la notion de territei(Eesqueux, 2015, g9).En
effet, ele repose sur la gestion desnnaissances en situation de coopération en valorisant le
développement de ressources relationnelles communes (Sahadtadl, 2011). Dansle
processus de gestion des connaissances que les entreprises rivales mettent en place, les
auteurs questionnentette relation lorsque cellesi entrent dans un processysrticulierde
}}% E S]}v o0}Ee <u[ oo ¢ *}vS Z ]SH 00 U VS ve uv & o §]
coopétition est un terme qui désigne les relations fondées autant sur la compétitiosuque
la cogération. Les auteurs ont ainsi étudié 37 organisations du secteur aéronautique et
*% S] o (]v Ju% E v E }uu vS ¢[]JOOU*SE o0 °*% (] ]S o]
dans untel cadre. Cette coopétitionse concrétise v. % ES] po] & ibl€Egérar[]o <[ P
Ve U O §S ¢]Su S]}v %0 VUCE] e Ju% S v ¢ S [ u%o}]X d
coopétition puisse avoir lieu, il est aussi nécessaire de fonder la relation sur une confiance

E J% E}<p } S vu % ES]E [uv § Gt@TphEduUuneuupv S « E 0

Dans ce cadre«la confiance est souvent considérée comme constitutive des formes
d'organisation territoriale. Elle joue plusieurs réles positifs : réduire l'incertitude (qui s'exerce
sur la concurrence et sur I'évolution des marchésgitéhuer I'asymétrie d'information entre

fournisseurs et clients (Gueriret Senébé, 2001, p. 3).

Le capital socialevétde nombreusepropriétésque nous rappelle Callois (2006). Il permet la
SE veulee]}v ((] o[]Jv(}Eu §]}phdrtunismevet @fo que clafjpe
individu respecte des régles collectives de fonctionnemengfin, il ouvre des perspectives
[ 8]}v }oo S8]A X [uv uSE €35 U pv  %]53 0 *} ] 0 % uS pee]
enfermant le territoire sur luméme en captant insuffisamment lesiga potentiels de
of] ZvP X [ S o * v}S uu vS o0}E- <y o0 edgEype Bgnding v(]

deviennent prépondéranteset ainsiles relations commercialese sont plus fondées sur le
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% E]A u ] «u@Esidérnatiods relaffonnellesPar ailleurs, le capital social peut aussi

e [}%0 %} E pA& ]Jvv}A 8]}ve v ( A}JE]* v3 0 u vVv]eu s [ VSE ]
positive qui décourage les entrepreneurs potentiels de se lancer dans un projet dont ils ne
recueJoo € ] vS <u[puv % ES (] o e« v (] U &8 ( A}E]* o0« 0}P
a une«trappe a pauvreté (p.231). Enfin, le capital social peut aussi favoriser des collusions

et ainsi des discriminations fondées sur une renttenopolistique capté par des petits

PE}U% « A Oolp vS S}usS }v HEE vS v Jee vS o0[]vS E] pE p S E

Lebondinget le bridgingsont deux formes distinete }E& & *%}v vS pAE HAE ( SS
méme piéce qui est le capitadsial; elles} UAE vE o % E+% 3$]AafedewesCe +uE

expressions les plus importantes qui est la coopération.

1.2.2- La coopération inter -firmes et la spécification des compétences

En entrant sur le registrée la « coopération», on abordeun autre aspect de cette recherche
en s'appuyant notamment sur certains éléments théoriques des codts transactionnels.
Certains des cadres les plus importants de la coopération fiteres sont traités dans ce
chapitre avec une focalsur les ressourcelsumaines Selon Callois (2004, p31), étudiée
dans une perspective de performance économiqgiee,coopération peut prendre deux
formesW o0 % E u] E % E e (E 0 S]}ve [ VSCE ] % UE E M]E
risques) et la seconde pour produites biens publics locaux. En coopérant, les acteurs
élaborent des modes de gouvernance spécifiques a leur territoire afin de trouver les moyens

[ P]EX E&tRIW2(E6) analyset la gouvernance territoriale en mettant la focale $es

situations de« coopération non coordonnées par une hiérarchip. 119).

Nous abordons dangette soussection, les collaborations intefirmes au sein de ce
<u[ Zo]ePalE~Tii0e %0 % 00 VS e Z o UuAE d EE]S}IE] 0] ¢« [KEF
Districts MarshallienU o }u@E vS§ o[ }v}iu] ]Jv peSE] oo WIES EU c
Locaux (SPL) ou encore les Péles de compétitidisdrs notre analyse de la gestion des
emplois et des compétences territorialiséestte catégorisatiorpermet de décrire au moins
dans les grandes lignes les figsi de la coopération (entreprises seules ou entreprises avec

[ HSE - § WEe+eU <pu[ 00 « A] vv v§ o[]v]38] 8]A %op Oo]<p }u ¢
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autant, elle cache en son sein de nombses formes différentes de coopératid@es courants
ne seront pas traités en soi mais dans une perspective territoriale emsapport avec la

gestion desompétences

Pour Asselineau et Cromarias (2010), le territoire est un creuset ou se combinefadésurs
et les acteurs (p.5) conduisant a offrir aux entreprises un avantage concurrentiel. Sont ainsi
*]Pv e }luu ( S pE-U o[ Ve U O o E e}pE&E - S * }Ju%o S
prenant appui sur ces travauaipe de nos fipothesesest qu[] o A J-el8la des proximités
géographiques, des composantes de la ressource humaine telles que la qualité de la formation
0 ulv ["MAE U 0+ }u% 3§ v -+ «3dEugniPdaux orgais%ticariels, o

individuels et collectifs (relationnelie territoriales, entrepreneuriales) qucombinées
concourent a la localisation des entrepris€omment sont considérées ces compétenees
Comment se transmettertlles? Commentant-ellesvaloriges? Autant de points essentiels

H THE 0 (@esocerdregpvises les unes avec les autreaac les autres acteurs du
territoire <pu[]Jo <[ P]S u] uAE }Ju%E v E Ve §§ & Z & Z -}
spécifiques territoriales. <u] ¢ u 0 Ju%}ES vSU  sellementavproXdmise
géographique mais bien la maniére dont les entreprises cooperent sur un méme territoire afin
de répondre a des nécessités économiqugs "HE e<p 00 ¢ ¢ SE}IUA VS 0 ¢ }ju%

spécifiques a leurs secteurs et parfois en faisant référence a leur territoire

Parmi les différents types degyéographie dudéveloppementémerge un modele appelé le
District Industriel avec ses variantes. Ce modéle a été théorisé par MasHIMe siecleet
réinvestipar Beccattini (1992). Il posséde deux caractéristigaesavoipremiérement une
% 1S [ %S S]}v § E 3]}v HAE u}pA u vse u & zZ Ve U
Ve pv }vs AES (JES %oE « v WD § dW u (]85 [pv
S [ upo S]}vX > MAET] u E S EJCIF<HHU[FO *Fo EwesSo0o E v }vS
entreprises et des compétences dans un espace concret défini par Beccattini comme une
«entité socies EE]3}E] o A puv  }uupv ps % Ee}vv ¢ S uv %o} %
dans un espace géographique et historigiomné» (Pecqueur, 2006, [20).Le phénomeéne
de localisation des entreprises appartenant a une méme industrie sur un territoire est un
E %o E}%o] o[Jvv}A 8]}vX ]Jve]U o[]vVv}A 8]}v 3 (}v ol
o[ %o %0 (E v Sgitwatidn com |v MV u Jv ["MAE <p o](] o 3S}us ve p

territorial. Un «district i e E S EJ]* % E <<pu SE ouvsSe W o o} o]
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]Jv ueSE] oo S e} ] oUo0-° *% S 5 Zv}o}P&npnstridempmiSE « Ju

économiques», que Marshall nomme& o[ Su}*%Z E ]w (Messtall, @898Ainsi, il

est plus que le seul & E} pu]sS [pV HUHO S]}v ddireo o[- SA}®Z E

industrielle (Boutillieret al., 2016, p. 43). Par conséquerttans ledistrict industriel italien,

deux formes de collaboration coexistentelle qui est tournée vers les grandes entreprises du

territoire avec des relations de sotigitance et celle de PME qui se cotoient en entretenant

des relations de partenaat conduisant aune « }pA oo o SuE O[}EP v]e S]}v o
o[ 3]A]8 %o HBoutilgrét al., 2016, p. 43). En effet, adela de cette coopération sur

la base d'activitées économiques relativement similaires comme dans le cadigiasts

iv ueSE] o* ]S 0] veU Jo A]*S — USE * SC%o }}% E S]}ve «p

une base territoriale les SPL, les clusters et les pbles de compétitities relevent de

logiques communes aux acteurs du territoifermant des «écog/stemes territoriaux

(Boutillieretal.,iiioeX >[ }*CeS u VSE % E& v HE] o *5 (]Jv] }uu pv
v Jvs E S]}v ve uv }vs AES MOSUE 0 S ]JveS]SusS]tvv o <]

(BoriesAzeauet al., 2017).Cette notion nousamble plus adaptée au contexte rural francais

composé % } L E o e trés|petites entreprises.

LesSystemes Productifs Locaux (S} construits dansine démarche de généralisation des
districts industriels @au sein desquels on retrouve deugdy de coordination des acteurke
marché et la réciprocité (Perret, 2011, pl12). Pour étre qualifié de SPL, il faut une aire
géographique limitég v o[} MEE v pVv  ee]v Al U pv % E} p 8]}v o
[MVv u 8] E (( SH % E <+ VSE % Ehlinsune chstainesSmetdalipatone S
des outils de formation et de transfert des savfaire. Dans ces systemes, la recherche
JVv}A 8]}v 8 %o H TuE o Cv uJ«u pviulap Xoop (]38
entreprises, elle est bien souvent partagée sur un espace localisé. Ainsi, comme le remarque
BoubaOlga et Carrincazeaux (2001, p. 21p «création de connaissances nolegl est
particulierement dépendante de la richesse des interactions entre les agents et de la mise en
commun de compétences spécifiguederret (2011, pl2) préciseque ces compétences
spécifiqgues sont des savoirs non transférables ou difficilemeringposables car liés a la
MOSUE [pv E PE}IY% U vS Zpu Jv S  pv Z]*S}JE S suE o[]vs
E Ppo 3]}v <p] ] v8](] v8 8 « yA P E vS o[}E]P]v ops o 3@
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Le concept decluster vient des travau /£ WIES E Vv % ES VS H Z u%o

industrielle. Depuis les années 1988} clusteront connu de nombreux développements qui

E v vS o 0 SUE u}]ve - *UHES}US o} Ee<pu[]o [ P]S 0O °
[JEP v]e §]}ve & @Ginme & poles de compétences ou encore les pdles de

compétitivité. Toutefois, nous pouvons retenir la définition de Boutikieal. (2016, p. 54)

considérant leclustercomme un «ensemble de décideurs qui créent et entretiennent un

systeme relati’v 0 0 HE % Eu $S vS [ HPu vS E o0 PE*s }%o%}ESH

croissanceiX > SE& * PE v <Ju%o](] S]}v SRS (Jvls]}v of]vs G

0 E o0 S]}ve <pu[ VSE S] vv vS 0 * S e mais ayssviv@ed%buess U VvSE
§ HEe+ ~uV]A E*]5 U %IUA}]E* %op 0] U e} ] §]}velU § XeX o

clusterX % ES]E "ME €& o0 S]}vv oU 0 ¢ VSE % E]e ¢ *}vS e}

par les institutions publiques. Ainsi, dans le prgjement de cette définition, ce qui nous

* U0 Ju%}ES vs E SV]E }v EV %E& ] uvs o] £ €& ]

faculté de tisser les liens, le sawdire relationnel, le savoiétre, les attitudes, les

comportements des personnesgddeurs ou responsables techniques) qui favorisent ces

liens avec les autres entreprises deviennent autant de compétences essentielles détenues au

sein de chaque entreprise.

L[l v oCe %o}e v S&cldBtera débouché en France sur la démarates pdles de
compétitivité’. Les pobles de compétitivitpossédent une double entrée, territoriale et
sectorielle,% E *% ] o] S]}v  }viu]J<pg X ve O[] *%E]S ¢ % E}u}sS p
acteurs associés sontefs largement des institutions de recherche et de formation. Les poles

de compétitivité se voient attriber, parmi leurs nombreuses missignde permettre

o[ u &GP v [UV %o @E} eepe [JVV}IA 3]}V epe %3] 0 %}ES E o0
gestion degessources humaines en devient un enjeu central Godleet al. (2008, p.144)

posent en ces termes«Que faire pour alimenter en ressources humaines suffisantes et de

<p 0]S o S EE]S}HE [ pivapceter aug organigmps adhérents p@u <pf[]oe

parviennent a mobiliser les compétences dans leurs collaboraions

8 Leur lancement a eu lieu en France dés 2004. En 2017, on compte 71 pbles de compétitivité a

tavHUV WRXWH OD )UDQFH 'HSXLV OHXU FUpDWLRQ OH QRPEUH GH S{Ot
DQQpHVY FDU OHVY JRXYHUQHPHQWYVY VXFFHVVLIV RQW PXOWLSOLp OHV D.
VRXWLHQ ILQDQFLHU QD FHVVp GH GVPGERPEKXWRYDWY DQW GH P L OROLLARILNR (
GTHXURYV HQ
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Districts industriels italiens, SPtluster, péles de compétitivité ont au moins un élément en
commun, celui de rechercher une synergie entre les entreprisesaulees acteurs sur une

base territoriale via la gestion des compétences. Sur ce bin&né&eprise/territoire se
construit une «société des connaissance¢Camagni, 2005, pl) baignée dans un glimat

cognitif locab> (Camagni, 2005, pt) A o[} fiexplcite de «développer une capacité
accrue des firmes et des entrepreneurs de manager les résultats de la recherche scientifique,
et surtout mettre en place un systeme de transcodage et de transfert de la connaissance

scientifique au service de la dos  § o[ »\vCarhagni, 2005, @).

En résumé, pougérerles emplois et des compétences eh la matiére, de créer sa propre
spécificité, le territoire a besoin[ § p@&E -+ } & P rgdeaux. Ges réseaux peuvent avoir
une portée interne ou eerne, ouverts ou fermés,ils permettent la circulation de la
}vv Jee v S o[]Jv(}Eu 8]}vX pHv HSE Vv]A pUpaola %]3 o
}v(] v § o[ ,\p8d&et] également le déploiement de coopérations locales parfois
dans des cats déja connusomme ceuxies SPL mais pas seulement, ils peuvent aussi exister
sous de multiples formes de dynamiques économiques. Danpreesieres sectionsnous
A}ve v 0C- vIA p Jvs Gu ] ]E E [ *3 0 V]A pes 3E A ]
locales. Nous proposons désormais de descendre vers le niveau individuel pour comprendre
au sein des entreprisees mécanismes de spécification des compétences et leur intérét. Le
deuxieme ensemble sur lequel nous allons nous attarder désormais correspond aux
compétences individuelles formant le capital humain du territoire. Nous cherchons a
comprendre les justifications théoriquede o[ A£]*S v e *% ](] ]S ¢« 0} 0O =
compétenceset finalement leur intérét face a uwaste champde compétences générales

relativementhomogénes et mobiles.
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1.3- Les spécificités territoriales du capital humain  a travers les
trefect —te Z ... fZ%Fe t% Zite'Z"<

Doit-on considérer les spécificités des comp@tes comme une anomalie dans le

(}v 8]}vv u vSs p u E Z o0} ?c®Gonteltes avwan}rhire des résultats attendus

du fonctionnement o[ }v}@]Si ces compétences spécifiques sont prévues dans la
littérature académique, quel intérét pewdn leur trouver et comment sonellesvalorisées?

La place des compétences spécifiques pourrait étre falcidementrévélée dans les milieux

EUE PAE J((He Ve 0 e<p 0 ]JO C % U [ S](* S % WwulavsSE %o E

mobilité est freinée les besoins enompétences seraieralorsplus visibles.

Nous recherchons dans cette section les éléments de la littérature qui pointent vers ces
compétences spécifiques en lexpliquant dans un contexte plutdét rural de marché
concurrentiel. La premier u & Z }ve]es Ju% E v E o A]*S v .
*% ](]J]<p * }uu pv o0 u vsS JvZ & vS M (}v S]}vv u vs o[ }v}iu
du marché du travail. A partir de la, la deuxiéme marche concerne la place des compétences
spécifiques. Selomous, elles jouent un réle central pour les entreprises dans les territoires ou

elles sont en concurrence les un@gec lesautres. Elles prennent une part importante dans

leurs stratégies concurrentielles en leur procurant un avantage comparatif. Lgs2temees

spécifiques ne seraient alors pas seulement des compétenéeka anarge> comme nous

aurions pu le penser au départ de ces travaux mais edl@sent centrales danta dynamique

économique.

Plusieursairesou segmentsle marché du travail peuvdrcoexister simultanément et chacun

peut étre considéré commaen sousensemble économique au fonctionnement relativement
autonome lIs sont souvent décrits comme des marchés internes ou externes, des marchés
primaires ou secondaires au sein desquels des Mg eu * % E}% E * % HA VS [ %o %o
dont les salariés ne rentrent pas en concurrence avec ceux des autres marchés. és le 19
siecle, Cairnea commene@ a décrire les principaughénoménesde compartiments sur le

marché du travail. Ces travaux ont &é@mplétés au fil du X®iécle notamment pare recours

aux facteursd * %o degqualification.

Paged3| 296



Cette recherche est fondésur o [Z C %0 } S Z segrhgntation spatiale du marclai travail

% E 0 ¢ }Uu% SV ¢ ¢% ]J(]J<n X /o [ P]E ]8 Ju Jv Je}ve Hu
qui prendraient sens dans le contexte productif et social particulier d'un terriegiseraient
tresdirectement %S ¢ UAE  e}]Vve o [uétf¥ecadlE 10 %o E}

Nouscherchons [ } E comprendre commentpartant [pv u & Z U SE A Jo pv]cp
recherche académique a p@ire amenée a discuterde|[ A]*S v u €& .Ruelle} pA
est la place de la spécificité dans le cadre théorique du cdpitadain et ce,0}Ee*<u[]o 8§

appliqué au territoire?

1.3.1- Spécificité et segmentation spatiale du marché du travail

Dés le milieu du Bsiécle, il apparait que le marché du travail peut fonctionner durablement
uv] E o}]e}vv X >[ dedup®swon conburrents sur le marché du travail

est liée au regroupement des salariés en fonction de leurs appartenances cdasses
*} 1o+ S8I}u vIA p (Dimo8)3a07, p. 113).

Les principes économiques de la segmentation du marché rdvait ont été décrits

notamment par Doeringer et Piore (1971). A l'origine de ce concept de segmentation ou

« balkanisation> du marché du travail, les auteurs mettent en avant la différenciation entre

les salariés dans un marchéderne et externede lafirme et vont ainsi plus loin en traduisant

les logiques spécifiqgues a chaque groupe de population. La différenciation entre les salariés
%o V. [UV %o E} eopue O ** U VS <u] & %o} *pE 0 « S pE -

sexe, etc. Chaque grpa de population se trouve ainsi dang pv ces catégoriesenvoyant

a des logiques internes spécifiques en termes de mobilité, de rémunération et de promotion

e Ve % ¢ P %o}ee] 0 } Vv S}ue ¢ ]((] ]Jo O[MV e UMSE « S F

Parmi les casesde ce phénomene qui contrevient aux principes du marché ymgéax nous

importent particulierement apeest 0] o (}E&u S]}v S o[ USE O[ *% X :
(}v *UE o0 ¢ SZ }E] - o[ %Yatehif)] et vassemple les facteurs
d'hétérogénéité suivant des logiques professionnelles et essentiellement basées sur

o[ <p 8]}v VEE 0 ¢ %}*5 ¢ % }uEA}JE 3 0 ¢ <p 0](] 8]}ve }v
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[ USCE » S CEu U o- ((] 18 0— % % E ]0 %c@ pppasdrient %o v ‘
(Jovanovic, 1979)a productivité observée étant le résultat non de la qualification ni de
o[ <u]% consglérés indépendammenimais de la correspondance entre les deux pour
effectuer les taches requises. Plus le marché est grandisti@lpopulation de salariés comme
de postes est densed ]A E+ U %ops 0 E +pos § o[ %sdaitHJust vs « &E
O }vS Se ¢}vS viu E p£ VvSE }((E pE+s S uvVv PE* S %oOue

appariement efficace est élevée.

La secondeause de segmentation qui nous semble centrale dans notre apprasisemble
les facteurs d'hétérogénéité suivant les logiques spatiales. Selon Beckdy, ((EO®rmation
~uU ]J* He*] 0 ¢ VvS S o] 4 S8]}ve E} 8 o0 seperswanes poskldeE} u $]A
raisonnenent par analogie avec le capital physiquejve] & vViBy audapitalisation et
retour sur investissement. Dans cet ensemble, la formation the job» est une composante
[ S VS %o0opne JuU%}ES VS < * iMd*S U VSe ¢}VvS %o}ee] 0 ¢ S ulL

%0}eS § 0 * 0 E] X >[]vA «3]ses danssla formatiSrEle%.s@arigsrmet

o[ HMupO S]}v « A}]JE- § Elp ActioiiElgsvcom¥étences productives
directement opérationnelles (Gautié, 2004, p36), créant ainsi des rapprochements de

salaires entre les marchés internes efES EvV «X > ¢ }lv 0O uvs O %o %o} E S
}v. Ev o[ *% S <pu ] (1A * }u% S v X v ((SU o[ pupo
He]v e+ VSE %E]e » 5 ( AJE]s % E O[]VA ¢5]ee u v3 .

W E }ve <fJovEUWS[ ipes E o uedentrpprisegEeBrent opérer sur la main
["HAE Ev] E uvs u pu Z )-Deldil l8s &hatkepiidses participent via
o[ MupO S]}v % ]S 0 Zpu ]v ( AYE]s Gn fine a lad@ibldv v E:
SE ve( E ]0]8 o ulv [THAE X | E }vSE] u  ]Jve] uv  vda

théorique sur la segmentation du marché du travail.

Dans les années 90, le renouveau de I'économie géographique porté notamment par Paul
Krugman contribue fortemeg E u SSE M TUHE * % & } HU% S]}ve 0O
compétitivité des entreprises liés a l'espace. Dans le prolongement des travaux de Krugman,
Thisse et Zénou (1997) ont porté leur attention sur la segmentatpatialedu marché du

travail. Leurs hypSZ ¢ « SSE] pn VS 0— * %o o} o o[}E]P]vV O—HUV
ces auteurs, les causes de la segmentation sont a rechercher dans les modéles économiques

ou la distance par rapport a un point central est essentielle. Les travailleurs ettteprises
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se situant essentiellement dans les pdles urbainanaissent de meilleurs appariements.

>S[ %% E ]Jo % E} p S](, g&hérand pour le] shlarigés des revenus nets plus
importants et des profits plus élevés pour les entreprises. Legiéalpossedent plus de
moyens financiers et peuvent se permettre de rester a proximité des villes contraignant ainsi
les autres salariés a s'en éloigner. La segmentation du marché du travail est fondée sur la

o} o0]e 8]}v ¢ VSE % E]e-agglimération.(( S+ |

Les espaces rurayguant & eux,y  ]*%o}e V3 % ¢ [pUV E ¢ EA}E Ju%}ES v
8§ [ VEE % E]* *U Jos *}v8 }v }VSE ]vs- (}v §]}eevqlE A] .

conduit a accentuer lasegmentation spatiale du marchéudtravail sur la base des

<t 0](] S]lveX v §§ +]3p 8]}v }T o u ]v [‘HAGE S 0 ¢ %}eS

comme les entreprises déploient des stratégies pour attirer et consgparr les uns les

emplois et pour les autres les salarigsontribuant ainsi a la viscosité du marché du travail.

Cet effet se cumule avec celui de la spécificité des actifsfdiantartiela ressource humaine.

Cette spécialisation locale de la ressource humaine et de ses compétences se justifie aux yeux

desentredo E]e » Ve O E [UVv u E Z }uDOr@Edns B mpmet@n@s, vs] o
00 %o }uE (( 8 E v Z E]E }ve] &E o uvsS 0 }uSe SE
HSE X > o 3]}v epu]A v S ]Joo 0 uU V]eu ° ladardget o <p]  }

des actifs et donc a leur spécificité territoriale.

Paged6| 296



1.3.2- Une lecture de la segmentation par le capital humain spécifique

Williamson nous apporte un élément complémentaire concernant la localisation des
entreprises via les ressources humainegfja A 0} %o %o ve 0 SZ }E] e SE v
le prolongement de Coasd, soutient que les codts de transaction sont a l'origine d'une
nouvelle analyse de la firme et de ses relations avec ses concurrents. Ces relations ne sont pas
seulement fondés sur la concurrence et peuvent prendre la forme de contrats ou d'alliances
dans l'objectif final de réduire les colts de transaction (Ghertman, 2003). Ces codts sont
classés en deux catégories, les coéxsante et les coltsexpost Les coltexante sont
antérieurs a un accord entre les agents, ils concernent les colts de négociation, de rédaction
[pv JE 8 %0 (E ] P @xpast @& L] Jy3¥S % E o[ }E U 9
ol £# upS]}v u }vSE SX /oe }v E&v vS o[*A},8%8]}v }Vve(EE€OIE U
JEE S]}v Uu pA Je o %S S]}veU [ in*S u vs § u®& Zv P
]Jve] <p o0 ¢ }., S [}EP v]e S]}v S (}v S]}vv u vS % }pE E Po &
conséquent, il sera nécessaire de réajustede négocier au fil du tempse qui entraine des
colts a absorber. Williamson parle par exemple «leomportement opportuniste des
agents» comme générateur de co(teomprenantla ruse la dissimulation ou encore le
u ve}vP Ve 0 US % EPJ8 SHE][uv O[]V(}EuU S]}vX [ ¢S 0 e 9
O}Es<u[uVv % Ee*}vVv % Eumicuim Wiaeh $ofEfutur employeur. Tous ces
Ju%}ES u vSe ¢}vs 0 }uCE }.S %o}l @E o[ VSE % E]e X W &E
pas aveuglément cordhce au marché, elles intéegrent ces comportements dans leur
fonctionnement interne. Toutefois, les codts ne sont pas les mémes en fonction du produit
Z vP U o v SuE ol P vd }viul<p ~]v ]JA]l p o }u pv  p?
partenariat. Chaqueransaction se construit sur la base de son incertitude relative, de sa
fréquence et enfin de la spécificité des actifs mis en jeu. Ce sont ces trois attributs des
transactions qui combinés,déterminent son véritable colt et par voie de conséquence
l'arbitrage entre les modes de gouvernance économique. Williamson introduit ainsi une
justification théorique de différentes formes hybrides» fondées sur les contrats aux
gouvernances adaptées et qui peuvent durablement exister entre les deux institutions de

référence ge sont la firme et le marché (Ghertman, 2003, p. 45).
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> Vv}S]Iv [ S]( *% ]J(]<n ve S veuo SZ }E]«H tJoo] ue}v
selon laquelle tout est standardisé et échangeable. Selon Williamson, un actif se définit en
référence au degré avec lequel il peut étre redéployé soit pour un autre usage, soit pour le
ulu pe P % E [ USE * psS]o]e § pE*X ]Jve] }v U Jo A]-S o Jv/
%o » 'SE SE VeKole © [ USE « % ES v ]@&cet usé&Be Plusieelsv§ %o (E ¢
§ PYE] » [ 8]1(* % J(]<p » ~> A «3E U Tiiis Yesndtify Situds/+] 'S E
sur un lieu spécifique, les actifs physiques spécifiques, les actifs dédiés, les actifs incorporels
spécifiques et enfin les actifs haims spécifiques. Notre intérét se porte sur la catégorie des
actifs humainsspécifiquese]Sp ¢ *pE pv o] pX tloo] ue}v & %}e]S]}vv v
stratégie des firmes la question des compétences, nous verrons par la suite que cette
% % E} Z JWAAEET vie A 0}% % U VSe %o}UE VISE epi X D Jeo ¢

comprendre commentdans sa conception, une compétence peut étre spécifique.

La spécificité peut étre relativa la ressource humainesur le marché du travail, pour un

individu qu] e }Uu% S v }h HME % & A u%o U }v JE <«u[]o
% E <g ¢ }U% SV %o pUS !SE pS]o]e % E J(( & vS ¢ VSE
est spécialisé dans la soudure senarine, possede toujours une compétence sudure,

uljle ve * %o E JeU ¢ % ]J(] 15 S PE vV X > 8]( *8 % pu CE
certain type de contractants. A partir de cet exemple, on perpagiuxce que signifie la notion

[ S]( *% ]l <gpéXialisationpeut devenir une composante importante de la

<p 0](] 8]1}v o-]v ]JA] pX % oMU Vv puUpO VS 0 ¢ Ju% S v e« A
de la personne et sa capacité adaptative, cette combinaison conferent aux individus une
compétence propre et tres peu substitoi@. Notons que cette compétence n'est pas
seulement intrinséque a l'individu mais doit également étre analysée a travers I'organisation

Hoe Jv 0o <p oo Jo Alop X E}]e uvsd v3E Jv ]Alun 8 }EP
spécificité des compétenc Zpu Jv <X Jve]U <u] & S EJ* 0 *% ](] 18

transférabilitéou deréutilisation de la compétence par une autre entreprise.

Pour étre complet, &es quatre actifs spécifiques, Williamson en rajoute ultérieurement un

0] M %]S o E %opusS S)}v 0 (J&u X § S]( *S [ US VS %00}
ou services véhiculent de fortes asymétries d'information. En effet, un produit aeruice

qui contient un condensé d'information sur I'entreprise, son histoire et sa culture, possede un

fort « capital réputationi U <u] op] % CEu § [ ((] Z & e }VSE S % &E
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matiere de sécurité. La réputation est aussi un élémerarigtble important dans les rapports
E PJ]ee v3 0 ¢ Jv ]JA] ue [pVv ulu 8 EE]S}JE U 00 % Eu 5§ % E
embauche en diminuant les @ts de recherche des salariés mais aussi en formalisant moins

les contrats ce quiréduit directementles calts de transaction.

VE epu U V}SE %% E} Z ¢ (}v *puE o[ v 0oC- * ¢% ](] ]85 -
niveau territorial et emprunte ainsi au concept la faible transférabilité de certaines
compétences caractéristiques de la ressource hmmabcale. Williamson integre dans son

v %S [ SI(]1}eCv & <]Jcp o & «}pE Zpu Jv % J(J<p X v
une composante des codts de transaction, facteur explicatif de coopérations économiques. Le
marché pour fonctionner, doitprendre en compte simultanément plusieurs formes de

coordinationéconomiquesiont les coltsle fonctionnement% HA v o[ A E E SE « o0 £

Dans un cadre territorial, les actifs spécifiques et en particulier la spécificité de la ressource
humaine viales Ju%o § v ¢ ¢ ipueS](] Ve uv o}PJ<p [ u o]}E S]}v
concurrentielle. Les entreprises cherchent a se démarquer des concurrents par la possession
}Ju% S v ¢ <u[ 00 ° }ve] & vS§ }uu *SE S Plcp X vV}
académiquent été réalisés afin de mieux qualifier ces compétences stratégigumss
examinongen particuliercelles qui ne sont pas transférablés 1 | « Higq peuventselon nous,

correspondre auxompétences spécifiques territoriales.
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1.4- Les compétences spécifiques et la théorie des ressources

Nous cherchonslans cette sectiod approfondirntre PEJoo [ vV 0Ce suE %oope] pE

stratégiques, individuels et collectifs. Les compétences spécifiques poutrsédort nousse

présenter sur tous les niveaux et  ¢+]S vS pv ((}ES [] vSdppursiten & ]o
(( 8 <p[ 00 * ¢[Ju EJ<u v8 ve Z pv ealenidue pafHa cOmbinaisoE A

des compétences des individus et des organisations.

Au niveau stratégique, commerms prévue par la théorie des ressources|[ A ]S v .
compétences spécifigues Comment se formerelles et fonctionnentelles au sein des
entreprises? 1l semble que la littérature académique concernant les compétences
stratégiquessoit relativement avancée et plusieurs critéresigent étre retenus afinde
gualifier les compétences stratégiques. Nous recherch@partir deceuxci,a constuire une
PE]Joo [ Vv oCe * }Ju%o S et aélaedéer riqs questionnaires pouf lv<p!s

deterrain.

Au niveau individuel, nous cherchons a différencier les compétences individuelles générales
et les compétences qui peuvent étre potentiellemi@ntransférablesDans cette revue de
littérature, nous essaierons de comprendre quelles sont les définitions des compétences et
nous chercherons guu vsS <[]Jv Ev v$ atés dabs lek(¢ompétences de chaque

personne

Au niveau collectif, commemte nouvelles compétences peuvegites apparaitre et peuvent
00 * V }v. Ev E <« ES Jve §S ELR|GAhaEe le Jewsdes adteusE

produit-il des compétences collectives et a quoi servelgs?

En reliant ces niveauy, il se trouve das compétences qui nous ont semblé se rapprocher le
plus des compétences spécifiques territoriales sont les compétences relationnelles et les

compétences entrepreneuriales.

Avs [ JE & o 3Z }E] e« E ¢*}uE U Jo vipsathéorie v o ]
évolutionnistequi fait le lien avec la section précédente en la reliant daemntributionde
Wiliamson L « S@E A p/&E E o¢}v S tj]vs E ~i006ie %}ES vS o[ S$S \

[ %0%c E vS]ee P § E}ps]v X >[ v3SdHs uiEdmpbsens sajressauree]v JA]
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Zpuu Jv U ]*%o}e o %0 E} % E %0 ]S -ci fe%EBIE viadihescdttaing 00
«routine », c'esta-dire une répétition dans le temps }u % P v n effet cumulatif. En
réalisant plusieurs fois de suiten pr} <p] }usS]s 0 %o WR pign & } yn [
e« EA] U puv veuo []Jv]A] pe E PE}u% M ]v [pv VSE % E]-
*[}JEP v]e %}pE S8S ]v & pv ES ]Lorsquekette qualitedae y@vail v X
est élevée, ellgpermet aux entreprises de se démarquer de la concurrence. Les auteurs
insistent sur le caractéretacite i o[ %o %o (E caiSge ecoRpétences tacitement apprises
construisento [ ((] dili$processuspatinée par le temps. Les travaux de ce courant de
% Ve o[]ve E]A vE ve Uk t]Joo] ue}vU o0 ¢ us puEs+ }ve]
acquises au fil des routines organisationnelles comme étant des actifs spécifiques (Mayrhofer,
T1i6eX v <u] vipe }v Ev U o[]vs E!S -« S@RnidteséEtrouved 3Z }E

Ve 0 % &E}%}*]S]}v [puv S A}v}iu] * }u% S v X v ((SU oo
en fonction de leur transférabilité. Ce classement est fondé sur plusieurs criteres allant du
caractere tacite (codifié via un langage particulaar)caractére explicite (codé via un langage
universel), non enseignable ou enseignable, non articulé ou articulé dans une organisation,
non observable en action ou au contraire observable en action, complexe ou simple, et enfin

Jved]Sp v3 [pv «a di&smiveahix imbriqués ou indépendants. Les interactions dans
une méme entreprise de toutes ces caractéristiques de compétences créentdymamique
}vv Jee v e <] % ee [pv VIA p v ]Al po pvlA p PE}U%

organisatonnel» (Ibid, p.87).

> }Ju% S v }EP v]e §]}vv oo & V[ *§ S VM % E u pv  pusSd
plus difficile a transférek p[ oo }v &v O[}EP v]e S]}v ulw(]vW [ ¥ S[E* % E
o[] VSE o §§ SZ }JE] U o0°¢ }u% Sv ¢ }EP v]e §]}vv
tellement difficiles a transférer quepour les acquérir, il est nécessaire de procédeies
rapprochements entre les entreprises et de coopérer. Aigsis travaux ouvrentdes
perspectives sur les différentes formes de relation allant de la simple coopération ponctuelle

o[ <u]e]8]}v o[ VSEE % E]s }v HWEE vS X

W E o %0 % ES] po] E e }u% S v ¢ (]ouvs SE ve( &
tZ JE] A}opud]lvv]ed 5 SE ¢ 0] o 3$Z }E] e E ee}uE =« §

dite «par les compétences.

Pagebl| 296



141- f =S¢t Tte "doee'—7 . te f— Zif"'" .St ChmpetencesBased-t+...fe
Management).

Notre focale sur les ressoursdiumaineset en particulier sur les compétences spécifiques
territoriales, oriente le travd sur deux notions particulierement importantea savoir
o[]v]u]S ]o]8 $§ v }E %o o0 uestadiEuabititcudesid ressoufee. Comme nous
o[ A}ve Apo 3Z }E] Al}op3]}vv]esd U o[]v]u]d Jold8 v u 3] E

WA  <pu]e]8]}ve A] o+ E}usS]v « }EP v]e S§]}vv 00 ¢ Jve] <p[ uAE v
collective. La théorie des ressources (Penrose, 1986rnerfelt, 1984, Prahalad et Hamel
1990; Barney, 1991) va plus loin et intégre ces deux notions dans une approche plus large de

compétence stratégique englobant au passage la notion de compétence collective.

> §Z }E] e (E e*}JUE = ¢[]ve E]S v fimne etsesgositigmmer@EntsvsS o
*SE 3 Pl<p X E}ue A}ve Z}]¢] of] JE & & 00 V}ige 0
}Ju% S v ¢ <u[ 0O }ve] @fatédiguesiK oo u s p VvSE o[ v oC
thématique RH et en particulier les compétencEstte théorie cherchele cette manierea

ul] pE E v E }Ju%s3 [pv E o0]3 <}pA v } « EA « A}JE <p <
}vVUEE V 0 ¢ UV ¢ %o E E %%} ES HPAE HUSE ¢ o[ %o%olh] VS %o E
et en particulier sur la ressoce humaine «une ressource intangible (Penrose, 19593es
ressourcegangibles ¢]Pv vS S}pue 0 ¢ 0 U VSe %ZCe]<hu * [Huv VSE % E
intangibles<p v § 00 *U *¢}vS 0 * %}S vS] 0]S ¢ [UVv VSE % E]s U v}

et les capacités dynamiques.

La théorie des ressourcesété forgée a partir des travaux de Wernerfelt en 1984 intitélés

ressourcebased view of the firm> §Z }E] e (E e*}uE -« %EdESPensoseE A p A

(1959) et O %o% E} Z <3AESI® PIJSE SZ }E] & %} *uE o] * 0

O VEE %oE]e % E(}EU VS %o}ee UV Ve U O E s }uE =+ u]

stratégie qui lui permet de créer une différence avec ses concurrents. Williamson la rejoint sur
%}]vs A o \w}if ]§pécifique comme awph des facteurs explicatifs de

o[Jvd Ev o] 8]}v + S]A]S X

% ES]E oU o=+ }v]8]}ve A£3 Ev e [ AvS P e« clustesSEE v3] «

de Porter (1980, 1985) somensiblementmoins importantes dans cette appeche carles
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auteurs de la théorie des ressouraamnsidéeret que les firmes ne sont pas dotées de maniere
identiqgue en termes de ressources. La théorie évolutionniste (Nelson et Winter, 1982) se
réclameégalement de cette approche de la firme. Leurs travaux vienngijtv ¢ E ] Beux Ve
de Penrose dans la mesure otsisfondent sucette internalisation des ressources pour créer

un avantage concurrentiel.

ve 0 SZ }E] o E e+ }uE - Uesogotipicteds@ompetedcdased
Managemen} nous intéresse particulieremehk >[ % % &} Z % E o0 ¢ }u% S Vv
développée par Prahalad et Hamel (1996)le se démarque des autres approches par le fait
<u[ oo & %o}e]S]}vv o© } 00 Dbie] prganisationnelvEneffet, la dimension
individualiste des précédentes approches a été complétée par des compléments plus holistes
dans la mesure ou elle laisse une place centrale au management collectif des compétences.
Cette gestion collective par fame, <p] 8 o *}uE [uv A vi Bété}v pEE
développée par la suite par Sanchez et Heene (1997). Les auteurs de cette approche ont
travaillé sur le concept de compétence comme pouvant donner un avantage pour les
entreprises en donnant ulacces a un ou plusieurs marchéslle peut étre acquise dans
o[ S]}v $§ WwfikEde &aliser une activité plus vite et mieux que les concurrents. Pour
I[[VSE % E]s U o[]vs E!S e Ju% S v ¢ E -] Hee] ive 0 ]((
celE PE o uvSE pv AVE P }vuUEE v3] 0 V % Eu 33 vd o
par le client comme mieux placée que les autiEssi certaines compétences de ressources
}EP v]e S]}vv 00 ¢ S E ¢« pU o0 ¢ }u% Spation des @essin®Jest ¢ [ VS
Ju% $ v ¢ [Jvv}A 3]}v & E ZEZ § EE]S}E] o o Ao p@
«SE S P] [ A v3 P }v HUEE VvS] o o Vv S&E a¥o(@D]0, p. DR) 0 X W
proposent un classement de trois niveauq{ v o e concept de compétenc@ue nous
définirons ultérieurementjjui permettent demieux qualifier les spécificités des compétences

territoriales:

°® /JHV GHX[ DXWUHV DSSURFKHV VRQW O9YDS XhRrIEdQetBBed/ie@HaY FRQQDL\
OYDSSURFKH SDU OHV F D bymé&nicA\Cppabditie3 D P/ DSIW RFKH SDU OHV FRQQDLV\
fondée sur la capacité de la firme a intégrer et coordonner les connaissances et a en créer de nouvelles.
/TDSSURFKH SDU OHV FDSDFLWtmV G\QDFRPEHQH7BEHEHQRWLRQV | VDYRI
HW GRQF OTDFFXPXODWLRQ GH FRQQDLMVDIRFHD/WDROXLNWWVHDRL@DIU W
connaissances nouvelles.
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X Le premier niveau organisationnel regroupe les interactions entre des connaissances,
des pratiques et des attides. Cette catégorie regroupe les concepts clés de capacité
organisationnelle, decompétence decoordination de ressources, de compétence
fonctionnelle, interorganisationnelle. Les prolongements de ce premier niveau
seraient alors les avantages concuntiels interorganisationnels, les compétences
dans le développement des alliances.
X Ledeuxiemeniveau concerne une liaison entre l&ampétence et les résultats de la
ule v "AEE, p. 92). Ici, la pertinence de la compétence se mesure a son
efficacité a faire la différence par rapport aux concurrents. Les compétences qui font
o[} i 8 SE A uE E Z E Z ve 383 § P}E] E o A
]*8]v 8]A «U o[Z ]o § ve 0 ¢« 3]A]8 U pv % 15 %o
uniqueliée a la production, aux activités opérationnelles ou fonctionnelles.
X Le troisieme niveau concerne les compétengase|[ A % E]Ju vS v vIA u ]((
des ressources dans la mesure ou les compéteseesombinentvia un mode de
}JE Jv S]}v o E ee}uE X /] 0 }u% SV e e}vs JE]P -
*}JveU 0 u SE]- e (E c*}uE <elles sgndga@méht@xjerngs |-
c'esta-dire au niveau territorial La compétence permet égalentede créer de

VIHA 00 ¢« E ee}JuE X /0 [ P]8 v [uUSE « § Eu - 0

O

ressources.

Comme le reprend Warnier (2008) dans ses travaux, « & S E]*S]<u o[ VA]E}v
externe ne peuvent étre des conditions suffisantes@ou A& % 0]<p & o[ A v§ P JAVART
durable des firmes (p. 25). La durabilité de cette position crée un effet de rente susceptible
o}«p E o[ EE]A VIMA p/&E A vueX >[ AvE P }v pEE vs] ¢

permet de créer une ¥aleu économique> (Peteraf et Barney, 2003, p. 314) supérieure a
celle du concurrent. Ce surplus économique qui ne se traduit pas uniguement en termes

uljv 8§ J& U % Eu 8§ HPE VSE % EJ]e » <u] ]J*%}e v8 [pv A vs P
sur le marché. Lelient percgoit une qualité supplémentaire du produit ou du service par
rapport au prix payé pour obtenir ce produit ou service. Toute la difficulté pour les entreprises
se trouve alors dans le choix de la ressource et, en ce qui nous concerne, des caapéten

v (( 38U <p oo * }u% 3 v + pdlo]le EU lu]v E § A o}E]s E (]
au moins, une rente qui permette de se positionner durablement sur le m&tché
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La sélection de la ressource par une firme nécessite de disposer de connesssaffisantes

*MHE 0 U E Z U o=« +}]ve =« o0]vieU o+ 3v v « AV]E (]v
A 0}% % U VE3X 00 Ju%o]cu ]*%}e & [pv JV(}EU S]}Vv *u%o (

] 0O V[ *S % * %}ee] 0 U Jo <[ RIS WEE] %EE SVA X v [ u

S BEu U Jo [ Pleente. E €&E o

Peteraf (1993) détermine les quatre conditions cumulatives qui permettent aux firmes de

développer unegente supérieure (p. 185)

-0[Z 8§ EB}P v ]S o0 & -«-}eEressaqurces] Sont différentes les unes par
E %% }ES HAE PSE *U 0 ¢ (]JEU ¢ V[}VS % - e HUAE ulu ¢ E ¢}

- o] £]*S v e’ podtsa da concurrence, c'est-dire de barrieres que montent

délibérément les entreprises qui se concurrencentrerlles;

-o[ A£]*S Vv exogdntdaElasconcurrence, c'estdire de moyens et de ressources tenus
secrets (qui ne sont pas connaissabtegriorie S <u] % E&u $SS vS [ § o]E pv

concurrentiel;

- la mobilité imparfaite des ressourcesir®e point particulier, la non mobilité des ressources

JEE *%}v o[Ju%o}ee] 1018 0 VF®PIGE pE}oo dilEOtET %[} %o %
a Barney sur la mobilité des ressourcesihe central question whether all required assets to
implementa given strategy are actually traded is not examined. Instead, it is assumed that all
required assets can be bought and solfp. 1505)Selon les auteurs, il existe des ressources

gui ne sont pas échangeablestuu % E A& U%0 0 & % uUS S]}v [HV }o

W (E oo o uvs o] o EvS U v C ~iddi*U <p vsS opu]U
E ee}uE ¢ <p] % PA v3 ISE E pv] » % E o[avanBgéeo E]e ¢

concurrentieldurable. Ces quatre conditions, qui sont aussi appeiéasdele VRIN pour

«Valeur, Rareté, Imitabilité imparfaite et Neaubstituabilité», assurent ao[ vSE WaeE ]

position «stratégique» visa-vis de la concurrence.

1) Uneressourcedgitp E P &E 0 [ poSsEdersLsiadelfsupérieure au regarde
la concurrence. Cette valeur est pertinente si elle permet aux entreprises de saisir une

} %0 %} ESUV]S ve o}Jv VA]JE}VV u VvS }Ju [ Z %% E pv uv X
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2) Une ressource doit étnare. Elle ne doit par conséquent pas étre possédée par un grand

nombrede concurrents.

3) Une ressource doit étrienparfaitement imitablepar les concurrents réels ou potentiels. La
complexité de la ressource ainsi que son caractere tacite la rendent inimitable par la

concurrence.

4) Lasubstitutionde la ressource ne doit paétre possible, dans le sens ou en prenant une

autre ressource, le produit ou service pourrait étre proposé au client.

VSE o0 ¢ <y SCE }v ]8]}ve o & vs§ WS E ( ~i6gdie S 0 -
avantage concurrentiel durable de Barney (1994}, v 0oC* S o *CvsZ « [ EE Po
E S] vS M (]Jv o SCE}]s }v ]S]}ve e v3] ooconsebocyrablemeinison vSE %o
avantage concurrentiel sous forme de rente. Nous nous appuierons sur ces travaux. |l faut que

la ressource ne soi%o ¢ Ju]S o U <pu[ oo Vv *}]S % * e *S]Sp o U S v(]
échangeable.ll englobe la rareté et la valeur dans un méme ensemble comme les
conséquences directes dans le temps de la réalisation de ces trois conditions. Il réintegre le

cara¢ére échangeable ou robile» pour Peteraf (1993).

Les ressources, et en particulier les compétengesgeviennent «stratégiques» aux yeux des

chefsd'entreprisexi 0} E <[ o mesyre §le faire la différence avec des concurrents.

>[Ju%ooy 3]p[ VEE % E]e }v EvV 3 % EJU}E ] 0 %}UE pv A

actifs (Bootzet al.U TiiTe <u] %o uS ¢ SE U]E % E AL U%O0 % E C

processus transparent de transmission des compétences. Arrégle (2006) signbde gatifs

stratégiques étant faiblement échangeables (ou mobiles) et spécifigues aux entreprises,
AE}vs 183E E <« v Jvs EvV un prpcessis Gondhlanf (Pe258). Buivant

o[] E o¢}v § t]vs E ~iddT*U o0-ZJ}edshdmairey, noais ausstHes « } u

acteurs et leurs coopérations participent a la construction des compétences spécifiques. Ce

%o E} eepe [ pupo 3]}v o[ (( 3p <}pA vs v Z}E- E pou

peut participer a la stratégie compétitive siéirmes.

Nous avons abordé la notion de compétence stratégigomme unrésultat des« routines
organisationnelles qui existent a travers plusieurs activitédrregle, 2013, p. 244). Les

compétences operent a un niveau systémique viaiup inferaction entre une technologie,
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un apprentissage collectif et des formes organisationnelles. En fait, la notion de compétence
«§E § Plcp E VvA}] e %o @E} eepe %oOpe PV E 0 u vVvS [ e vV }
stratégique fait partie de notre objehousavons seulement cherché a éclairer différemment

a travers ¢s compétences individuelles et collectivegécifiquenent territoriales. Nous

traiterons dans ls soussectionssuivanesces deux niveaux gte faisant, nous porterons une

focale sur des compénhces qui peuvent prendre une acuité particuliere au niveau territorial

a savoir les compétences entrepreneuriales et les compétences relationnelles. De cette revue,
nous tirerons les principales lignes de définition des compétences (individuelles aiticetiy

adaptées a une perspective territoriale.

Pour ce faire, nous mobilisons des travaux venant des sciences dengesiie aussi de

of EP}V}IU]%%IE}(}Vv Jee vS 0 V}S]}v }Ju% S v e spuCE o e [ v
«en situation», portant aJve] pv 0] E P }u%o uvs |]E <pE o[ 3]A]S
nous cherchons a cerner les différentes acceptions des compétences individuelles, nous les
relions aux compétences stratégiques avant de proposer une analyse des compétences
collectives Enfin, nougentons de discernemparmi les compétences stratégiquelles qui

*}vS 0 * %oOHU® e %S] 0 [ O]J]EE S8 & Z & Z X

1.4.2- Les compétences générales individuelles

Dans la conduite deotre travail, nous utilisons plus souvent la nmti de compétencelLa

notion de compétence est apparue assez tardivement, apres la Seconde Guerre Mondiale
~"§E}} vs8eU 1ii6eU 8§ 00 (]85 S}Hi}uE=* o[} i § [Ju%e}ES vSe

les années 80, de nombreuses tentatives ont été séals pourdéfinir et catégoriser les
différentes compétences. Parmi les typologies et sans vouloir étre exhaustif, nous pouvons
trouver les compétences génériques» qui sonttransférables et leurs opérationnalités ont

(135 o[} i & [Ju%}ES $§ve]vAuu3]P[jolequwdv@Eix du gouvernement

canadien vers la fin des années 90 afin de réorganiser le systeme de formation professionnelle.

U}uA u vs § % }pEp]A] v VPO S EE § v &E v e}ue o]

syndicats (Stroobast 1998). Les compétencatites «clés» sont définies suivant les

recommandations du Parlement européen et du Conseil du 18 décembre 2006. Elles
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concernent la communication dans la langue maternelle mais aussi en langue étrangeres, les
mathématiques de bse et le humérique. Les compétences clés recouvrent également les

Ju% 3 v o ¢} ] 0o & JAlcu U o[ *% E]8 []v]3] 3]1A § [ vSsc
of £% E <+]}v HOSUE 0O Jve] <u : eappfendresa appréadtedEler E
glissement o }u% S v 0 <M o](] S1}v *[}% &E ] v «}JuA vs§ o0}d
*% Z E 0 (}JE&uU 3]}V %}pE VvSE E Vve 0 Uu}v HSE A Jo 8
(JES uvd o v e«¢]8 [ A op 3]}vU A o] 3]}v  smungie %} E 4

Ve 0] £%O0}E 3]}v * Ju% 3 v e« ]v ]A] p 00 U vipe viue EE!'S
comprendre le contenu et mieux clarifier les frontierdss compétence, de nombreux
%o E& S]] ve o[ u%o0}] o (Jvlees vS }uu pYconmaissances e A}
techniques acquises qui sont souvent valorisées sous forme de qualification), de&esoir
(maniere d'étre, de se comporter et d'agir dans une situation ou sur un territoire) et de savoir
faire qui sont desconnaissances techniques trans@s au sein de corporation, dans le cadre
d'un compagnonnage ou au fil de la pratiqupui permettent deconférer un avantage
concurrentiel sans gu'elles soient forcément sanctionnées par une qualification ou un

]% 0€u X "uE o W}ES ]ocatpiEét%ha Farntatipp uoAdujie (EPALHR
compétence est définie commea (}E&u o] S]}v [puv Cv u]<pg  }u%o A U |
structuré de savoirs (savoirs, saviaire, savoiffaire social, savoiagir, savoirs sociaux et

culturels, savoirs exdpientiels), mobilisés de maniére finalisée et opératoire dans un contexte

particulier». Autrement dit la compétence est un savoir en action reconnu.

Dans cette exploration du terme de compétencae définition fut donnée en sciences de
gestion en rapport a des catégoriespdtis spécialemenpar les chercheurgui travaillent sur

des questions deessources humaines. La compétence fut ainsi définie dans les années 60
comme un ensemble desavoirs, @ savoirétre et de savoifaire dans I'exercice d'un métier

ou dans une situation d'activité donnegGuillotSoulez, 2013, p. 112). Il s'agit d'une capacité
reconnue a mobiliser et combiner des connaissances techniques acquises (souvent valorisées
par une qualification), des saveiaire mais aussi des comportements (maniéere d'étre) pour
agir efficacement face a une situation donnée. La notion de s&u@rsemble la plus

ambigie. En effet, elle implique des appréciations subjectivespirsonnalité» ; elle peut

10 https://ec.europa.eu/epale/fr - date de consultation : mai 2018
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JvVSE} p]E e Je EJu]v S]}ve JuKke}ES vS ¢ 4 Uu}u VS o[ u upZ
M o}vP ol £ E ] % &avydiretrgd $emble Xn pointmportant de la spécificité
§ EEJS}E] o X Kv o E S3E}HA § v upe aflifude patefnal%teoBnp E v
et al.,, 1999) que du coté des salaries comme une composante principale parmi des
compétences dites ron académiques (Bailly et Léné, 2015). Ces compétences-non
académiques apparaissent dans un contexte de tertiarisatio o[ }v}u] A e u 8] E-
qui requiérent une plus grande implication des clientsusagers ve o[ Z vP U A}]E Vo
le processus de production. Ces métiers demandent de la part des salariés urésavizice
au client mais également des compBtes sociales ou une attitude sociale et
interpersonnelle, voire des compétences émotionnelles. Par ailleurs, la demande des
employeurs sur ces compétences racadémiques concerne aussi la capacité a résoudre des

problémes, a établir des diagnostics, agouniquer avec bienveillance.

Le savoiw!S E S un TuHE viu E pe o E Z & Z +« S ]o <u] ES
compétences relationnelles et sociales (CRS) pesirpsychologue¢Camus, 2011). Ces
compétences deviennent une «o o[ u%o 0} Chadendesla réussite professionnelle
(p.-127).W}uE& o[ uS HEU 0 ¢ }u% S v e« (E o0 S]J}vvioo s S ¢} ] o0 }

ie o[ U% 3Z] p8]o0]S E]*S U <p] }EE *%}vV 0 % 18 Z]((a
[Jv(op v EU []vs EJve&EU « ®WAZv]<p » [] v8](] 8]}v =« 85 v

fe 0 E 0 3]}v *}] p e EA] ol ((] 15 % E&}( **]}vv oo U v§
connaitre pour mieux nouer des relationdfbileté a se différencier pour réusda, capacité

adéterminer sa personnalité pour se faire une place par rapport aux autres, etc.,

i 0 O E+Z]% <pu] Ju% E v pv % |3 A 0}% % @E o[ ]* v
[ USE * & Zv]<p » <p] % Eu 83 v3 [ *+ }]E « %ynddbifpedelps v }

groupe.

Les compétences sont nécessairement reconnues soit dans le milieu professionnel, soit
socialement. Les compétences permettent de sav@irgqui on a affaire et quel type de tache
on peut lui confiep (de Monmollin, 2010, p. 12). Ent®yiles compétences doivent permettre
d'agir efficacement dans une situation donnée, dans le langage courant, on dira alors d'une

personne totalement inefficace, qu'elle esincompétente». Les compétences sont alors un
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outil d'évaluation face a une siaion professionnelle ou a une activité. L'évaluation des
compétences répond a une nécessité d'efficacité. Enfin, par prolongement, I'évaluation des
compétences pourra avoir pour objet d'évaluer les potentialités des personnes. Des outils
spécifiqgues peuva étre mis en place pour détecter ces potentialités. Ainsi, les démarches de
E % E P e }u% S v ¢ v VSE % E]- }uS]ee vSs Hv E ( E
référentiel de compétences est dedkesser une liste des compétences qui permettranan f

[ Aopg E o S3E AJo E o]~ %EE 0 S KIEEUs TiiTU %X ideX >[}
cette démarche est de pouvoir rémunérer et faire évoluer le traiailis retiendrons tout au
long de cette thesgue la compétenceésigne, au niveamdividuel, une capacité individuelle

qui permet de réaliser un ensemble de taches pour agir efficacement dans un contexte donné.

La notion de compétence est couramment employée dans un contexte opérationnel ou elle
€351}] [ USE + v}S]}ve W/ prgch&s\ququaltfication, les habiletés ou encore

le professionnalisme ou la professionnalité.

En France, les qualifications sont des reconnaissances officielles permettant aux salariés de
(1]E A 0}JE o0 puE* }Ju% 3 v <X ve 0 JU] S]}vMVIEES]}wW[ 8% 0}
Formation (éd. 2011), elles sont définies comme uremmbinaison de connaissances, de

% ]S ¢ [ uS}tviu] U % ]S E <}ous]}v % E} o u U

Ne)

de niveau de responsabilité associés susceptiblg!SE u} Jo]e ¢ ¢JuposS v u vs §
valorisés financierement et socialemen{p.512). Les qualifications sont utilisées dans le
champ du travail salarié et permettent de désigner, de reci@nmade rémunérer les qualités
humaines sollicitées daree cadre. [V % }]v 3 socidlpggue, elles sont un eonstruit

sociali VEE ]JA Ee o % ES] * % E v v3 U « A}JE o0+ ]JE 3]}ve
}JEP v]e S]}ve cCv ] 0 S 0[] SSX 00 * *}vS 0 * %o JadEchtles— VS E

salariés suivant les conventions collectives.

Les habiletésqui sont reliees au saveiaire, se manifestent pardes comportements
spécifigues une adresse qui permet de réaliser le tournage d'une piéce métallique
particuliere, une découpe deiande, par exemple. Nous pouvons observer le résultat d'une
habileté et non I'habileté ellenéme. L'habilité génere les actions efficaces pour une classe de
problemes donnés (Leplat et de Montmollin, 2010). Selon ces auteurs, I'habileté, a la

différence @ la compétence, ne concerne gue son volet manuel. Le terme compétence est
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traduit parskillen anglais, il correspond«d'association des habiletés aux aptitudegp. 14).

Ainsiskillsemble mieux adapté que I'habileté seule pour décrire la compétence.

Dans ce tour d'horizon des termes que recouvre la notion de compétence, nous rencontrons
souvent la connaissance, a relier au savoig&trenvoie essentiellement a des contenus
intellectuels. Le Boterf (2015) utilisa hotion de «savoirs objectivés (savoirs théoriques,

¢« A}JEe % E} PUE pEU E Po ¢ }% E 3}]E «U }vv ¢ v}EuU 0]
donc fortement dépendantes de leur contexte et en particulier de la richedsedee
'organisation des réseaux de savoirs. L'expertise, quant a @&ieespond aux savoirs

% E}IUA <U u]e ,etwpnipofe ynd connotation de taches plutdt complexes alors que
la compétence peut renvoyer aussi a des taches simples. Le profesissomn ou la
professionnalité est un néologisme qui vient de litaliprofessionalita Le terme de

%o E}( **]}vv 0]eu S % &} o0 uvVvS o[uVv e S Eu * 0 °* %Opu®
d'entreprise et les salariés sous l'expressiam professionnel du mér. En France, la

%o E}( **]}vv 0]8 V[ % o [ A]+S wierrp(€t] Bbundoncle D199Z). Elle est
définie par I'Association italienne pour la direction du personnel et renpublique au
Congrés de 1982 commeure somme de connaissances, agfes et expériences pour bien
faire son métiew (p. 138). La notion fait référence au caractere spéciatiskiant les aspects
techniques et organisationngls v A % E&u SSE o & o] S]}v —pv u
ensemble de métiers. Ce vocable a &t massivement utilisé par les syndicats italiens pour
rendre compte des conflits centrés sur l'organisation du travail et les modes de
reconnaissance des qualifications des années 1960 a 1975 (Matbeg et Bourdoncle,
1995).

Une aptitude est une copétence décomposée de maniere a permettre la sélection par des

tests simples. L'utilisation du terme aptitude est fortement rejetée par les ergonomes qui
dénoncent une notion basée sur des gestes exécutés hors de tout contexte de travail, sans
hiérarchie logique, sans apprentissage préalable, sans forcément avoir connaissance des
résultats et sans rémunération. Le concept de compéteaneergonomieest défini comme

un «ensemble stabilisé de savoirs et de safaine, de conduites types, de procédures

sSv & U SC %o E ]Je}vv u vS8 <g 0-}v % uS u SSCE v "u
nouveauw> (de Montmollin M., 2010, p. 11). Une compétence permet de réaliser des familles

de taches. Une partie des différences entre les approches par les ressources ésie@ain
Page6l| 296



I'ergonomie réside dans la méthode de détection des compétences. De mé@rdiscipline

s'intéresse aux mécanismes d'apprentissage et a I'émergeneéaérience» <p] [ A E v§
ee v3] 0 Vv}S uu vS %}UE Vv oCe (E O % % E&]&Jhpéterkeso SE v

spécifiques territoriales. Alors que les approches par les ressources humaines utilisent des

outils qualifiés pr certains de<top down», ceux de I'ergonome peuvent étre plutdt qualifiés

de « bottom up». Pour les premiers, les compétensest un outil d'évaluation qui nécessite

de confronter des caractéristiques des individus aux nécessités du pelies servent a

détecter les potentialités. L'évaluation des compétences a essentiellement pour finalité de

mesurer I'efficacité des salagén poste ou le potentiel du futur salarié. L'ergonome, quant a

lui, cherchera les outils pour décrire le comportement d'un individu en situation de travail. Les

compétences sont nécessairement liées les unes aux autres afin de réaliser des familles de

tdches ou un ensemble d'activités. Enfin, 'ergonome aura également pour objectif de décrire

les itérations d'erreurs et les processus de correction qui permettent de ne plus les renouveler.

Les autres disciplines qui ont recours a la notion de compétenct lagpédagogiepour
analyser les questions liées a leur transférabilité et leur universalité, la psychologie du
développement qui se concentre sur la genése des compétences, a partir du compagnonnage
de travail, des routines et des transmissions par ntismée et de I'expérience provenant

essentiellement du role des incidents dans un processus (de Montmollin, 1984).

Les évolutions structurelles de la maniére de travailler imposent a leur tour de prendre des
précautions concernant cette notion de compétescau contenu relativement mou» (Le
Boterf, 2015). En effet, tout d'abord, ce terme est censé recouvrir des réalités qui sont en forte
évolution. L'évolution des métiers est un premier élément important a prendre en compte
dans notre analyse. En obsentdéconomie des pays industrialisés, Le Boterf reléve d'abord

la diminution progressive des postes relevant d'un modéiaylorien» basé sur I'exécution

de taches prescrites, chronométrées et répétitivgsour un passagea un modele
«schumpéterien> dont le contenu sera largement et progressivement défini par le titulaire
du poste fagonnant ainsi son emploi. Cette évolution remet en cause les organisations
classiques du travail en équipe. En effet, sile contenu du poste est susceptible d'évolser, alor
les compétences des équipes évoluent elles aussi fortement. Elles doivent non seulement
gérer la production mais également les aléas, les pannes, les difficultés et ainsi inventer de

nouvelles procédures, innover et reconstruire de nouvelles modalitéfodetionnement.
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Enfin, le contenu social, comportemental, devient une clé de I'évolution des compétences.
Alors que les travaux ont longtemps porté sur les savoirs et les daureirle comportement
ou le savoiétre au sein de l'entreprise et en équipemble devenir un enjeu important car il
conditionne l'intégration du salarié. Et par effet de rétroaction, travailler sur les compétences
]Jv ]A] u oo - e ¢+ 0 E] emeftre Sen scéné les conditions favorables au

A 0}% % U V3§ o [qraé&kisdtiorE}le> (Jarnias, 2003, 4501).

1.4.3- La relation entre les compétences générales individuelles et les compétences
stratégiques

> UV P uvsS «SE S P]J<u e¢[]JvS E e o P <S]}v * Ju% S v -
]Jv ous pv & (o A]}v *uE& o[ ve U O e (E ¢*}uE <+ S VP] o ¢ §
E e*}uE < Zpu Jv ¢ ~'Z,*U <un VS 00 U e¢[]vS idHelles alous/uelu % S v
0O° }Ju% 3 vVv « }oo 3]A ¢« E o A méso[puy v]ACu ~&ldlL, 2D1D,
p. 2). Le niveau stratégique ne rencontre pas forcément le niveau plus opérationnel individuel
ou collectif sauf lorsque la stratégie est agaée en fonction des ressources humaines comme
[ *S O * M U}u VS o[l o }& S]}v [pv "W Ve Hv  VSE %o E]
[MVv VSE % E]- e J(( & v ] & uvl] & MHd€E o S 0] 0
sa combinaison deessources comme nous le montre la théorie des Ressources, «
E ee}uE < Zpu ]Jv » % pA v ISE of[pv * }Ju%o}e VS o o] }u
oSE S PJc » <] % Eu $S vS pv |6 (FErrary] 29]12vp. 138) DanEce
cas,laGP U }uu Vv}pe o A EE}ve %0pes 0}]JVvU 8 % E J* u v3 pv }u:
3 [ ES] po E o » VIA pA& Jv ]JA] pH 0 § «3E § PJcu X hv u E
[MV VSE % E]e A u]l]v Vv % ES] po] E o a@ntenjqofpte I@suu Jv ]
compétences individuelles. Comme le précise Roeabwl. (2010, p.1), cela revient a
« }JVeSEMU]E o0 ¢ }v ]8]}ve [pv A E]S o ]Jvs PE 3]}v VSCE
o[ VE3E % E]* [HV % ESU 3§ 0 ¢ }u%dedr servicelau ¢dnme facteursu ] e
0O MHE A 0}% % U VSIX[NMSE %] (ESHUO0S * %o} c@nrod podrde %o E ]«
§ EE]S}IJE U [ 8 u$SE Vv %0 Hv W A pv % E*% 3]
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Audela de la GPEC, les difficultéf ES] po 3¢ Jles cordpétences individuelles et les
compétences stratégique§E %o} vS [ }E <*uE UV %o %o E} Heratchi€E u vS o
des compétences (bid, p.5¢ %o }*3H0 <y 0 ¢ }Ju% 3 v e+ Jv JA] H 00 o <]
compétences collectives qui deviendratdgs compétences organisationnelles sous condition.
KEU S§5§ 1S1}v* }u% S v e v[ ¢S % ¢ <ple ] o[}EP v]e 3]}
« référentiel communi X v <u] vipe }v EVv U [ S 0o S EE]S}E S

mettent en place caelle ne se réalise pas naturellement.

De plus, selon Roubst al. (2010), les acteurs de terrain reviennent tendanciellement aux

outils de gestion individuelscar il en existe une grande variété facilement accessible.
Cependant, ces outiisne sontpas &S ¢ o] VvS](] S]}v ¢ }u% S v =« «SE S
conséquent, toute la difficulté pour les chercheurs et les acteurs de terrain réside dans le lien
entre les compétences individuelles identifiées avec les compétences stratégiques des

entreprises.

> ¢ US HE+* % E& }v]e vS pv u} o ]Jvs PCE [ ES] po S]}v e }uf
stratégiques. Celtti repose sur six étaped)ldentification et valorisation des compétences
collectives, 2) Identification des compétences stratégiques, 3) iDéfindes compétences
stratégiques clés futures, 4) ldentification des compétences collectives clés, 5) Gestion
Prévisionnelle des compétences clés individuelles, 6) Valorisation des compétences

individuelles. Ce modeéle a été testé a plusieurs repriseaothmment sous forme de

% E}e% S]A « D 3] E- o[ Eu o[ ]E &E v ]* X E}ue E
o[ v oCe §§ @&E38] po 8]}v ¢ Ju% S v e ]Jv]Al pooses 3§ = }
Ve O E [pv u @ Z % Elredr S]A «pE o 3§ E

Ainsi, le passage des compétences individuelles aux compétences stratégiques peut étre
franchi en recherchant dans les composantes individuelles celles qui pourrasentire> la

*SE S P] }v uEE vS] oo o[ V3E % EJa o)e loes conip@igncés u}
peuvent étre mérisées par les individus et valorisées dans un cadre organisationnel. Ainsi,

cela introduit les compétences collectives qui se situent a un niveau méso et qui forment

%}S v8] oo u vS8 of]vsS E( v § Eindivideelle3 uébo 18s vcompétences

stratégiques.
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1.4.4- Des compétences collectives au service du développement territorial

Elpe v Z €& Z}ve %o ° *}uSs V] 0o }u% E Je}v ¢ }u% S v
Ju [uv JEP v]e §]1}v A qubne Ser@blEjas)jeEinéhapour notre analyse, nous
recherchons essentiellement les éléments de définition des compétences collectives et leurs
meécanismes qui peuvent également se retrouver dans la composition des compétences
collectives territoriales. ble des différences importantes entre entreprise et territoire releve

o[} i 8]( (Jvo <+ A}E <p 0+ }u% 3V ¢ }oo 3]A « § EE]S
centrale le développement du territoire <u] V[ *S % * O o. Selan[nousids %o E |«

compétences collectives peuvent étre construites sur une base territoriale.

Avec la théorieévolutionniste nous avons vu que les compétences stratégiques se
}veSE U] VS V ¢ %o%ouC VS cuE ¢ E}uS]v ¢ }EP v]e S]3vVv 00 - <
§]A]8 X o00 ¢ &E epo3 v3 [uv ]Jvs E 3]}v %oOpe] HE- ( S
§ Zv}o}P] }v8 Je%o}e VS 0 ¢ VSE % E]e *U O[] %o%oE& vS]ee P
processus organisationnels (Arrege, 2006). Les compétences ainsi défimesttpat de
générer des ressources nouvelles pour les entreprises. Elles créent ainsi une situation de rente
pour un avantage concurrentiel durable. Defédik al. (2014), dans leurs travaux sur le
}v. %SU %o }tpee EEIVS o } i S](c [ t(lép coimpéterices@Edllpctid®d a la

performance.

Kid [Ju%}ES vie SE A pdbtammertE RS cdmpétences collectives sont
pragmatiquement définies comme étantl'ensemble des mécanismes qui reglent l'activité
collective» (Leplat, 2000, dl61). Les compétences collectives ont été étudiées en situation
d'urgence sur un port@avion ameéricain, en milieu hospitalieu encorepour gérer les trafics
ferroviaires. Devenugau fil des années 2000 un sujet important en sciences de gestion, les
competences collectives sont composées des compétences individuelles ainsi que de leur
interaction au sein line entreprise (Dufresne et Peyr&uillard, 2009). Plus recemment, les
compétences collectives sont recherchées dans une relation-int€E A] < fofigssde

retraite (Dufresne et Peydguillard, 2009), dans le secteur médsmcial (Chédotel et

<E}Zu E®U 1iid*U o} E- o }v pl]s [V (}pCE Ju v E] ~Z}pu

une entreprise automobile (Colin et Grasser, 2014). Si les compédandéiduelles en
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forment les premieres briques, lescempétences collectives ne se résument pas a une simple
((]1®E }velo] S]}v lp [ PE P §]}v » (Bersdis, 2004, pAIR4). oo -

Leplat considére deux approches possibles poudiér les compétences collectives

- L'analyse des compétences collectives a travers les activités individuelles de chacun des
membres puisqu'ils participent a I'activité collective. Les compétences collectives renvoient a

la mise en commun des compétersake chacun.

- L'analyse de l'activité globale ou I'accent est mis sur la coordination des activités en vue d'un

but commun.

Enidentifiant les facteurs constitutifs de la compétence collective, Krohmer et R€X6)

font référence a un savofaire opérationnel propre au groupédls rejoignento[ v oCe

Persais (2004) suivant laquelle «= }u% S v ¢ ¢}vS o0}Ee* %ope 0 E <}
UHO3]% 0] 3]}v [ %3]5n + Jv ]A]l H oo s SE veA E+ 0+ p&E ]1((
SE ]S]}vv oovsSE %(E]s U «u [Uv  »] (P D24). LS thmnpétences
collectives sont identifiées dans la littérature des sciences de gestion comme ayant une base

Jv JA] L 00 u ] <p]ws[<p Po E E %%} ES o] VEE % @Bifly. <p] o °

Pour Nogueraet al. (2015), les compétences collectives peuvent étre construites sur la base

[uv § & EéFJpkGagX des compétences individuelles aux compétences collectives se

& o] % E pv <Cv EP] VEE o0 -° S uEe orgdnisdtiderialla] e u E

juu [ *S O * %o}UE O - S WEe* [pv § EE]S}]E X > <u *S]}v
% US i}p E 0o ulu E€0 *C*S U]J<hd <pu[pv VSE %o E]-" Ve 0 }ve
collectives, auquel cas on obtiendrait des congrites collectives territorialisées». Dans le

*}T 0o 8 EE]S}]E V[ *3 %o + e p-organisatignuelvidis yn gnséntie

}1Z & vSU }EP v]e U uljv]esS&E § }vesS]Su &[] UES * }}PwVvE VS
volonté, a la différence déa simple coordination (Dufresne et Pey@uillard, 2009)on aura

a notre sens affaire a des compétences collectivesritoriales ».

Ju%sS S vp e *% ](] ]S+ pS EE]S}HE U o JA E-]S3 o o
objectif commun, notre recherche retigra seconde approche 00 [uv § EE]S}E A
acteurs qui ensemble forment sa volon&t, se basera sur I'analyse de l'activité globale en

mettant I'accent sur la coordination des activités en vue de réaliser desngatmmmunes.
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}v. &v vS§ o }}E& ]Jv S]}v U PE}U% U > %0 S ~Tiile of @o%oph] pC
al. (1986) et détaille cette relation des niveaux individuels avec le niveau du groupe. Selon lui,
I'essentiel de I'activité du groupe est fondé sieux types de composantes, l'une orientée
vers l'objet a traiter et l'autre vers l'activité des autres en vue d'assurer la coordination de
o— 3]}vX % }]vE 5 p "uE 0 Ju% § v }Joo 3]JA X 3% }lu
gu'a partir d'une réde coordination. Ainsi, une partie des activités liees a des compétences
collectives réside dans la recherche d'une coordination. Les ergonomes et les psychologues
emploient la notion de «cognition conscient® et de « communication intragroupe.

L'activté est donc fondée sur un protocole de communication pour identifier les régles de
ule v "MAE % E oorésdndnedes taghes proposées. Retour et Krohmer (2006)
ont aussi propose€, parmi les attributs de ce qui fait une compétence colleaivéférentiel

JuupvU o o0 VP P }% @& 3]( }uupvU o u u}JE }oo 38]A ]Jve] <
> E ( E vS] o }luupv S8 puv E }u%e}e [ S]ive & o] E pd
entendu. Le langage commuquant a luj comporte un esemble de notions, de mots, de
i EP}ve <u] *}vS }lu%E]e of]vS EG] HE P PE}IYU% %}uE& ( ]0]S

}oo 3]JA <3 pv ve u o capitalisgésyui permet & chacun de se positionner en
(}v S]tv <puflo (1S @ w]-uAS)E « <SJu vs <u[]Jo (]S ] vX >[]t
chacun est indispensable dans le fonctionnement du collesttgelon nousgcet engagement

S UV v 18]}v o[ £]*S v S 0 % & vv]s o] Ju% §
o[l vP P ung] & e v}S]}ve [ puS}viu] H e ]v UW PE}U% S E %
0 % E]s []v]3] 3]A X

En coopérant pour atteindre un but commun, les acteurs sont amenés a conjuguer leurs
compétences et a faire émerger des compétences originales qui ne fonpaéie des

Ju% 3 v ¢ ]Jv ]JA] pH oo ¢ Jv]3] 0 X s] vE ~i606D SH ] * <<U]%
auto-}EP v]e ¢ epE pv %}ES AJ}v u E] Jv § of]eep $E |

comportements apparaissent

- Le comportement colledtiqui émerge dans le temps. Le temps du groupe suit un déroulé

propre qui passe par une appropriation collective des outils et objectifs du groupe ;

- Le comportement du groupe ne réside pas dansdbef d'orchestre»> qui le piloterait, il est

distribué entre les participants et leur environnement ;
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- Le phénoméne d'autorganisation entraine des changements de structure du groupe en
méme temps que des changements de comportement. Ainsi, les fonctions de chacun dans le

groupe se recomposent avec les modifications de comportement des acteurs au fil du temps.

Dans de nombreux cas, la constitution de ces réseaux et leurs organisations exigent une
grande compétence individuelle en méme temps qu'elles contribuent a accrtdte
compétences collectives parla variété des roles et des interactiongnte les participants
(Leplat, p.164). Dans une organisation collective, il est nécessaire de rechercher la
« représentation de référence(ibid., p.164) ou le référentiel ammun a tous les acteurs.
Notre approche [ %o %sui le référentiel commun qui est composé d'un ensemble
d'éléments partagés par les acteurs du territoire. Les ergonomes utilisent également les
termes de «référentiel opératif commur», de «vue partagée>, de « modele mental
partagé». Dans tous les cas, ces éléments sont nécessairesomectionnement a l'implicite

et sont sources d'économie et d'adéquation pour le colledtBrojean, et Lacoste 1999, cité

par Leplat, 2010, d64). Ce référentiel comam comporte quatre propriétés essentielles

- Permettre a tous de partager le temps de l'action, c'est ce que les ergonomes nomment le

référentiel temporel commun ;

- Permettre a chacun dans le groupe de délimiter ses propres champs d'action ;

- Permettrea tous d'identifier et de partager les mémes conditions de réalisation de I'action
- Permettre ultérieurement d'étendre la sphére d'activité du groupe d'un accord commun.

Ces éléments deviennent pour nous des clefs de compréhension de la constructon de
compétences collectives. La démarche prospective conduite avec les acteurs du territoire

(Jean, 2011) nous servira de base de travail empirique de cette construction.

En résumé, suivant notre prisme territorial, il se dégage trois grands champs deteocgse

Les comgtences individuellesl « }u% 3 v ¢ }oo 3]A ¢ <pu] & o A v3 [upv
[Jv 1A] pue & pv] vVve pv  <u]% A pv E ( & v8] oU pv o vP P

Ces compétences se retrouvent naturellement au niveau territorial dJaas P E}u% [ S HE-

tendu vers un objectif de développemeriEnfin, les compétences spécifiques qui selon nous

e E ] vSs o[]vs &E( * Ces/Ecompétet@esX peuvent étre détenues
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individuellement maisant valoriggesdans un cadre collectif. Cesmpétenceqjui relévent

des compétenceseSE & PJ<p o o EA v3 0 %o %o taHt po s¥s\@E} aussip( o} o
collectif territorial pour le développement du territoir&n portant notre analyse sur toutes

ces compétences stratégiques pour les entregsi et le territoire, nous identifiondans la

section suivanteomment ces compétences peuvent étre spécifiquement territoriales.

1.4.5- Des compétences spécifiques territoriales parmi les compétences stratégiques

> 0]8S & SuE ul<p % E A}]S o A£]*8 v * Ju% S v e o
composante du capital humain. Nous nous sommes attendus au départ a les retrouver en
nombreimportant }p $}ud p u}]ve ee i Je u v3X % v v3U Jante SEIpA
%o ¢ ] viu E pe ¢ S epES}IUSU 00 ¢ V[}VS % * S Alcp o Stu
collectif et stratégique). Au contraire, nos pistes nous ont conduit vers seulement le niveau
stratégique et ce niveau concentre quelques compétences spécifitpratoriales. Parmi

cellesci, nous avons identifié deux compétences qui nous semblent étre les plus proches des
caractéristiques des compétences que nous recherchons que sont la compétence relationnelle

et la compétence entrepreneuriale territoriabé est a partir de ce cadre que nous souhaitons
identifier les caractéristiques susceptibles de nous aider conduire vers les compétences

spécifiques territoriales.

Becker (1964) mentionne les compétences spécifigues comme une composante du capital
humain. Sain lui, certains apprentissage® peuvent étre valoriségue dans un ensemble
défini par la production, le type de travail ou la localisation géographique. Des travailleurs
disposent de compétences spécifiques a une industrie, a un métier ou a une adgivérieur
desquels ils atteignent umertain niveau de productivité et de salaire. En l'absence de
collusion, le taux de salaire va tendre a s'uniformiser pour un capital de compétences
spécifiqgues donnéen prenant appui sutanalyse de Becker, nop®rtons notre focale sur le
caractére spatial de la spécialisationpetuvons estimer qu'il existe des aires d'échange en
travail, les territoires,qui se singularisent au sein du marché, des lors qu'existent des
compétences dont la transférabilité est aifionnelle. Aubert (2003)dans le prolongement,

identifie la nontransférabilité par la spécialisation uas gestes de métier ou de poste selon
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les spécifications techniques des procédés de produciaors une brancheluivant le niveau
d'organisationde I'économie territoriale, 4a notion de compétences spécifiques permet une
relecture du réle du facteur travail dans le fonctionnement du syste@@abert, 2003p.116).

La pratique professionnelle produit une accumulation de capital spécifique gassiée un
colt d'engagement, d'autant plus facilement transférable tpgedifférentes entreprisesont
prochesen appartenant a la méme filierev [ uS&® « § CEu U [ S u (]o 0
professionnelle que des salariés, en se spécialisant, acquides compétences spécifiques
a leur domaine Aubert pointe plus directement les compétences spécifigapsprécisant
<u[ o pepermettent pas aux salarieés de disposat'un pouvoir de mobilité, elles sont

« inexistantes sur le marché de la qualifioa » (p. 116) Parallelement, aux compétences
spécifiques aux entreprises ou aux filieresus pensonginsi que ces mémes processus de

spécialisatiorpeuvent étre générés au niveau territorial

Les compétences spécifiques individuellesritoriales peuvent étre définies comme
I'ensemble des capacités individuelles composées de savoir, de-da&/@ S [ %oS]SH
valorisées sur le territoire dans son métier et au sein de l'entreprise. Les compétences
collectives quant a elles, s'expriment a partirui niveau de coordination dans un contexte
productif et territorial qui est spécifique au territoire. L'identification des compétences est a
envisager en méme temps que leur mise en perspective territoriale, historique et sociale

}uu o <3] %o uo ursdesfagmaches évolutionnistes. Cette recherche permet de mieux

Ju% E v E o[ v E P § EE]S}E&) selon noug,uveo *$ %o % uC vS cpE o0
éléments construisant une stratégie des ressources humaines territoridls€eompétences
territoriales constituent une approche de la spécificité dans la mesure ou elles se construisent

a partir des caractéristiques économiques, historiques et sociales du territoire.

Les travauxsur les compétences spécifiguemtamment de Defélix et Mazzilli (2009),

[ ¢ O]J]v pn ~TiiieU (o]&£ S W] <« ~Tiiiedtl al.3201¢) Ant éteE}Pu &
effectués sur une base territoriale. Le territoiest considéré commen systéeme au sein

H<H O % US u EP &E of[pv e E +*}uE ecompé&ensedtprriiodaless A} E o
> %o *¢ P 0 *%Z E []Jv(op Vv O VSE %o E]" oo Md S CEC
surtout en matiere de gestion des ressources humaines. En effet, nous pouvons retenir les
travaux deDefélix et Picq (2013 } (E #s prjalysenta notion« [ VS E %o (E]* »SsS8uy N

o[ vPo o P <3]}v e E e*}pE& <+ Zpu ]Jv e S Vv}ihge Uu}vSE v
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«0[ VEE % E]-" S v u S o ¢ -ofganisai@nsllgsvne pe $ortEpas seulement
au travers des produits ales contrats commerciaux : elles supposent également une GRH qui
%o e 0 * (E}VvS] E - O[}EP v]e S]J}vU S v % ES] po] & pv P
* Ju% S v e ipe<p[] ] % Ee <+ p o ]v [}tHDPefe]e es Piooy, ](( E
2013, p.43).

S 0}E-<u[]o [ P]S JuJv E 0 ¢ *SE S P] * [VSE % E]s U 0 |
du territoire, Defelix et Mazzilli (2009) définissent les compétences territoriales commne «
combinaison de ressources géographiquement procles% Eu $5 vS p § EE]S}]E
une spécialisation compétitive (p. 6+ X > % ] o]* 3]}v Ju% 3]3]A S 0o G

}Ju% S v § EE]S}E] o U 00 % Eu § [!SE Ve uv u Joo pE
Asselineau et Cromarias (2040 Jo %% E 3 <p[HVos EE]EM E AJ] huu vs pv
ressource tangible, ne saurait déterminer a lui seul un avantage concursenbeifélix et
D i1]o0o] % E ]¢ v8 <p[]Jo *[ P]8 ] Vv [Uv o0 EPJ]ee u vd g }v %3
Ao} E-* <u[]oe %ekheEElErdeswcdmpétences véritablement territoriales'esta-dire
spécifiquement liées au territoire, Defélix et Mazzalli affrmeétendre «la nécessité de
penser la compétence proprement territoriale comme étant différente deo . S HWE-* [pv
territoire ou des entreprises qui savent mobiliser les ressources de leur environnefpesit

Jvel]U 0 }u% S v S EE]S}E] o s £ €& %es@au (de valeusu o [ 8
composé pachaque V3E % E]e « A 00[ ve ¢ }SE ]85 v38eX 00 V[ *3 }v %o
propre par une seule entreprise ehcore moins par les individus. £ pusS pE-+* % E vv vS o[ £ L

o[ VEE % E]e Z v pod <pl v %o u3 00, us]poo¢ €H]op]Eehpv AMSH

cocontractants afin de la réaliser. Cette organisatésulterait [Uv. }u% S v S EE]S}E] o

>[ u &P v e }u% S v ¢ o E O] ve uv  }vs S % ES
étendues. Les pbles de compétitivité sont les lieux privilégiés detdhsation de ces
compétences territoriales. Parallelement, les compétences territoriales ont fait également

o[} i § SE A UE U%]E]<H » v}3 uu vs spuE o }us oo E]
Cromarias (2010). Ces derniers se fondent non pas surpdpep v8e E ¢ HAE [ VSE %o
E PE}Yu% * PUSIHUE [pV %€0 U ] e VSE %E]e « E PE}U%

réputation, celle de la coutellerie de Thietssur un périmeétre plus large
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> ¢ SE A PUE [ec0]v p 8§ E}u E] * [pussddazzilvdans lafmesure (

19 Joe ¢[]JvE E e vE SE A E+ 0+ VEE % E]s » [pv ulu Jv p3E
S EE]S}IIE ¢ <p] v ]*%o}e VS %o o [}uS]oe Iviu]J<p o oSEN SPE
compétitivité mais qui sont & priorid ( A}E]s » pn E P E [LV V 0OC- IV}t
stratégique classique (Asselineau et Cromarias, 2010,2p. Cette approche souléve plus
largement la question de savoir comment émergent les compétences territoriales dans une

dynamique de territoire pluspécifiquement rural.

Jve]l]U «[]Jve E]JA v8 ve 0 ulu % E+% 3]A ««p -adirela ( o]
théorie des ressources, Asselineau et Cromald@aprolongent via un complément plus
spécifiqgue en traduisant les recherches de Lorin@&tondeau (2006) qui stipuie que la
« }u% S Vv i}us o }u]v ]Je}v E s*}UE * V ¢ %o%ouUC VS e
sUE O0[Z]*S}JE U v ¢[ v & VS vVve O[]V(}E&uU oU of]v }darpv] o U
subjectif desndividus, et dans des contextes particuliefp.3). IIs rejoignent ainsi les tenants

o SZ }E] Alopsd]}vv]es v }ve] €& vS <u o (( 8§ MHMupO S

[ %0%c E vS]ee P 0} 0o S O[Z]*S}IE }veSEU]Slaterriteitd ](] ]S

leur apparait comme <« [V e ( 8 HE-+* %}5 v3] 00 u vS «}uE »[ A Vs P

(p-°4).

Trois éléments sont constitutifs de la compétence territorialda compétence

entrepreneuriale de la population, unmix» de ressources lom ¢ }u%o}* 0[Z]*S}]E U
o[] v§]s§ U o] 1o $ pdaire développésiipd¢aiement. Ainsi selon Asselineau et

Cromarias (2010) les compétences territoriales peuvent aussi étre produites au sein méme

des territoiredesplus ordinaires. Elenécessitent une dynamique locale particuliere qui peut

ISE } Svye Vv }u Jv vS o[Z]eS irp@vadtdo terrom tels gde la culture ou

encore les savoirs locaux. Autant le niveau itteganisationnel des compétences spécifiques

deDefélix § D [1]Joo] ~11i0e E %o}e *HUE 0 % E}% Ve]}v o[ V3E %o E

local, autant le niveau mésoi [ ** oJ]v p § E}lu E] « ~Tiiie (]S & ( & v
MAE o}PJ<cp e [ S pEs v E « § EE]S}E] 0o u vSdeuxwravpuxSE « § @
o[uv principales differences E %o} *u& o ( HOS [ 8§]A §]}v e }
S EEJS}E] 0 X v (( SU *}]S 00 *8 % E]V ]% o u vS pv ( pOS

au niveau interorganisationnel soit elle dépend descteurs locaux dans lewnsemble

(entreprises inclues) si o séfére au niveau méséconomique.
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Pour autant, |« SE A p/A&E ( o]&£ & D 1]Joo] ~1iides ]Jve] <p HWAE [ o

(2010) ont en commun & mettre en exergualeux pointsqui nous * u o vS pde puE

o[ v o@es compétences territoriales. [ } & ils mettent en avant la dynamique
}Iviu]<p *% ](] 8]}v 8 Vv % ES] po] & A] o[ VEE % E v pE

Deuxiemementilssoulignentla qualité de la relatioentre des acteurs qui entretiennent une

certaine proximité Deux formes de compétences territorialapparaissenparticulierement

éclairantes pour notre sujeta savoir les compétences relationnelli@ersais, 2004gt les

compétences entrepreneurialg®ogueraet al,, 2015) Ces deux compétences stratégiques

ont selon nous la particularité de combiner des connaissances élémentaires de niveau

]Jv ]JA] p o 8}pus v €E o A v [pv u @ Z }oo 3]JA X ¢ lu% $

utiles aux entreprises dierritoire dans la mesure ou elles peuvent leur assurer des avantages

concurrentiels par rapport aux autres entreprisas J]* 00 ¢ *}vS P o u vS [uv PG

utilité en ce qui concerne le développement territorial.

Les compétencegelationnelles

Dans la littérature des sciences de gestion et en psychologie, nous rencontrons couramment

le terme de «ompétences relationnelles (Persais, 2004Camus, 2011 Nogueraet al.,

2015). Nous pouvons nous appuyer sudédinition de Persais (2004) qui les décrit comme
étant la « %o 8 [MV VSE % E]-" S]ee & S VSE& S V]E pv o] v
acteur o o[ VAJ]EPUp. iiv¥ » o}v o[ u§ HE & [ 5 «uE % }]VS <}
analyse, cesampétences se situent dans le cadre des compétences stratégiques car, en

E ]}V 0o HE }Ju%o A]3 U pv Jv]JA] H v % ps S VIE ¢ po o]
& o 3]}vv o0 - O Y¥SE % E]<«pn $3U 00 * vV % HA v3 o[ e u 0 E
de o[}EP v]e §]}v }u 0 (JEuU X /o * u 0o %o} @EedtjuStement «  }u %o
situées entre le savoigtre et le savohfaire, ce qui contribue an personnaliser la détention

et la maitrise. Elles sont classées parmi les actifs intangiblesgrfegbt imitables, non
transférables et peu mobilefllesv % pA v3 ( JE o[} i § elles Z[ WS %o €E

A E]S5 o Ao uE Z}E- o[ VEE % E]-
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> E S E °*% ]J(]J<p S8 P E vS] % E O *% S }u%o £ S }%
réseaun *S % °* Ju]S o [uv § EE]S}HE Hv usSdet Al (1098)( SU <
désignent comme apacités dynamiques a savoir les liens tissés entre les individus, les
synergies ne sont pas transférables, ni imitables. Ellescemstruisent ppgressivement et

*}vS % E S]<ph u vS ]V Jee} ] 0 E ve >0 (Rersais, a@04s <[ A& %o
p.°125).

Les compétences relationnelles sont une superposition de trois couches élémerdaae®ir
les capacités locales qui correspondent aunr@issances, les capacités dites architecturales
stabilisées (autorité, distribution des réles, répartition fonctionnelle et hiérarchique) et enfin
les capacités dynamiques qui correspondent awonnaissances émergeant spontanément
par interaction commepar exemple les processus de communication ou de coordination
(Persais, 2004, d.24). Bien que peu visibles et aux retombées difficilement chiffrables, ces
compétences sont vitales car ellé&go Eu 5§35 v§ o[ v&@udeitEchopérer dans
différents domaines qui la relient au mondglbid.). Toute la difficulté pour les firmes est

[] vS](] € o-<0 € WE® * % ES] * % & v VS ¢ eue %S] o« [ vSa

[JVA «8]P §]}v e Ju% S Vv e @ o §]}vv 00 X

Selon nous, ces compétenceelationnelles sont centrales dans le déchiffrage des
compétences spécifiques territoriales individuelles. Par analogie, les compétences spécifiques
individuelles sont construites sur la base de relations entre les individus dans le cadre plus ou
moins femé du territoire. Ces relations ne sont pas en soi utiles pour exercer un travail sur un

§ EEJS}IJE u]* 0}Ee<u[ 00 » SEIPA vE ¢ A 0}E]s E *pE pv
individuelles et professionnelles, dans ce cas, elles sont une baserdpétences spécifiques

individuelles.

Lescompétences entrepreneuriale sterritoriale s

Dans le prolongement des compétences relationnelles, Nogee. (2015) développent
o[] [V }u% S v VEE % E v uE] o § EE]S}E] o X >« }u
territoriales sont considérées comme des compétences territoriales particulieres (Nogjuera
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al., 2015). Ainsi, ce sont des compétences locali¢gésgraphiquement proctsp qui peuvent

étre spécifiques ou non.

> }Ju% S Vv VSE % E v pE] qualitf dbiBspdu enpr€premeunal territorial

ule P ouvsS epE o0 <}us] v }}E }vv o oSEU SUE * [ }u% P

de la malle territoriale» (p.27). Les travaux des auteurs se réferent également a la théorie

des ressources et en particuli@uxcompétences stratégiques. Cette compétence est définie

commex« les capacités du territoire a mobiliser un ensemble de ressourdési@lias ou non

us$ &E] oo *U Jv]A] p oo+ }u }oo 3S]A U $]JA o ¢ [uv ulo]

coopérations, des complémentarités et des spécialisations, permettant de créer de la valeur
sUE pv S EE]S}IIE Y%o}uE o ve u»0(p 29). B VES [ Ao INEVS}IE -
Uve suy@E pv e+ po 8 EEJS}IJE U o+ SE A p&E ulvsE vs of u
VSE % E v UE] 0 » S EE]S}E] 0 * u ] Hee] 0 E€0 %o@&]Vv % O

d[puv <«<p 0]S o[ }u% Pv u vSe projeh LES Fépe@x partenariaux ne

suffisent pas a construire les compétences territoriales entrepreneuriales.

Jve]U Ve O] %0% E} Z % (E 0 ¢ E ¢*}pE&E +» S 0°* }u% S v U o0
les compétences relationnelles et les compétenagrepreneuriales territoriales sont
certainement celles qui peuvent étre rencontrées au sein des territolEéss forment un
groupe de compétences qui paraissent les moins transférables et les moins substituables. Nos

travaux portent en particulier sues compétences spécifiques territoriales.

A la lumiére des travaux sur les compétences, nous pouvons définir les compétences
*% J(]J<p S EE]S}E] 0o+ }uu pv }tu ]v ]e}v % 15 ¢ S EE]S
a des niveaux individuels et caltés dans des processus évolutifs générant une valeur ajoutée

% }UE O ve U O O[}EP v]e S]}v ~ VSE % E]Je }u S EE]S}E X

Les compétences spécifiquemr leur effet de localisation, peuvent étre considérées comme

ap des facteurs de segmentation duarahé du travail. Parallelement, elles sont un objet a

part entiere des compétences stratégiques et identifiées comme actifs intangibles

] 1}°CVv E +]<p *X 00 ¢ *}vd o ( & uE- ol] AvE§ P }v pEE vs
permettant de se positioner et de conserver leur place sur un marché concurrentiel. Dans le

ulu U%+*U 00 ¢ 0 HE % Eu 35 v8 P o u vs§ 11% E E A

S
[ UEE ¢« & UE+ 0} pAE -}EPvYAe §]]Jve & $ nivdau detepritoie.
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Par con <p v3U «<p *}]8 % & o u & Z n SE AJo }u % E o[ A
compétences spécifiques doivent rencontrer un territoire pour devenir des facteurs de

localisation des entreprises mais également des personnes.

Notre objectif est de recheher les compétences qui ne peuvent pas (ou tres difficilement)

ISE SE& ve( E O [ USE + S & E ¢S il Gralalorsvnéeceskaird de 5] (]
Ju% E v E %O % E ]* U VS O[Ju%e}ES vV S o v sSuE o pnd

une déomposition des savoirs, des savdig (E S * JU%}ES u v8eX [ ¢S ¢ po

partir de la que nous pourrons affirmer la territorialité de ces compétences spécifiques.
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Synthese

Le territoirepeut étredéfini comme un bassin de vie, construit par les acteurs pour répondre
a des projets communs, il est organisé suivant des logiques de gestion politique et
administrative. Cette définition, finalement assez partagée tant par les sciences économiques
que les sciences de gesticet la géographie, o[]Jvd E!S [ISE €& o 3]A u v3 }%
compte tenu de son approche politi@ministrative. De plus, elle place aucentre o[ v 0C e
le capital social territorialc'esta-dire les relations et la coopérat entre les acteurs. Ces

MAE o0 U vSe ¢}vS8 S v He % E pv Vv  e¢]S§ P «S]}v 8§ [ vS8] ]%o
compétences. Pour étre congik, la définition doit comporter un contenu et un contenant.
Finalement, le territoire est le fruit de ses&cuE*X 00 ¢ *[]Jv EV VS % E o0 ¢ E
coopérations qui en forment le capital social territorial, la colonne vertébrale des projets de

gestion des emplois et des compétences.

Suro 8§ EE]S}]E U o Ju vellv }viulcp o[avBdndin]spécifi&@Br A E+ o
o[ *% danSles compétences. Ainsi, chaque territoire deviemte formation socie
spatiale p (}v S]}vv u vS %oope }pu u}]ve upsS}viu v us] & Cv u]

avec un capital humain générique et spécifique.

Lorsqu off ¢[]JvS E e %oO e %oE W E S E % ]J(]<u U
compétences deviennent alors un élément central denstruction de notre objet de

recherche Ainsi, nous avons pu identifier trois niveaux de compétences, les compétences
stratégiquesqui ont un potentiel de spécificité important, les compétences individuelles et

entre les deux les compétences collectivess compétences spécifiques territorialesnt

définies commepv  }u Jv Je}v % 18 S EE]S}E] o] iveaud [ A& %o d

individuels et collectifs dans des processus évolutifs générant une valeur ajoutée pour

o[ ve u o O[}E&.P v]e §]}v
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Chapitre 2: 173 tifefZsredettfewea—""% t+ Z2f "+..S%"...5%

2.1- Les compétences spécifiques, un lien des ressources humaines au
territoire

Danda logique [umarché o[ u %atidhal unifié, les politiqueterritoriales o[ u %o 0}]
sont pensées commedes déclinaisondocalisées de politiques nationaledles sont
appliguées a degspacesplus restreints, aux dimensions plus étroitedes portions de la
France miniaturiséesDans cette ligne de pensélrsque des marchés locaux du travail
émergent ceuxci sont considérés commeales «anomalies> qui auron tendance a se
résorber avec le temps et la levée des facteurs de viscdsié. découd desprogrammes
marquéspar des actiongssentiellemenbrientées sur la mobilité des facteurs de production
et en particulier sur la mobilité du travail. Cette miiBi est considérée commen objectif a
atteindre et cequel que+}]S o o] p [ %S @jté Brppééhprévoit la mobilité des
hommes et du capital. $elledu capitalest relativement bien assue il reste a assurer la
mobilité des travaillets et plus généralementles personnesLorsque survient un choc
économiquelocalisé lié a un déménagemerdu a une fermeture [ VSE %o E]e % E A U
les mesures qui sont immédiatement envisagées relévent de la mobilité des travailleurs afin
de lesinciter arechercher un travail dans une autreE v Z [ §]A]8 }wégion. p3E
Pourfaciliter ceamobilités externes au territoire, dgncitations et degormations sontmises
en placelLes nouvelles compétencasquisedrouvent leurs justificattnsdanso ( ]S <u[ o0
sont transversales, mobilet transférables. Ellesont pensées pour accompagroer maniére
permanenteles actifstout au long de leurs carrierest doiventfaciliter leur future insertion

ve [ uS@EMo}]e S [ uS@Earecondéquént, les actiont invités a étre plus

mobilessur le marché du travaifjuitte a changer de territoiret de métiet

Ve V}e ]J(( & vS ¢ % E S]J<cp * % E&}( **]}vv 00 S Vv % ES

[ }u% Pv GE o0 - u E Z -eréevisionngllg deSMEmplois et des Compétences
Territorialisé (GPECT ces dernieres sonpour beaucoup marquées par la variabilité des

Vi uWE o} HAE o[ u% 0}]X d}dees sur lawabilie des(datifsertaines

1 gUW j GX 7UDLWp GH )RQFWLRQQHPHQW GH OT8QLRQ (XURSpHQQH
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favorisent au }v3@E ]E oénanElidant o[ $3E 3§]A]S pous garder] B3] &

actifs facilitent la constitution de réseaux et recherchedes compétences parfois tres

spécifiques. Toutes ces mesures individuelles conjuga¢eso ] (( €& v [IBhe& E | S

de mobilisation des acteurs, construisent une pluralité de politiques locales. Ainsi, il nous

U0 <W 88 JA E-]8 [ 813Vl ES[Z]%6}] E a diffee@ERE}E] o

durablement les territoires les uns des autressegmenterle u E Z o [. weXesuiiiat

est que les mobilités spatiales des actifs et cellee VEE % E]s » o[ v SEBEA vs (E
<UL 0 * § EE]S}]E *» <p] u 88 v8 VvV %00 * %}0]S]AEP (}VvS pv

[ HSE - § €Eaequd les acteurse construisent pas ainsi leurs propres difficult@sse
(v v8 suE o[ SSE 3S]A]S Uo[VvV E P 3 072% ](] 8]}v < }u%o

Il'y a la uneapparente contradictionavecdes politiques nationales largement fondées sur

o[ <M S]}w[}((E § 0 uv <uCE uvegliéapridcipaleent par la
mobilité, et qui en méme temppromeuvent ¢ % E}PE uu - "W d <u] [ Vv S
A}]E +[C }.%Uamiyeau individuel, nous observons que certains actifs restent attachés

a leur territoire et ne cherchent pasiaobilit¢, S U u oPE& o (]88 <p o0 pE-+ SE i

trouverait amélior@ sur leplan économiques[]Jo* <u]88 ] vS§ 0o § EE]S}]E X

Selov vipeU ¢] ¢ }lUu%}ES U vSe % E HE vSU [ S <u[]o A]-S
Ap e VEE % E]e *U -« « del ymamiduéerntddale Nous supposons
gue ces fonctionnements différenciérrespondent a des situationsdales efficaces pour

O VEE %o E]e S %}UE& 0 » » 0 E] X

Le fonctionnement de la dynamique territorialep [ A ]S Rcteurs et pnjeux tous
variables [uv § & ]S putEe, opepant un effet de segmentationsur le marché de

o[ u%0}]X $§ e dpange] tqunature des relations économiques en modifiast

}v 18]}ve [ v E P § [ $3E 3]AHHKe peute fa¥oiBeE] EMEEP-E 5]}V
nouveaux arrivants, de nouveaux entrepreneurs et leur assure une meilleure valorisation de
leurs progts. En conséquenceegrtains territoiresdeviennentdes lieux plusattractifs que

[ pS @uxeyeux des actiff. nous semble que cette dynamique territoriale repose en partie

sUE PV }VveSEU]S [ S HE+* (}EU vS Celui% %[ ped selilement@E ]S} E ]
attribut volatile et éphémere du territoiree (] vsS pu (]o . % ESe [Z ]S v
E }veSEp]e v8 A o[ E dpkhonnesGe}attkibotoa o % ES] po E]3  [!8
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possédée par un groupde ne pas é& mobile (c'esta-dire non échangeable sur un marché),
non transférable et incarnée dans chaque individu mais tellement ateacpg 8 E E]S}]E <p[ W\
v JA] B <] ] 0 <«u]33 E v % pAing fewks cGrpodemdstdeo p] X

groupe émergeine compétence collective spécifigwi territoire

De plus au niveau individuel la dynamique économique territorialeepose sur les
compétences individuelles seintent avec o[ VA]J]E}vv u v§ &xiSEaE pEhéait o
égalementdes compétences plusu moins spécifiques au territoire. Toutes ces compétences
individuelles et collectives%o &S] 1% Vv$§ o[ v EP . Aiher, legt § E E]
compétences spécifiques peuvent étre générales ou particulieres, individuelles ou collectives

maisontlap 3] po EJ]3 [ISE Vv E « veo § EE]S}IE A] * %o d

Nous arrivons aingl I[ZC %0 }SZ + %d&dette] bacherchel " p E u SZ s & %o}

*UE o[ £]8 v Ju% 8 Vv o % J(]<p ep[pd® 3 B GES] IEE AX © 0%
0]$8§ E SUE < ] vS](]J<p U Jo [ P]S Ve §§ §Z -« o+ ] vS](
u Vv]eu o }veSEHWM S]}v S (}v S]}vv u vS suE o NousE Z o}

supposons que les compétences spécifiques ttaidles dépendent de trois ensembles de

facteurs. Le premier ensemble} E E * %o}V VR }u Jv Je}v [Z ]Jo § « § Zv
savoirfaire éprouvés par les besoins de spécialisation économique. Le deuxieme ensemble
correspond a une capacité des acteursomamiques a créer une configuration
entrepreneuriale et partenariale permettant de valoriser ces compétences. Enfin, un
SE}]*] u Ve U O ( S UuE* JEE *%}V off dE madesde « & -
coopération fondés sur des relations de confiance, gugur finir, vont permettre aux

compétences collectives territoriales de se déployer.

Autour cette hypothese centralerois soushypothéses peuvent étre émises et explorées au
fil de cette recherchd_apremieresoushypothese concerne la territorialisan du marché de
o[ u %o o Hifféhkdnts enjeux locauxCes enjeux sont traités par les acteurs locanxréant
descloisonnementgyui rendent les politiques de mobilité moins pertinentes au regard de la
dynamique économiqu@énérale Ladeuxieme soudypotheseconcerne plus précisément
les compétencesDes compétencegeuvent étre généréedans un contexte spatigour un
besoin économique local et ell@guvent construireen retourun cloisonnementspatialdu

u E zZ o[. E%oe}d, elles peuvent étre spécifiques au territoire et de nature
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individuelle ou collectiveEnfin, la troisieme sodsypothése concerne le contexte territorial
dans lequel ces compétencsgécifiguegpeuvent étrecréees etvalorisées. En effet, il sdite
que o[ A ]S wes compétencespecifiquesiécessite un contexte territorial reposant sur

une dynamique économique concurrentielle et entrepreneuriale favorable.
Trois% Ee+% S]A < «[}MmAcEerspour organiser le travail empirique.

La pemiére perspective consisterapérer, classer eanalyseres compétencemdividuelles

gui ensemble formenle capital humain du territoire ~ve $§ u E Z[déotifidr P]S
les compétences individuelles générales des plus mobiles aux moibdemet des plus
substituables aux moins substituables. Nous pouvons ainsi déterminer sur un gradient
substituabilité/mobilité les métiers qui font appel a ces compétences aidisicernerceux

qui sont les plus spécifiques au territoire, que nous suppe<£tre les moins mobiles et les

moins substituables.

> HAE] U % E+% S]A [ Vv oCe «[}uAG]%E}pE}((®S](]1E A o
compétences spécifiquesdividuellesqui pourraient présenter un intérét particulier pour les
salariés locu A& U ou] u] WA S Jo]e E 0 HPE* %o}*S » U * ]V C
% Eu SSE [ ((] Z & pv u]Joo pE &E }vvVv Jee v Leso %o E:
compétences spécifiques peuvent favoriser le maintien des salariés au sein des entreprises
mais aussiles entreprises ageindes territoires en permettant de répondre aux besoins de
O[ %% & ]J]o % E&} p §]( o} oX * Ju% S VvV ¢ *% ]J(jcplle }u ]Jv v
['SCE 8§ Z -+« udbiles@poSsddent mais également cell¢! £@&ttachés aun
territoire. A 0 [MV ES Jycoorpphiquad ¢ }u% S VvV ¢ V[}% E VS %0
ne peuvent étre transférées ailleurs sauf a augmenter considérablement le colt de
transaction. En matiére de demande de travdll,nous sembleque ces compétences
spécifiques territoriales constituent des éléments de différenciation économique pour les
entreprises qui savent les détecter &ts valoriser. Ellesne seraient pas neutres dans
o[ VSE %o E]-" E 00 0 PE % EW SSuE oo E%e} e WSEIVVIVEU]<H

organises et assurent leur développement.

Latroisiéme perspectiveconsiste a comprendre comment les enjeux locaux peuvent opérer
sur les évolutions des compétences territorialesve 33 % E+% 3S]A U ]Jo <[ P]3

dpnalyser Juu v8 [pv % E %3]}v }oo S§]A e Vi WE o} HEAE 0
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construisent des politiques locales adapté&eleur situationet qui, en retour, contribuent a
différencier leur territoire.Pour ce faire, les acteurs travailleeahsemble, se connaissant
mieux, et produisentainsiun langage commuet une vision partagée du sujeavorables a
o[ u EP wn objectif de développement. Ces éléments constitutifs adyital social

territorial produisentin finedescompétences collectesspécifiques.

22- f sc<ef te a—""f tt Zf "1..St”..St

Dansce chapitre nous nous attaatns % & ¢ vS E 0[}% & S]}vv o] S]}v
théorique <pu] A] v§ expds&EUnepartie de mes investigations empiriques sssuesie

ma pratique professionnelle et une autre consteuitd hoc pour la recherche doctorale.

Nous combinonsrbis niveaux [ v oC{]vVv % EA V]E odgs corBgétences$ } v
spécifiques territorikes. [ } Epdlr mieux qualifier les démarches locales et tenter de
§ Bu]v €& <[]Jo A]*S uV }U %oope] HE-" E S & o, ndqus EJu]v v
prendrons appusurune base de donnéamposée de 21BitiativesTerritoriales enFaveur
Bfiploi (ITE) E}pue A}ve Z}]e] [ %% E} Z E 0o 3§ EE]JITE] 0] %
répondent directement aux enjeux de leur territoire em « u $8 v§ v G P & [Jv ] S
Pv E pE . [JEN 8]( <3 % EASCPEEIo}P] ¢ []v]E] S]A - u

correspondance avec ung/pologie de situations localesallant des territoires les plus

¢

« urbains» aux territoires les plus riraux». Selon nousd milieu rural agit comme un agent

de contraste révélantavec pls de forcedifférents aspects importants de nos hypothesgs

(V)14

savoir la segmentation spatialeu u & Z O[ u%o0}]U o ¢« (( S- E - p
ol SE}]S *¢ HUuUEZ S %%E} o0uvs oo E S E *% ]J(]«p .

A partir de cettesegmentation spatialgpar les enjeuxnous avonsonstruit une méthode
% Eu $3 v [lesudnmpételices spécifiques territorialds E}pue o[ A}ve u]e v "pAQ
dans o[ £ & ] [uv  (}v S]}v [ }u% Pv uvsS u §$Z} }o}P]<«u
prospective GPECT a Figedans le Lgtou nous sommesengagé& dans une situation

[} « & A -gdrlicipante.Les travaux menés sur le territoire de Figeac sont de deux natures

différentes tout en se compléant. Le premier volet consiste a analyser lesngpales
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compétences des entreprises locales afin de déterminer celles qui sont considérées comme
les moins transférables et les moins substituables. Ces compétences, nous les avons
supposées les plus territorialement spécifiquesdéaexiemevolet consite a accompagner un
}velES]puu [ S pEe u S EE]SHE Ve UV u & Z %o E}e %o
Ju% 3 v e O[Z}E]I}v 1iiiX% EAJ0 §] lasEnj¢uxBerritoriaux et
[ %% E} Z E o0 e FEalbctigevtersitoriales. Enfin, le troisieme niveau de
connaissancest nécessair@our comprendre la dynamique de capital social territorial dans
laquelle esinscrito[ ve u o * }u% S v e Noaschgrthpnea comprendre
commentfonctionne la dynamique locale autour dpsojets de GPECNous nous appuyons
*UE O[ZC %dplofe® «u S PE-+ «}vs yu "pE&E 0 CvsuppopanBqu& (E ]S} E]
leur implication (problématisation, intéressement et enrélement) est incontournable afin de
générer le processus de spécifiion économique etde création des compétences

territoriales.

2.2.1- Une analyse des GPECT fondée sur une base de données de 213nitiatives
i””(_‘"(fzi. :t. Af~:t_n _I_:t 2| .,Zt(

La o P 8]}v'v &€ o o[ u% o0}] Pofessiond&e)léBGEEP? & organisé le 2
juillet 2014 la premiéere édition de la Journée des initiatives territoriddass cette recherche,
VIHe U%O0}C}ve o vS8] 00 u vS o viu]v 8]}v }((] ] oo [/v]8] §]¢
of u%ldE} t}us (}]-U w (]S o[Jves]Sus]}vv o]« Sdles .
appartiennent auxdémarches de Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences
Territoriales. Lpournée a permis de réunir prés de 400 participants autour de la présentation
depopue Al u E Z « 85 EE]S}E] 0 ¢* %}UE O] U%0}]X WILUE 0 %o
fiches complétes ont été transmises a la DGEFP. La DGEFP a attribué a Sol et Civilisation le soin
d'effectuer I'analyse de ces fiches qui sont autant de programmesad@il subdivisés en
actions.L[} i §]( §§ & Z & Z *3 u] A& E S E]* & o0 -
S EE]JS}E] 0 * % }UE o u%oolp]ter(iforialisatipru %o [\dEd8alifier ces

initiatives en les classant, en les analysanvantdifférents objectifs déclarést de les mettre

12 La DGEFP est une instance du Ministére du Travalil, elle congoiW HW PHW HQ °XYUH OHV RULHGQ
*RXYHUQHPHQW HQ PDWLqQUH GH SROLWLTXH GYfHPSORL HW GH IRUPDWL
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en rapportavec dedypes de territoiredans le but gen vérifier lapertinence.Nous cherchons
a comprendrecomment ces programmes peuverdpondre aux enjeux derritoires dans
lesquelsils sont initiés et ce, pour savosi ces démarches sont en réalité des déclinaisons
0} 0 -« e %}0]S]<n » v S]}v o btensidlpswsBnofphdgps swne certaine

appréhension dsparticulartéslocdes

>[ v o C edonnées deprogrammes est bae surla u $Z} Analyseen Composantes

PrincipalegACPour les variables quantitatives concernant les territoeesine Analyse des

CorrespondanceMultiples (ACM)pour les variables qualitatives concernant les projepsi

sont ici les 21®rogrammes étudiéd es territoires sont analysésur la base de données de

o[/E" o[ vv Tii1 @1 mhdchiedsssodoeconomiques (population, densité,

SC% ¢ [ u%o0}]U S pAkE E ] v -« }v>cf] GBsté)ddg Emdicadeurerl) S Xe

annexen®l. W & ¢} ] [Z}u}P v ]S U S %}UuE VvV %o * % SHes@nt v }Z &
S ES - of voCe o0}Ee<u[]oes *}Vvs o eldiers dgsHégions % E S

voire sur plusieurs régionsEnfin, nous avons réalisé degassifications ascendantes

hiérarchique{CAH)% }JUE E PE}u% E 0 * Jv JA] He Ve o 0 se o ~0 ¢ §

0 * %E} S [ USE %o ES- § 00 *}JES <«<p o0 ¢ Jv ]JA] pe [pv

semblables possibles et que les class@ent les plus distinctes possibles. La classification est

ascendante car elle part des observations individuelles ; elle est hiérarchique car elle produit

des classes ou groupes de plus en plus vastes, incluant degraayes en leur sein.

Cepremiervl]A p [ v oCe sedoh@edingisurdesdonnées décrivant leiitiatives

§ EEJS}IE] o » v ( ArgnShiespaf lespootplirs de programme emmémes aux

E *%o}ve O ¢ o '"&WX /o VvV[C % * }u SE ¢ %o |sicEitaibp€EU S]}ve
VoCe s Juu o+ (( 8 puE& o0 Cvulep [ 3§ pfEv % BAops (]E

déclaration le rédacteur étant parfois exagérément optimiste-&igis de son propre projet

Etant donné que nous ne nous attachons pas a traiterpmints dans cette recherche, ces

approximations}vs % W []u%wotré vuaE (}v X d}usS (}]* [ USE * %o}]VS

[ A E E %o o0 la failddsse deonstitution decette base de donnéeséside dans la

date des informationgt les réseax par lesqueltes fiches ontransité. Ces données forment

une «photographie» constituée sur un mode déclaratif et probablement incomplet en 2014.

En effet, todes cesdonnéessont arrivees en 2014 au Ministéregr depuis cette date les

programmes onbeaucoup évolué, ils oqtarfois avancélans leur réalisatioront puchanger
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de nature ouétre abandonnés. Par ailleurs, dans un souci de Iégitimer leurs structures a un
utu v }Y 00 * % E ] vS }ve] CE o uvsS Vv (Jvv uvsdmto ¢« D ]}
massivement mobilisées pour transmettre leurs programmes au détriment parfoigt S E
structures localeX /o v}pde « u 0 <yu ofoy k€E]S h »et déda mrobable
transcriptionterritoriale % HA v3 E 3 E A 0] u o RuEtoutefois lgdrderga[] o

O[ *% E]S M u}u vs. o[ v oCe

Ainsi, les enjeux territoriaux qui sous v VS « Jv]3] 8]A ¢« 0} o0 - }Ho vS
descriptionde la situation par les acteueuxmémes appréhendé o[ Z oo v S]}v o X
>[}i 8]( % @& u] & vV]A |estfjew osGE v £ EPp o[ (( & 35 EE
prise en comptede ses enjeuxpropres Le deuxieme niveau repose sur une méthode

% EuU SS vsS o[] VvS](] S]}v <+ }u%erstoriales *% ]J(]<H °

2.2.2- Une analyse monographique en situation participante pour détecter les
compétences individuelles et collectives

Le territoire de Figeaf.ot) S o[} i S MAE SC% * [JVA «3]P 3dsv (]v

compétences spécifiquesrritoriales en discernant [uv  %desEE@mpétences individuelles

spécifigues et [ usS & , s c@irpétences collectives spécifiques.

La recherche des compétences collectives via la prospective

Dansun premier temps nous avons travaillé A o ° S uE-+ o} pA& Ve O &
ulee]}v [ }u% Pv u vS$s 0 u E Z %o EActit%iés & dompetdideso h
en Pays de Figeacen 20BR /o [ P]ee* ]S S BGu]l]v E o+ v E]} }VSE

du territoire sur les activités et les compétence€ette étapea permisde comprendre

commentla dynamique des acteurs locage met en place, comment des personnes de
HOSUE & [Z}E]I}v ]Aes@& travaillel edsempiePour Le Boterf (2013) et

Warnier (2008) des sciences de gestion et Leg10) en ergonomie la compétence

collective ne peut résulter fipessimpleaddition des compétences individuelles. méthode
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de détection des compétences collectives, et en particulier celles qui sontigpéaifent

territoriales, ne sauraia priori se baser sur des méthodes individuelles, il faut d'autres outils

plus adaptésCe temps de prospective dans son ensemble a permis de arééangage

commun, de partager des objectifs eta finalement permis de construre une vision

«développement> de leur territoire [ e&insiquev}pes A}ve %ou e++]e3 E o[ u &
[ L vcompétence collectiveConcretement, ette étape comportedeux volets, un volet de

A Joo % E}+% 3]A 3 [ vegetiinsed@MowmleE citd pEliersde travailde

SIXZ HWE ¢ V % E Vv . § WE-* JveS]SuS]}vv 0 S %}0]S]<u U

des acteurs associatifs et citoyens.

[ *S o[ ve U O * [} 3+ %E A -gaflicipante que nous powns assimiler &n
dispositif derecherche actioret quia permis d!SE& Ju%co]«p }veSEM S]}v [HV
compétence collective de développement. Noteccompagnementpoursuit plusieurs
questiors opérationnellesde la GPECTq o¢ *}vS o0 ¢ « évol@qgn deg activités et
des compétences du territoire Comment, a partir de ces scénarios, pentconstruire les
stratégies territoriales en matiere de gestion des ressources huma&i@esnment prendre en

Ju%3S o0 ¢ «SE § P] « }v}u]«antreprise sahs(perdre de vue les actions qui

o[ §5 «u v Ectpuks territoriaux de viscosité du marché o[ u% o0}]

La prospectiveterritoriale semble étre un outil pertinent pour identifidles compétences
collectivesNotre approcheadonc été [ %o %o0]<u E S }usS]o l#s pprapét@nced E Z &
collectives spécifiques du territoire de Figeakinsi, sur ce territoire, uglle est cette
compétence collective, combinaisode connaissances, de capacige se projeter
amalgaméesavecchaque individalité formant une équipet qui permetde construire des

projetsde territoire et de gérerdes ressources
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Figurel: Schéma des différents temps de la phas@bservationparticipante en Figeacois

Dansce premier temps et en particulier fgremier volet ure veille prospectiva été mené
par les animateurs du territoire en croisant les données bibliographiques, statistiques et

cartographiques avedes entretiens sules perceptions des acteurs des territoires.

Ensuitedans un second volet, nous avons crdesedifférents regards individuels des acteurs
pour avoir unex vision collectives. Les atelier®nt pour objectif de faire ressortir les enjeux
les plus importants, les facteurs de changement, et de les hiérar@Ghixe o[]elap
% E}e% S]A v ep]A v3 o u 37} [ ¥, 068 scéngrilEseanirastés] dy

territoire ont étéconstruits v u 8] & [ §]A]3 ¢ & Ju% S v X

La recherche des compétences individuelles

0O ]S §§ %elation participante nous avons recherché les compétences
dans trois grands secteurs économiques du territokreartir deces compétences, nous avons
res EE VISE Z u% [JvA «3]P 3]}vlesconjpeterides mpiwviduelles dBn

transférables et non substituableblotre hypothése est queette derniere catégorieontient

13 Méthode de prospective inventée dans les années 40 consistant a apporter une démarche globale
face a une question en balayant les possibles et en limitant les problémes de combinatoires dans
lesquels il existe des milliers de solutions impossible a analyser. Source : www.laprospective.fr
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les compétences spécifiques territorial&our ce fairenous les avons décomposées afin de

u] WA£ o * <p o]J(] & 8§ ]Jve] o« & u SSE veeraploi. E p u & Z o

Cettedeuxiemephase repose sur des enquétes menéegres des acteurs économiques et

vipge Al}ve }u%o0 3 0 % Vv o A e O]JE P+ [ 8§ UE-* Jves]3us

Wopue] WEe* « E] ¢« [ vcu!s o }hegerrain de Figeacs JGE premiére isea eté

(( spu VEE 1110 PU%oE ¢ [PV <pu & VvS v Z (» [ VSE % E]-"
fonctionnementduu E Z o0} o O[ u%o0}]U o0 ¢ vVviegdhtreprisese @& S P
e }v « E] S uv vSE TiiA § Tiioplug]mécigg¢menst |é¢3 E
compétences.

Elue A}ve uv 0 %@E ul] E « E] [ v3E Epondants dles chels $C %o *
d'entreprise en prise direa@ avec la gestion quotidienne des ressources humaines et les
observateurs du territoire extérieurs a la gestides ressources humainéslus, associations,

etc.). L'animationde la prospective <Activités et compétences en territoire de Figeac nous

a fadlité la rencontre avec les responsables du Pays de Figeac. Par conséquent, nous avons
recu un accueil tres favorable de la part de I'ensemble des personnes contactées. Les
entretiens ont été menés en face a face sur la base d'un gli@tretien préparéa I'avance

-c(X "u] [ vSE mhgxe2. v

0O °*u]s §8 % E& u] E < E] dquali§i€E pius précisemeat e
compétences spécifiques territorialespus nous sommes fondésur la démarche dite
Ressource Based Viéilvéorie des resourcespour établirnosguides [ v $ & . Blpusavons
pointé les compétences stratégiques au sein de chaque entreptiseus avonssok celles
qui sontnon-transférables ehon-substituablesParallélementnous avons complétévec des
entretiens surla coopération territorialeinter-entreprises etentre les entreprises etes
acteurs institutionnelsConcretement, nus avons donc travaillé parallélement sur deux types
de grille La premiere correspond a la connaissance générale dudegj de ses enjeux RH et
des coopérationsn} e o[ A}ve u]e v "~ pA @acteurbio@auxla seconde grille est

*S]v /£ ope]A u vsd pAE Z (& ddscadiegk €fcedes ressources
humaines Elle concerne les compétences exereéey * v o[ vaveeefaldmpentun
volet sur &s coopérationsnenées sute territoire entre les entreprises ] v ¢] enire elleset

lesacteurs institutionnels.
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ve o PE]J]oo *S]v uA iEs'dat plincipalenten@itentifier les métiers
<u] }vesS]Su vsS dae chagu& entreprise, puis de décomposer chaque métier en
compétences avant de lesatégorisersuivant leurs principalesaractéristiques /o [ P]S
% E]V ]% o0 VIA p [Jv(}EuU §]}v uE o0 <pmps\e}potre Affore DRUKES v} S
autres niveauxmoins centraux pour notre problématique, ont également été préparesus
avons administré ces deux autres niveaux en fonction du temps disponible resitagif.nous
avonsinterrogéles responsables etles dir6 pE-+ [ v Spauri@ertifier es compétences
les plus importantes a leurs yeux pour I'entreprise et a partir de ceileselles qui sont
considérées comme raresimitables,non-substituables, et enfinon-transférables. Lors des
entretiens avec certaines personnes ressources (délégué général de la Mecanic Vallée, agence
d'intérim, agence de remplacement, chambre d'agriculture, etc.), nous avons cherché a
identifier les coopérations formelles et informelles que I'entreprise entr@tiavec les autres

acteurs économiques, en particulier sur la question des RH.

Les entretiens se sont déroulés suivant ces ddty] < [ v S @&aBlis \a l'avance.
% v VvSU o[]Jvs E] nCE o PE]oo *S]v HAE Zitde [ vSE
}ves § «<«u[]Jo C uv PE v 1(( & v (Jvls]l}v n u 8] CEU
postesselon les situationd_es industriels par exemple évoquent aisément les métiers comme
[ *S [ ]Joo pCE- o e ve [ UEE « E ZtaE, 2018,p18)3gndis que }}51
les agriculteurs parlent plus aisément de fonctions ou de taches. Le concept de compétence

est beaucoup moins maniable dans le monde agricole que dans le monde industriel.

Les questions sur les compétences que nous avons p@skensemble des chefs d'entreprise

sont basées sur trois niveauf v oC e
Niveau 1: Identification des compétences, leur degré de mobilité et de substituabilité

L[ ((}ES ]+ (@ovtelsuvEs compétencequi leur semblentes plus indispenddes,

les compétences rares, les compétences les moins imitables, les compétences les moins
transférables ou les plus spécifiques et enfin les compétences les moins substituables. Dans
cette partie du P ] [ vS @ofg avons cherché a identifier legité de mobilité des
personnes concernées. Nous avons tedt repérerles personnes les plus mobilesit

directement avec les employeursoit en recomposant le degré de mobilité afil des
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entretiens.>[ A op §]}v P& u} o]l SSEBYWSP]vu Bumunes } S

échelle det trois points.

Mobilité Géographique

France et international = 3
Région ou départements limitrophes = 2
50km>1>30km = 1
30km> 0 > 20mn = 0
20mn>1>10mn de trajet = -1
N'est pas mobile = -2
Fortement récalcitrant = -3
"uUE o o E S]}v o Z (¢ [VSE % E]-" S (E *%o}veeso ¢ e C

personnes les plus mobiles ont 3 points. Sur cette échelle de la mobilitéexgiement selon

0° Z (o [ v§UBe%n®d de travailler o[]vS Ev S]}v oX * %o Uele}vv ¢ ]

plus [Hv pHOSUE ]Jvd Ev $]¢onmaissandele d Py U AE % E <]}v [V
SE A Joo E ve .[EnpsSiE vierféenCles personnes qui se considérent comme

mobiles et qui ont informé lesesponsables [ V3 E % E]e ]Jvd EA] A «X 'v E o u

u} ]Jo]s [ (( Spu <pE o que au mivPay e régidr] (Midi Pyrénées, lors de nos

entretiens).

Les mobilitésintra % ES u vS 0 ¢ ¢}vsS v}S -« [ieshsbinbiexil, bien plus
« psychologique> que réel. En effet, les personnes évoquent leurA ] [ £ E Ero pE u 8
o[]vs E] pE % ES3 u v3 u ]Fggacois estdalla Amite de plusieurs

départements, cette affirmation est difficilement vérifiable dans les faits.

Les mobilités qui obtiennent (hote neutre)sont censées se realiser dans la limite o[ ] E

urbainé* de Figeac. Dans cette limjtées personnesnt évoqué o ( ]85 <p[ 00 * % HA v

4 8QH $LUH B8UEDLQH HVW XQ HQVHPEOH GH FRPPXQHV GfXQ VHXO WHQTL
péle urbain de plus de 10000 emplois ainsi que par des communes rurales ou unités urbaines dont au

moins 40% de la population résidente ayant un emploi travaille dans le pdle ou dans les communes

attirées par celui-ci. Source : INSEE
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conserver leur logement, leurs réseaux relationnels (familiaux et professionnels) et leurs
habitudes de vie (scolarité des enfants, loisirs, etc.). Cearerétda particularité de combiner

la distance et le temps parcouru. En effes personnese sont pasttachéesa une distance

% ES] po] E U 00 ¢ }ve] & VE % E S UWS <U[SKE i SU 00 ¢ %o
qualité de vie. Ainsi, nous avooembiné le temps de trajet avec une distance moyenne a
parcourir suivant les conditions de circulation de la ville. En effet, les perseaneeticentes

a se déplacer adela de la limite de 3@m ou de 20 minutes de trajet.

Nous avons choigile formalser différents faiblesiveauxde mobilité par une notation
négative(de -1 a-3). Le premie-1) corresponda des problemes matériels de déplacement,
pour des personnes qui sontla limite des transports en commun ou qui ont tres peu de
moyens de locomiion propres Cela correspond bien souvent a la réalité vécue par les jeunes
en formation ou les actifsans emploicherchant unposte peu qualifié.La note de-2 est
SSE] M MAE % Ee}vv ¢« <gu O Z ([ vSEpHs @qgbile> dand laE juu
mesure oU [Ju%e}ES v HE*0E 0 S]}ve JvS E% Ee*}vv 00 ¢« Ou] % EU §
sont trop «ancréesi %o }uUE MV <4 O }vepg u} ]Jo]s X S U Jo [ P]S
ulJe % E o[ u% o0}C-}&Xquant a Jedle attribuée quand la nonohilité est
complétement assumée et que les personnes concernées sont absolument cedaimes

paschangerde lieude travail

La substituabilité est évoquée au fil des questions. Comme pour la mobilité, elle repose sur
une échelle allant de3 a +3. Dasla notion de substituabiliténous avons plusieurs niveaux
dont les limites peuvent parfoieshevaucheX [ }E& U Jo € o0 <epn *S]JSp ]Jo]sS [M
par une autre personne. Dans ce cas de figure, et dans la mesure ou la substituabilité est facile

MAE C pAE o [, la e} esh &Rribuée. Les personnes peuvent étre remplacées en
quelques heuge % E pv HSE % Ee-}vv o[ <u]% A}]E La o[ £3 Q
note 2 est attribuée lorsque les personnes qui occupent le poste doaestdrder quelques
jours a transmettre les clefs de compréhensionleier poste. La note 1 est attribuée lorsque
O M *S]SuS]}tv V[ ¢S %oophe %o}ee] O ve oles perdonnex doivent « i}uE
passer plus de temps pour acquérir les connaissadedsase mais egalement les techniques

(Jv [} H% E 0 %o}*S X > &p§Eie<psS 0S§E] (» [ VSE % E]e }uu

considérer les personnes comme difficilement remplacables.
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Ainsi, la graduation atteint O lorsque la substitution commeng®ser une difficultéas tres

bien perceptible%o }uE o[} EP Vv]e S]}v O[ VEE %oE]e U cAla%oE} H S]}ve
-fU o Z (s [VEE %E]s VAl P v3 ]((] Jo uvd 0 ep *3]8us]tv
de formation interne ou externe & souvent mis en place. La not2 est attribuée aux
compétences exercéagui ne sont pas considérées comme substituables salaf personne
engageune(}Eu S]}v [ unep]javant la prise de fonction. La note-@eest attribuée

lorsque les chefs il v§ (E %o (E |nt toufk sohstituabilité. Cette note, bien que radicadst

*JUA V8 A}<g % E 0 Z (* [ VE3E % E]e %}uUE *]PV](] E o[]u®
% @Ee}vv oX > ep +3]13us]}v v[ 8 VvA]e P «p ve ottamemtE }T }v
0 % &} u S]tv 0 [ seSs@tvive sHEe plusifondamentaux.

Niveau 2 Détermination et valorisation des compétences spécifiques au sein de
o[ v§E& %eoment $¥ntellesidentifiees ou acquises, comment segltes conservées et
valorisées ?2orsque des compétences spécifiques ont été identifiéeasravonsnterrogé
0O Z(* [VSESE %E]s s S 0° E *%}ve 0 e E e*}pE < Zpu
internes qui ont permis de le faire. Une fois identifiéasys avons interrogé les responsables
*HE o ( }v }vS 00 * ¢}vs 0}Ee* A 0}E]e « pn e« ]v o[ VSE % E

Niveau 3 Mise en lumiére de la coopération territoriale autour des ressources

humaines et des compétences spécifiquBlous avons cherché a cprendre comment la

E e*}uE Zpu Jv % s 'SE pv e }uCE }}% €& S]}v H e Jv [M
la ressource et son caractere stratégique empéchadlgs les entreprises de coopéreiSi une
coopération est envisageable, de quelle maniérsais quelle forme elle peut étre mise en
"HA @
Plusieurs types de coopérations sont envisagées, la coopération entre les entreprises elles
mémes et la coopération entre les entreprises et les autres acteurs du territ@irinalité ne
semble pas étrda méme, nous cherchons a identifier les raisons qui peuvent pousser les

VEE %o E]e 11% E E A [ USE -« § yE+ bydEMmeulu <
permettrait % E v E o[ A v3 P ( 0o }vuEE v X

Les entretiens sont soit retranscrits intégrau vS }u }vsS ( ]S o[} dét8illéesprisese

H JUE- o[ w&.Eetple de retranscriptioplacéen annexes.
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2.2.3- Le choix des filieres, des entreprises et des acteurs a rencontrer

E}e E eposS S (E }u ]Jv vStroip seetaurodu tesritoirequi ont été investigués

l'industrie aéronautique et mécanique, I'agricultyrerjdustrieagro-alimentaire.

Surles EE]S}HE &P U 0 % E}e% S]A '\ahtifidation}detoiss « Tiil
secteurdes plus importants aux yeux des acteurs du territoire P (E] |4 joes go@Eemprise
territoriale et sa gestion du vivanprolongée paro[]v Hne+S (EdlimeRt@ié o[]v HeS E]

E}v PS]<p S U V]<p % @& O[]uw}EF &S <[ exsorle tefdiark]

Les personnes qui nous ont recu ont été contactées via les résksponibles au sein du

S EE]S}HE + A}JJE 0 W C- &P U of <} ] 8]}v D} [ U% o0}
&P S o[ pv}0 SNM] s 0O e Jv U*SE] o~ ol &}v usSl<pn 8§
Certaines entreprises se sitoieen dehors des sphéres relationnelles de ces acteurs locaux
comme les entreprisefcaliséesprés de Limoges ou de Brive la Gaillaradles ont été

approchées via des rencontres dans les salons professionnels tels que le SIANE (Salon des

W ES v |JE - o[/v peSE&] » d}upo}ue X

En fonction depersonnes enquétéeses entretiens ont suivi plusieugglidesde questions
semtidirectives. Les entretiens orduré entre une heure trente et deux heures. Selon la
disponibilité des personnes rencontrées, nous avongppur certaires, revenir plusieurs fois

Ve 0 ¢ VSE % E]e ¢« (]Jv [ %% E}(}v ] ®ous@Btrante dedtem@se Y o Ui
nous avongrocéd en plusieurs niveaux de disponibilité en commencant par les questions
essentielles, renseignées dans tous les cas, pour ensuite approfondir certains. Raiim
o[ VE@&E %o E]e emplGe}¥o GL]e ATl ¢ 0 BE] » V[ %o ¢ e}umufSlesvipue E
raisons de confidentialitéafin de le pas dévoilera politigue de Ressoursélumaines, mais

[ *S 0 ¢ po o E (He <g V}Ige Clve VE P]SE X
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2.2.4- Trois terrains pour recueillir des informations sur le  capital social territorial

Suivant wpe de nos hypothéses, ¢ }u% S v ¢ *% ]J(]J<uh *» [ A €CRdArewS Vve UV
territorial, elles sont valorisées par les acteurs loceu spécialement dankeurs relations
économiques et leurs coopérations dans un objectif de développen@ntadre est ce que

nous appelons le capital social territorial.

Notre objectif estde comprendre commenie capital sociale (}E&u U <[ v]u S ¢[}EP Vv
autour de o Cv u]cp o[ u%o0}] 8§ ¢ }u% S v Netrelhgpothéses E E ]S}
est<u[uv %o ]S re pgut]étoe réellement efficac < <[] sollieii,impliquéet animé

MSIUE [pv } i S. Ceudepweme niveau de terrain a pour objectif de mettre en
exerguele rble du capital social territoriadans o[] vS](] $§]}iteiberd col€Eifdes

enjeuxde ressources humaines.

Nousavons choisirois territoires pour analyseesdifférentes facettes de la construction du
capital social territorial Langre®t le Sud Alsactous deux situés dans la Région GrandeEst

le territoire de Figeac.

E}ue A}ve }Jve3Epu]$ pv PE]oo [ veu!s JEE %}V vE |
« [ vE€0 » (€Bevalieret al, 2014) § v}puavon$ administrée sur les territoires de

Langres et du Sud Alsacef. Liste des acteursnquétés en annexe.4

Lesdeux territoiressur lesqueldes grillesont été appliquées sortrés différents. Le premier

concerne le Pays de Langres, situé dans la région Grand Est, dans le départelaéfaude

Marne. Le secondoncerne le Sud Alsace dda ville la plus importante est Mulhous€es

deux territoires ont été sélectionnésir la base de deux critergar un Comité de Pilotagé

utvs o[]v]3laBEEFRéunissante CGET, Agrosup Dijon ainsi que Sol et Civilisation.

Sur la base delnitiatives Territoriales eh A p E O[ U%O0}] %} ES - e }vv ]e
Comité a estimé queo  Z}] A uAE § & E]déJdiEreposk surdesix criteres

qui prenne en compte les caractéristiques tguritoire § Y cCeS u [ LeSprpréer
criterecorresponddo  Cv u]l«<p [ § pEdansvaRdémarche de gestion des emplois

by

et des compétences. Elle est fondée sur la capacité des acteurs a gérer ensgmble

15 Une convention de recherche a lié les membres du Comité de Pilotage durant la période 2014 a
2016 sur cette thématique.

Page94| 296



efficacementpv % E}PE uu (]Jv v Ile%colEctivités te&ribsiales.Les territoires
viséscorrespondent a des périmetres définis administrativement sur lesquels se sont activés
des acteurs organiséscene sont pas des espaces informeds que nous pouvons aussn
rencontrer dans ce type de projet A oo U E]A  [Rourlés dpux tersitdires,o [ ]
v[ § ]8 %o choisi une méme unité géographiquai administrative (Pays, Région,
Département ou Canton) mage priviléger o « J@E ¢ []Jvd EA v3]}v =+ %} ES uE:
Danslecasduis oe U ]Jo [ P]S 0 D Je}v 0 [(MBr)et}du POI® poZ}pue
[ <p]Jo] E d EE]S}E] o S ZuE ePays d¢/Lghgredle>sacBrdE csitere /E
repose sur les caractéristiques struailles des territoiresa savoirdes territoiresdont la
Cv u]«u [ U%0}] «3dgnd\ ladEnesure ou ils affichent des taux intéressants
[ 5]Aet8le formation 3§ <p] Je%o}e V3 [ <p]% u v3e JV(E *SENY SUE o0
les entreprises et les ménages. Ces éléments sont appréciés pamieg e pilotagecar il
[ P]3 % E}%}e E e+ u} o0 e A 0}% % U VS %}uE A}]E -
%o E} Z Jve %o E}PE uu ° % }0]8]<H * %o @] <GE G JoRoixlér port¢ u %o 0}] X
sur deux territoiredrés differents o[puv S@ S SEPE o0 S o pE&coeasiesa tE ]V X
S iuP  %}S vS8] oo u vS Jvs E ¢ vS (]v Ju% E v E <[]0 C
dispersion des activités et de la faible densité des habitan{s.(( $ } véntEe les deux
territoires permet ul] pE & A 0o E o0 * 0}P]cu <acehiebaoy dyhhmiques
[ § uE*X > viu E % E}i S« § 0 pE&carpAtédEels tefioiEuU 33 v3§
Cv ul<p ulev }vv % * []Jv] S]}vepE&E o uv] & }vS o= S
u v]eu * [Ju%o] 3]}vX W E }ve <pu v3U approfondis}dans BsE Z
entretiens ces deux dimensions[du%. 0] SJd}VvEPR v]e §]}v  dansdegofBjets

de GPECT

>[ Spdechacun « p&£E S EE]S}H]E * o[ «SvoleE Le premier volgt donsiste

u] WAE Ju% & v E o0 Vvi WA S EE]SIE] WA Y%oecEDSdlEe [ Vv 0Ce
}vv Jee v % E 0 S puEe o} pAEX /o [ P]S u} Jolles@®& o o]s
étudessectoriellesrapports d p ]S+ U  $re%d8s, présentations graphiquese second
volet repose sur une série dixentretiens semdirectifsconduits avec des représentants des
PE v ¢ *%Z & +: écoronudite, politique, associative et citoyenne (Sol et
Civilisation, R11),sur les conditions et moyens de leur implication dans le projet.

Nous avons commencé par identifier trois niveaux distincts dans les projets
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[ }& iweaw de réflexion et de concpn, avec des personnesjui ont eu a prépareta
démarche et qugerentconcretementle dispositif; il s'agit de groupes plutdt fermes/antla
maitrise méthodologique.
Ensuite, le niveau de pilotage dans lequel nous avons pu ideniifigroupe de décideurs. Ce
niveau analyse les objectifs, définit les indicatedessuivi et d'évaluation.
Enfin, le troisieme niveau correspond a calrila réalisation des actions]o [ P]$ uE-
UE Z u%oe [liossaAntthématiques et censés mettre en application des actions
a partir de leurs structures> ¢ % Ee}vv ¢ J[vS§ EE}P ¢ ¢ % E}v}iv VvS uE
questions, elles ont été sélectionnées car elles ont participéuf des trois niveaux
[Jv8 E A dasd levprogramme de gestion des emplois et des compétences.
Les entretienont été menés de facon identiqusur les deux territoiresTous ont eu lieu a
une période rapprochée au printemps 2016 ont duréenvirondeuxheures et}vs ( ]S o[} i §
[ 1 vretranscription partiellepour chaque acteur eti'une synthese généraléJne dizaine
[ S pE-+ }vs § JvS8 EE}P *» % E § EE]S}]JE X ¢ VvSE 8] ve }v
entretiens téléphoniquesen fonction des besoins et des informations mangeant
Apres une premiere question préliminaire sur la perception de chague personne des enjeux
du territoire, les questions posées concernent cing thématiques principalesavoir la
mobilisation des acteurs, le niveau et la forme des participations, [ey¢E [ £ % (EY v S
(( S su®& o0 « & o0 S]}veU S v(]v 0 %00 >f. guide[des entretiened ] * %o } ]
Annexes.

2.2.5- Présentation d esterritoire s tic<e " Feoe—<%of—<'e

Elde % E « v3lve 1 ] 0 « 3E}]s § EIEPS}JIE de Figkad le &hitoigd He
Langes et celui du Sud Alsace. Pour cette présentation, nous nous cantonnons aux principales
caractéristiques démographiques, sociceéconomiques et institionnelles. La partie

}v. v vsS o u € Zz eflaudgnarhigue}écanomique relévent des résultats et
sera traité ultérieurement. Par ailleurs, le terrain principal de notre observation participante

étant le Hgeacois, nous avons apporté unrsplus important a le décrire.
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Le territoire de Figeac & —e+ —$""<—'<"t "—"fZ t— <ot —e—"¢tZ “—< oif" —cf o—" .
sociale soutenue

Difficile de brosser un portrait du territoireed contours du Pays de Figeac n'ont cessé
d'évoluer depuis qu'ifut crééen 2004. Il fut d'abord appelé le Pays Est Quercy avant de
prendre sa dénominatiode Pays de Figeakt'Association pour le développement du Pays de
Figeac, du Ségala au @¢lé¢a pour mission d'étre une interface entre les différents acteurs

du territoire et également entre ces acteurs et les institutions régionales, nationales et
européennes. L'association est devenue un syndicat mixte le 25 mars 2011, en vue de
I'élaboration du Schéma de Cohérence Territoriale (SA@Pays de Figeaastcomposé de

la Communauté de communes du Haut Ségala et du Grand Figeac. Cet ensemble forme 91
communes pour 45000 habitants sur un espace de 947 km? soit une densité de 43 habitants
au km2.Le bassin de vie de Figeac quant a lui est composé de 57 communegudtqies

HV ¢ o}vE ¢]8p » ve O[] ACE}V ~u CE U +%E] E U o Puj]
Naussac, Salvagnac Cajarc, Caassd P u § v(]v "jvv X >[ ]JE upE ]v

] vs](] % E O[/EN U 5 }u%o}e T Juuwd o WwD[ ME E}ve]?
~ o P] & [KoS§ § %o VvV "'@E X E}e SE A U/E %} ES vE cuE o]
Figeac toutefois, %o }uUE o[ vV 0C- o[]v MeS Edfdndre thien apd@d \du

HgeacoisLe périmétre de gestion administrative des agts locaux se restreint ddgeacois

ainsidonc nommé |lPays &]JP U }vS8 0 % E&Ju SE [ S Vv %ope u V}IE

% [{DVVRFLDWLRQ D pWp GLVVRXWH HQ MDQYLHU HW XQH SDUWLH Gt
Agglomération.
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Carte: Le Pays de Figeac (2014)

Source Pays de Figeac

Le Pays de Figeac a subiimportantexode de sa population vers des villes comme Toulouse

a partir des années 70 jusqu'a la fin des années 90. Alors que I'amorce de l'augmentation de
la population a été engagée dans le Lot dés 1982, le territoire n'a vu sa population commencer
a croitre qu'apartir de 1999. Ainsi, en 2008, la population du territoire est revenue a son
niveau de 1968. Cette augmentation est a imputer au solde migratoire (+1,1% en moyenne
annuelle entre 1999 et 2006) car le solde naturel est négatif pour cette périogad4 en
moyenne). Il est a noter que pour I'ensemble du territoire, seule I'agglomération de Figeac n'a
jamais vu sa population diminuer et compte actuellement 10515 habitants. La population qui

vient vivre en Pays de Figeac est principalement compdeéetraites, venand'Angleterre
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des PaysBas etd'lle de France. Cet apport de population de retraités est a la base d'une
importante économie résidentiellen Pays de Figeamaiselle dessine également un portrait
vieillissant du Pays donih quartde la populdion a plus de 65 ans contfé% pour la région
Midi Pyrénéeen 20127, L'ensemble du département du Lot compte 24% de sa population a

plus de 65 andl s'agit de I'un des départements les plus agés de France. Par ailleurs, on peut

(V)18

souligner la moindre p@E 8] % 3]}v o[ 3§]A]S e AR 00 ve ~TAUBY
38,5% pour le Lot et 40,8% pour la région Midi Pyrénées) qui peut étre expliquée par le fait
gue les postes offerts nécessitent des compétences techniques poussées conduisant
prématuément a I'obsolescence des compétences des séniors (Guillou et Levasseur, 2008). A
l'inverse, la population des 20 a 25 ans est tres faible, elle s'établit a 3,8% dans le Pays de
Figeac contre 4,7% pour le Lot et 6,6% pour la région Midi Pyrénées.|ldsngines ont
tendance a quitter le territoire pour aller s'établir a Toulouse afin de pouvoir continuer leurs
études ou exercer leurs premieres expériences professionnelles. En prolongeant les tendances
statistiques, en 2030, du fait du vieillissementldgopulation, du départ continu des jeunes

du territoire et de l'arrivée des retraités du nord de la France et de I'Europe, cette population,
déja agée, représenternplus de40% de la population du territoire. Il est vraisemblable que

sansun solde migr#oire clairementpositif, la population diminueraig.

Concernant I'emploi, selon I'INSEE, le taux de chdmage du territoire de Fifjedc o]+ |S
AUT9 v T117U Jo ¢ v ipecpu[ OUZDOSA vE po <(E pe A U9 pn %ope
o[]u %ee & crise en France pour désormais revenir &/ ,3 jne des caractéristiques les
%oOpe JU%}ES VS o S EE]S}]JE S <pu[]Jo v }vv SéE S]<u U
dehors du choc conjoncturel de 2008 xiste peu de territoireen France qui puisse présenter

S uA ZEU P epES}uS v S vS pee] % ] O] lg Pay$ u%o0}] ]
de Figeacest le premier bassin industriel du département autour des entreprises de la

mécanique et de l'aéronautique générasur tout le territoire plus de 2500 emplois.

Pendant la période des Trente glorieuses, le poids des actifs salariés était relativement
équilibré entre le tertiaire, l'industrie (incluant la construction) et I'agriculture. Depuis les
années 70, I'agricultera subi comme partout en France une forte perte de ses actifs pour ne

plusen représenter en Pays de Figeac di% en2016 650 exploitations sont actuellement

17 Source : INSEE
18 Données statistiques du Pays de Figeac, documents de 2012 a 2015.

Page99| 296



comptabilisées sur le territoire et ce nombre est en recul constant depuis 1999 ou elleg étaien
1361. Cette proportion reste cependant tré&devée comparée au 3% connu au niveau
national. Parallelement, la surface agricole utile (SAU) est en augmentation durant cette
période. Par conséquent, la taille des exploitations est de plus en plus imp®itéen que
I'activité occupe de moins en moins de personnes. L'activité agricole est essentiellement
tournée vers I'élevage de bovins (lait, viande), d'ovins et de caprins. La prairie occupe 89% de
la Surface Agricole Utile (SAU), 7,5% de la SAU est@estita culture des céréales. Ces
dernieres sont principalement localisées dans les vallées, a coté de cultures fruitieres et
maraichéres. Le positionnement dans I'espace des cultures est bien entendu fortement lié aux
conditions pédoclimatiques. Le secteagricole se trouve face au défi d'un renouvellement de
génération de ses actifs avec 29% des actifs agricoles qui ont plus de 55 ans, I'un des taux les
plus élevés du département. Le diagnostic du Schéma de Cohérence Territorial (SCOT) affirme
gue l'idertité du Pays continue a étre fortement marqeipar le secteur agricole et ce, alors
mémeque Calmon et Lugan (2012.42 considerat qu'il est désormais nécessaire daite
disparaitre cette idée que le Pays de Figeac comme l'ensemble du Lot, estauog domine

largement I'agriculturé.

Parallelement au retrait du secteur agricole, le secteur des services devient largement
prépondérant en termes d'actifs. Le tertiaire représente 65% des emplois du territoire en
2008. L'économie généedar le tourisne, la santé et les commerces de proximité sont les
principaux piliers de ce secteur. Concernant le tourisme, le Pays de Figeac dispose de 62
monuments et objets historiques protégés. Les célébres et tres fréquentés Chemins de Saint
Jacques de Compostell@agsent par son territoire, il est traversé par les vallées du Lot et du
Célé. Son paysage est d'une tres grande richesse avec trois grands ensembles paysagers. Le
premier ensemble est le Ségala composé«grateaux montagneux, de vallées incisées en
gorgeeU HAE A Ee vie E ] + eo}u E]e }eY }T1 }u]v pv AP §
landes, de bruyéres, de fougeres, de genéts et de chataigni€edsmon et Lugan, 201@36.

Le deuxiéeme ensemble est le Limargue, fait de reliefs adoucis< gtassesprairies, aux

champs bordés de haies vives et de rasgie peupliers (ibid.). C'est un paysage de bocage.

Et enfin, vient le Causse aux paysages arti@éscheux avec une végeétation de geneévriers,

de bois clairsemést de vallées séches. Fort de césaits et de cette diversité paysagere, le

territoire offre un accueil touristique importantl est en mesure d'absorber 1,8 million de
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nuitées touristiques dont 70% en hébergement non marcharé@sidencessecondaires
principalemenj. La ville de Figeatevient un centre important de séjour afin de visiter des
sites remarquables comme Rocamadour, le Gouffre de Padiraciroypeu plus éloigné
Conques. Le secteur de la santé quant a lui est engédpansion, la demande y est élevée

en raison de l'arrivée continue d'une population plus agée. En 2010, on dénombre 44
médecins généralistes sur le territoirBapporté au nombre d'habitants, la moyenne est
supérieure a celle du département du Lot ou ereca la France métropolitaine. La situation
est identique concernant le nombre d'infirmiers sur le territoire. Toutefois, bien que mieux
doté, le territoire subit une forte tension liée a un manque de personnel médical. L'ouverture
en 2012 d'un Institut déa Formation en soins infirmiei%a Figea@améliore progressivement

la situation du territoire

Le commerce est concentré a Figeac et aux alentours. Les cing supermarchés de 400 a 1350mz2
contribuent & attirer de nombreux habitants du territoire. Le certite de Figeac possede

aussi un maillage important de commerces vestimentaires et de proximite.

Enfin, l'industrie du territoire est largement dominée en termes d'emploi par le secteur de
I'aéronautique et dans une moindre mesure de la mécanique. Leg gkis importantes
entreprises qui sont Ratidfigeac et Figeac Aéro emploient respectivement 1036 et 900
salariés. A ces chiffres, il faut également rajouter plus de 600 salariés dans les PME
industrielles du territoire. L'emblématique entreprise Ratiggeac est le premier hélicier au
monde et I'histoire économique du territoire lui est fortement li&ans ce sensnuélément
important de I'histoire industrielle du territoire concerne une période récente. Dans les
années 70 a 80, Robert Vitrat, a I'épegPrésident Directeur Général de Ratier, a commencé

a favoriser l'installation de certains cadres de I'entreprise sur le territoire. Il s'agissait de leur
permettre de monter leur propre entreprise en leur assurant le rachat d'une grande partie de
leur production. Ainsi sont nées de nombreuses entreprises du territoire qui sont maintenant
devenues des employeurs importandMonsieurM. a ainsi pu lancer I'entreprise Figeac Aéro
qui compte désormais 900 salariés, de la méme facon, le territoire a vu I®@FEOP ou
encore Forest Line. Ces entreprises ont pour la plupart gardé un lien fort avec l'industrie

aéronautique, tout en se diversifiant au fil des années. L'essaimage a parfaitement fonctionné

19 Effectif annuel de 40 étudiants environ.
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et a cré&un ensemble cohérent composé de systémiers, dgeunientiers et desoustraitants
(1¢" rang et2°™e rang) qui sont en capacité de répondre collectivement et directement aux

besoins des avionneurs (Airbus, Boeing, Dassault, etc.).

Le territoire de Langres face auxenjeux Tif——"f ...—<"<—% T++'% "~ foBique-f - +..°

Lesacteurs o[ VSE % E]e U 0o ¢« S uE-+ Jves]Sudd Paypercoiiend ¢ <<} ]
](( @ uu vs o vVvi uAE o} HAEX d}uS (}]*U Joe [ }E vS ]

population et le vieillissement de la population comme uneiaiffté importante.Situéesur

la diagonale du vide, le territoire subit une baisse de population depuis les années 60. Le

rythme a été plus important dans la période 1999 a 20d826%/an). En termes de

répartition, cette baisse a été moins marquée a lrasgque pour les autres communes du

S EE]JS}]E X > e« E3](] 31}v (( 8 % ES] po] & u vd o0 « I}v o

§ EEIS}IJE X P "HE M % E v 3]}v o v %waEkinSlatendances]s A}l

est principalement due auépart des jeunes pour leurs étudetce,jusque dans les années

1975 mais depuis, le solde naturel est devenu déficitilee départ des jeunes et le déficit

du solde naturel produisent un effet deciseau» et accentue la perception désbitants de

vivre dans un territoire de moins en moins peupt. § EE&]S}]JE V[ *S % « }S []v(d

de formationpost-bac Il compte sept colleges (dont deux a Langegsjeux lycées publics

dontunlycée % E}( **]}vv oU cdlegé privggt une maison familiale rurale

Le vieillissement général de la population est considéré comme un défi important pour le

territoire qui affiche un taux de 35% de personnes de plus de 55 ans (contre 30% en moyenne
V&E v X [ % E + of/Eaurateux foisddlils d® p&sonnes de plus de 60 ans

sur le territoire que de personnes de moins de 20 ans. Ces évolutions démographiques

mettent les acteurs locaux devant la nécessité de présenter des actions adaptées afin de

«retenir» les populations etv}S uu vS % E o[ v E P o VSE %oE]e o
[ u %o oParallelement, les acteurs pointent, comme dans beaucoup de territnirasix?,

o[ A v M ¢ E Speu de needecins et encore moins de spécialistesmme une

difficulté majeurequi peut altérer la qualité de vie du territoir®ourtant,la ville de Langres

S  <u] %o [uv VSE Z}*%]S 0] E %op 0] ~ipiivée &oelitshuie] «pu  [H

20 Source : INSEE, www.insee.fr
21 Le Monde, La France des déserts médicaux, le dossier met en rapport les déserts médicaux et la
densité de population. 30 mars 2017.
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forment ensemble le Pble de Santé de Langres. Lawdlenalede Bourbone-les-Bains est
également < ] %o [MVv VSE Z}*%]S 0] EX Wope] HCE=* u Je}ve e v§
que des regroupements denédecins sont présents sur le territojrees derniers étant
ee vS§] 00 U vS euE&Largrés, tarjdiswque les Mans de Santé pluridisciplinaires
sont pourles2/3 plus éloignées des grands axestiers.
Enfin, les acteurs expriment une grande inquiétude face au faible renouvellement du tissu
associatif pouvant conduire & un manque de dynamisme général du festito o[ A]e
général, les associations ne rencontrent pas de réelle difficulté en termes de gestion ou de
participation. La difficulté vient au moment du renouvellement des membres. ,Aosir
o[ v]v vljusS uyE& [ S8]*p ~0 :e¢hagd VYE % @] r}C VvV [ P .
uu E-+ pPu vsS »[puerrenouvellement des forces associatives du territoire suscite
Hv E 00 ]Jvcu] SH [ S VS %0 pe <u o oo} ] S]}ve ¢}vS % E
vSE o o[ 8 3]A]8 8§ EE]S}E] o X

> [ r&&tivité du territoire et son patrimoine naturel et bati

Extrait du rapport de Sol et Civilisation pour la DGEFP (2016, p.8)

« Les éléments naturels les plus connus et reconnus sont les quatre lacs se trouvant aux abords de la ville de
Langres : le lac de Charmes, le lac de la Liez, le lac de la Mouche et un peu plus loin, le lac de la Vingeanne. Le
territoire abrite également ne multitude de sites naturels, protégés ou non, qui forment un patrimoine naturel
E]Z 3§ JA E-](] X> (JE!'S }YWAE pv A ¢38 % ES] nu s EE]S}IE| A v}s
qui est le plus important et ou vivent des colonies defgede chevreuils et de sangliers, ainsi que le bois de

Z *% pnee]vU o e 0 Z}yZY >+ u & ] Su( A H Z S]loo}lvv ]e *}vs E }v
PYEP U 0 ¢ *}pE& =+ ~D pe U pn U s]JvP vv U D EvV Y-tk sourcésthdrmalés, o ¢« % 0}}
0*Ao00 *~pu UKPE Ye 50 Aoo}ve ~>}Z E U E 00 *YeX > o []JA Ee %

[E E+« & & U S 0¢°0 - M J]Joo vs viu E pAE }]e pAE ul]PE S|HE-U }ul
Deux projets W & ¢ v SUE o0 *}vs v }luE- v P} ] S8]}vWpuv W E E §]}v o ofl
Naturel Régional sur la région de BourbodegBains et Vannieru v U o[ «d&l& deuses richessegs
naturelles, un patrimoine bati préservé témomgde la longue histoire du territoire. La ville de Langres possede
une ceinture de remparts quasiment intacts de 3,5 km de longs, dotée de 12 tours et 6 portes, une citadelle ainsi
<u[puv v Jvs (}ES](] X &}ES . §Z (Eepétroftes, }ses mMAiSEE RenaissanEgl 00
hétels particuliers et anciens couvents, la ville de Langres est classée parmi les 50 plus belles villes de France. Le

E «§ ps EE]SIHE E]S P ouvsSpuv Z ]S P € Z]8§ dJp®@oranfundep}ES v W

de Belmont, des vestiges gall@ }u Jve }uu o A]o-enBdgssigipaule tombeau de Faverolles| le

ZS pZV]eev H W ]JooCU 0 * u Je}ve % Ce vv ¢ o] E Z]8 SUE BC%]<p Y
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patrimoine culturel qui }E E %o}V o (}]* o[z E&]S P ] E}SBt&un-gnfEmble S € E]S}]
uv]( S §]}ve poSuE oo« W Dupu- [ ES § [,]*S}]E U D ]Je}v e >pu] C

associations culturelles, deux compagnies de théatre prdfessy oo *Y v(]JvU o § EE]S}]E |[%o}e- TR

artisanal important, lié a la coutellerie et a la vannerie. Le siege de la coutellerie se situe maintenant & Nogent,

ifes of] £ E] WE MU % EJu SE  p-BllotCa25kmrawvBuUE >Uv B (ke «&E 0SS Of[uV ¢ %0

Ju%e}ES v3e % €0 « A vv] E+ (E v ]J*U A o[pv]cu }o  [p] E] poSPE & /

vusS] & [uvPuvs O[ *% U o S EE]S}]E ]*%o}-e E
sur un «Y» autoroutier,ce <p] v ( ]§ pv o] g4 *SE § PJ<u  []veSPom S]}v
stratégie des acteurs locaux agigie<u[ U vV ,de Gherther a attirer des entreprises

8§ V % ES] pol] E v E v§ =« 1}v s [ &phdessivleguEeritoirE}]Se o o

§S§ ¢SE S P] V[ % * E Vv }VSE[ 05 p}IuE<RF] WU HUSE SE S F

X

Ju P]v % ES]E + VSE % E]e ¢ Cétte st@mfégidé ate]rendonwd v S

O %o%0 E} S]}v M Iu% [ S ypEreoiveht l¢ fiotentid ds epetites
entreprises du territoire v S &u - Ju% 3]3]A]Zout 8n pointsatasphlement

o HE+* (E PJ]o]s « ( HV U v<pu [}EP v]e §]}v Jvs Ev § } u %o

ces entreprises sont parfois positionnéssr des segments a forts potentiefplasturgie,
automobile, etc.)qui nécessitent un savefaire pointu. >[Z]+8}] E }viul<p H S EE]
3 U E<p % E 0 u 3 oouEPJegrice a bireSousohrichp%rvaminerai de
( & $§ o[ }v lawessource bois pour alimenter les fourneaux. En 1847, le département
était le premier département francais de production de fonte et de fer avec 109 usines
disséminéesLes industries ne sont arrivées a Langres que dans les années 1950 et avec elles
de nombreux travailleurs immigrésssentiellement italiens, portugais et espagnols. Ces
entreprisesont créé de nombreux emplois (prés de 1000 a Langres entre 1956 et 1970). Le
déclin industriel des années 70 ensuiteentrainé une spirale de perte de popation et
[ 3 3]A]8 X E}38}ve 8}us (}]* <p 0 & EEIS}IE 8 E 8 ( }v
puisque le secteur représente toujouns quartdes emplois contre 13%u niveaunational.
> ¢ S(E ]S o[]v u*SE] o} o «nies pabdapjasturgic@wep kb présence
[Ju%e}ES vS ¢« VSE % E]e « S 00° <p &E p v EPU Wo 5] K
Performants, Magna Donnelly. Les débouchés de ces entreprises sont pour la plupart dans

o[ uS}u} Jo X

22 Les autoroutes A5 et A31 relient le territoire a Troyes, Paris, Dijon et Lyon.
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>[ PE] HOSPUE ~P9 S olRME} oJu vS JE *}vS pv %]o] & JuKke}ES
§ EE]S}JE X Kv SEIPA pyE o 35 EE]S}E [Ju%}E&R VS « }1}%
fabrication ¢k fromage ou encore Entremont Alliance.
Le secteur des services concentre un peu p&S@Pb6 des effectifs surtout dans le commerce.
Le tourisme en particulier représente un potentiel important mais le territoire souffre de ne
pas étre un lieu de villégiatur¥ [umdieu de passage avec une durée moyenne de séjour
de 1,4 jour et une foe saisonnalité. Pour autant, il représente 2700 lits en hébergement

u® Zv }vs 0ili v Z€S oo E] SCE& ]S8]}vv oo U 11061 %0 <« [ M
air et 14800 places en résidence secondaire.

>[ }viu] uH S EEJSHE «S & @Baillage e TPAsu@equel Ies acteurs

of] }E VS %}UE %o E} %} ddnfqiationEHEkeetPds entreprisegncontrent
des difficultés de gestion au quotidien, tant sur des aspects financiers, commerciaux,
communicationnels oorganisationnels que sur les aspects de ressources humaines.

]Jve]U o PE S]}v o[ U%0}] Jv us3E] o igvipPp vl o (]
touristique et malgré la vitalité des entreprises de la plasturgie, le marché local du travail reste

E SE JvS v S Eu - %o}ee] ]O]S - E EPS uvsSe S [u Hn Z X
emplois dans le privé mais avec un recul quarde 12% entre 2000 et 2010 soit 1000 salariés.
W E oo ouvidU o § EE]S}]E }u%sS TAii » o E] « vVve O ¢ S pu
Langresse placantparmi les 10 plus importants employeurs du territoire. Par aillelas,
salariés soufgnt diin u v<p <t 0](] S]}v o ¢ uU%! Z vsS % E(}] |
locales.> %o0}% po 3]}v ¢85 v u}C vv u}]ve J%o0€u <pu[ pu VIA p Vv
personnesqui détiennent au moins un Bac+3 contre 10% au niveau national. Une autre
difficulté concerne la mobilité. Léépartementest parcouru par des navettes quotidiezs
interdépartementaésavec 770résidentsallanttravailleren Céte [KE&U 71ii w+Sabp&
et 120 dans les Vosge$ v ]+ «<u Ve 0 ulu 8 u% U 8ii % Grigundr AJA v3

territoire viennent y travaliller.

23 95% des entreprises ontmoins de 10salaULpV GRQW QTIRQW SDV GH vDODULp HW V
entreprises ont plus de 50 salariés.
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Le territoire Sud Alsace, un «écosysteme» industriel puissant construit a partir de réseaux

o[]vs &E( VSE SE}]* % C*U 0o &E v U o[ oo uPv S o0 "uje

o[ v ] vagiortBAlsace et depuis I€ Janvier 2016 au sudst de la région Grand Est. Par le
jeu des modifications des frontieres administratives au niveau régional, le territoire se
retrouve, aux yeux de ses acteurs locaux, plus excentré, repoussé aux limitesaiég et
v §]}v o X 8 Alops]lv & v(JE 0 ¢ VvSJu vS % ES P [V ¢
multiples identités. Mulhouse esalville la plus importante (11000 habitants) La villese
situe un peu au nord de ce territoire§ 00 S }ve] & juu pv %} ES [\
Oo[Juu]P & S]}v S \poUsleE@imeanrjvaits. Les industries locales disposent ainsi

[uv u ]Jv [THAE Ju%}ES v § S}MHi}uCE- Hles @euvEnt@nsd [ u%ocC
facilement recruterquel quesoit le niveau de tension de ses métiers. En contrepale,
populations essentiellement regroupédans le centreAJoo ]+ %o }* v3$ rdvenu,te] o
qui contribue a classer la moitié de la ville en @ieaPrioritaire de la Politique de la Ville avec
trois Zones de Sécurité Prioritaife
De maniére plus largees acteurs percoivent leur territoirdu Sud Alsaceomme un espace
aux fortes interrelations entre la ville de Mulhouse et sa campagne. [iendensément
peuplé que celui de Langres (26&bitants/km?), le territoire du Sud Alsace est une mosaique

[ *%0 urbainset ruraux interdépendants> § EE]S}]E S }8 [JV(E <SEN
« adapées» : aéroport, université ayant une volontte collaborer avec les entreprisdses
acteurs %o @& }JA v v }JuSE o pE § EE]S}]E juu  pv %o}]vs |
grandes entreprises industrielles et un lieu de repli pour certaines entreprises et en particulier
le «géant» Peugeot. Toutefis, quelques difficultés sont citées, comme la faible attractivité
du territoire face a la Suisses o[ oo welw ddnduit les salariés a faire le choix de la
Aules %}UE SE A Joo E § faireflesachatv % }uE h
>[ }viu] o} Sou &E«u % E 0 %0 Ju%e }ES VS o[]v ueSE]
entreprises telles que PSAWReot Citroén (10500 salarié$a Poste (1185 salariés), Solvay
>ex-Rhodia>(1005 salariés), Clesessy (935 sal&@iékps TPE représenteptes de 906 des

entreprises. Ce moteur du dynamisme économique local qui a porté le territoire depuis le 18

24 Créées en 2012, les Zones de Sécurité Prioritaires voient le renforcement des forces de police face

ala«k GpJUDGDWLRQ GH OfRUGUH G.Ha@*M wduede Tr&atiande XBp eSteE OL T X H
cours de préparation. A Mulhouse ce sont les quartiers de Bourtzwiller, des Coteaux et Drouot.

25 CCI Sud Alsace, Chiffres Clés 2015 Sud Alsace.

PagelO6| 296



siecle o[ 3 Ap E o VS]E § *[]vd EE}u% E Ve 0 VvV e j0061IX
o[]v pe<agErHu des emplois et pour la récente période allant de 20@0@E9, la chute

atteint 6000 U%0}]*X W & o0 o0 u vSU o0}Ee* <p 0 ¢ P Jve [ U%0}]
0 °* % ES -° o[]v ueSE] U o « S u&E s ES] |E& X E} SE
depuis quelques années, le territoire connait une@sse importante de son taux de chémage.

M ¢ ]v industrie,trois grands piliers pctivités se détachent nettemerie premier étant
o[ uStu} Jo S o E % E S]}v us E&] o SE Ve }ES A 060dii
faut rajouter 4200 emplois dans la plasturgie et 5000 emplois dans le travail des métaux. En
S}us *}vS 16011 U%0}]e % }uCE %o E delxienspiller fe@seSurdd A]s X
( &] S]}v u Z]Jv e 8 [ <u]% u vS8e }luu o+ VPE VvV P «U 0 ¢ \
u Z]v ¢ %}uE o[ EGu uvs S o ( E&] S]}v s A£S]Jo X %]0] E |
directs. Enfin, le troisieme pilier concer la chimie et la pharmacie qui emploient 5000
personnes sur le territoire.

Les activités productives (activités manufacturiéres et activités de service aux entreprises)
concentrent 93752 emploidans le HauRhin, tandis queo [ } Vv } yplésentielle mobike
102438 emploi®. Dans le nord du territoire, on assiste simultanément a une croissance des
emplois productifs et présentiels v ]+ <u[ pouwest la hausse des emplois présentiels
compense les pertes des emplois productifs, les territoires de lanorauté de communes

ANlvs u EJv S 00 H s o [ &P vS8 }vv Jee vS§ sl2]Su S]}ve

Ju% Ve 8]}V V[C 3 %> PPE P SUE E 5 Ju%}ES vd A fidd

PE] }o » % E}( **]J}vVv 00 « [ § vdeVi8922beqtares dédiec pour 60%

u A E o0 X >[ &S] v S uU%o0}] 00iT » 0o E] - Ve 0 S]u vs§
e« EA] ¢ ~%}IUE 119 o (( 8](*+ & o[ o]u?VEntdPOO4 ef201lela (( S](e
localisation des activités suit &pécialisation de plus en plus importante des territoife&n
effet, le nord du territoire correspondantansla typologie DATAR des campagnes agro
industrielles connait une baisse des emplois agricoleso[ «SU o o}vP u ZZ]JvU }v S
commuv ¢ }vS o }viu] <[ ES] po MSIHCE <UL O¢cU daB@@ v ¢ ]S

Zlu]l] U o[ o SCE] ]85 }u Au sud Suotepitd@re,] o observe un tissu plus

26 MEF du Pays de la Région Mulhousienne, Diagnostic territorial partagé 2015.

27 &KDPEUH GH OpWLHUV. GT$OVDFH

28 MEF du Pays de la Région Mulhousienne, 2012, Localisation des activités et spécialisation des
territoires.
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Z3s EPv U A * JUuUMV ¢ % ] O] - cemmones@prgoSuE U

indueSE] oo U § e }uupv ¢ % Ee * *% ]| Rajallelement,cormo[]v eSS

observe une forte concentration des activités dans les pbéles urbains. Ainsi, les communautés

de communes de Colmar, de Mulhouse accueillent 50% des établissements dintiattdrr

autant, mis a part la communauté de Sundgau, chacune des communautés de communes du

territoire accueille au moins un établissement important <p] & o 3]A]e o (( §

concentration dans les poles urbains.

Contrairement & Langres, le marché E A Jo V[ *3 %o * E S E]* % E *}v

population y est beaucoup plus importante et les frontieres sont largement et facilement

franchies notamment vers la Suisse trés bien desservie en transport en commun, générant

ainsi des possibilités u} ]0]S ¢ Ju%}ES vS X > e}v [ U%o0}] «<p] JEE

géographique dans lequel les actifs résident et travaillent a été trés largement modifiée ces

vingt derniéres années dans le Sud Alsace. En effet, les zones secondaires ont été absorbées

par les zones de Colmar, de Mulhouse et de Saint Louis. La conséquence est que les trajets

domicileSE A ]Jo pPu v3 v8 }ve] E o uvd ve 0o ulu 3§ u%-e op]t

Mulhouse, Saint Louis et plus loin Béle.

Cependant, alors méme que le terrif@e  } ((E viu E pe *» %}ee] J0o]3 « [ A}o}
U E<H % E 0 ZEU P 8§ %E]V 1% 0 u vd ve 0 ¢ I}v e HE ]Jv X

DpozZ}ue U Jo <[ &dklapdduladién active en 2014 et il estnette progression

depuis lacrise de 2008. Par comparaison la ZE de $ainis plafonne a 7,5% en 2014.

Conjoncturellement, la crise économique a fortement impacté le territoire du Sud Alsace

ouvert aux échanges transfrontaliers. Au niveau structurel, le secteur industriel endeerte

vitesse connait lui aussi une mutation profonde de son appareil productif. La forte robotisation

nécessite de plus en plus de compétences spécialisées. La population ouvriere a plus de
]1((] pos - o[ %S & S }vv § pv %o 0 pansPie€Enéme Bmps%lesE | S]}\

jeunes du territoire pouvaient prétendre a un emploi sans qualification en Allemagne et dans

une moindre mesure la Suisse. Or, la politique migratoire allemayal& Bécemment changé

pour une plus grande ouverture, cette possibilit®¢ E ]S [ US vS <gu O ¢ i HV o

qualification se retrouvent en concurrence avec les travailleurs immigrés.

29 Insee, série 2003 a 2014, disponible en 2015.
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>[Z]e+S8daomique p1 S EE]S}HE *S JvS]Ju u vsS o] o[ ét}leps]}v '
particulier a ses étoffes qui, dés 1746, fontlda réputation de la ville de Mulhouse.
>[]v u*3E&] }vs]vp [Joo pE+ u} o Eo 3 EE]SIIE A 0 %
de la chimie et de la construction mécanique. En parcourant le territoire on retrouve toujours
e o Ju% S v S EW P § vS o[ %o ~ 18 « JUAE] E U <u ES] (
centreville) et de mixité sociale (population ouvriere et population immigrée évoluant au fil

* *}lve vulv [TpAGE of]v peSEJo[wS]H[E]V} pEa%E o
% E}(}v u vsS u} J(] % E o u ]v 0 fAgque soh autoBoideday XFY E
°] o o (A uE [puv o00]v ]Jvd EuE ]v v SucE }viul<p u
L[ Z ]+ S ldd@e du travaitontient également des spécificités en matiére de structuration des
métiers en corporations, en matiere de droit local, de re@par $]}v o[ Po]e .S o[ §
Jvel]U Jo }vS]vypu [ £]*S E H ¢ ]Jv n 8§ EE]S}HE . S WE- <
%ol L]ee VvSe PE}IU% ¢ []Jv(op v X > ¢ vSE §]constjtueht autarst deu - E
levierspour proposer et mettre en plee des actions locales de développeméet ensemble

*% ]1(] 15 » 0o} o+ S oo E ¢ UAE *} ] WA S puv Z E]S P <

ses multiples changements et notamment de nationalités
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Chapitre 3 : Gérer les conditionsde ¢‘,<Z<—% F— tife..."f%3F t— ...f°

humain a travers les démarches de GPECT

Si le marché du travail peut étre segmenté territorialement, pour autant, joewaffirmer que
le territoire peut jouer un role actif sur le sujettt sijn fing, le chbmage pouvieétre en partie

traité territorialement?

En suivant cette logique, pewain uniqguement se concentrer sur la mobilité, soit en gommant
les facteurs de viscosité, soit en favorisant les facteurs de moBiléus poussons dans ce
chapitre cette possibilitéet, %o } 4 & (]E U vipe A}ve cB)dui]corstdit u]v &
localementla segmentation du marché du travail. Dans un premier temps, nous verrons les
facteurs de la mobilité. Ce qui se traduit par la question suivafistce que la mobilité
spatialepeut étre efficace pour lutter contre le chémage\ travers les vecteurs de mobilité,
Vipe S vS (E}ve Ju%oE vV E Yo} E<U}] ES Jv ¢ % Ee}vv o <u]
peuvent voir leurs situations professionnelle et financiere améliorées par uneilitpb
restent ancrées a leur territoire malgré le risque du chdmage. Nous cherchons a comprendre

}uu vS [ P Mesvdsongui peuvent pousser a la mobilitéyvec celles qui justifient

ol v E P Hv § EE]S}]E X

Dans un deuxiéme temps, nous examinoomment localement peuvent étre levés les freins
o[ U%o0}] ~0 ¢« ( & pE-+  fhohehei) 0[S Wws 3]}v o E **}pE Z
a la dynamique économique et aux enjeux locaux. Nous appsyonspour celasurl[ v oC e

des Initiatives TEE E]S}E] o » v ( A pE ckanilaxce] o|l] Z}wod uy+sS]}tv o

31- e'Zit8c<—t f- i —cofe it ti—eF %oFe—c'e —f"c—""<fZF t-

Ve 0 %o %&EOhokique le territoire est une notion récentealors que, pendant
longtemps |'espace ya occupé une placeéduite a une distance, notamment entre le lieu de
production et le lieu de consommation. Avec les sciences régionales, de nouvelles approches,

beaucoup plus détaillées viennent compléter I'analyse et tehda#me a renverser les points
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de vue. Ainsi, aux classiques effets de localisation qui mettent en jeu les dotations locales,
sontprogressivemenprisesen compteles interactions spatialest notamment en milieu peu

densedans une nouvelle économie géograque.

Parallelement a cette distribution inégale de l'activité économique, I'emploi local obéit a des
régles particulieres que la science économique investit intensément depuis le début des
années 90Les limites des espaces locaux agissent comme demokaudela desquelles les
mobilités sont fortement freinées. Daifss bassins de vi@n observe aisément qu'adela de
certaines limites de tempde déplacementt de distance, de nombreux salariés hésitent a
accepter un postéloigné de leur domicileCes espaces sont identifiés par les pouvoirs publics
comme des bassins d'emploi. A ce niveau, alors que la traduction théorique de cette approche
de I'espace devrait porter sur les politiques de mobilité des salariés et des entreprises, les
politiques pulliques de I'emploi commencent a répondre de plus en plus aux réalités vécues
et varient leurs interventions en fonction des spécificités loc8ass doute, este le fait que

ces mémes pouvoirs publics souhaitent aussi donner toute leur place aux ssalécples et

a leurs acteurs au nom du principe de subsidiarité. Par conséquerd,des mesures les plus
importantes en la matiere se trouvedansles programmes de gestion prévisionnelle des
emplois et des compétences territoriales (GPECT). Ces déesagssentiellement locales ont

été véritablement Iégitimées depuis la circulaire du 29 juin 2010 et consolidée par cefie du 1
avril 2011. Elles instaurent les bases d'une politique locale de I'emploi en fonction des enjeux

et des spécificités locales.

3.1.1- Le chomage,le premier tfe te@Ef—38 Z*'...f—8 T— of"...S+ T1 Zite'Z'«

Le taux de chdmage calculé et médiatisé au niveau national (8,9% en 2017 au sens du BIT)
occulte souvent une réalité plus contrasté observée au sein des territdes.territoires

ruraux de faible densité comme Figeac (Migrénées) affichent un taux de chémage de
7,296° et le Pays de Langres 6e6% (Champagnr@rdennéGrand es). Certains territoires
gualifiéspar le CGET (Commissariat Général a I'Egalité des TerritohigT&R)amme les

U% Pv ¢ ¢ AJoo U p 0]83}E o & +« A oo e« uE v]e U 0]

% QVHH WDX[ GH FK{PDJH SD timMRi@R0EFIHPSORL
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Communes de Valois (Picardie) ont également un taux de chdmage de 7%, l'arrondissement

de la Towdu-pin et I'arrondissement de Vienne (RhéAges) afficknt quant a eux un taux

de chémage de 8%la Communauté de Communes du Thouarsais (Pdlioarentes)

identifiée par le CGET comme appartenant aux campagnes agricoles et industrielles a un taux

de chdmage de 9%. Ces exemples ne sont pas des cas uniqiies, dembreux territoires

affichent des taux relativement peu élevé3our ces territoires, la gestion du marché de

o[ u%o0}] v « & *spu % * 0 P *S]}v 0 % VUE] o[ u%o0}]X

préoccupation conjoncturelle en attendantug la crise atteigne ces territoiresen effet,

o[ Alous3]}v + 8 u&E ve 0  § EENFHEENCele ohsd&/EBau niveau

national Le territoire de Figeac par exemple, connait une évolution assez faible de son taux

~Vv3E 0 § 06URM9 VvSEE 1116 § i }AYe UEhyknnedip@aiseiest dien

supérieure.Nous ne retrouvosa pas dans les territoires urferance en miniatwe avec les

mémes proportions de population au chémage et les mémes typologies d'entreprises.
}ves S vS o0[Z § GE}P v ]S L u GGudle paitinénde Ale}o pblitiques

centraliséesnationalesface a des réalités locales parfois tres éloigrefes CEu » [ v? WA

Comment expliquer la forte esurtout durable hétérogénéité des économies locales et la

répartition géographique inégale des entreprises et des actiAt€emment expliquer que

certains métiers continuent a rechercher des candidats ajolscertaines catégories da

population active en recherche d'emploi continuent a croitre dans des proportions devenues

de moins en moins soutenables ? Il semble de plus en plus évident que d'autres facteurs

opérent localemenpour entretenirun degré plis ou moins élevé deiscosité du marché de

l'emploi. ¢ ( 8§ P&+ (}vS o[} 1 § [UV %}0]S]<nu 0} O % }UE O[] u%o0

*}UA vE e}lue o[ %% 00 3]}v ' «3]}v WE A]-]}vv oo * U%O

Territorialeou Gestion Prévisiontle (GPECT) et Territoriale des Emplois et des Compétences

(GPTEC)
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3.1.2- Emplois et territoires : des lignes de pensée aux outils et démarches de GPECT

Au fildu XX¢] o U o P *S]}v o E e*}UE  Zpu Jv o o[ ¢S Ju%o}-
commeuv }usS]o %]0}S P [pv E e*}pE <*SE S Pl<cp X d}pus (}]-U
pas une ressource ordinaire, les décisions prises au sein des entreprises ont des répercussions
sur les salariés, leurs équilibres professionnels et famili@ur rapprt au travail. Une usine

qui embauche influence les équilibres de la société loddlie peuta contrariogénérer des

difficultés sociales lors [Ju%. }ES vSe 0] aou JmémesSdes variations de salaires

% V V3 0+ % E]} - ]+ cigté Bdnkdse u3%X%iele esparcouruede
UULOS]% 0 * OUSS » o} J] 0o ¢ UAE }Vve <u V ¢ % }o]ahedes Rassals(}]e u i |
quia }v u]S o o P]eo S pE qupstict deHa@stion aes ressources humaines.
Parallélement a cenouvement, Berthet et Bourgeois (2015) soulighque« o[ VP}u u v$§

o} o0 «<pug  }vv '§ 0 «<u *S]}v O[ U%o0}] o[ A% O]J<h %oE]V % 0 u
représente et son caractére politiqué€p.2). La territorialisation de la question de|[ u%.o0}] $§
o[]veS]SusS]}ivv o]e S]}v o 'Z, dntvidue %o GIAE %0(ES]|HERo V 0
notion de Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences Territoriale. Nous
cherchons a comprendiomment, % ES]E [HVv ][veS]SuD]}Vvx,0]0 STW [ S
combinée au territoire %o } p pegr comme Gestion Prévisionnelle des Emplois et des

Compétences Territoriale (GPECT).
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3.1.3- De la GPEC ala GPECT, la difficile gestion du capital humain du territoire

La Gestion Prévisionneltees Emplois et des Compétences (GPEQ)resutil opérationnel
ule v <t S]}v *uE& o u}C v S o}vP § CEu o E cluE < Zpul

>[ *% S }% & S]}ivv o o[}uS]o }]S !SE <}po]Pv % ES] po] &
o[ reprise et des salariés. De maniére plus générale, dans la littérature, la GPEC est
indissociable du caractére réglementaire pegquel o[ § § (}v 3 E}]e A«lierlesSE A Jo

*}lve Z, o[ VSEE %oE]s U VvS] ]% & o0 -« *ljoes afin de%o}] S
comparer aux ressources humaines actuelles et enfin, dialoguer avec les partenaires sociaux
*HE 0 ¢ u}C ve usSE Vv "HWAE %}uE Ju% Pv GE » A 0}%
~ i}HAEU TiiTU %X 0i*X 8§ o EP (drvde& nombteux@outilS et[C JvS |
]*%0}e]S](° P ¢S]}v Z, /A]*S vSe Ve 0 ¢ VSE % E]e X " o}v
o[ u o]} S]}v <+ }v ]8]}ve dIE GRE®est uBe réfleikioh méthodologique
qui a pour objectif de mettre en cohérence lesdies (emplois, métiers) et les ressources
~e 0 E] *U }Ju% 8 Vv e [puv VSEE % E]e » ANACENV2008)SDarE [ S]A
cette définition, la GPEC peut étre appliquée a presque tout objet ayant pour finalité la gestion
des ressources humaingdvisionnelle Cette approche est intéressante dans la mesure ou

oo o EP]S o 'W He SUE [ 35]A]8 & oo ,pBUrleEBE ]+ u
e ] v o P ¢$]}vU (Jvouvs o "W S uv u v] E [ & & o

généraé de la Gestion des Ressources Humaines (GRH).

La GRH est considérée comme une démambemanagement entrepreneurial qui a été
forgée p (]o 0[Z]*S}]CE Vv %ejouk, RMSI) : |5 %4 [+ Premiére Guerre
Mondiale, elle se cantonne a la rectE Z [ 0 uvsSe % Eu §5 v8 []JvsS ve](] E
Au [ pPuvs E o % E} p 3]A]S e e 0 (E] X vEOméthodes p&£ 'pu G
tayloriennes devenant de plus en plus prégnantes, la GRH se concentre sur la maitrise du
processus de produion (optimisation du temps de travail, gain de colts de production en

AlS§ v8 0 ¢« % ES *U 0+ ( uSeYeX Vve o ulu 8 u%-+U e« (}v §]}v
de plus en plus autonome visvis de la Direction Générale. Elle trouve pleinement aaepl
dans les années 196IB70 avec les premiéres démarches et les outils techniques de
planification (Gilbert, 2006) ©1 (] o * VV e % E S]<p *U 0 % E Ale]}v ¢
o P «3]}v Z, A o[ u]8]}v E %}v E :HeldellesEssourcesy *S]}ve
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Zuu Jv * o[ vS @&ebe EJein pour vivre et prosperér2) Quelles seront les besoins a
ol A vIE v (}v §]}v 0 *SE ¥ P Comment ajusEr &6 Edyens humains
aux besoinsM S U § u ®Ro&Ede aplvabsude penseaord-ameéricains
prenant en compte les aspirations individuelles, la GPRH continue a appréhender le salarié
comme «pyv.- A E] o [ ip*3 u v§ }p »AKeHdn (@007p} d4). La prise en
compte de ces aspirations interw $ MV u}u vS % ES] po,JadBnomen{ddss}] E
chocspétrolierset du chdmage de masse aveifférents mouvements sociaux en Ameérique
du Nord et en Europe.Jve]U S5 % &]} E]- aux@sbifatipheiune 3 pE
meilleure prise en compte des personnes et par cette voie a une dynamique
[JveS]SusS]}vv o] S]}v o 'Z,X v ((8U Jo 8 %oO e V %O
réglementations pur gérer la ressource de maniere humaine. On a assisté a une
reconnaissance de la discipline de GRH tout en permettant des pratiques de plus en plus

hétérogenes.

Gilbert (2006, p.8) définit la GPRH comme &[ ve u o . u @ Z U %%E&} HC
u sz} « C VvS %}IpE } i S]( E]E § [voGCe E o+ ]JACL
o[ V3E %o E]- v Ap [ o]E E o - ]*]}ve v @®v vd o0 -
>[]vesS]SusS]}vv o] S]}v o 'WZ, o[ (( 8u A] o orflention }pus ida
des licenciements économiquesy *[]Jve3]3us]}vv o]e v3U o 'WkeDejot vE o 'W
(2013) définit comme une démarche de droit social. En ce sens, elle est une réponse du
|égislateur pour encadrer et accompagner des pratigues de GPR&l etens large, tout

%o E} eepe [JveS]SuS]}vv o]e S]tv [HV u & Z '"WZ,U <u[ oo
accords de branche, devient une GPEECprenant en compte les accords de branche comme

MV %o E} eepe "W U }v ¢f] % E }]S sopr€Brentuacine desdesianzées

0iIX v ((SU o0 o P]J*o S HE VvV [ *S % = Vv }E ]JvS E s« P& E U
o[ v3] E ]v]3§] 8]A e VEE % E]e » 3§ 0O HEe E VvV Z X > o
grandes entreprises (comme IBM da o[ e¢*}vv ¢ }veS]Su vS puv %o}]VvSs %:
}JVeSEU]E pv }vSsS vy o 'W X W}uE&s vsu Ve 0 ¢ % E u] E
e« v3] oo u v§ [Jogssdalafdmaissant au sein des entreprises et relayées par la

hiérarchie. Ces GPRH pu § ] vS 0 ¢ % & u] & « 'W % Eu $S ] vs |

O

dimension compétence comme un capital étant inhérent aux salatig@gaire évoluerEntrer

par les compétences permet the pas étre prisonnier des métiers et des réglementations en
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vigueur et ansigérer plus facilement les mobilités dans le mitialementaffiché de ne pas

avoir a licencier/o [ P]e* ]S§ v [ uSE& » § Eu - SE A ]Joo E o (o A£]

ausein o[ VSE %o (Egestign deS&ompétences met emuvementles individugpar

rapport a leurs postest poseimmédiatementla question des moyens alloués a la formation

pour en faciliteramobilité. 33 %% E} Z A] v8 v }u%o0 u v3 [uv HEE |

la GPRH en cours dans les annéestddJ (}v * 1 @ion [gudjaxjmundes outils de

O[]JV(}EuU S]<cp  ]*%}v] 0 He]v e PEV ¢ VSE %E]s « }uu &

Télécom. D fait des progrés importants de ces outils et de leur prise en compte par les

instances dirigeantes des Ressources Humaipes,»[ *S } %0 % }ESUV U VS }% & pv F

vers o[ v8] 1% S]}v « Alous]}ive sgréPe & desnoeyemnsriportantde

simulation statistiqueAveco[uS]0o]e S]}vVv o [ |aGpP&est Sigvenudlemplus en plus

technique Les premiermodéles de simulation sont constitués sur une base numeérigue et ne

* oJu]s vs < <pu] =S[}us]wo]ve}EuU S]p Jve] % Eu]e o uje
EV] E <% 3SU o “upE&E 0 u & Z -la njelufle ddba GARMW « < 1

prévision

5 U v}ipe %}uA}ve ¢}po]Pv E 0 %0 E o $]A uv3 u EP]v

dans ces démarches. Ainsi, en méme temps que la généralisation de la démarche de GPRH

Ve 0 ¢ VSE % E]e U vige A}ve ee]e3]A o[]S PIE] BV USE JRES]
stratégique en matiére de ressources humaines. Comme le fait remarquer Dejoux (2013)
« A vs o[]vd EA v3]}v p o P]Jeo 8 uEU 0o Ju ve]}v % E A]+]}vv oo
V[ § ]85 % ¢ 0 %ope E enfrefis@» (pPU3)E © vSE %o E Jtoutefoigpas
attendu pour mettre en place un ensemble de dispositfs 3]«3]<pu » (Jv [ A}]E n
% E %3]}v (] o o[ Alous]}v o E e}uE Zpu]v ~%CE
compétences)maiso %o E AJe]}v V[ *8 % * 0 -« uies estseprses doivehV
également prendre des orientations importas sans avoir une idée précise de certaines
évolutions: départ volontaire du salarié, nouvelles attentes du salarié sur son implication dans
o[ V3E % E]* U VIpPA pAE  *}]ve [ Alops]}v % E}( *+]}vv oo U

repositionne constammenrface aux besoins dgmstes et desalariés.

Ainsi, dve 0o Vv}S§]}v "W U o[ vdédgvdree 3 Jalémert fondamental du
dispositif. La GPEC doit pouvoir anticiper les besoins stratégiques des entreprises et ce, en

fonction des aspirations indivielles.
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Deux lois officialisent la naissance de la GPEC en France a savoir la loi de modernisation sociale
en 2004 et la loi de cohésion sociale en 2005. La premiére introduit des catégories de
formation comme autantle o ¢« [ VS&E veasavoib|[ %S S]}vU o u Jvs] v
o[ u%o0}] S o A 0}% % U VS ¢ Ju% SV X > ¢ %E}%}]5]}ve
obligatoires préalablement & tout licenciement économique (Art. EB2ie la loi du 4 mai
Ti1oeX >[ ¢+ v3§] o, quesgnl 8rjapreutilisés actuellementa été proposé dans cette
loi (e bilan de compétence, le Droit Individuel & la Formation, le Congé Individuel de
&}Eu §]}vU o A o] S38]}v o <cu]e of £% E] v X S§S o0}] v
«a chaud»®! c'esta-dire <] *}vs ] ¢ o eeuls8 [puv ]1((] pnos Iviu]cp
loi sera réservée aux GPEG@ %oid», celles qui doivent traiter en amont des évolutions de
O[ U%o0}]U ouss E }vSE o0 * 0] v ]uvSe }viu]J<p e SevSsS] |% @
loi est encore plus importante pour la GPECaetlgrcrée véritablement le cadre juridique en
rendant obligatoire une négociation sociale tous les 3, anais seulement pour les
entreprises de plus de 300 salariés. Ainsi, les grandes entreprises ddésarmais mettre
V ]* gee]}v 0 ¢« u} o] ¢ []Jv(}E&uU S]}v § }vepnos S]}v, ¢ }u]s
V % ES] po] E o} E+<p 0 *SE S P] o VSE % E]e - pv o (( S
méme, elles doivent mettre en place un disposéiplicite de Gestion Prévisionnelle des
U%0}]s & ¢ Ju% S Vv X W E ]Joo HPE+*U 0 0}] % E A}]S puv v
envisage ¢ (}E&u S]}veU « A o] 8]}ve [ A% E] v -U e Jo ve
mobilités professionnelles avec umdtention particuliere pour le public des salariés agés.
Ve UV e}l | (o £] ]0]3 U 0 0}] % & A}]S P o u vs <u o[} o]P
points tous ledrois ve 3 0o A v « [ }E PE}u% X

Dans la littérature, une GPR#$t qualiféee de GPEC lorsque celld ¢[]JveS]SusS]}tvv o] X
(]* v3U 0 "W JUAE [Ju%e}ES v » % E+% S]A ¢« cpE 0 %0

o v P} ] S]}v veo %E} eepue ]*]}vv oX viu E He * <u 8]}
et aux compeétaces restent en suspens car elles ne sont pas traitées dans le cadre de la GPEC
[ VEE % E]e e« A}JJE Vv}S3 uu v3 0 ¢ % @E }UE-«* Jv JA] H 0 o * 0O (
VSE % E]es U veoes EV Z-e+ S %oues Po} o uevBneffeagao[ * %o
guestion se pose * %o}ee] ]0O]S - A 0}E]e E 0 <u]e (JE&uU S]}ve E

entreprise, de conserver certains de ses droits lors de changements professionnels. Au niveau

31 Selon les termes de la DGEFP en 2010, *XLGH GYDFWLRQ GH OD .*3(&7 S
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des entreprisesges questionse|[ %o %o 0]<p t\I vplE]}ve A [ MSE ¢ VSE % &
branche ou du territoire comment favoriser les transitions et les mobilités des sal&iés
Commentet a quelles conditiondes entreprises peuventkbérer » les salariés pendant une

courte périodesans rompe o }vSE § SE AJo ~ Ve 0 % E]} - ]
notamment) Au niveau territorial, comment les acteurs du territqiet en particulier les

institutions, peuvent contribuer a attirer et a garder les salariéslsterritoire et a permette

o[ Aou3J}v ¢ Ju% 3 v - o[ ve u o e 3](+ pu 8 EE]S}HE
salaries? Comment mieux anticiper les besoins individuels, les évolutions des activités afin

[ ceuE E =« (JEuU &]}ve <p] IH Z vE E 00 UesPE suE + U%0}]

d}pus o« + ]Jvs EE}P 5]}ve A] vv v3 pus vs oJu]s e Jo['VE [ Vv
pas pensée pour y répondre. Son objet est centré $uwIS Jehtreprise, ses salariés et ses
stratégies a court, moyen et long terme|[ *S %, (E ]pour pdlier ces lacunes que la

GPEC Territoriale prend tout son sens. Cette évolution correspond aux besoins des acteurs
publics locaux qui constatent dans leur propre territoire la nécessité de faire coimeigsr
stratégiesde développemenavec lesaspirations de la populatioX 3§38 ] <u[]o AE]*S
possibilité de jonction entre les projets individuels et ceux des territoires conduit a ouvrir les

SE A UE uE o[ %3 3]}v o [ }J908 bsaggitilisé d&ksu@epeispetive

territoriale.

Lapistedelads EE]S}E] o] S]}v 0 'Z, V[ *8 %0 * pv VIHA ud X e
ontpointt o[Ju%e }ES Vv * %o Z segmentation spatiale du marché du travalil, elles
ontouvert <+ % Ee% S]A o []daksece]BensRpwr Deshayes (2013) le sujet
apparait assez tét, dans les années 80 avec les lois de décentralisafi@g,s <cp[uv 'Z, *§
pensée ve pv O}PJ<p [ <u S]}v VSE Oo[N(E&E 2-jv .[Bedhdol}]
o[ uS HEU 0o "W d % Eu Su[y% & EEUNSPOPes 0 E] - o[ v§CE
territoire désormais pleinement acteur de la sécurisation des parcours professionnels
(formation tout au long de la vie, indemnité de chémage, etc.). Il constate que les entreprises
A o[ }E  ctwitdsplvs 3}us [ }dEaité hjces derniéres leurs politiques de
P +3]}v p *uE (( 8]( A vs O HE o0 Pp E o[ %3 8]}v ¢ 0 C
EV] E § pn SE ve( ES A] vS§ 0 %}0]3]¢p institftidns <p] o
0} 0 u SSE v }Z E v * U *uE eformafidn: aéatioh de%o o0 }]

D Je}ve o[ U%o0}] ~Tiifle %}uE v]jJu E § (]E }VA EP & o -
Pagell8| 296



o[ u%o0}J]U J& po JE "W d Vv ipg]v Tiil %o} u[EY SPVMeEE 0 S L %o (EH o
VIMHA 00 ¢ &]}veX >[ EE]A o'W Ve 0« § EE]S}E » -
moins éloignées dans le temps et dépend de deux pilidesfinancement et le cadre

réglementaire.

}v. E&v vs [ }E o emeltiirea BEBECT prend véritablement sa force de
politique locale avec la circulaire du 29 juin 20d@ns la mesure ou celld a pour objet de
«développer la dynamique territoriale de gestion prévisionnelle des emplois et des
compétences>. Deux axede travail sont proposés aux futures DIRECCTE (Direction Régionale

e VSE % E]e* *U o }JvuEE v U o0 }ve}uu 3]}vU p dE A ]
o'W e S}E] oo * S ofemtdBlesoChagwe DIRECCTE doit constituer un
dispositif de coordination afin de faciliter des actions de GPECT. La circulaire précise les points
importants que doivent contenir les GPE&Bavoir le partenariagocialpour une démarche
qui se veut dédératrice» et «légitime», une «ision prospetive » pour anticiper les besoins
des territoires et le développement de nouvelles activitétg prise en compte du territoire
comme espace adapté a une stratégie globale et coordomnéette circulaire sera appuyée
par uneattribution de moyens, notiés par unenote envoyée en avril 2011 aux DIRECESIE

[ %0 %opC €& (Jv v ] & uvs SS§ u E zZ X

WE }& ouviU A vs ulu ]*%o}e E [pv E (}E&u oU o (]
prospective de la GPECT était déja assuré a partir de la circulaé flin 2006. Cette

]E po ]|E % Eu 335 18 E o] E e 33U ¢ %E}e% S]A
technique.>[ Sp % E}*% 3S]A }]8 E e+ E puv % Vv}IE u o[ ve u o

(V214

branche professionnelle, du secteur ou du territoire mutations économiques,
technologiques, démographiques et sociales, mais également des questions liées a
o[ 33 35]A]3% alastrugfur@ferudes politiques de branche, dtiedoit également
% Eu S$SE [ VS] 2% REU @3~ S [} E] \é8ist@s cenr matiere de

A 0}% % U V3§ o[ udsenmpgiendesPeur ce faire, le législateur lui assigne trois
objectifs : dresser un diagnostic des ressources humaina®poser des hypothéses

[ AJous]}v u} C, proposErudes actions pour ammpagner dans les meilleures
conditions possibles les Alous]}ve o[ u%o}] S e }u%ochanys e Ve O
concernés. Toujoursur le volet financier de la GPECT, la circulaire du 24 mars 2004 et le

E S5 [ %%0] S]}v p 1A i VA] E 11160 % Eu $HtiBlir yn&E » EA]
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convention avec lesfEP v]eu ¢ % @&} ( **]}vv 0 }u JvS E% E}( **]}vVv O
entreprises aentrer dansla u &€ Z 'W X ] Vv <u[ £A%o0] ]S uvs A uc
[ 3]A]13 U o ]+ %o ddns]yne ppprodiie] territorialear ce sont les DIRECCTE qui

sont en chargele leur applicatiof?.

A partir de ces deux volets réglementaires eaficiers, les dispositifs de GPECT peuvent
*}E&uU ]+ VSE E %0 ]Jv uvs Vv (}v S]}vv uvsX ve 0 ( ]S°U o

sont massivement emparées de ces leviers pour financer leurs démarches de GPECT. Au fur et

a mesure que le dispositif a pri O[ U% 0o HEU 0 S Sus o Z (- (lo .

'W d e[ 8§ }ve] & o uvs ]JA E-](] X

Depuis2007, destravaux académiques ont été réalisés et nous retiendrons particulierement
ceux de Borieg\zeau et Loubés (2013), de Mazzilli (2011) etDddbdrion (2011) afin de
comprendre la nature territoriale de ces démarches®%t E & S}uE o4 %{ oH vV
cellesci sur les pratiques de GR8tldiée par Everaere et Glée (2014). Quelques de ces
travaux ont porté parfois sur des poinggéds comme la formation analysée a travers le
prisme du territoire et la place des compétences dans les PME (Boatz2013) ou dans les
poles de compétitivité (Collet al., 2008). Parallelement, des tentatives de capitalisation ont
été effectuees au sqv [} EP vde [S]}Yu% Pv u vs § & (o Aldele S o0 « «
conduite par S E ~1iiie %}uE u SSE o ]*%0}]15]( o[ % E pA
o[ *¢} ] 8]}v VE3E % E]s d EE]3}]E & -2009}Gi%proposesdes d » v
élémentspratiques de mise en place de la GPECT, le Comité de Liaison des Comité de Bassin

[ U%0}] ~Tiiie <p] & A] v8 espE o0« Cv uJcpes v JpEe p o ]v
Civilisation en 2011 sur les différentes innovations de la GPECT dans le miliezt plius

récemmento[ oo] v -Emgloi@n fin 2014 sur les problématiques urbaines de la GPECT.

e« SE A U/EU vipe & 8] v E}ve %0pe] HE* %}]vSe Ju%o}ES V3
apparait comme un besoin lorsqules acteurs locaux pergoiveahetensionde plus en plus
forte entre aspirationsindividueles et besoinscollectifsX [ 3 o * %o €E MikBu u %o 0
EULE 0 <u] }vv S e A}ous]}ve % ES] po] & u vs (}JES -« o[]\

profit des emplois du tertiaire. Dans cesnditions, comme le décrit Sol et Civilisat{@d11)

2'DQV FHWWH PHVXUH OfeWDW SHXW SUHQGUH HQ FKDUJH GX FREW
GTXQ SODQ GH *3(&7
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la GPECT est une démarche permettahtP ] ¢JuposS v u vS *uE o[ u%o0}] S o -
vie du territoire. Ces deux facteussntindissociables pour maintenir un équilibre de services
sur leterritoire (p. 7). Comme en résonnance avec ces travaux menés dans le milieu rural, ceux
o[ oo] v-Enwy]a portant sur les politiques de la ville mettent en évidence la nécessité

[ n vgouvernancepluri-acteurs comme une condition incontournable dE pee]S X >[ 00] Vv
Ville Emploi parle de gouvernance représentative du territoire7{p.Sol etQvilisation de
« SE] [ $B.UCE theme est particulieremeimportant car ilconcerre la dimension
collectivelocalequi releve du dialogue socidl d}us ¢« ¢ }vSE&] uS]}tve ¢ }E vVvS
. vVSE o0]S }uu [gyicrisie@e "HE ulu * v S Enflia h]dernier
point nous semble important a relever dans ces publications non académiques a savoir le
débat non tranché entreles lignes de différenciation entre les GPEC de territoire et

[ VSEE %o E]e X WIHnE ES JveU 0 * u'u « }pus]Joe S o0 * u'u

°
[
—

%0 O SV ]e <g %}uE&E [ MSE ¢ S Vv}ipe vipue E VP }ve ve 55 %o
GPECdeter8}]E Vv % HUS !SCE e¢]Ju]o M repbBésur lgfait $né&méoe de | «

o[uv 8 o[ uSE Vv[}VvS % * 0 ¢ u!u * u} 0]S8 - (}v 8]}vv u vsSU
modes de gouvernancei objectifs finaux. ¢« o}@E+U ]Jo <[ P]S E Zs@uiZz € o -
% EU $S vS§ o 'W [!SE u]- V. % %0] S]}v ve 0« § ECE
*% 1(] 18 e E&v] €&+ vusS]E& [}i S81(- § PIuA Ev v X

3.2- Une gestion des conditions locales de ‘', <Z<—* F— tife.."f%F t— .. f
humain producti f

> ¢ (E *pn0S S sp]A vSe e}vE e o ouE o[ VvV OCe Ti7 Jv]8] 8]A -«
O[ U%0}] %} ES - o] Jvv Jee v u D]v]es & u SE A Jo u
acteurs euxmémesPourrappelU u oPE o0 v}iu E ]u%gsHasbase dd Hufsdess ] A

V[ *8 %  A£Z p*3]A 3 E Vv Ju%S % }UE o[ vVC Vi§ip ]5+0[}8]}¥-

3 /D WULDGH GIDFWHXUV HVW X GatégbridsSdépadtd@sWEauk leRie ledr® WU R LV
interactions. Les trois catégories sont le pble économique et entrepreneurial, le péle institutionnel et

politique et le pdle associatif et citoyen. Ces trois pdles sont plus ou moins formés en fonction des

terfitRLUHY HW GHV WKpPDWLTXHYV PRELOLVDWULFHY /RUVTXTLOV VRQW I
&LYLOLVDWLRQ DJLU HIILFDFHPHQW VXU GHV VXMHWY FRPSOH[HV WHO
du territoire (GTEC, 2011, p. 9).
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[LV V] SHE %}uE % ES]dekointativasTerrjtpri@es en faveur de
o[ u%XoP|[ v oCe 3 ¢fiE&Sdomimanditée par la DGEFP & Sol et Civilisation
durant la période allant de 2014 & 2016.

Le premier tri permet de classer les programmes en fonction des finXlitd® <[ v P P «p
les programmes sont essentiellement portés sur la ma@bditles actions ont vocation a en
lever ks freins.Parallelement & cette finalité, avons également cheréhéomprendre
o[Ju%e }EFuw  pfinddité, celle quie[ S8 aZ @pimation etla professionnalisation
des acteurs>. Cette catégorie de finalité oespond a la mise en dynamique des acteurs
locaux. Elle comprend des actions de nature a permettre la coopération et la mise en réseau

[ § p@& qusquéla travaillaient vraisemblablement de maniére cloisonn&as actions

contribuent selon nous direement a la création et au soutien du capital social territorial.

> HAE] u SE] % Eu S 0 *cE O0° %E}PE uu « v (}v S]}v
MAE<YH 0 0 « § EE]S}]E  <}vS shisirda ferditoridlisation [deB Joblitiques

locales o[ u%o0}] A] o< vi HEX &]v o uviU «« vi u&E }JVvSE]
politiques locales les unes des autres et ainsi jouent un role dans la segmentation du marché

o[ u%o0}]X

3.2.1- Desprogramme s divers et diversement portés et qui visent t rois grandes finalités

Sur les 21®rogrammes, 70%sontportés parlesMaisors o[ u%MH)les 30% restants

sont portés pafdes Organismes Paritaires Collecteurs Agr@OPCA), les associati@tsles

collectivités localesCompte tenu de la complexité du montage du dossier, le portage est en

réalité souvent confié a une seule structure qui en assume également la prise de @isque
investissant son ingénierieS o[ v]u IEigsteXprésde 25% soit 50programmes, portés

par plusieurs structures>[ o u pvésenté commeamportant dans ce portage a plusieurs

es$ o A}own&fficHagemulti partenarial Le portagedes programmes parles MDE

o[ A% O0]<h % E pv (( 8 E - toutefdis, Ip%eeh@dqumdgressifs en

2009 et 2010enforcent lalégitimitéd ¢« D ]e}ve o$ qui%e}dont vues attriber par

o[ S08* }u% S v }}E ]Jv 8]}v o} o o J*%o}*]8](* %o} E O U

GPECTLes GPECT sonnscrits dans leurs missiors elles peuvent espérer bénéficier des
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e A v3]}ve o[ § 8 }v ]3] XBoriesdzea(Eet L éalme5(20QAINsihous les
retrouvonsnombrewsesdans la base de données.la suite denos enquétes, il ressort que le

% }ES PprogfammeE <pu] €S ¢ }u% S v e }PE Jv S1tvU [ v]u S]]

v o] v *SEMU SHE U [ S]}ve S [[nelivalitedn|padteuseds treS < p
recherchée Les MDIrésententaux yewx des partenaires dggogrammeslesqualités citées

Jve] <p[uVv ES ]Jv Ju% ES] o]3 U iotgrne a ta hae déjprcAllégidte v
Concernantd gouvernancales programmes, elle A (E ] VEE iU T }p i PE}IU% *
présents(acteurs veS]SusS]}vv o S %}o0]S]<u U , &ctpuisassocfify 8tE %o E |
citoyens) La plupartde ceuxci présente au moingdeux PE} % ¢ [ LS guaipeX

[ § pdmisaffiche o u}]ve [} HEE vV « 3§ (E}pActelis@ssociatifg et
citoyens 30% deprogrammes }v3 pv P}pA Ev v A T PE}u%[ uS[ES pE
extrémité,30% degprogrammes A ¢ po u v3 pv PE}I WS § PISEMXSE A E
de son dispositif AM~ %0 % 0 D v]( <SS §]parle[diais dE®IRECCTE notamment,
et les réseaux institutionnels déja constitués sde&$ mieux a méme de construire des
partenariats pour y répondreCes structures possedent donc ke®yens humaingour
déposer des propositions de programni2e plus, leur organisatia@st connuesur le territoire

et des liengréexistententre les différentes structures.

34 Arrété du 18 décembre 2013 portant avenant au cahier des charges des maisons de I'emploi. La
JRXYHUQDQFH GHV ODLVRQV GH OYf(PSORL HVW VWUXFWXUpldsDXWRXU G
collectivités territoriales ou leur groupement porteurs de programme, |'Etat et Péle emploi). Le conseil

régional, le conseil général, les intercommunalités et les communes distinctes de la collectivité

territoriale fondatrice, concourant au programme, sont, a leur demande, membres constitutifs. Enfin,

tous les autres acteurs locaux de la politique de I'emploi et de la formation professionnelle, parmi

lesquels les partenaires sociaux, peuvent devenir des membres associés a la Maison de I'emploi dés

lors que leur admission a recu l'accord préalable des membres constitutifs obligatoires.
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Zite'Z'

Nous avons identifié trois thémes de regroupement de pegyrammes « développement
économique, revitalisatiom pour 13Qprogrammes, «ingénierie des mobilités, des transitions
et des parcours pour 119programmes, et «animation, professionnalisation des acteus
pour 126programmes.Peu de programmes abadentles trois thématiques, au contraire, dans
prés de la moitié des cas, lpspogrammes v[ }E VS <u[puv SZ u S]<p U § ¢ po
programmes abordent les trois. Etant donnée la complexitépbrtage, & I[[Jve E]%S]}v M
programmedans les lignes den@ancements, desaprésentation aux partenaires, semble

1((] ]o ‘[ ((]JEu & *UE %oope] HE* SZ u S]<pu = 0 (}]*X

Le fonctionnement par public ciblest ap des criteres de fonctionnememtes politiques
v S]}v 0 - o°f. L% prpframmesonsistentpour beaucoupa accompagner ou a
(JEU E ](( E vies % P oChagdeBgrammepubayvir plusieurs publics cibles
parmitrois grandes catégoriedes entreprises sont le plgsuvent ciblées (128rogrammes),
suivi des salariés (ffogrammess § ¢ u v uE-+ [ pégramhme)ild somme

*} HMEE V ¢ =<0 E] « S -« oifowpersdnmeseruibisertion) totalise
pres de 60%rogrammes. Dans de nombreusas, il existe plusieurs cibles a pesgrammes.
En effet, 15% degprogrammes }vS ] o o ¢ S pEe+s ~ S uE- o[ u%o0}]U
S EEIJSIIE U « E Vv Z ¢ % E}plusrdd 10%mat eiblé[ ousrEee S SF(eU [ S
a-dire des jemes, des habitants, des bénévoles ou le grand public en géfleapparait donc
gue cesprogrammes ne sont pas exclusivement une démarche a destination des entreprises
et/ou des salariésils visent [ HSE -« S PIE] - %epousdnt dep demrides

potentiellement plus transversales, ou plusetritoriales».

Les trois quarts des programmes présentent des actions a destination des -PREE
(entreprises et salariépn remarque que la stratégie desrteurs deprogrammeest souvent
[ PPEE 0 * %ol 0] * ] 0 ¢ V of %o%oWC vS epuUees entrepridesktau v+ U

présence des entreprises dans @sgrammes estpar conséquentrucialeet en particulier

35 DGEFP, 2010, p. 45 : les publics peuvent étre ciblés par sexe, par niveau de qualification, par age,
SDU WDLOOH GTHQWUHSULVH HWF /HV DXWUH¥YRYL®H WOHHFKRQRL OBIHG H
caractere collectif, innovantetexSpULPHQWDO OfHIIHW GH OHYLHU
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lorsdeo u]e v "geA @etionsLes entreprisesond P "y @s démarches en faveur

o[ u%dméHes caractéristiques propresla GPECT est dertir 0[}%0%o}]S]}v VSE
%0}0]S]cp o *}usS] v o[}((CE , i} gemblerait que kes acteutentent de
croiser lesdeux approches en premt en compte les particularités dterritoire. En
[]vsS & amxwdjectifs deprogrammesU Jve] <pu[ o0 WEIMU]Y[ IS E ]S <pu o0
majorité de ceuxci }vS % }uE& } i S]( o & S]}v [pv Cv ul«p 8§ &E
professionnalisation des aates. Nous avons pu les regrouper emzeitems subdivisés en
catégories de finalités. Les actions facilitant la mobilité des actifsletfv ¢[ v §] vS§ ¢« po u v$§
aux salariés (77pont bien plus nombreuses que celles concernant le développement des

compétences (36).

Figure2: Z % ES]S]}v * % E&}PE uu « [/d v (}v S]}v 0 HE- } i S

E: Programme centrés sur les entreprises; Programme centrés sur les hommes, frogrammes

de mise en lien, centrés sur le marché

Popue] HE=< } i SJ(* *}v8 E %oE » vS =« Z prégrafEne| aider AJlaP 3 v

construction de parcours professionnels, répondre aux besoins des entreprises/faciliter le
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recrutement, accompagneres$ entreprises en GRHtc. Certains objectifs concernent un

nombre plus restreint deprogrammes W ( A}E]e E o E $§]pwogramméA]s U
sociaux o[ u o]}E 3]}v e }v ]8]}ve SE A JoU sheonidandes. @eso » }u%
actions en faveur des compétences représentent finalement une faible pare o[ ve u o

desu *pE *» % E]e » Lo ]v 8 EE]S}IE X >[ compé&tg¢noesest » u *ud

ciblé sur les publics en difficulté ou vers les métiers en tension.

> E % ES]S]}v [ <pu]Jo] & o pfagramire eEfoRcdOh Wébdeuntinalité »
(regroupements dbjectifs). On observe Iégerement plus geogrammes centréssur les

hommes 4099, que sur les entreprise8Q%) et surlesprogrammes de mise en lie(30%)
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3.2.3- Des orientations adaptées aux enjeux des territoires

> e viu E pe » Jv]3] 8]JA « 8§ EE]S}E] 0o« v ( A uE O[ W% 0}] %o)
§ e | % Heou@E o[} i 8]( [u o0]}E E o % ]S €eBdémarch#gsE} p S|
%} PEE ] vS ISE }v n]Ss - Ve pv  0}P]<p [ ES] po S]iv vsSE

développement territorial Cette hétérogénéité peut étreéduite en fonction de la typologie

des territoires rencontrés. En effet, selon nous, les programmes ainsi portés peuvent répondre

a des enjeux locaux identifiés par les acteurs @id®bjectifs viennent renforcer une stratégie

plus large de développemen § EE]S}E] oX v [ UWSE « § CEu U o0 ¢« ]v]§]
( A uE o[ u%o0}] Z E Z vioutaocpusirlifede dapitad social territorial dans

HV  Cv ul<p A 0}% % u V3§ o[ 3 3]A]8 P v E o no3

dynanique de gestion du capital humain productif.

Commev}ipe o[ A}ve Alcp Ve 0 % E3] }ve E reprisiesZ} U v}
programmes par analyse statistigu@nalyse des Correspondances Multiples et @Glaason
Ascendante Hiérarchique) et congruit quatre classes deprogrammes: les programmes

VSE ¢ *HE 0 ¢ VSE % E]es U MAE VSE ¢ *u& o[} i S]( [ ipeS
programmes «transversauwe et enfin lesprogrammes VEE + +uE 0649 \grardpsu X
orientations peuventcorrespondre a des typologies derritoire. Dans cette analyse, nous
nous intéressonsen particulier a la faible densitéqui peut constituer un parameétre

synthétique permettant de déterminer larogrammation des actions locales.

Nous avons identifié quatre classe®e programmes celles qui sont centrées sur les

VEE % E]e ¢« & Ivi 0 A} 3]}v 8 [ %% uUC E 0 HE* %}0]S]cu
classe des initiatives centrées sur les salariés et leurs parcours professiquuis vient celle
gui met en rapport les deux précédentes et qui sont transversales, et enfin celle qui sont de

nature plus «erritoriale ».
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Tableau :Synthése descaractéristiquesles classes dprogrammes

Identification du Principaux porteurs Principaux types
programme [ S]}ve
Classe 1 WE}PE uu [| MDE, Etat, OPCA, Etudes,
RH aux entreprises | consulaires, et accompagnement et
administrations mise en lien.
locales Cette classe compren
la grande majorité des
actions de
mutualisation
Classe 2 WE}PE uu - MDE, OPCA, Etat, Accompagnement,
la construction des associations, régions | étude, formation
parcours ou départements
professionnels des
salariés et
uv PpE-* [ u
Classe 3 Programmes de mise | MDE, Etat, OPCA, Etudes, mise en lien,
en lien, de consulaires, et PE. communication et
décloisomement au accompagnement
niveau des acteurs
Classe 4 Programmes de mise | MDE et Etudes,
en relations des administrations communication,
publics locales accompagnement,
formation

La premiereclasserassemble58 programmes centrés sur les entreprisest comporte des

objectifs qui relevent de o

}u% S v

~

S

}u% Pv u vs Z, .

& deuis BEdeins Uen

v u ]Jv. ll["4ARH§E programme destinés afavoriser la

mutualisationdes moyens RH dans un projet de coopération territorisles a partlesplans

sociauxqui interviennent de maniere trés ponctuelle et sous la prességlementaire Jo v[C

%0

[ suf)a duréea destination des actifen général et les salariés ne figurent pas

parmi les publicgrioritairesde cesprogrammes. Les porteurs sont essentiellement ROE

d&fat, les OPCA les chambresconsulaires >[ ¢+ vS§] 0

(diagnostic E Z & Z
u APagisMe Bredt) %0 S (}EU -

[ %0 %o ]

S]}ve Jetude€B v

* %o e« EmcoanpddnemeXted entfeprisesplate-forme
[ABstber /4,

& E,gtlaY

mise en lierde différents acteurs via la mutualisatientre les entreprises
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finalités, objectifs, et autres . principaux
" T principaux . .
éléments significatifs des types d'actions et Synthese

porteurs ) ;
classes destinataires

principale finalité :
soutenir les entreprises études, accompagnemer|
et mise en lien.

principaux objectifs :

MDE, Etat,
mutualisationinter-entreprises, Cette classe comprend |
OPCA, AEprogrammes
répondre aux besoins emain- grande majorité des
. consulaireset G 1 D SRalux
[" n A @& en compétencesles o ) actions demutualisation.
) administrations entreprises,
entreprisesaccompagnetes
locales.
entreprisesen GRH Destinataires :
Classe
principalement
1
principaux publics cibles : les entreprises

entreprises

ExemplesW S]A 3]}v [V PE}U% u vS -(}@aWo}C %%u] % dosud\collhbBsaiive
Z,U %oope] PE* %0 S (}EU ¢ [ % % p] Bd&revifalisatiord@ioterritoifg plusjeurs étude
pour identifier les besoins en compétences, en qualifications, étude sur la mutualisation, aide et conse

VEE % E]e *U ] Pv}e§] s+ Ve 0 VEE %EJ]s U Jo%}*15]1( vE%[EIQ

S}IHE]eu ve 0 upsS S]}v ¢ u%o0}]°eU ¢SEW SUE S]}tv [pv

o[]v UsSE] U uv P uvd [uv %€0 [ 3]A]S U & 3]}v [HUV § u%os

}oo §]

Ladeuxiemeclassg75 programmes) est caractérisée jp@s actions centrées sur les salariés

Les objectifs de ces programmes sort | & construction de parcours professionnels,

favoriser la mobilité des actifsI[]ve ES]}vV e %ol 0]et @[@Elidtation «des

conditions de travail des salarifmnt aussi partie des objectiftes porteurs sont

KW U o[ § 8U < o<p = ++} ] &]}veU & P]}ve & %o

les MDE, les

ES U vSeX >

ou départements est significativement plus élevée goer les autres classes. Nous pouvons

retrouver par exemple les actions comme la création de formations pour dévelajgser

compétencedinguistiques pour des emplois transfrontabefHaute Alsace), les diagnostics

u} Jo]s ~ ee]v flancBemiois)U o[ %o %op] [pv E ¢ U

[ VEE %o E]e »

uv HEe* [ u%ol}] E} Z E pv u%o0}] ~s ov]vve D SE}%

%o E % E E 0 ¢ }ES] » B Z VS]] E =<0 E] « C

une étude «prospective méers conditions de trava# (Languedoc Roussillon).

C v3 SE A Joo
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Principal€finalité : Améliorer la
N . MDE, OPCA,
mobilité des actifs
Etat,
o o associations,
Principaux objectifs: . AEProgrammes
o . régions ou
Aide a la construction dearcours ) GIDSSXL j
) o . départements.
pI’OfeSSIonnels aide a |an0b|l|te, . Constructlon des
. N Accompagnement, étude
améliorationdesconditions de ] parcours
. - i La part des formation.
travail, acquisition/déeloppement OPCA et des professionnels @s
descompétences. L
régions ou Destinataires : salariés et
e th bord départements | principalement actifs demandeurs
Principale thématique abordée:
Classe ] est GIfHPSORLI
développement des o
B ] significativemen
parcours/transitions professionnels o
t plusélevée
o o que pour les
Principale thématique:
) autres classes.
Parcours professionnels

ExemplesW &}Eu §]}ve %}UE A 0}% % E }u% 3 v « SE ve(E}VvS 0]
Uv HEe* [ U%0}]U %}IUE % E}( **]}vv 0] E 0 ¢« S pE- o[ "U
formation aux TICS, diagnostics mobiliu & $]}v FHosme%oar B sécurisation des parcours
%o E}( **]}vv 0 ¢+ 0 E] * V U%O}] % E& JE U E EpnS u vs [p
[ VEE %o E]es © %}pE& ] E o+ uv PE* [ u%o}] E } |5 Ertipsvdu |
chantier des salariés y ayant travaillé, passerelle jeunes/PME, étpdesgective métiers conditions de

travail i Y

Latroisieme(pour 56 programme)sclasse regroupees actionsentrées sur «o[ ipeS u vS$§
territorial du marché dutravail ». Leurs principausbjectifse}vs o @& S]}v [uv Cv u]¢j
économique$ EE]S}E] o U }pu o ul]e v <u S]}v o[}((E S o u
En général ceprogrammes v[ }E VS % ¢ 0 SZ u S]<«p e % E JUE* % E
salaiés, etici non plus,0 « » 0 E] * v (JPUHE VS % * % EuUu] O * %M O]
programmes <u] v[]JvS P& vS % * 0 (}Eu $]Jes princtpaugokdesrssant}ve X
lesMDE, dcfat,lesOPCAles chambregonsulaires, ePdle Emploi Lapart des consulaires et

de Pole Emploést plus élevée que dans les autres claskses.actions concernetgsétudes,

lamise en lienlacommunication et@fcompagnemente démarches locales. Les actions les

plus significatives sont lemmbreuses plat¢ } Eu ¢ [ %o %o ] HA upsS S]}ve }viu]cp
Urbaine BelfotMontbéliard, ] }pESU ¢}v hE Jv Yy @®NV]UWSTEYP UUMAEY ol
E *» p [ S puE- o[ u%o0}] * ]eyneyplat@orme GV EE MBassibl Dijonnais),

0O }VveSEU S]}¥ BBV % ES v E] o -~oEancore[ladE]w } Ew %o 0 [Uv
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structure de coordination des acteurs sur le département (Loz&ahs cette catégorie, nous

retrouvons noins d'accompagnemesindividuelset de créatiors de formation quedans les

autres.
Principale finalité : Etudes, mise en lien,
_ MDE, Etat, o
Renforcer la dynamique communication et
. o OPCA,
économique territoriale _ accompagnement
consulaireset
PE AEProgrammes de
Principaux objectifs : Moins mise en lien. de
Créer unedynamique territoriale, d'accompagnement et df¢ qs~lni
» o | La part des f . | décloisonnement au
mettre en adéquationl'offre et la ormation que les autres .
consulairest niveau des acteurs
demande classes.
de PE est plus
o o i élevée que dans )
(OEEEEY  Principale thématique abordée : Destnataires :
] i ) les autres o
3 développement économique, principalement
o classes. )
revitalisation entreprises

ExemplesW v}iu E pe ¢ %0 S (}EuU * [ %% pu] HAE upsS S]}ve 3Iviulcp U
o[ u%o0}] * 1%wBE ®&WEuU 'd U Z ES % ES v E] o U Jukopoel}v [pv
%0 O [uv *SCEN SpE }}E Jv S]}v ¢ S pE- pE o % ES u v
[UV s} ] 8]}V %}UE ( A}JE]s E 0+ B[VIP%eoNS&E VIIEUEGE]- U
VEE %o E]e « ve o[} i 38]( e UE]* E 0 ¢ % E }UE®* o E}( *°]}V
§ EE]SIJE U A 0}%% u vs [uv ES}IPE % Z] e u 8] &« 8
empla/compétences sur le territoire, GPECT pour faire face aux déséquilibres liés a la restructuratio

VEE % E]e oY

Et enfin, dans la derniére classen trouve 24 programmegjui sont marqués parla
transversalité et concernentun nombre élevé de publics ciblé¢sntreprises, mais aussi
demandeurs d'emplois, acteurs, publics fragilisés, autres actds [ S]}ve ](( E vS X >
acteurs sonteuxmémes les cibles de leurs programmes car egwomportent des actions

de formations qui leurs sont destinéeB. u!u <pu o ¢ uv HEe* [ uU%o0}] S o0 °
publics(jeunes, habitants, bénévoles, grand public en généai} également concernés par

les formations sur les compétences cl€gsprogrammes qui ((] Z vS o[ u apdider |

en méme tempgesquatrethématiqueset sont caractérisés par une gouvernamoaltiple au

centre de laquelle on retrouve BMDE (54% contre 39% en moyenne)estadministrations

locales A la différence des autres classess rogrammes sontés faiblement portés par

I'Etat (4% contre 14% en mayne). Les actions concernent principalement la communication
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§ o[ }u% Pv u vs Jv Jérnation. AJp® (}]* }v % ps & SEIUA E [ psc
parfois difficilementlassablesomme unfestival pour favoriser les rencontres entre aste

(Agglomération de Mulhouse).

Thématiques :
MDE
GPECitémarche globalenombreux .
(54% contre | Etudes, communication
programmes abordant toutes les

L 39% en accompagnement,
thématiques )
moyenne) et formation.
publics cibles : ]
locales Beaucoup plus d'action| ise en relations des

Entreprises, mais auss&mandeurs

(21% contre 9% de communication que :
d'emplois, acteurs publics fragiliség publics

. en moy.) dans les autres classes
autres actifs nombreux
(OEES programmesayant 3 publics cibles| ) )

Trés faiblement Destinataires :

4 ou plus i . _ _
portés parl'Etat | a la fois les entreprises €

i (4% contre 14% les actifs
Gouvernance un peplus multi-
en moy.)

acteurs

ExemplesW ( *3]A 0 %}uE ( A}E]s E 0o « E v }VEE « Vv3E § HUEU %o
(Jo] € v EGP] <p&E o ee]v [ u%o0}]U }u% Pv u v§ i pv e <
besoins économiques du territoire, GPECHUrmapter le territoire aux mutations éco. Dans le secteur d
batiment et des énergies renouvelables, plédeme mutations écoPourconsolider les compétences des

e 0 E]* 8§ V8] ]% €& 0+ }J]ve ¢ VSE % E]e ¢ Vv E reréppdit de-réfepemts

§ EE]S}E] UAU v]u 3]}v 3 ule Vv "UAE H@®[SIIEESE V3

Cesprogrammessontprincipalement vSE ¢ ep& o & S]}v [puv Cv u]l«p S @
(( SU ]Jo eprdgidnme abordant la rofessionnalisation des acteuss Les actions
V[ V8 v V3 %o JE E pv VIWA 0o  Ju% 3 v e« $ uE- o}
mais ont vocatiora leur permettre de mieux travailler ensemble. Dans cette optique, des
§]}ve ¢}vd VvA]Je P ¢ (]Jv [u o]}E E o S& veu]ee]}v o[]Jv(}EU
actions, de partager un langage et des objectifs communs. Ces actions consjraedent
nous, un début de compétence collective sur la thématique ldegestion des ressources

humaines territoriales.
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3.2.4- Liens entre les types de programme s et les caractéristiques des territoires

Ces programmeepondentils ES Jve SC% * [ Vvi uWE E S E]*S]JcH o o
particulier des territoiresuraux? Wopue Po} o u vSU o u a#Honal peatfil u %o 0} ]
étre en partiesegmentépar ces enjeujocaux? Ainsi, entrent en compte des logiquiesales

deu} ]o]S$ * % E }UES* %o E}( **]}VvVv 00 ¢ § u} Jo]s & ] vsS] o
de structuration de la dynamique locale, et8elon nous,ces catégoriesde projets
correspondenten effeta des contextes territoriauxen effet, &s projetsemergent dans des

territoires aux caractéristiques spécifiques et nous nous intéresadesrs caractéristiques

sociaéconomiques.

Les caractéristiques des territoires sont croisées et associées avec les classes de programmes
Cette combinaison nous permet de mieux comprendre la relation entre la dynamique de
% E}i S« § 0 SC% [ vicansgegpoadren@ette démarche permet de dégager
guatre types de territoires qui sont caractérisés differemment en fonction détaographie,

dela population active,d v]A p (JEuU 8]}v 8 M 3C% [ 3]A]S Iviu]<p

En comparant leg/pesde territoires vipe % EA v}ve pv  vomeéxte» pluswoth
moins rura) plus ou moins urbailX E}pe e}ve o[ v 0CPC s\umEs [Jw ] q8i pE
permettent de porter la focalsur les enjeux auxquels peuvent étre confrontés les territoires.
Nous rappelons que nous avons mobilisé 31 indicateurs etanagy/se par les composantes
principales. Le tableausuivant présente la description des territoires en fonction des
programmes qui y sont menés inodede classement fonctionne& en relatif» c'esta-dire
qgueo « S EE]S}]E « soafpotionhEdes vs par rapport aux autres, ebn pas

par rapport a des donnéasationales
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Tableau :Synthese des éléments descriptifs dégpes deterritoires de programme

Plus forte présence de
personnes diplomées
titulaires du bac, de
catégoriessocio-
professionnelles«
supérieures» et «
moyennes», ainsi que
de CSP artisans,
commergants et chefs
tTife—"1%""cot

moyenne : établissements|

établissements industriels.

Part plus faible que la

de plus de 10 salariés, .
a

établissements de

construction et

Densité plus

moyenne des

Régions ou
. département
Part plus importante que la )
o Nombre de (38%), puis les
moyenne €tablissements ) o ]
o ) résidences | administrations
administratifs _
2airesplus locales (22%).
élevé

ible que la

classes

plus forte (16%

C

Part des
territoires de

programmes

ontre 11,5% en

moyenne dans

les 3 autres).

faible densité,

: plutdt des

territoires a

économie
touristique,
population

bien qualifiée

Exemples Pays de Fougeéres, Pays du Cotentin, Pays de Brest, Pays Ardéche méridionale, CA du Sicova

Zf%of . 8 [%%Z° T3 <t 'ta ,foecof obicketdde Tt Tie£98A, T2 f —toto—

région MidiPyrénées, Toulouse métropole, Mulhouse métropole.

Plus forte présence de

industriels, établissements

Part plus importante :
établissement agricoles

administratifs et

Régions ou
départements
(39%), suivis deg
administrations
locales (20%) et

des territoires

: plutdt des
campagnes

agricoles et

personnedaiblement . . ] )
. . del a9 salariés. Densité et fonctionnels | .
dipldmées, population ) industrielles a
taux de (20%), puis les )
plus &géeet une L . o o trés faible
) | Partplus faible : emplois | variation de la | territoires de -
présence plus marquée . . . densité,
admlnlstratlfs, agrlcoles et popu|ation|es programmes
deretraités, . ) population
dans la construton. plus faibles. (14%).
témployéset ) , faiblement
la plus faible présence
tduvriers. . - diplomée et
Tit—f,Zeoedotey Part des e Age
e 5 - plus agee
Tife'Zice Tfee 2% territoires de
programme
plus forte que la
moyenne.
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Exemplesd t+'f"—foefe—

frie—cea ti Z,1—"4

— t—

tef"—a fo>o

Fetd tf 21 —, 14 tfe .. @B—1fe ti "e*"4
LLangrds, régighBduégoghes Atifergne.

f

o . territoires
grande majorité
Plus forte part établissements dans la | Taux d'activité plutot
: . . (46%), puis . .
d'employés/ouvriers, construction, plus faible, o industriels,
. . . régions ou ]
faiblement dipléméou établissements dd-9 taux de population
départements
titulaires de BEP/CAP, salariés. variation @ active peu
5%,
populations active (30 également. o diplémée,
significativeme
59 ans). Part plus faible : ) chdémage plus
) ) nt plus faible
établissements agricoles, Part des marqué
] o ] ) que moy. des
emplois administratifs résidences
) classes).
2aires plus
faible.

Part plus importante :

emplois dans'industrie et

Taux de

élevé.

chdmageplus

locales en

Administrations

Exemples CA Mulhouse, CA Périgourdine, CA de Blois, CA Plaine Commune, CA Région Nazairienng

Valenciennes métropole, CC Pilat Rhodanien, du pays Vernois, CC de Dinan, CU Lille Métropole, dépar

the

“tZc<eted fZ TT <efd fceAqgtitaing"etA +%oc‘e
) ) . territoires
Part plus importante : Densité et
) ) ) plutét
Part plus importante des| établissements et emplois taux de ] )
Régions ou attractifs et
0-29 ans dans le tertiaire, et variation )
) N départements | plutdt urbains,
entreprises de plus de 10|  positif plus
) ) ) (43%), suivis dey caractérisés
Part plus faible de CSP| salariés. importants o ) )
administrations par emplois
agricole, de CSP que b
_ _ locales (23%) ef] dans le
artisans, commercants Part plus faible : moyenne. o o
] ) ) des territoires | tertiaire et une
et chefs d'entreprises, | établissements et emplois Taux de ) )
fonctionnels population
de retraités, de titulaires| agricoles, établissements chdémage )
o ) (19%). plut6t jeune,
du Baccalauréat. administratifs, emplois également
) ) chémage plus
dans l'industrie. plus élevé. i
marqué
Exemplesa tt ""ftif—S8a fZfe...cteete +-7""'7%4 T Zifr2 233" f&

Lyon, ZE Dunkerque, ZE Vannes, ZE RennesléiErance, Franch&€omté.

On constate que leslasses de programmee se répartissent pas de facon indifférente sur

0+ 8% EEJS}E -

de la population $
[ SSCE

o

w

u & Z o} o

o[ u%o0}] }E&] vS vS 0 -
SVABBEE]SIE X >[Ju%e}ES v

u °

S uE

S unefréatiodales leuils waractéristiques principales densité

[ 81A]8
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ainsi que le niveau de formation des actifs ont des répercussions sur les actions en matiére de

mobilité et de communication.

Les programmes pour les entreprises se trouventplutét dans des territoires a faible
densitéu ] }vs o[ }v}u] €335 Gwoukp 3 S}uEv A E- o[Ens]A]S 3§}
termes de capital humain productif, ces territoires présentant plus forteproportion de
personnes diplomées eotammento ¢ $]Spo JE W lubvforte cpiigentration
de catégories socioprofessionnellessupérieures> et «moyennes». Les programmes
[ %0 %opn] pAE VSE %E]e U Vv}S uu vs Vv u s] E P «S]}v .
concernent ces territoires a plus faible densité, avec des entreprises plutot de petiteltadle.
acteurs locaux cherchent a répondreaadifficulté des TP& mettre en place une fonction RH
dédiée. La nécessité de piloter lemssources humainest de la mettre en rapport avela
stratégie des entreprisese heurte au manque de moyemont disposent les TPPar
conséquent, pousoutenir les entreprises en riare de gestion des ressources humaines, les
acteurs degerritoires mettent en placdrois SC% * [ :%/}WE EuS u vSU o vS] ] %o

et la mutualisation de la fonction RH.

Les programmes ee collaboration au niveau des actewrsse situent plutétdans les
campagnes agricoles et industrielles a la population vieillissante et moins dipl®oés.
pouvons observer une plus forte présence de personnes faiblement dipldmées, une
%0 }% Mo 5]}V %oope P § UV % E o v  %ope U E3P [}HAE]SE- XS
e § EE]S}]E ¢« €E]S VS pv %o ES %oOphes JUK}ES VS [ S o0]e* u
industriels, et dont la taille varie de 1 a 9 salariés. Nous constatons une part plus faible
[ U%0}]e Vve 0 }veSEHW S]}v U N8us rencamtrofis @he Jddr&ité et taux de
variation de la population les plus faibl€3n retrouve dans la classe 2 les programmes dans
O *<u 0 [ P]S u SSE V %o 0 . S]ive uje v }Z Ev U
stratégies, de créer ou favoesdes partenariats, de capitaliser sur les réussites et les échecs.
Dans cette classe sont recesda majorité des programmes de GPECT et des plateformes
[ %% p] HAE ups S]ive }viu]cp X

Les programmes ge décloisonnement au niveau des publics cil¥le retrouvent dans des
territoires avec un chbmage plus marqué, des territoires plutét industreglsiotés [ine

population moins dipldméeOny trouve une part plus élev® — uU%o0}C « 3§ [JHAE] @
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faiblement diplobmé& }u S]Spo JE - WI WX E}pge A}ve pv % ES %o0pse
Ve 0—]v HeSE] S e ]v [ S 0] u v,Zansdes éablissem&ds|desS ]|} v

1 a 9 salariés. Le taux de chémage est comparativement plus éleve, et inverderraant

— 5]A]18 % ope (] o U Jve] <p[pv (] o A E] 8]}v Danske 0 u vSse

troisieme type de programmep[ ¢+ vS] 0O . S | $wrda Bolaharationentre les

acteurs. Ellev[ % ¢ pV]<p u V3 %}uE } i 8]( o ondique}%é& u vs

programmes sonpar ailleurs & S &]* * % & o0 ( ]S <pu[]oe o[ E e+ VS %00|

a la fois, et abordent souvergn méme tempsles trois thématiques. Les territoires associés

% E * vE V8 UV % }%opo S5]}v  5]duvriefs,udies}@hes pad importante

[ U%0}]e Ve O[]V Hu*SE] S 0 }veSEHWM S]}vU Jve] <pu[pv § pA

Ces programmes se trouvent significativement plus souvent que les autres sur des territoires
de nature administratve, et bien moinssouvent que les autres sur des régions ou
départements. lls sont également portés de facon encore plus marquée que les autres par des
D Je}ve o[ u%o0}J]U 8§ ¢ uJv]eSE& S]}ve 0} o0 X

Enfin, les programmesteurnés vers les actifs se situent plus sovent sur des territoires
plutét urbains, et une population plus jeunayecun chémage plus marquén y retrouve
unepart plus importante desctifs de moins de 30 ams$ une part plus faible de CSP agricole,

de CSP artisans, commercants et chefs d'gmises, de retraités, de titulaires du
baccalauréatLesemploisde ce type de territoire se situerdans le tertiaire, edans des
entreprises de plus de 10 salariés. Nous somereprésencales territoireslesplus denses.

Les actions sont trés cibd§, davantage portées par des OPCA, des Cong&jisnaux et
départementaux, des associations. Elles sont orientées essentiellement vers la sécurisation

© % E }UEe* % E}( *+]}vv 0¢ s+ 0 E]+ & A E+ o[ u 0]}E &]}v

Finalemem dans ces travaux, il se trouveque * vi p&A& ]J(( & vS (}&S u vS [uv §
un autre en fonction déa configuration rurale ou urbaine. Cette situation est prise en compte

par les acteurs locaux qui impriment, dans leurs programmes, des actions qui peuvent
favoriser la mobilité, ou au contraire la freiner afin de retenir le plus possible les populations.

Ce faisant, ils contribuentélargir la gestion territoriale des emplois et des compétences bien

au-dela de la gestion du chdmageoutefois peu de territoiresfondent leurs politiques locales
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exclusivement sur ungestion des compétences et encore meig unespécificationdes

compétences.
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Synthese

> ¢ %}0]S]<yu « 0} O - o[ U%o0}] *}vs & S E]J* °* % E o o EP
elles répondent eil apparait queo ZEU P VvEPMJUVKHY ¢ %E} O u - E }p E O

Ev] E S E[*]O0Ops I} U}]Vve u E<p [uv S .E€EqdE}demble pv e
]J(( E v] & 0° %}0]S]<h * 0} O ° o[ u%o0}] * egdeutraitdoo PHE-* <

le chdbmage maiplutétsuro ¢ }v ]S]}ve u} Jo]s s [v &G P e S](X

Il en ressorguatre « types» de projets correspondant a quatre types de territoirBgux de
ces types sont clairement centrés sur un public spécifigpeur les entreprises et « pour
les actifs». Les deux autres typesde décloisonnement au niveau dasteurs» et lesprojets
dits «de décloisonnement au niveau des publics ciblemt des objectifs centrés sur la

}oo }& S]}vU o wu]e v }Z Ev U v }}E ]Jv S]}vU v o] vU uC

<u S]tvuU Hv VIA p 8§ EE]SPE][od) u [wde FpuuzZ v3 o[ U%o0}]X

constatons que ces quatre types de projets ne voient pas tous le jour sur les mémes types de
territoires. En effet, les territoires aux caractéristiques plutét rurales ont tendance a voir
émerger des projets plut&tentrés sur les entreprises, et ceux ayant des caractéristiques plus
urbaines, des projets plutdt centrés sur les salagiésn particuliers leplusfragilisés. Il existe

doncune adaptation ¢ % @E}i S pAE }vsS S o S EE|S}EHiIveME ve 0 <

/o o[ A & a taillerdu derritoire ni la proximité des grandes agglomérations ne sont
déterminantespour la mise en place de ces projelissemble que € n'est donc paso|[ (( $
[ PPo}lu E 39 massegritique d'entrepris®u d'acti qui déterminde choix du levier
[ §]pwais I'existence d'unstructuration territoriale adaptée pour porter les projets et

répondre aux enjeux qui reste déterminante.

Toutefois, pour certains territoires dont la situation économique est plus difficile, on assiste a
une concentration plus importante des projets de collaboration entre acteurs. L'effet de faible
densité spatiale conjuguée aux difficultés économiques joerdanciellement pour des

projets qui mettent l'accent sur les dynamiques d'acteurs.
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Chapitre 4 : Le compétences individuelles dans le Figeacois

% E& » uv v oCe P v E o U} o P ¢S]}v e« u} ]Jo]S - o[ u?
en particulierj o ¢ Jv]3] 3]A « § EE]S}E] o+ v ( A uE o[ u%o0}]U
résultats obtenus par la recherche des compétences spécifiques territoriales. En précaution

0O SUHE U ]Jo VIpge *u 0 Ju%}ES vS E %% 0 & laguele o} P]<p
est conduite cette investigation confére aux compétences étudiées une spécificité qui est
propre a un territoire particulier, le territoire de Figeac, avec son contexte économique et

*°} ] o ]Jve] <pu[pv u}lu vS§ *}v Z]*S}]E X

A vi [ E EjddmpEtenpeEspécifiques territoriales dans le Figeacois, nous aborderons

Ve UV % E u] E S u%oe O }vs AES H u & ZzZ o[ u%o}] (]P
o[ SE}]S *+- ]1X ofil]o u vs Jvd EA] v8 ve o[ u EP v * }u%o S
danso u epE }Y o[ o}]Pv u vs e u SE}%}o *U o ]*% E-e]}v .
disponibilité des actifs contraignent, notamment les TPE et des PME, a concentrer sur une
% Es}vv }u  UAEU %ope] HE+ S]A]S ¢ Juk}ES whdreka' e E }Jve
gue les compétences spécifiques territoriales soient plugsikles» par effet de contraste.

Ve iV UA] u 3§ u% U vipe }E E}ve 0 » SE}|WeoBRUE]* upSERA
o[]v peSE] PE} oJu v8 JE § ot[déropadidoé. Nous avpng eu le souci

E Z E Z E o0+ 0] ve <p[ VEE 8] vv vE 0+ VEE % E]s = A o

<u[ 0o ¢ ¢« O]JAE vE ve 5 %o E «SE Jv3 VvV 0 U%! Z VS %o
a un niveau important de coisince avec des relations soutenues. Ces deux éléments sont
constitutifs des compétences spécifiques de certains dirigeants et responsables, et plus
Pv o uvsSU [ 8§ ve 88 CvV uj«u }viu]l<u }Iv UEE v <
entreprises se spéalisent et que les compétences pour les exercer deviennent pour partie
spécifigues, dans un méme processus. Dans un dernier temps, nous aborderons les
compétences identifiées sur le territoire et porterons en particulier notre attention sur les
compétence non transférables et non substituables. Ces derniéres contiennent, selon nous,

0 Ju% 3V e *% J(]J<p * 3 EE]S}E] 0 U <p[ 00 « }] vs Jv JA]
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4.1- Le Pays de Figeac, une aire de marchérestreinte

Le territoire est situé au md du Lot (Occitanie), sur les contreforts du Massif Central, il est
parcouru par plusieurs vallées qui limitent les déplacements. Il est bordé atonest par le

bassin de Gramat, au nord par le bassin de Saint Céré, Biars et Bretenoux, et dans dne moin
mesure avec celui de Souceyrac. Au sud, il échange avec les bassins de Decazeville et de
Villefranche de Rouergue. Le territoire a été présenté plus longuenmdntchapitre 2,
toutefois afin de faciliter la lecture, nous en rappelons ici les grangeed. Apres avoir vécu

un exode rural important, le Figeacois connait une stabilisation dans les années 80 puis un
inversement des tendances démographiques depuis le début des années 2000. En 2008, il a
retrouvé son niveau de peuplement des années gfrdsente un taux de chémage oscillant
entre 4,9 en 2008 et 8,1% au plus fort de la crise économique. Depuis la reprise, ce chiffre a
tendance a diminuer de nouveau, au point de poser des difficultés de gestion des

compétences.

Le territoire de Figeac eshuerritoire de dimension relativemermnestreinte. Les activités se
répartissent sensiblement en fonction degrastructures de transporét en particulier des
E}uS ¢ S «}ES] -.Lpssalpaes gesdéplacement en moyedaes un rayon d80 a
45mn autour de leur domicifé. Au sein du Pays de Figeac les déplacements dorriaileil
s'effectuent principalement en voiture, pour 8 salariés sur, [dsecond mode de transport
est la mache a piedJ « Z v tigr§des actifs du territoire utilisent la voiture pour se
rendre a leur lieu de travail dans la méme commune. Dans I'ensemble du Lot, ggéode

5 actifs sur 1@ui travaillent dans leur commurge résidencest pour la conmune de Figeac,

ce Z]((E <[8amcifs sur 10

Pour les personnes interrogé€sle faible taux de chémaggui oscilent entre 7 et 8,5% en
moyenne sur une periode de 2007 a 2044 lié a deux raisons principales. La premiére tient
au fait que lesecteur de l'industrie aéronautique et mécanique emploie massivement des
e 0 E] s U8 EE]ISIJE X 85 Jv u*3E] u vep ulv -"HAE

en reconversion professionnelle. Durant les 20 dernieres années, l'essor de l'industrie a

36 Enquétes mobilité menée en 2014/2015 par le Pays de Figeac.
37 Enquéte Prospective 2012.
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lentement conduit a réorienter I'ensemble des dispositifs de reconversion vers ce secteur.

Ainsi, la diminution des effectifs de [Iagriculture a été largement compensée par

augmentation des be}]Jve A % E]Ju % L&serphde paiSdiigsiie ddadait que

les personnes qui perdent leur emploi tendent a quitter le territoire afin de rechercher un

travail ailleursplutét que de se tourner vers les autres secteurs sur plaes salariés du

territoire de Figeac qui sont en poste, s@etu mobiles,C }u % E]s 0} E * oputhtiony P ]S

proposéese U E o0 se]v [ uU%o0}]U Jo A]*S pv Jv <«u 8]}v VvSE o
uv o [ u%o}] o} fajpldsehiffres du chbmage oscille entre 7 et 8%t dus aux

départs des jeunes et a un mwhé dynamiquel e S UE+ [ }E vVvS§ *}uo]PV

]((] pos - E e*}uE ¢ Zpuu Jv o <pg] v ]S vS 0 u]je V %o 0
Gestion Territoriale des Emplois et des Compétences (GTE®.démarche doit permettre
de prévoir les compéterms futures, de faire progresser les qualifications et de permettre aux

entreprises locales de mieux travailler ensemble et avec les actifs du territoire.

4.2- Tte'Z'« t— Zte .. te't—te .  ted ZFe Zcoc—%te t1 Zf %o fe—<'e "f” Zite—"1%
filieres.

Dansce% }ESE ]S v oCS]«pu o[ u%oo0}] teditoire dg &igeas, ivapparait

gue les entreprises industrielles et agricoles connaissent d'importants besoins en ressources
humainesLindustriemécanique, aéronautique et agroalimentatkerche a recruter afin de

compléter son effectif. Le secteur agricotpiant a luifait face a une baisse de ses effectifs

de chefs d'exploitation etrencontre une importante question de renouvellement de
générationpour les années a venirE }pe oo}ve A}YJE pu (Jo 0[Z]*S}]IE % ES
filiere comment les deux constituants du capital social a savoir les fortes interrelations et la
coopération se sont lentement formés. La confiance entre les acteurs ngitajess tels que

ceux qui sont construits dans le domaine de la gestion des emplois et des compétences. Ces
projets construisent, chemin faisant, selon nous, une perception commune des enjeux de

ressources humaines et un objectif commun de gestion.
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Le tissu industriel du territoirde Figea®@st structuré autour de deux polesnécanique et
agroalimentaire sur le bassin de Biars et Saint Z¢éronautique etla mécanique En 2016,
o[]v H*SE] }Ju%sS ioXAn9 ¢ § o0]ee uvsSe p s EE]S}E S}
qui correspond a 21% des effectifs salariés du territoire parmi lesquels 51% travaillent dans

o[]v H*SE] u vVv]<pg § E}v psl«p X

LeclusterMecanicVallée s'étend sur les contreforts S@diest du Massif central, a cheval sur

le Nord de la région MigPyrénées, et le Sud du Limousin. La zone de la Mecanic Vallée s'étend
sursixdépartements (Aveyron, Lot, et Corréze, mais aussi Hdigene, Cantal ebordogne)

et deuxrégions administrative@Nouvelle Aquitainet Occitanie) Isolés, loin des métropoles

de Toulouse, Limoges et Clermont, sans moyens de communication modernes hormis la voie

( EE A] ]oo]ee v3 U v o[ =V [ uS} E}pspe < v AR X E v¥o

espaceassez] v e¢] 0 U ipgeRpd] poydy}vs S ]JveS 00 * 0 « u vu( SpE

Tulle (1690), les mines du bassin de Decazéilldn, avec leur pendant, la sidérurgie, les

hautsfourneaux, (1826L847), puisé laminage et le travail du zinc (1855) a Viviez.
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Figure3: >} 0] S]}v ¢ % E]V |% LA S 0] urevgeogfaphiouedE] o pE
o[ <} ] #Mecanic Valléadepuisla fin du XIXeme siecle

Source Association Mecanic Vallée

>[ ¢} ] S]}v D v]estsamsi né d'une histoire particuliere a un momentdu

développement économiquéeE P]}v o § . *}Jve o Z (EllefutvpoEe¥%o EE ] *
% E pv SE A Jo }oo 3]( [puv PE}Iu% ]Jv]3] o avaient em]vi Jv
luupv o pE

§§ Z uvsS Ut % CeU o }u Jv o[]v u*SE] u v
VSE %&E v E
[

Dans la volonté de coopérer, nous pouvons noteist initiativesimportantes La premiére,

probablementla plus ancienne, est la réunion régy & e Z (* [VSE %E]e (}CE

¥ QWHUYLHZ GT+HUYp 'DQWRQ 'pOpJXp,2¢i6p0l®O GH OpFDQLF 9DOOpH
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op U vVEE o0 % ES uvse p >}3U ol ACE}v § o JEE
membres élus de leur Chambre dec}uu & $ndu$trie ou de leur branche
professionnelleet apprennent>ou ont appis >a se faire confiance. Néanmoinsp e v[}vS %o
de relations commercialesntre euxU }p (}ES % p W o pE-+ }u Jv « []Jvd EA
séparés pour qgel leurs entreprise$orment un ensemblejui, en se combinant, soit capable

de répondre a un marchéaéronautique, équipement automobile, machioatil, etc.

La seconde initiatiyeplus politiquea été nommée< o[ A 0 uoutd Papdenact St

Céré» par le Président Martin Malvy, élu du Let de la Région MidPyrenées (désormais

intégrée darr o[ K ] 3$pui Ministre du Budget (1991993). A son initiative et cellefes
éluslocaux, une action a été tengéépour structurerun ve u o }Z & vS [ VSE %o E]"

subissentes affres de la crise industriell& decteur.

Enfin, la troisiéme initiative est [} E ] RpministrativeU %o p]e<p[]o <[ P]S W u}vs P
dossier pair répondre a un appel a programme lareé 1998, dans la cadre de la premiére
labellisation des y&temes Productifs Locaux (SPL) par la DATAR (désormais CGETP v

de développement économique du massif Central, ADIMAC (dissoute en 20@®)rs

propo< la création du cluster Mecanic Vallée, en formalidastieux initiativegprécédentes

A ces troignitiatives, | faudraitaussiassociemplusieurs phénoménes concourants, comme la
décision du gouvernement francais de revitaliser le bassin minier de Deca2eMile (a

of Vv }v Y%opu]e io6TeU }p v 3IE o SE& ve(}E&u S]}vuifmment vs Jv
jusquela des ateliers artisanaux en autant de véritables industiiesitefois, ces derniéres

ne semblent pas étre déterminantes aux yeux des acteurs locaux pour expliquer le lancement

du cluster.

La concomitance de ces initiatives, dams contexte particulier de crise économique,
constituela base dwluste?® D  v] s 00 X Z %] u v&dcanfrev]rs teidiA
succes notamment aupres des entreprises.]ve]U o[ ¢e¢}pdsse] jde 15 adhérents
industriels fondateurs, en 1998, a plde 40 en 2008, 100 en 2010, 142 en 2@1455 en
2016 Afin d'accompagner la compétitivité des entreprises et ainsi d'accroitre |'attractivité du

territoire, le cluster s'investit dandes actions %o E}u}sS]}v o[]v ueSE] U o wu]-

39 e"cluster étant le label administratif, nous utilisonstierme « association» lorsque nous faisons référence
a des adhérents oala gouvernance interne.
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des chefsd VSE %o E]- A V % ES] po] EU e T110U pv ve u o
P +S]}v }uupv e € «*}uyE + Zpu ]Jv X ~"uE o P +3]}v Z,U ]Jo

v

§ §E 0+ %}§ Vil oe § E Eps E ve ](( E vidiée. § PE-

SE A E+ 0 V Jee v o[ **} ] 8]}v D v] umeqoemidrevibyme ee]eS}v.
de coopération etre les agents économiques d'espacenitialement vaste, car g'étend sur
deux régions administrativesnais finalement assez circonscidans cette coopération, la
construction historique et sociale a permis de générer une dynamique collective de
«proximtéilU v }p o vsS o ( S HE* P }PE %Z]<yu * Ay fl(ESs [} E
temps les agents économiques acquiérent une repréagah commune de leur territoire et
par ce biaisd'un ensemble de conventions spécifiques,gléns ce cas de la Mecanic Vallée,
peuvent étre implicites ou explicites, et qui forment un espace cohédentravail et de
relations de proximitéAinsi, pat'apprentissage collectif, les agents finissent par identifier des
enjeux communs, des difficultés partagées qu'il s'agit de résoudre enseMobles avons
observé qu'au sein de cette organisation d'agents économiques, il existe une véritable
hiérarchie des normes et des conventions. Elle est le reflet du systeme de distribution des
marchés qui existe au sein du monde industriel : systémiers, équipementiersiragant, Y
Ainsj par exemple, lorsqu'un donneur d'ordre se voit dans l'obligation de réduire ses codts de
ulv —"HMAE U Jo u v e e (JUEV]ee HE- ( 1E ulu § Jv
s'imposent tout au long de la chairke production v e amfre sens, lorsque les marchés
sont porteurs, les sougaitants obtiennent souvent des garanties de commandes sur

plusieurs années.

Dans cette mise en perspective d'une expérience locale, il sSeeaiictde considérer que la
relation entre les entrepses locales suffit & construire whuster. En effet, il semble que la
relation entre les firmes et eautres acteurs institutionnels et associatifsteuitoire soit une

condition essentielle d'émergence de ce type d'orgarndsat
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4.2.2- Le tissuindustriel de la mécanique et aéronautique locale

La plupart des entrepriseimdustriellessont des PME de 35 personnes en moyenne. Elles
disposent de peu de moyens pour gérer les ressources humaines et notamment pour recruter,
et ce, malgré des besoins récents :unou deuxpostes ouvert&n permanenceour nombre
de ces PME. Les entreprises en viennent a débaucher le personnel du voisin, créant des
tensions parfois fortes entre ellesPlusieurs explications ont été avancées par les chefs

[ VSEE % (EJE of[]Ju P P&E e u S]~Er Joo[jrve3EHES o E}V US] <}
u V]<g I  Vve o[]v peSE] BEV-qa]s8 v |EvepEE vV [ USE = -
enfinleu vep [ SSE ]S pn S EE]S}HE

}v. &v vS o[]Ju P e U S] E*S oo[Jw wECE]V [ USE » ¢« S PCE
o[ *«} 1] 8]})v D vVv] s oo U««u] P E Ve oo E Z]A ¢« 0 ¢ }% E
communication uneimportante actiona été o v H JUE- o [. ENe anDbilisé
de nombreuses structuseadministratives localegssentiellement tournées vers leur bassin

[ U%O0}]X Jve]U o %S ee]ve ¢}vS (E Ve ¢ ¢pE 0— *% D v] s
Rodez, Decazeville, Villefranche de Rouergue, Figeac, St Céré, Brive et Tulle. Une année fut
nécessaire pour la préparatiodu projet Il consiste a sensibiliser différents publics aux
métiers industriels et a leurs besoins. De nombreuses rencontres dans les écoles et
interventions dans les séminaires ont été programmeées. Des événements spéiigue
recrutement ont pu étre menés. Parmi toutes les actions, celle qui a le plus marqué les esprits

e JE]P vSe [ VSE % E]-" S o (E *%o}ve 0 ¢ 0} HUAE }ve]eS

[ ((] z P Ve O ° U%]vPe n § EE]S}]E difhts potedielszadE Z &
travail dans les entreprises localesslopération®nt été penséeslansune stratégieglobak
orientée versles scolaired, « u v Empldi du territoire non formés ekl personnes

formées sansemplot SE}pA vE rodu i@EStoiE®] p

Cette opération a été reconduite tous les ans, pendant huit ans sans interruption, malgré la
crise économiquev u (]o e vv U %oOHe V %oOHUe [ VSE %o E]e * «
programme. Aux yeux des acteurs localle adémontré son intérét et a surtout fait prendre

conscience de la difficulté a recruter et a conserver les actifs sur le terri@rdant cette
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% E]} U o<« (( S](e e VSE %o @dcanic Valle® se sontsfpitement
accrus, passartde 11000 emplois permanents en fin 2009, a 12 500 fin 2014, soit + 300 par
an en moyennd+ 3%an). $ E}]* u vpasid seal résultat de la bonne santé du

« § u & aéromdutique qui représente uniqguement 40% du chiffre d'aflagiobal des
entreprises o[ **} ] S]}v D v] >¢$ vou o o[]v H*SE]- wu
aéronautique connait un accroissement important des effectifs et ce sur une aire de marché

relativement restreinte.

De plus probablement sous l'effet d'une communication plus @bet plus érte, les filieres

de formationdescing principaux lycées professionnels qui présentaiépte < u[ v TdesU
difficultés structurelles de recrutemepfionctionnent a effectif completDepuis 2014ona pu
assiste a une migration d@ersonnedormées venant de la région parisienne et du nord de

la Francedirectement employables, vers le territoire de Figaaajs aussa la reconversion
depersonnes p u & Z o[ u%a J3d voi de la formation (environ une centaine
par an) et enfira la mise en place de la formation initiale de jeunes qui viendront sur le marché

du travaila partir de 2020

Pourtant, ces actions ne sont pas encore en mesure de répondre ne-serait[ WA  ¢}]ve
ulv ["TMAE puEZ pus3EAI]Jo UeuDe[ J]Asvd <pu v ulu
de 300 personnes par ain 2013, les industries de la mécanique et de l'aéronautique ont
cherché a recruter 136 personnes sur le territaile Figeacprincipalement des ingénieurs,
des techniciens, des opérateurs snachine a commande numeériquefraiseurs tourngu E+ >
et des monteurs ajusteur¥ }u%S S VU o[}((&E le $e@Htoke Pe Figeaom U
connait une situation de tension sur un certain nombre de métiers principalement exercés au
sein des industrie de I'aéronautique et de la mécanique. Cette tension s'exerce entre les
différents secteurs d'activité présents localement et permet de maintenir un taux de chémage
peu élevé.Ellecrée aussi une difficulté entre les entreprises industrielles du teratqgui
peinent a recruter car les deux principales entreprises concentrent suffisamment de moyens
§ [ §3@outsapterune grande partie des candidats qui se présentent. En effet, elles

proposent une certaine sécurité et une progression professionneke ailleurs, elles ont de

ARY!

%oc

WHeXU XQ SDQHO FRQVWDQW GH HOQWUHSULVHYV GH OTDVVRFLDWLRQ O

P ageld8| 296



puissants comités d'entreprise capables de gérer les formations en interne pour assurer la

progression de leurs salariés.

4.2.3- Des coopérations économiques effectives au sein de la Mecanic Valléemais peu

efficaces face aux questions de gestion des Ressources Humaines

Lesacteursde®[]v peSE] u Vv]<p § cortBtjusgnEdurile territoire deux types

de relations, intrasectorielleset inter-sectorielles Lensemble de ces relations forment un
systemequi se maitient dans le temps tout en se transformant. Oelations sont une
condition essentielle d'émergence d'un tissu ou systeme productif local (Marenne
Schoumaker, 2011)es elations intersectorielleduterritoire de Figeapeuvent étredécrites

a partir du travail deGuillaume(2008) Ses travaux concernent la Mecanic Vallée et ont
précisément porté sur le bassin de Decazewvdlirié a environ 30 km de la ville de Figeac.
Malgré le fait que la zon&tudiée par Guillaume (2008) ne corresponde pas exactement a celle
de la Mecanic Vallégui comprend celui de Figed¢ Jo }v(]E&u o A]*S v [UV
fonctionnement Par ailleurs, parmi les secteurs clefs de cette industrie mécanique,
I'aéronautique jaie un rdle central en termes d'actifs et de chiffre d'affaires (pres de 40% du

chiffre d'affaires totadu secteurde lamécanique qui s'éléve a 1,8 milliarcedrosen 2013).

Nous avons cherchélans un premier temps a répertorier I'ensemble des entregwis
industrielles du territoire de Figeac et a identifiews « & o0 S]}ve }viul<p ¢ <puf[ o
entretiennent: }vv pEe+ [}E raitahte-Efifigure 4 Ce diagnostic de la coopération
économiquepermet decomprendre le positionnement des entreprisétdiées en termes

d'activités et les compétences qu'ellemobilisent sur ce segment de marché. Ces
positionnements stratégiques sont complémentaires, les fournisseurs et les clients
entretiennent des relations trés denses tout en cherchant a se diversifie de consolider

|'activité en cas de défaillance.

De nos enquétes se dégagent dans le Figeacois deux niveaux de relations entre les principales
entreprises du territoire (Ratier Figeac et Figeac Aéro). La premiere relation est

essentiellement commercio U 00 }JEE * %o}V ol Z § us E&] o § .
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. HAE % E]V % pAE }vv pEes [}E & X > scorppagn@nages |}v E o
VEE o0 °* VSE % E]e X hv % ES] -SEZ vy &8k S% [Ee] ve}ltieo (
de Ratier Figeac, ce qui explique une certaine proximité relationnelle. Par ailleurs, Ratier
&P V[Z ¢]S %o ° }Ju% Pv E 0 ¢ %OHd* % S]S ¢ VSE % E]

réorientation industrielle.

Figure 4: Schématisation des différents niveaux deelation de soudraitance de

ol &}v usSl<p S8 0 emuFigeafois

Source Enquéte 20122016

Au quotidien, ces entreprises entretiennent des relations de type commefaiatentre du
réseau des entreprises, on voit apparaitre le réle prédominant de Ratier Figeac et dans une
moindre mesure de Figeac Aéro. Ces deux entreprises ont tissé desvikerla guasiotalité

des entreprises de sotgitance qui sont soit directement concernées soit indirectement.
Toutefois, elles ne se contentent pas de ces relations et vont plus loin dans leurs rapports. En
effet, les entretiens menés ont permis de metten exergue l'existence de relations de
compagnonnage entre certains donneurs d'ordre et certains fournisseurs. Lorsqu'il est
guestion de réduire les colts de fabrication d'un élément, un systéfiebque Ratier Figeac)

peut mettre a profit ses connaances et son ingénierie pour accompagner les petites

entreprises du territoire, tout spécialement dans leur recherche d'améliorations
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organisationnelles. Enfin, les entreprises aéronautiques et l'association Mecanic Vallée font
partie du Pole de Compétitiité*! « Aérospace Valley qui s'étend sur les régions Midi

Pyrénéegdésormais Occitaniet Aquitaine(désormais Nouvelle Aquitaine)

424 ~7——<'o "t Fo—t Tt ZifY%"<..—Z——"F tT— <%olf..'<od Zf "1".. %' -

en capital humain

Let EE]S}]E &P ]*%0}e [uv PE] HOSUE JuWe}ES vS v u
7% des actifs et 650 exploitations en 2016.

Le territoire de Figeac est surtout producteur de matiere prememdait Historiquement,
celle-ci était transformée suplace, dans les fromageries du territoire. Les fromageries étaient
principalement situées sur le secteur de Lacapel® E]JA o § @& § VIuAEX pilpud
o[]vS PE 0]S o0 ¢ pv]S « ontdéocalis€} (E8 HPW]S}]E %}UE <[]veS 00
En 1980, le site de production de Lacapelle a été déplacé vers Saint Mamet, dans le Cantal et

S P E HI}HE [ZH] % E O }}% @& 3]A s}be gentr&éde P E}uS
dist(E] psS]}v o ]S Z}YE-+ 3 <u vSest dupdiparténent. |l e 1@te o [

}v U spuE& o 3§ & E]SEUEtehérw par Danohpvroche de Figeac,mjaduit du
lait concentré § pv %o W E u U u Je <u] *S %oOPUSES pv ]S SE ve]s

transformation.

On observe une concentratiomles exploitationssur le secteur de Latronquiere. Il y a
cependant un potentiel de développement dans le Segala en termes de production de lait
biologique notamment du fait que la coopérative Sodiaal souhaite développte gamme
sUE o[ ve u oOugst/Hiant donné que les modes de production du territoire se basent
sur des systemeg } u E (E P ( +herbe,cette[conversion semble envisageable pour un

ES Jv viu & %oE} U S HE*X Mi}PE [Zpu] JOo v ¢ P]S <pu  [HV
qu[]o *}]S i#?] 1% ¥EE S Esw sopipEISppement.

41 Les « pdles de compétitivité » sont la déclinaison frangaise du concept de cluster, né aux Etats Unis
dans les années 80 a la suite des travaux de Porter.
42 Entretien auprés du Sous-'LUHFWHXU GH OD &KDPEUH GY$JULFXOWXUH GX /RW
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La productioncaprine du département a pu étre maintenue et développée gréme
développement o[ K Z} u }uEX > % E} p S]}v 0 ]%n 2018, AE E !
%0 O L ® AUO uloo]}ve 0]SE - 0]S }oo § S SE& ve(}EU U ]\
lait caillé. La production en AOC représente 80% de la production tb&territo] G o[ K

V[]v opsS % ¢ o " B0l iXy a Uagtgémdance générale au développement du lait de
chévreen production biologiquela productiorde lait sous ce signe de qualéét de 2a 300

000litres. Une coopérativdocale %0} uE } i lirddrfter[le réseawles magasinBiocoop

avec cette production de lait de chévre lmgique

L S EE]JS}]E & S SE « 0] 0 % @&} u S]}v o ]S] E vOPE o
et ledéménagement ¢ ¢]S o SE ve(}EuU §]}vU isgenjehten équjanfentss
spécifiques(mise aux normes des batimentgt *}Jve v ulv [THAE .% ES]
Mais le secteur est peu porteur actuellement, et certains ateliers ont été particulierement
fragilisés par les investissements réalisés pesmhises aux normede capacité de stockage

e ((op v8e v (}v S]}v * % E]} * [ US}@uljne bdput pashlesy P s
investissements productifs. Les contraintes sociéétibat, rythme de travail contraignant,
etc.) sont également particidgrement fortes, et de moins en moins faciles a vivre pour les

jeunes agriculteurs.

En production de bovin viandd, éxiste deux types de productiongne production dite

« historique et traditionnelle> de veau sous la mére (aussi appelé veau de boighem

produit de tres haute qualité, mais dont la production entraine des contraietesnatiere

[ *SE& Jvs S8 u} Jo]e S]}v e wu @] 0SS P& [HV % E} p S pE

existe une forte demandeour ce produit de qualité qui se hise bien pour les éleveurs,

ulje pv ES ]Jv  ]((] pos E vVIpHA o E 0o« 0o AP U p (]8 0
correspond aenviron 15% des effectifSUne seconde production de broutards», nés et

« AE « +uE o[ cEito@dEnts]dpv 06 u}]eU A vs d$pSuEengkaissament.

Cette productiorpart v PE v u i}E]S *pE o u E Z /5 o] vX > A 0 puC
pas conservéesur le territoire de Figeac. Cette production représeetaviron 85% des

effectifsbovins

Pendant longtempsil existaitune plateforme [ £%}ES S]}v uE o S EE]S}]E U
JEP v]e 18 o[ ve u o MelsSEECMEEES o MA E+ o[/8 o] U A pv v
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dynamique. Legjuatre ou cing entreprises familiales a dimension quasimenir@géenne

(JE&uU vs % €0 V][JugartpasitBuve ddssuccessexir e <[ iI}JHEU o « §
V[}VS % ¢ G pee] uSSE VvV %0 e ]E& p]Se 0SS EvV S](- SS
§ %o}ec] 0 [ VPE Jee E *uE % produitssfini§. @rrvtalpE B disponibilité
&E P]}v o o[ o]Ju vS S]}les producteuroitaliéngiui avaient le monopole

baisséent les prixde vente des animaux Z <u  (}]* <p[]Jo C A ]&apgais&pod 3]A
faire émerger uneconcurrence sur le marché o[ VP E ]e++>i @ 3X Pun secteur
difficile sur le territoire de Figeac et du Lot en générat il y a peu de valorisation possible,
ce qui conduit ain sentimentde découragement chez les éleveurs et une inquiétdde élus

o] Z u & [ P&E] la odpaciEedesa@eurs économiques maintenirun tissu

industriel sur le territoire

Wope] HE+ § v3 S]A - }1}% @& 3]}v }wpdur prendre des partspde E
marché, notamment avela coopérativeArcadiedans les années 198§ui avait la volonté de
valoriser la viande produitdJ u ] 00 ¢ V[}VS %o JuS]X > o VSE % E]
}1% @€ S]A o 0}Es<u[ 00 + vaWS3V (IM¥ %o ] UV %o}]VvS [ %o %o ]

développemen?,

Sur legyuatreabattoirs présents initialement sur le territoire, celui de Cahors a ferntko8i-

88, celui de Gourdon eh993-94, et celui de Figeac a la fin des anng@®i X >[ SS}]CE
Gramatest le seul encorenaintenuu J* ]J]o V[ % % ES] vS %o ogpecialisEdePalE] pos p
région Le seul abattoir restant en bovins est celui de S@#éte ~uv %o p ol £ E&] uE
Figeacois)Celuici *S P o u vS (& P]J]o]e- E pv ve ycoantoufneselr %o E ] o
allant faire abattre les animaux a BriVitient uneplace stratégiqueour la production locale

en circuitcourt « Z vS <puf[]o C P capacitéde découpe aux alentours (atelier

de découpe Capddestrel) il existe une réelle crainte concernastn maintien.

Une particularité du territoire cocernele A 0}%o %o u Vv § sipté&nméHiaifes situés sur

le segment atre le broutard et @phimal emgyraissé En effet, ertains engraisseurs italiens

*}uZ 18 ] vS <p 0 ¢ E}IUS E ¢ *}] VS %o E % E ¢ o VPE J** u vSs
certains agriculteurs se sont véritablement spécialisés dans cette activité, développant en

% E 00 0O MV §1A18 [ Z 3| Eitd «de repousse £ sdnt@eévelopps

43 |bid.
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dans les années 99000.10 <[ P]S %oE % E E 0« E}US E - o[ VP&
progressivementa transition alimentairelu foin vers le maid.escompétences nécessaires a

cette nouvelle activitésont transmisesau sein dedamilles, par le biais des techniciens de

CGhau & [ PE] poSuE S }3% E S]A X Hi}uE [Zp] <+ 8 o] E-
de 10, du fait de la moindre demande de la part du marché italien, qui a repris cette activité a

son compte dans un contexte de volumes de viande moins important.

Ence qui concerne les circuits courts et en particulievdate directe desproducteurssont
entrés dansces démarches (3% dela production en circuit court, dont 10% en bio). lls
E }vv Jee vS ISCE v ]((] pos H (]S [unvet ddia complexe u v

valorisation dyproduit auprés du consommateur.

> e PE] pos pEe+ p 8 EE]3}]E tourn&itRPU P vE oA yaipnididerah
anticiper. Les pays dits émergents a forte production, comme le Beé#l désengagement
de la AC bouleversent les certitudes de la profession. Aprés avoir encadré les objectifs de
production par les quotas et les aides, les agriculteurs ont le sentiment que les pouvoirs
publics leur demandent de définir esmémes leur propre stratégie en devenargsichefs

[ VEE % E]e Jv % v vSe § (E *%}Vve Il passage duEproducteuf}ve X
agricole dont les prix sont encadrés et fixes au décideur dans un marché volatile semble

]1((] ]Jo % }uE o0 ¢ PE] poS HE=+ <u] v[}VvS Cassairescdullee décision} u %o S \
ule P ouvsS %}lpE * AE%0}]S S]}ve <u] V[}VS %o ¢ S}Hi}pE- O

amortir les importantes variations de prix.

v }E o}]v [pv SXKliggfaceduEdvolutions, les agriculteurs interrogés se sentent
plutét perdus, déja €puisés par le travail et étouffés par les lourdeurs» administratives
et financieres de leurs systémes. Les entretmmdes enjeux du monde agricole local pointent
MV %o E}( *]}v (( § % E o viu E dimiRuioh, pwld negEse des (}E S
exploitations par des jeunes devientompliquée». Le prix élevé du patrimoine a acquérir et
des revenus estimés trop basmettent v pe o A] ]Jo]8 S o & v§ ]o]$s 0|

aides financieres

Ainsi, bien <p[pv E VIPHA 00 u vE *}]8 <% E U o[ Vv ]vv P v E 3§]}v
§S v vS uv ¢Ju%o](] S]}v ¢ % E }uCE-ntundévoldionausrigtiel E Z G

[ PE] pod pIE conkiliation de la vie personnelle et professionnelle pour le
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ra% % E} Z u v§ e« u} o Al e« USE o+ S pE- [ 5]A]S U pu 8
pour leur conjoint sur le territoirev}s uu v8 % }HE o o] v A ol £S5 E] n€&E
financiere du foyer.

Pour tous les agriculteurs interrogés, la prise dascience collective est nécessaire pour
*JES]IE pn - Vv E]} E %0] 8 [ ((}v & u v3U o %% p] [uv A G
tres souhaitable et ce, sur les aspedtslagouvernance etle laformation. Cependant, les

nouvelles technologiesuj rentrent dans les habitudes de travail générent une certaine

crainte, notamment visg- Al]e p EJe<pu  A}cp  []*}o u vE 8 *} ] o] 8]}

(W 0+ PE] HOZ HE+ Vv U “S§E]e v % yadaptpy Hihisa leurayth@ie]s vE o]

> htraide et la mutualisation des actions sont vues comme des opportunités pour tendre vers
un scénariocdésiré» X ¢ 0 A] E-e A 0}% % U VS ¢}vE UIIUE [ZH] %o C
v E Je}v o[]v ]A] p o]+ §]}v. CependBrites p]stegpphv prolonger ces

UE Z e % HA VS E ] E v Oo[}uA ESPE A E+ [ uSE + (]c
évolutions exigent selon certaing une nouvelle gouvernance qui permettrait de mieux
‘[Ju%eo]<p E 8§ EE]S}IE] o u oS K w] Erjtojre % |fermettant de pallier
o[]*}o uvsS S 0 % ES e 0] ve ¢} ] WAE *uE O ¢ A %0}]S S]}ve ]V

Cependant, aprés avoir partagé le constat que cette période est globalement difficile a vivre
pour le monde agricole W }u% [ PE] posS pEe+ % ES P vS o <}uzZ ]8
% E}% }*]5]1}v % JROCE ce faife, \il} @hercheatsaisir des opportunitépour mieux

répondre a la demande locale

425 Tf%"¢..—Z——"F "f..t f— ,Fet<o TE "Ee'mTEZE" o'e L f<—fZ S—ofc<

O[]ee M e VSE 3] ve ]Jv ]JA] H 0°U %o0ope] HE®* %}]VvSe Ju%k}ES v
cette soussection.> « P@E] pod HE+ 0} HAE *}v3d }Jve ] v3e <p[loe }]A v&

performants au niveau techniquBaur cela, ils évoquent lagtessité de développer certaines

44 |bid.
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connaissances, des sawmire combinés pour former lescompétences du métier

[ PE] pos p&E

- capacité de conduite du troupeau (gestion sanitaire, nutrition, génétique -&ienanimal)

pour améliorer le rendemengt éviter les maladies

- capacité a gérero[ <p]ogdro@®ique p Vv]A o[ A% 0}]S S]}vX deo <[ P]S
chercher &iminuer les achats de complément$s o[ @ &pHmiser les dates de récolte
pour une meilleure valorisation des terres dés épandages, a gérer des contraintes du

partage du matériel ou de la prestation afin de ne pas avoir a investir inutilement

- étre dans une posture constante de recherche de diversification des productions sur
o[ £%o0}]8 §]}vU § -« v}k taosfermatidhvdfinude répondre a la demande

du marchéocal

- connaitreles vEuU ¢ § Zv]<u o (]v E *% 5 E o[ VA]JE}vv u viU
]Jv( 8]}ve 8§ o[ZCP] v Po} o U § X

Ces différents points forment un ensemble vaste de connaissaaes savoifaire qui sont

a la base des compétences des agriculteurs. Nous proposons une cartographie de ces
éléments dans la figure suivarvef. figure 5 (] v ]*%o}e & [pHV % VI}IE U O %00
possible des résultats de nos enquétes. Les @&ienres sont également reclassées, avec la
validation des agriculteurs, en fonction de leur perceptidas compétences de base, les
compétences a développer, les compétences stratégiques a acquérir, les compétences qui

seront a activer et les compétencpatrticulieres en matiere de circuit court.
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Figure5: Relevé et classification des savoirs aingpétences acquises ou a acquérir en

agriculture

Source enquétes 2015

L V]IA o[ £%0}]8 3]}vU pv <3 E S abtivités et Has @odudtiorss] }v =

*S HUee] %oEEV % E 0 ¢ JveS v < ggrecalturepet ce poutr atredoing

% V V3 o (EJ]e e ep  ee]A oX HI}PE [ZH] O JE pl]Se IUES-.
% E} U]Se oJu vS JE ¢ ¢}vSVvP WwD](] = %P E] oS HnE-X % Vv VvSU
pistes de diversification sordéja en place et ouvrent de réelles opportunitéénergies
renouvelables, tourisme, maraichage, secteur des personnes agées et de la petite enfance

pour les conjoirg et les comjintes, bois, aménagement paysager, etc.

> [ *%onoBvelles technologiea aussi & identifié par les agriculteurdnnover et faire

emerger denouvelles maniéres de travailler & o o0 ol PE] posSpuE&E u JvX
méme pour les nouvellesethnologies qui ressortent comme un domaine nouveau a

o[ %o %o (E } % Exploiter. Far conséquent, de nouvelles compétences seront a acquérir

E %] uvsS & Jo [ P]S ulJsSE&]s E o %E}PE uu S]}v E} }8
de plus en plus nombrey «X ~ ve 8§55 u SE]* U o+« PE] poS pE* & |PvV
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faire appel a des prestataires, ce qui renchérira les prix de vente ou diminuera les bénéfices

considérés comme tres faibles.

Au vu de la baisse du nombre des installations dans cewgacomme les acteurs de la filiére
mécanique E}v puS]«p U WA ol PE] HOSUE }VvS pv V]u ¢ % }pE
o[Ju P & o[ 3§ 3§]A]8 pnu s8] E (]v [ 83]E E VINA pAE
recues des consommateurs et des}pE]*S X > HS S }vv E o[]Ju P [
Iviul<p % E(}EU vE § & *% Su pA o[ VAJE}vv u viX Ve
%0 %0 E "5 ]u% } ESuruéterfit@Girg{lds c@mpétences particulieres complémentaires
00 o[ P (aduru dévelofiper les professions paagricoles (juridiques,
patrimoniales, nutrition, hygiéne, sociologues, ergonomes...). De plus, attirer globalement de
nouvelles compétences de personnes extérieures au milieu agricole est considéré comme tres
intéressam pour « o[ VE] Z]++ u v3 3 »a[Au\bpAt @] Jraisonnementertains
pointent la nécessité de former pour le monde agricole des leadleisionnaires> possédant

e JUu% S Vv ¢ ¢% J(]<H ° E ¢« p S [ V8] ]% S]}v 8§ EE]S}IE] o

Il apparait @alement aux agriculteurs la nécessité de se former tout au long de la vie. Dans ce

}u Jv U o[ <u]*]8]}v e ¢« A}JJE* v %o ** %o * HUV]<H U VS % E O]
viu E pe » (u]Joo * [ cPGEGESO S QUE* [ }u% § <y FHlleur§, oo E A}

[JLAE]E pA&E usE U AIC P E %}pE u] pE Ju% E v E

(}v 8]}vv X v (( 8U 8CE A Joo E ]Joo pE+ A vs *[]Jves o0 E
%o E}( **]}vv 0o 0 JE u vS (}E&upo « (]venagrmulture}doiEréfléetijvesS oo
choisi, et non pas subi. Ce programme professionnel pourrait méme étre envisagé dans le
cadre de plans de carriére, avec des évolutions possibles. Dans cette logique, il pourrait ainsi
étre envisagé de développer les pasdle® et mobilités professionnelles pour ceux qui
}uz 18 & ] vs Alopu & }u Z vP E EE] E U }uu [ +3 o0 .
dégage des entretiens quisagriculteurs considérent la possibilité de ne pas étre agriculteur
«avie». Qv ee]e§ MV Z VP u vS ¢ % E %S]}ve LgsagrElltdars|[ PE]
% ve V3§ A}]EU pluspendr@adts!au@iveau administratif, financier et fiscal, au

ulu 3]SE «<pg 0 USE » VSE % E]* * % E pAtatioiXet fa psquide o A] E

décision.
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Enfin pour ce qui est de la vision globales besoins en compétenck la filiere agricole, il
E **}ES [Ju%e}E&S vSe e}]ve v }u% Pv uvs § U %oO e VvV O
est forte de la part des agrideurs visa-vis des métiers de conseil (comptabilijétidique,
techniques, etc.) qui doivent réinvestir le terrain pour créer avec eux un relationnel privilégié,
la confiance eapporterles conseils techniques. Par exemple, il nous a été cité des batmin
§ Zv] ] ve Z u$ v]A p eu®E O[}EP v]e 8]}v 8 0[}%3S]ule 3]}V
[ A% ES]e HIJUE [ZY] %oE e<p ]V ]S vSeX > o }u% Pv u v§
sur les aspects juridiques, fiscaux, administratifs et en particulier der regroupements

[ £%0}]§ &]}veX

Concernant la filierelans son ensemblg o - S UE- ol PE] poSuE- 8 o« F
ulu ¢« %}J]vs vS§ 0 Vv ]S ul] HAE£ % ES P & coqpéréd @our S]}v S
récolter des données administratives afi [ A]§ E o « E }v v X § v(]JvU o -
Alcp v8 0 v ]38 [MV u ]Joo pE }v ES S]J}v ¢ S]}ve }luupyv
PIuA Ev v Po} o §§ (]Jo] & X |(agricdBEurp£LoridthteunepeaeE®& |
de liens entre le différents maillons et les agriculteurs emmémes se sentent dépossédés de

la capacité de décider des itinéraires technigques et commerciaux. Les personnes interrogées
demandent la mise en place[uv (]Jo] & <}o] J&E S u] u&E <«plo] E \
ol PE] po3pE « A})JE « uE <« E 0 §]}ve v(] v X

4.2.6- La capacité des agriculteurs aréinvestir le territoire comme base de son capital social

ANo}v o ZuE [“PUED[uAFeEhdrde pgticole dépendra dedapacité du

territoire a trouver des solutions économiques pour les productewais aussi des agriculteurs

a retrouver des liens avec leurs territ@ire Pour ce faire]a référenceterritoriale agricole

pertinente serait «eaucoup plus large que lefFi }]e S vPo} & ]S o se]lv [ HE]
% E 3] ol ACE}v 3§ puv % ES]» Bn effefEUE o vI&E® |
périmetre, ce sont lesnémes itinéraires techniquees mémesapproches de la production

et surtoutles mémes savaifaire. Du fait de la faible population de chacun de ces espéxes,

45 |bid.
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marché local est insuffisant pour absorber toute la production, aussiiféemir compte des

u @& Z - of A% }ES S]}v ~Z}E+s un &P 1]Or pdur rivaliseEade]}v K 8
les marques nationales comme Bigadés élus professionnels agricoles proneme
organisation collective des outils économiquE#ie repose suine stratégiede spécification

de la production viaine image commune a ce territoire élargio o« [ &&den fualités et

«valeurs» liées dla production du territoire, a des savdaire,a pv. % E} p S]}va o[Z E |
des qualitésde respectenvironnemenal. Ainsi, en méme temps que la spécification des
productions les acteurs de la filiere pensenpd]o  *3 Ju% }ES v3 une cdpacil@@ % &
*[JEP v]e E }o0 3]A u vXepu&E 0o %o E&]3%]ES k[ cohfangetE «pnE
o[ £]*S v E ¢« pPAE ]JvS E% E-+}vv odépagspr Yes CElivagds v S
départementaux et régionauaur o[JveSovi@ u & [ P @&donstadaufiechaque
coopérative fonctionne dans sanpré-carré»U 8§ ] v <u[ 00 ¢ V[ ] VS %0 ¢ ]v %o V
beaucoup de poids, elles ne sont pas nécessairement partantesqouer le jeu collecti

~& Eu - &P U }}% @& 3]A « [ puEJoo U ol A CE}v § }C

Avec les nouvelles régioissues de la LOIOTRelespéerimétresadministratifs constituant ce

territoire élargi se situent chacuen limite des régions auxquelles ils appartiennent. Cet

éloignement des centres de décision peut étre vécu comme une difficulté, jnaise[ P ]S
P ouvsS [uv ¢e nv€kgence pouvant inciter les acteurr@uver des éléments

communs pour travailleensemble.

Nolvo Zu & [PUED[uoslwE E o[ }viu] PE] }o unS§ EE]S)
organisation collective qui permette de trouver les déboéghde gérer les normes et les

marques. Toutefois, leurs équilibres financiers individuels ne sauraient étre trouveés ailleurs

gue dans un nouveau rapport a la société locale. En effeg «itrame sociale> est
indispensable pour maintenir les équilibresciétaux % v v3SU o[ Al viu E |

agriculteurs interrogésp[ *% E]S }oo S]( <p] ¢ SE pl]* ]S % E , ¢ (!S U

«se dégrade>. >[]*}o u vSU o o] § ¢« PE] posS pE+ S o+ }VSE ]vSs
individualisento ¢« A% 0}]S §]}ve 8§ 0 ]J** VS %o M %0 . Poof}EP v]e
contrecarrer 3 A}op3]}vU & e}uo P E o[ *SE ]Jvs dilteurs, ZesE P S

élus agricoles et leurs structuraveloppentles services de remplacemerajdent les

46 |bid.
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agriculteurs a imaginer le travail autrement atcompagnent@fmbauchede salariéslLes
structures accompagnantesir les questions de gestion des ressources humaines deviennent
centrales dans la stratégie agricole en développanf u%.0}] %cleSEgroBpements

[ U%o0} CetoE %0 %o E Vo] 0O i S o[ A}Jous3J}v ¢ Ju% S v o
se reconnecte avec le milieu et son capital social territorial au sens de Camagni (2008) dans
0 <p 0 *[]Jve EJA vE o }Ju% 3 v X

Au fil desenquétes menées dans les différents secteurs, il se révele une grande difficulté de

P +8]}v ¢ E e¢}JUyE < Zpu ]Jv s p Vv]A g+ (Jo] E » 0} 0 X W}
E ] Ve O U V<l V] SUE U o[Ju%e}ES vancurjdnces o  *}]
VSEE o0 J(( €€ vS§ ¢ VSE % E]*s » 0} 0 X W}uE& o[ PE] posSuE
Alop E 0+ }Ju% S Vv ¢« o PE] pod HE-+ Jve] <pu[puv % ES3] .
o[]v peSE] PE} oJu vS ]E U ]desdorpE gérer drh-aver, la rofation

O[ uU%o0}] H e*e]v < S 0]*e u vsSeX

Toutes les entreprises rencontrées pointent toutefois une difficulté qui leur est commune, il

[ P]S o[ 33 35]A]8 P v E o M § EE]S}]eHrsXéseaux(feSU o -

peuvent pas répondre aux questions de leurs salariés relatives aux logements, aux mobilités,
WE « EA] - P E [ v( v8eU p&E « EA] - e v3 § ofJuF
0 uUvVvSeU <pu] Ju%l}e v3 o[ $3CE 3y AdSitoir€E (Clissns RaH8), sont

considérés differemment en fonction des populations de salariés, et forment une limite au

dela de laquelle les entreprises ne se disent plus compétentes pour agir. Par conséquent, elles

en appellent aux pouvoir publics poaréer les conditions qui vont faciliter la gestion interne

de leurs compétences les plus stratégiques.

43- fe fe_"1'"ceted ti—et [’ -bigarfishtionnell¢ a une approche territoriale

Les problémes qui se posent aux entreprisesadritoire sont différents; toutefois, dans ces

(V513

trois secteursétudiéesU o ¢ Z (¢ [ VSE % E]~ S o0]ee vS pv ulu }ve

gestion trop exclusivement sectorielle et non territoriale.
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Aux yeux des chefs d'entreprise, le territoire de Figeagspde une attraovité résidentielle
relativement importantemais pas suffisanteEn effet plus les niveaux dgualification du
recrutement sont élevés, moins l'attractivité du territoire est jugée suffisante car les futurs
cadres ont le choix entre IEgeacois et les agglomérations toulousaines ou bordelaises.
o[]Ju P Z 3] Ees&tahdeslentreprisemvestissentpour que les futurs salariés
puissent découvrir la ville et le patrimoine du territoire. Les chefs des plus petites entreprises
considerent étre beaucoup plus dépendants de limage du territoirar lecrutement

o[ (( Su vS suE o Z Risdoivencbtnpoder avec des villes limitrophedés que

Cahors qui a une importante aura aupres de la population.

Dansles sections suivanteaous partirons des caractéristiques des entreprises locales et de
leurs compétences générales pour les analyser en tiqudier sur un plan
mobilité/substituabilité; nous pourrons alors nous focaliser sur les compétences spécifiques
du territoire, celles qui ne sont ni substituables ni mobiles. Ainischerchons a établies
relations entre la stratégie de développemt du territoire et les stratégies des entreprises en
matiere de ressources humaines. Nous verrons comment l'attractivité du territoire est percue
par les chefs d'entreprise, comment elle influence le recrutement et les stratégies adaptatives

qui sont migs en place pour contourner partiellement la difficulté de recrutement.

Pour rappel, nus avons fondéa construction dev}e Pu] <« [ v SuEcdlgutilisée par
Warnier (2008) suivanb [ %o %o [@arledressources. Toutefois, nousj/ons retravaillé afin
de préciser la focale sur le caractere local du recrutement et ses ralson6X WE ¢ vS S]}v
entreprises les plus emblématiques du territoire en annex€d&entreprises ont en commun
le fait que leurs dirigeants ont exprimé au fil des entrete pv (}ES ¢ vSJu vS [ %% ES
a un territoire et a son économie. Dans les annexes, nous ne présentons pas les 32 entreprises
mais nous avons choisi des ¢gpes pour représenter les principales figures rencontrées dans
les secteurs économiques engfés. Les descriptions de ces entreprises sont des illustrations
de trajectoires historiques mais également stratégiques. Elles sont donc a replacer dans leurs
contextes techniques de production. Nous avons chercleénalysercomment elles ont
mobilisé lesressources humaines afin de construire leurs spécificités mais également

}uu v8 00 ¢ }vS Z E Z % E(}]° [ v § Z& v u v]e vs
processus productifs. Dans tous les cas, ces entreprises décrivent une trés grande proximité

avec leterritoire et ses atouts.
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4.4- Les compétences générales des entreprises étudiées et le capital humain

Dans cettesectionconcernant plus précisément les compétences spécifiques, 16 entreprises
ont été enquéées. Elles font partie &k secteus o[ @tlque et de la mécanique, de
ol PE] poSuE § o[]v HeSE] PE} oJu vs JE X

>[ e vS] 0 * VSE % E]e » fHeapuisTogt@OIS ({8 0 [ **PE E <u 0O ¢
% ES] po E]S - ES Jve ¢ & HE- *}] vE8 E *%ntaondds vipe A)
VSE % E]e E}v uS]<p e S U V]<h * *pE o S}S o]Par o] |E
conséquent, la zone[JVA ¢3]P 3]}v o[ §IVA]Joo ipecpu[ 0 % E]%Z E]

Les entreprises relévent du secteur industriel et en partic] E o[]v H*SE] u v]cu
ol &}v usSyY(vx ve o S puCE o[]v ueSE&] P&} oJu v8 JE U v}

quatre des sept entreprisesur un territoire du Figeacois élargi aux cantons limitrophes.

Ainsi, la collecte []v (} (E u dir¢¢te auprés de ces entreprisesusa permis de couvrir 499
emplois répartis sur 116 métiers, et pour chaque métier nous avons identifié sa
correspondance dans la grille des PCS (Profession et Catégorigpi®bessionnelle a partir

0O viu v o SUE 1110 >a grileEé&FamillesProfessionnellenous estapparue
moins complétepour traiter cesrésultats.Ce classement &té retravaillé afin de distinguer
les métiers qui ont un contenu monocompétence> et «multicompétences,
correspondant a des catégories qui sont inégalemeensibles au phénomene de

spécification des compétences.

Les informations collectées concernent le recrutement, les niveaux de formation, les
éventuelles formations complémentaires, les rémunérations, le descriptif des compétences,
le niveau de substitualité et le niveau de rareté. Nous avons également pu dégager, lorsque
cela est connu, le lien entre les personnes occupant les différents métiers et le teriftoire.
Z <p uS] E] VvS](] % & o Z ( [ VSE % E]* U paite afipnE S °

de comprendre son contentPar exemple, un chef dprogramme  ve pv pHE pn [ SH e

est un encadrant, ingénieur de formatiguoi a pouru]es]}v [!ISCE o[]vS &E( vS E
et les capacités de travail son équipe. Il est donc créafitéson supérieur [ UV % 18
management.
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"UE o[ ve U O eu ] Ee }v EvV «U o0 Vv]A pukE (JE&uU S]}v ¢}v:
étant donné que les enquétemt été concentrées sur les entreprises des secteurs industriels,
nous avons des qualifitions trés techniques. Elles correspondent [ ]oo AWk
caractéristiques générales de la population locale. En effet, les voies professionnelles courtes
sont privilégiéesur le Figeacoist la poursuite des études aprés le BAC reste moins élevée
<u[ piveau du départemeritX ve 0 ¢ VSE % E]* U o[ *« Vv§] 0 * ]%0€L
BTS, les IUT et Licesderofessionnéés (sinage, mécanique et productique, conception et
fabrication assistée par ordinateur, etc.). Les salariés sans qualificatibressentiellement

Uu B Z e+ Ve 0°¢ VSE %E]e ; @ serplusorpmeméntje@rutés dans
ol o SE}IMJumw [ S 0 . o[ VSEE %oE]e & ud Zv}X

Les recrutements et la rémunération sont des sujets difficiles a aborder darentresiens
du fait essentiellement de la crainte que ces informations ne soient révélées aux entreprises
}vV HEE vS X d}usS (}]*U o vcpulS e uv ¢ % E 0o D ]Je}v 0
rémunération en moyenne inférieure aux chiffres régionaux et naipnEtant donné que
les industries ont tendance a mieux rémunérer les salariés que les autres secteurs du
territoire, | (}ES % E}% }ES]}Vv [surdedéritdive gpon&iGue @ rehausser les
moyennegles rémunérationsbservées. Les acteurs e[ Jv p*SE] <[ }E v3S %oue A}
sur le fait que le secteur est plus rémunérateur pour un jeehee, en comparaison avec les
HSE « « 3 pEe+ [ 35]A]Ees entrépiEeEqui)pniEecu affichent généralement
MV ¢ 0 |&E [ v @nt au QMIB. La progression est toutefois importargeamment
Ve 0 ¢ VSE % E]e o[]v peSE] E8dty ppdr] kapplupart, vellesv ] < 4
respectent une grille%o E S 0] % E o[ VSE % E]- }ee o] JVA v§]
branche Lesentreprises les plus importantes communiquent plus aisément les gilb@sme
Advantisldou®E (8BS X & D d Zv} e }vS8 vs [uv (}JpE Z S8 U o &
alors en fonction de la rareté des compétences au moment du recrutement mais égaleme
of[v]vvs }u pvVv]A p U GV MBBVK  VSE o0 ¢ VSE % E]e
bien entendu au niveau des rémunérations (salaires et avantages divassjefois,

o[ ve u o e VSE % E]e ¢ ]Jv UeSE] oo * vccplduedavgritablE vS e

8 0DLVRQ GH OT(PSORL GH )LJHDF 'LDJQRVWLF PDUV
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concurrence se joue entre les petites entreprises et les deux entreprises motrices qui sont

Ratier Figeac et Figeac Aéro.

Juu Vv}ipe o[ A}ve }E Ve 0 % ES] }v. Ev vS o[ SE}]S -
o[ u%o0}]U o E & ure plus/diffictld dams }e secteur industriel et ce, pour plusieurs
raisons spécifigue®v. uv. Ju P PE e u S] E- o[]v peSE] U pv
entre les différents secteurs du territoire (notamment les services) et au sein des entreprises

in u*SE&] oo « o} o U S v(]v M (]85 [upv v pEE vV [ HSC
Juu %oopes 33E 38](c M VIA g E ¢] v3] 0 ~ Z}E-U d}lpo}pue YeX

Les modes de transmission et la formation interne sargsi des parameétrdses variables en
foncti}jv. ¢ VSE % E]e ¢ § o o 5§ puEes [ 3]A]IE X > %o@u% ES
salarié¢ une(}@&u S]}v }u%o u vs J&E Avs [Jv8§ PE & pv %}es X >
petites et les plus spécialisées sont celles qui privilégient le plus une transmission de type
compagnonnage (13D concept en impression 3D ou encore les rectificateurs).] @ d&
Ratier Figeacek plus grandes VSE %o E ] ¢ ][*%o}e VS [Ju%}ES vSe u}C ve
interne. Elles mobilisent leurs dispositifs et assurent ainsi une adaptation au poste. Les
entreprises entre 10 et 50 salariés ne disposent gasmoyens techniquepermettant

[ o }E& Emémes des formationsCellesci sont alors réalisées en externe par des

VEE % E]e ¢ *% ] 0] X >[ VSE % E]e "d™ Z & Z [ ]Joo pE-
de formation interne pérenne. Pour ces entreprises de tatiermédiaire et dont les
technologies sont fortement évolutiveda formation devient une clé de développement

presque aussi importante qug JuA ESpE VIMA pE u E Z X

Le savoiw!S E S U vS E o[ S v8]}v o} [pv @&nZ €& Z

E EusS u vdX > Z (¢ [VSE % E]s *}vd A v3 3}us jp ] ukE

lpZ ] v3 JvE§ PE E 0 PE VSE % E]* % HA v3 ( ]Jo u vs «[]ve E
viu E pAE Z (¢ [ VSE % E]e--memés EBursEalsideatis ale¢fent sur la

difficulté de trouver des personnes réellement capables de travailler en équipe. En effet, il

[ PIE o0}E- E *% 5 E *SE] S uvsioesZ uE - SE A JoU v)

de production, de respecter les hiérarchiele se montrer attentif aux remarques pour

% E}YPE «» EU § X e 0 U VSe e}Vvs JvipPpu E A v (]

«attitudes i *}vs ¢ E]S E ¢ JU%k}ES vSe pPUAE C PAE < E *%}Vve 0 °
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<ug 0 ¢ (ES ]Jve

Z (se fifisga&nipakeeEhercher des candidats uniquement via leurs

réseaux locaux. Cette réorientation génere un effet de sélection sur la base du capital de

réputation et sur lequel nous reviendrons dans le chapitre consacré aux coopérations |

ocales.

De manére générale, les compétences attendues se confondent avec les qualifications

0})Ee<p 0+ us] E £ E

E}v US]<p U o %% E ]o

Ju% }ES vS pv ES v

mécanique (JE&u S]}v u]ls Vv %0

P&E

A

par la profession est un gage de sérieux. Par conséquent, bien souvent les dipldomes demandeés

%o E Joo vE op((]E E )

spécification viendront ensuite.

% }UE }tuu v M% E PV

11% (E anié striEturesdd fornaati@n locale et la

[oopu*SCE S]lv Juv

branche le cas du CFA Industriel

> v E &}EuU S]}v .

Industriels et des Métiers de la Métallurgie (UIMM). Le CFAI met en place des formations a la demg

[ %% E vS]ee P o[/v H*SE] &P
entreprises. Le siége social est a Bosellet@dé Blagnac. Figeac Aero a demandé au CFAI de former ses
E Je}Vv %o}pE 0 <d 00 MV % ES v E] 8§ (,8 E
Yetre tré& footeEhine le CFAL €1 Figeac Ak

VEE % }UE o[ VSE % E]e U

atravailler le composite. [ S o
(v [JHAE]IE u&E (JEuU 3]}ve *UE %0

& o (}&u S]}v % €& o
pZz

§ u}vs

u O i v e v [ pv

envoyer a Pole Emplof®X %o E

u}]s]

moitié a pourswi ses études en Bac ou BTS.

o (}&u s]}vU o

A

S uE []Jve E&S]}v
O[] VSE % E]-"

ve Of V

restants W o V. e[ S % ¢ VvS v U *UE 0 * u}

Le savohétre fait partie des critéres les plus observés pour le recrutement des candidats. Pour Franc R
*}]1S o[ P %oO e JU% }ES vSW.En
(( SU < O<pu[UV %o}ee ]% 0€u « E <p]e % pus !'SE (}CEuU WA
*}]S 0 %o}e$ } H% EX N o}v o el eXisle pldinvde@ol#tid@hs pour dccompagner lg
%o Ee}VV e

(Formateur au CFAX YL 0 <[ v] SUO

vS 0 -

h e Jv seoHnvesa@ncke, ds]sont désarmés face a la nécessitbéida ge comportep en
VEE % E]* U « A}J]JE '15CE E 0 A %o o o u
(ulo] o }u }o X

<u]% 8 v Jve] © %

u Jv of

Al}v ep 18
E p&E vs8eU of -

S1}v [uv Su 00 u

%o E | A

>[ ve u o

ui pE& X

e uS ETTwh}«]s o
v E Je}v

( E]
% E *¢]}v *uE O

o
laisser place aux structures composites. Ceci a des rémgoassimportantes sur le métier de fabriquant

piéces, et implique de nouvelles connaissances techniques, car les régles de travail ne sont pas les n

%o}ed X >

(}] <u[Joe }vS:kah newaopgs @rmebeesgmas pour les

%0 V

]

nde des
salariés

A >

o}
=0,
(

*ME o §

SE %o E]e
5d

0]8 -

adiccihi
* A}]
1(1 18

S o
* %o

2S

Ee* % E E

némes. En

49 Franc Radiccihi, CFA Industrie, Juin 2015.
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effet, les regles de sécurité sont beaucoup plus strictes car les produits sont beaucoupatilss @ résistande
e VIMA pAE u § E] UL Ju%keo]cu [pu8]o]s E ¢ }pudloe J(( E vEe %}IWE 0 % E

sont également changés.

> e v]veuS S] Ee E *SVvSV e JE * %Bo}lUE °**pE E o[ vEfHeslappareils v ] ve u}
sortis des usines, la durée de vie a été programmée a 30 ans. Parallélement, on a également besoin de
Ju% S v ¢ }lu%o uvsS JE ¢ %}uE o ( E&] S]}v S o[ vSE& S§] v o Al}ve
désormais ont une durée de vie 86 ans. Les entreprises rencontrent des difficultés les salariés concernés sont

en fin de carriereV ]Jo <[ P]S o0}E- %o E} %o} E * (}J&u 3]}ve JvS BV * |%o}uE <u

nouvelles compétences.

lo v[ /18 un puv  }}% (E tiebloentrds deoformaion. Les contacts qui peuvent étre créés|sont

strictement liés aux personnes en charge des formations. Le seul temps de rencontre institutionnadlisé est

JEP v]e 0}Ee+<u 0« ve PV v3e s}v3 }JVA}cu * % @Eboodr epveriigrvesys@étey 0 %o} a
[ £ u.ve

440 Tf fe—f%t o—"f—t%oc"—% tF Zf ..tetefe—t

A

WIHNE E % %o 0 * 0O U VSe E SZ }E]«u S 0O uje %
I[] %0% E} Z %o & 0 ¢ E **}uE * %O 0 * }u%oc8naurentieh “pE
C35 %% E} Z %%}ES pv E v}pd oot dewsedes erfiteprisds et
des raisons qui leu% Eu $3 vS§ E} SE § [ E}SE o0 PE* %}°*]S

}v HMEE vS8] o0¢X 00O o]J]& o Z}|A |[lk@EeAt lepe cBdikvde S %oo e
gouvernance (Dumhamel, 2008). Parallelement et en toute logique, les recherches en sciences

P eS]}v e (} 0] vS suyCE 0 ¢ }u% SV * 0 ¢ %oOpne ulu (JuE

cas notamment de celle qui est menée au seinedadntelle haut de gamme (Warnier, 2008).
Nous retenons que cette approche distingue quatre niveaux stratégiques de compétences
les compétences rares, les compétences imitables, les compétences non substituables et les

compétences spécifiques.

Les compé&nceso * %o OHe® JU%}ES VS ¢ %}UE O] VEE % E]e *}vS ] vS](

0 JE]P vSeX D!u -] U} %o Z (¢ [ VSE % E]e }ve] €& vS

S}usS » 0+ Ju% SV e+ e}vE Ju%}ES vE eU 0}Eecu VvIpe Alcu}ve

o[ V3E % E]* U 0+ }u% SV * <pl] 0o HE « u 0 VS 0 » %opes A]S 0 «
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moins transférables sont regroupées autour de quelques postes. Parmi les composantes de
e }JUu% S Vv U 0 ¢ S uE- o[ VSE % E]e BaydwfaireFui « Z ]o
E Vv VS 0 % Ee*}vv ¢« JEE u%o 0 *X Vv ((-f8itg trasaitite €f* %o} VS
<u] 3vs o J(( E v A [ UESE « « 0 E] X [ 3 o c % E /[E U
Techno qui possédent une habileté leur permettd [} H% E A v3 P pe u v3 0 %o}
AE %% pE 3 0O HE (JO JE X > Z (¢ [VEE % E]*s % E ]e
leurs yeux un caractére irremplagable ou intransférable. lls estiment en effet que ces
personnes disposent de compétence<pu] o HE % Eu $5 vs [!SE A vs P
E EpS u vsS u ] <« O V }veS]SH %o ¢ 0 ¢ puo }v ]S]}v [u p
de motivation, de connaissance peuvent alors rentrer en compte. La compétence plus
stratégique se trouve aun nivgt *u% E] PLEX Vv (( SU <u] *8 Ju%}ES VS
Ve O[] VEE % E]e § S E& o0 %}S v3] o [Z ]Jo 8 ¢« pu s EE]S]
e e S uEs § o0 %S E p }vs AES SE A Jo o[uvS E %o E ]
<U[ 00 ¢ %op]es VS ]e%o}e CE []V ]*%o Ve 0 ¢ Z ]0]S S]}ve ~ v o0 ¢
capacité de détection nécessite une bonne connaissance du territoire, de ses entreprises et
des métiers qui y sont exercés. Cette connaissance doit étre doulpey  }vv Jee v
o[ V3E % E]s & e ¢ %}3 v3] o A 0}% % u v3X > lu ]v ]e
§ EEJSIE 8 o[ V3E % E]s S vpu A Es pv }i 3]( A 0} %
considérés comme stratégique dans le sens ou cette pgdemce est irremplacable et
JVSE ve( E 0 X ]Jve]U 0o & *%}ve 0 [ <H]%o & UsS Zv} %o}ee

aussi le responsable de Gamm Vert qui a recruté le chef bouatfeencadré 3

Ve 0 ¢ VSE % E]e ¢ ]Jv pueSE] oot de la mécartigje, ¢es]eqmpétences
E o0 A vS «}JpA v8 o E *%}ve 0 % E} u 3]}V Iu [ SH ¢ %o}pCE
(( SU o0}E&e* <p Du X , ~JE]JP vS ¢ (]S § S8 [MUV U V<l v ]
postes de son entreprise (chaudronneranérateur de découpe, opérateur de pliage), elle
%}]vs 0o & *%}ve 0 YU HME P [ SH * }uu S VS 0 %}eS 0 %o
VSE % EJ]s X v (( SU e e 0] VvS8e E Z E Z vS ¢ ¢}ousS]}ve Po} o
MHE p [ Seutefolénir. Ainsi, son responsable coordonne tous les aspects de la

u v [uv o gtanghéité des caissons, transport, bruit, etc. Les compétences de ses
E *%}ve 0 ¢ % Eu SS vS o] VSE % E]" }11E }lvv €& o u v

des possibilités techniques offertes au sein des unités de production. Cette interface est
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devenue vitale dans le développement de son entreprise, et elle y voit son:futdf «S SE -
Ju%}ES v %}pE o[ A VIEU €& [ 5 0o -« &sAdconcwrientsul€BE<p o V!
Ju% S v o o Z (e HE H [ SH e Vv *}vS % * oJu]s « & o]
*}vS§ o EP] ¢ puvPuvsS [ <u]% ¢ []JvP V] HE* u ] P 0o u vs |
La multicompétence ainsi déployée fait ques responsablesre les ont pas en sortant de

o[ }ioX > % @E} eepe [ %% E vi]ee P 35 @re Aup@s@es¢ouiES pv « A

internes ainsi que des clients. Les responsables sont quotidiennemantcentact> de

ol £5 Ev § . Led perSodBes occupant ce poste doivent posséder de nombreuses

compétences et qualités personnelles.

La substituabilité des métiers est notée d8 (insubstituable) a +3 (tres facilement

substituable). Chaque métier évoqué dans les entretiens est égaluéette échelle.

Le« potentiel » de mobilité sectoride et spatiak des salariés des entreprises est estimé dans
v}iSE VCU!S % E o Z (-ulu XE P ER]SOUJuV %% E ] S]}v €
[ VSE % E]e Vv *}vS % « venlasngdhkté de lapmaiite. Les métiers sont
] E&v ¢ v (}v 8]}v Ao pEe* <3Ju - <] %o pus *pEA V]EX
cet exercice en partant de ses connaissances et en prenant en compte les liens entre les
0 (E] = § of, maiSegaletrdnt les liens entre les salariés et le territoire. La plupart du
S U%oeU e 0] ve o[ £E%E]JUu vS e}ue (}CEU E ¢« PAE %o E}( *°]}VvyVv
ul] HAEU ¢} ] 8](e*X < 0}E* <p o o ¢ (UE vS (ntgsEméeU o ¢« Z
alors ce potentiel de mobilité des métiers exercés et en particulier au regard de la
transférabilité. Ainsi, a chaque métier évoqué, il a été attribué soit directement soit au fil de

o[ vVSE S] v pv dé (inmanstégable) a +3 (trdacilement transférable).

Ve Z Hv ¢ VSE 8] veU v}ue A}ve A}cp A diensqgde(e [ V3@
o[ V3E % E]e 3] A o § EE]S}]JE ul]e Pouvso o]yv Z
§ A o S ECE]S}E X > eronasitfifuéselEde la mécan[gue ainsi que les
entreprises agricoles sont les plus attachées au territoire et a leur réseau de fournisseurs et

0] V3¢X 0 8 e | }Ju%®E Z ve]l] o Vv PE] poSuE 1}Y o o] \
u 8] EX >[ (EstEoirts]dwdente en aéronautique ou les marchés sont internationaux

S o[Ju%oo vS S]}v [ ]E H- d}polpe A &E HV SSE ]S-%oH]*e VS
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traitance.Pourtant elles restent v (E ¢ suE& o § EE]S}]E P rhcemmberit [ vSE Y

]JveS oo eu@E& o S EE]S}]|E &]P Vide }IV(]JEU o[]Ju%e}ES v
]Joo HE*X >[ VSE % E]e di § ]S ]v]S] o u vs e ve o & P]}
*$ ]ve§ 00 ve o VIHA p % E [ oJ]AFIEMSE (§IP % BuA}]CE

]JE S u vs 0 o] v§ o e VSE % E]* » 0} 0 X /o op] *uo
U Z +[]Jo V[C 35 ]85 % * Ju%o V3 %ZCe]<p uvsd A }v VvSE
[ VSE % E]e Vv}ipe }vS IW|GFEU B ¥ Ee*pE %00 (Jv [ vSE& S v]

% E}AJU]S A 0 % E]V % PE Ivv uEe [}JE E + p 5 E
VSE %o E]e * % ** V %E u] E o] 4 % & o[ v E P (Boutikieco +C+S u
et al., 2016).

Les liens que tissent les entreprises a leur territoire passent également par le fait que leur
capital humain y est intimement lié. Pour de nombreuses entreprises, la ressource humaine

ne peut étre substituée par des machines, elle est indispensable fosotionnement; elle

est rare et demandée par les autres entreprises et enfin elle ne peut étre transférée. Les
personnes qui possedent ces compétences ne sont pas mobiles @au [pv  o]u]S
géographique. Les salariés considérent differemment lesdsratidela desquelles ils ne sont

%o ¢ %o E!Se o %0 & ~s]Pv oU TiiieU ¢ 0o]Ju]8 « ¢}vs }vvp o
tous les cas, ils peuvent estimer ces limites en fonction de leurs connaissances des salariés. En
toute logique, plus les réseaufamiliaux et amicaux sont localement denses, moins la

% Es}vv 5 E |3 [uv A}o}vs u} Jo]s X

L %o}]v$ A e VS3E % E]Je *U Jo o[ AE «u[lo A]*3 [Ju%
ressource humaine locale et en particulier pour ce qui concé&aeompétences. Que ces

Ju% S v e o EA% E]JuUu vS e}pue (}EuU % ]S 0 Zpu Jv M e v e Vv
de capital social territorial, elles consolident la place concurrentielle des entreprises locales et
les lient au territoire. Dans la seati suivante nous cherchons a identifier les métiers les plus
importants des entreprises locales et les positionnons sur un graphique en fonction du degré
de substituabilité et de transférabilité. Dans chaque groupe, nous traduisons les métiers en

compétenes.

50 Entretien 2014.
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A partir des enquétes menées en 2015 et 2016, nous asloaiché a positionner les métiers

en fonction du degré de mobilité et de substituabilité. Nous pouvons ainsi distinguer une
typologie de métiers les mono compétents et ultraspécialisés (quadrant roudst), les
mono-compétents et ultramobiles (quadrant norgbst), les multicompétents et ultra
techniques (quadrant sudst) et enfin les mulicompétents, spécifiques (quadranud

ouest).

Graphique: Typologie des métiers en fonction de la mobilité et substituabilité

Les mono compétents ultigpécialisés

Mono compétents, ultra
mobiles

\

Les multi compétents,
spécifiques

Lesmulti compétentsultra-
techniques

Source Enquéte20152016

Les salariés moncompétents et ultramobiles

Dans lgguadrantsitué en haut adroite du graphiqugnord-est),nous trouvons les métiers qui
sontconsidéréso E 0 ¢ Z (¢ [ VSE % E]* eFessources mdinpinenmme
S VS 0 ¢ %OHU® *d *S]SH 0 ¢ S 0 * %00 pes métigrs sesitegn valeurso

positivese uE o[ A& 0 u} ]Jo]s S cuE {dels 3. Dang cetid 6aiégdnd,s
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(v [ v S u d@ietsode discernement de la notation, nous avons choisi de nous

}Jv VEE E *uE 0 * u 8] Ee <pu] }vd } S vh 0 » v}3 » 0 ¢« %0l 0 A
de la transférabilité et de la substituabilité. Nous totalisons aR@i emplois sur un
échantllon de 499soitpres de 50% o[ Z v Slesoétiersorrespondent aux ouvriers
de production ol PE} oJu vs |E U pAE }tuu E] pAEU pAE S Zv] ] v
sont également les télévendeurs (qui contactent les différents distributeurprdduits de

o[/ *U 0 ¢ }% E S pE> [AWE]|2]}vO[ E}Vv pSlcp S O u Vv

§S§ § P}JE] A] vv v e v3] 00 u v38 [pv VSE % E]- %0 S
o[ (( 38]( *8 }ve] E }uu Z v ] % u}3 flicHté Aétregdémdénagen ]
sUE pv PSE S EE]S}]IE S }v ISE u} Jo X >[ VSE %o E]e e

Vv]vve u]veU ¢}v }i S]( S]S % ES [ U%O0}C E 0 * % @
accidents du travail au sein de lamine. FinalvsU S vS }vv <<y o[ VSE % E]e S
elle dépend donc de sa ressource humaine qui elle est liée au territoire. Les métiers concernés
sont: peintre industrie] assembleurmécanique monteur mécanique cbleur électrique
controleur binoculare, mouleur RTM (Resign Transfert MolditigDans cette catégorie, nous
trouvons également les agriculteursaenventionnels» qui sont des agents de remplacement,

salariés des exploitations et qui peuvent opérer dans de nombreuses exploitations diferente

Plusieurs raisons sont s v A v3 (]Jv [ /& %o 0]des @ux [prgpdietés de
substituabilité et de transférabilité Les métiers concernés par une faible substituabilité
requiérent un faible niveau de qualification. Les compétences techniqueai@ées peuvent

ISE ( ]Jo u vs§ <U]*e * %o E [ USE ¢ % Ee}vv ¢ § V % U S u
occupant le poste peuvent étre remplacées par les collégues ou par un recrutement externe.

W E ]Joo uE-U }uu [ *S O %o Jalientaire, ilg Ad@ipedE une plage P E }
dans une chaine de production dont les gestes techniques sont assez répétitifs et peuvent étre
reproduits avec «uv %o U [ner8dl». Les entreprises industrielles qui emploient les
salariés peu qualifieés sont pripalement en charge de produire des séries simples en petite

guantité et non mécanisables. Ces entreprises affichent généralement une stratégie de qualité

50 VIDJLW GYTXQ SURFpGp GH IDEULFDWLRQ GH SLgFHV SRXU OH )LJHD
OMDpURQDXWLTXH /H FRPSRVLWH HVW LOQMHFWpP GDQV XQ PRXOH FH T)>
comporte peu de défauts.
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et de souplesse mais surtout de minimisation du codt du travail afin de pouvoir faire face a la

concur@E v * % Co e }.8e ulv [THAE X

Pour les personnes interrogées, les métiers évoqués sont reliés directement aux personnes
qui les exercent. Lorsque nous évoquons la mobilité, elle est percue par rapport a ces
personnes. Or, les mobilités sontoues par les salariés comme une contrainte. Les chefs

[ VEE % E]s % E }]A vS pv (}ES uv %}luE % M Y%0}eS o }
semble aisé, ils considerent pouvoir pallier rapidement les absences ou les départs des
personnes. Par conséqui les postes concernées ont un niveau de rémunération assez faible

~ USIHE p "D/ o X " o0o}voe Z (¢ [ VSE %E]*e U 0 * % E*}vVv ¢V
spécifigue ouunsavoeif |E <u] u E<t *d((]* uu v8 %}tpE Vv (1] E |
«0 E] o X %opueU 00 ¢ *}vd e}uA v3 /E o e * %0 Ve (}¢

progressent donc moins vite que les autres salariés.
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Figure6 : Liste des métiers classés parmi ldagpmobiles et les plus substituables

Source Enquétes 2012016
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Mono compétentsultra-spécialisés

Dans lgguadranten haut a gauchénord-ouest) nous trouvons les métiers qui sont considérés
% E o0 ¢ Z (* [ vS Esuvssiijpblesie ia3)et non mobilegde-3a-1). >[ ¢+ vS] o0
o[ (( S]( °*S }u%o}e % E 0 < u S] E- o[]v u*sEIMs E}v
correspondennotammentaux cableurs électrotectiques auxwrappeurs, aux rectifeteurs.
Dans cette partie du graphique, on retrouve tous ceux qui ot hebileté particuliere et qui
trouvent une valorisatiordans les entreprisedu territoire. lls représentent seulemerit3

emplois soi2 9 o[ Z vS]oo}vX

Figure7 : Liste des métiers classés parmi lasinsmobiles et les plus substituables

Source Enquéte20152016

Dans cette partie du graphique, sont classés les métiers qui sont considérés par les chefs

[ VEE % E]- juu  %o}ee VS PV JUu%}ES Vv *SE S P« S <«
occupées par des personnes possédant des habiletésspeasune dextérité comme dans le

e o v]vve }uUSpE] E + p § £3]Jo E }VA ES] e ve O[]V peS

>[ (( S *% ] 0] S]}v ¢S pee] VSU % E o E EpS u vs o}

[ VEE % E]s X > u}]s] * &ntentrds lossEe %a @arpmiere sériedes
entretiensen 1i1id }vs u vs§]}vv E&]S E }uu S vS o[jpourdeskoope Ju?
E Je}ve (] o]e 8]}v o ulv [THAE PE ol VE ]v u v$

pour les trajets quotidiens, etc.

Les caractéristiques de cette catégorigpe est une personne plutét agée, peu formée,
SE A Joo vd ve o[ E}v u3]<lEoos ol*%}ev]quv Z Jo & <«pu] ou] ¢
[I1SE A o}E]- ve «ha\8<Eed alives Eorclirrents potentieds poste. Les
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personnes ont souvent fait face a des licenciements économiquedesueconversions

professionnelles.
Multi compétents, ultratechniques

Dans lequadrant situé en bas a droite udest), nous trouvons les métiers qui sont
SE ve( E witres terfitoires mais qui ne sont pas substituables i i *uE o A&
mobilité etde0a3 *uE o[ A U *3]Su ]o]S eXlebonétidrdql reddigrent v S
souventune grande maitrise technique issde la pratique ou des formations glifeantes. Ils
représentent un effectif de 98 personnes soit 39 o[ Z vS]oo}v e u S] E* %
V *¢]8 E puv o}vP % ¢* P % E o (}Eu S]}v ]Jvs EvV o[ VSE %o &
apprentissage sur le tas. On trouve principalement des cHefprogrammes en bureau

[ 8u U o Z (e « EA] V % E}PE uu 3]}vU ¢ }% E 5§ pPE-
P}E

¢

ailleurs,0 viu E Ju%}ES vs * 0 E] *» %o & * vSe ve SS§
gue les employeurs affectent a celtfedes persones travaillant dans les abattsiconsidérant
<u[]oe % pA v3 ISE u} ]Jo U <u]  }EE % Hurn-ovepestE 0]3
(( 3]A u v3 Ju%}ES v3X "uE o[ ve u o 0 Z 'vUQO?®% Ee}vv
}uu pv u §] E % v] o U Joe <u]S88 vS ( ]Jo u v8 o[ VEE %o E]s
}%0 %0} ESUV]E SE A Joo E ve pv VvAIEEhobilitgswss opjrier§ ¢S u}]v
. §5}]Ee* % pPA vE Jve] ISE & o] ¢« o[ Z oo o[ HCE} %o
AVIE « W C- o[ 3 8 % ES3] po] & u vs Z}pu v] 8 HoP
étre générale aux abattoirs et plus largent aux situations professionnelles pénibles et peu
E upv E X >[ SS}E < Eu v Ve O VSE & S Pv > <u v
THiT > € v }JvSE % E A u%o o0« u'u-+ J((] pos - E EpS u
salariés. Par ailleurks substituabilité dans les métiers semble assez forte du point de vue des
U%O0}C HE*X Vv (( 83U 0}Eecu o[ u%o0}C UWE % EA] vd¥ E E
gualification, la formation semble assez rapide. La note de faible substituabilité correapond
O[Ju%e@E <]}V ¢ U%O0}C HE- V % }pA}E E SEIPA E  « % E
pénibilité peut sembler étre une barriere. Cette remarque est particulierement prégnante
dans les différents entretien€[ *3 %o }UE<u}]U vipe A} vnotddansdeAésultat 3
Toutefois, il est difficile de mesurer le degré de substituabilité via cette remarque qui se
confond avec les difficultés récurrentes de recrutement connues plus généralement dans

toute la filiere aéronautiquenécanique.
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Figure8: Liste des métiers classés parmi lekip mobiles et lesnoinssubstituables

Source enquéte20152016

/o [ P]S %o}p@®& pAE [pv  ]((] pos E u%o0 u vs e e 0 E] -
substitution des compétences. Cet élément a pu influencendgation, les métiers qui

E <u] E v3 0 %ooue <p o](] 8]}v 8 Zv]<p o E SE}IHA vE v
0 e % E A u%o0 o Z (- HE 4 [ SpH U <« E S](] S uE-.
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Encadré L : Métier type : Rectificateur

Ces métiersy  *+]8 v§ | (}J&Eu 3]}v «}o] *}18 ES E

comme les opérateurs de matériaux composites, soit en interne pour les métiers comme ingénieur spéci

Ju% EJu vE [/T  }ype% %0 YEiioWE o

}E pv ]*%0 ve %
T X >[ u]s

P & vS.U

§ U%)}E 0]8 .o

> e

que les personnes occupent un poste opérationnel. lls doivent répondre a la @odemimmédiatement, dans

}v 18]}veU 0 ¢ % Ee}vv ¢ ¢}vS %0
SE veu §SE +}v « A}JEX v E

* *}ue of US}E]S
0]S$ UJo s uo <«uf[lJo (]oo

[LVv Sps p
pv v

bien maitriser les outils de ce métier.

o u'lu

IJ.%OCE 4

( }vU o (}E&u 8]}v [pv &E u
dip&i h ve o[ V3E % E]* X
§ HOSE *% ] 0] X >

[ VEE %o E]e » %oOpe

SI(] s nE
viu E pAE &
« E

Ve 0[]V peSE]
s1(]
$1(]
ve 0o« § EE]S}]E -

Ju% S vSe

Z (e

u} ]Jo]s

v]vvuvs]ves oo

<u U % }u@E rtrggBiges plus récentes comme IPM, le rectificateur est considéré comme assez moh

%00 U §S§

§]A]E -

Ve VEE % E]e }1 ]Jo v[C <M o0 P E vS § e}v

Hoe Jv

cadrans (en haut a gauche et en bas a droite).

<

*S$]u v6 mqid fle f¢rnpadioh pleitemps» pour transmettre ce savofaire, sachant

%o d

§ HE+* E 5 V3
§ UE* % ps A

}oo H
o[ V3E %o & ]-on$ ddnce hatuigliemedt €& yechficateurs dans les de

v Ve
alisé en
[ ]

MoV [ %

b

E <H] %0

pe  (}EU

V]i<p Vv
Sius (3]
E] E [u
Uo -« E :

ile. De

w & S](]

pUX

LaA o}E]e §]}v e U 8] E* SE * *% ] 0] * E %o}e

ee v8] 00 U v

de postes <@ responsabilités. Les personnes sosbuvent «invitées» par leur hiérarchie a

passer sur des postesxeesponsabilités A  puv  <p]% X ve o[ *% E]S

1E]F

stratégie correspond a la mise en avant des personnes afin de les fidéliser. Dans le méme

temps, la prise de respoabilités entrainerait mécaniquement la nécessité de transmet

son savoifaire afin de pouvoir remplir les objectifs de son service.

tre

Au regard des dirigeants, la substituabilité de ces métiers est tres faible, que ce soit par

<U OCU[UV [ USE %o EO|[* VEE%0 E MV
SE « Z us Zv] ]8 *u 8] E-

E}]ee u vs
Jeeu Stus
moyens que de faire appel a la personne dépositaire des savoirs de les transmettre.

> S

Toutefois, le aractere mono compétent diminue la pression sur les dirigeants pour les

1(( & v3e SC% E Av ] §]}ve

conditions de travail. En effet, les entreprises dépendent de ces métiers pour répatelres
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commanditaires inversement, ces personnes dépendent aussi de leurs entreprises pour

valoriser leurssavoi{l JE X v (( 83U pv *% ] 0]*3 1T V % }pEE SE}pA
[ £%0}]8 E » ¢ Yu% S Vv + <u[ A o + gofic eficctlarbcENEéMme 0[Z A

travail au niveau industriel. Or, les autres entreprises sont réparties sur toute la France. Tout

en restant dans une méme entreprise, les déplacements pour raisons professionnelles de ces

%o Ee}vVv ¢ ¢lvS JU%}ES VvSe]lot@®S<p[[]voo BREZME us] EX

Multi compétents et ultraspécifiques

Enfin, en bas gauche (quadrant suduest) on trouve les métierqui sont considérés par les
dirigeants commetrés peu ou pas du toutsubstituables L a -3), et des salariés
géographiquemenpeu mobilegde-1a-3) X W}uE pv % & S]Js cdrrespdadenp £ U |
MV § P}YE] % G@Egibujtefs@vs [o] *+ v3] 0 p SE AcdumedtadE }vvp
tres fortement ancré dans leurs territoise En effet,ils disposent de connaissances des
potentiels deproductionslocales mais également des débouchés locaux. lls savent ainsi
anticiper les nouvelles productions, et ils savent ou et a qui ils peuvent les vendre. Cette
% ]S [ vS] 1% S]}v n @t d%o.@Fopogitidn }de pistes pour accrocher les
}veluu § pE+ S E }vvpu H e ]v o[ £%0}]S S]}v u Jo pee] %o
agriculteurs. Ainsi donc, cette capacité repose sur une somme de connaissances trés précises
fournie essentiellemenpar leurs réseaux professionne@e sont des métiers qui sont les plus

liés au territoire. lls représenter®7 emplois et7 9 o[ Z vS]oo}vX
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Figure9: Liste des métiers classés parmi fasinsmobiles et lesnoinssubstituables

Source enquéte2015-2016

Parmi les métiers concernés par cette classification, on trouveekgsonsables de site de
production indusrielle et lesdirecteurs gérants des entreprise€es métiers ont le point
tuupv [ISE ]JE& S u vsS E opreductmnul®Es p¢ssonnes connaissent trés
] v o[} EP v]e §]}v o sBaEqifait | elles sesom spécialisées dans cette unité

% E} U S]IvX o ulu uv] U o-°* % E*}vv e« £ E VS * u
connaissance locale importeS 0] ee vS] 00 U VS 0o HEs E ¢« pPAE <uf]o
presque quotidiennement. Nous avons pu retrouver les personnes dans différents salons de
of] E}v pusS]«p d}polpue U }p v }E W E]*X W E ]Joo pE-*U % Vv
accordenS pv %o 0 Ju%e }ES VvS§ 0 HdOSHE 0O HE*s E ¢« pAEX /O
(Jv [JHAE]E VIMA PE u E Z + 35 %}pE SEIUA E « +}ous
O}Ees<u[]o [ P]S v}§ uu vs§ E Z E Z E veu o oucti@d p S]}v
Jve]U o E * H % Ee}vv 0 }U %o E}( **]}vVv 0 % Eu S o[ vVS] % S]
production, mais il permet aussi de trouver des débouchés pour les nouveaux produits. Cette

% ]S [}% & €& o} o u v o i}v §]}archés€Ela mrosustion Autuge/E u

*}v VSE % E]e S Oo[MV * }u% S VvV * 0 ¢ %OH® JUNK}ES VS
font le plus souvent état, tant pour eux que pour les responsables de site. Cette compétence

est donc fortement liee au réseau locBldoo V[ *S % ¢ }ve] & juu SE vef
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[ USE « § EE]JSI]E « » p(  <[]VA 3]E uv] E SE +« 3]A }uu
o[ VSE % E]e di X o[ AlJe ¢ % Ee+}vv » Jvd§ EE}P U ]Jo *3 %o
investissemat ne soit pas fructueux avant trois ou quatre ans compte tenu du caractére
«fermé» de la culture locale. Les colts de pénétration du réseau local sont considérables, ce

qui nous amene au fait que cette compétence est qirsansférable.

Les dirigeant *]S }p o P E vSe [ VSE % E]s VvSE S] vv vS VvSE
fortes. Ces relations sont essentiellement professionnellestefois, du fait de la proximité
géographique du territoire de Figeac, elles sont agissastréegau sens de anovetter) dans

e E 0 S]}ve [}JE E % Ee*}vv 0X WIHNE 0 %0OH% ESU e[]oe Vv
% Ee+}vv oo uv3 o Z ( [VSE %E]s U Joe » }vv Jee v A] . (
par dediens faiblesPar conséquent, la relationtuitu personaeest centrale dans les réseaux
locaux, ce qui explique le caractere difficilement substituable des métiers occupés. La
confiance fondée sur la connaissance et une certaine réciprocité trouve ainsi ses racines dans
une histoire parfois ancienne. ke Z (¢ [ VEE % E]e A} <pcardlen ffin aus§ipv h

<p o](] & o E S E (E&u §§ & o S]}v S 0 ]J((] pos %o
pouvoir y pénétrer. La substituabilité est donc par ce fait tres faible méme si une certaine
mo ]Jo]3 [}« EA X > e % Ee+}vv o <u]833 v3 o E o V <(U]SS v
o[]Jvs PE vS v (]* vS % ES] [ **} ] S]}ve o0} o }uu D Vv] s

> E S E <% ]J(]«p e u 3] E- o[]v - esEatielldh@n} de]ju vs | E
SE}]s SSE] uS- o ulv [THMAE <0 E] U [ }E <}v Z ]Jo &
typique, ensuite la difficulté dans la transmission des sdaiie et enfin de la capacité des

personnes a valoriser le territoire dans le métign[ oo « £ E Vvs§X

> % OMe U O U SJ<p &£ U%O [uv Z ]o § H e o E] }v( S]}v
Al v§ o [} p A-dlihe@aire® cHtgriste-voir encadré2. Les personnes détiennent un

savoir ( | E % 0 [ **}]E 0 E %orS S[IA ey ¢§F uPE elles[ vEE %o
sont donc considérées comme stratégiquaets point de vue des entreprisepar les
responsables des ressources humain€es savoifaire est considéré comme insubstituable

u oPE of]v peSE&E] o]+ S]}v O[UYE} p}SFEes u'u <«<u[ oo SE ve(}
S}vv o (}] PE ¢« % E VvX /0 V[ *S % * %o}ee] O E u%o &E o
savoir( JEE %o E [ USE ¢ %o Ee}vv o o[ VSE % E]- u (]85 ulu
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maitrise de la machinet du processus de fabrication. Enfin, la bonne combinaison avec

o[ u8} o AJ]+s S Hee] uv P & v§] <p o]S U § [ S v of}

}u Jv Je}v «p] S & Z & Z Ve O VSE % E]s X 00 <[} S] vS Vv
oyS v8 «<«<u] €& Pv ¢ v o[ <gutésiste, ;o Juocohtitiie la rareté de

la personne et de son métier.

Encadré A2 t Métier-type : autériste

88 % Ee+}vv &E o] o[ upgoe]}v ~(}] PE « u o vP A |ire paric€Haire|3 P [
[ A})JE pv  }vv  }vv Jee v H % E} n]suU « A}JJE & % & & o u}lulvs []v }E

0 u Z]v ~« A}JE <pv ZVP Eo0oco0U-=* H HUSES HEU [ A}JE pv » Ve o[ v§

[ *§ pve u o Ju% SV o e | E E U 3§ ¢SE 5§ Pl<p %o }puE o[ VEE %o E ]
O VSCE % E]* U » po « SE}] *}vs v % 138 ( ] Eelles |é&sMEotatidmsXur tho «  (( 3
u ZJv X d}ps (}]*U Jo -8 v n¥reCellesppartirpnEentfe 2019 et 2020 a la retraite. Si jun
E EpSuvd AJSISE E o] Vv A3 Ev U O[VEE % E]s Z E Z (E 15 %o0U:
soit capable de eomprendre la machineU «<p o<p[puv <u] % }uE E ]3Srmaidn dé copdugtew] (}
u ZJv % & A u%o X v(JvU Jo e & v ¢ ]JE [ **uE E pv (}Eu §]}v Jvs &

> 3 E]*8 SE A Joo v u} A o[ penclardelddlacuissom@ime E o3
formation initiale en technique de maintenance avec une spécialisation esirflux
thermiquesX SRS o e[ i}uS v (}EuU S]}v ]vS ditedeuxaris EBeE %0 E ]
e (]5 %% @E]V ]% o u vd A o[ u3} o A]+3 lgxteRe pous vajidSbeat u VS
acquérir des connaissances sur les norm¢Z C P ] las reglesdu contréle de qualitéet

risquesliés a la machine

Parmi les composantes les plus importantes des métiers considérés comme les moins
transférables et les moins sulitstables, les entretiens mettent en avant la capacité des
personnes a donner du sens a leur métier via une connexion avec le territoire. Ainsi, le boucher
de Gamm Verttcf. encadré 3 «S§ % o0 [-adeta dE la découpe et de la vente de la

viande pur «mettre en scéne> son produit et lui donner une qualité supplémentaire liée au

territoire.
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Encadré 13 - lllustration de la difficulté de transmettre des compétences spécifiques territoriales

Rencontre avec les chefs bouchers de territoire

Nousréalisons cet entretien en 2015 avec Bernard P., chef boucher actuel et son futur remplagant Laure

Ev] E -5 iV %}*3 %o }UE <p o<p o ul]e A VS 0 %E]e (}v 81}

Bernard P., 46 ans de métiep en tant que bacher, a fait un apprentissage a Figeac, a été salarié a Gr,
}v Ju%3 A] Z Svillede Figeac Bu dEy] est pestépsiiEant

[ JE % E o }}% E JpA-[RvEuoe &{Po uG
est arrivé a Gamm Vert a Figeac en 2003. Depuis, il est la figure emblématique du rayon boucherie du Ga

&P X /o [ %% E!'S % ES]E o E SE ]S § %}uE < asa edllagus
Ev] E -« (] M us] X Kv o & vV }vSE U JUEe* [uvV
arriver au magasin soit deux heures avant le premier salarié. Il nous explique alors comment les év
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sociétales impacte8 <}v <u}s] ] v Z VP u vse <uf]o

savoir a transmettre.

Concernant les évolutions de la société ayant un impact sur son quotidien de travail, Bernard P. constate

dix derniéres années, b ( uJoo « *}vs u}]ve viu E pe U o A v3
% S]15 ¢ %o} ES]}ver<HE qedql cohterne la volaille, les parties les plus demandées évoluent
cuisse, filet, quelques ailerons de poulet... Lesp@py ¢ o]Ju v8 J& « }vs P o u vs Z @déa

engendre beaucoup plus de travail de découpe, on adapte le travail a la client@leelation avec le client e
"ME p u 8] E [ S spuCE * § (E ppePPar qjlleurs, |6& hgbjtude
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2016.Les compétences de base des bouchers ne sont pas en cause dans cette évolution mais il semble-q

] wZ E] e <u] v[ S ]vs }ve] E
« lieux de stockage de viandeentre le grosiste et le frigidaire des particuliers ont toutes disparues. La décq
E Hus] & *}EuU ] €& v }VSE
}vv E p

la recherche de godt et contribue a la recherche de tradition, et aussi paradoxalement de modernité (

] v o &GP uvs Z vP X > o e

*3 vVE8E o0 U ]* o[ ** v3] 0O }ve]es

mise en scene de la viande va beaucoup plus loin que la communicéti oo }ve]eS

}veluu S]}v o Alv X > 8§ EE]S}]E +5 %oO e V %oOle Bs@e SoU
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§ U%oeU %oope [ VA] [ £% EJu v U % & 3] ]S e E 83 eYeX
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compétences de Bernard ont également di évoluer ces derniéres anrées. ( U [ }E& !'SE
% U [ 8 pv o Jv ]*% Ve 0 %o}u @ TautehoicilocadEpléte cie Zor@ajssan

par le markeing car selon lui, les produits, pour se vendre, doivent étre mieux présentés au public. Le

pour en parler sont aussi importants que de savoir présenter un produit visuellement. La publicité des p
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dans les revues, dans les catalogues est cemtrX >[ ve JPv



« U }H% %oOpe %op]ee VS cpu[pv }u Z E»]Enfilsdaconndissanice du peoroir, de sa cuig
et des agriculteurs qui vendent les viandes deviennent des atouts incarablas du métier de demain face a
grandes surfaces. Les bouchers doivent pourvoir parler des agriculteurs, des exploitations dans lesquelle
viu pAEU }v 18]}ve [ o A-@reanimiluete3 majgd édalerhent desiditions
vz & E 1 1E
* %0}e*] 0 « A 0}E]e §]}ve 1(C E vS » % ES§
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%0 %0 E}A]*]}vv u V3§

Al vv v§ pv Jvs GEu o MHOSUE

s

compétences locales.

Cequi est important a acquérir et a transmettre dans le métier de boucher

« V[ *8 %o * ( §
<ule]s]iv
différence professionnelle entre Bernard et les apprentis/les jeunes se trouve dans sireté et la rapidité d

ti Bour Zequérindette Praliietd
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nouvelles relations plus personites avec les clients, notamment en prenant par exemple, des nouvelles
famille. Cette forme de relation est indispensable. Pour Bernafdy «v
Jo ( U3 *[Jvd PE E puv % 518 % U Ve EE Aj[Pe E]AS E(Jwo u v

o[ P18 %0 ¢ pV]<H U VS »,

§

celui qui ne veut pas parler.kes jeunes apprentis ne sont pas encore en mesure de poser ce genre de g
§ vs }vv «uf[l]oe v

}vv Jee v®». % ¢« 0 0] v8 0

Or, cette connaissance sévéle indispensable pour ensuite savoir donner des conseils en cuiste.ne
Z}e < o<p[pv <]
férue de produits bie cela fait aussi partie du métier. Et padfoil faut suggérer de nouvelles maniéres
[ oJu v§ EX

S

}ve JOoO % ¢ 0 ulu ¢S v ¢]Su S]}v 0] .

Dans le cadre des compétences futures en boucherie, la capacité de gérer la ressource humaine devient
Ju%}ES v W 3SE AJo pu Z ( }pzZ EX >[ $5]3%p U VE %968 VA ]0]S<u]
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Dans le futur, deux fonctions seront de plus en plus complémentageke de boucher et de cuisinier. En eff
O uvs

[ Joo u@H

les apprentis devront connaitre la cuisine, les pratiques culinaires locales. lls devitrE }

Ve Julv SE ]18]}vv oo uvsd & « EA pu&E plelv] E-X

boucherie, savent parler de la viande alors il faut aussi que les bouchers sachent faire de la cuisine.
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De mémeo[ PE] pos UE <pu] }E] vS + % E¥ qaldli] tette conhpxiov u]<p

entre le territoire, ses besoins et les différents segments de consommateurs locaux

susceptibles de lui acheter ses produits. Ainsi, ce que les uns et les autres mettaangn

V[ %% E S %oope }uu MUV %E} ]S S v E u e }uu gV O U VS
Ve 0 % E} p]sSX v e veU Jo ¢[ P]S [HV }u% S Vv % o [ S

Apres une analyse globakde la répartition des meétiers enomction des notations de

U *S]SH Jo]S S SE ve( E ]o]S U vipe %o%o0]c<p}ve pv PE]JO0O
(]E & ¢ }ES]E pv (( 8 o Z] & €& Z] ve o[ V3E % E]e A
les noncadres et les métiers mono}u%o S vSeluposS] }Ju% S vSeX /o <[ P]S
Ju% E v E <[]Jo C uv  (( 8 <p 0](] S8]}v *pE&E o u} Jo]sS S o
[ MSE % ES *up&E o L o]S L u Eadire la diciBtoni¢ @uaiarané — <3

entre les dipldom8 et les non diplémés (Asseraf et Charmel, 2006).

443 oF "+ f"—c—c'e the et—ct”e tF Zite. fl1 tete—

Dans cette sousection, nouscherchons a mettre en avant le niveau hiérarchique des
% Ee}vv ¢ A E vS ve o] VSE %ofprendrexppsiqusllg mesiire le fait
%}ee @E UV %o}*S [V E VS %}pA ]85 %1}5 v3] oo u v3 }vv E
%oO e *% J(]<pn X > (]85 [} H%B E UV %o}]E HUHEV %o GE U} W\ %o [ W
Ve UV %}e]S]}v [ <«u E]dBces spédifidessS au territoire la rendant

intransférable?

52 /0 VIDJLW GTXQ FRXHWDQW AFRDDBUIVWAX DPRXQVLGpUHU OTH[SORLWDWLRQ
HQVHPEOH OYREMHFWLI GH SURGXFWLRQ HVW GIDWWHLQGUH XQ pTXLC
courant se fonderait sur une approche ésotérique des rythmes lunaires et planétaires. Il se réclame

FRPPH IRQGDWHXU GH OTDJULFXOWXUH ELRORJLTXH
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Figure 10 W Z % ES3]8]}v ¢ u 8] E+« [v & uvs «pulA v o PE
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Les métiergonsidérés comme étames plus substituables et Ietus mobilesquadrant nord
esf) sont ceuxayant v }uupv [ B)JGE de points de contacts (clientéle, produits,

E « pAkE- o[ £ E] u@&s meticts EGotegmps@ont lebargss [ A %olp€&E S U
commerciaux itinérants, etcCes personnes gissent de formations de haut niveau dans la
A v3 U o P «3]}v [uV % }ES I gdrt csubstituablpsvéaselon les chefs

[ VEE % E]e ]hedrs@rdil}Romeésponent aux dipldmes des grandes écoles ou
écoles de commercet il existede nombreuses écoles et centres de formation qui dispensent

S C %o ]% 0€u X > Z (¢ [ VSE % E]" }vel] & vS <« .

remplagables par une technologie ou une machine. Pour autant, la substituabilité entre les
profils est ici congérée comme un caractere inhérent du métieace niveay [ S ] v

<U[}v S§%X W E }&Z o u vSU v u!lu 8 u%se <pg 0o+ Z (+ [VSE
u} Jo]$ U Joe E Z E Z vS *» % Ee}vv ¢ (] O » o[ VSE %o E]e

sont hautement qualifiées et, de ce fait, elles sont susceptibles de changer de poste

3 'pFODUDWLRQ GTXQ FKHI GTHQWUHSULVH HQ DpURQDXWLTXH HQTXrw
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& Ppo] &E u vsX /o A]*S v Jvi}v S]}v o (] o]s o[ VSE %o &
e E U%0 E UUSHK 00 U VS U % E [ ppehser acspdnerpf]o o[ P]E

Lebagageculturel, le niveau déormation élevéet une connaissance des languesr permet

[ £ E & Ve viu E pe ¢ VSE %o E]e X /0 (}vS % ES] .
professionnellement § o[ £ & ] 0O HE u S] E E %o}e *up& pv JE P
00 v$§ o E P]}v u]v]e3E 3]A [ USE © % Ce HE}% VeX

Les métiers les plus mobiles et les moins substitualdemdrant sudest) sont }S « ur

}vsS vp 8§ Zv]<p *% J(l<ek  }uu u SE]- O[Ju%o@E e*]}v T U ]e
concurrencellssontSE& « 0] ¢« o[ VSE % E]s addéptpampdste Ces MEEs 0
sontliésau territoire parleursentreprisesqui ellesmémes sont liées aux acteurs locaux par

e JVA v3]lve Ju % E 0 E ¢ UAE < Z (¢ [ VEE % E]* X
D s] G- ol v & uvsS o %O0Hd* U} ]O * S 0 * U}]JVe g *S]SH O

Les métierdes plus substituables et les moins mobi(gsadrant NordOuest)ne sont pas

nombreux dans notre échantillon. lls concernent les postes de cont®leternes par

exempledoté [uv A% ES]e o[ ve u o 0 Zcdqui leupdietpy S]}v
[l vS8](] & o ( S S o[ v g su haEte fealisé. &n g&néral, il est assez
E E %}UE 0 ¢ Z (¢ [ VSE % E]" uv E o0 pE- & - [!S8d

en méme temps peu mobite

Enfin, les métiers de cadre le®ins substituables et les moins mobil€@uadrant SueDues)

concernent les directeurs de site de productioNous trouvons également les ouvriers
spécialisésar ils possédentin savoir trés spécifique comme autoclavigtiecurateur qui

maitrisent la madine de cuisson du foie grag.oe v[}vS % ¢ 0 5 Sus E u
assimilés a des cadres au regard de la direction car ils occupent un poste considéré comme
important. De ce fait, ils participent aux réunions de cadres et animent une équipe. Bans ce
cas,o0 * u Z]v * *}vs o] - o[ v-&n@néoesEllée autérritoice de production.

> o]v MU S EE]S}IE + (]5 % & o[ VSE %o E]tes cadrepedo E 0
u}Jve u} Jo e« ¢}vs MAE <pu] }Jvs o Z EP dIwWs*E [iv ZESpu@E= }
(JLUEV]ee HE-X E « p S % ES] po] & MV  *% polr S vS }

beaucoupsur la base de la confiandéest alors nécessaire quesleadres travaillent aupres
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de son réseaul.e capital social est attaché o[ VSE %o E ] E [ *S % E o[ VSE %
est entré en relation avec ses partenaires tout en étant aussi particulier au salarié qui a su le
cultiver. Le salari®o. & o[ ¢ vSdpéxificitéeo}Ee<pu[]JOo 3 } 0]P E E &
réseau. Les réseaux professionnels ont une fonction majeure dans la création de valeur
ajoutée par les cadres. lls font partie du réseau, les exploitent économiquement, ils
«possédenti 0 WE E ¢ P u ] <p v Joe 0 <u]33 v3U Joe uxco HA VS ¢

celukci est souvent attaché au territoire et a la filiere.

Pour les cadres ce sont principalement les questions de réseau et de connaissance du site qui
constituent les facteurs de spécificité territoriale. lls créent de la spécificité par leurs

connaissances locales des réseaux.
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4.4.4- Répartition des métiers des non-cadres

Dans cette sousection, nous mettons en exergue les métiers dont les personnes ne sont pas
considérées comme cadres et dont les larges missions peuvent allefd& ps]}v [uv % &} pE
une trés grande autonomie du poste. De la méme maniere que dans lssotisn précédente, nous

cherchons a identifier si la mobilité et la substituabilité se situerait principalement a ce niveau de poste.
Finalement, la trasférabilité peutelle étre fortement liée a un niveau technique important et non a

un niveau hiérarchiqu@

Figurell: Répartition des métierde nonencadrantsuivant le degré de mobilité et de

substituabilité

Source Enquéte 2012016

Lesmétiers les plus mobiles et les plus substituabtgsafirant nordest) sont les opérateurs
de chaine en Industrie agroalimentaire (opérateutgtelier sous vide), les métiers de service
aux entreprises ou les métiers industriels qui requierent seulemem¢ gqualification

technique et normalisée (cableur électronique).

Les métiers les plus mobiles et les moins substitualj@adrant sudest) sont liés a une

spécialisation techniqueopérateurs de matériaux composites). Dans cette catégorie, on
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retrouvera @alement les métiers considérés comme les plpbysiques> ousouffrant [ v
réelle désaffection de candidatsuvrier en abattoir).Du point de vue des recruteursed
personnes peuvenjuitter leurs postesnais il est difficile de leur trouver une ssthiution a

cause du manque de candidats.

Les métiers les moins mobiles mais qui sont les plus substituajladrant nordouest sont

bien souvent liées au territoire par différents liens personif@sicaux et familiauxpais dont

les habiletés peuvengtre remplacés. Les métiers les moins mobilesaati sont également

les moins substituablesq@adrant sudouesi concernent personnes aux savefaire

technique poussélds rectificateurs, les opérateurs de fabrication duefgrag. lls sont
déterminantspour la qualité du produit fini. Bien souvent, tnouve dans ce quadrantes

us] e« <pu] (}EU vS§ 0o "HE *SE S PJ«p o[ VSE %o E]e" Ve 0 U
valeur ajoutée des connaissancegs habilités et des savoirfaire. Les compétaces ainsi

déployées ne sont pas substituables ou bien a ddgscde transfertconsidérés comme
importants. Perdre ces compétences signifierait immédiatement mettre en danger

O VEE % EJ]e &+ %E} p 3]}vX

Parmi les nofcadres, les métiers leplusmobiles et les moins substituablegu@drant nord
est) sont les opérateurs en atelier sous vide, les comptables, les cableurs électroniques, etc.

e U S] E* ¢}vS }ve] E ¢ }uu 0 * %OHUe* o4 *S]SUu o nsse@t( ]S <u
E *%}ve 0 ¢ Z, VS EE}P « }ve] E vw@Enoyéushsudost wne pluse}v

grande facilitéde pouvoir trouver un remplacant.

La mobilité est ici souvent contrainte par les déménagements de site de production, par des
mutations interres en fonction de déplacement des ateliers et enfin, elle résultieichiover

élevé principalement en agroalimentaire.

Dans cette catégorie de métiers, les niveaux de formation sont peu élevés (niveau V et IV de
o Vviuvo SuE o[ M §]}loutdoi$, ¢y farmations sonspécialisées dans
o[]v H*SE] u v]cu E}V USJ<h %o }luE E % }v E BFE Vv ee]

entreprises locales

Enfin, la derniére catégorie (en bas a gauche) correspond aux métiers les moins mobiles et les

moins sibstituables. On retrouve dans cette catégorie les salariés dont les formations sont
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tres bien adaptées aux nécessités de production locales. lls ne sont pas cadres mais occupent
souvent des positions centrales voire décisionnelles dans les entreprisesctigsateurs en
Jv ue3E] u v]cp E}v pdl]<p U o+ p3} o Ales e+ 3§ o0+ upE
agroalimentaire et certains agriculteurs en sont les principaux exemples. Engefidt] u P
du chef boucher, ils possédent un ensemble de compétepeeticulierement stratégique

M %o}]VvS A odansslaEné&uE b ils sont capahles les combinantde créer
une différence entre les produits des concurrents et ceux de leur entreprise, générant ainsi de

la valeur ajoutée supplémentaire.

D] % ES o (}v S]}v [ v @ saurés njétigrd Yas plus spécifigusmnt
Vv % ]S [uS]o]s E o pE* &E » pAE S EE]JS}IE] A vVve O E
[ *S % &S] po] €& u vs o * % }UE o0 « aP &ih ge StucErescu] "“pA
}}% @& S]A U u]e [*8 P ouvs o e U Z ( I Z E <pu] o[ %o%o|
le monde agricole. Parallelement, ils possédent une capacité a mobiliser et utiliser des savoir
faire et habiletés propres a leur métier mone le font les rectificateurs mais surtout les
autoclavistes et les curateurs. Enfin, comme le chef bouctaas pLe+] o[ PE] posS p&E %o
en bio et biodynamie, les personnes de ce groupe possédent une capacité a utiliser les circuits
productifs locau £ [ %o % E}A]*]}vv u vs § ]*SE&] pusS]}vX /o ¢[C %o %
une stratégie commerciale, des produits adaptés a la demande locale en fonction des

capacités de production de leur entreprise.

>[ ve u o * Ju% S v ¢ v e}ués #a 30is8lles s€]combinetdnsun
% E} eepe Jv3 & 3]( VSE o[]v ]A] p 6t letoutsdEnsdsrEdmps @u2}v u]o]

ou moins longafin de dégager un supplément de valeui plus esutile aux acteurs locaux.

Pour les norcadres, ce som les connaissances techniques, les safaine, les habiletés qui

construisent les spécificités territoriales

Notons en particulier le cas des agriculteurs, ils sont quasiment tous dans le méme quart (bas

a gauche) du graphique, c'est |E <[ ]tdes mjoins mobiles et les moins substituables.

La mobilité professionnelle se pose de facon différefdas la profession agricole et au cours

de o[Z]*S}]E X > « § Eu ¢« Z}]*]* & (0 §$ v8 uS v3exoderugal,y + ZE
migration géograpigue, mutations professionnelles, mobilités. Chagque mot comporte une

*]PVv](] S8]}v % ES] po] & ]Jve]U oh An} dépaE pniassf dé (aedds » %o } v
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PE] posS pEe <}pue of (( 8 } v S @& hwiation gpantud €lle sconsiste a
changerd %o E}( **]}v o e*pl]d [uv Z}]&E <pu] » E ]85 Alo}vs |E § ]
une mutation avec un changement de résidence. Et enfin, la mobilité correspond a un
changement de lieu de travail tout en conservant le méme métier (cas par exengphacs
(ulo] WEU + PE] posd uyE+ A v v3 % EHitkaleEiert, | E P [EWE Gu |
est seulement une forme particulierement subie impliquant un changement de profession.
> e u} ]Jo]S8 - e PE] posS pE-U }uu [ 5] eadanegEenvoient @ajurjo]s -
ensemble de situations sociales plus ou moins bien vécues. Tout dépend en effet de la ou ils
partent, du mouvement et de la situation a laquelle ils arrivent. Les échanges que nous avons

He A o0+ PE] pod pE passe shvdedwlémanid mais ils sont seniendus

danslesréponses des agriculteurs.

Ainsi, pour le fils d®8.CM % & A u%0 U ]Jo ¢[ P]S [uv upuS S]}v %o E}(
H *S SusS 0 E] [ oGO &f de] $a propre entreme. Cette mobilité est

tres bien vécue par lui et son pere. Toutefois, lorsque nous évoquons la possible mobilité des
PE] uos HWE+U 0 % Oop% ES (}vs E ( E v KV % ES VA’
considérent pour beaucoup cette mobilité commesifaiblement probablgce qui a influencé

o Vv}S uE o £ o u}]Jo]s X > (] o u} ]Jo]s & e-pos WA
o[ £%o0}]8 §]}v & +}v[uPE] pfdpadEral Jve] <u[ o 1((] HOS %o} pC
PE] pos pE posithgmentude nobilité. La pluparévaluentpour euxmémes ou

pour les associés une note allant<ga-1X d}pus (}]*U o0} E-<p o0 (135 % ES] |

JA E+](] 8]}v <+ & A vpeU Joe A}cp v8 A}o}vs] e pv Vv}s %o

conjointe ou salarié. Dande cas de ladiversification des activités qui se traduit par

o[ <u]*]18]}v VIMA 00 ¢ Ju% S v U §3 Alop3]lv V[ *3 %o
agriculteurs comme une mobilité, elle § <} u E [ <pu]o] & « E A v ( 0
Les personnegjui acquierent ces nouvelles compétencamnt paradoxalement les moins

%o E} Z ¢ *» %o}eS ¢ }ve] & ¢ }luu o TuE&E u s] & ol PE] po

En portant notre focale sur les compétences spécifiques, nous réalisomeam sur les

métiers pour lesquels les personnes sont faiblement substituables et faiblement mobiles. Ces
métiers sont donc considérés comme faiblement transférables et sudwstituables. Ces

% Ee}vv ¢ }vs Vv luupv [} H% E < %o} esponsdblestcovpre éantE o « E

«pivotsi ve O[}EP v]e 8]}v Led cuBEtenec€R $peifiques pour les cadres ne
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