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RESUME

La dématérialisation est une opération liée a une technologie consistant a remplacer un support
matériel tangible par un procédé électronique. Par exemple le connaissement dématérialisé est
détaché de son support matériel historique a savoir le papier. Le passage de la frontiére numérique
impliqgue des changements et souleve des questions intéressantes, que la thése se propose
GYH[DPLQHU VR XV n@afittn®. AQtidveBXuin& appradhe interdisciplinaire, les concepts
sont clarifiés pour procéder a une qualification du document numérique et montrer les variations et
les similitudes terminologiques autour des notions de document original, de copie, de signature
électronique GIDUFKLYDJH GYfLQW pprodo¥és pai V& LG TypeX 3reHaQrvhered W p
électronique et la Loi type sur la signature électronique. Le statut du document électronique est
analysé, en évaluant conjointement sa valeur probante et informationnelle. Confrontant les principes
a la pratique, la these prend la mesure du débat sur la dématérialisation des titres négociables.
Compte tenu des incertitudes, controverses et contradictions relevéees, on s@lighp FHVVLWp G
réforme homogene et transversale pour mieux encadrer les pratiques de numérisation et ainsi
permettre une véritable reconnaissance de la dématérialisation du document valant titre de
propriété. Il convient de rappeler que le point de vue proposé est basé sur le droit de tradition
civiliste, en particulier le droit Francais et Africain, étant dot@® SODFH FHQWdAdUpPOH TXF+
sur le terrain probatoire. La qualification technique et juridique du document électronique et la
copie numérigqueSDVVH QpFHVVDLUHPHQW SDU OfYH[DPHQ GHV QF
informatique. En l'occurrence, on observe que si ces notions sont communes a la technique et au
GURLW HOOHV Qf\ VRQW SDV HM® hmanidre.HID We mBrgietalpddHide GH
souligner les convergences et les divergences a cet égard et la nécessitéderotaaiter le sens
TXH OTRQ GRQQH DX[ FRQFHSWYV ORUVTXYRQ WRXFKH j XQH T
ou la preuve des actt MXULGLTXHY 6L OD GpPDWpULDOLVDWLRQ D Si
FDXVH GX VXSSHRWVG G IO @ PpFWLRQ GTRULIJIQDO pOHFWURQLTX
support est inopérant face au céh& W @aflemdeXfonctionnelle. fRULJLQDO QYHVW SD\
tributaire du papier ou du support électroniqueain: original peut désormais étre un écrit
POHFWURQLTXH UHYrWX GTXQH VLJQDW XU itdetpd® sighstuiceRayahtT X H
éte adaptées en ce sens par le Iégislateur.



3The legal aspects of the dematerialization of maritime trade documents

Abstract

Dematerialization is a technology-based surgery that involves replacing a tangiblealphysic
medium with an electronic process. For example, the dematerialized bill of lading is detached from
its historical material medium, namely paper. The passage of the numerical border involves changes
and raises interesting questions, which the thesis offer to look from the angle of maritime law.
Through an interdisciplinary approach, the concepts are clarified in order to qualify the digital
document and show terminological variations and similarities around the concepts of original
document, copy, electronic signature, archiving, integrity and authenticity; proposed Mgdbe
Law on Electronic trade and the Model Law on Electronic Signature. The status of the electronic
document is analyzed, jointly assessing its probative and informational value. Confronting the
principles with practice, the thesis takes the measure of the debate on the dematerialization of
negotiable securities. In view of the uncertainties, controversies and contradictions noted, the need
for a homogeneous and transversal reform is emphasized in order to better regulate the digitization
practices and thus allow genuine recognition of the dematerialization of the document holding the
title of ownership. It should be recalled that the point of view proposed is based on the right of civil
law tradition, in particular French and African law, given the central place that writing occupies on
the evidentiary ground. The technical and legal qualification of the electronic document and the
digital copy necessarily require an examination of the notions of support and computer language. In
this case, we observe that if these notions are common to the technique and the law, they are not
exactly understood in the same way. We will not fail to emphasize the convergences and
divergences in this respect and the crucial need to clarify the meaning that we give to concepts
when we touch on a technical question such as the dematerialization or proof of legal acts. If the
dematerialization posed difficulties in the past, it is because of the medium of writing and the
concept of moose electronic. In the context of today, support is ineffective in the face of the concept
of functional equivalence. The original is not a notion dependent on the paper or the electronic
medium: an original can now be an electronic writing with an electronic signature, the classical

notions of writing and signature having been adapted in this sense by the legislator.
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INTRODUCTION

1. Le droit maritiPH QYHVW SDV XQ GURLW DXWRQRPH qués OTRQ
juridiques traditionnelles OH GURLW PDULWLPH FHVVH GYfrWUH DXWRQF
aux grandes techniques classiques du droit civil ou du droit commereiaketrouve les mémes
régles de formation des contralSD ULW LP HV T Xl adx Een0atd &3Idit domnfull est
pluridisciplinaire et couvre des situations tres diverses. On peut admettre son autonomie ou du
moins sa spécificité a chaque fois que la notionow la technique® T X { LOpuis&/de®Oriadines
GDQV OYKLVWRLUH VSpFLILTXH GX GURLW PDULWLPH RX « (
pratique internationale . Le domaine du droit maritime est trés vaste et intégre certaines notions
du droit international privé et public, du droit communautaire et du droit interne. Mais, Le droit
PDULWLPH TXYLO QH IDXW SDV FRQIRQGUH DYHF OMR@GULRIQW
tres concretes et spécifiques : régime juridique du navire et responsabilité de son équipage,
contentieux en matiere de contrat de transport maritime avec limitation de la responsabilité du
WUDQVSRUWHXU RX HQIE Brbitttde® gspates ddcHniGurs B Y¥rQtéttion du littoral
qui est un enjeu de développement durable. Son cadre juridique est complexe et les regles sont
variees.

2. TRXWHIRLY OH GURLW GH OD PHU QH IHUD SDV OfREM
ITLQWLWXOp GX VXMHW QH SHUPHW SDV GHVY GpYHORSSHPHQ
Q THP SrFKHili&blss cdficéMs et principes élaborés par ce dernier pour illustrer nos propos
ou faire des comparaisons. En effet, Le droit de la mer est essentiellement un droit international
SXEOLF HQ FH VHQV TXT p&esiinariRivds eDde €U ploitatiGrHew tihy que
FKDPS GH UHODWLRQ V-aiGQW HUTOMW ORYMDICWVO RYHYMODWLRQV
droit international public). Ces relations internationales maritimes ont vocation a étre régies pa
GHX[ VRUWHY GH QRUPHV MXULGLTXHV GIXQH SDUW SDU
appligué&esaux acteurs, (individus embarqués de nationalités différentes) dans la limite du territoire
sur lequel ils exercent leur activité (mer territorialef DXWUH SDUW SDU OHV QF
LOQWHUQDWLRQDOHY SURGXLWHV SD Ua EofnnEnAtitéRrierfaRabaleH F W LY

3. Le droit maritime est donc un corollaire du droit du commerce maritime. Alors, pour
comprendre la notion de droit du commerce maritime nous nous somme inspiré de la pensée de
SODWRQ TXL Dlalroi®doiteaG KR B:@ek\ Vivants, les morts et ceux qui vont sur la

1 VIALARD Antoine, Droit maritime, 1°® éd. PUF, 1997, p. 25.

% Dans ce sens : PH. DELEBECQUBreit maritime et régime général des obligationsDMF 2005 n°633 ; A.
Montas« Le rapport du droit maritime au droit commun, entre simple particularisme et vériaidamomie » DMF
2008 n°691.

® VIALARD Antoine, «Droit maritime», PUF 1997, n°22.
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mer¥ 1RXV FRPSUHQRQV SDU Oj T>XJ @ HHYJ L W RGERIMEBIRIP HV G
se sont consacrés aux activités maritime& HWWH DIILUPDWLRQ VRXOqYH OD TX
alors un droit spécial appliqué aux activités de ces hommes. Devons nous par conséquent affirmer
gue les activités maritimes sont différentes des activités terr@9Dessi tel est le cas, un droit

spécial pourrait étre appliqué aux activités maritimes. Pourtant, force est de constater, afg@s anal
des activités maritimes, que le droit terrestre ne peut pas, dans une certaine mesure, étre appliqué
aux particularismes du droit maritime.

,O HVW GqV ORUV pYLGHQW TXY & epétifiduesfdik asthiités FriardirhesS WV
Le commerce maritime est une activité internationale. Son évolution résulte des progres
scientifiques et techniques. Cecix-ont un impact sur les pratiques et méthodes que le droit
maritime tente de réglementer. La relation entre le droit maritime et le droit commercial nous
conduit a étudier lesPRGHYV GTH[SORLWD W4 rRa@re& RPiBrid Udgllier® ldt 16 H
tramping.

La ligne réguliere offre aux chargeurs une capacité de transport donnée, a dates fixes, touchant
une liste de ports donnée avec un tgniWD EOL | 6l DB Eaéidlise par la régularité, la
frequenceGTH[SpGLWLRQ R&Xpdsdibilittpde Heh¥pdriReQde chargements les plus divers
en nature. Ces chargements concernent généralement des produits manufacturés dont les quantité
VRQW IL[pHV j OfDYDQFH HQWUH OH épKdd dekHhzvifesHaat liGeHa &/ U D Q
nature des marchandises transportées et a leur emballage (palette, sacs, lots, remorques,
conteneurs)/H FRQWUDW SDVVp HQWUH OH FKDUJHXU HW OfYRSpU
est un contrat de transport matérialisé par le connaissement (B/L ou Bill of lading). Par ce contrat,
OfDUPDWHXU VYHQJDJH j FRQGXLUH OD PDUFKDQGLMH G9YXC
FRQQDLVVHPHQW LPSOLTXH XQH REOLJDWLRQ GH UpVXOWD
deUQLHU LO HVW XQ WLWUH GH SURSULpWp UHFRQQX SDU O
forme du connaissemedt ligne est réglementée par des textes nationaux et internationaux. Les
WDULIV GH IUHW IL[pV j OTDY D QuekhoyenhaBtUE (réaki¥ raisphhail® QaV P F
transport par lignes régulieres représente un tiers des transports maritimes mondiaux en tonnage et
GHX[ WLHUV HQ FKLIIUH GYDIIDLUHYV

Le tramping, qui littéralement signifi’agabondage HW TX{LO Y D X \parRrandpoft WU D C
a la demande, comprend toutes les activités du transport maritime qui ne sont pas la ligne réguliere
et le transport des passagers. La route, la durée de mise a disposition du navire et le mode
GYH[SORLWDWLRQ VRQW @6ngldue e Yampihgrebt\Va SibdJa &igpdsition par un
freter PR\HQQDQW UpPXQpPUDWLRQ GYTXQH FDSDFLWp GH WUDC
GXUpH GpWHUPLQpPH DX 'S QRMEEmMEN MitimedDUPWH XA pVLIQp LO (

“J. LUCCIONI, «Platon et la mer, Revue des études anciennes, 1959, v 61, n° 147.15-
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GTREOLJDWLRQ GH UpvXOWDW SRXU OH SUHPLHU j O¥pJDUG
deux. Toutes les activités qui créent cette aventure sont réglées par les termesade-aartie

La forme du contratharte-partie est totalement libre : tout est négociable entre les vendeurs
(armateurs) et les acheteurs (loueurs affréteurs).

TRXWHIRLY OfYDSSURFKH FRPPHUFL & @tél p&tielldmeant pbse &L Y L W
considération par les dispositions internationales. Par exemple, les Régles de Rotterdam disposent
dans leur article 6°1que dans le transport de ligne régulierel OOHYV QH VIDSSOLTXHQW
parties (i.,e.DX[ DIITUgQWHPHQWYV TXHOV TXJLOV VRLHQW H¥rftied X[ DX
G XQ QHi&sL Wadutent en outre que dans le transport autre que de ligne réguliére, elles ne
VIDSSOLTXHQW SDV DX[ FRQWUDWY GH WUDQ V-fRtigs/du déd X1 VL
FRQWUDWY GIXWLOLVDWLRQ GH QDY L UHuRdécui@rk BRelirdnspart.FHV |
Ce qui revient a dire, en substance, et quelle que soit la complexité du texte comportant une double
négation, que les transports de ligne sont régis par le nouvel instrument. Reste alors a se demandet
FH TXTLO |ID X WrahsRol deQighel KA cetDégard, on doit se référer a la définition donnée
SDU OYDUWLFOH G H W & qeh@eHranspott deRigdeNddlli&edesigne le service
de transport qui est proposé par voie de publicité ou par des moyens similaires et qui est effectué
par des navires assurant une liaison réguliére entre des ports déterminés suivant un calendrier de
départs accessible au public Au demeurant, une telle définition est assez neutre : son seul mérite
HVW GYRSSRYVHUligods réguidr«3 ds tRablsyort@ Ha demande et donc au « tramping
WURXYDQW VRQ H[SUHVVLRQ MXULGLTXH GDQV OfDIIUqQWHF
OfDIIUGQWHPHQW j WHPSV

4. Le transport international de marchandises par mer qui est un accessoire du commerce
LQWHUQDWLRQDO V{HYVWéveloppd& Lpbuy Hritegrer Ol§K te¢hidobiesH de la
communicaton $FWXHOOHPHQW OHV QDYLUHVIey eo@pegnes Xiaigpty G
prendre au sérieux la cybersécurité. En ce qui nous concerne et pour répondre a la question posée
un peu plus haut, nous partirons @fpWXGH GH OfTDFWLYLWp SULQFLSDC
maritime (le transport de marchandi¢egction ) avant GfDQDO\VHU OD VSpFLILFLWpP

°/D SUpVHQWH &RQYHQWLRQ QH -apfieh Sadd tfakdpois deVigmeXdgHi®e€ W UDW YV FL
a) LeschatesDUWLHY HW E /HVY DXWUHV FRQWUDWY GIXWLOLVDWLRQ GH
/ID SUpVHQWH &RQYHQW Kk eo@trafstde &3 B dahS X tranSo i aldr¥ que de ligne réguliere.
(OOH VIDSSOLTXH QpDQPRLQV
D (Q OYDEVHQFH HQWUSDQMM I3 IRXWRLXWUBH REWWWKW GIXWLOLVDWLRC
(Q FDV GYpPLVVLRQ GTXQ GRFXPHQW GHLWXB Q@M RUM RKSEBIYXWQ GRFXPHQW

Les professionnels définissent le transport de lignes régulie®PPH OH PRGH GTH[SORLWDWLR
navires se caractérisant par la régularité de services programmeés offertgeiagotH W SDU OD SXEOLFDWLRQ
stipule les conditions de transport ainsi que des prix fixes et non négocialpiesaipe (cf. N. TerrassieGtratégie de

développement du transport maritime de lignes régulié&gsMoreux, 1997).
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par rapport a la complexité du commerce électronjgeetion 2).L { p WeDI&/dématérialisation

sera appréhendé sur le fondement des recommandations des institutions internationales et
communautaires. Mais aussi la contribution des acteurs du commerce maritime sera analysée
(section 4) DILQ GH FRPSUHQGUH HW ®&f,mauX @ilohklun® ypolgdievdess H O
documents dématérialisal{igection 5).Nousproposerons enfin une méthodologie particuliere pour
élaborer le plan de notre thgsection §.

SECTION 1 Un droit du transport maritime de marchandise

5. Cette activité du commerce maritime fait intervenir, dans sa réalisation, des individus mais
DXVVL XQ PDWpULHO WHO TXH OH QDYLUH HW OH FRQWHQHX
trait au corpus juridique applicable a la notion de navire, de conteneur, de transporteungele.cha
&THVW FHWWH TXDOLILFDWLRQ TXL YD GpWHUPLQHU OfYDSS(
VIpPWHQG GpVRUPDLVY VHORQ OH V. RabvestibiXdui Bepase esvdeEdavisit P H ¢
guant-est-ce que le droit maritime est appliqué ? Faut-il un engin flottant pour mettre en application
le droit maritime ? Quelles sont les limites de la navigation maritimgQ WRXW FDV QOfDUW
1 du Code des transports francais considere comargime « la navigation de surface ou sous-
PDULQH SUDWLTXpH HQ PHU DLQVL TXH FHOOH SUDWLTXpH
premier obstacle & la navigation des navires Cela signifie t-il que toute navightRQ TXL QfHQ"
pas dans ce cadre ne sera pas maritimi® UpSRQVH VI{DQDO\VH SDU UDSSF
maritime. En effet, ce dernier se détermine par rapport au navire. Son activité qui est le déplacement
de la marchandise se détermine elle aussi par rapport a la navigation maritime. Mais il est évident
TXYLO QMH[LVWH SDV GH QDYLUH TXL HIHUFH VRQ DFWLYLWp
critére de la navigation semble de ce point de vue indifférent aux caractéristiques phgsiques
O‘HHPEDQUFLI]DWLLFRSI)LTXH FHSHQGDQW TXH OH QDYLUH VRLW D
a-GLUH TXYJLO VRLW DSWH j VH GpSODFHU j OD VXUIDFH GHV F

port & un autré. Mais avant tout développement il nous faut comprendre et analyser le cadre

" Voir notammentO D U W E GH OD FRQYHQWLRQ GH /RQ G WavreGignifie tbuy UL O
batiment de mer, batiment ou engin ou structure capable de naviguer » ; CdésrieQ 1844, S. 1844, 1, p. 97 : |l
faut entendre par batiments de mer, quelles que soient leurs dimensions et leurs démnioas ceux qui, avec un
armement et un équipage qui leur sont propres, remplissent un service spécial et suffiseribdustrie particuliére.

8 https://www.legifrance.gouv.f.

° Cass. req. 13 féwrH U 6 , S © 'HV GL\PHRMW WIGRPQ Y IGAMVRUBW HI SOH.
déterminer légalement, au point de vue des relations privées, le caractére de lmnavigaass. com. 8 octobre 1962,
DMF 1963, p. 17, obs. O. JAMBU-Menli

YR.JAMBU-OHUOLQ © /H QDYLUH K\EULGH »Gdp. €tHpX 806 HR.HRMWi&Be] k RBVifeXdE OH "
navigation maritime », DMF 1975, p. 323. La qualification juridique elegins de port (docks flottants, dragues,
bateaux vasiers) pose aussi parfois question.
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juridique (paragraphe 1) dans lequel le droit du commerce maritime et la dématérialisation se
meuvent(paragraphe 2).

Paragraphe 1. définition et cadre juridique

6. PourladcFWULQH ORQVLHXU 9,$/$5" SHQVH TXH OH GURLW P
juridiques applicables aux activités humaines en-nators que Monsieur RODIERE affirme que
FIHVW OfHQVHPEOH GHV UqJOHV MXULGLTX Hovi niiaSt&né’LIFDE O H \
résulte de ces deux définitions que le droit maritime régit les activités en mer. Ces actitités son
Of°XYUH GHV KRPPHV XWLOLVDQW OD PHU FRPPH URXWH SR.
une certaine quantité de marchandise ou un nombre déterminé de personnes.

Malgré la souplesse des définitions et leur multiplicité, il est apparent que chaque définition
GpPRQWUH TXH FTHVW XGRXWRDW QRS ONWRQRRID) TXTLO IC
disciplines. On y retrouve notamment le droit civil et plus particulierement le droit des obligations
qui touche la question du contrat de transport, ce ¢bhi UHJURXSDQW @§DII1Uq)
particularités. Mais aussi son contentieux y est résolu. Il faut toutefois affirmer que le droit
commercial y occupe une place primordiale, on y retrouve atoles droit bancaire : qui régit les
titres et documents bancaires ; les effets de commereedroit administratif avec la gestion
portuaire dans laquelle on retrouve les régles de navigation, les contrats de concessioit - le dr
SpQDO SRXU OHV LQIUDFWLRQV FRPPLVHV GD@tMesCcHsVdeQ DY L |
pollution marine £ le droit fiscal pour les droits de douane et les taxes portuaidesdroit
LOQWHUQDWLRQDO SXEOLF GRQW OfRVVDWXUH HVW FRQVWLW
la Convention internationale de Montego Bay sur le droit de la mer de 28824 Q TX{pWDQW
GH QRWUH FKDPS GIpWXGH QRXV HQ OLYURQVtue® rélationsRL W S
étroites avec le droit maritime.

Cette convention des Nations Unies, entrée en vigueur en 1996, reconnait une souveraineté aux
Etats cotiers. Cela a permis de délimiter les eaux territoriales : dans la limite de 12 enitlagtir
des cotes. Au-deld, se trouve la zone économique exclusive limitée & 206* npliés la haute
mer. Dans les eaux territoriales les Etats exercent leur pleine souveraineté. Mais ils doivent laisser

le passage aux navires étrangers inoffensifs. Dans la Zone Economique Exclusive (ZBEQ 1\ SDV

1 A ce propos : Antoine VIALARDDroit maritime 1997, 1 ed. PUF. P. 13.

12 RODIERE et du PONTAVICEDroit maritime 1996, Précis droit privé, Dalloz, 3&d.

13 Le mille marin est défini par le Bureau International des Poids et Mesuresl)Btfnme étant une unité de
PHVXUH GH OD GLVWDQFH VLWXpH HQ GHKRWN GXpN\WW q@B Y ILQ W URP W D
conversion 1852 metres.

14 Article 57 de la Convention sur le droit de la mer 1982
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GH UpHOOH VRXYHUDLQHWYP PDLV XQ Il@&WBropdleGgut fsadRuéN D W L |
par cession négociée. La haute mer : zone ou les souverainetés nationales cgss®W¥WnSDV SR
autant une zone de non droitLO QM\ SDV GH GURLW SDUWLFXOLHU TXL VT
en collision LO IDXW GpFLGHU TXHO HVW OH GURLW DSSOLFDEO
concernéefD H SO XV VR Xor tu@aVillenfHVW OD

Compte tenu de ce qui précéde, nous nous intéresserons aux conventions internationales de droit
PDULWLPH SULYp SRXU OYHVVHQWLHO pODERUeHafackiU OH
international, mélé a la spécificité du transport il PH HW OYJLPSpUDWLI GH UpSD
ont poussé les Etats en collaboration avec les armateurs a adopter une réglementation impérative,
celle-ci se voulant uniformiser les pratiques liées a ce mode de transport. Toutefois nous en
étudierons les plus récentes qui sont en accord avec notre theme, les autres peuvent étre consultée
en (liste des conventions annexe.3insi la Convention de Bruxelles de 1924 est la Convention
SRXU OfXQLILFDWLRQ GH FHUWDLQHYV U guitative a ldrigemdEWrieq U H (
succession de conventions.

7. &YHVW HQ FH VHQV TXH VRQW DSSDUXHV OHV SUHPLQqUI
GTXQLILHU OHV SUDWLTXHM d@iplaxild BuQthaRRidAMmMe Selperdoit P le
nombre de documents échangéBDLY VXUWRXW SDU OD GLY HehpdligMgesGHYV O
Cette situation a fait naitt® H EHVRLQ GYXQLIRUPLVHU OHV SUDWLTXHV
OYDXWUH /YXQLILFDWLR@npdsIb, SuRIEPpEt,2ENpdr tOolRd3 IRes parties a la
convention de Bruxelles du 25 Aout 1924. Etant entendu que, la majorité de la doctrine en droit
maritime admet une telle propositiGnle processus ainsi déclenché abojtioOD VLIJQDWXUH G
conventions. Pour atteindre cette uniformité, les Etats ont adopté, en 1978, la Conventions en
matiere de transport international de marchandises par mer dite Convention de Hambourg. On voit
QHWWHPHQW TXH OD &RQYHQWLRQ GH +DPERXUJ HVW XQ H]J
VXEVWDQWLHO D\DQW SH&8 X QG XGMWLWUWPH \$ CSRIDW L XKHF H C
GIXQH IDoRQ OLPLWpPH j XQetoBraissdmedt GTXQ HQVHPEOH

15RENE RODIERE, Droit des transports, T. 1, 2 et 3, Dalloz, 1ére éd. 197

®/H BURIHVVHXU 9,%$/%$5" VIH[SULPDQW VXU O@WQLUQPIM RR® GG XHGWRPW
unification, on le sait, parait a tous comme un idéal souhaitable pmurer au monde maritime la sécurité juridique
dont il a besoin, en quelque lieu que se déroulent les activités humaines e\nteine VIALARD,

6LVISKH HW OTXQLIRUPLVDWLRQ WhQspekid) UMDWRRAPDOI® HroibposiGf WFRQ-Y998 D U L W L

1999, p. 213. Dans le méme sens : Pierre BONASSIFIS{QLILFDWLRQ GX GURLW PpDdilitey LPH HW
marittimo, 1999, p. 86.

7 Voir, FAYZI CHAKAB G. N, La responsabilité du transporteur maritime de marchandises (selon les régles de
La Haye de 1924 et de Hambourg de 197B&sepour le doctorat en droit, Université de Nice-Sophia Antipolis,
Institut de droit de la paix et du développemeti99, 412 p. ATHANASSIOS KONTOS,a loi applicable aux
contrats de transport international de marchandises par mermnoire pour le DEA droit international privé et du
commerce international, Université de Paris 1l, 1998, pf6SLAHEDDINE MELLOULI, La responsabilité du
transporteur de marchandisethése pour le doctorat d'Etat en droit, Faculté de droit et des sciences politiques et
économiques de Tunis, 1982, 404 p. Ibrahima Khallii DIALLGEs conflits de lois en matiére de transport
international de marchandises par m#rése pour le doctorat d'Etat en droit, Université de Paris II, 1987, 415 p.
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8. |l est évident que le commerce maritime et le transport international de marchandises par
PHU VRQW GHV GRPDLQHV VWUDWPJIJLTXHV TXL RQW EHVRLQ
nécessaire de garantir aux opérateurs économiques une previsibilité du droit applicable a leurs
UDSSRUWYV LVVX GH OYH[HUFérfmettr&suh borHdéueldpgevantyduwgmmerte Q C
LQWHUQDWLRQDO ,0 IDXW GRQF GpWHUPLQHU OH PR\HQ Gt
WUDQFKp HQ IDYHXU GTXQH UpJOHPHQWDWLRQ LPSpUDWLYH
Conventions internationaleS RXUVXLYDQW FHWWH YRORQWpPp GY{DVVHRLL
maritime, la convention de Rotterdam sur le contrat de transport international de marshandise
effectué entierement ou partiellement par mer sera signée en 2008. Cette derfille W SDV HQI
entrée en vigueur au moment de la rédaction de cette these. Les regles de Rotterdam ont pour
ambition les documents de transport négociables ou non et les documents électroniques de
transport, négociables ou non. En effet, la législation applicable aux transports internationaux de
PDUFKDQGLVHYVY SDU PHU DSSDUDvW FRPPH XQH PpWKRGI
FRQYHQWLRQQHOOH 1RV GpYHORSSHPHQWYV VIDUWLFXOHUR
FRQYHQWLRQQH @mésobhae  UH OTXQLIR

/IHV UpVXOWDWY GH OfDQDO\VH SHUPHWWURQW GIDSSUpFL
DGRSWHU HW DSSOLTXHU FHWWH UpJOHPHQWDWLRQ SHXYHQ
de la réglementation des pratigues caPPHUFH pOHFWURQLTXH GRQW OfD(
WUDQVSRUWY VIDIILUPH GH SOXV HQ SOXV /fpWXGH GX GUR
hasard. \R XV OfDYRQV YX OfLQWHUFRQQH[LRQ GHV PDWLqQUHYV
et SPGDJRJLTXH ODLV RQ VILQWpPUHVVHUD GYD¥@etRdid DX C
commerce électronique en particulier.

La question de la vente maritime, les activités des entreprises de transport de marchandises par
mer, la construction na@H OJH[SORLWDWLRQ GHV ]RQahY leSdRadiaMdd DL UH
commerce électroniqueglQ HIIHW LO QH V{DJLW SOXV GH OYDGDSWDW
DX FRPPHUFH pOHFWURQLTXH tiof DiésvnosvellesVrigdles Gl canfii2i$&S O L F
électronique issues des législations internationales et nationales a la pratique du commerce
maritime /fHVVHQWLHO GH QRV K\SRWKqVHV HW Q Rnfrelltie, SRV LW L

18 pou aller plus loin, LOUSSOUARN, BOURKit de VAREILLES-6200,E5(6 SHQVHQW TXf© LO HV
FRQVWDWHU TXH ELHQ TXH OfXQLILFDWDR®BRHHQW)IOXY GHIIRRIGE N RTDWM
regles de conflit, elle semble avoir été réalisée plus facilement ieit$ & cet égard la Convention de Bruxelles du 24
Ao(t 1924 sur les connaissemeridsopit international privé,Précis Dalloz, Dalloz Paris, 8¢éme éd. 2004, n° 37, p.29.
%$77,)2/ HW /DIJDUGH FRQVLGgqUHQW D XV \tifs daXsTi®Rdpmainb fésNégdle Qrivdtétiel@sHV U p v
et que « le droit maritime a offert un terrain particulierement favorable a cesiatéges », Traité de droit
international privé,Tome 1, LGDJ Paris, 8éme éd. 1993, n° 32, p. 45. Monsieur €aitdh de méme, la Convention
de Bruxelles de 1924 comme étant une convention qui a unifié les régles d®roihdnternational privé,Compact
droit, Armand COLLIN, Dalloz Paris, 2000, p. 11. Si de telles unificatsmrg possibles, ce la peut servir de base a
convention sur u X Q L I L F D W L R@geslappltabWLau Qddument électronique de transport. Sans préjudice de la
convention de Rotterdam de 2008.
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Loi type de la CNUDCI dite losur le commerce électronigug W VRQ JXLGH GIYLQFRUSR
et la Loi type sur la signature électronige’v’. VR Q JXLGH G L Q.HR p&ierd @it RQ GH
OYDFWLYLWp FRPPdéesighard Qadte F&aR®H GIRUGUH FRPPHUFLDO
FRQWUDFWXHOOH RX QRQ FRQWUDFWXHOOH /HV UHODWLRQ
les transactions suivantes : fourniture ou échange de marchandises ou de services; accord de
distribution; représentation commerciale; affacturage; credd-LO FRQVWUXFWLRQ G
consultatifs; ingénierie; licence; investissement; financement; opération bancaire; assurance; accord
GYH[SORLWDWLRQ RX FRQFHVVLRQ FRHQWUHSUieNHouHW D3
commerciale; transport de marchandises ou de voyageurs par voie aérienne ou maritime, par chemin
de fer ou par routé

$XVVL VL OTRQ VILQWHUURJIH V Xdlle ©dDsi€PeReW la RrghsiGrriatemp P D W
GIXQ GRFXPHQW RX GTXQ IOX[ GH GRFXPHQWYV SDSLHU DLQ\
en documents, flux et traitements numériques. Pour atteindre cet objectif, la dématérialisation
cherche a conserver en flux électronique une valeur juridique équivalente a celle des documents
papier, quels que soient leur support et leurs moyens de transmission, ainsi que leurs modalités
GYDUFKLYDJH ODLV GH IDoRQ SOXV JpQpUDOH LO VHWDRLW p
des supports, notamment la transformation de messages numeériques en documents papier sans pert
de valeur juridique3 DU DLOOHXUV OfDUWLF O Hnesgage@¢ldanmeesRimme W\S H
étant, OfLQ IR UP D W L R®, redug piHcondadv¥eRpar des moyens électroniques ou optiques
RX GHV PR\HQV DQDORJXHV QRWDPPHQW PDLV QRQ H[FOXVL
(EDI), la messagerie électronique, le télégraphe, le télex et la télécopie. Le b) de poursuivre que le
termeéchange de données informatiséds, GpVLJQH OH WUDQVIHUW pOHFWU
GIRUGLQDWHXU j RUGLQDWHXU PHWWDQW HQ °XYUH XQH QR

6H SRVH DORUV OD TXHVWLRQ Gtk $pédiiSt&sQiu kFangpbrOrhafitimeG H F I
Nous ne faisons pas la distinction entre le commerce et le transport @§sW XGH GX FI
institutionnel (a). Mais, Il apparait clairement que PrPH V{LOV VR {@Wontkrcep UHQV

maritime entretien un rapport étroit avec le transport maritohe

a. Le cadre institutionnel du commerce maritime

Parmi les organismes qui élaborent les normes applicables aux activités maritimes
internationales, figure le Comité Maritime international (CMI). Il est le cadre juridique du droit
maritime et a inspiré plusieurs conventions. Il réglemente certaines questions rglaOEOER U GD J |

9 Loi type de 1996, art. IFKDPS GY{DSSOLFDWLRQ
20 Art. 2, définition, Loi typepp-cit.
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au connaissement,@ DV V LV W D QI& bai$ie® desthavirddM HVW VR XV ,eHgoM XV SLF
gue des regles faisant référence au connaissement négociable ont été élaborées. Force est d
FRQVWDWHU TXIDFWXHOOHPHQW OH &0, HVW HQ GpVXpW
, QWHUQDWLRQDOH 20, e P D QD W LURifgrnsel s 1dgiés Lde Q@é¢urBéQenH V
matiére de transport maritime. Il met en place des conventions sur les normes de construction
navale et des régles de formation des équipages. Toutefois, une catdstraptiene étendra son
domaineG D FaweLpdiQ W T X T H O O HsténkeYincQnturda®le. L Q

HfDXW UHFRQQDVWUH TXH dneiohR RveS|e@GMHR tdakibniELovitR/t le jour
VRXV OfpJLGH GHV 1DW L RIQCGNBCED bWt le&iaE\esY aGehelvd MesGays en
développement y participent massivement. Ces derniers sont de grands exportateurs et ont recours
DX[ QDYLUHV GHV SD\V LQGXVWULDOLVpY 0DLV FHWWH UHO
voie de développement considérent que la relation avec les pays industrialisés les lese. Relation
pays chargeurs/pays armateurs, défavorable aux premiers. Pour ces raisons la premiére convention
SRXU OYXQLILFDW L RsQenGridticreHdée \bobriaidgdddent) (LIZA Y] ratifiée par ces pays
chargeurs, a été par la suite dénoncéefplrU W D L @\ aB Hiidfi) 3 la Fonvention des Nations
Unies sur le transport de marchandises par mer (1978).

'DQV OD SUpVHQWH WKgVH XQH UHFRPPDQGDWLRQ OD UF
PWXGH DSSURIRQGLH GDQV OD PHVXUH iRciped $£hoRa&spar \det G X\
organisme. Ce dernier a pour mission de renforcer les capacités des entreprisqaealasi
organisations commerciales et administratives des pays développés, des pays en développement e
des pays en transition a échanger effitd¢é¢eQW GHV SURGXLWV HW GHV V
principalement & faciliter les transactions nationales et internationales grace a la simplification et a
OD QRUPDOLVDWLRQ GHV SURFHVVXV SURFpGXUHV HW 10
développement du commerce mondi&fHVW GDQV FH VHQV TXH OD 5HFRPPI
FUpDWLRQ GX FDGUH MXULGLTXH G1Xteinatidn& boné @arTleXx H SF
CEFACT-ONU a été créé. Mais quel genre de rapport le commerce maritime entretient-il avec le

transport maritime ?

b. Les rapports entre le commerce maritime et le transport maritime

9 LYHVVHQWLHO GX FRPPHUFH PDULWLPH LQWHUQDWLRQD
PDUFKDQGLVHY SDU OD PHU &DU OIYDFWLYLWp GH WUDQVS|

4| e naufrage du Torrey Canyon au large de la Cornouaille Britanniqu&6&n lla destruction par bombardement
du bateau a provoqué la marée noi@mmment réagir juridiquement ? Le probléme de la limitation de reapdité se
SRVH ,0 IDXW WURXYHU XQ V\VWgqgPHU G Q& GIHPQk ¥RON\WRHRID Bierpdiadd RQ G 1
GILQGHPGQGIHW DB RBQXWLRQV SDU K\GURFDUEXUHV /7120VL$WL @HO&O/, GTHVD §
alors beaucoup de sa légitimité.
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inéluctables pour les ventes et les échanges univeérsels le déplacement de plusieurs tonnes de

riz ne peut se faire que par la voie maritm@ Q VILQWpUHVVHUD DORUV GH IDo
de la marchandise par mer. Pour ce faire, on fera appel au droit du commerce niagithuiedu

transport maritimeHVW HVVHQWLHOOHPHQW GDVYV X{eHdUe) ey li€x Y U D L
de production aux lief GH FRQVRPPDWLRQ &fHVW GRQF XQ PR\HQ
ensemble économique. Sa fonction est de déplacer des matiéres premiéres vers les zones
industrielles de transformation et de répartir des produits finis vers les lieux de consommation, en
utilisant la mer comme route.

10. Le rapport entre le droit commercial et le droit du transport réside dans la définition du
terme commercial. Ce dernier est emprunté a la CNUDCI, qui précise dans la loi type du 21 juin
1985 sur«OTfDUELWUDJH FR PP blgleldot@me QonidicIRigviaiRaY ®iderprété
au sens large, afin de désigner les questions issues de toute relation a caractére commercial,
contractuel ou non contractuel. Les relations de nature commerciale comprennent, sans y étre
limitées, les transactions suivantes : toute transaction commerciale portant sur la fourniture ou
OTpFKDQJH GHesPaUdeKEeQicet: accord de distribution «; transport de
marchandises ou de passagers par voie aérienne, maritime, ferroviaire ou routibee cette
activité née une relation contractuelle.

11. Le contrat de transport maritime de marchandise suppose que le déplacement soit effectué
par un transporteur professionnel. Or, le terme transporteur désigne toute personne par laquelle ou
au nom de laquelle un contrat de transport de marchandises par mer est conclu avec uf*chargeur
Le Code civil francais vise I'entrepreneur de voiture professionnel et le Code de comnosoe
les obligations de la profession de transporteur. Ainsi, le statut de transporteur professionnel permet
de spécifier le contrat de transport au sein des contrats civils et commerciaux. Malgré tout, il reste
toujours des cas de transports non professionnels (le covoiturage, le déménagement).

Le contrat de transport a un caractére commercial puisque les transporteurs ont la qualité de
commercants en vertu du Code de commerce article L110-1 al.5 : la loi répute acte de commerce
toute entreprise de manufactures, de commission, de transport par terre ou’*paParecontre,
pour le chargeur (expéditeur ou destinataire), le caractere civil ou commercial est tributaire de
OYDFWLYLW @rick 2 AteXuhifer@disur le droit des transports OHADA). Par exemple, le

223 M. JACQUET, DELEBECQUE PH., CORNELOUP SDreit du Commerce International 2eme édition
Dalloz, 2010, p. 361.

% Art. 1, Définitions, des Régles de Hambourg, 1978.

ZArticle L 110-1 modifié par la Loi n° 2013-100 du 28 janvier 20daticle 22 https://www.legifrance.gou.fr.

Z9RLU DXVVL OT$FWH XQLIRUPH VXU OH GURG WadkHl¥ covhchercg\p& RatlueV G H
est celui par lequel une personne s'entremet dans la circulation des biens aqudeiteopr achéte ou par lequel elle
fournit des prestations de service avec l'intention d'en tirer un profit péeu@ait, notamment, le caractére d'actes de
commerce par nature : les opérations de transport. Articldi2vW FRPPHUoODQW FHOXL TXL IDLW GH (
de commerce par nature sa profession.
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FRQWUDW HVW FRPPHUFLDO VL OD PDUFKDQGLVH HVW GpSC
UpJXOLqUH 6L QRQ LO SHXW VIDJLU G XQ DFWH PL[WH TXL
l'expéditHXU 7HO HVW OH FDV GYXQ GpPpQDJHPHQW

12. Il résulte de cette analyse que le transport maritime est impérativement lié au systeme
économique. Par ailleurs, les armateurs des pays maritimes participent souvent au trafic pour le
compte de tiers et adaptent par conséquent leurs navires par rapport a la conjoncture économique
pour obtenir une bonne rentabilité du capital. Cette situation fait que les transporteurs proposent, de
plus en plus, un serviaoor to door SRUWH | S R tiaNdportedrbin&ou multimodal dans
OHTXHO OH WUDQVSRUW PDULWLPH Q fud\covtral Xé ¥XapsperHde P DL
PDUFKDQGLVH SDU PHU HVW OH FRQWUDW SDU OHTXHO OH V
entre deux ports moyerdmQW OH SDLHPHQW GIRQ SUL[ SDU OH FKDUJHX

Paragraphe 2 : le contrat de transport de marchandises par mer : un instrument

juridique

13. Comme nous venons de le voir, dom®@ fHQJDJHPHQW GH GpSODFHU C
matérialisé par le contrat. Ce dernier est de type consensuel (négocié librement)Celebtdd- T X L C
HVW YDODEOHPHQW IRUPp GqV ,@&\p FXIDFRR GG \G iH R QSVTHUQMLHHF
Juridiguement, il faut distinguer la conclusion du contrat qui ne nécessite pas de formalisme et le
FRPPHQFHPHQW G TH][pFXWatdrReQle GndménR & paktirDdiquel leHtxakdéport va
débuter et qui nécessite un document de suivi, un document écrit. On peut mettre en place un
contrat particulier puis établir les documents nécessaires.

14. Le document de transpotFHUPHW GIDSSRUWHU OD SUHXYH GX FI
démontre que des marchandises ont été remises au transporteur, et le document doit étre en
adéquation avec les marchandises transportées. En pratique, la négociation du contrat porte sur
différents points : le mode de transport, le type de navire nécessaire en fonction de la catégorie de
PDUFKDQGLVH SpULVVDEOH GDQJHUHXVH« $ FH QLYHDX
GILQIRUPRWMIBRQUFDRDYWSRUWHXU /IDFFRUG SRUWHUD VXU OH
VDFKDQW TXH OHV WDULIV VRQW OLEUHV $YDQW GH FRQILHL
GRQQHXU GTRUGUH GRLW VHORQ OHV FODXVédinbalage) EtRIQ W U D \
OfLGHQWLILFDWLRQ GHV PDUFKDQGLVHYVY /H FKDUJHXU GRLW
des marchandises et donner des instructions tres précises concernant le conditionnement (conteneul

frigorifiqgue) et le chargement en ponté ou non (animaux vivants). Le transporteur effectue

% Art. 1, Régles de Rotterdamp-cit.
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O fERaffon de prise en charge suivant les clauses du contrat. C'est-a-dire les opérations snatérielle
FKDUJHPHQW HW GpFKDUJHPHQW (Q FDV GIYDQRPDOLH FRQ
conditLRQQHPHQW PDQTXH GILQGLFDWLRQ RX GILQVWUXFWLF
charge 6LO OYDFFHSWH LO GRLW pPHWWUH GHV UpVHUYHV V;
FRQWUH GTpYHQW XH OafenGdéja RxisfertV GT)X D XSWR XAH) YpULILFDWLRQ
les marchandises son censées étre prises en bon état, elles doivent donc arriver dans un éta
similaire a destination. A défaut, le transporteur est présumé responsable. La prise en chéage est a
fois une opération matérielle et juridique. Toutefois, la définition de cette notion fait défaut et le
moment de son exécution est difficile & établLQVL OTHQJDIJHPHQW GH GpSODF
matérialisé par le contrdt), elle suscite auds OfpODERUDWLRQ GH GRFXPHQW?
cargaison(b). Il est important aussi de rappeler que le commerce maritime est une combinaison

G 1D F ¥\t s Wopterms occupent une place non négligeable dans les ventes méijtifaes
dématérialisation de la lettre de voiture tend a étre effective dans les transports de marchandises pa
route ce qui peut inspirer la dématérialisation du connaissement négdéd)able

a. Le contrat électronique : conditions de formation

15. &THVW DXWRXU GH FHWWH QRWXR QV CHJ W R RXNOUHD \W H pNONH!
dématérialisation des documents a pour fondement la conclusion des cdrtviits OTpFKD Q.
G 1LQIRUP Dhsrhdr @n ¥ffed si la formation du contcissiqueest régie par un arsenal de
textes juridiques, il en est autrement pour la formation du contrat électronique. Mais, ce dernier, au
moment de la rédaction de cette thése, tend a étre réglementé par des textes spéciiquasnDe
de vue, la formation du contrat via Internet sera étudiée en référence aux dispositions
internationales et aux différents codes : comme le Code civil francais qui a défini le contrat dans
son article 110%. De cette définition résulte, la théorie de l'autonomie de la volonté qui est
traditionnellement rattachée a la philosophie de la liberté contractuelle. Les individus sont,
essentiellement libres, on se laisse assujettir a des obligations par sa volonté. Donc, faire intervenir
une autorité extérieure a celle des individus reste toujours une exception. Appliqguant cette idée au
régime juridique du contrat électronique, on retrouve évidemment les trois grands principes
dérivés : la liberté contractuelle, I'effet relatif des conventions, et la force obligatoire du contrat

entre parties. Pour le premier principe, le consentement est I'élément primordial du contrat, si bien

 DORGLILp SDU OfRUGRQQDQFH GX IpYRLAMU GHYV BRQWDRQWVU @ R UPH L&
preuve des obligationka définition du contrat fd X UH W R XM R X U VmaiOe§tDédatemErd Hodifiée. Le contrat
est défini comme« un accord de volontés entre deux ou plusieurs personnes destiné,anwddier, transmettre ou
éteindre des obligation. Par ailleurs, le terme « convention » disparait au profit de celui detratce. Cette analogie
SHXW rWUH FULWLTXpH GDQV OD PHVXUH R XRMQWROWHQWLRQ QfHVW SD'
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gue le formalisme doit rester exceptionnel, et la loi, en principe, agit comme addition a la volonté,
RX PR\HQ GILQWHUSUpWDWLRQ

16. /TRITUH GH VHUYLFH VXU LQWHUQHW VL HOOH SDUYLH
ensemble de condition. Il y a contrat électronique lorsque se rencontrent plusieurs volontés
concordantd V XQH RIT/UH IHUPH HW SUpFLVH GRLW IDLUH OYREMI
(ou pollicitation) se définit comme la proposition ferme de conclure un contrat & des conditions
déterminées. Elle doit étre ferme (ne pas comporter de réserves) et précise (tous les éléments
nécessaires a la conclusion du contrat doivent y figur&@D U H[HPSOH Sé&eUseloX TLO L
OfDUWLFOH G X & Rfaud ufelctids® et UrDpfoAllsy If1DFFHSWDWLRQ Gt
suffit a ce que le contrat soit formé. Chacun étant libre de créer sa propre norme, et negb@uvant
lié que s'il I'a voulu, nul ne saurait étre assujetti a une « loi » a laquelle il nfaagabuscrit. Le
contrat, ne doit donc pas nuire aux tiers, et méme ne doit leur profiter que s'ils I'acceptent (le cas du
destinataire qui acquiert un connaissement négociable). Cette acceptation se présente comme un
corollaire de I'autonomie de la volonté. Si les parties ont voulu se lier, elles demeurent tanues. L
volonté dont il faut tenir compte est celle qui a existé lors de I'échange des consentements, par
courrier électronique par exemple, et non celle, versatile, qui évolue par la suite. Ce qui nous
semble impossible dans le cadre des échanges électroniques qui se font totalement par écrit. pour
cette raison, le contrat s'impose au juge, puisqu'il estderxdes parties. Toutefois, la notion de
déséquilibre significatif pousse les juges a intervenir dans les contrats. Mais seuls les contrats
G 1 Ds®K gont concernés par cette notfon

17. Toutes ces notions doivent étre applieg@u processus contractuel via Internet. Méme si ce
GHUQLHU SRVH OD TXHVWLRQ GH 3@)‘[]I}:ﬂ@SRldaJ:lefi‘éfhEIeQiu‘Wmﬁch‘ltV FR
maritime O fRIITUH SHXW rWUH IDLWH j XQH SHUVRQQH GWWHUXP L
SXEOLF HOOH OLH OfRIIUDQW DSSHOp pJDOHPHQW SROOL
OfRIITUH IDLWH j SHUVRQQH GpWHUPLQpH DUWLFOH XQ& FL
GpODL DUWLFOH & FLY 'DQV FH FDV OfRIIUDQW QH SI
SDV H[SLUp /YRIITUH QRQ DVVRUWLH eupgX@artkpibla ragstindble/ R X W
/IYRINTUH GHYLHQW FDGXTXH ORUVTXYHOOH QYD SDV pWp DFF
délai raisonnabléart. & FLY (OOH GHYLHQW pJDOHPHQW FDGXTX
VDXl ORUVTXYfHOOH pWDLW DVVRUWLH G{XQ GpO DL FH[ STXHV
OYDFWH MXULGLTXH HVW YDODEOH ,0 QTD pWp SULYp GYHII

28 Article 1583 crée par la Loi 180813-06 promulguée le 16 mars 10B4, https://www.legifrance.gduv.fr.

? Article 1171 al. 1 nouveau du code civil francais

30, GRYNBAUM, « &RQWUDWY HQWUH DEVHQWYV OHV FKDUPHV pYDQHVFH
O 1D F F H:g Dallow’ PR p. 1706.
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/I T DFFHSWDWLRQ GRLW TXDQW j HOOH rWUH SXUH HW-VLPSO
proposition.

'‘DQV QRWUH FDV GTYHVSqgFH ¢&Hdomme par ld EdhclpsioH Bed tbRt@ts T X H
électroniques. Or, la fonction premiere du contrat est de jouer le réle de preuve de la \eslonté d
parties. La voie électronique peut étre utilisée pour mettre a disposition des stipulations
contractuelles ou des informations sur des biens et sefv{tegansport).

18. / pFULW PrPH TXDQG OH GURLW FRPPXQ QH OfuddricdH SDV
de formalisme pour certains contrat&§ RQW OH PRQWDQW QTfH[FqQKt&DV XQ
principe de la liberté contractuelle, est toujours produit entre professionnels. A fortiori, en matiére
de contrat électronique la loi dispose que celui qui propose a titre professionnel, par voie
électronique, la fourniture de biens ou la prestation de services, doit mettre a disposition les
VWLSXODWLRQV FRQWUDFWXHOOHYV DSSOLFDEOHV @fiXQH F
reproductio’” 2Q HQ GpGXLW TXH OD IL[DWLRQ GH OTLOQRGPDXWLRB
WHUPH OfpFULW pOHFWURQLTXvoduéss. ID&PrésvlteDgGe 1€ RODIGRL W L F
électronique qui opere simplement, par rapport aux contrats traditionnels, une modification du
support de I'échange, n'entraine pas la modification de la nature juridique du contrat.

19. Mais le contrat conclu via Internet souléve souvent la question de la loi applicalde. De
pointde vue OfDUWLFOH GX UqJOHPHQW &( Qf GX 3DUOH
juin 2008 sur la loi applicable aux obligations contractuelles (Roferéppelle le principe selon
lequel le contrat conclu entre un professionnel et un consommateur est régi par la loi du pays ou le
consommateur a sa résidence habituelle. Ce principe est assorti de conditions. En effet, le principe
susspYRTXp QH VIDSSOLTXH TXH VL OH SURIHVVLRQQHO HIJI
consommateur a sa résidence habituelle, ou par tout moyen, dirige cette activité vers ce pays ou vers
plusieurs pays, dont celui-ci, et que le contrat rentre dans le cadre de cette activité.

Ce principe ne déroge pas cependant au principe de libre choix de la loi applicable au contrat.
3DU DLOOHXUV OfDUWLFOH SUpFLVH Hh& lésXartiestHhe gedtkiv@rH F K
pour résultat de priver le consommateur de la protection que lui assurent les dispositions auxquelles
LO QH SHXW rWUH GpURJp SDU DFFRUG HQ YHUWX GHKRWO OR
sur la base du principe @HVVXV /D &-8( D GY{DLOOH X\ 2B8ikeR20¥8p G D

31 Article 1125 de la loi n° 2004- G X MXLQ SRXU OD FRQILDQFHWUDMW SR ¥ bR
directive 2000/31/CE du 8 juin 2000 sur le commerce électronique.

32 Article 1127-1 de la Loi préc.

% Reglement (CE) n° 593/2008 du parlement européen et dselCalu 17 juin 2008 sur la loi applicable aux
obligations contractuelles (Rome 1), publié au JO L.177 du 04/07/20#B p.

% 9RLU GDQV-OfDIIMD®W SRXU REMHW XQH GHPDQGH E@HOG®EBWMIFRQ S
7)8( LQWURGXLWH SDU OYf2EHUVWHU *HUL\WFKWVKRIGEXRXOWVXSUrPHSBXWI
le 27 avril 2015.
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des précisionrs VXU OHV GLVSRVLWGRQRQGOIDOZRXWLEEM FRQWUDW\
GIXQH QpJRFLDWLRQ HW TXL VRQW JRXYHUQpPpV SDU OD ORL
GRLYHQW FRQWHQLU GHV VWLSXODWLRQV DSWHV j LQIRUPHL
protecWLRQ TXH OXL DVVXUHQW OHV GLVSRVLWLRQV LPSpUDWL
cette clause.

Toutefois, il est constant, sauf pour certains contrats qui sont spécifigues et nécessitant un
IRUPDOLVPH VSpFLILTXH TiEgDESF XeQuise oW PaHaBIDEUNY tdrixaD de
WUDQVSRUW (Q WDQW TXYDFWH ELODWpPUDO OYDFFHSWDW
IRUPDWLRQ GX FRQWUDW j] GLVWDQFH 6L OfRIIUH VILQVFUL"
GH O{DFFHSWDWLRQ VH QRXH DORUV OD UHODWLRQ FRQWUD
GURLWY HW REOLJDWLRQV pQRQFpV GDQV OYfRIIUH GHYLHQQ'

20. Si les contrats a distance, dont les contrats électroniques, mettent en relation des parties
physiquementpORLJQpHV OTXQH GH OYDXWUH LO HQ UpVXOWH I
VIHIIHFWXH j GLVWDQFH $LQVL OYDFFHSWDWLRQ GH OfRIIU
électroniqueY LUWXHO VLIJQp pOHFWURQLTXHPHQW HW HQYR\p j O
pour entrainer la formation du contrat a distance, ce message de données doit traduire de maniere
parfaite la volonté certaine et non équivoque du cdmttaD QW VXUWRXW GX FRQVRPP
FRQWHQX GH OfYRIIUH SURSRVpH OHV FRQGLWLRQV JpQpUDC
avérée insuffisante a protéger le consommateur qui contracte a distance, et notamment en ligne.
&ITHVW SRXUTXRL SRXU VY{DVVXUHU TXYLO VIHQJDJH HQ WRX
conformément aux actes internationdust communautaires de nouvelles dispositions spécifiques
relatives & la conclusion du contrat électronique& HV QRXYHOOHYV UqJOHV YLHQQ
GpMj HILVWDQWHYV HQ PDWLqUH GH FRQWUDWY j GLVWDQFH
égale. De ce fait, la conclusion des contrats électroniques est tout a fait possible pourvu qu'elle soit
aGDSWpH j O H{[SUHVVLRQ GX FRQVHQWHPHQW HW DX[ FRQC

% Selon la Cour, le réglement (CE) $93/2008 du Parlement européen et du Conseil, du 17 juin 2008 loi
applicable aux obligations contractuelles (Rome I) et le réglement (C8j4/2007 du Parlement européen et du
Conseil, du 11 juillet 2007, sur la loi applicable aux obligations non con¢ls (« Romdl »), doivent étre
interprétés. En ce sens, et sans pour autant déaogetispositionsG H O 1 FUpradgraphe 3, de chacun de ces
reglements, la loi applicable & une action en cessation au sens de la d2@@8i22/CE du Parlement européen et du
Conseil, du 23 avril 2009, relative aux actions en cessation en matiéreteetipn des intéréts des consommateurs,
GLULJpH FRQWUH OfXWLOLVDWLRQ GH FODXVHV FRQWHU hRMWDXKQ E HG DRWF
membre qui conclut des contrats par voie de commerce électroblguelF GHVY FRQVRPPDWHXUV UpVLC
eWDWV PHPEUHVY HW QRWDPPHQW GDQV MIEPHPW QG\X A, DYray@ikde BamrWV UH C
réglement h DORUV TXH OD ORL DSSOLFDEOH j OYDSGph F&R MWL RDR & NRX!
déterminée en application du réglemefit n TXH FHWWH DSSUpFLDWLRQ VRLW HIIHFW>
LQGLYLGXHOOH RX GDQV FHOXL GTXQH DFWLRQ FROOHFWLYH

% Adoption des recommandations de la Loi type de la CNUDCI de 1996 sunieeroe électronique.

[https://www.uncitral.org/pdf/french/texts/electcom/05-89451 Ebook.pdf

37 Voir la Loi n°® 2004-575 du 21 juin 2006 RXU OD FRQILDQFH GDQV GTipGWQRBIXH V) X P OLY!
1125dans le Code civil francais.
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important de souligner que dans un mode pareil, ou le contrat de transport maritime est
difficilement discutable, il prend plus la forme d'un contrat d'adhésion que d'un contrat ordinaire.

21. 'DQV OH FDGUH GX FRQWUDW GH WUDQVSRUW GH PDUFKI
TXL GRLW V{RSpUHU GDQV OH UHVSHFW GHV GpODLV TXL RC
peut étreFRQVLGpUp FRPPH UHVSRQVDEOH VDXI VILO DUULYH | S
IRUFH PDMHXUH RX GTXQ pYgQHPHQW H[WpULHXU RX GX FRP
GH OfYDFFLGrHdW le dadt& du transport maritime, les dé@isl VRQW TXTLQGLFL
FRPSDJQLHY RQW XQH REOLJDWLRQ GH PR\HQV OD SHUVRQ((
QYfHVW SDV UHVSRQVDEOH $ GHVWLQDWLRQ OD PDUFKD
marchandise, comme la prise en charge, est a la fois une opération matérielle et juridique. Le
déchargement peut se faire dans les mémes conditions que le chargement suivant les clauses free il
and out (FIO). Lors du déchargement, le destinataire peut constater des dommages apparents, sor
LQWpUrw HVW GfpPHWWUH GHV UpVHUYHV SUpFLVHV VXU OH
TXTLO FRQVWDWH HW SRXYRLU REWHQLU XQH LQGHPQLVDWLI

Tout acte de commerce est susceptible de contestation, les raisons peuverg en étr
innombrables. Afin de résoudre les litiges, au mieux des intéréts des entreprises, les contrats
commerciaux prévoient généralement une clause compromissoire qui désigne un arbitre agréé par
WRXWHYV OHVY SDUWLHYV DX FRQWUDW /IDUELWUH HVW XQ M
OfLQVWLWXWLRQ GTXQH MXVWLFH SULYpH

&YfHVW OD UHODWLRQ FRQWUDFWXHOOH TXL IDLW QDVWUL

processus de leur dématérialisation.

b. La dématérialisation des documents du commerce maritime

22. La dématérialisation peut étre comprise comme étant la manifestation de la volonté, qui
traditionnellement, était fixée sur un support papier, est maintenant inscrite sur un support
électroniqué®. Elle est aussi une opération liée & de nouvelles technologies consistant & remplacer
un support matériel tangible par un procédé électrofiiquear exemple le connaissement
dématérialisé est détaché de son support matériel historique & savoir 1€ papiee point de vue,

La dématérialisation des documents du commerce maritime ne peut se faire sans pour autant
FRPSUHQGUH OHV QRWLRQV GYRULJLQDO HW GH FRSLH /H S
changements et souléve des questions intéressantes, qu¢ ldthéeH SURSRVH GIYH[DPLQH

3 E. A. CAPRIOLI, «signature électronique et dématérialisationLexisNexis, 2014, p. 3 s.

%9 Vocabulaire juridique G. CORNU, Puf® &d. 2007.

“0'L. FEDI, la dématérialisation du connaissement maritime : utopie ou réalité du X&tle? In Mélange en
OTKRQQHXU GHBHGYH3EQ LY H-Warkailld) 2003 pR%G L [
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GX GURLW - WUDYHUV XQH DSSURFKH LQWHUGLVFLSOLQDI
procéder a une qualification de la copie numérique et montrer les variations et les similitudes
terminologiques autour des notions de document original, de copie, de signature électronique,
GIDUFKLYDJH G9YLQW pBrodo¥é paHaLo3ypE uWeddronvercd-dlastimnique et la

Loi type sur la signature électronique, le statut du document électronique est analysé, en évaluant
conjointement sa valeur probante et informationnelle. Confrontant les principes a la pratique, la
these prend la mesure du débat sur la dématérialisation des documents négociables. Compte tent
GHV LQFHUWLWXGHV FRQWURYHUVHV HW FRQWUDGLFWLRQ\
homogeéne et transversale pour mieux encadrer les pratiques de numérisation et ainsi permettre une
véritable reconnaissance de la dématérialisation du document électronique négociable.

,O VvIDJLUD GDQV FHWWH WKgqVH GH OD GpPDWpULDOLVDWL
autres OD VDLVLH DXWRPDWLTXH GHV LQIRUPDWLRQV GDQV Ol
document papier original vers une forme numérique, principalement suite a un processus de
scanning. Toutefois, nous approfondirons I'étude des originaux électroniques (documents natifs).

SRXUTXRL XQ WHO FKRL[ " 2Q FRQVWDWH TXH OTHQYe URQQ
QH SHXYHQW rWUH pWXGLpV VpSDUpPHQW - QRWUH DYLV O
pWDQW GRQQp OYDPSOHXU FURLVVDQWH GH FHWWH SUDWL
passage de la frontiere du numérique et les questions spécifiques qui en découlent.

Il convient de rappeler que le point de vue proposé est basé sur le droit de tradition civiliste, en
SDUWLFXOLHU OH GURLW )UDQoDLV HW $IULFDLQ pWDQW G
terrain probatoire. Encore une foisQo VIDWWDFKHUD j FODULILHU OHV FRC
gualification de la notion de documents primaires et de documents secondaires au regard de la
technique et du droit. Ensuite, le statut du document numériqgue sera analysé, en évaluant
conjointement sa valeur probante et informationnelle.

La qualification technique et juridique du document électronique et la copie numérique passe
QpFHVVDLUHPHQWn&iDris de §ugpdtrHi® laBdaye informatique. En I'occurrence, on
REVHUYH TXH VL FHV QRWLRQV VRQW FRPPXQHV j OD WHFKQ
comprises de la méme maniére. On ne manquera pas de souligner les convergences et les
divergences a cet égard et la nécessité crucial€ @D ULILHU OH VHQV TXH OfRQ
ORUVTXYR Qune/ guedtishHeghnique comme la dématérialisation ou la preuve des actes
juridiques.

La dématérialisation fait intervenir deux types de documents : le document original qui est
directement créé dans le systeme informatique et le document dérivé du premier. Ce dernier qui est
XQH FRSLH GH nOfidrisélgddc€dd GcannekvVOr, on ne peut examiner la notion de copie
vDQV SDVVHU SDU FHOOH GTRULJLQDO
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23. /D QRWLRQ SHMRWLIMWQBOGLYHUVHPHQW FRPSULVH GYXQH
GH OD PrPH GLVFLSOLQH - FHW pJDUG SRXU TXDOLILHU
disciplines examinées se basent sur différents critéres. Ainsi, en droit de la preuve, dans les pays de
tradition civiliste comme la France et les pays francophdb&s$ IULTXH OH FULWqUH UH
la signature du document. Un autre critére, plus secondaire, est celui de la présentation du document
VXU VRQ \oWghs.FoEgsNor§HQ GURLW GH OD SUHXYH é&ntRignéeJLQDO
&HWWH SDUWLFXODULWp PpULWH XQ PRW GYH[SOLFDWLRQ
OfpFULNW IOPIJHLQH GHV SUHXYHV VDXIlI ELHQ HQWHQGX O
supérieure aux témoignages et aux présomptions. La preuve par €crit signée est ainsi la seule qui
soit recevable en justice pour prouver un acteab-O ] G X Q ritahtUoly pourzoRiRdire un
écrit signé SURGXLW SDU*OA Défam e 1eS SijdatiteH il peut étre admis comme
commencement de preuve par écrit.

24. Lorsque le terme « original » est utilisé dans les dispositions du Code civil relativement a la
SUHXYH OD GRFWULQH FRQVLGqQUH TXYLO GpVLIQH OfpFULV
personnes privées (acte sous signature privée) ou par un officier public (acte authentique).
/ITRULIJLQDO FRQMXJXH DLQVL OHV IRQFWLRQV GH OfpFULW I
FIHVW HQVXLWH XQ pFULW TXL pPDQH GLUHFWHPHQW GH OD
TXL OfUGIthGignatlitetst ainsi le seul critére pour pouvoir qualifier UARM® HQW GJRULJ
en termes de preutie

Partant, les autres criteres (support) ne sont pas aussi pertinents pour déterminer le caractere
RULJLQDO GYXQ GRFXPHQ ¥ Ahxilpabdtemple Land le @arsspor Bariinie dé) H
marchandises, le connaissement est émis avec plusieurs originaux. Il faut comprendre par la que
OTRULJLQDO QH GRLW SDV .QuEbrtafiv,Delltl Exye SoWwemntalbehsit@ianT X H
GH SOXVLHXUV RULJLQDX[ HQ DXWDQW G htdf@tds8radtDb LUHV TXTL

6L OD GpPDWpULDOLVDWLRQ D SRVp GHV GLIILFXO#&/gey SDU
OD QRWLRQ GYRULJQDO pOHFWURQLTXH 'DQV OH FRQWH[WFE

“1 Article. 1341 C. civ. francais. Des exceptions sont toutefois prévuearticbes. 1347 et 1348, et les preuves
peuvent étre administrées par tous moyens dans un certain nombre RBleucgdus de détails sur ces régles de preuve
civile dans le domained OfD U PBIOHYFDMHRQLTXH VXU FH SRLQW 0 '(028/,1 @QWDUFKL
entre obligations et précautions », dans M. DEMOULIN,DUFKLYDJH pOHFWBrixéllesT Kartief, B01Q,H G UR L
pp. 1335.

“2p. GAUDRAT © 'URLW GH OD SUHXYH HW QRXYHOOHYV -a&dief QRO RILHV G
GALLOUEDEC- GENUYS (dir.),8QH VRFLpWp VDQV SDSLHU " 1RXYHOOHV WHFKQROR
preuve Paris, La Documentation francaise, 1990, p. 172.

“3J. LARRIEU, «/[HV QRXYHDX[ PR\HQV GH SUHXYH SRXU RX IFKRIGW P BIWAIMXGHA
des écrits sous seing privét ERQWULEXWLRQ j OTpWXGH MXULGLTXH»QZdMerQRMWLRQV G
'"URLW GH OTLIQ8&RH,ROLY h°TIY.H

4 %20 (57 HW ( 0217(52 © /fRXYHUWXUH GH ODIBURMYHO BEWWRQ DDXH
2001, n° 6000, p. 127.

> Article 1325 C. civ francais. Les actes sous seing privé qui contiennent des conventions synallagmatiques ne
VRQW YDODEOHV TXIDXWDQW TXTLOV RQWSPW iV LBIWVWDA HQWD X Y D Q W pGJTrRW G
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conceSW GYpTXLYDOHQFH IRQFWLRQQHO iyginaB BaJ doi RhgsVaire X H Q W
FRQIRQGX DYHF VRQ VKBISROUMKGBYRWDIDOQQQHHVW SDV XQH QRW
ou du support électroniqueun original peut désormais étre un &fi pOHFWURQLTXH UH
signature électronigue OHV QRWLRQV FODVVLTXHV GYfpFULW HW GH VL
par le législatedf. Au contraire, en droit, une copie estégroduction littérale G T X Q n&l,\gued L

que soit le procédé de reproducti¢transcription manuelle, photocopie, microfilm, télécopie,
numeérisation, etc’y. Donc le processus de reproduction (scanner ou numérisation) permet de
UHVWLWXHU j OTLGHQWLTXH QRQ VHXOHPHQW OH FRQWHQX
les signatures des parties. Dés lors, il est clair que la copie num&iflueQ GRFXPHQW SDSL
OD PDLQ HVW MXULGLTXHPHQW XQH FRSLH (OOHa@d$ SRXL
QXPpULVDWLRQ 5HWHQRQV WRXW VLPSOHPHQW TXH OfDEVEH
XQ GRFXPHQW GYfrWUH TXDOLILp GfRULJLQDO ,FL OD QRWLR
document natif exempt de toute copie. Edfitresteemes RQ QH SHXW OH TXDOLILHU
privé*®. Ce dernier étant un acte établi entre particuliers et revétu de leur signature erfairee de
preuvé® de leur accord.

/ITLQGLIIpUHQFH GX ¥ précipreUaNpraeessu3 fip Béniatdrialisation. En effet, |l
LPSRUWH SHX TXH OfpFULWXUH GH OYRULJLQDO DLW pWp L
TXTXQH UHSURGXFWLRQ SXLVTXH F{HVW ELHQ OD VLJQDWXU
le supppW &HFL UpVRXW ELHQ GHV FRQWURYHUVHV MXULGLTX
OfXQLYHUV QXPpULTXH Re XQ RULJLQDO pOHFWURQLTXH SH?>
de vie tout en restant lié & une signature électronique.

De nombreux documents sont utilisés par les opérateurs économiques et plus particulierement les
transporteurs maritimes. Parmi ces documents figure, entre autre, le connaissement et la lettre de
transport maritime. En effet, adeY UDQFH GX FRQQDLVVHPHQW QYfHVW SDV
ne le fait que sur demande du chargeur. Le chargeur peut utiliser le connaissement de plusieurs
facons. Il peut le garder a titre de recu, preuve des quantités de marchandises chargées,leu encore
transférer a un mandataire réceptionnaire a destination (le mandataire s'identifiant juridiguement a
lui). Il peut aussi le transférer en vendant la marchandise en cours de route (cela tgace
négociabilité du document). Avec son caractére de titre représentatif de la marchandise, le tiers
acquéreur du connaissement se présentera au bord pour se faire livrer la marchandisur®ar ail

les opérateurs économiques notamment le transporteur et le chargeur sont souvent confrontés aux

“% Article 1108-1 et 1366 et s. du C. civ. francais.
" G. CORNU Vocabulaire juridique 6e éd., Paris, PUF, 1987, V° Copie et Reproduction.
“® /IDFWH VRXV VLIJQDWXUH SULYp QH UPPRQE FXMYEXGH H XIWHI RH VG H O]
UpGDFWLRQ GH FHUWDLQV W\SHVY GH FRQWUDWYV HR QMQUTHY @ JDWDHGVL \B H F
“9N. VERHEYDEN- JEANMART Droit de la preuveBruxelles, Larcier 1991, p. 194, n° 396.
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aléas du transport maritime faisant naitre une responsabilité en cas de sinistre ; pour parer a cette

situation, les Incoterms ont été créés.

c. Les statistiques de la dématérialisation

/ITILQWpUrwW GH OD WKqVH UHSRVH VXU OH IDLW TXH OD GpF
de la transformation numérique des entreprises, méme si c'est loin d'étre le chantier le plus innovant
mené actuellement dans les entreprises. Il n'en reste pas moins qu'il s'agit Ia d'un marché important
comme le confirment les derniers chiffres de I'étude2 marché de la dématérialisation des
documents & horizon 2029 publiée par Xerfi-Percepta D'aprés ce cabinet, la croissance de ce
marché va ainsi s'accélérer en France avec une croissance annuelle moyer2td érete2020 a
5% contre 3% entre 2013 et 2016. « Toujours prépondérant, le segment des flux entrants, circulants
et sortants continuera de céder du terrain face aux segments de la sécurisation des étheang
OfDUFKLYDJH pOHFWURm®depgtxH 2 LQGLTXH ;HUIL

De ce point de vu, en 2016, le marché de la dématérialisation documentaire en France est
ressorti a hauteur de 6,34 milliards d'euros et en 2017, elle a avoisiné 6,53 milliards d'euros. En
2020, Xerfi-Precepta prévoit que ce marché frélera les 7,75 milliards d'Malggé de solides
moteurs de croissance, les professionnels de la dématérialisation doivent composer avec une
culture papier toujours trés présente. Dans le méme temps, ils se heurtent aux fortes pressions
WDULIDLUHY GH OHXUV GRQQHXUV GYfRUGUHV HQ UDLVRQ
banalisée et interchangeable. Dans un tel contexte, certains futurs clients sont susceptibles de
renoncer purement et simplement & externaliser la dématérialisation de leurs dociments

On peut affirmer que la transition numérique des entreprises a peu a peu faconné l'un des
marchés les plus porteurs a savoir le marché du numérique. C'est ce que révelent les chiffres
du marché de la dématérialisation des documents, de la gestion de contenus et de I'archivage publiés
le 1er avril 2016 par le cabinet SerdaLab en partenariat avec Archifiag d'un chiffre d'affaires
global de 12,6 milliards d'euros en 2014, le marché de la dématérialisation respire la santé et
progresse de 2,3 % par rapport a I'année 2013. Selon les projections de Serdalab, ce chiffre

d'affaires global devrait atteindre les 14 milliards d'euros en 2018.

*0 https://www.xerfi.com/catalogue-general-des-etudes/xerfi-precepta

® D, PHILIPONE, Lemondeinformatiquhttps://www.lemondeinformatique.fr/actualites/lire-dematerialisalion-
documentairasnr-marchede-6-5-mdeteurcenfrance-pour-2017-68782.htinl. 09/2018

2 Thttp://www.archimag.com/demat-cloud/2016/04/01/infographie-chiffresroEshe-dematerialisation-gestipn-
[contenus-archivade. 23/09/2018.
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Preuve du dynamisme de ce marché, la dématérialisation compte aujourd'hui plus de 67 000
salariés. L'étud@ SerdalLab précise que cet effectif a augmenté de plus de 3,5 % par rapport &
'année 2013, signe que ce secteur en croissance est confiant en I'avenir et embawgihedlAu s
marché global de la dématérialisation, de la gestion de contenus et de l'archivage, SerdalLab a
identifiés deux grands types d'acteurs : les acteurs de la dématérialisation et de la gestion de
contenus et les acteurs de l'archivage. C'est le premier groupe qui porte a lui seul 91 % de ce
marché, grace a un chiffre d'affaires de 11,5 milliards d'euros, tandis que les acteurs de l'archivage
se partagent les 9 % restants (1,1 milliard de chiffre d'affaires).

"fXQ DXWUaanmiAd3Np seBteurs de la dématérialisation et de la gestion de contenus
recensés par I'étude, certains ont le vent en poupe et font vivre une grande partie du marché. A eux
seuls, les éditeurs de logiciels de dématérialisation et de gestion de contenus s'arrogent 48 % du
marché global de la dématérialisation avec un chiffre d'affaires de 5,5 milliandssd'®iennent
ensuite les scanners d'entreprise (2,2 milliards d'euros de chiffre d'affaires, soit 19 % du marché)
mais la croissance de ces derniers est malgré tout en net recul par rapport a 2013 Er#id, %i).
le secteur du Cloud est le troisieme plus porteur du marché de la dématérialisation (0,8 milliards
d'euros de chiffre d'affaires, soit 7 % du marché), il connait actuellement une stabilisation puisqu'il
affiche un tres Iéger recul par rapport a I'année 2013 (- 0,2 %). Trois autres secteurs se distinguent
par leur grand dynamisme en opérant la plus forte croissance par rapport a I'année 2013. C'est le cas
des solutions logicielles de workflow/BPM (+ 11,8 %), des éditeurs et sociétés open source (+ 8,5
%) et du conseil en dématérialisation (+ 6 %).

Du co6té de I'archivage, les trois plus gros secteurs sont le mobilier et le matériel d'archives (392
millions d'euros), les prestataires en archivage électronique (353 millions d'euros) et les prestataires
en archivage physique (276 millions d'euros). Notons que la tres forte croissance du secteu
de l'archivage électronique (+ 8 % en un an) est en passe de faire de Iui le peehai@r du

marché de l'archivage.

d. i ~ f Z pédrdes Incoterms

D'autres développements a caractere juridique, ont émergé ces dernieres annees. Ainsi, les
Incoterms de la C.C.l. constituent un exemple éclatant de la prise en compte de I'E.D.l. par les
PLOLHX[ GTDIIDLUHV &RQIUBR® vopdintés@edHtranspdrtd HdritipnéfReéd Aux

modes électroniques de communication, la présente version (2010) reconnait le principe de la

>3 Méthodologie de I'étude : 733 entreprises ont été inventoriées et étudiées ume hauts chiffres d'affaires et
bénéfices ont été recueillis pour chacune (dont les bilans sont digsdmibpuis 2006 jusqu'a 2014. (Les chiffres 2015
ne sont pas encore disponibles, les bilans de I'exercice 2015 n'ayant pas emgpeséau greffe)
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validité juridique de I'E.D.l. (Echange de Données Informatisées). L'admission d'une option
électronique offre aux parties la possibilité d'entreprendre la dématérialisation de certains
documents du commerce international. Selon Mr. Pierre JASKSIEs évolutions sont de trois

ordres : - glissement vers les incoterms a l'arrivée (DAT, DAP, DDRharginalisation des
incoterms maritimes (FAS, FOB, CFR, CIF irruption de 'lE.D.IL.&HWWH pYROXWLRQ G|
WRXFKH j OD TXHVWLRQ GX OLHX G pHi[FossauRGE d&$éfeRs@sW U D
difficultés™ ; surtout dans le cadre du transport maritiRe&X OTH[pFXWLRQ PDWPpPULHO
livraison de la marchandise a un lieu bien détermind® QV FH VHQV @HRO pPoseLde® H
regles qui donnent compétence au lieu de livraison effective. Mais, le choix des Incoterms (EXW
de départ bouleverse cette regle.

25. Depuis l'adoption des fameuses regles UNCID de la CCl, la pratique a élaboré des modéles
d'accords d'échange de données informatisées. L'accord d'échan{jritseodéme suit : c'est un
contrat-cadre par lequel deux ou plusieurs personnes, physiques ou morales, établissent les
conditions juridiques et techniques d'utilisation de I'échange de données informatisées (EDI) dans le
cadre de leurs relations commerciales. D'une part, les aspects liés a la validité et a ldgzreuve
messages €lectroniques, y sont précisés, et d'autre part, les relations contractuelles pour I'ensemble
du processus d'échange de données, ainsi que les responsabilités qui vont avec. Mais, la valeur
juridigue accordée a la recommandation, laquelle, lorsqu'elle émane d'une organisation
internationale, est dépourvue de force obligatoire. Ce type d'instrument invite les Etats a qui il
s'adresse, a agir d'une certaine maniére.

Les mesures nécessaires pour faciliter le commerce international doivent étre introduites dans les
ordres juridiques internes et internationaux. Au demeurant, le droit francais comporte des
particularités juridiques qui méritent d'étre portées a l'attention de la pratique maritimiste des pays
en développement (PED). Pour ce qui est des parties commerciales, il est recommandé d'utiliser des
Lettres de Transport Maritime (L.T.M.) non négociable, si possible, lorsque la cargaison ne fait pas
l'objet d'une revente en cours de transport. Ensuie@ DXWUH F{Wp LO HVW SUpl
connaissement en un exemplaire original. Mais faudraitcore définir le régime juridique de ce
connaissement. Enfin, il convient de prendre en considération le désavantage d'utiliser un
connaissement négociable des lors qu'il existe un risque pour I'acheteur a destination, d'utiliser une
lettre de garantie bancaire en I'absence d'un connaissement original. Le connaissement maritime ou
son équivalent électronique en utilisant un systéme de registre électronique avec un tiers opérateur

doit étre requis uniquement lors des opérations de vente pendant le transit.

¥ Les nouveaux incoterms et le crédit documentaire, Banque 1990
% E. A. CAPRIOLI, « Réglement des litiges internationaux et drgiliegble dans le commerce électronique
Litec, LexisNexis, 2002, p 20.
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26. Avec la dématérialisation, les ikternational commercial terms seront adaptés xau
differents mlGHV GH WUDQVSRUW 7RXWHIRLY LO HVW XWLOH GH |
de transport qui restent gouvernés par un cadre juridique impératif spé€ifigue effet, les
Incoterms désignemte jure GL[ FDWpJRULHYV GYREOLJDWLRQV GX YHQGHX
erreurs dans la négociation et la conclusion du contrat de vente international. Ainsi, & chaque
,QFRWHUP FRUUHVSRQG XQ FRQt¢tatiay XCRHYWHIQWHD W LRI TSH0LU WA
entreprise sur un marcHéLe transport de la marchandise, contrat interdépendant et accessoire a la
YHQWH HVW HQYLVDJp SDU OY,QFRWHUP PDLV VHXOHPHQW
ou du vendeur paie le(s) transport(s) et qui doit en assumer les risques afférents.

Les Incoterms sont incorporés dans plus de quatre-vingt pour cent (80%) des ventes
internationales et sont utilisés y compris par des Etats qui ont leur propre systéme standardisé tels
que les Etats-Uni& Utilisés principalement par les entrepriseRYLWLRQQpPHYV j OfLQWH
les organisateurs de transport, les transporteurs, les douanes,... Les Incoterms sont des outils at
profit de la facilitation des échanges internationaux. Les matiéres premiéres sont notamment cotées
sur des places de maKp j] OfDLGH GT1XQ ,QFRWHUP OHV VWDWLVW]I
analysées avec des régles IncotéfmsOV VRQW GRQF RPQLSUpVHQWYV j OfpF
maitrise du contenu de leurs obligations respectives est une nécessité pour les opérateurs. Or, dan:
XQ FRQWH[WH GYpFKDQJHVY FRPPHUFLDX[ WRXMRXUV SOXV UI
FRQVWDQWH FHV RSpUDWHXUV RQW EHVRLQ GH GLVSRVHU
Vecteur majeur du commerce mondial, le transport maritime est un domaine de prédilection des
Incoterms avec des conditions spécifiques largement connues et privilégiées des praticiens les
fameuses wentes maritimes telles que FOB, CFR ou CIF. Avec la nouvelle codification, ces
Incoterms évoluent en intégrant notamment le renforcement de la sreté des expéditions maritimes,
la dématérialisation des échanges via les communications électroniques, la conteneurisation ou

encore le développement du transport multimodal de porte 2patt& Hstte/ situation spécifique

% Tome I : « Transport Intérieur et international » et Tome 2 : « Commiggidransport, mer, fer, air, commerce
extérieur » dekamy Transportéd. Lamy 2010.

5T, FEDI, «La nouvelle codification des incoterms 2010 : entre simplificatibrationalisation de la vente
maritime internationalepDMF n° 724, 2011, p. 30313.

%8 | es INCOTERMS américaingRevised American Foreign Trade Definitions, - Q TR Qtdut & Ea¥ la
PrPH VLIQLILFDWLRQ TXH OHV ,1&27(506 LQWHUQBWHR®H XDoRD )GWI D P b
nécessairement préciser les conditions de livraison en stipulant dapstiat « Incoterms FOB New York, ICC
Incoterms ». Le)2% GH OD &&, QTHVW XWLOLWR QXVUHIL WHIPHQNS ROUXW) P% WDLRY UR I D L
tous les modes de transport.

9 es statistiques du commerce extérieur frangais sont analysées selon unEARse «

Franco a bord, et « CAF », Co(t Assurance Fret. Cf. « Historique lilddace commerciale de la France » site
internet : http:/lekiosque.finances.gouv.fr. Les termes FAB et CAF se rettod&es la loi francaise no 69-8 du 3
MDQYLHU VXU O 1 Ded matitrhe WORW. dD B Mnved 1969, p. 200.

R GUPTA: « Avant-propos » imcoterms® 2010p. 128.
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du commerce maritime qui doit faire face a la complexité du commerce électroniqae et p

conséquent a la dématérialisation des documents.

e. Ladématérialisation du contrat de transport de marchandises par route

BLHQ TXH OfLQGXVWULH GX WUDQVSRUW URXWLHU DLW ORQ
IRUPDW SDSLHU LO QYHQ GHPHXUH SDV PRLQV TXH EHDXFR
TRXWHIRLVY OYDYDQFpH WHFKQRORJhishioH pe/rbeq \de Drivitel/ ) G X H
pFKDQJHV GYLQIRUPDWLRQV HUURQpHV WURS VRXYHQW HQ
documentaire, notamment en cas de litige. En effet, le Décret n° 2017- du 3 janvier 2017 portant
publication du protocole additionnel relatif au CRARuUvre la voie & la dématérialisation de la
lettre de voiture (art.1 et 2 du protocole). Elle peut désormais étre établie en toute |égalité sous
format électronique. Comme pour le connaissement, cette dématérialisation de la lettre de voiture
permet une communication électronique tendant anmgileure harmonisation des pratiques, une
standardisation des documents et des normes techneness autres, en matiére de signatures
POHFWURQLTXHY HW GH S DR éeppaipt\de GUEDCGhAGKdHaQ @i de IR PHATheRI
transport pourra ainsi enregistrer instantanément toutes les informations dont il dispose et bénéficier
GTXQH MimédidReQde la lettre de voiture électronique. Par ailleurs, le protocole de 2008
dispose en son article 4 que la lettre de voiture électronique doit comporter les mémes informations
légales que celle en version papier. Le procédé employé pour son établissement doit garantir
OfLQWpPpJULWp GHVY LQGLFDWLRQV TXf{HOOH FRQWLHQW HW Ft
personne habilitée a cet effet. Ces informations peuvent étre complétées ou modifiées, mais doivent
assurer la préservation des renseignements orighatgV ORUV LO QYHVW SDV F
dématérialisation de la lettre de voiture offre un précieux gain de temps et une lecture facilitée des
documents manuscrits parfois illisibles. Elle présente aussi des avantages non négligeables, tels
TXIXQH SDUIDLWH YLVLELOLWpPp GHVY pYHQWXHOV UHWDUGV |
signalés aux différents acteurs de la chaine de transport, chargeurs, chauffeurs egrclientps
réel. Tous étant connectés au systeme informatique. Face a la spécificité du droit maritime et a la
complexité du commerce électronique, la dématérialisation de la lettre de voiture facilitera le

transport de porte a porte qui combine un transport maritime et un transport routier.

®1 JORF n°0003 du 4 janvieo17.

®2art. 4 du protocolela France ayant adhéré le 5 octobre 2016 au Protocole additionnel a la ti@onkaative
au contrat de transport international de marchandises par route (CMR) concetetird e voiture électronique-
CMR ou CMR électronique), celui-ci est entré en vigueur pour I'Hexagoompter du 3 janvier 2017. Le contenu de
ce protocole est publié (D° 20171, 3 janv. 2017, JO 4 janv.). Sur ce sujet, voir notamm#&rEHE M., « CMR
électronique +Petits changements », BTL 20186, n S HW 7,/&+( 0 © TXHWIR LBQV VXU«
BTL 2017, 1 3629, p. 54.
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SECTION 2 La spécificité du droit maritime face a la complexité du

commerce électronique : problématique

/H WUDLW OH SOXV IUDSSDQW FTHVW TXH OH GURLMISPDULYV
disciplines juridiques. Il aXQ FDUDFWqUH R UALun aifiddlaiskg ltrés aadenfii
(RIPERT). Avant tout développement, nous tenons a rappeler une question ayant trait a la
spécificité du droit du commerce maritime. Pourquoi dit-on que ce droit posséde quelques
spécificités et que la réglementation est parfois différente de celle applicable aux activités
terrestres > WHO SRLQW TXTLO IDLOOH pODERUHU XQ a@plicRé W V Sy
au droit maritime. La réponse est double selon les cas. La terre ferme est différente dall@amer
HVW VRXYHQW JXEG)T B DU FOQ\WQaaradh MvidREpX Fhititime.

27. 'YDERUG HQ GURLW FLYLO SDU H[HPSOH OD UHVSRQ)\
dommage, article 1240 du Code Civil francais. Or en droit maritime la responsabilité est:limitée
OYDXWHXU GX GRPPDJH Q fdupf@Hdree aNidie &6 Stivams té RV an@htivip
de Bruxelles de 1924 et article 5 (5, 6, 7) de la Convention de Hambourg de 1978. Ensuite en droit
civil, celui qui est propriétaire de la chose subit seul les atteintes portées a la dResepestit
domino». En droit maritime : il y a des hypotheses ou le propriétaire perd la chose et ou les
SDUWLFLSDQWY j OfH[SPGLWLRQ YR @WwhcipedzO & Bl YDjUV K SISHRRIRAX!
article 24 de la convention Hambourg de 1978. Emdicpnnaissement, est un document au régime
juridique propre (titre représentatif de la marchandise, recu de la marchandise, preuve du contrat de
transport) qui produit des effets juridiques ignorés par le Code Civil (celui qui possede le
connaissement original, est propriétaire de la marchandise).

28. Donc la spécificité du droit maritime est tributaire du@ii HX GDQV OHTXHO V{H]JI
(Q HITHW OD PHU HVW XQ HVSDFH PRXYDQW TXL pFKDSSH j \
OYKRPPH GRLW VI{DGDSWHU /H ULVTXH HVW GRQF FRQVLGpPU
OD IRUPH G et WdutDrheGd1été codifiée et est devenue une obligatibrD VIDJLW
OfREOLJDWLRQ GYDVVLVWDQFH DX[ YLHV KXPDLQHYVY HQ PHU
GIDYDULH FRPPXQH GRQW OH EXM sblidaneé @ritre 3eb trandpdrtéurs& HV
maritimes est sans équivalent a terre. La matiere maritime a une dimension internationale : le
transport de marchandises par des zones géographigues de souveraineté différente, ou des zone
VDQV UpHOOH VRXYHUDLQHWDP re$l¥s geRX deVmdd $otQexpoded a lukMéL Q p
modification des régles applicablesLO HVW GLIILFLOH GH PDvVWULVHU OF

3 G. RIPERT Droit maritime, 2 éd. 1922, Librairie ARTHUR Rousseau, p.61, n° 52.
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GRPDLQH Re OYLQVPpFEXULWpPp MXULGLTXH HVW UHODWLYHPI
économique. Compte tenu dedeDOpDV OH GURLW PDULQGVVAH VDN VAXS R @DV
institutionnalisé. Des pratiques communes sont apparues : des coutumes, des usages et une
réglementation issue des recommandations des organismes internationaux est adoptée et appliqué
aux pratiques du commerce maritim&f{HVW FHWWH pYROXWLRQ TXL D PF
(paragraphe 1) ODLV GHSXLV OYDYgQHPHQW GX SKpQRPgQH GH
émergé de aGRFWULQH HW GHV FRQYHQWLRQV HWquRXdidiyud QW G
(paragraphe 2).

Paragraphe 1 : Choix du suijet et justification

29. /ITLQWpUrW GH OD G pdeinwmddu banmerbekhamiQe & pbur fGndement la
facilitation des échanges de données et partant la célérité des opérations commerciedes qui
GHYHQXH XQH H[LJHQFH GX GpYHORSSHPHQW pFRQRPLTXH (
documents sont échangés dans le processus de déplacement de la marchandise que e
GpPDWpULDOLVDWLRQ VYILPSRVH SRXU rar3roission bes doddimentd) G G |
1RXV UDSSHORQV DX SDVVDJH TXH OH GpSODFHPHQW GHV S
pWXGH OrPH VILO FRQVWLWXH XQH DFWLYLWp PDULWLPH 3LC
cette these le transport maritime de marchandises et la vente maritime de marchandises étant donné
gue les deux activités sont liées la premiere étant la suite logique de la seconde. @lonsarle
GYLPSRUW HW GYH[SRUW &H VRQdas dofuinems. BtFcétte Yned® p\podrX L |
REMHFWLI GH GpPRQWUHU GDQV OD PHVXUH GX SRVYLEOH
documents. Elle apporte par la une contributjorO D G D S Wi Bo@m@r¥e maritime au
droit du commerce électronique international.

Pour cela les recommandations des organes des Nations Unies en matiére de commerce
électronique seront les référentiels de nos arguments et de nos hypothéses auxquels nous ajouteron
les résultats de la recherche surpestiques modernedu commerce maritime. Mais pourquoi une
these sur les aspects juridiques de la dématérialisation des documents du commerce maritime
Pourquoi les Etats africains sont-ils davantage concernés par ce phénomeéne technblodidiel VW j
ces questions que la thése essayera de répondre.

EnHIIHW DFWXHOOHPHQW OHV eWDWV D\DQW XQ OLWWRULI
G 1 H [$S Rdd \dpérations font intervenir les administrations douaniéres et administratives. En outre
ils mettent en relation les transporteurs, les chargeurs, les transitaires, les banquiers et les assureurs

De ce point de vue, les systemes informatiques sont devenus incontournables.
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Toutefois, il existe des variantes dans les systemes informatiques douaniers. Les opérateurs
transfrontaliers sont soumis a des différences de traitement par chacune des administrations
douaniéeres, a différentes conditions d'acces électronique a la douane, ce qui est colteux et risque
d'entraver la rapidité des transactions. De plus, il y a des divergences dans les échangegsle donné
et les communications électroniques entre les administrations douaniéres et les opérateurs et entre
les opérateurs@ HWWH VLWXDWLRQ Q HVW SOXV W HI@B EaoH L&D QV X
autorités douanieres doivent faire face aux nouveaux défis en exécutant leurs taches, grace aux
nouvelles exigences contradictoires que leur imposent les opérateurs et la célérité du commerce.

Par ailleurs, les disparités entre les régimes udidXHV QDWLRQDX[ UpJlcesVD QW
technigjuesGH FRPPXQLFDWLRQ HW OHV LQFHUWLWXGHYV TXTHOOH
SRVVLELOLWpPV TXTRQW OHV HQ Mitdirati®balux/ Rddr GefaDiFeBtméddddai X [ F
de traiter un volume accru de marchandises qui franchissent les frontiéres tout en tenant compte du
fait qu'il faut également réduire les codts et les délais. Les autorités sont soumises a plus de
contraintes concernant de graves problemes de contrdle qui touchent a I'environnement, la santé et
la sécurité. Des lors, il est capital, pour aplanir ces difficultés, de mettre en place des protédures e
des documents commerciaux simplifiés conformes aux normes internationales, car elles constituent
une base commune convenue au plan international pour des mesures similaires appliquées dans de:
régions et des pays différents.

30. Les documents commerciaux harmonisés représentent un premier pas en direction de
OYDXWRPDWLVDWLRQ GHV SURRMHG U p\WHRRAPIP\WM UR Q DLGH R UHAD W
FPOpULWpP GX FRPPHUFH H[WpPULHXU GpSHQG G 1XQW WL.W & OH \
/ID VLPSOLILFDWLRQ GHV IRUPDOLWpPV GX FRPPHUFH H[W¢
intervenants, land PDOLVDWLRQ GHV GRFXPHQWYV FRPPdolaRierDIX[ OTI
JHVWLRQ GHV ULVTXHV HW OfYDPpOLRU ANt R& coGjohctrés ORJL
notamment, pour la réduction des colts inhérents aux procédures du commerce international, les
colts élevés de la production de documents papier et la réduction des délais de stationnement des
marchandises dans les ports et les autres aires de dédouanement. Mais comment se présente |

dématérialisation sur le plan juridique ?

Paragraphe 2 : La problématique de la dématérialisation
Deux questions majeures et complémentaires ont suscité la rédaction de cette thése. Dans un
premier temps, nous chercherons & comprendre de facon détaillée dans quelle mesure, une

dématérialisation documentaire est-elle nécessaire pour les organisations ? En plus, une

dématérialisation totale des documents (zéro papier) ou partielle est-elle possible ou envidgageable

37



CelaaSRXU FRQVpPpTXHQFH OYDQDO\WWH WHFKQLTXH HW MXULGI
SDUIDLW HQWUH OHV VXSSRUWY GH OfLQIRUPDWLRQ TXH VR
DUULYHU j XQH UpSRQVH VDWLVIDLVDQWH LO QRXV IDXW U
OfYpODERUDWLRQ PDWpULHOOH GX GRFXPHQW SDSLHU DX FR>
GHVY WUDQVSRUWY PDULWLPHV HQ SDUWLFXOLHUY so¢i@asx LWH
politiques et économiques ; le détail des®aRUWYV FRP SOH][HV aveX fek Gotidnd ¢etsH W L H
qgue sont la libert¢e RQWUDFW XHOOH lées\elabohR deGétbhn&iss&nCel dociale et leur
accomplissement institutionnel devront étre présentés. Nous chercherons par la a bien comprendre
les caractéeres eéconomiques et juridiques du document papier, dans la mesure ou le processus de
dématérialisation des documents du commerce maritime est une condition sine qua non a la fois du
développement économique et de la rationalité des institutions judiciaires qui devront le
réglementer.

31. Le deuxiéme volet de notre recherche part du constat que la simplification des procédures du
FRPPHUFH H[WpULHXU DVVRFLpH j OfH[SORLWDWLRQ GHV
GRQQpHV GRLW DYDQW WRXW VHUYLU O1DF\WeHaduestienPda HU F L
cadre juridique et institutionnel & mettre en place pour une réglementation de la dématérialisation.
(Q G 1bkimésHomment devra se régler le contentieux de la dématérialisation inhérent aux
activités de vente et de transport ? Comment sera organisée la procédure contractuelle via Internet ?
'"IDXWUH SDUW VXU TXHOOHV EDVHV MXilhhtS |- TaX sigratvél UR Q W
électronique - la preuve électronigue- le document original, -O  p F Ud. ¥nnaissement
négociable- la sécurité et la slreté des échanges électroniques, - la protection du consontmateur
ODUFKRYIDJWH «D L O O H XaU soexistdhceO entre documents papiers et documents
POHFWURQLTXHY FHOD GHYUD rWUH VWULFWHPH@ArdepJOHP
qui est de la clause contenue dans un connaissement et attribuant compétence a une juridiction
étrangere, comment pourrait se régler les litiges nés de I'exécution de la convention ? Dés lors
gu'elle est reconnue valide entre le chargeur et le transporteur, sera-t-elle opposable au destinataire
des marchandises qui, en acquérant le connaissement au porteur, a succédé au chargesir da
droits et obligations ? L'obligation de signer le document original pose une délicate question pour
un éventuel passage a l'informatique. Différents aspects qui peuvent constituer un obstacle a la
dématérialisation devraient étre traités : le document original et la copie, la valeur probatoire des
enregistrements des données, la formation des contrats, la conservation des messages, les
responsabilités, la loi applicable au connaissement électronique. La question majeure que posent ces
FRQFHSWYV VH WURXYH OLpH DX[ PR\H Jaud@iHil Scoedtrypdr 18, tesO p F

moyens de preuve de droit commun ou encore, faudrait-il inventer ou du moins créer de nouveaux
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modes de preuve qui seront en mesure de témoigner deUaDvFLWp GH O pFCelg, pOHF
par conséquent, souléve le probléme du faux en matiere électronique.

/IH FRXUULHU pOHFWURQLTXH VHUD pWXGLp VXU OD EDVH
permettant la circulation du connaissement négociable. Le but est de permettre ou du moins de
proposer un palliatif, jusque-la contesté, au mode de circulation du titre représentatif de la propriété
de la marchandise.

32. /[ IDXWUH TXHVWLRQ HVW GYfRUGUH WHFKQLTXH HOOH HV
outil de latechRORJLH /TR UGLQ Dé\as{ desIUefaIMhcEREEIhQues consécuéives
un vice de fabrication ou encore a un probléme de manipulation. On se retrouve avec des données
perdues VRLW HQ SpULRGH GYDUFKLYDJH 4 d&HosGeD QtWétiantde/ W U |
force majeure ? A notre avis la force majeure dans la dématérialisation serait difficile a démontrer
dans la mesure ou la bonne foi peut faire défaut méme si elle est présumée. Toutefois cette
K\SRWKgVH HVW j pFDUW H Watg €entéidui ffren®dekl posgibilité de Idtockabe
de données dans différents serveurs, situés dans différents pays, font de telle sorte que les donnée:
ne se perdent plus ou du moins se perdent difficilement. Cette délocalisation des serveurs touche la
plupart des Etats africains dont certains fournisseBrf§DFFqV j ,QWHUQHW RQW H.;
méthode. Le statut juridique du site inttklWw HW GX VHUYHXU VRXOqYH OH SUF

stable en matiére fiscale et fait ressortir ainsi les limites de la dématérialisation.

SECTION3 i+—f— t3 Zf tzxef—detsgsdimites ‘e

La position des pays en développement dans le cadre du phénomene de dématérialisation a
beaucoup inspirée la rédaction de cette these. Cependant, parmi les pays en développement, les
eWDWV GX FRQWLQHQW DIULFDLQ HW SOXV SDUWonfFieLqUHP
attention. Ce choix estta GHVY UDLVRQV SpGDJRJLTXHV PDLV DXVVL LG
Of2XHVW RIIUH XQ PHLOOHXU FDGUH GTpWXGH JUKFH DX
économique, juridique et financiére. En outre, sur le plan géographique, ces Etats offrent une facade
maritime avec des ports innovants dans le domaine des nouvelles technologies. Toutefois des
HIHPSOHV GITLQWpIJUDWLRQ RX GH OpJLVODWLRQV LVVXHV GI
1RUG RX GX &HQWUH VHURQWnX¥Wike Gomyggraisdi.Q JXLVH GILOOXVW

/IHV SD\V DIULFDLQV QRWDPPHQW FHX[ GH Of$IULTXH GH
GpPDWpULDOLVDWLRQ HQWDPpH SDU H[HPSOH DX 6pQpJDO

résoudre rapidement les litiges qui découleront de la dématérialisation dans la mesure ou les
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procédures de droit commun risqueraient de ne pas répondre aux exigences de rapidité vu le nombre
de dossiers qui seront traités.

Le but de cette sectionest @LDIJQRVWLTXHU OfpWDW GH OD GpPDWpULL
du guichet unique qui prend en considération tous les éléments de |A\gtdd. D O laNa/é L R Q
permettra de comprendre le fonctionnement du guichet ur{jppragraphe). A ce niveau une
UHPDUTXH VJLPSRVH HW V XiEre suMét 0bQadleb duiiatd issanReQpr&cbIdud L F

de dématérialisatiofparagraphe 2).

Paragraphe 1 : Généralités sur le guichet unique

33. Le guichet unique est donc une application concréte des concepts de facilitation du
commerce dont la finalité est de réduire les obstacles non tarifaires procurant ainsi des avantages
non négligeables aux opérateurs du commerce maritime intern&tiodbahs le contexte de la
présente these, le guichet unique doit étre compris comme étant un systéme permettant aux
participants du commerce et du transport de communiquer des informations et documents
QRUPDOLVpPVY j XQ VHXO SRLQW GYfHQWUpPH DILQ GH VDWLV
GYLPSRUWDWLRQ GIHI[SRUWDWLRQ HW GH WUDQVLW 6L (
POHFWURQLTXH OHV GRQQpHV LQGLYLGXHOOHY QH GRLYHQV

(Q GHV WHUPHV SOXV SUpFLV OH JXLFKHW XQLTXHx D SRX
GILQIRUPDWLRQV HQWUH OHV PLOLHX[ GIDIIDLUHVY HW OHV
significatifs & tous ceux qui interviennent dans les échanges transfrontieres. Il requiert alors une
gestion généralement centralisée, ce qui permet aux autorités portuaires et administratives
FRPSpWHQWHYV GH UHFHYRLU OHV LQIRUPDWLRQV GRQW HOC(
autorités des différentes places portuaires et les administrations participantes doivent coordonner
leurs contrbles. Dans certains cas par exemple, le guichet unique peut comporter un systeme
GYHQFDLVVHPHQW GHV GURLWY WD[HV HW UHGHYDQFHYV

7TRXWHIRLY IRUFH HVW GH FRQVWDWHU TXTXQ JXLFKHW XGC
systeme informatique sophistiqué. OrNgoOHFWLRQ HW OYDGRSWLRQ SDU OH\
LQIRUPDWLTXHY DSSURSULpY QH SHXYHQW TXH IDFLOLWHU O

34. &RPPH QRXV OfDYRQV pYRTXp XQ SHX SOXV KDXW O
transfrontaliereintelligente qui permet aux parties intéressées aux échanges et aux transports de

déposer des informations normalisées, essentiellement par voie électronique, aupres d'un point

* Cf. Recommandation N° 33, CEE18 SDU OYLQWHUPpPGLDLUH GX &HQWUH GHV 1DWI
commerce et les Transactions Electroniques (CEFACT-ONU), 2004, réf. ECE/TR3DE
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d'entrée unigue en vue de satisfaire a toutes les exigences officielles a I'importation, a I'exportation

etentransf 7RXWHIRLV OHV OHPEUHV GH O 20° SUpIqUHQW XWL
GH JXLFKHW XQLTXH FDU OfLQVWDOODWLRQ GTXQ JXLFKHW 3
interdépendantes, de prescriptions officielles et de processus opérationnels des services officiels
transfrontalier?.

La création d'un environnement de guichet unique pour les procédures de contréle appliquées
aux frontieres aux moyens de transport, au matériel de transport, aux marchandises et aux membres
d'équipage est considérée par les administrations des douanes comme la solution aux problemes
FRPSOH[HV TXH VRXOgqYH OD JHVWLRQ GH OYLQIRUPDWLRQ F
implique plusieurs services officiels transfrontaliers. Un environnement de guichet unique est
évidemment une question technique complexe qui ne peut fonctionner sans avoir étudié au
préalable les aspects de nature politique et autres aspects non liés a la technologie de
l'informatior?”. Méme si le guichet unique & pour finalité de faciliter les opérations aux frontiéres
SDU OD PLVH HQ SODFH GYfXQ V\VWgPH LQIRUPDWLTXH TXL
GRFXPHQWY LO QYHQ GHPHXUH SDV PRLQV TXH FbesVE&MWH GHL

expansion.

Paragraphe 2 : Les limites a la dématérialisation

Malgré les acquis et les avancées de la dématérialisation, il existe dans certains pays, des
obligations légales impératives qui interdisent la dématérialisation des documents de transport
maritime, exigeant un connaissement maritime sur support papier pour des raisons de contrble des
changes ou en imposant des inspections avant I'embarguement ou encore pour réaliser le
dédouanement des marchandises. Si la dématérialisation des documents est techniqguement une
réalité, elle FRPSRUWH FHSHQGDQW XQ ULVTXH PDMHXU: LQKpl
O 1L Q| R UPIR WshTeXrformatique prend différentes formes dontdeack » des logiciels ou
hacking OH GpWR XU QH P H Q WloG&ineQdhijaGkin@® TWLWH VR XGXH IRUPH G
G 1L G ¥ gnalneWausement ces risques ne sont pas couverts parokesting and Indemnity
Club (P& 1). Ainsi, le processus de dématérialisation, en dépit des obstacles juri@ifuess

confronté aux obstacles structur@d3, et psychologiqueg).

b:’http://WWW.Wcoomd.org/fr/topics/facilitation/activities—and-programmes/singIe-«r\\!/'nmslingle-window.asp
02/2018.
**OMD, ibidem.

57 OMD, site internetpp-cit.
% . FEDI, op-cit, p. 226.
9. FEDI, ibidem.

X
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a. Les limites juridiques de la dématérialisation des documents

La fonction premiere des documents est de servir de preuve aux différentes opérations
commerciales. Toutefois, il a fallut modifier le droit de la preuve pour y faire pénétrer le document
WHFKQRORJLTXH $LQVL VD UHFHYDELOLWpPp FRPPH PR\HQ
recevabilité quant aux conditions préalables de fiabilité pose probleme. Comment savoir si un
document technologique qui constate un contrat et crée des obligations pour les parties signataires
QITHVW SDV XQ IDX[ VLJQp SDU XQ XVXUSDWHXU RX QYD SC
trahir la volonté commune des partiecfSULP pH j Q@ JRdJdutré qifficulté tient & la nature
dématérialisée du document technologique, et notamment du document numérique produit par
RUGLQDWHXU /IfpWDW GDQV OHTXHO VH WURXYH OH GRFXPH
pDV rWUH OX SDU OHV VHQV GH OD SHUVRQQH KXPDLQH ,0 I
un écran ou sur une feuille de papier pour que le tribunal puisse prendre connaissance de
OYLQIRUPDWLRQ TXYLO YpKLFXOH &HWWH GLIILFXOWp HVW L
pas pour les moyens de preuve traditionnels. Le juge entre en contact direct avec eux. ligeeut lire
VHV SURSUHV \HX[ OH FRQWUDW pFULW HW VLJQp VXU SDSLH
FH TXL a3 fidssible aSec le document technologique.

35. Cependant, dans le commerce maritime, un seul document tarde a étre totalement
dématérialisé. Le connaissement négociable posséede trois fonctions : recu du chargement des
marchandises, preuve du contrat de transport et titre représentatif des marchandises. Vue sous ce
angle, on pense que la dématérialisation des docunwits¥ UH HQ OYRFFXUUHQFH
maritime négociable (au porteur et a ordre) est impossible sur le plan juridique ; du fait de son
caractére immatériel. Car, seule la transmission matérielle des documents négociableslgansfere
droits incorporés au titre. En effet, une partie de la ddcQH SHQVH TXTHQ (', XQ
électronique ne peut valablement posséder les caractéristiques juridiques de la négociabilité,
étroitement liées a la possession physique du document papier. C'est pourquoi, elle pense, que la
substitution du support électronique a la place du papier, ne pourra s'opérer qu'avec un document
non-négociablePar ailleurs, la détermination de la juridiction compétente lorsque survient un litige
est une question essentielle pour les acteurs du commerce international. Il faudrait des lors inclure
dans le contrat électronique une clause attributive de juridiction. Mais cette technique fait naitre des

limites structurelles.
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b. Les limites structurelles

36. /THIDPHQ GHV SUR ggde ddoneds iBffrmbatiséeq présentées dans les différents
FLUFXLWYVY GX FRPPHUFH PDULWLPH HW OfH[DPHQ GHV GLIIp
acteurs font apparaitre certains dysfonctionnements qui ralentissent le processus de
dématérialisation des documents. Les principaux dysfonctionnements relevés se résument aux
points suivants : H QRPEUH GYH[HPSODLUHV GHV GRFXPHQWYV HQ
GIYLPSRUWDWLR @t iHeXigte \vi Unargju@ @eHsyrnehronisation entre les divers systemes
LQIRUPDWLTXHY GHV WUDQVLWDLUHV FRPPLVVLRQQDLUHV H
GHV GRFXPHQWY GX FRPPHUFH PDULWLPH QpFHVVLWH OYDG
dans les divers processus du commerce extérieur. Ces acteurs sont appelés a réformer leur systéem
LQIRUPDWLTXH j OfLQVWDU GH OYfLQLWLDWLYH GX JXLFKHW
maintenue (OOH VH WUDGXLW SDU OYXWLOLVDWLRQ HQ PrPH
OfpWDEOLVVHPHQW HW OD WUDQVPLVVLRQ GH FHUWDLQV G
méme document sur support papier. (Pour aller plus loin voir annexeaf&t GLENCORE de
2017).

37. La dématérialisation présente parfois des inconvénients pour certaines entreprises,
notamment en termes de sécurité des données. Il est dorR U D QW G {ysidhheO LV HU
GYDUFKLYDJH pOHFWURQLTXH TXL LQWHUGLW WRXWH PRGLI
Par ailleurs, le risque de perte des documents numérisés est également présent, par exeaple a ca
GIXQH DWWDT Xé$ ddmneey sbhtp&du€s W Faut donc bien veiller a la sécurité du réseau
LQIRUPDWLTXH GH OfHQWUHSULVH /D TXH \pWdgqéeQesG&soinyV R FN
augmentent au fur et & mesure que la masse de données augmente. Les entreprises ont donc beso
de matériels performants et modulables, et se tournent vers les serveurs, qui présentent un codt
VXSSOpPHQWDLUH WDQW j O fMeEEK Bi\plate 1§ idénatétidlisatiorlGdersenwW U H
entreprise demande de l'investissement matériel avant tout. Car pour pouvoir gérer tout un tas de
procédés informatiquement, et ce de fagon transversale au sein de la structure, la premiere étape
sera d'opérer une expansion du parc informatique a la totalité des services. Cela peut donc
représenter un investissement conséquent sur court terme, qui peut également étre accompagneé
d'achat de solutions afin de conserver les données pour les plus grosses entreprises comme un dat
center, pour pouvoir stocker numériquement une certaine quantité de données.

Il n'existe pas toujours de solution miracle pour chaque probléeme, et bien que la
dématérialisation se présente comme la réponse a certaines questions que se posent les opérateu
économiques pour la gestion des documents, elle n'est malheureusement pas sans faille pour le

moment. Comme nous l'avons vu un peu plus haut, la dématérialisation amene a stocker
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numériquement une quantité importante de données au sein de l'entreprise, de maniére quasi
générale et souvent a l'aide de data center. Un premier probléme se pose: o@ss syste
sauvegarde ont une capacité de stockage limitée, et au bout d'un certain temps, il serait difficile de
conserver trop de documents sans les saturer et devoir, le cas échéant, procéder a une extension d
ces systémes. Ce procédé se répéterait a chaque fois que I'on atteindrait le seuil critique de stockage
et cela engendrerait trop de frais mais également un probléme de place. Il faudra alors établir un
moyen de garder chaque type de document selon leur importance sur un certain temps donné pour
ne pas surcharger le systeme. En pluslidages structurelles, la dématérialisation rencontre des

obstacles liés au comportement humain.

c. Les limites psychologiques

Le risque de fraude existe comme pour le papier, bien qu'il soit beaucoup plus compliqué de
falsifier un document électronique. Cette situation engendre un frein psychologique : sentiment que
OH GRFXPHQW p O Him&/\kie @dleuXpiobaridatI H VO HaclW d& modified une
preuve sur un document électronique que sur un document papier.

8QH UpFHQWH pW X G H tédé QigHhieSaD{ EtasfiriSvientdde Solulever un point
HIWUrPHPHQW LPSRUWDQW SRXU FRPSUHQ GtrdaniguR XubiTuhRL D X
UHWDUG TXTLO UHVWH W R X MtRissuciable RédoDadtdur, @ @ ménve viakedrH O (
MXULGLTXH TXH OD VLJQDWXUH PDQXVFULWH HW UHSUpVH
transformation digitale/H SURIHVVHXU (LOHHQ &KRX VIHVW DLQVL LQ\
perception face & différents types de signafdrés/ec son étude, plusieurs groupes de personnes
ont dU classer des contrats signés via cing types de signatorasuscrites et électroniques (Pin,
Avatar, case a cocher, softwaredlu plus sir au moins sécuris€, selon eux. Les différents contrats
étaient exactement les mémes hormis le mode de signature, et bien que toutes les signatures
remplissent le méme obijectif, les signatures électroniques ont été perguesnsciemmentt
comme ayant moins de valeur et étant moins sdres. Et plus le mode de signature est impersonnel
(case a cocher), plus la perception est mauvdiBe. VLIQDWXUH GIXQ FRQWaAJDW G
reste clairement un acte qui sécurise. Plus encore, la dimension sociale est prédominante : moins il y
D GYLPSOLFDWLRQ GH GpWDLO SHUVRQQDOLVp PRLQV LO \ I

O KAEB THOMAS, signature électronique et frein psychologigingormatique news, parus

14/04/2015 |https://www.informatiquenews.fr/signature-electroniqﬂéreins-psychologiques-thomas-kaeb-wacbm-
[34424 consulté le 27/02/2018.

"TEILEEN Y CHOU, cité par THOMAS KAEB articlébidem Etude de décembre 2014 « social psychology &
personality science » «¥LJQDWXUH GLPLQLVK WKH VLIQHUYV SUHVHQFH
http://www.lccjti.ca/doctrine/chou-eileen-y-paperless-and-soulless-e-signatures-dithigistyners-presence-and-
decrease-acceptance.
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Pour que la signature électronique soitREWpH j JUDQGH pFKHOOH LO IDXW

client : en lui permettant de signer tout simplement avec un sgyHVW FH TXH FHWWH ¢
les freins psychologiques et culturels sont toujours prédominants. Il est important de ne pas négliger
cet aspect dans la construction de son projet numérique. Alors que les clients demandent toujours
SOXV GYHIILFDFLWp OD SUR[LPLWp UHVWH X Q0 ptD[hMQHWGE pW
DXMRXUGTKXL GHV VROXW L R@umedt-Eleeranidebedt\wouter gsrarti§shint X C
une expeérience et une retranscription fidéle de la signature manuscrite. Pour que la signature
POHFWURQLTXH VRLW DGRSWpH j JUDQGH pFKHOOH LO IDX\
permettant de signer tout simplement avec un stylo. Les tablettes signature lui permettent de
comprendre facilement ce qui se passe par un acte habituel qui se réalise a la source du document
numeérique. Cette technologie rend le processus de dématérialisation naturel et transparent pour la
clientéle et donc en facilite sa démocratisation. La signature électronique sur tablefjgooolrie
OfHQUHIJLVWUHPHQW QXPpULTXH GH OfYfLPDJH GH OD VLJQD
SURSUHV DX VW\OH té&uH Col§ pdutiegaleehHinGure 1@ fiyidatique de la signature,
a savoir la pression appliquée du stylet sur la tablette et la vitesse de signature. Il est donc
dorénavant possible de recuelllir toutes les informations graphologiques nécessaires en cas de litige,
au méme titre que la signature manuscrite sur papier. Les documents signés sont dées lors
considérés comme des origindtix

La dématérialisatiorse heurte encore a un frein psychologique car le document n'est plus
palpable et la peur de perte de données, encore présente. Pourtant le stockage électronique est plus
VEU ORUVTX RQ PHW GDQV XQH DUPRLUH RX XQ FRIIUH IRU
ou il se trouve et on a par conséquent un sentiment de sécurité. Si I'on fait la méme démarche en
électronique, la perception de cette sécurité n'est pas la méme alors qu'il va étre beaucoup plus
GLIILFLOH GH VH SURFXUHU OD 3FOp” SRXU DFFpGHU DX GRF
FRITUH IRUW °~ VRXOL J& e ®dynebtis BASERLHOOUIN.JPi Qglectronique
promet aujourd'hui plus de sécurité que le papier, le chemin de son adoption est encore long. La
perception populaire est I'exact contraire. Pourtant, comme l|'explique ma&t& CAPRIOLI,
avocat a la Cour et vice-pLGHQW GH OD )17& :DFWXHOOHPHQW RQ SH
et les solutions sont disponibles sur le marché, que le cadre juridique est quasiment complet et que
tous les documents (hormis quelques exceptions résiduelles) peuvent étre dématérialisés que ce soi
GDQV OD VSKqUH SULYpH RX GDQV OD VSKqUH SXEOLTXH’
ODERUDWRLUH 6HUGD/DE OD IRUWH FXOWXUH SDSLHU Pl
FKDQJHPHQW FLWpH SDU P |UH Ld® KQématé@IisRiorH UD travailp Y H O
qui passe par un changement des mentalités, ce qu'explique PASCAL COLIN de KeyrRdds

2 KAEB THOMAS, ibidem
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France on dématérialise peu non pas pour des questions de sécurité mais parce qu'il y a des
contraintes liées au changement de procédé et également, il ne faut pas se le cacher, un frein
psychologique humain naturelette volonté de modernisation des échanges doit étre pensée puis
intégrée au sein des structures avant tout en réponse a une politique de maitrise des 2dptsQ H
vient pas a la dématérialisation parce que c'est plus sécurisé mais uniquement parce que c'est plus
économiqué’, conclut PASCAL COLIN.

SECTION 4 i+ +de la dématérialisation sur le plan international : le
role des acteurs du commerce maritime et la solution

proposée ' f” Zi T- Zf

A ce titre, des travaux ont été initiés par divers organismes communautaires et internationaux
QRWDPPHQW OD &18'&, DYHF OY{DGRSWLRQ GH @eD1996Ret law\SH
Loi type sur la signature électronique de 200HW O f20' DYHF OH AuXsLénkAfigueX QL T X
par exemple, O18QLRQ eF RIQhBt&re TOUBt Africaine (UEMOA) et la Communauté
eFRQRPLTXH GHV eWDWV GH O 1% bbtlprisxH c@ripteftxblivalle dénaeg| $ 2
SRXU VH FRQIRUPHU j OTqUH GH QGOob d& pduiedip thbde©OdeVpewe.R Q |
LT18(02% OD &('($2 HW Of2+%$'$ RQW DGRSWp GHV QRXYHOO
difficultés soulevées par le commerce électronique communément appelé e-commerce. Ce dernier
se définit comme OIDFWLYLWp pFRQRPLTXH SDU ODTXHOOH XQH SHI
par voie électronique, la fourniture de biens et la prestation de services ». En effet, ces trois
LQVWLWXW L R&Qivhal€ §t{el Hex RUtrds a vocation régionale, distinctes du point de vue
de leurs missions, ont d incorporer le support électronique dans leur environnement juridique alors
PrPH TXH O 9 DkeF esVencar@tv@diohité dans certains pays membre dont les populations,
dans leur grande majorité, sont fortement analphabetes.

Dans le cadre du programme de modernisation des systemes de paiement initié par la Banque
Centrale des Etats de I'Afrique de I'Ouest (BCEAOQ), il a été institué un dispositif juridique
s'attachant, notamment, « a la sécurisation des paiements électroniques par la reconnaissance dan
la zone UEMOA de la preuve électronique relativement a tous les instruments et procédés de
SDLHPHQW pOHFWURQLTXH 2 0 VYDJLW GX 5gJOHPHQW Qf

"3 par ANNE-SOPHIE DAVID Publié [e 31/08/2010 sur

https://www.Ienouveleconomiste.fr/Iesdossiers/dematerialisation-safe—cﬁﬁﬁ@{-ConsuIté le 26/02/2018.
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SDLHPHQW GDQV OHV eWDWV PHPEUHV GH -A&caiQelL(BEM@AHRQRPL
édicté par le Conseil des ministres de ladite organisation : le Titre | de la deuxiéme partie, composé
des articles 17 a 30, étant expressément intitulé « De la preuve électronique ». Cependant un consta
doit étre opéré sur le caractere sectoriel du domaine desdites dispositions qui ne sont applicable
TXY] FHUWDLQV © SDUWLFLSDQWYV & GpWHUPLQpPV HWeg FHUYV
WUDQVDFWLRQV EDQFDLUHYVY HW ILQDQFLqUHV HW OHV V\VWc
GX FRXSOH IRUPH SUHXYH FHicofdt ¥8ttradipie » Hgiétd pl® Cohtvetpd O H
GLVWDQFH RX SDU FRUUHVSRQGDQFH TXL HVW HQFDGUp SDL
VRLW GH JUp j JUp RX GIDGKpVLRQ XQH WHODdé dBRAGIdASL Wp G
VSpPFLILTXHV QL HQ GURLW GH 0Of8(02% QL HQ GURLW LQW
FDUHQFHV GX GURLW SRVLWLI HQ OD PDWLqQUH OifdelSthRMHW
FDGUH VWULFW GX S éctréhigleQe/mabidr® genetdlep fasse ¥on grée dans le droit
interne des Etats membres.

38. Par ailleurs WRXMRXUV HQ S$IULTXH O9Y$FWH 8QLIRUPH VXL

$8'&* SRVH XQ FHUWDLQ QRPEUH GH SULQFL bl ptodeduresv HU Y |
POHFWURQLTXHYVY /THVVHQWLHO GX SULQFLSH GH OD GpPDW
FRQWHQX GDQV OYDUWLFOH DOLQpD TXL pQRQFH TXH ©
aux formalités ou demandes prévues par le présent Acte uniforme, par tout autre Acte uniforme ou
par toute autre réglementation. Ces demandes ou formalités peuvent étre effectuées par voie
POHFWURQLTXH GgV ORUV TXYHOOHV SHXYHQW rWUH WUD
destinataires». Par ailleurs, concernant la validité des documents et des signatures électroniques, il
IDXGUD QRWHU TXH OfpFULW pOHFWdR @tohxud eHphod@sent\esJ Q D
mémes effets que les documents papier et la signature manuscrite. Le principe ainsi posé ne limite
SDV OH SURFpGp GTXQH VLIQDWXUH pOHFWURQLTXH TXDOLIL

DOLQpD GH 0O01%$8'&* $X GHPHXUDQW OH OpJLVODWHX!I

électronique dans son aspect définitionnel et son utilisation & des fins juridiques en tant
TXILQVWUXPHQW GITLGHQWLILFDWLRQ HW GIYDXWKHQWLILFD
techniques sont spédifpHY j OfDUWLEOH GXGLW $FWH

$ OYLQVWDsneas itérnatlddanxJes acteurs du commerce maritime tenterons de mettre en
place des systemes de transfert de documents dématériadisggrdphe 1). Ces tentatives dont la
plupart ont échoué, favoriseront le processus de standardisation des documents électroniques base
VXU OH PRGgOH SURSRVp S(pathg@afite®). HW OD &18'&,
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Paragraphe 1 : La dématérialisation tentée par les acteurs du commerce maritime

Sur la méme question, la pratique a maintes fois expérimenté l'informatisation de la fonction
négociable des documents du transport maritime. En premier lieu, I'expérieneadocs
Registery avec laChase Mahattan Bahk n'a pas abouti pour des raisons de coits et d'ordre
SV\FKRORJLTXH [/YH[fsl¢cUduH @hFregispreéVdentd diRles connaissements papier
devaient étre conservés. Une fois le document émis et réceptionné, le systéme devait permettre aux
parties commerciales d'échanger des messages électroniques ayant trait a la cargaison en
mouvement.

De méme, le Comité Maritime International a adopté en 1990 les Régles pour les connaissements
électroniques. Ces Regles ne sont pas basées com@eattbcssur un systeme de registre
centralisateur des documents, mais sur un systeme de clé confidentielle, dont la création et la
destruction, lors de chaque transfert de droits, sont opérés par chaqgue compagnie maritime en cause
Le systeme pourrait également fonctionner au moyen d'un organisme groupant les différents
transporteurs. Pour l'instant ces Régles n'ont pas pénétré la pratique. Il semble en effet difficile pour
les chargeurs d'admettre que le transporteur surveille et assure le contréle électronique de ses
propres connaissements.

Le projet pilote de connaissement EDI du BIMCO (Conseil Maritime International et Baltique qui
représente pres de 2 200 membres) semble le plus avancé sur le sujet. L'objectif de base consiste :
obtenir un instrument informatisé aussi fonctionnel que le connaissement papier normalisé par les
soins de l'organisme. La particularité du systeme repose sur la fonction de tiers opérateur de réseau
(supervisé par le BIMCO), organisme agissant au nom de tous ses membres (chargeurs et
armateurs). Plusieurs avantages en découlent : neutralité, confidentialité et intégrité du contrble des
connaissements. Le projet utilise des signatures numériques (au moyen de cartes a puce) combinées
avec des numéros uniques de connaissement et non pas un systeme de clés privées a l'instar de
Régles du CMP. L'opérateur d'un transfert a |'obligation de confirmer ce message.

En dernier lieu, les Etats Unis par le biais du National Committee on International Trade
Documentation (NCITD) ont proposé un nouveau connaissement électronique avec un systeme de
controle électronique opéré sur les marchandises. Le scénario envisagé découple la fonction
d'enregistrement du connaissement maritime de celle du transporteur contrairement aux Regles du

CMI. Aussi, il incombera a une " partie assurant le contrle" de gérer les connaissements

™ Voir en ce sens les travaux de la Chase Manhattan Bank, avec le «SvadecstPH2 TXTHOOH D DE!
ECE/TRADE/240 p. 10.

PLes Régles du CMI pour le connaissement informatisé, et notes explicativesRRMBERG : Mise & jour L/C,
avril 1991, p.21a31 FHV 5qJOHV GX &0, QH VRQW SDV IRQGE HNQUWHIIODONQRWHRY
celle de «code confidentiel». Ce code est destiné a étre utilisé par chaque tranispglividuellement, mais le systeme
SRXUUDLW DXVVL rWUH H[SORLWp SDU X QX JRHRXEHYDEHGNYHDQ Y3 RVUWHEKRINV QW
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électroniques, soit par l'une des parties a I'expédition, soit par un organisme tiers de communication.
D'aprés Mr Ake Nilsoff, le scénario est le suivant : - Le chargeur envoie au transporteur des
instructions relatives a I'embarquement. - Le transporteur émet un connaissement informatique
comprenant un numeéro de référence unique et I'envoie a la partie assurant le contrdle et aux autres
parties a la transaction (chargeur, destinataire, ports, transitaires, banques, assureurspatie - La
assurant le contrdle assigne un Code individuel d'ldentification (NPI) et I'envoie au chargeur. - Le
chargeur assigne le connaissement au destinataire par un endossement électronique envoyé a I
partie assurant le contréle et validé par le NPI. - La partie assurant le contrble assigrieaun NP
destinataire et le lui transmet avec le numéro unique de connaissement. (Pour les transferts en
chaine, répéter les opérations 4 et 5) - Pour la livraison, le dernier destinataire peut envoyer
électroniquement les instructions relatives a la livraison au transporteur, par l'intermédiaire de la
partie assurant le contrdle, ou demander un connaissement sur papier, en s'identifiant dans les deux
cas grace a son NPI.

)DFH j OfpFKHF GH OD WHQWDWLYH GH GpPDWpU MO IG\DIBWWHR
DX[ HI[LJHQFHYV GHV pFKDQJHV pOHFWURQLTXHYV TXL HQFRUH

alors de tenter une standardisation des documents circulant.

Paragraphe 2 : La standardisation des documents électroniques

Face a cette situation, des recommandations destinées a faciliter les procédures relatives aux
documents de transport maritmeX UHQW SURSRVpV 0 \WécbndrhahdaddrW D2 P H Q \
intitulée « mesures destinées a faciliter les procédures relatives aux documents de transport
maritime » (document TRADE/WP.4/R.697) (annexe 2). Cette recommandation visait a modifier
les pratiques officielles et commerciales pourXddUH OH SOXV SRVVLEOH OfXWLO
transport négociables et encourager leur remplacement par des lettres de transport maritime ou
GIDXWUHV GRFXPHQWV GH WUDQVSRUW QRQ QpJRFLDEOHYV
transport origin& [ XQLTXHY HQFRXUDJHU OTXWLOLVDWLRQ GH GRF
YHUVR HQ EODQF /HV SUREOgPHV GXV j OfDUULYpH WDUGL

transport seraient ainsi évités, et le passage du traitement des données sur papier a ce qui était alor

Le projet de connaissement EDI du BIMCO, Symposium "EDI et les trassplratiques actuelles et
développements futurs, C.C.I., Paris, 18 juin 1991.
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FRQQX VRXV OH QRP GH WUDLWHPHQW DXWRPDWLTXH GH
électronique de données, pourrait étre fadilité

39. Ainsi, ces recommandations ont conduit les Etats membres & adapter leurs Iégislations aux
NoLuUYHOOHYV SUDWLTXHV GHV WUDQVSRUWY PDULWLPHYV (Q HIII
QDWLRQDX[ RX LQWHUQDWLRQDX[ OfDFKHWHXU HW OH YHQ
WHQX GH OLYUHU OHYV PDUFKDQ@LAV&H\Ve toMVimeDck DnfeiknEitnEl X1 G H
situation géographique, les facteurs politiques, juridiques et économiques, ont institué une pratique
commerciale structurée dont le processus de paiement est multiforme. Il peut par exemple étre
effectué sur un compteRXUDQW VRXV OD IRUPH GfXQ HQFDLVVHPHQW
crédit documentaire régi par les Regles et usances uniformes relatives aux crédits documentaires de
la Chambre de commerce internationale. On parle alors de remise documentaire : dans cette
optique, la remise «présumeée» est considérée comme devant étre effectuée par le vendeur qui reme
i OfDFKHWHXU XQ ©GRFXPHQW GH WUDQVSR UaNrangpoitevr 8D U X C
la marchandise. Ce document, appelé connaissement par la pratique, a un statut juridique lui
permettant de transmettre un droit de propriété sur les marchandises.

1RXV OTDYRQV VRXOLJQp OD YHQWH PDULWLPH HW OH WU
Ces activités notamment le transport de marchandises par conteneurs offre des possibilités de
transport multimodal. Mais, le document de transport type pour le transport par voie maritime est
le connaissement négociable. A cause de son caractére négociable, les droits étaient transmis lors dt
WUDQVIHUW PDWpPULHO GX GRFXPHQW /D SUDWLTXH SXLV C
plusieurs exemplairegriginaux tous valables. Ce document permet par conséquent a la premiéere
personne présentant un des «originaux» de se faire livrer les marchandises au lieu de destination.

40. La négociabilité du connaissement a posé des problemes a tel point que le groupe de
travai> D UHFRPPDQGpP TXYTLO VRLW DEDQGRQQp DX §odidldsW GHYV

"7 Neuvieme session, mars 1979 du groupe de travail CEFACT, Recutatizan n° 12.Voir aussi la cinquiéme
VHVVLRQ TXL VTHVW WHQ X Hebb@n RIZENt¢e pour I ilitatios deshprdddiirels et des pratiques
GDQV OYDGPLQLVWUDWLRQ OH &RPPHUFH HWOHAY$7(UDQYSRUWY D GpFLG

8 ECE/TRADE/240, p. 4.

9 ce type de transport fait naitre des documentslotment de transport multimodal négocialdaboré sur la
base du connaissement négociable, et également émis en plusieurs exeonaias, tous également valables. Il
est la conséquence logique sur le plan documentai® i® YgQHPHQW G X Whllh@AJaRIR dhagemBritsL W L P H
HQ FRQWHQHXUV SUpFpGp RX VXLYL GYXRLH UORYISIRUW RSO |$ DYR LYHR LWAH [
DFFRPSDJQp GT1XQ WUDQVSRUW 8h¢por@dnténcursl »@ssutam @ daisbrWertie Wds Pafts
«régionaux» spécialisés. Il est & noter que, selon la Régle 2.6 des Regles WRUCapplicables aux documents de
WUDQVSRUW PXOW ldécRrEb e tr@rfspbfSulibioddésigde un d6 XPHQW TXL FRQVWLWXH O
contrat de transport multimodal. 1l peut étre remplacé par des messages pouciléire utilisés dans le cadre
GIpFKDQJHV GH GR&W BIW VY QW R UPDWXIUMD R+ OD ORL DSSOLFDE®BEoWIDXWR
forme négociable, ou émis sous forme non négociable et désigner nemim#ndestinataire.

8L a Recommandation, publiée sous la double cote TRADE/WP.4/INF.61 et TD/B/FAL/INF&4 adressée le 15
juin 1979 aux «participants au commerce international, y compris les armatieargeurs, destinataires, banques,
assureurs et autres parties intéressées au transport ma@ihe PDUF KD Q G L Vati¥ &golvéer@evhentsT X
organisations internationales intéressées et organismes nationaux de facilitationnderce». ECE/TRADE/240 page
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oObDLY FHWWH SURSRVLWLRQ QYD SDV pWp DFFXHLOOLH SDU (
VHFWHXUV FRPPHUFLDX][] RQ LQVLVWH VXU (§fX W kedte MESWLR Q
marchandises en cours de route. Sa dématérialisation ne fait que faciliter son transfert. En outre, son
utilisation évite les transmissions tardives et les frais et risques supplémentaires possibles engendreés
SDU OTHQYRL SDU OD SRVWHI diXe SoRvuéWw biénHap@$ lesNra@iandisds.Q
Cette derniere situation peut devenir financierement préoccupante pour les opérateurs
commerciaux, compte tenu des débats qui ont lieu actuellement sur la dématérialisation du
connaissement négociable. La remise des R&Q GLVHYV HVW UHWDUGpPH j FDXVH
GRFXPHQWYV ,0 IDXW VH UDSSHOHU TXH PrPH VJLO HVW SRV
DILQ GIDVVXUHU OD UHPLVH GHV PDUFKDQGLVHYVY VDQV DYR
garantie sont onéreuses pour la partie commerciale, et elles affectent sérieusement les facilités de
crédit qui pourraient étre accordées par la banque.

41. '"HSXLV OYpODERUDWLRQ GH OD YHUVLRQ LQLWLDOH GH
automatisée de d@QpHV D VXEL XQH UpYROXWLRQ DYHF OfDYqQt
informatisees Déja en 1979, quelques chargeurs disposaient de systémes congus de facon a utiliser
OHV WHFKQLTXHV GH WUDLWHPHQW DXWRPDWLTXH d&H OfL
documents sur papier. Grace a la reproduction par ordinateur des documents virtuels, la production
GH GRFXPHQWY GH WUDQVSRUW HW GH GRFXPHQWY FRQQHIF
de données informatiques assure le transfert électrtoHiqG T XQ R UG L Q D W tbAtehupsX Q D X
informationnels, iss¢ GHV WUDQVDFWLRQV FRPPHUFLDOHYV RX DGPLC(
FROQYHQXH SHUPHWWDQW GH VWUXFWXUHU OHV WUDQVDFWL
rapide, plus efficace et plus précis que les systémes de documents sur papier.

La dématérialisation des documents est encadrée par les Regles des Nations Unies concernant
OfpFKDQJH GH GReFFR W LQTIBGPDYULWWUDWLRQ OH FRPPHUF
ONU). Ces regles ont été élaborées pour constituer la norme internationale conformément a laquelle
les messages EDI sont structurés et transmis entre systémes informatiques indépendants.
Actuellement, quelque 160 messages ont été mis au point ou sont a divers §tpd@DE RUDW L
Parmi ceux-ci, plus de 40 portent sur la circulation des marchandises, cela va du message de type
«document de transport» a ceux qui correspondent a la déclaration en douane de marchandises
GHVWLQpPHYV j OTLPSRUW D W hsR.Qctyel@rfi¢hf, DR exavhiDoausiQa poXsibilig W U
GILOQWURGXLUH GDQV FHUWDLQV PHVVDJHV VXU ©0D FLUFX

5. Les points essentiels de la Recommandation étaient les suivants : enaegne les connaissements négociables,
'PFRXUDJHU OHXU XWLOLVDWLRQ GDQV PHWHARDOHR QRePbUBHQY KN M ISO/D QP |
copiesémiss (QFRXUDJHU OYfpODERUDWLRQ HW OfXWLOkVDWLRQ GTXQ IRUPD\
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FRQIPpPUHURQW XQ VWDWXW FRQWUDFWXHO SOXV SURFKH GH
sont appelés a remplacer.

42. &HSHQGDQW OfYREMHFWLI GH OD WKqVH HVW GIDSSRUYV
SUREOgqPH GH Of(', HW GH Of(',)$&7 'DQV OH FDGUH GH
électronique peuposséder le caractere juridique de «négociabilité» actuellement associé a la
possession matériell & 1 XQ GRFXPHQW VXU SDSLHU 3DU FRQVpPpTXHQW
initiative visant a utiliser des documents ddatfonction de négociabilité aura été éliminée,
facitOLWHUD OH SDVVDJH GHUXQIPBSDRAUH GH(GRQOWNMAMH REMHFW
LO LPSRUWH GH VXUPRQWHVU OYDQMWDW KH A-HR@\R HEMH LT XOP HDQX
UHWHQLU FfHVW TXH GDQV FHUWDLQV W\SHV GH WUDQVDF)
GIXQ pFKDQJH DX FRXUV GX WUDQVLW LO SHXW rVSWHHO®LIIL

notion de négociabilité.

SECTION 5 Typologie des documents utilisés par les agents maritimes et
les transitaires dans le cadre des opérations du commerce

international

La présente typologie concerne les documents du commerce maritime attestant le contrat de
YHQWH RX SRUWDQW HQJDJHPHQW GH WUDQVSRUWHU GtFt
administratifs et sociaux des Gens de mer et des documents de bord. Certains de ces documents sor
potentiellement dématérialisable. Or, la dématérialisation a pour objectif de remplacer les
documents du commerce international et plus particulierement ceux du transport maritime sur
papier par un «message électroniqué XLYDOHQW /D WkFKH QfHVW FHUWHV
VRQW UpXQLHV SRXU \ SDUY Begtiot de, Dessef Midd. liste eshbGtive EesW W
différents documents émi€ DQV XQH RSpUDWLRQ FRPPHUFLDOH GH YHQV
Nous verrons les documents commerciaux et les documents de traipspagraphe 1) mais
aussi les documents portuaires et douaniers, les chartes party et les documentédesgoaghhe
2).

Paragraphe 1 : les documents commerciaux et les documents de transport

Le document joue un réle important dans tous les domaines du droit. Il y remplit des fonctions
infiniment diverses, qui vont, graduellement, de la constatation jusqu'a la représentation. Ce

paragraphe se propose, en premier lieu, de faire une typologie des documents afin d'étudier I'objet et
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I'effet de leur fonction. Les situations juridiques, c'est-a-dire les faits et les actes emportant des
effets de droit, en sont I'apanage. Le document qui les constate remplit alors un réle de preuve, mais
aussi - quand cela s'impose - un role de publicité, rendant de la sorte opposable aux tiers les droits
issus de la situation juridique constatée. Il permet ainsi d'assurer l'efficacité de cette situation : parce
que le document est établi régulierement, le fait ou l'acte constaté accede a la sphere juridique et y
produit ses effefs. Outre une fonction élémentaire de constatation, le document peut aussi remplir
une fonction élaborée de représentation : représentation de droits, mais aussi de biens corporels.
L'étude s'emploie, en second lieu, a identifier les conditions précises qu'elle requiert. Nettement plus
controversée que la précédente, cette fonction insuffle au document la vertu de « rendre présent » ce
qui ne l'est pas, ou pas pleinement : les droits, dénués de matérialité, et les biens corporels
immobilisé&2 Le document facilite ainsi la réalisation d'opérations juridiques sur ces éléments.
S'agissant des droits, la représentation ainsi réalisée confine, dans certaifigicagy@ration. La
possession du document confére alors la titularité du droit lui-méme dont, corrélativement, il
modifie la nature juridique et emprunte la vaféur

IO VIDJLW GHV GRFXP H Qctuws gur¢omreiqe Wnardtine/ddiHpadiHé&server un
espace de chargement dans un navire ou pour connaitre la cotation. Ce sont les documents

commerciaux1), les documents de transp@2) et la charte part{3).

1. Les documents de liaison entre les opérateurs du commerce maritime

I MXWLOLVDWLRQ GH FHWpwBe Qriters 0 FHOWEBENRYH @GMVOTHQW
par contre peuvent servir comme document de liaison BIBICOHPHQW HQWURt@IDJHQ
chargeur, le transporteur, le destinataire des marchandises et les autres acteurs de la chaine
logistique.

Le Schedule ,O VIDJLW GYIX(Q ,O QYH[LVWH SD
GILQIRUPDWLRQ FO|dématérialisation de ce docum
VHUYLFH FRPPHUFL
maritime. Les donnés de base IU
VRQW IRXUQLHV S
figurent les différentes dates
GYDUULY pEstimaiedl Hme
of Arrival) et de départ (ETD:
Estimated Time of Departure) du
bateau par voyage et par port
GYHVFDOH

8L AUDIC Olivia, les fonctions du document en droit prit&DJ, institut André Tunc, EJA, 2004, 505 p.
82 AUDIC Olivia, ibid.
8 AUDIC Olivia, ibid.
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Ce document

La demande de Elle est établie par le chargeur et transmis peut étre
cotation OfDJHQW PDULWLPH dématérialisé san
UHSUpVHQWDQW GH OfD souci
PWDEOLVVHPHQW GNXEleGHY,
donne une
description détaillée de la marchandise ; ¢

W\SH G TH PI&tpp@ Qelrdrr$port choisi et

la destination finale.
La cotation &H GRFXPHQW HVW pWDE Ce document

pour le compte du chargeur.

le voyage.

Il détermine
conditions de facturation de la marchandise [

peut étre
dématérialisé

La maquette

&THVW XQ IRUPX
IRXUQL SDU O¢YDJH
chargeur. Il aide a faire |
description de la marchandise.
formulaire  rempli  sert  d¢
document de base po
OfpWDEOLVVHPHQW

Ce document est dématérial

a travers le systeme connecté d

compagnie auquel le chargeur p
avoir acces

Le draft

Le draft est un brouillon de

connaissement. Il est établi p

VHUYLFH GRFXPHQWDWLRQ H[SRUW GH
est ensuite soumis a la procédure interne de validation (général

par le shipping Manager). A la

suite de cette validation, il se

VRXUFH SRXU OfpWDEOLVVHPHQW GHYV

Le booking

Ce document est établi par

VHFWLRQ %22.,1*

Les compagnies maritimes
Gtravers leur site internet

maritime. Il formalise la réservatigpermettent aux chargeurs de
GIXQ HVSDFH GH FKréserverun espace de
navire a la demande du chargechargement. (CMA.CGM)

Sont but est de faciliter le contrg
du volume de chargement
embarquer sur le navire.

/IIDYLV G

&THVW XQ GRFXPHQW
« Documentation Import GH Of
maritime. Il est adressé au destinataire
marchandise, porteur du connaissemen
« NOTIFY PARTY ». On y trouve de
renseignements sur la date probable
HITHFWLYH GYDUULYpH
date et le lieu de livraison prévus.

Il peut étre remplacé

par un message de donn
Ou étre transmis par
courrier électronique

La facture pro
forma

Ce document est émis par le service « Factura@tio® H O |

PDULWLPH

,O LQGLTXH OH PRQWDQW

ou le colt estimatiiG { XQH SUHVWDWadLehQ OLpH |

La facture

&THVW XQ GRFXPHQW FRPSWDEOH

différentes prestations (fret, surestarie, location, modifications, re
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GRFXPHQWDLUH GRQW OH SURSULpWDLI

avant de se faire établir un bon de livraison (en an
DELIVERY ORDER).

Le bon de livraison est délivré au client a la suite du reglemen
toutes les prestations #uV | O D JH Q ¢ deduéni\altBride)
OYDFFRQLHU j OLYUHU OD PDUFKDQGLV
factures de manutention.

Delivery order
(Bon de livraison)

2. Les documents usuels utilisés en transport maritime

Ces documents, sont les plus importants car ils déterminent le mouvement de la marchandise. lls
servent de support de preuvé&sH JHVWLRQ HW GH FRQwWUtfaddportGdé O T H |
marchandises par un navire donn®@V VRQW pPLV SDU OYDJHQW PDULWLPH

administrative qui fait intervenir divers prestataires.

Documents

Fonction

Etat de la dématérialisation

Le Manifeste

Document de transpa
maritime ou aérien qui récapity
O 1 HQ V H P E Orharch@tdé
chargées dans un port ou aéroj
i GHVWLQDWLRQ G

Le manifeste électronique es
opérationnel a travers le guichet
unique €électronique

spécifique au
transport de
ligne réguliére

aeéroport.
Le «Bill of lading». Titre La dématérialisation du
Connaissement |représentatif de la marchand|connaissement non négociable
Un ORUV GI1XQ WUDQQYHVW SDV HQERUH
document tenant lieu de recu de ce ddématérialisation du

OfDUPHPHQW FKDJ
navire. Titre négociable,
connaissement est établi par
représentant deO f{DUPDW
permet au destinataire de réclar
la marchandise aupres
OfYDUPDWHXU

Le connaissement « a bore est
émis lorsque la marchandise a
chargée a bord du navire cité.
WUDQVSRUWHXU
transporteur, le capitaine
QDYLUH OfDJHQW
les quatre parties normalemg
autorisées a apporter ce
annotation.

connaissement négociable est €
cours Géfude par le groupe de
WUDYDLO GH ObDa&l
fonction de titre représentatif qu
pose probléme a la
dématérialisation

La Lettre de

La Lettre de Transport Maritim@TM) est un document utilisé €

55



Transport
Maritime
(LTM)

matiere de transport maritime. Elle est délivrée par le chargeur a
chaque propriétaire de marchand@eRUV GTXQ HQYRL
&H GRFXPHQW D pWp PLV DX SRLQW SR
communiquer les éléments au destinataire par télématique des lg
chargement de la marchandise afin que ce dernier puisse
immédiatement prendre toutes les dispositions nécessaires pour
effectuer le dédouanement et la réception.
Contrairement au connaissemeédtD /70 QYHVW SDV X(
GpWHQWLRQ GH OD PDUFKDQGLVH F1TH
transport. Comme telle, elle se compare de préférence a la lettre
voiture internationale (CMR) et a la lettre de transport aérien (LT4
H O O H eQ&ffidt\VpaAs négociable.
/ID SUpVHQWDWLRQ GH OD /70 QYHVW S
retirer la marchandise.

La dématérialisation de la LTM ne pose aucun probléme tech
ni juridique

&ITHVW XQ GRFXPHQW TXL HVW GpPDV

Le
connaissement
émis par le
NVOCC

En pratique, le NVOCC délivre a ses clients un connaissen
son nom, document appelé «House Bill of Lading» qui préser
particularité de comporter un en-téte indiquant sa dénomin
sociale et toutes ses coordonnées. Il remet ce connaissem
chargeur et recoit de son sous-traitant (le transporteur maritime
un connaissement sensiblement identique souvent dénommeé «
Bill of Lading » (connaissement principal). Pour le transpol
maritime, le NVOCC est donc le chargeur alors que pour les 3
droit de la marchandise, le NVOCC est le transporteur. Le Hous
of Lading » est signé par le NVOCC et le « Master Bill of Ladi
par le Transporteur Maritime. Cette coexistence de deux titr
transport, entre le NVOCC et son client et entre le NVOCC
transporteur réel, pose probleme. Le NVOCC apparait juridiqug
comme le transporteur maritime. Les destinataires agiront do
responsabilité contre lui. Le NVOCC, apres avoir assume
UHVSRQVDELOLWpPpVY GH WUDQVSRUWHX
retourner contre le transporteur maritime réel sur la base du « |
Bill of Lading?2 ODLV V{DJLVVDQW GYfXQ U
purement contractuel, ces documents ne font pas toujours réf
aux conventions internationales et ne contiennent pas les 1
conditions et clauses de transport. Il arrive aussi que ces docl
soient signés « as agent for the carrier » et non « as carrier »

mention a pour but de tenter de transférer les risques ¢
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responsabilités au transporteur réel.
&EIHVW XQ GRFXPHQW SRWHQWLHOOHPH

3. La charte partie un document spécifique

En transport maritime, un affretement est un contrat de location d'un navire. Les chargeurs ayant
besoin de transporter des biens ne possedent quasiment jamais de navire en leur nom propre et fon
donc appel a des compagnies de transport maritime. Ces opérateurs mettent a la disposition du
chargeur un navire en état de navigabilité, moyennant une rémunération appelée fnatrtd-a c
partie concerne principalement le trampth@t le connaissement est affecté a la ligne réguliére. La
ORL IUDQoDLVH GH GplLQLW OH FRQWUDW GYDIIUqQWHPH
VIHQJDJH j PHWWUH XQ QDYLUH j OD GLVSRVLWLREMST1XQ L
« charte-partie » provient de I'expression lapee medium charta incidebatur, et sic fiebat patrtita
La charte était coupée par le milieu et était ainsi parfagée effet, dans le passé, chacun des deux
exemplaires du contrat était rédigé sur la moitié d'un support unique coupé en deux. Chagque moiti
était ensuite remise a l'une des deux parties contractantes. Pour vérifier l'authenticité des
exemplaires, il suffisait de vérifier qu'ils s'assemblaient parfaitement.

Dans les pays de tradition civiliste, le droit maritime moderne distingue le céatfdd [ lUgqW H P H ¢
(oucharter WHUPH HPSUXQWp j OTDQJODLY GX FRQWUDW GH wWU
ou une partie duQDYLUH HVW PLV j OD GLVSRVafwiel®Q OHpFXHWTKXNI
FRQVWDWH cYdrte-pattid Ca@hdrt&partie HVW GRQF OJLQVWUXPHQW GX F
Elle stipule les obligations des parties et leur tient lieu de IGRUVTXILO HVW pFULW
constaté par une charte partie qui énonce, outre le nom des parties, leurs engagements et les
POpPpPHQWY GTLQGLYLGXBOLNPRQ®R Y HBUWQIDEhRILKLU OHV UDSS|
transporteur de marchandises ; on nonnmenaissemenO fpFULW T X [En@émriadd @w,W D W H
OTMDQJODLYV HPSORLH O HpartyP eP A DRRVWAW FKROXIJWEPVLIQHU j OL
GTXQ QDYLUH HW OfpFULW TXL OH FRQVWDWH WDQGLV TX
connaissemenG X GURLW FLYLO QH,G pDALU QtihhmAsesnteipitjoint\& un
FRQWUDW GTDIIUgWHP HERN Q) \B\DHJFOHHQ VO IRRILW pife@ U iy X G 1 X
EULQqY HP HQrihaissefienQde charte-partlee termecontrat de charte-partiéorme un léger

pléonasme ; on le trouve dans la documentation.

8 Service de transport maritime & la demande, c'est-a-dire que le nawfezéeé au voyage ou a temps. Ce type
de service concerne le transport du pétrole, des minerais de fer, du caaudes céréales. Il s'oppose & la ligne
réguliére.

8 A. de MILTITZ, Manuel des consuldondres & Berlin, Asher 1837, tome 1,366.
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Le navire affrété peut connaitre une gestion nautique et une gestion commdacialmpagnie
chargée de la gestion nautigue doit donc assurer I'armement du navire. Elle doit notamment
pourvoir a son équipement adéquat en moyen de propulsion, moyens de sécurité, de
communications, équipage et assurance. Pour ce qui est de la gestion commerciale la compagnie es
chargée de conclure des contrats de transport, elle prend en charge les colts nécessaires :
I'exploitation commerciale du navire (carburant, frais portuaires, éventuellement opérations de
manutentiof

Tout comme la dématérialisationOH FRQFHSW GH OfDIIUQWHPHI@S HVW
RSpUDWHXUV FRQWLQXHQW G 1BEY&RtetdpiUdtEuRaX Woyads ] nferd U W H \
coque nu® pour répondre aux besobh HQ WUDQVSRUW GH PDUFKDQGLVHV
pratiqgue est désormais sans limites en la matereN AW UH GYH[HPSOH RQ REVHU
WUDGLWLRQQHOOHPHQW FRQQXHV YRQW SDUIRLYV IDLUH OfR
contubDWV GIDITUGQWHPHQW j WHPSV SRXU XQ YR\DJH HW GIDI
WHPSV GpWHUPLQpH TXH OYfRQ REVHUYH SDUWLFXOLQ&UHPHC
3RXU VD sDUW OD FKDUWH FRTXH QXH QYD GpVRUPDLYV GTLQ
dans les opérations de financemeBtIDFKDW GH QR KXt d@Hws hedVdiss
FODVVLTXHVY RQ DVVLVWH j OfpPHUJHQFH GHV WHFKQLTXH\
contrat de tonnage, ou de volume, ddidWV GH VHUYLFHV FRQWUDW GH IUH
GpVXHW HW TXHOTXH SHX LQFRUUHFW GH VRXWHQLU TXYLO C

Dés lors, il est important pour les juristesde LUH SUHXYH GTRULJLQDOLWDP D
de la qualification juridique de chacune des figures contractuelles, que sur les aspects
GTLGHQWLILFDWLRQ GH OD TXDOLWp GHV SDUWLHV ,0V V
GpWHUPLQDWLRQ GX UpJLPH GH UHVSRQVDELOLWpP TXTLO FR
j OfpJDUG GHV WLHUd éfillguevun Hégirie iitonohie LAY hybride face a la

86 | e fréteur met & disposition de l'affréteur un navire armé (équipadpiraat) pour un temps donné contre une
rémunération : le fret. Le fréteur garde la gestion nautique tandis drétd'arf conserve la gestion commerciale.

8 pour aller plus loin '"H OfLPSRUWDQFH GHV Fl& wapkiutidigde/ duMtrip ci@iteF X pay
DELEBECQUE PH., Gazette de la Chambre n° 45, 2018.

88 | affretement au voyage consiste a louer les services du navire pour kpwetrd'une marchandise

89 / fffretement coque nuddre boaten anglais) est un contrat au travers duquel un fréteur (généralement le

propriétaire du navire) met a la disposition de I'affréteur (généralameagérateur) un navire "nu" (la coque) pour que

ce dernier puisse l'exploiter commercialement. La "coque nue" est généralemgdie édeii moteurs (bien qu'un
affretement coque nue puisse consister en la location d'une coque vide)ntta est conclu pour une durée
déterminée, et le taux de fret (le prix auquel est affrété le navire) est basédsuéda(généralement payable a la
guinzaine ou au mois). Les affretements coque nue sont en réalgfrdesments a temps (cf. infra) conclus pour des
durées pouvant aller jusqu'a 20 ans ou plus. L'avantage ftétdaf est d'obtenir un navire qu'il peut exploiter
commercialement, sans en étre propriétaire et éviter ainsi d'avoir a sortir uneigdsgssemportante pour I'achat du
navire, de méme que d'éviter d'assumer les risques liés a la propriété du navire.

% AZEBAZE Serge Directeur adjoint Groupe EYSSAUTIER Membre institutionnel de &m6te Arbitrale
Maritime de Paris Communication lors de la journée Ripert le 27 juin 20%dris.

58



démultiplication des contrafs” & fHVW WRXW OfLQWpUrW TXH VXVFLWH O
maritime, dans ses évolutions et ses perspectiv§d. PDJLQDWLRQ GHV SUDWLFLH
GYRULJLQDOLWpP GHV IRUPHVY QRXYHOOHYVY VRQW DSSDUXHV
OHV MXULVWHV GRLYHQW GpVRUPDLV VH SHQFKHU HtQu\ DSSR
FDGUHQW DYHF OfpYROXWLRQ PrPH GX FRQWUDW GIYDIIUgWH
8QH GLVWLQFWLRQ VIRSqUH HQWUH OHV DIITUgWHPHQWYV TX
régulieres. Ce sont les affretements dits fermés et les affretements ouverts a tout opérateur.

- ([HPSOH GH IRUPHV G1DILE y¥egdelPIHaADN \AgredrkeRtp M slot charter
agreement, le swap agreement, le tonnage pool agreement.

- Les affrétements dits « ouverts » a tout opérateur : certains affretements peuvent étre conclus
en dehors deWRXW SURWRFROH SUpDODEOH &HWWH IRUPH QYHV
DUPDWHXUV GH OLJQHV UpJXOLqUHV &HV IRUPHV VHURQW T
DIlUgGWHPHQWY GH VORWY © 60RW FKDUWHU SDUW\ 2 GDQV
N.V.O.C.C.

3DU DLOOHXUYV SOXVLHXUV ILJXUHVY FRQWUDFWXHOOBV VH
FRQIXVLRQ PrPH GDQV OfTHVSULW GX MXULVWH 2« VH VLW
ULJRXUHXVHPHQW érentFeR @s3\cbhDal¢ vGigims|1 dopinat de services, contrat de
tonnage, contrat de volume ? Face aux évolutions récentes des figures contractuelles dans le
transport maritime de ligne et de vrac, le Professeur Philippe DELEBECQUE notamment a pu
p F U L W ekt kiKekact de dire que le drotUDQoDLV QH FRQQDVW TXHAMURLV W
ajoute a juste titre que ce serait, entre autres approximatiolFFXOWHU OD SUDWLTXH
GfHVSDFHVY GH FHV FRQWUDWYV HQWwnidte DallePdesiiddesdiovis GeR Q W
voyages¥ 6TDJLVVDQW GX FRQWUDW GIDIIUQWHPHQW GYHVSDFF
dissection en deux ou trois contrats qui coexistent dans une organisation des choses qui est
fondamentalement économidfie Toutes ces remarques appellent le juriste & faire preuve de
YLILODQFH HW GTRULJLQDOLWpPp GDQV ODSSURFKH GHV FRQF

'DQV OHV QRXYHOOHV ILIJXUHV FRQWUDFWXHOOHYV GYTDIIUQ)\
particulierement marqué par la réciprocité des engagements. Cette réciprocité des obligations et de
situations juridiques révele bien ici le caractere absolu de la liberté contractuelle qui gouverne la
PDWLqQUH GH OfDIITUQWHPHQW /HVY DFFRUGV GYpFKD®SdeEV FUF

L |bidem.

%2 DELEBECQUE Philippe,Contrats de « services » : quelle qualification @azette de la Chambre (Lettre
GILQIRUPDWLRQ GH OD &KDPEUH $UELWUDOH ODULWLPH GH 3DULV Qf

9 Exemple du code maritime nordique, article 253, al.2

% TASSEL Yves OH FRQWUDW G DIIUFERPPHQLVE DB HRSDRXVWQpH 5LSHUW GH
DMF 2005, n°655. «e premier contrat est le contrat de transport ou de commission de transpdguyix@&me contrat
HvW OH FRQWUDW SURSUHPHQW GLW GIDIITUgWHBHWX G JHD/EDH HXXL OHO
FDWpJRULH GH OfpFKDQJH FURLVp GITHVSDARHNHOYWH DR GF QRPPH YHVVHO
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DYDQWDJHV pQRUPHYV DX[ WLHUV TXDQW j OD IUpTXHQFH GH\
ODLY HQ FH TXL FRQFHUQH OD VpFEXULWp GHV WUDQVDFW
méconnaissance par les tiers de la multiplicité des contrats qui peuvent parfois venir se juxtaposer
j OYTDFFRUG GH EDVH &HWWH VLWXDWLRQ HVW HQ HIIHW VR
la qualité et des responsabilités de chaque intervénant

La pratique fait observer, en effet, des situatioRSRSOH[HV & THVW QRWDPPHQW
chargeur dont la marchandise est endommageée, dirige son action en réclamation contre le
WUDQVSRUWHXU UpHO DS S\RddeWIHaXrlg AgseBrhbMISXOLF FOM HDAXW 98 R X U W
OfpPHWWHXU GtXCé RaQIpddtev WeHf&ltHelerchera toujours a se prévaloir des clauses
GH OD FKDUWH SDUWLH SURWHFWULFHVY GH VHV LQWpUrwyv
IRQGpH VXU OH FRQQDLVVHPHQW ,0 HVW GLidisiohQles YRLU
PpFDQLVPHY FRQWUDFWXHOV GH QDWXUH j DGPHWWUH OfL
WLHUV | Of{DFFRUG GH SDUWDJH GYHVSDFHV FRQWUH OH
responsable des dommages causés a sa cargaison. La solution est donnée par la jurisprudenc
PWDWLTXH HQ PDWLqUH GYDIIUQWHPHQW FODVVLTXH /D FR
navire est le transporteur (Cass. Com. 21 juill. 1987, « Vomar », DMF 1987, 573). Et ceci permet au
tiers porteur qui D SDV WRXMRXUV FRQQDLVVDQFH GH OD FKDUW
interlocuteur et de préserver son recours.

2Q pYLWH DLQVL GHV VXFFHVVLRQV LQWHUPLQDEOHYV G1D¢

lesquelles vont se perdre certains gestionnaires sinistres dont les actions seraient au passage
anéanties par les effets de la prescripfioRour le moment, on observe avec satisfaction que la
jurisprudence de la Chambre arbitrale maritime de Paris adopte une analyse tres pragmatique dans
le cas de dloc contractueb’’ que constituent la charte-partie et le connaissement. Pour Frangois
ARRADON, « OH FROOqJH DUELWUDO GRLW WRXW VSpFLDOHPHQ
réalité des relationccommerciales. Il doit, garder son pouvoir de libre appréciation et dire en
fonction des circonstances précises du voyage,udages commerciaux internationaux, de la
personnalité des contractants (a la charte-partie et au connaissement), et bearasfitout de la
rédaction des connaissemente PPHQW OHV WHUPHV HW UplpUHQFHV TXT1

interprétés»®.

% AZEBAZE Sergeop-cit.
% bour ce qui est de la prescription en France voir la loi du 12(108.

% 6HORQ OTH[SUHVVLRQ HPSUXQWpH DX 3URIH\LWHXIb B'R CattSmmie’ (/ (% (& ¢
et connaissemeyiditorial de la CAMP, Gaz. Ch. Automne 2003, n°2, p.p. 1/9.
% ARRADON Francoisibid.
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De ce pointde vueFfHVW OD VROXWLRQ IUDQoDLYyuiesgt Glefu parlaS D U (
communauté maritime internationdle en effet, les Régles de Rotterdam prévoient que si les
WHUPHV GX FRQWUDW QH SHUPHWWHQW SDV GYLGHQWLILHU
convention internationale (art. 37.2), mais indiquent que les marchandises ont été chargées sur un
navire désignéle propriétaire inscrit du navire est présumeé étre le transporteur (art. 36Q2) VIDJL W
GTXQH SUpVRPSWLRQ VLPSOH TXL SHXW rWUH UHQYHUVpH SD

I.  Exemples de charte-partie

INTERTANKVOY 76 modéle de charte-partie au voyage
spécifiguement adapté aux hydrocarbures

General Time CP charte-partie généraliste a temps

GENCON CP draft charteeSDUWLH DX YR\DJH *

des plus utilisées par les professionnels.
Néanmoins favorable aux fréteurs puisqug
émanation de la BIMCO.

BALTIME charte-partie a temps. Généraliste et une
plus utilisées. La charte-partie
BALTIME39est traditionnellement celle de
I'affretement a temps (BOXTIME pour les
conteneurs).

SYNACOMEX 90 charte-partie au voyage adaptée aux
affrétements de céréaliers

La charte-partie Marine Nationale N°1 | contrat administratif pour l'affretement des
navires de la Marine Marchande par la
Marine Nationale

NYPE 93 New York Produce Exchange | marchandises solides, vrac, paquebots

ASBATIME Vrac sec/grain

SUPPLYTIME Pour les navires offshor

LINERTIME 68 Ligne régulieres pou des trafics océaniqug

AFRICANPHOS 1950 pour les phosphates africains rédigés en
francais

Baltimore Form C Grain 1913 céreales au départ du Nord des USA

% Intervention de M. Philippe DELEBECQUE, ¥QLRQ GpEDW VXU © OYLGHQWLILFDWLR
novembre 2010, Gaz. Ch. N°2#Hiver 2010/2011, pp. 2/11.
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ii. Variantes du contrat d'affretement
Ces formes de contrat d'affretement ne figurent pas dans la loi de 1966, mais se pratiquent dans la
réalité
Affretement en voyages consécutifs ou trip charter
C'est un contrat qui prévoit une succession de voyages les uns derriére les autres.
Affretement en travers, en bloc au forfait ou lumpsum charter
C'est un contrat qui en échange d'un fret global, met a la disposition de l'affréteur, un ou des
navires, dont un certain port en lourd utile et un volume correspondant sont garantis par contrat.
L'affréteur charge au poids ou au volume et est taxé suivant le forfait. Lors de ladenaideotice
of Readiness le Capitaine donnera le port en lourd disponible ainsi que le volume par cale.
Contrat de tonnage ou contrat de volume
Utilisé pour de grandes quantités en plusieurs voyages. C'est un accord entre 2 intervenants pour la
remise de tout ou partie des expéditions durant un temps et sur un déplacement déterminés. On peult
OH UHWURXYHU VRXV IRUPH GH FRQWUDW GH WUDQVSRUW
fournir une quantité¢ dée PLQpH GH PDUFKDQGLVHV GpILQLHV HW OYDUEF
GRQQp &RQFUgQWHPHQW FH FRQWUDW V{DSSDUHQWH SRXU
voyage, généralement non consécutifs, pour lesquels il garde toujours le choix du ou des navires a
QRPPHU DILQ GTHQOHYHU OHV GLYHUVHV FDUJDLVRQV /H F
DQV LO FRQWLHQW DORUV XQH FODXVH GYLQGH[DWLRQ G|

parametres.

Paragraphe 2 les documents portuaires, les documents douaniers et les documents de

bord.

Le transport maritime débute dans un port et prend fin dans un port. De ce point de vue, les
agents maritimes et les transitaires sont en contact avec les autorités portuaires et les autorités
douanieres. lls échangent des documents dans le cadre des opérations pdrtmadiesaussi dans
le cadre des opérations douanief®s Le bord aussi dispose des documents obligatoires pour la
navigation(3).

1. Les documents au service des opérations portuaires

,O VIDJLW GTIXQ HQVHPEOH GH GRFXPHQWafitiHeNetRIXmMé& UL VD
EXW HVW GH GpFOHQFKHU RX G1DFFR Pop&atiQns Jur @eDterthmD O L V |
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Tous ces documents sont dématérialisés a travers le guichet unique portuaire

La demande de
pilote

&ETHVW XQ GRFXPHQW DGUHuW e &ni&
valide la demande et désigne un pilote pour le guidage du bat
WUDYHUV OH FKHQDO GYDFFqV DX SRUV

Cette demande est adressée QD XW R UL WgourSuh
PRXYHPHQW GTXQ SRVWH j TXDL j XQ
opérations de manutention.

La demande de
shifting navire

Le laisser
passer de marin

Le laisser passer est établit par le service des opératio
ODJHQFH P D Wl wnmissadai/spédial gu port. Il perme
OLEUH FLUFXODWLRQ GHV PDULQV VXU

La demande
GYHVFDOH

&THVW XQH GHPDQGH DGUHVVpH j OF
FRQWU{OH GTXQ QDYLU He nédtemtiod. GHV H

La clearance &IHVW XQH GpFODUDWLRQ UHPSOLH
SDU OD GRXDQH (OOH OLEqUH DSUQqV F

le quai et le port.

2. Les documents douaniers

Ce sont des documents établis par des prestataires au service de la marchandise. Ce sont
OYDXWRULWp SRUWXDLUH OD GRXDQH OHV VHUYLFHV VD(
OYDFFRQLHU OH FKDUJHXU RX OH FOLHQW

Ces documents sont dématérialisés a travers le systeme informatique interconnectéale
douane (GUCE au Cameroun et GAINDE AU Sénégal)

La douane Camerounaise délivre diverses attestations de vérifica
DXWRULVDWLRQV OLpHV j OTLPSRUWDWLR({

Les documents
de la douane

o La déclaration en douane
o /ID GHPDQGH GYfHVFRUWH ORUV GH Of
long G XQ FRUUL G@RIduSddrtshnt iegimes Suspensifs)
o /ID GHPDQGH GIYDUUDLVRQQHPHQW GX
o /TMDXWRULVDWLRQ GYHPEDUTXHPH @AM 3
OfH[SRUW
o /IYDXWRULVDWLRQ GH GpEDUTXHPHQW
OfLPSRUW

La demande de

Cette demande est adressée au service de traitement des ma

débarquement imports de la douane pour solliciter le débarquement des marchandi
bateau.
La demande $ OJLQYHUVH GH OD GHPDQGH GH

GTHPEDUTXH

GITHPEDUTXHPHQW HVW DGUHVVpH DX VHU
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GH OD GRXDQH
marchandise.

/IH EXW pWDQW GTREWH

La demande de
shifting conteneur

&THVW XQ GRFXPHQW DGUHVVp j OD EUL
opérationsdePDQXWHQWLRQ dafsHebhafeRIQWHQH XU

La demande
G fiqr

ElleestaGUHVVpH j] OD GR X&@)pbur Slligited [@ Gdihtag
des marchandises sur le bateau.

Acquit-a-caution de
transit

(Transit bond-
note)

Document de douane national qui permet de transporter des marchang
en transit douanier sans acquittement préalable des droits et taxes a
I'importation, contenant généralement tous les éléments nécessaires a
liquidation éventuelle des droits et taxes a l'importation et I'engagemen
assorti d'une garantie de représenter les marchandises au bureau de
destination sous scellements douaniers intacts.

CARNET ATA
(ATA carnet)

Document douanier international qui, émis dans le cadre de la Conven
ATA et de la Convention d'Istanbul, comporte une garantie valable a
I'échelon international et peut étre utilisé, en lieu et place des documer
douaniers nationaux et en garantie des droits et taxes a I'importation,
couvrir l'admission temporaire de marchandises ainsi que le transit de
marchandises. Il peut étre accepté pour le contrdle de I'exportation
temporaire et de la réimportation des marchandises ; mais dans ce cas
garantie internationale ne joue pas.

DAA ou Document
d'Accompagnement
Administratif

Titre de mouvement communautaire obligatoire pour la circulation des
produits en suspension de droits d'accises entre 2 entrepositaires agré

DAE ou Document
Administratif
Electronique

La mise en place de la procédure GAMMA est fondée sur la
dématérialisation du document d'accompagnement administratif (DAA
est devenu le Document Administratif Electronique (DAE). AKANEA

propose un service sécurisé et certifie @fSGPLQLVWUDWLR
pour la gestion des déclarations en doyaxk@ea DOUANE GAMMA

DSA ou
Document Simplifié

d'Accompagnement

Titre de mouvement communautaire pour les produits ayant déja supp
les droits d'accises. Le DSA est intégré dans la procédure GAMMA et
étre dématérialisé.

T2L et T2LF

Document sous couvert duquel s'effectuent les échanges de marchang
communautaires avec une partie du territoire douanier communautaire
statut fiscal particulier (ex. DOM), lorsqu'il y a lieu de prouver le caracts
communautaire des marchandises.

TS5

Document d'accompagnement permettant d'attester la sortie du territoi
douanier de la Communauté de produits de la PAC (Politique Agricole
Commune), lorsque le bureau de sortie est différent du bureau de
dédouanement.
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Les documents
sanitaires,
phytosanitaires et
de OTHQYLUR

&H VRQW GHV DWWHVWDWLRQV GH FRQ
précédent généralement la procédure de déclaration en douar
marchandises

o Certificat phytosanitaire (délivré par le service phytosanit
UHSUpVHQWDQW OH PLQLVWqUH GH OfF
produits alimentaires)

o Certificat de qualité (délivré par le service sanitaire représenta
ministere de la santé et en charge du contrble des médicaments

o &HUWLILFDW GH TXDOLWp GpOLYUp
UHSUpVHQWDQW OH PLQLVWQqUH GH OF
de divers produits chimiques, toxiquésW GDQJHUHX]|
Ou son environnement).

Certificat de

FIHVW XQ JuiRittexte lld poifs exact des marchandises expé

poids Il est délivré par un organisme officiel.
&ETHVW XQ GRELSIgHEQ@AN lapdAdmbre de commerce, Visé
Certificat la douane ou encore par un organisme officiel. Il aHesGH O TR U

GTRULJLQH

marchandises.

Note de poids et
liste de colisage
(packing list)

Ces documents ont pour butde fournir des indications relativ
poids, au conditionnement, au contenu de chaque colis en compléen

celles portées sur la facture.

Certificat
GTIDQDO\VH

Il est émis par un laboratoire agréé ou un expert. IL donn

composition des produits analysés (minerais, produits chimi

pharmaceutique$i W F  «

Certificat de

circulation DDI

Document établi par P(H[SRUWDWH XU S RiX kele@ht \dU
marché commun(C.E.E). Il est utilisé pour le bénéfice des réductio

droits de douane.

3. Les documents de bord

Lorsque l'on navigue il y a des documents nautiques indispensables (et obligatoire) a avoir a
bord. Ces documents peuvent étre rassemblés dans un seul ouvrage ou séparé de maniere distincte
En France, par exemple c'est le SHOM (Service Hydrographique et Océanographique de la Marine)
qui définit, élabore, tient a jour et diffuse la documentation nautiqgue générale des espaces maritimes
francais en métropole et en outre-mer ainsi que sur les zones de I'ancienne union frécaise. |
centralisent, exploitent et diffusent, dans les meilleurs délais, les informations concernant la sécurité

en navigation, pour tous les usagers de la mer. Les documents de bord du bateau sont les document
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qui doivent étre laissés a bord du batim&het sont notamment: Les documents permettant
GTLGHQWLILHU GCsbhite ©®W LAPHHWOMWL MIF QWFGEYfLPPDWULFXODWLRQ
réels le carnet de jaugeage pour les bateaux de commerce. On note entre autre, les documents de

gens de mefa) qui posent souvent probleme pour leur dématérialisébipn

Intitulé du document Possibilité de dématérialisation

Le titre de navigation Certificat de bateau, certificat
communautaire, carte de circulation

ou autres documents en tenant lieu

Le carnet des huiles usées atteste que les déchets pétroliers
été déposés dans des installat
agréées

Un exemplaire du reglement général de policf  Les armateurs, courtie

consignataires doivent adresser &
- 'HPDQGH GTDWWULEXW L R|capitainerie du port, par écrit oury
- Admission dans le port voie électronique, selon le modele
f 8QH GpFODUDWLRQ G fH|lusage dans le port, une dema
/ITLGHQWLILFDWLRQ Gdattribution de poste a qu
'DWH HW KHXUH SUR E comportant les renseigneme
Nombre total de personne a bord |nécessaires a l'organisation de I'esg
Les caractéristiques physiques
navire

Les avaries du navire
/IfpWDW UpFDSLWXOL
securité
/IHIRUPXODLUH GH 0912(

Carte marine Elle doit couvrir l'intégralité des zones
navigueées, doit étre en version papier

(et protégées) ou bien en version électroniq
sur un support adapté. Elle doit étre
régulierement mises a jour.

RIPAM (Réglement International pour |l peut éventuellement prendre la forme
Prévenir les Abordages en Mer) ou un |plaquettes autocollantes ou étre télécharge
résume avec texte et images support électronique.

Mémo dubalisage de la zone fréquentée soit en format électronique soit sous fort
autocollant

Livre des feux Au format papier ou disponib
numeriguement sur un support adapté

19 Article R 4241-33 du code des transports & compter du 01/09/2014
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Journal de bord

Avec les éléments de navigation et
sécurité importants. Au format papier m
peut étre disponible sous format numeérique

Annuaire des marées

Officiel en format papier ou numérique ou
document élaboré a partir de ce dernier. Il 1
pas obligatoire en Méditerranée.

/H U{OH GTpTXLSDJH

Tout navire ou autre engin flottant dg
'équipage est constitué de mar
professionnels doit étre titulaire d'un r
d'équipage délivré par l'autorité administrat
Le r6le d'équipage est l'acte authentique
constitution de l'armement administratif
navire. Il permet de certifier toutes
personnes qui se trouvent a bord.

Il est disponible sous format papier m
peut étre dématérialisé.

Permis de circulation

Tout navire ou autre engin flottant dg
I'équipage n'est pas constitué exclusivemer
personnel professionnel exergant la profes
de marin doit étre titulaire d'un permis
circulation.

LE TIME SHEET

Il est évident que pour faire tous (
décomptes il faut un relevé précis
contradictoire, établi par le bord et
pointeurs de terre et signé conjointement.
relevé ou time-sheet (horaire de manutent
servira au calcul des staries, surestaries, et
document contient les indications utiles te
que les heures d'accostage, de notice dép
de début des opérations, des temps d'arr
des raisons de ces arréts, des quantités cha
ou déchargée

LE STATEMENT OF FACT

eWDEOL GH PDQLqQUH FRQV
« rapport de voyage commercial » qui regro
OfHQVHPEOH GHV GRFXPH
TXHVWLRQ HW SHUPHW G{
voyage et de servir de base au reglement
comptable entre affréteur et fréteur, voire al
reglement des litiges.
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a) Les documents des gens de mer
Le passeport, la certification STCW-2010 et le livret maritisoat considérés comme des

documents de voyage essentiels pour des Gens de Mer. Il est important de noter que le Livret
ODULWLPH HVW XQ GRFXPHQW REOLJDWRLUH SRXU VaguxW SRL
personne embarquée doit détenir ces documents, notamment le livret maritime, ce qui constitue un
document officiel et Iégal de son expérience maritime. Le Capitaine du navire signe le document a
FKDTXH IRLV TXTXQ PDULQ HVWdleGpmekpetepcecaxXbof@h ¥HIVIWH MK HC
GRFXPHQWY OHV SOXV LPSRUWDQWY j ERUG ORUVTXYXQ PDL
document, il est considéré commeODULQY >u6HDPDQT@

Un Livret Maritime &THVW XQ UHJLVWUH
G 1 X Q RI2ddc@ment certifie que I
personne en possession est un marin
une personne embarquée] selan
Convention Internationale des Standar,
of Training,Certification and Watch
keeping for Seafarers (STCYW)978,
modifié en 1995 puis en 2010.
Il peut étre dématérialisé
/IHV GRFXPHQWYV GYLGHQ /I YfDUWLFOH GH OD F
™ 3LgFH GILGHQWLW pl1&H Of2,7 DGRSWpH j “HW@3 Y
oIT) demande a chaque Etat de fournir & se
™ Livret de service du marin

™ Etat du service en mer
™ Registre des qualifications de marin, qui en font la demande, un

SLgFH GILGHQWLWp FR(
données biométriques ; un enregistrem
GH FKDTXH SLqgqFH GTYL

suspendue ou retirée par lui, doit étre

ressortissants, exercant la professi

conserveé dans une base de donnée
électronique. Un centre permanent do
étre accessible en vue de vérification
Cette carte doit étre lisible par un lecte
6," 6HDIDUHUVY ,GHQW
TXTLOV VIHQ W URpoNKH (
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/ILYUHW PDULWLPH HW G /I TDXWRULWpP PDUL
gratuitement au marin un livret
professionnel qui mentionne

OfHQJDJHPHQW VDQV
appréciation des services rendus, ni
aucune indication sur les salaires (C. tr
matr., art. 14 - Conv. OIT, no 22 de 192
art. 8)12. Ce livret mentionne les breve
et diplomes, les visites médicales
GIDSWLWXGH j OD QDY
du marin dans son entreprise. Ce livre
FRQVWLWXDLW XQH SUH
O 1 p dg¢ LilRtait devenu une piéce
GILGHQWLWpP XQ YpuU
document international de circulation
(Conv. OIT, no 108 de 1958)13. Il est
apparu nécessaire de distinguer avec ¢
OD SLgqFH GYLGHQWLW
professionnel maritime, qui constate s
engagements professionnels

Ce document peut étre dématérialis

b) /D SUREOpPDWLTXH GHV GRFXPHQWY GYLGHQWLWpP j GF
/ID UDWLILFDWLRQ GH OD &RQYHQWLRQ GH 0Of12,7 VHPEO
quelques pays RWDPPHQW HQ (VSDJQH j FDXVH GH OYDPSOHXU G
SULYpH 3DU DLOOHXUV HQ )UDQFH LO VY{DJLW GTXQH TX
principe”®>. Depuis 1984, date de création du Fichier National des Empreintes Digitales, premier
GLVSRVLWLI ELRPpWULTXH j OXL DYRLU pWp SUpVHQWp OD &
des libertés, examine chaque dispositif en prenant en compte les caractéristiques de la biométrie
XWLOLVpH HW OHV ULVT XM WbemtesfindiQiduélles & RePpRtdaiod dBRddrunées
personnelles $ FHW pJDUG OD &1,/ QI{DXWRULVH OfHQUHJILVWUHEF

191 2& Colloque International Sdreté maritime Code ISPS International Shiperfddiity Security. Entre devoirs
citoyens et obligations. Colloque organisé par le port autonome de Nantesl&aji>LUH HW OfeFROH GH
Marchande de Nantes 27-28 septembre 2007 Cité des Congrés, Nahtg&=-H GILGHQWLWp Pattitk JHQV
&+$80(77( 3URIHVVHXU GH GURLW j Of8QLYHUVLWp GH 1DQWHYV
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EDVH FHQWUDOLVpH TXH VL FHWWH WHFKQRORJLH VHrMXVWL
H[HPSOH GX FRQWU{OH GH #JDFFqV DX[ VLWHY QXFOpDLUHYV

SECTION 6 Méthodologie et plan de la these

/I TDUJXPHQWDLUH GH OD SUnmXk Qe Hnéwddg \arblytigde HESUd3pects
techniques et juridiques de la dématérialisation des documents du commerce maritime international

(paragraphe 1)pour mieux exposer et argumenter les deux hypothéses profleseegaphe 2).

Paragraphe 1 : méthodologie

Pour ce qui est de la premiére hypothése, la démarche a adopter sera une approchivparticipa
Celle-ci consistera a étudier les documents utilisés par les différentes parties prenantes afin de
mieux cerner les enjeux du commerce maritime et de circonscrire efficacement les probléemes. Au
cours de cette premiére intervention, il sera question de faire une analyse des pratiques, des outils de
travail utilisés et des normes réellement appliquées dans le commerce maritime et dans & cadre d
la dématérialisation. Ceci aura pour but de mieux dresser un état des aspects techniques et
juridiques de la dématérialisation des documents notamment le connaissement dans les pays
européens et ceux en développement.

'H PDQLgUH SUDJPDWLTXH OD UHFKHUFKH VY{DSSXLHUD V.
doctrine pour recueillir les données et informatid@@ FHVVDLUHYVY SRXU OYpODERUD)
approche permettra aussi de recueillir les avis et opinions des différents acteurs impliqués dans le
processus de dématérialisation ainsi que de certains opérateurs économiques. Cette démarche
servilma:FROOHFWHU OH PD[LPXP GYLQIRUPDWLRQV HW GH GRF.
documents et a la simplification des procédures du commerce maritime dans les pays européens et
africains. A travers cette approche théorique, nous saisirons le mode réel de fonctionnement et les
SUDWLTXHY DGRSWpHV SDU FKDTXH LQWHUYHQDQW GDQV Ol
des documents. Cela nous permettra ensuite de relever les dysfonctionnements éventuels qui
peuvent se dégager, de cerner les projets en cours, leurs objectifs et leurs impacts successifs sul
OfpYROXWLRQ GHVY WUDYDX[ HQ OD PDWLQUH GYpYDOXHU O
ainsi que leur finalité dans le processus de facilitation du comnfeReJ LWLPH /JfREMHFW!
GYfHQ WLUHU GHV FRQFOXVLRQV DIL Qratofi plodydsEerb jdridig@ernvis S U R ¢

en place pour accompagner le phénoméene de dématérialisation.

192pid.
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43. La deuxieme hypothes8 XDQW j HOOH SRUWHUD VXU OYDQDO\VH I
WDQW VXU OH SODQ QDWLRQDO TXfLQWHUQDWLRQDO WRXV
applicables au niveau des pays européens et africains. Ce qui permettra de mieuroti@drer
analyse sur un plan opérationnel en vue de sa parfaite structuration. En clair, préalablement aux
actions précédentes, pour une bonne synchronisation et une parfaite synergie des actions, nous
passerons également en revue un certain nombre de conventions internationales et nationales
existantes en vu de discerner eBIRVLWLRQ SDU UDSSRUW j OD TXHVWLRQ
FDGUH GH OD UHFKHUFKH GTXQH IRUPXODWLRQ V\QWKpWL?
JOREDOHYV OfDQDO\VH TXL VHUD IDLWH GDQV OD Wiu¢pdHQWH
normes internationales. Le but a été de batir une argumentation se fondant sur une approche
analytique a variables multiples. Calr,fallait, sur la base des similitudes et des divergences
guelque fois observées dans les principales conventions internationaks emigplace par
OfHQVHPEOH GX V\VWqPH GHV 1DW LR Q¥enti€ Uise priaddalamettD 1L Q
la simplification et la facilitation des procédures, pouvoir puiser des éléments essentiels capables
G fiéhter nos suggestions sur le plan nationalf R E MpiterRigY ddns cette approche systémique
HVW -ded] @eX Conventions, les orientations et les apports éventuels puissent non seulement
prendre en compte un systeme de recommandations déja faites dans le cadreLdétth HQ ° XY Ul
GTXQ FHUWDLQV QRPEUH GH UqJOHVY MXULGLTXHV PDLV DX
GpJDJHQW &HOD SHUPHWWUD GH GpERXFKHU lasXapplicalesS URJ U
aux documents de transport.

A ce titre, les conventions internationales qui ont servi et guidé cette réflexion sont entre autres :
La Convention sur la facilitation du trafic maritime international, dite Convention FAL de
Of2UJDQLVDWLRQ PDULWLPH LQWHUQDWLRQD @htre @resaVLJIQp
réduire le colt des formalités administratives que nécessite le commerce extérieur ; réduire,
simplifier et harmoniser les documents commerciaux et de transport les plus couramment utilisés ;
améliorer les formalités qui sont causes de retards excessifs et onéreux. Les développements
VIDUWLFXOHURQW GIDYDQWDJH VXU OHV UHFREEFRCQIGDWLRQ'

/I TREMEebRAMLERXUVXLYL SDU OD SUpVHQWH WKqVH HVW GTYI
HITLFDFH TXL SukUuhélWnngpricelidn vharge des échanges internationaux. Les résultats
de la thése devront permettre aux participants du commerce maritime de choisir le moyen le plus
efficace pour assurer une parfaite fluidité du trafic maritime et une facilitation des éstamg
documents.

6ILO HVW pWDEOL DXMRXUGY{KXL TXH OfXWLOLVDWLRQ GH
HW FUpHU GHVY HQWUDYHY DX GpYHORSSHP HaQd# d&Xechengi&sI L F P
de documents aux escales des iV LO QTHQ GHPHXUH SDV PRLQV TXH C
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processus de traitement des opérations peuvent également constituer des obstacles majeurs a |
facilitation des échanges

Par conséquent, il e®SSRUWXQ GTHQYLVDJHU e hilevencOnf@ditd BdsHU W
documents et des procédures étatiques avec les dispositions des conventions et dans un deuxiém
WHPSV GY{DSSUpFLHU OD QDWXUH GHV SURMHWY HQ WRXUV
GIDUULPHU OHV V\\sWterReHi®s matibns kimds @\depouvoir répondre favorablement
j OD PRQGLDOLVDWLRQ 'H P Ddarsqlé riesvire pll pbksibleHle jracédefiB J LV
OYKDUPRQLVDWLRQ GHV GRFXPHQWY QDWLRQDX[ GHV pWDW\
120, ,0 IDXW DXVVL SUpSDUHU XQ SURJUDPPH GHRRBRBWQR
GHV FDSDFLWpV GX SHUVRQQHO GH OfDGPLQLVWUDWLRQ PD!
GH OfRXWLO LQIRUPDWLTXH 3URSRVHU XQH UpGXFWLRQ
GYH[SRUWDWLRQ j WUDYHUV XQH LGHQWLILFDWLRQ GH FHX]
VXSSULPpV SURSRVHU XQ FDGUH UpJOHPHQWDLUH SURS|
électroniques prévus ainsi que les ajustements nécessaires aux textes en vigueur afférents a la

réduction du nombre de documents et du reglement des litiges.

Paragraphe 2 : plan de la thése

44, &RQGLWLRQ GIYXQH DXWRPDWLVDWLRQ GX WUDLWHPHQW
permet des gainsGH SURGXFWLYLWp WRXW HQ IDFLOLWDQW OH
changement profond des pratiques, progressivement a tous les échelons du commerce maritime. I
est intéressant a plusieurs titres que la dématérialisation soit un projet partagé par des ensembles de
partenaires commerciaux. De ce point de vu, le gain de productivité apporté a un secteur par une
dématérialisation de ses agents économiques peutdeff R EMHW GIYXQH UHFRQQDLVVI
GH OD SDUW GH O 1 e WwiiaMmtéstirdigués@iQddtinidu@s\tondndntent a disparaitre
et on tend vers une exploitation compléte de la dématérialisation.

/I Y DYgQQHPHQW GH OD GpPDWpULDOLVDWLRQ GHV GRFXPHQW
transports maritimes conduisent a proposer une présentation de la dématérialisation tendant a tirer
des éléments techniques et juridiques de celle-ci. La thése propose une présentation générale de
OTfpYROXWLRQ GH OD GpPDWpULDOLVDWLR& dewt \parGeR.A4P HQ W
SUHPLgQUH SDUWLH HVW FRQVDFUpH DX[ pOpPHQWV VSpFL
FRPPXQLFDWLRQ HW H[SRVH OH SURFHVVXV GYDGDSWDWLR
maritime de chacun des éléments techniqiastie ). La seconde partie développe les éléments

communs de la dématérialisation et du droit du commerce maritime, en particulier le contentieux. Il
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V{DJLUD GH YRLU VL OD GpPDWpULDOLVDWLRQ j FUpfdiU GH O
naitre de nouveaux contentie{Bartie II).
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PREMIERE PARTIE i DEMATERIALISATION
DES DOCUMENTS DU COMMERCE
MARITIME
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Le modele proposé aux pays du tiers morfplays en développenth la recherche du
développement économique est un systeme économique qui reconnait le réle fondamental de la
SURSULpWp SULYp HW GH OD UHVSRQVDELOLWpP TXTfHOOH LP!
HW GH OD FUpDWLYLWp GHVY KRPPHV HQ PDWLqQUH pFRQRPLTX
simplementGH OfpFRQRPLH OLEUH HQWRXUpH HW DSSX\pH SDU X
service de la liberté des hommes et aux directives fondamentales H{okdEAN PAUL II).

Le développement économique passe nécessairement par le commerce international. Ce dernier
est régi par une multitude de regles, provenant toutes de différents ordres juridiques. Certaines
regles sont adoptées par deux ou plusieurs pays, ou par des organisations internationales. Elles
apparaissent sous le vocable de traités accod&/iHU QD W LR QD X [t va&§tiary &VréghrgJ O H 'V
notamment, pour les pays qui les ont acceptées, le commerce des produits et des services, les
FRQWUDWY GH YHQWH LQWHUQDWLRQDOH GH PDUFKDQGLVH)\
communautaire, sont adoptées par des gouvernements nationaux et sont généralement applicables
dans leur territoire. Certaines regles de référence sont adoptées par des organismes privés et son
DSSOLTXpV SDU GHV HQWUHSULVHV TXL \ IRQW UplpUHQFI
fréquemment le cas des Incoterms adoptés par la Chambre de commerce internationale. En matiére
GH YHQWH LOQOWHUQDWLRQDOH GH PDUFKDQGLVHV FYHVW OI
YHQWH LQWHUQDWLR Q Dapphquerd lePplusovBf) GLVHV TXL V{

45. Le secteur du commerce international recouvre tous les documents échangés entre les
SDUWLHY SUHQDQWHYV GHSXLV OYDSSHO GYRIITUHV MXVTXTj C
SDVVDQW SDU O¢YpFKDr@ ddlui Gufales ek Xffres QransphoHeppotentiel) et celui
qui les recoit (chargeur potentiel). On distingue généralement deux catégories de fonctions
GRFXPHQWDLUHYV GDQV FH VHFWHXU VHORQ OHV SDUWLHYV 1
vendeur ou encore le transporteur et le chargeur le banquier et le demandeur de crédit. Bien que
communs aux parties, les documents contractuels ont été classés dans le secteur des ventes en raisc
GX IDLW TXTILOV VRQW VRXYHQW I8 WrarSiotieplv Dar3 Ue ciMméféeQ G H
LQWHUQDWLRQDO OfYpWDEOLVVHPHQW GTXQ FRQWUDW LPSO
différents ou il se peut que des matrices ou formules-cadres nationales soient utilisées pour
OfHISRUWDWLRQ DXVVL ELHQ TXH SRXU OfLPSRUWDWLRQ ,!

193 JEAN PAUL I, Encyclique Centesimus Annus, 1.5, 1991, pat[http://w2.vatican.va/content/john-pgul-
iiffr/encyclicals/documents/hf jp-ii_enc 01051991 centesimus-annug.html
%% H WUDLWpP LQWHUQDWLRQDO D pWp DGRSWp ORUQ GKXNQH FRHQ | OWHH Q
1980. Il a été ratifié par de nombreux pays. Il contient un ensemblégliss fjuridiques régissant la formation des
contratsGH YHQWH GH PDUFKDQGLVHY OHV REOLJDWLRIQVFGN CHDBKEWKXH
HW &Y 8sfects du contrat
[https://www.uncitral.org/pdf/french/texts/sales/cisqg/V1056998-CISGHf (0&/2017).
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SUpVHQWDWLRQ ORUVTXH OHV GRFXPHQWY DOLJQpYV GH OD \
FHX[ GH OD VpULH GﬂLPSﬁSUWDWLRQ GTXQ DXWUH SD\V

46. /1 X W L O L yYhbyahk R ni@uds pour la conclusion des contrats soulévent de nombreuses
questions : - pFKDQJH GH FRQVHQWHPHQWYV HVW SDUIRLVY GRXWF
OTRIIUH HW GH- &JOXFF FROMWIKRB GH OTLGHQWLWpern@H OD F
iNVOORQWDLUH VXU OD problévwhb delRppeuEH- @dpms\Vdd conflits de loi et de
juridiction compétente en cas de litige. Cette situation nécessite des lors un cadre juridique faisant
DSSHO j OD FUpDWLRQ GT1XQ G UrBdtiovd dé ¥e €adr® Nvidique/su@cktdeymie L T X
compréhension des aspects techniques de la dématérialisativixX U dofidiqere, il nous faut
UDSSHOHU OfpYROXWLRQ GHV S(UiteeW,L JdodripvuvBiXfaireRuRePathdliSéd P D |

de la dématérialisation des documents du commerce ma(EitneI1).

1%sXU FH SRLQW 'LUHFWLYHV FR QiddicadeQids Natid SI8iesLiod s RoQUn@ikts O D |
commerciaux, annexe informative a la recommandation 1 adopté par le Cernti&idadJnies pour la Facilitation du
commerce et des transactions électroniques, 2002, (CEFACT-ONU), ECE/TRADE/270.
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TITRE 1: DE 17 TECHNOLOGIQUE DES PRATIQUES
DU COMMERCE MARITIME INTERNATIONAL

Cette partie s D DERUGpH VRXV ODQJOH GHV VaRSI& QommzEesl V- HW
maritime international, pour mieux appréhender le fondement juridique des échanges
internationaux. Il est sans nul doute admis que la technlgdeW XQH FRQFHSWLRQ G
absolue, mais relatif, en ce sens que le précepte varie selon les époques et les milieux. De méme
nous remarquons que les pratiques du commerce maritime ne demeurent pas moins statiques.
/I YNREMHFWLI HVYW GH FRPSUHQGUH HW GH PDVWULVHU OfYpYR
commerce international. Ces derniéres sont ici analysées a travers leurs spécificités seulda ba
enjeux commerciaux. Le choix des conditions de transport, de comm@&ree, YHQWH HW G
longtemps pris en compte, est désormais adapté WWIHFKQRORJLHVY GH OfLQIRU
communication”®. /HV GLIIpUHQWHY VROXWLRQV GH WUDQVSRUWYV j (
en termes de simplification des procédures douaniefedsp W X GH PHW DXVVL HQ H[HU.
liés au choix de la solution logistique en y intégrant la fonction technologique dans un contexte
commercial donné.

47. Les grandes institutions internationales, telles que le GXTE XLV O% 200@poussé
les Etats a facilité les échanges. Par ailleurs, les progrés techniques ont permis une diminution des
colts de transport, et la réduction progressive des barrieres douanieres. Réfléchir, tout au début, de
FHWWH WKqgVH VXU OfRULJLQH GHV SUDWLTXHVY FRPPHUFLECLC
Dans la mesure ou, Les individus se sont livrés en tout temps aux échanges de divers biens. Le
V\VWqPH FRPPHUFLDO PRQGLDO D\DQW VXEL XQH IRUWH WUL
et plus fragmenté, avec une prolifération des nouvelles techniques et procédures.

48. L'informatique est un outil de management, elle facilite le commerce électronique, les
transactions et les opérations commerciales sans que les concernés se déplacent pour se rendre sl
le lieu de vente ou d'ach&t Les opérations achats-ventes, les transferts bancaires des fonds

peuvent actuellement, avec l'aide de linformatique, circuler grace au réseau interconnecté a

1% A ce propos, BREESE, Pierre KAUFMAN, Gautier Martin, JeddF TXHV *XLGH MXULGLTXH GH
commerce électronique, (19-2011) DL 20004 LQWHUQHW RIIUH GHVY SRVVLELOLWpV GH GLII
et des ofiHV QRXYHOOHYV HQ UDLVRQ GH OD GpPDWpU L DA W QR K5 HD DV DRV [
PDWpULHOOH GHV PR\HQV WHFKQLTXHYV HW OH OLHX GYH[pFXWLRQ GHV pl
tout acte commis sur internét *XLGH MXULGLTXH GH OfLQWHUQHW HW GX FRPPHUFH

197 Accord Général sur les Tarifs douaniers et le commerce en anglais GenesinAgt on Tarif and Trade fut
signé le 30 Octobre 1947 par 23 pays, pour harmoniser les polidquasieres HY SDUWLHYV VLIJQDWDLUH\
multilatéral de libre échange. Disponible([sur https://www.wto.org/french/trapto flbéait| f

18 /4$FFRUG VXU Of2UJDQLVDWLRQ 0R Q Gcoid Qénéral %ursiés Rarifld UduhiefsReP 18 U H Q G
FRPPHUFH GH &THVW FHW LQVWUXPHQ® HXW HNQYG@pPWRP BOHVYSWH BNWHH V
sur les tarifs douaniers et le commerce originel, dénommé aussi GATT ddd&.

199 voire BREESE, Pierre Kaufman, Gautier Martin, JeldF TXHV *XLGH MXULGLTXH GH OfLQV
électronique, (19-2011) DL 20006p.cit
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OfLOQWHUQHW 'H PrPH OHV Wéidtue @tlom Bad/dd-coral &ldatFonidiel GO H V
sont, tous ces concepts qui ont subi les effets de la révQUIW HFKQRORJLTXH j O
OfRUGLQDWHXU TXL HVW GHYHQX LQFRQWRXUQDEOH GDQ\
particulierement dans le commerce maritime international. Les échanges sont informatisés a travers
cet outil, la célérité des opératioordVW GHYHQXH SRVVLEOH HW FRQFUQgW
FRPSUHQGUH OH SULQFLSH GYpFKDQJH LQIRUPDWLVpP GYIDQL
DILQ GH YpULILHU OD ILDELOLWpP HWsoOstixre §.CParxailleu@siHs W H F k
iNnWHUYHQDQWY FRQVLGpUpV FRPPH DFWHXUV YRQW IDLUH
cerner leur réle dan®O TfpYROXWLRQ GHV SUDWIaTcidtiogn BdR RIBddriodris D O H \
dématérialiségsous titre 11)
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SOUS TITRE I le fonctionnement des échanges de documents
informatisés & t1 Zi+..Sfe%F 'S>ec“—1% o

numeérique

&THVW Xdchadue lfaé que la société accomplit un saut brutal vers un nouveau mode de
production, il y a des gagnants et des perdants. Il se pourrait bien que la révolution informatique
exacerbe les lignes de fracture actuelles de notre société, en créant de nouveaux ghettos de
O TLQ I R UMdhiWKAR ('°

49. Le droit est un domaine inévitablement touché par la révolution numérique comme, les
échanges commg FLD X[ ODIF\H TDXMTHRVQWVHQWHQ G S D U YpHaKdzfhidiehycd QIR U
concept renferme plusieurs acceptions aussi bien techniques que juridiques. Cependant la seconde
conception est réservée au Titre |l de cet# XGH (Q HIIHW QRXV DOORQV IDL!
raisons pédagogiques, une définition séparée des deux notions, avant de les étudier ensemble. Selol
le dictionnaire Larousse, un échangegVW XQH DFWLRQ GH VDGuhevtvidd) G}
choses a une ou plusieurs personnes. Ca peut étre aussi une opération commerciale entre deu:
individus de méme pays ou de pays différents ou entre deux pays, on parl&Gdl@s-KDQJIJHV
internationaux. On y voit alors une convention par laquelle deux propriétaires se cedent
UHVSHFWLYHPHQW XQ ELHQ FRQWUH XQ DXWUH ELHQ (Q GH
XQH FRPPXQLFDWLRQ UpFLSURTXH GH UHQVHLJQHPHQW GH G
GHV LQIRUPDWLRQV GTRULJLQHY GLYHUVHV VHORQ GHV QRUI
LO HVW GYDERUG XQH VFLHQFH GX WUDLWHPHQW UDWLRQC(
FRPPH OH VXSSRUW GH OD FRQQDLVVDQFH HW GH OD FRP|
apSOLFDWLRQV GH FHWWH VFLHQFH TXL PHW HQ °XYUH GHV
ORJLFLHOV HW OfLQWHUQHW &THVW GH X [ndec&sqité bbSowmekneV VR
par souci de célérité des opérations et de gain économique. En fin, dans le commerce maritime,
OfpFKDQJH LQIRUPDWLVp PHW HQ UHODWLRQ GHV RSpUDWHX
DXVVL HQ UHODWLRQ DYHF OYDGPLQLVWUDWLRQ SRXU OHV
SRXUTXRL @efgoedr2r@s) bccupe une place prépondérante dans ces relations. Ces
documents sont notamment, les documents de transport maritime, les documents commerciaux, les
documents administratifs et les documents bancaires. Tous ces documents doivent répondre aux
exigences de formalisme classique sous peine de faiWbai XQ FRQWHQWLHX[ 2U L

du numérique, le formalisme classique laisse progressivement la place au formalisme dématérialisé.

1%/, KAKU, Vision. Comment la science va révolutionner I€ gi&cle Albin Michel, 1999.
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&HV GRFXPHQWVY VRQW D G@&piteM).MasT EQ R PDIWEFRIBSDJQH
connaissance et d® D PDVWULVH GHV WHFKQLTXHV GH FUpDWLRQ G
GIDUFKLYDJH GH (¢hepitreGIRFKPWEW®OH VRUWH TXH OJHQVHPEC

systemes interconnect@hapitre IlI).
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CHAPITRE 1 :la dématérialisation des documents du transport

maritime

'H OD WKpRULH j OD SUDWLTXH« WHO HVW OH UrYH GX MHX
LQ FRQFUHWR GDQV OH PRQGH Gad\parkip ® Priovmpevilleur Ra¢ W H I R L V
WHFKQRORJLH HVW UHLQH GDQV OH PRQGH GH OfpOHEWURQ

IRUFPpPHQW LQJpQLHXU HQ V\VWqgqPH G1TLQNRHPIHEERG FBXLV L
dimension technique. (Laurent FEDILQ OpODQJH HQ OfKRRQHXU GH & 6&%$3(

La révolution technologiqd&" et sa mise en application sur le commerce et le transport maritime
ont abouti a une évolution des pratiques. Car la dématérialisation a provoqué, a certains endroits,
OYDEDQGRQ GX GRFXPHQW SDSLHU DX SURILW GX GRFXPHQ
WKpRULH TXH OYDGDSWDWLRQ GX FRPPHWRhe eobséddquentePridn D X F
négligeable sur le développement des échanges de documents. De fagon générale, il a fallu canalisel
techniqguement cette nouvelle maniére de commercer voire de transporter. Ce nouvel outil
VILQWURGXLW SURJUHVVLYHPHQW GDQV OHV UDSSRUWYV FRF
recommandation des organisations internationales. Des normes sont élaborées et des modéles de
contrats de transport sont proposés. Cependant, une question semble attirée notre attention ; elle
UHSRVH VXU OD GLIILFXOWp GILQVWDXUHU XQe vagpwrgPH G
PDULWLPH 'DQV OD PHVXUH Re FHWWH DFWLYLWp TXL HVW (
montre a travers ces acteurs, réticents pour ce qui est de la dématérialisation du connaissement
(nous reviendrons sur ce concept dans le Titr&"f, gartie).

50. Actuellement, la dématérialisation des documents de transport maritime est au centre des
GpEDWY MXULGLTXHV HW SOXV SDUWLFXOLqQUHPHQW VD FRQ
du point de vue de la fiabilité et de la 3¢t/ LWp GH OLQWHUQHW ,0 IDXW UH
transports maritimes compte parmi les pionniers en matiére de normalisation internationale des
documents? /HV FREWYV OLpV j OfXW L O L3/2Devvirdd Qepd poukens [Z¥)ulup W D (
coEW WRWDO GTXQH RSpUDWLRQ GH WUDQVSRUW (Q RXWUH

11 A ce propos Albert GORE, Jr. Vice Président Washington, D.C. disait, @andocument intitulé &
Framework For Global Electronic Commerce que « we are on the vergeobfti@v that is just as the change in the
economy that came with the industrial revolution. Soon electronic netwdltkallow people to transcend the barriers
of time and distance and take advantage of global markets and busppestunities no even imaginable today,
opening up a new world of economic possibility and progress@ XV VRPPHYVY DX GpEXW GTXQH UpYR!
SURIRQGH TXH OH FKDQJHPHQW TXL HVW OXWWLIHREDX LGEB®Y, VRS pd&@ARPLH [
électroniques permettrons a des gens de transcender les barriéres du temps et messdidéatirer profit de marchés
JOREDX[ HW GITRSSRUWXQLWpV GIDIIDLUHV PrPEHLQBN XODJQRXIYEHDKXY PRX
possibilités économiques et de progi@sponible syr http://uazone.org/gis/ecomm.htm le 19/10/2016.

"2/D &RQYHQWLRQ GH %UX[HOOHV SRXU OTXQLIRHQWLRQ GHV 5qJOHV D!
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OHV PDUFKDQGLVHYVY SDUFH TXYLOV WUDQVLWHQW SDU OD S
certains circuits de crédit documentaire. Or, les transactions dématérialisées permettent a la fois de
UpGXLUH OHV FREWYV HW GIDFFpOpUHU OD FLUFXODWLRQ GH\

Le commerce électronique sera juridiguement consacré avec, a la clé, des concrétisations trés
SUpFLVHV QRWDPPHQW HQ WUDQVSRUW PDULWLPH DYHF D
Rotterdam qui sont susceptibles de devoir régir le transport mdfitimes Régles intégrent la
notion de document électronique de transport dans le cadre des lignes régulieres, et élargissent auss
le transport maritime au transport multimodal.

Le commerce électronique prend forme avec le développement des réseaux télématiques que
mettent en place les grandes entreprises et les banques. Cependant force est de constater que ce
réseaux servent uniguement aux transactions interentreprises. Par ailleurs, les services en ligne vont
GRQQHU DX[ FRQVRPPDWHXUV OD $fRvhetloss. ol dgp prodiiisYeR LU [
GIDFKHWHU j SDUWLU GXQ WHUPLQDO LQIRUPDWLTXH

Cette relation, ou encore cet échange est possible grace a un outil quRestG LQDWHXU 0Dl
radical TXH OYLQYHQWLRQ GH OYLPSULPHULH HW OD PDFKLQH
ERXOHYHUVH OH V\VWgPH GH SURGXFWLRQ HW GYpFKDQJH
SDVVDJH j XQH VRFLpWp IRQGpH VXU OfLPPDWpPULHO TXL V!
alors nécessaire, pour nous, de comprendreFIRQFHSW GYRUGLQDUWNMHIXU HQ
communication, mais aussi matériel de création de données a travers un mécanisme spécifique.
(Sectionl 'H SOXV OD GpWHUPLQDWLRQ GHV GRFXPHQWYV |j WUI
négliger dans la mesur&ke OH ODQJDJH GH OfRUGLQDWHXU HVW VYV
compatibilité sans failleSection II).

13 pour aller plus loin voire, Convention des Nations Unies sur le contrat dgpdrarinternational de
marchandises effectué entierement ou partiellement par mer dite les regles déaRaditerw York 2008 Adoptée par
Of$VVHPEOpPH JpQpUDOH OH GpFHPEUH L DOHFRQLYIIRQ WH RHWVp WROEHDW @VH
droits et les obligations des chargeurs, transporteurs et@BsW DLUHY HQ YHUWX G{I1XQ FRQWUDW G
comprenant une étape maritime internationale. La convention donne suite et @merrafternative moderne aux
conventions antérieures relatives au transport international de marchandise pan perticulier la convention de
Bruxelles, 25 Aout 1924 et ses protocoles, et la convention de Hambourg, 8197&c Les Regles de Rotterdam
FRQVWLWXHQW XQ FDGUH MXULGLTXH TXL WLHORIERREWH G HVR BRH & BLt
connues le transport maritm&HS XLV OTDGRSWLRQ GH FHV FRQYHQWLRQVVIIBVRIORNY OF
OfDVSLUDWLRQ j XQ WUDQVSRUW GH SRUWH | GRIHWR SKBE PHHUWW X6 H3N XX
électroniques de transport. La convention fournit aux chargeurs et transpametegime universel contraignant et
PTXLOLEUp j OfDSSXL GH OYfH[pFXWLRQ GHV FRQMUIDWGE TDXWMUWHM R R GGHV W

[www.uncitral.org/uncitral/fr/uncitral_texts/transport goods/2008rotterdam_Intrels.
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SECTION I les mécanismes de création des documents électroniques

51. LeconFHSW GTRUGHEGRWHXHW OfHQVHPEOH GHV |RQPMiLRQQL
de technique, de communication, de production, de diffusion, et de stockage de données basées sut
le numérique. C'est& LUH OH WUDLWHPHQW GH OTLQIRUPDWYeRQ VRX
appelé Bit) communément appelé le langage bing&reQVL JUKkFH j OfRUGLQDWHXU
FUppV 3DU GplLQLastluR @nseritelté LieutdVatextidniques permettant de traiter
OTLQIRUPDWLRQ GYfYXQH PDQLqUH DXWRPDWLTXH HW WUQq
environnements : un environnement matériel et un environnement logiciel. Pour ce qui est de
OfHQYLURQQHP He&3tWcor3U4 pH) LSHQ L SOp UL T XHV, ddvieQ ¥¢ahpdd, VR X
microphone) et de sortie (écran, haut parleur, imprimante). Les deux pouvant étre combinés
JUDYHXU OHFWHXU GLVTXH GDQV FHUWDLQV FDV J/THQYL
ORJLFLHOV GH EDVH RX V\VWgqPH GYfH[SORLWDWLRQ :LQGRZ
QDYLIJDWHXU J/ILQIRUPDWLTXH HVW OH WUDLWHPHQW DXWR
de type texte, dessin, image et son.

52. 8Q EHVRLQ HVW j OD EDVH GH OD FUpDWLRQ GH OfYLQIRU]
OH FDGUH GX FRPPHUFH PDULWLP Hbetd d&Hrahgpo. AsLeJdEPR W D P
GIXQH ORQJXH VpULH GH ssabduxa lvdatstactdiidiGoRrdek.Fad Qadobin fait
naitre une relation entre deux ou plusieurs parties, liées entre elles par un contrat qui estesouve
premier document établSRXU GplLQLU OHV IRQGHPHQWY GH OD UHOL
OYLQIRUPDWLRQ VRQW QRWDPPHQW OH WUDQVSRUWHXU OH
partie devra fournir des informations personnelles mais surtout des informations concernant
OYRSpUDWLRQ &HV LQIRUPDWLRQV VRQW DSSHOpHV GRQQpF
FH IDLUH OH ORJLFLHO GTDSSOLFDWLR QatdpeMa\sise@epquedé@ V O I
la compatibilité des donnéesxd. FLUFXOHQW GT1XQ R U GreuaiowdeX dbnpéees D X W

fait naitre un échangedragraphe 1) dans le circuit informatiquepéragraphe 2.

14 Un ordinateur est un ensemble de circuits électroniques permettant de margsutdondées sous forme
EL QDL U-bdird- §ddi&/ idkme de bits. Le mot « ordinateur » provient de dettéolBM. Francois Girard, alors
UHVSRQVDEOH GX VHUYLFH SURPRWLRQ JpQpUDOHXGH OXEQHF IGWp FRI W
professeur de lettres a P&V DILQ GH OXL GHPDQGHU GH SURSBRNUVLEQH RW TFRHI
appelait vulgairement un « calculateur WU D G X F W L R QcoBputed §.DADsl,Q&chues @erret, agrégé de lettres,
professeur de philologie latine a la Sorbonne, proposa le 16 avril 1954t le ondinateur » en précisant que le mot
« Ordinateur » était un adjectif provenant du Littré signifiartLtdd X[ PHWWDQW GH OfTRWAdNMH GDQV
expliqua que le concept de « mise en ordre » était tout a fait adaptée Smurs du Professeur Mr SOUSSI,
[www.ihet.rnu.tn/download/Cours%20Informatique Jodf
WI/H %LW HVW OD SOXV SHWLWH XQLWp dhifie. QuhigtigR WesRrtérbD«@in& ) O D E C
digit @ F faHdif&\0 ou 1 en numérotation bingire. www.clashinfo.com/dico/definitiartd®)-bit.htm].
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Paragraphe 1: Zf «'—<'s Tit...Sfe%e$ T3 Treotte o™ "ef—coxte

5. ,0 HVW DGPLV DYDQAWW RMQMH BURFKPIQEXUH GIDXWRPDW]
commerciales et plus particulierement les opérations du transport maritime. Il affecte plusieurs
aspects du transport maritime international, prenant en compte le mouvement des marchandises, les
documents qui les composent, de méme que les modes de paiement. Il est aussi utilisé dans de
QRPEUHX[ VHFWHXUV GIDFWLYLWpPV FRPPH GDQV OHV XQL°
fabricants ou concepteurs, pour transmettre des dessins complexes. MR BARDWH XUV O XV
pour des transactions bancaires, (achats et ventes par carte de crédit).Une question se pose et a tra
j OD VLIQLILFD'WLRYHGW DXRL OTpFKDQJH DeHjuallkfa@mpei® | R UP L
rWUH XWLOLVp DX VHLQ GTXQH" BRDIDMLYYWIRR RXD S X R FK\W
utilisation,(A) OHV REMHFWLIV HW OHV FKDPSV GIDSSOLFDWLRQ V
cette notionB). 'DQV OH WUDQVSRUW PDULWLPH OH g¥nhgésideWardneesV G 11
informatisées, deviennent de plus en plus nombreux et sont constitués notamment par: les

transporteurs/armateurs, la douane, le port, la banque. Tous ces acteurs utilisent une technique.

A- if ST —F LB Li—F<Z <o f —<* o sTiforntatiséest

54. Le concept d'EDI est I'expression générique qui caractérise un échange d'informations
DXWRPDWLTXH HQWUH GHX[ V\VWgPHV j O DLGH GH PHVVDJH
VI\VWgPH GLQIRUPDWLRQYV ;jeviédusarP lds Gtrieptichs ubahedRaQ Strict
nécessaire’. Il permet entre autre, une grande réactivité et fiabilit¢ dans le traitement de
OTLQIRUPDWLRQ HW G 1 p VYitiors hapied ¢t e Wdskigidd \co@elisa¥ el enmps en
argent, enurWp GY°XYUH HQ QXLVDQFHV HW HUUHXUV /9(', VH S|
OHV RUGLQDWHXUV RX OHV VA\VWgPHV SRXU TXfLOV VH UHI
SXLVVHQW SRVHU GHV TXHVWLRQV W)\ 3ndtiondddlorV desd)fgrmedisK U H U
standards dans le respect des droits de chacune des parties prenantes, notamment en ce qui concer
la confidentialité et la propriété intellectuelle relatives aux données échangées. Il concerne donc les
LOQWHUIDFHY HW QRQ OJRUJDQLVDWLRQ LQWHUQH GHV RUGL
SRXU pFKDQJHU HQWUH HX[ 'DQV OD UpDOLWp FHV GIMDLVR:

procédures particulieres de codage permettant de sécuriser ces échanges.

164 SURSRV GH OfKLVWRULT X HPHBipt GMRO ,«¥ RD G DBMVREXWU R QHGKHGURLW GHV
maritimes au droit du commerce électronique » 2012, p.79. Voir aus®RKEARoger, « Electronique Data
Interchange : an introduction », Principal, Xamax Consultancy Ptydadberra. Sur
http:/www.rogerclarke.com/EC/EDIIntro.html.

17 Article 2 « Définition » de la loi type de 1996.
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55. DéslIRUV Of(', HVW DGDSWp DX[ pFKDQJHV GH WRXV OHV
juridique, administratif), et pas seulement a ceux du commerce électronique, a partir du moment ou
FHY pFKDQJHV VRQW VXIILVDPPHQW U p Sipd¥ ktVeutdiatiSds XMAisM X V W
VILO QH VIDJLW TXH GH FRPPDQGHU XQH GL]JDLQH GH SUF
messagerie électronique sont largement suffisants ! Pour étre échangés de fagcon optimale, le
PHVVDJHV Y pKLF Mispit us Rhha@evfiiformatique commun basé sur un ensemble de
régles des Nations Unies comme par exemple les normes Echange de Données Informatisées pout
I'Administration, le Commerce et le Transport (EDIFACT). Ces normes offrent une modélisation
normalisée des documents commerciaux et un ensemble de dictionnaires de données standardisés ¢
codifiés. Elles comprennent un ensemble de standards internationaux, de répertoires et de guides
pour I'échange informatisé de données structurées et en particulier pour ce qui concerne le
commerce de biens et de services. Elles sont définies pour permettre la communication entre
systemes d'information indépendantip FKDQJH GH GRQ Q pst ¥ nho@arRodur Bkl V p H
entités (transporteur et chargeur) d'échanger des informations ou des documents selon un format
standardisé, et par le biais d'outils informatiques. Il ne nécessite pas forcément que les applications

'LQGRZV /LQX[ XWLOLVpHV GH SDUW HW GYDXWUH VRLHQW

56. L'EDI est congu pour remplacer la transmission des informations sur papier et pour pallier
a l'inefficacité des systemes manuels. Son but est de réduire les interventions humaines dans le
processus de traitement de l'information. On parle alorl6@geP DWpULDOLVDWLBQ@eGH Of
fait, il repose sur le principe que les données originales ne doivent étre entrées qu'une seule fois
dans le systeme, aprés quoi elles peuvent étre transmises entres les parties intéressées par Voi
électronique uniquement. Ainsi, ISURFpGXUHV G TR SpUD WtlLaBt@matiseBsP Pard U F L L
DLOOHXUV LO QH VIDJLW SDV GX WRXW G XQH PHVVDJHULH
transfert des informations sur bande puisque ces trois systemes requierent tous une interface
homme-machine (a un certain niveau de I'opération, du moins) et que de facon générale, I'utilisateur
doit LQWHUSUpWHU HW UpLQWURGXLUH OHV GRQQpPHV pFKDQJp
PHVVDJH SDU H[HPSOH GHYLV ERUGHUHD X a@ideFRienebt@st H G
explot¢e DXWRPDWLTXHPHQW SDU OHV DSSOLFDWLRQMeszoly, SDUV
WHO TXH QRXV rmoyshpariRed dé miBuk coprendre et de valider le cirdiGoOL QDLUH G

echange de document.
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6FKpPD WHFEKQLTXH GHMEeKDQJH GH G

L‘ BANQUES

Avis de
Avis decrédit crédit état
de compte
A 4
EXPEDITEURS
7'y
Ordre de transport
Connaissement
A 4
TRANSPORTEUR
Schéma 1

57. Le schéma reprend D FRQILJXUDWLRQ VLPSOLILpH GYXQ pFKELC
données dans une entreprise de transport et ses partenaires. Il met en relation trois entités que sont
la banque (crédit documentaire OTH[SpGLWHXU Faliztaurs) >eU leY trhQ@s@artett) V
(armateur). Il appara VXU OH VFKpPD OHV RSpUDW ER® ¥ntgndfoRe) L J L Q
of(', HVW XQH WHFKQLTXH TXL S hkUdeHwndy nxe\dBUR Bpplicalioht) O F
LQIRUPDWLTXHY YLD XQ XWLOLVDWHXU XQH DSSOLFDWLR
LQIRUPDWLTXH RUGLQDWHXU 7TRXWHIRLY OfHQWUpH GHV
préalable a des actes qui déclenchent le processus de création des données informationnelles. Pa
HI[HPSOH OfYRUGUH GH WUDQVSRUW pPLV SDU OYH[SpGLWHXU
credit adressé a la banque pour couvrir les frais de transport. Pour ce faire, les partenaires doivent
VIHQWHQGUH VXU XQH VWUXFWXUH GH PHVVDJH QRUPDOLVp
OYXQLIRUPLVDWLRQ GHV VA\VWqgPHV VXIILW HW LO QYHVW SLC
identiques, puisque la normalisation (langpgX QLTXH SHUPHW OfYpFKDQJH TXH
utilisé. Le schéma met aussi en relation, les applications propres a chaque systeme informatique
DYHF OfLQWHUIDFH GDQV OHTXHO OHV GRQQpHVY VRQW HQUH

86



58. Deés lors, la procédure grace a laquelle un organisme peut échanger des « données
documents? G faiddd avec ses partenaires oeiO f XWLOLVDWLRQ GTXQ IRUPDW \
OD PDFKLQH HW SHUPHW OH WUDQVIHUW GHV GRFXPHQWYV ¢
commun commence au moment ou un chargeur envoie un ordre de transport EDI a un transporteur.
&H GHUQLHU DFFXVH GIDERUG UpFHSWLRQ SXLV pPHW XQ GR
LQIRUPDWLRQV QpFHVVDLUHYV j OTRSpUDWLRQ r/dHsaRdariyue] H X U
le document pour obtenir la prise en charge financiere de son expédition. Ce qui met fin a la
SUHPLgQUH SDUWLH GX F\FOH /D VHFRQGH SDUWLHJIPRFRIDQF |
(OOH LPSOLTXH OfDGPLQLVWUDWLRQAIGR & Qdnndésh) ot O D X
échangées dansun rés¢puGTRUGI(Ap DWH X U

a. La notion de données informatiques

59. Une donnée par définition est une information codée, figée et transmissible. Elle nécessite,
GqV ORUV XQH FRGLILFDWLRQ SHUPHWWDQW j OD IRLV VD
données formulées dans le méme systéme (référenti®@)UPH[HPSOH XQH GDWH G}
connaissement peut étre comparée a une autre date. La donnée est immuable, ce qui veut dire
TXYfHOOH QH GRLW SDV FK-D&nkeHCObmMeQIand nbtié \ékemplb, Gebl dguid dateH
de par leur distinction ne peuvent étre une donfigel. FKDQJH OD @dDiwrhuaBlg pdel VV LR
tout connaissement une fois enregistré dans le systéme elle ne peut étre changée3£gaent,

FH W\SH GH GRQQpHMIr pafierQoetit\éw¢ cansidi(@ \édhirleWne donnée physique.
(OOH HVW WUDQVPLVVLEOH HQ FH TXYTfHOOH S HkYstnevwidntd PpPF
TXL VRXYHQW HVW FRPSRVp GILQGLYLGXV QRXV \ UHYLHQG
immédiat ou ultériedt®. Quant & la donnée numérique, par exemple, la mémorisation est confiée a
un systeme informatique et non transcrit sur papier. Tout compte fait, cette définition, de par sa
simplicité, consacre une grande extension et permet de désigner des situations tres distinctes. Il
existe des données symboliques élémentaires : lettre, chiffre, octet, pictogramme. Elles constituent
une réalité objective a un double niveauG f XQH SDUW HOOHV VRQW LQVFULW
peuvent circuler indépendamment de leur créateuc {DXWUH SDUW dépgodiide VLIQL
GYDPELIJXwWp HVW GpSHQGDQWH GIXQ FRGH SXUHPHQW FRQ
extrémement vaste. Par contre, leur contenu sémantique est limité par le nombre de symboles
différents, la forme externe étantbé, symbole binaire, qui ne peut avoir que deux significations

possibles.

Y PERES, (rapporteur), @HV GRQQPHV QXPpULTXHV XQ HQM b NesGHliidBXded W L R Q
journaux officiels, (Avis du Conseil économique, social et environn&afg2015, p. 12
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La donnéeest donc, un fat GDWH G{pPLVVLRQ) @GXiné& RoGod 2hrsenide IdapsV
une forme conventionnelle (le langage) convenant a une communication, une interprétation ou un
traitement soit par 'homme soit par des moyens automatiquea donnée variableest, dans les
traitements périodiques, une donnée prenant a chaque période des valeurs difféerentes comme pat
exemple le nombre d'heures travailfé&sle nombre de connaissement émis ou encore la quantité

de marchandise transportée.

b. Tthange de données dans le réseau informatique

60. Les échanges de donnéésH IRQW SDU OH FDQDO G{XQpéupétrd DX /I
FRPSULVH DYHF OH SURIHVVHXU 3LHUUH 758'(/ FRPPH pWDQ
réunis par différents liens de nature organisationfféllg est la base des échanges en ligne. Il met
en relation deux ou plusieurs ordinateurs échangeant ainsi des informations. Le réseau peut étre
LQWHUQH SRXU IDLUH DOOXVLRQ j OfLQWUDQHW RX H[WHL
ordinateurs dans un méme endroit (entreprise, administration, services dans le méme immeuble). Il
peut aussi recourir a des moyens de connexion entre les systémes de réseau existant dans un pays.
ce niveau, il peut existerQH VLPLOLWXGH HQ W% H/fX{,HHWMU O DHH[W WLHD\Q B( "'
de relier une entreprise & ses clients et fournisfséurs D UHODWLRQ GYDIIDLUH HC
SDUWHQDLUHY UHQG LPSRUWDQW OH UHFRuE Mlatiod §urod) DQH '
entre deux intranets utilisant les ressources du réseau iMtern@DUWDQW GH FH IDLV
autorise les deux entreprises a correspondre hermétiguement entre elles, en toute sécurité avec le:
clients et de partager des informatQV VXU LQWHUQHW GDQV OHXU SURSUH
XQ UpVHDX FRPPH LQWHUQHW QfHVW SDV VHXOHPHQW XQ H:
HVSDFH OH F\EHUHVSDFH TXL SHXW VHUYLU GH VXeS8RUW |
UHODWLRQ OYDGPLQLVWUDWLRQ HW OH FLWR\HQ DUELWUHU
forment non pas sur le critére géographique, mais sur des affinités intellectuelles et coffurelles
1RXV DYRQV FRQVWDWp TXidrn@Ht nvetdDrelktion ddd/parsdhQed pprtabidant

des intéréts communs.

H9Définition 1ISO 8000 relative & la qualité des données de référence.

1A, BRYGO, le mot information en informatique et liberté, étude terminologiquét XOOHWLQ GH C
(Enseignement Public et Informatique) n° 67, Association EPI, p 78.

121p TRUDEL, Quel droit et quelle régulatio Sociologie et société Vol XXXII. 2, p.192 (cité par DIONE, A., le
droit douanier le commerce électronique et la dématérialisation, p.9)

122 BELLEFONDS, (De) Xavier Linant (1991)L.e nouveau droit des EDIParis, Ed. Parques, p. 107.;
CAPRIOLI. E. (1992), EDI et droit du commerce internationap WDW GH OfHQYLURQQHPHQW OpJDO

123 HUET, $3VSHFW MXULGLTXH GH O$ifformatisédyRettil®#llod EiQrQ 1991) p.181

124 A DIONE, Le droit douanier, le commerce électronique et la dématérialisaianmattan, 2015, p. 10

1% F OSSAMA OHV QRXYHOOHV WHFKQRejiéus bl GHS IQILITXIHR 16X EOWER R D B DAMQWIH
2001, p. 27
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61. 'DQV XQ DXWUH RUGUH GYLGpH O, QWHUQHW HVW X
LOQWHUFRQQH[LRQ GTXQH PXOWLWXGH GH UpVHDX[ GTRUGLQ
reseDX GHV UpVHDX[ &THVW XQ UpVHDX RXYHUW SXLVTXH TXL
XQ ORJLFLHO GH FRQQH[LRQ SHXW V{\ UHOLHU DSU¥¥ DYRL!
(Q HIITHW OH UpVHDX QXPpULTXH HV \Wctéé@ntteQ@ikHBrEdIesHiaiSohKk U G L
SK\WWVLTXHV OLDLVRQ QXPpULTXH OLDLVRQ VSpFLDOLVpH )
OfpFKDQJH GH GRQQpHYVY HQWUH PDFKLQH GLVWDQWHV VRXY
intermédiaires. Sur ce pointDP fLOQOWHUQHW HVW FRQVWLWXp GH VHUYH)>
LQGpSHQGDPPHQW GYIYXQ VLWH RX GTXQH DXWRULWpP FHQ\
OfLQWHUFRQQH[LRQ j JUDQGH pFKHOOH &fHVW XQ UpVHDX
réseaux nationaux, régionaux et privés qui communiquent au travers du protocole TCP-IP qui est le
FRXSOH GH SURWRFROH GH EDVH OH SOXV LPSRUWDQW SRXU
KHAN en 1973. Le Protocole de Contréle de Transmission (TCP, Transmission Controle
SURWRFROH HVW XQ ODQJDJH UXGLPHQWDLUH FRPPXQ TXL
HQWUH HX[ HW GH FRQWU{OHU OfYpPLVVLRQ HW OD UpFHSWLI
qui est du « Protocole Internet » (IR)O UpJLW OTDWWULEXWLRQ GHV DGUHVYV
LQIRUPDWLRQV FLUFXOHQW GHSXLV OfpPHWWHXU MXVTXID
IRQFWLRQQHPHQW GH OJLQWHUQHW LQGpPpSHQGDPPHm@W GHYV
du monde. Cependant, si les échanges sur Internet sont possibles, ils se font grace a un codage

appelé donnée, ces données renferment des informations et transit entre ordinateur.

c. Geénéralité sur les échanges entre ordinateurs

62. /TRUGLQDWHXU HVW XQH PDFKLQH j WUDLWHU OfLQIRL
TXYTRQ aupdravaht\Wdiqué comment mener a bien ce traitement. Il est toutefois important de
saisir dans quel sens le moformationdoit-il étre compris, dans le contexte qui nous occupe. En
effet, informatonvVLJQLILH LFL OYfYHQVHPEOH GHV UHQVHLJQHPHQW
SDU QpRORJLVPH OYHQVHPEOH GHV UHQW.HRat Gkempl€ 8V RE
renseignements que le transporteur obtient sur la personne du chargeur et de la marchandise.
'fDSUQV OH GLFWLRQQDLU® GIIQY RRUPIDMWMLITRKG! WRWYBPQ pOpP
FRPPXQLFDWLRQ GHV FRQQDLVVDQAHW LI EQ VR VEKRQO F K Q

126 3. HUET, lecommerce électronique, le droit du multimédi@-H OD WpOpP D W, PaksHlep € fduQ W H U Q
téléphone, p. 228229

12 Définition tiré du Dictionnaire Rober

128p MORVAN, 'LFWLRQQDLUH G,Ha@ske10R1)BADPNV LT X H
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expression conventionnelle ou « donrkeGH WHOOH VRUWH TX{fHOOH FRQVW
élément de connaissanc& fHVW DXVVL OH UHQVHLJQHPHQW SRVVpGp |
autrui®®. Etant admis que la donnée est un fait ou une notion représenté sous forme conventionnelle
convenant & une communicattgh

63. A ce stade, il est important de préciser par des exemples les distinctions issues de cette
QRWLRQ SRXU pYLWHU TXH QYLPSRUWH TXYfHOOH DFWLYLW
GYLQIRUPDWLRQ 'DQV OD PHVXUH Re OTLQWHUSUpWDWLRQ
VRLW SDU OfKRPPH RX SDU GHV PR\HQV DXWRPDWLTXHV W
nombreux, mais afin de pouvoir a la fois obtenir des descriptions précises et simples, nous
présenterons, sous forme de schéma, (concu par nous n@rheyY pFKDQJHV m@fLQIRL
ordinateur, entre les transitaires, les agents maritimes et les destinataires dans une activité de

transport de marchandise.

IFL ORXV DYRQV XQ pFKDOJH GYLOIRUPDWLRQ GTRUGLQDWH

Demande de Demande traitée par

transport ordinateur

64. Le schéma ci-dessus est un échange de base pouvant étre utilisé par tous les acteurs. |l es
HQ OYRFFXUUHQFH VLPSOLILp GDQV OD PHVXUH Re LO FR
aboutissant ala déeli®WQFH GX SURGXLW $LQVL GDQV FH Fdtwav&§HVSq
son systeme informatique (ordinateurXQH GHPDQGH GH WUDQVSRUW GY{XQ
OfHISRUWDWHXU UHoOoRLW XQH FRPPDQGH GH PDUEEKDCRGLVH
GHUQLHU WUDLWH OD GHPDQGH RX OD FRPPDQGH HW HQYRLI
informations sont échangées. Ce schéma démomtreH VXU OfpFKLTXLHU LQWHI
maritime reste le moyen privilégié pour le transport des marchandises.

$X VHLQ GH OD PXOWLWXGH GIDFWLYLWpPV LQKpUHQWHYV
LOQOWHUYLHQQHQW $ OfLPSRUW SDU H[HPSOH OHV SUHPLHU)\
sont les armateurs, ceux qui arment les navires pour divers types de marchandises, conteneurisée:
ou en vrac. lls ont la responsabilité de trouver de la cargaison pour leurs navires de commerce, et les
VRFLPpWPpV-HFSRRISN R WWDGUHVVHQW | HX[ SRXUolB.WE $théhth OH V
UHSUHQG OH FLUFXLW GHYVY PHVVDJHV HVW GHV GRQQpHV TXL

129\/ocabulaire juridique, GERARD CORNU, association Henri Capit&rég82009.
¥9M. GINGUAY, LAURET A. Masson, 4° edition, 1990.
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GDQV OHTXHO OHV LQIRUPDWLRQV FRQFHUQDQW OD FDUJDI
OYDXWUH /HV DPDWH XU VentL @aWsHI® XitcHitQ dd HoQriwvherGel lotidrRANOHEP.
Cependant, au port de débarguement, les armateurs ont des représentants Iégaux pour assumer le
responsabilités du navire et de toute la cargaison le long du traRRUV T XX Q QDYLUH IDLV
un port, il a forcément un consignataire (consignee) sur place pour interagir avec les autorités
portuaires et autres intervenants maritimes.

Apres eux, les transitaires, aussi appelés commissionnaires agréés en douane, recoivent le
message et se positionnent ppuJpUHU OH UHVWH GX SURFHVVXV MXVTXT]
sont incontournable X QLYHDX GX WUDILF PDULWLPH SDUFH TXY{LOV
dédouanement des marchandises pour autrui. Et aucune marchandise ne peut normalement sortil
GIXQ SRUW VDQV HX[ 8QH IRLY OD FDUJDLVRQ HQWUHSRVpF
du transit qui contrélent le reste dBURFHVV XV HQ DVVXUDQW OfLQWHUIDF
LQWHUYHQDQWYV $ VDY Rdxpor ke\VconsRhatapdy aVdoGafie BtSI&®R pow. L
transitaire doit fournir les informations utiles a son client pour le suivi des marchandises soumis a
dédouanement$ YHF OH FRQVLJQDWDLUH LO IDLW OfpFKDQJH GH
abrégé : BL) pour les rendre négociabled SSHO R QV Tdéddinmeftedsevitief Qar lequel le
FDSLWDLQH GTXQ QDYLUH UHFRQQDVW DYRLU UHoX GHV PDU
les transporter, conformément aux instructions recues et apres Vvérification des données
informationnelles. Toute cette procédure tant a Rssé) OD UHODWLRQ WHFKQLTXH
pFKDQJHV GH G RiQaps daterniifid&kfaitvappBraitre le fondement méme de la technique

utilisée pour échanger des données.

a4 pgroche théorique 8 Z3F ...Sfe’ Tif 'Zc...f—<'o THe £ .. . Sfe%ofe t1 T oot

'H QRWUH SRLQW GH YXH Of(', HVW DGDSWp j WRXV OHV G
du commerce électronique, au moment ou ces activités sont suffisamment répétitives pour justifier
GIrWUH G pésbivgntbteDadtbrivapiséesR XV OTDYRQV YX Of(', VH SURSRK
LOQWHUIDFHY HQWUH OHV RUGLQDWHXUV SRXU TXfLOV VH U
pose les questions types, structure les échar@§sLQIRUPDWLRQ VHORQ GHV IR
standards dans le respect des droits de chacune des parties prenantes, notamment en ce qui concert
OD FRQILGHQWLDOLWpPp HW OfLQWpJULWpPp GHV GRFXPHQWYV
OfRUJDQLVDWLRQ LQWHUQH GHV RUGLQDWHXUV PDWpPULHO
FRPPXQLTXHU HQWUH HX[ &HV OLDLVRQV VRQW SOXWHW FH(
pour la sécurisation des échanges. Du fait de ces avantages, il confére aux entreprises rapidité et
YDOHXU DMRXWpH 7RXWHIRLVY OH FRQFHSW GYpFKDQJH GH
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années LO HVW EDVp VXU OH SRVWXODW TXH OHV GRQQpPpHV R
fois dans le systéeme, aprés quoi elles peuvent étre transmises entre les parties (qui sont en relation
GIDIIDLUH SDU YRLH pOHFWURQLTXH 3DU DLOREXMEM FA{ p

informatique qui relie les différents ordinateurs.

Paragraphe 2 & Zics—1"... "« 13 'geduiffafmatique

65. /%tude de la dématérialisation des documents du commerce maritime nous oblige, pour
GHV UDLVRQV SpGDJRJLTXHV j pWXGLHU OH GRPDPRID RBINLH Y
mot réseauQ R XV O DY R @WoRXIaiheti®, - T H\dive au filet, cRXYUDJH IRUPp G
entrelacement de fils ». Cette ancienne acception textile désigne, seiiié)ain tissu de fil ou de
soie, en forme de réfs. /H UpVHDX SHXW DXVVL GpVLJQHU XQ ¥QVHPE
LanotiRQ GH UpVHDX QYD pWp UHSULVH TXH UpFHPPHQW GDQV
utilisé pour désigner les réseaux neuronaux et les circuits informatique® HIITHW OfHQVHPE
échanges de données passe par un réseau. Les ordinateurs communiquent entre eux et partagent d
ressources* 3DU H[HPSOH OHV LQIRUPDWLRQV TXTXQ RUGLQDWI!
OfLPSULPDQWH HW OH VFDQQHU SHXYHQW r'WUH SDUWDJpV
permettent la communication, aDQVPLVVLRQ HW OfDFFqgV j OfLQIRUPDWL
EDVDQW VXU OD SXLVVDQFH GH WUDLWHPHQW GH OfYRUGLQ
facilité avec laquelle il est possible de communiquer des informations partout dans le monde. La
simplicité avec laquelle un utilisateur peut changer de poste de travail sans pautant devoir
transporter ses fichiers sur un support de stockage amovible. Le réseau est donc basé sur le principe
GH SDUWDJH GYLQIRUPDW HédlY H Y V XE HQ/RRA\Q O TDHYSRQW OH UpVH
HQWUHSULVH MXVTXIDX[ JUDQGHV VRFLpWpV

66. Pour comprendre la dématérialisation, il egFHVVDLUH GpW Xi&teltion] FH
existante entre le concept de dématérialisation et la notion de réseau. Si le terme générique de
«résea® VLIQLILH XQ HQVHPEOH GYHQWLWpPV FRQVWLWXpHYV
interconnectées les unes avec les autres ; la circulation des éléments immatériels concerne bien la
dématérialisation dans la mesure ou le physique dispar&s RXU ODLVVHU SODFH | (

domaine des réseaux informatiques sert a plusieurs buts distincts notamment la communication

31 | FWLRQQDLUH GH ODQJXH |UB@ieDITRE (1863%-D837.qV OJRXYUDJH G

132 E. DENORD, «héorie des Réseawx Encyclopédia universalis (en ligne) consulté le 14/08/2017. URL
[http://www.uinveralis.fr/encyclopedie/theorie-des-resepux/

133p BANTMAN, «Le concept de réseay VST - Vie sociale et traitemerit£2004 (1 81), p.18-19

13 F. OSSAMA OHV QRXYHOOHV WH FKQR(CQ?\A]H-.IKIN SR LD OLIHHRIUWL, Rt ¢SRCQE V D K
$IULFDLQHYV (G /T+DUPDWWDAQ
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HOWUH SHUVRQQHV SDU H[HPSOH OYpFKDQJH GH ERDe®ULHU
SHUIRUP DQreseat @MfitXributaire de sont architecture (topofd§iale la technique de
transmission utilisée pour faire communiquer les ordinateurs qui le constituent (prdtéenldes

supports de transmission par lesquels les ordinateurs sont interconnectés. De surcroit, les protocoles
sont hiérarchisés en quatre couches dans le modele TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet
Protocol) ou en sept couches dans le modéle ISO (Open Standard Interconnection). Chaque couche
VIRFFXSH GY{DSSRUWiHdtraXsmisSionde dsrithékl, dtlaNfdiQir des éléments avec

les couches de niveau supérieur. Néanmoins, la connexion de deux ordinateurs (lien réseau) est
LQVXIILVDQWH SRXU SDUOHU GH UpVHDX LO HQ IDXWe VRXY'
groupe et couple GDQV XQ FRXSOH RQ UHWURXYH GHX[ SHUVRQQHYV
groupe.

La croissance de W RFLpWp GH OLQIRUPDWLRQ HQWUDVQH OD FU
volume de plus en plus important de donnéesfeL @ | R UPD\desRs@pports papier. En méme
temps, les entreprises organisent leurs activités avec. Dans ce contexte, la réduction du volume des
documents papiers est plus que nécessaire pour des raisons de colts liés au stockage. La
dématérialisation OfLQIRUPDNeL R créatiphv Uddv la substitution des
« documents électroniques» (support électronique), aux documents physiques (support papier).
Cette notion doit étre déterminée pour mieux comprendre la relation existante entre le physique et le

virtuel.

SECTION II: la détermination des documents dématérialisés

8QH LOQOWHUURJDWLRQ GHPHXUH WRXMRXUV ORUVTXILO VYL
GH OIDFKHWHXU RX GX YHQGHXU G RLWO TRX K Q MU rialisidd/eP@RIF- XD
leur acheminement au lieu de destination ? Bref, du fait du contexte des opérations économiques, il
HVW LPSRUWDQW TXH OH YHQGHXU SUpFLVH FH TXITMWYHQ

13%A. TANENBAUM, «réseaux, architectures, protocoles, applicatiendnter-Edition, introduction au réseau
informatique, MIAGE, 2007

1% 8QH WRSRORJLH GH UpVHDX LQIRUPDWLTXH FRUXH VGH@HBRANDUFKLYV
les liaisRQV HQWUH OHV pTXLSHPHQWY GX UpVHDX HW XRXMH KRQWDOHKLMT KY B
sont interconnectés et la représentation spatiale du réseau (topologie phydligjpeutiaussi définir la fagon dont les
données transitent dans les lignes de communication (topologie logique).

¥ /H SURWRFROH HVW XQH VpULH GY{pWDSHV j VXRARRQHH KRN UH S MWIWRH & @
ordinateurs ou périphériques reliés en réseau. lls sont classés en deuxesatdgsr protocoles ou les machine
VIHQYRLHQW GHV DFFXVpV GH UpFHSWLRQ&H RRQ\S HUHP\H Y WRWRGR QHV VELLF
OHV DXWUHV SURWRFROHYV TXL QIDYHUWLVVHRQYWS DW \O B UFRD/FRdni@E HIVX IG I\
connexion.
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GIRSWLPLVHU OD UpG D FeWednRdes pBriipapDddduridnts! Mipdtexpartdanse
FDGUH GTXQH RSpUDWLRQ FRPPHUFLDOH LOQWHUQDWLRQDOH

67. Les acteurs sont obligés de gérer efficacement les relations avec les tiers, émetteurs ou
rédacteurs des documents comme, les transitaires, les transporteurs et les banques. La maitrise de |
ORJLVWLTXH GDQV OH FRPPHUFH PDULWLPH HVW XQ DWRXW
Car cela lui permet de choisir le meilleur moyen de transport qui tient compte de la quantité et de la
gualité de la marchandise. Pour ces raisons, la Chambre de Commerce Internationale a mis en place
des régles et usances pour prendre en compte les relations entre les opérateurs économiques. Le bt
HVW GTKDUPRQLVHU HVW GI{XQLILHU OHV pdn&id2@tbHsY dedsQ W H L
documents usuels sont utilisés en matiére de commerce international et peuvent étre regroupés en
guatre catégories essentielles : Les documents commerciaux (factures, bon de commande, contrat de
YHQWH HWF « &HV W\ Sisth partex&le JeP thQMEksti§uep essentielles de la
PDUFKDQGLVH HW OH SUL[ ,0V FRPSRUWHQW GHV UHQVHL.
sociales, adresse,), sur la marchandise (nature, quantité, poids), sur les prix (devises, unitaires,
totaux) et sur les conditions de vente (incotéffn)

A coté des documents commerciaux, on retrouve les documents du transport international de
PDUFKDQGLVHV &HV GHUQLQUHV H[SpPGLpPHV GIXQ SD\V j OfD
VRLW GIXQ WUDQVSRUW DpULHQ RX HQILQ GfXQ WUWDQVSR!
document au chargeur reconnaissant la prise en charge de la marchandise le (connaissement) ; il es
uniquement utilisé dans le transport maritime ou encore la lettre de transport maritime LTM. lls
sont aussi appelés documents logistiques (liste de colisage, attestation de transport et certificat
GILQVSHFWLRQ 3RXU O HdouareRiXlivre desVattetaRoNDAR kdifitationCet des
DXWRULVDWLRQV OLpHV j OfLPSRUW Ba&y.IHReQERIE ¢nt@fadtfe§ RUW D'
GpFODUDWLRQ HQ GRXDQH O DcherHifebt @& haefaddise fR40W Eer@irsU V
UpJLPHV VXVSHQVLIV OD GHPDQGH GYDUUDLVRQQHPHQW O
GH GpEDUTXHPHQW GeXe@idYH UFHH P \O 1] LIPS S| Rjouted & Cette liste
les documents financiers qui sont des instruments et techn@giesSDLHPHQW j] OTLQWH U (
documentaire (Q VRPPH QRWUH WKgqVH VH SURSRVH GIpWXGLHU

cadre de la dématérialisation. Ainsi leur technique de création sous la forme originale

138 | es incoterms (contraction des mots anglais : International Commercial TESRMS)es termes normalisés qui
ont pour but de définir les « droits et devoirs » des importateurs et gesadeurs (vendeurs ou acheteurs) qui
effectuent des échanges internationaux et nationaux. lls ont été créés pamlareCde Commerce Internationale
&&, [/HV LQFRWHUPV VI{H[SULPHQW SDWURQWY OBWMWUBWVRQYDLE YORIS KRR
définissent le lieu exactofflsD SSOLTXH OD UqJOH LQFRWHUP QpJRFLpH SBXWHEIWpGHC(
régler la répartition des frais liés au transport de marchandises et le transfeésgdes au cours du transport. lls
DSSDUDLVVHQW GgV OfRIOHYV GHR BXAH QMWW VFRWP PMRXYDX[ 0DOJUp OHV G
GIXQLILFDWLRQ GHV SUDWLTXHV GX FRPPHUFHGHYWHURROMHRRQD © H DWW H¢
complexe.

94



(paragraphel) est analysée de méme que leur migration vers la forme dérivée (copie, scan)
(paragraphe 2.

Paragraphe 1 : les formats originaux des documents

68. Le débat ne porte plus sur la possibilité de dématérialiser les documents papiers ou sur leur
élimination au profit du document numérique. Cette mutation souléve plutét la question de la
IURQWLqQUH HQWUH FHVY GHX[ WHFKQLTXHYV 1RWUH KMXGgNV4EH VH
et de la technologie les notions de support et de contenant. A travers cette approche conceptuelle,
nous tenons a clarifier les notions pour procéder a une qualification des formats originaux et
montrer les variations et similitudes technologiques autour des concepts de dématérialisation. Le
format original est analysé, en évaluant simultanément sa valeur formelle et sa signification. Le
terme « original » vient donc du latin « originalis » signifiant EXL H[LVWH G&FVCeg RULJL
GpILQLWLRQ VH UDSSURFKH |j Oxadaisam @ «AlL Econm@néem&htf © R U L

« & &THVW (et hHoutzhremiere fois. Ce concept utilisé comme substantif, est défini
par le Grand Robert comme un ouvrage humain dont il est fait des reprodiittiEnsce sens le
terme original peut étre considéré comme émanant directement de son auteur et par extension est le
source méme.

69. /YRULJLQDO VH UDWWDFKH GqV ORUV DX GRFXPHQW T
LQIRUPDWLRQQH® DOIXNQTREBR¥WHQH SLgFH pFULWH VHUYDQ
preuve ; ou encore une UMp GTLQIRUPDWLRQ FRUUHVSKQGdpenwani, XQ FR
FRPPXQLFDWLRQ GH OfLQIRUPDWLRQ QYLPSOLTXH®SUmV IRUF
simple échange verbal non enregistré par exemple peut contenir des informations. Toutefois, il ne
UHQIHUPH SDV SRXU DXWDQW OH FDUDFWqUH GYXQ GRFXPHQ
peut donc étre conserv@ RXU TXYILO VRLW GRFXPHQW LO IDXW TXH Ol
GXUDEOH HQ GIDXWUH WHUPH poQuiiFétre paHla\éuite) stsaReé etasisve.U W [
&H SDUDGLJPH PHW HQ H[HUJXH OYLPSRUWDQFH GH OfYLQVFL
les supports technologiques existants. Ainsi le document papier nécessite un support physique alors
gue le document numeérique utilise des moyens électroniques pour une fixation et une lecture de
OYLQIRUPDWLRQ

139 G. CORNU, Vocabulaire juridique*®éd. Paris, PUF, « Original »

140 ivre de la GENESE, Chapitre 1, Bible.

141 Grand Robert en ligne,@riginal » Nouvelle édition numérique

42| arousse Francais

“3H. FONDIN,, SHFKHUFKHU HW W UmatiaV Haddheétq édpdatiahPIDW.L R Q
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70. /H VWDWXW GH GRFXPHQW V{YpWHQG j] WRXW REMHW T
FRQVLGqQUH OYLQIRUPDWLRQ GRQW LO Hexample Rjuawt Hipé¢dit urH W U L

courrief**

a lui adressé par le chargeur, émet un objet sur lequel les informations concernant la
marchandise les identités des parties sont inscrites. Cet objet est potentiellement un document de
par sa significatiolf>. AcestatH OJLQWHQWLRQ GH FRPPXQLTXHU GRQQ
son existence. La pensée basée sur la caractéristique essentielle du document lui donne sa
SDUWLFXODULWpP (W OH IDLW GH OH FRQVLGpUHU FRPPH XQ
du mot document. En effet, ce terme vient du lacumentun{enseignement, démonstration),
dérivé dedoceré*® (faire apprendre, enseigner). Or, il apparait de cette définition une fonction de
mise en rapport entre deux acteurs du commerce maritime ou méme plus. Laissant apparaitre
HIDFWHPHQW OHXU LQWHQWLRQ GYfpFKDQJHU RX GX PRLQV G

Dans le contexte du commerce international, il est nécessaire de prendre en compte le réle des
SURGXFWHXUV GH GRFXPHQW TXL FRPPH QRdtsun@efitbigR&Q)V pQF
SDU OD FUpDWLRQ GH OfYLQIRUP Dnire RtQ@e trahXportet, Hait Relitfe eGtfeD F K |
autre un besoin de communiquer ou de conserver une information en attachant a un support défini
une connaissance, un message. La conséquence immédiate aboutit sur la réception et au traitemen
GH OJLQIRUPDWLRQ

71. Le principe de document émane alors, de la convention entre émetteur et récepteur
SDUWDJHDQW OD FRQQDLVVDQFH GHV FRGHYVY QpFHVVDLUHYV |
SDUW GX FRQWHQXH LQIRUPDWLRQQHO 'H FH IDLW OH UDS
au motif que le document est synonyme de support. Toutefois la comparaison de plusieurs
GRFXPHQWY GH PrPH VXSSRUW V¥ uneWifferenEeRestie He@ GturetX L O
&HOD VLIQLILH TXH WRXW W\SH GH GRFXPHQW HVW LGHQWL
PLURLU GTXQH VWUXFWXUH SDUWLFXOLqUH 8Q ERQ GH FRPF
GIXQH IDFWXUH RX HQFRUH GTXQ DUWLFOH GH PDJD]LQH

La démarche structurelle du document est complexe dans la mesure ou elle met en relation une
PXOWLWXGH STDESRUWBRWX GHY FRQWUDLQWHY j OTRUJDQL
document ; pour lui donner a la fois son type et son identité. En ce qui concerne la recherche,
plusieurs modalités formelles ont été difféerencigésJection 2 : la détermination des documents

dématérialiséps Par structure formelle, il faut comprendre la modalité sur laquelle le document est

14 Le courriel est devenu la traduction officielle de, e-mail en France le 20 JuBnsR@6 a la publication au
Journal Officiel. En 1997, la commission générale de terminologie et degiealeait proposé le terme « courrier
électronique », qui reste utilisable en tant que synonyme de, e-mail.

Le courrier électronique est un service de messages écrits et de documveyés €lectroniquement via un réseau
LQIRUPDWLTXH LQWHUQHW GDQV OD ERVWH DX[QOJHWAWINWMXPWHFWURQLT

145F. MOLIRANO, Document et informatiarin Défidoc, 2005.

148 Dictionnaire Francais Larousse
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congu. Ainsi, la structure logique se rattache au contenu intellectuel du docunfiefiH VW j GLUH
WH[WH HW j OfpFULW OD GRQQpH (OOH HVW FRQYHQWLRQ
(facture, bon de livraison, connaissemdaiR Q GIfHQOgQYHPHQW SDJH LQWHUQHW
ailleurs, le format organisationnel est nécessité, en ce qui nous concerne, par les nouvelles
WHFKQRORJLHY GH OfLQIRUPDWLTXH ID&WXUH pOHFWURQLT

72. 3BRXU UHYHQLU j OD QRWLRQ G R ddcurheépie@ctrapigue \dairsRs& S U H
version originale, présente une seule et unique forme, différente de sa version imprfndd LW T X | |
change de support qui constitue le noyau physique du document étant entendu que le contenu ne
change pas7RXWHIRLVY OD FRSLH ILDEOH D oD 'PrPH VRONHGHUB ED
1379 du Code Civil Francais. Par contreOfLPSUHVVLRQ VXU SDSLHU G{XQ
dématérialiséeQ 1D SDWDOHXU ¥XQ RULJLQDO

73. $ YUDL GLUH LO QYH[LVWH SDV GH UXSWXUH HQWUH OH
numérique®® 1pDQPRLQV GHV LQTXLpWXGHV GHPHXUHQW FDU OH
confiance par exemple, sont priQe FRPSWH GDQV OfpODERUDWLRQ GHV GR
web® RX OH FRXUULHO TXL DSSDUDLW j SDUWLU GHV UpVXOW
document & un instant dorif& une actualisation de celli-L. SHXW OH IDLUH IGlicY SDUD|
3RXU FH TXL HVW GHV GRFXPHQWY GpPDWpULDOLVpV OH FR
pas protége. Comment étre certain que le message recu émane bien de son créateur (documen
original) ? Le support en effet facilite la mobilité du document. Ce dernier circulant rapidement et
IDFLOHPHQW GTXQ RUGLQDWHXU j OfDXWUH

74. Au fond, la typologie des documents dématérialisés, et leur disparité sont tributaires de
leur multiplicité de format. CeluFL GpSHQG GHV DSSOLFDWLR@onHW GF
TXIXWLOLVHQW OHV DFWHXUV GX FRPPHUFH PDULWLPH SRXL
posé par la these fait ressortttqgV ORUV OfXQH GHV FRQGLWLRQV SHUPH
Gp P DW p UL D O LobjeMloBtha soMpBsseXgsvarGitfun meilleur archivage. Etant donné que, le
UHJURXSHPHQW GH OfLQIRUPDWLRQ VXU XQ REMHW XQLTXH
3RXU FHOD OD QRWLRQ GH JUDQXODULWpPp GH OTLQIRUPDWLR
delfLQIRUPDWLRQ HQ HVW IDFLOHPHQW pFDUWQpH

En somme, les incertitudes sur la dématérialisation de certains documents (connaissement,
document bancaire et fiscal) relegegGDQV OH FDGUH GH OfpWXGH GpPRQWU

147 Ordonnance n°2016-131 du 10 février 2016- art. 4.

148 Article 289 bis/289 V ¥ alinéa du Code Général des Impéts (loi n°2012-1510 du 29 décembrea?052 (V)

149MAS, S., Propos généraux surlat) GH GRFXPHQW ,Q $UFKLYH 2XYHUWH HQ 6FLI
communication (en lignq), http://archivesic.ccsd.cnfs.fr; 2003.

08QH SDJH ZHE HVW FRQVWLWXpH GfXQH GRWorG Wids @Xb/dokt Xalpkincipale/ VR X U |
ressource est un document écrit dans le langage HTML.

SIA TRICOT, $SSUHQWLVVDJH HW UHFKHUFKH GYTLQIRUP M&hdR€QerDiMeHde GHV G
OYKDELOLWDWLRQ GH GLULJPsychaleghe, sbhténkieH& IS HA003.LVFLSOLQH
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homogene et transversale pour mieux encadrer la dématérialisation et ain®IB@PELJIJXwWwWp H

le document original papier et la copie numérique.

Paragraphe 2 :les formats dérivés des documents dématérialisés

'"HSXLV OTDYgQHPHQW l&Gdémadrinl@dten Bd3 \Wdcmehts est devenue une
nécessité incontestable pour tous les acteurs du développement économique et social. Des projets de
numerisation des documents papiers se multiplient dans tous les secteurs et plus particulierement
dans OH GRPDLQH GX FRPPHUFH PDULWLPH /D UHPDUTXH TXI
WHQWDWLRQ HVW pQRUPH GX IDLW GH YRXORLU DFFpOpUHU
DFWLRQ QTHVW SDV VDQV VXVFLWHU tef3 idcarbiniied (agstrel®y | L D C
EDQTXLHUV WUpVRU HW FKH] OHV MXULVWHV &HV GHUQLHU
le format conférés a la copie numériqusDUWDQW GH FHV FRQVLGpURRWLRQV
IRUPDWY GpULYpV VRXV OTDQJOH GHV WHFKQLTXHYV GH FUpD'

75. Dans ce contexte, nous appelons document déWwe XW GRFXPHQW TXL QTHQ
champ de définition du document original. Par conséquent un document scanné (numérise)
SKRWRFRSLp QTHVW SDV XQ GRFXPHQW RULJLQDO FfHVW
comprise dans le cadre de la dématérialisation comme le paskageid\VLTXH j OfLPPDWpL
versa. Donc dans le premier cas un document est créé sur support papier et est ensuite humérisé
GDQV OH VHFRQG FDV FYHVW OYLQYHUVH TXL VH SURGXLW
QXPpULTXH HVW HQ HIIHW OH UpVXOWDW G@Gikhl @B unveS@r@ey O D W
numeérique. La qualification technique du document dérivé passe nécessairement, encore une fois,
SDU OfH[DPHQ GHV QRWLRQV GYRULJLQDO HW GH FRSLH [/H (
dans le premier paragraphe de cette section, nous nous focaliserons uniquement sur la copie
(scanner) et sur la photocopie.

76. Plusieurs technigues permettent de créer des documents dériv€s VIDJLW HQWUH
technique du « scanner », le faitG¢ L P S U L P H U »\eiXI&) « Blid®dopie)». La photocdpfe
étant un simple duplicata ou du moins la reproduction du document papier original via un dispositif
électroniqgue communément appelé « photocopiduseQH IDLW SDV GDQV FHWWH p
réflexion approfondie dans la mesure ou ce type de docu@gnULYp QILQWpUHVVH SDV
dématérialisation FTHVW XQ GRFXPHQW SK\VLTXH

15238 Dictionnaires et Recueils de Correspondance (Media DICQURFHVVXV GH UHSURGXFWLRC(
PDWpULHO VHQVLEOH SDSLHU SDU SURSDJDW LRI\ RGH FOPTH QWU JLHV GX
procédés photographiques furent développés au XMLgFOH SDU OH IUDQoDLV /-0 '$*8(55¢(
TALBOT.

98



77. Par contre, selon le dictionnaire frangais en ligne LINTERNAUIiEScan est le résultat
GTXQH QXPpULVDWLRQ GYYXQ GRFXPHQW TXL HvaNdaBDOWEP VR.
version numérique sur un ordinateur. Le terme peut &tre aussi une contraction du mot°&c@oner
reste, le document dérivé « numérisé » doit étre considéré comme la conversion des informations
GIXQ VXSSRUW SDSLHU WH[WH LPDJH HQ GRQQPHV QXPj
scannel* est donc un dispositif (appareil) qui dématérialise le document physique par un copiage
GH OfRULJL QdsOpididSdctrbuigeXTout®& LY OH GRFXPHQW SHUG VD TX
OfLQVWDQW TXTLO QH VH WURXYH SOXV VXU VRQ VXSSRL
POHFWURQLTXH GX GRFXPHQW SK\VLTXH QfHVW THH\QMH ¥X@
transfert de support). Dans un objectif de conservation, la numérisation vise a reproduire dans son
LQWpJUDOLWpP HW DX SOXV SUgV OH GRFXPHQW RULJLQDO I
'fXQ DXWUH FRWp 'O peutBtteWortpfis datsUd $ehblde la dématérialisation comme,
le procédé par lequel la donnée numérique prend la forme physique par un transfert du support
QXPpULTXH DX VXSSRUW SDSLHU 'H FH IDLW OYLPSULPDQW
conservation sur support papier des données produites par des programmes informatiques. En
somme, dématér@LVHU XQ GRFXPHQW UHSRVH VXU OH IDLW GH O
VXSSRUW pOHFWURQLTXH 3DU H[HPSOH OYLQIRUPDWLRQ GH
et transmise sur support papier, peut étre scannée (numerisée) sur support électronique et diffusée
par échange de données.

Ainsi, deux formes de dématérialisation ont été étudiée§ XQH SDUW OD GpPDWpl
documents dits « originaux» qui repose sur la saisie directe des informations dans le systeme
informatique, permettant aux entreprises de partager et de recevoir directement des documents
HQWUDQWY RX GITpPHWWUH GHVY GRFXPHQWY VRUWDQWYV VR)
'IDXWUH SDUW OD GpPDWpULDOLVDWLRQ GH GRésxlesthae/VvV Gp
GH FRPPDQGH OHV IDFWXUHV; regus du Yérmat papier (@id nWhdriz€s \iam U W
scanner) afin de les stocker et de les archiver ou encore les partager via le systéeme interconnecté.

(Les aspects juridiques des documents originaux seront étudiés dans le titre Il de cette partie).

133 Dictionnaire francais en ligndhttp://www.linternaute.com/dictionnaire/fr/definition/schn/, 07/2016.

B6FDQQHU RX 6FDQQHXU HVW XQ DSSDUHLO TXH BXWRIPFGH SjDQY B PSITR DV
GYHQ REWHQLU XQH LPDJH

1% Media DICO : faire ou laisser une empreinte sur quelque chose (repoodautoP DWLTXH GH OfLQIRUPEL
VRUWLH GI1XQ RUGLQDWHXU SDU OTLQWHUPpPGLDLUH GYfXQH LPSULPDQWH
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CHAPITRE It Les mécanismes a la base de la conception

technique des documents

Le transfert de message sur internet est souvent non sécurisé. Cependant, les échanges peuver
étre sécurisés par des protocoles de cryptage tels que®SiBEst souvent préférable de mieux
LGHQWLILHU OfpPHWWHXU HW OH UpFHSWHXU GX PHVVDJH S
DSSOLFDWLRQV QDYLJDWHXU ZHE 'H F #k leDpteendéniaple et S W H )
FRQFUgQWH GH OYLGHQWLWp GHdem§yurénd &Y ivdisposent 0d3 Logér&edrs [ U |
XWLOLVDWHXUV GX ZHE GIXQH SDUW XQH SHUVRQQH LQWH
PHVVDJH RX @ueDexrétepteuiSre Ppése plus prouver que le message recu est bien le
PHVVDJH TXH OfpPHWWHXU OXL D WUDQVIpUp /H\sdepRDQLVF
1) HW OD FRQVHUYDWLRQ GH OfLQWpPJULWp GHedignn RUPDWLRC

SECTION T Le et ... focost tif——Sfo—c <. foc's tThe t' . —ote—

électroniques

78. ,0 H[LVWH XQ PR\HQ IUpTXHQW HW FRQVWDQW GY{DXWKH
PPWKRGH HVW OH IUXLW G $X® H cR/ptaogit’ iex Gdd asymétridd&sk babss K H
OH PpFDQLVPH GIDXWKHQWLILFDWLRQ OHV VLIQDWXUHV
Différentes techniques sont utilisées pour reproduire la signature manuscrite. Et les signatures
numériques définies par « NIST SP 1800 » (National Institute of Standards and Techhlogy),
UHSURGXLVHQW OHV VFHDX[ GH FLUH XW L@dadmmisteaivesverO 1 D Q
général. Or, le sceau peut étre comparé a une clé de signature secrete guétre plmssédée que
par le signataire & THVW VXU FHWWH EDVH TXH O Qpardgiaptaw)>arH Q X P
ailleurs, la mise en place fth processus rigoureux de vérification des identités préalable a

O 1 p FK D Q J Hs (hfarnatity@Qe® eptésente un colt conséquent pour les opérateurs économiques

%% Congu par Netscape, SSL est un protocole se placant entre la couche application et la capgre tran

SHUPHWWDQW GYDVVXUHU OD FIRWIO®HQWRLIDLMW\bp G B ¥ DXRUKGHEHNV L OLRFDWY G R
sul www.linux-france.org/prj/edu/archinet/systeme/ch23s05|html. 16/201

>"Le concept de cryptographie des clés asymétriques permet a une entité émettrice (one, peTssErveur ou
XQ SURJUDPPH GYHQYR\HU XQ PHVVDJH X FPHODL pJg PRGH UHDQMH WP pUPHR\S W
en utilisant la clé publiqgue du récepteur. Cette clé est diffusée de telleggerteut émetteur puisse utiliser la clé
publique du récepteur pour crypter la donnée. Le message cryptésegiisible et ne peut étre décrypté que par la clé
privée correspondante. La clé privée doit étre conservée de maniére séculiséégegteur, qui ne doit pas la publier.

158 /9L QVW L-snénwaiQ MR STGoroduit des référentiels (préfixéSRe» pour Spécial Publication concernant
WRXWHV OHV WHFKQRORJLHV GRQW XQH VpULH HVWPiGhyBispbniblerlansOD Vp ¥
http ://csrc.nist.gov/publications/PubsSPs.html.
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qui font appel auxDXWRULWpPpV GH FHUWLILF D WeL&sQertifidats ViurogfiggesS R U W
validés par les organes étatiques en charge de leur réglementation, soient couramment utilisés pour
sécuriser et authentifier les communications sur internet et au sein des intranets des entreprises

(paragraphe 2).

Paragraphe 1 : le mécanisme de la signature numérique

79. /YLQIRUPDWLTXH HW OH MXULGLTXH VRQW DXMRXUG(TI
électronique etled RLW HVW PLV j OfpSUHXYH GHV FRQFHSWYV WHFKC(
de comprendre les mécanismes a la base de la création des documents numériques pour, le ca
pPFKpDQW HQ GpWHUPLQHU OfDVSHRARO ddaitqué T«Q@HL QDR YV PHHV Y/
QIHVW SDV QRWUH PRQGH (Q FRQVpPTXHQFH QoR¥eRtiod)te SRXY |
décrire le fonctionnement de la signature électroniqGef XQH IDoOoRQ KDXWHPHQW
demeurant, il est néanmoins nécessaire de cerner le fonctionnement général de la mise en place
GIXQH VLIQDWXUH pOHFWURQLTXH TXL DXUD SRXU EXW GH
VXU VXSSRUW pOHFWURQLTXH HW GH JDUDQW L&Jsuf kHolrH PrP
document qui sera recu par le destinataife>. Il est dés lors utile pour nous de comprendre le
mécanisme de la signature électronique. En effet, la signature numérique est un mécanisme qui
SHUPHW GIDXWKHQWLILHU XQ PHVVDJH DXWUHPHQW GLW (
HISpPGLWHXU GRQQp j OfLQVWDU GfXQH VLIJQDWXUH VXU XQ
YHXW VLIQHU QXPpULTXHPHQW XQ PHVVDJH GHVWLQp DX WU
sa clé privée pour chiffrer le message, puis envoie le message accompagné de sa clé publique.

80. Selon la norme ISO 7498-2 :1989, la signature électronlgdeW FRQoXH FRPPH Of
des données ajoutées a une unité de données, ou transformat®W® JUDSKLTXH GIXQF
GRQQpHVY SHUPHWWDQW j XQ GHVWLQDWDLUH GH SURXYHU
protégeant contre la contrefa¢®h La signature électronique est de ce fait étroitement liée a
OTLGHQWLWp QXPpULTXH GX VLJQDWD LU Haffirdad bheé Woskdoh cDLHQ |

1PH. GARO OYDGDSWDWLRQ GX GURLW GHV WUDQVSRQWBHRInSJue\duP HV D X
Centre de Droit Maritime et des Transportss-Marseille, 2012, p.312

Y ORGQOH GH UpIpUHQFH GH EDVH GHV V\VWgPHV GH GWHU &\MWH)PHIY W2 XGYHH
,/ pWDEOLW XQ FDGUH SHUPHWWDQW GH FRRQ®RHYQHW pPMH®LIYHORSS HPIH
des systémes. Disponible $ur www.iso.org/obp/ui/fr/#iso:sdt:iso/7498:22wddfr| consulté le 22/10/2016. Le modéle
GH UplpUHQFH -&tbnaaft ude2partie nommée Architecture de sécurité. Cette partie donne une description
générale des services de sécurité et des mécanismes associés qui peuvent étparfdermiedéle de référence. En
HITHW OD GHX[LgPH SDUWLH pODUJLW OH F kdbwidechHmrBuBiCatidhd SlreReptr&s H O 1,
systemes ouvert.

3RXU SOXV GYLQIRUPDWLRQ YLVLWp OH VLWHBYWAZ AWRORUXHBBHW D V® BX
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encore garantit une conformité a la réglementatioG DQV WRXV OHV FDV FTHVW XC
une importance pour la personne physique ou mStale

81. Tout compte fait, la signature électronique nécessit®O D JDUDQWLH GH Ofl
GRFXPHQW HW XQ OLHQ DYHF OLGHQWLWpP GX VLIJQIRXDL UF
identifier une personne sur internet, omfER Q VHXOHPH QW natdry Bléc@on@fieXrqaid VL J
DXVVL GTXQ FHUW IPHEL RillzMys, h€sHIGCUMeRQEeTPORiques se caractérisent autant
par leur contenu (les données ou informations), leur forme (les formats dans lesquels les données
peuvent étre structurées), que par le contexte national ou international; économique ou
administratif dans lequel ils sont crées. Données, formats et contexte forment le document
POHFWURQLTXH e@HIX GtodRdpP pdriddit¥ D dél conserver ces informati&fH V W
SRXUTXRL OHV WHFKQLTXHY GH FRQVHUYDWLRQ GH €&V GRF
OH IRQGHPHQW GH OD GpPDWpULDOLVDWLRQ HW GH OD UHFR

On sait que la production de documents électroniques est multiple et obéit a plusieurs usages. Par
FRQVpPTXHQW pOfHPFWRKRQYDUIXKH HVW O fHOWKXRVE GCHXQHNF KRG XIR H:
natives) produits ou regus et conserves par les personnes privées ou nuanades cadre de leurs
activittss & THVW HQWUH DXWUH OfLQIRUPDWLRQ YpKLFX®pH GD
Du fait de la complexité technique et fonctionnelle de la dématérialisation, il faut une distinction
FODLUH HQWUH O91DU kKsawbegaide. Mais ceiteé RparaionHhe HhéMt étre effectuée
sans pour autant définir le langage informatique quaedtD EDVH GH OfpFUBWXUH LQ
concept de support électronique sur lequel le document dématérialisé est directement créé, sera

étudié dans son fondement technique et sa fongbpn.

a. Le langage informatique

82. Pour mieux comprendre et appréhender la dématérialisation dans toute sa dimension, il est
QpFHVVDLUH GfpWXGLH U NOrHpa® Ba@s) £ Jinemsad Fedhbidi€) ikiX Hans sa
FRPSUpKHQVLRQ PDWpULHOOH pTXLYDOHQWH j OD WHFKQLTX
langagetout systeme de signes vocaux (paroles) ou graphiques (écritures) permettant aux individus
G T H[S U LripehséedpbiuX communiquer entre BexCette définition fait en générale référence a

161 p. COLIN, Préface du Guide de la signature électronique de la Fédération desle€Ti€@mnfiance du
Numeérique (FNTC), Octobre 2018a Fédération des Tiers de Confiance est née a la suite de la publication le 13 mars
2000 de la Loi "portant adaptation du droit de la preuve aux technologiésfalenation et relative a la signature
électronique". Elle avait alors vocation de structurer les échanges numériquasitsaimstour des deux "piliers" :
signature électronique et archivage électronique.

2 6HORQ OH FRGH GX SDWULPRLQH DUW LIBIMPRONS-695RIR GoLIUillpt SiDles O 1D U
archives (France)

1% pictionnaire LAROUSSE en lignk (www.laroussé.fr) (01/08/2016).

102



la notion de langage naturel suivant la convention des mots fogigé) OHV OHWWUHV GfY
UHQIHUPDQW XQH V\QWD[H ULJRXUHXVH HemmdJduirdstHmpliquéV H Q V
dans le maniement des signes (écritura)/ e QRQ O TR U,Glé Qangagd Xrdormatique
communément appelé programmatffrest un langage permettant de formuler et de produire des
algorithme$® et des programmes informatiques qui appliquent ces algoritffiries conséquence,

OH ODQJDJH GH SURJUDPPDWLRQ VHUW j FRPPDQGHU OHV F|
de communiquer avec la machine. Le langage de programmation constitue en effet, en
LQIRUPDWLTXH OYHQVHPEOH GHV VLIQHV OYDOSKDEHW GX
programmer les ordinateurs.

83. 7TRXWHIRLYV OfXWLOLVDWHXU TXL YHXW WUDQVPHWW
OfLQWHUPpPGLDLUH GHV ODQJDJHV GH SURJUD®BODANGLIRIQ & TFH
FKHPLQ HQWUH OH ODQJDJH KXPDLGHWHOH XGDRQYDVR QRPD RK
SURFKHYVY GHV ODQJDJHV KXPDLQV TXYJLOV SHXYHQW rWUH p
définis de fagon stricte, de sorte que les programmes qui les utilisent sont traduits dans le langage
PDFKLQH GH QYLPSRUWH TXHO RUGLQDWHXU (Q VRPPH OfYHC
constitue le vocabulaire du langage de programmation. Le résultat apparait, visible, lisible et
compréhensibH V X UanQfyr Febkuite étre interprété, traduit, diffusé, archivé ou stocké. Aprés
avoir défini la notion de langage informatique, nous nous intéresserons a la distinction entre
O D UF KtlUerdiotkhgél) DYDQW G 1 p W XiGueHdds Qofinéddidreés sur un support
électroniqu€g?2).

1- f fTeomco —c'e fo"t Zif" S f%T t— 2% o—*.of%F tThe T, —

84. La CNUDCI fournit davantage de précision sur les modalités de conservation de
GRFXPHQWY GDQV Of Enyp&ViuF GHcommercEl éledron@url dont le titre est
« Conservation des messages de données ». Cet article dispos®@®REIY¥ TXTXQH UgJOH GH
gue certains documents, enregistrements ou information soient conservés, cette exigence est
satisfaite si ce sont des messages de données qui sont conserves, sous réserve des condition
suivantes :

184 Un ordinateur est une machine construite pour exécuter de maniére séquentielietissfprimitives telles
TXH OHV FDOFXOV DULWKPpWLTXH 'RQF XQ SGMIQN RPHOBDWWDIB W H DSGRHRFRV
15 /IDOJRULWKPH HVW XQH VXLWH GTLQVWUXFWRQBXYWTXK X QVIRQW Bi\p
fonctonnHU XQ DOJRULWKPH GRLW FRQWHQLU XQLTXH®HRRWG GOINWHXWUW URF]
FRQVWLWXp GTXQH VXLWH ILQLH GH UqJOH®R FEESSD LITXIH G Hs BRD X iH R USRU:
certitude, en un nombre filG fpWDSHV j XQ FHUWDLQ UpVXOWDW HW FHOD LQGpPSHQC
186 | INTERNAUTE [www.linternaute.com/dictionnaire/fr/definition/langadeprogrammatioh 08/2016).
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% I/TLQIRUPDWLRQ TXH FRQWLHQW OH PHVVDJH GH GRQQpl
ultérieurement ; et

¥:Le message de données doit étre conservé sous la forme sous laquelle il a été créé, envoyé
RX UHoX RX VRXV XQH IRUPH GRQW LO SHXW rWUHesGpPRGQ
informations crées, envoyées ou regues ; et

% /HV LQIRUPDWLRQV TXL SHUPHWW HdgdthatoH dG meésagePde Q H U
GRQQpHV DLQVL TXH OHV LQGLFDWLRQV GH GDWHV HW GfIK
conservées si elles existent”.

La production de document électronique est exponentielle. Chaque opérateur du commerce
maritime SURGXLW VXU VRQ SRVWH GH WUDYDLO GHV GRFXPH
GYDUFKLYDJH RX GH VWRFNDJH 'DQV OH FDGUH GX FRPP
documents sont créés ensuite partagés stockés et archivés. Du fait de sa complexité fondtionnelle e
WHFKQLTXH GH VRQ FDUDFW qU H'%dadtroniquéliddit\dtreMistngud delix H - O
sauvegarde et du stockdle En effet, chacun obéit & des régles strictes et joue un rdle dans les
transactions internationales.

85. 3RXU OTLQIRUPDW lestlvil Qommeudé) éperatiod éffectuée pour libérer de
OfHVSDFH VXUIl @iHddhd 36iT deHa Sadvdgarde (procéder a des copies) soit du stockage
(garder des données ou documents dans un espace). Pour archiver, il est primordial de bien gérer s¢
messagerie électronigti® $XWUHPHQW GLW OfDUFKLYDJH pOHFWURQLT
a identifier, recueillir, classer, conserver, sécuriser, communiquer et restituer des documents
électroniques, pour la durée nécessaire a la satisfaction des obligations Iégales ou pour les besoins
GYLQIRUPDWLRQ &fHVW SDU G HP®ICEHH P LERBPEHU 6D QMO &
GYDUFKLYHU WRXWHV OHV RSpUDWLRQV FRPPHUFLDOHV G
apporte une solution a la fois performante et économique ; dans la mesure ou il permet de définir
XQH FRQILIXUDWLRQ GYDUFKLYDJH SURSUH | H&DTpMH W WA
GTHQYR\HU papier deR fatiltes ou connaissement dans chaque service. Par exemple
OYDUFKLYDJH GX PDQLIHVWH SHUPHW GH OH WUDQVIpUHU
service sanitaire(Q GURLW OYDUFKLYDJH pOHFWUR@ILUT jriflighe de8 F D W L

167 oi-type CNUDCI, art. 10, consultable sur le site : www.uncitral.org.

18 E CAPRIOLI, «/fDUFKLYDJH pQIBF & .GRQR T8

%9 /Y DUFKLYDJH pPOHFWURQLTXH FRQIgUH XQM YYDHOBKXWRUQpBWILRH) D&R
jusTXYj OTpFKpDQFH GH OHXU FRQVHUYDWLRQ

/ID VDXYHJDUGH HVW XQH FRSLH GH GRQRQBHYRHW]E UHK DR EMMMIOX X QW
état antérieur, en cas de panne du systeme informatique.

170 | es définitions suivantes ont été retravaillées a partir des glossaires des rBEMERSF5-2 et de la norme
AFNOR NF Z42013.

" &IHVW OfRSpUDWLRQ MXULGLTXH RX PDWpUXLGI CGOURIGHVEIRQH F KR/
patrimoine etc. G. CORNU, vocabulaire juridique.
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GRFXPHQWY GHSXLV OHXU FUpB Wi IR Qodayd/ decfigniGue Xstle@aii deW U X
JDUGHU GHV GRQQpHV RX GHV GRFXPHQWYV GDQV XQ HVSDFF
pas & préserver ces données ou ces docutfrents

,O HVW VDQV QXO GRXWH DGPLV TXH OfDXWHXU GX GRFXPI
les moyens techniques que nous verrons dans les chapitres a venir. En effet, pour plus de garantie
GH OD FRPSpWHQFH MXULGLT X Hcthwnt@tdblibit &trie Cohseivé\tansdes O | C
conditions de nature a enDQUDQWLU OfLQW ptJ& Lhip deH QuteD dtérRtidnvVol D Q
modification. ,O0 IDXW FRPSUHQGUH SDU Oj TXH OYRSpUDWLRQ G
VDXYHJDUGH GT1XQ GURLW HW TXH FH PRW"HVW MXULGLTXHP}

/IH VWRFNDJH H Yont @&rfieUde Kd. diitihble de gestion des risques inhérents au
IRQFWLRQQHPHQW GH OfHQWUHSULVH 'DQV OD FR@®WEQXLW
GRFXPHQWYV SDSLHU HW SRXU OHV PrPHVY UDLVRQV OfTHQWLU
GYDUFKLYHU GHV GRFXPHQWYV GpPDWpULDOLVpV

86. Il est clair que dans une société numeérique, une grande partie des informations et des
documents sont en corrélation avec notre vie privée et professionnelle. Pour les armateurs, les
FKDUJHXUV HW OHV HQWUHSULVHV FfHVW OHXUV GRVVLHI
fournisseurs qui sont stockés ou archivés. En conséquence, et contrairement aux documents papiers
XQ GRFXPHQW QXPpULTXH VH FRQVHUYH HW VH GXSOLTXH VI
éternel, on ne peut intégrer dans cette acception les archives électroniques. Cela veut dire que
guelque soit le support la garantie de conservation ne peut durer une éternité. Comme le papier se
GpJUDGH DX ILO G Hitdur d@dgue duy, cl® §8B)Y Gobht@lssi le méme sort. Cette
inquiétude souleveQRWDPPHQW OD SUREOpPDWLTXH GH OD JDUDQW
stockées et FKLYpHYV /HV WHFKQ L TehiMage GEhlem deRpobldngét hedesshdnD
une facon de faire basée sur la connaissance et la maitrise des sYGt#iHSSORLWDWLR Q

LD UpGXFWLRQ GHV ULVTXHV GH GHVWU X FNVade @lettrdaniu®© H GR
SUpVHQWH QW ntagds Bab Mappofd Glx Yhi#gthodes traditionnelles. En effet, ces derniers
permettent de mettre en place un controle strict et une tracabilité compléte des accés as¥X Grchive
poXU UHQIRUFHU DX PLHX[ OD FRQILGHQWLDOLWpP GHV GRF)>
VWRFNpV HW DUFKLYpVY ORUV GH OHXU FRQVXOWDWLRQ HVW

172 Eric CAPRIOLLI, «signature électronique et dématérialisationexisNexis, 2014, p. 193.

173 vadémécum (document électronique) 2013, la gestion des courriels, (Arctitiesales fontainebleau
direction des archive nationales France 2010).

" Eric CAPRIOLI, op-cit, p. 191.

I *XLGH GH O fRdirérigue & Hd coffre-fort électronique, FNTC (Fédération Nationale des Tiers de
Confiance), 2010.

" /IDUFKLYDJH HVW H[SUHVVpPHQW SUpYXVj OTDUWLFOH GX &RGH FlI
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VWRFNDJH &HWWH VLWXDWLRQ Hdés\toSurents_dE Ieud bdriné gdstign @ 1 D V

travers le systeme informatique.

2- La gestion électronique des documents

Dans le commerce maritime international : les informations utilisées dans les connaissements,
lettres de transport maritimet manifestes ; pour le transport, la logistique, le dédouanement, se
retrouvent en grande partie dans les écrits comme les contrats, les factures, les chartes party, les
ERQV GH FRPPDQGH HWF &H TXL YHXW GLUH TXH SOXV GH
commerce nQ GLDO H[LVWH VRXV IRUPH GH GRFXdgehcOneént d8 DeSLHU
informations se fait avec le langage et les outils informatiques. Ainsi le document électronique se
trouve au milieu des préoccupations et prend une importance stratégiquizldw TXYILO HVW O
communication privilégié dans le cadre des transactions internationales de partenaire a partenaire
(intranet) et de partenaire a gouvernement.

Les acteurs économiques utilisent le potentiel de la technologie qui permet une meilleure gestion
GHV GRFXPHQWV XQH UpGXFWLRQ GHV FREWV HW XQ JDL(
paragraphe est de décrire de fagon structurée les types de documents courants utilisés dans le
pratigue du commerce maritime car le sujet souléve la problématique particuliere reliée a
OYXWLOLVDWLRQ GHV VXSSRUWYV pOHFWURQLTXHV GDQV OH)
GH OD VWUXFWXUH ORJLTXH GTXQ GRFXPHQW OHV DWWULEX
étre étudiés.

87. La gestion électronique des documents est définie dans le Dictionnaire encyclopédique de
OYLQIRUPDWLRQ FRPPH XQ HQVHPEOH GH QiReldeb Ethipes/deDaD Q W
chaiQH GH WUDLWHPHEOMRPEPH BDERMH{PRSOH OJDFTXLVLWLRQ
diffusion””. & fHVW OD IRQFWLRQ GH OfT(',

1RXV OYDYRQV YX OD QXPpULVDWLRQ SHUPHW GH SDVVHU
une représentation numérique par échantillonfg€e qui veut dire que la digitalisation

QXPpULVDWLRQ HQ IUDQoDLVY HVW OD WUDQVIRUPDWLRQ G
nombresTXH OTRUGLQDWHXU WUDGXLW HQ ODQJDJH OLVLEOH H)
du commerce maritime, il est important que les documergstséutilisables et interchangeables.

88. /RUV GH OYHQUHJILVWU Rt \donGalssemerR, KNP, FaGtvkes, bdhs a
enlever HWF GDQV XQ IRUPDW GRQQp LO IDXW TX{LOLaSXLVVlI

173, CHAUMER, Gestion électronique de documeht CACALY, Serge et al ; Dictionnaire encyclopédique de

OYLQIRUPDWLRQ HW GH OD GRFZNE’[MQQD[MV\H.ZB@ZSZ.RXYHOOH pG 3DULYV
178 .Y PRAX ; LARCHER, Simonl.a gestion Electronique Documentaifeais : Dunod, 2004. P.52.
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FUpDWLRQ GH GRFXPHQW VWDQGDUG IDYRULVH OfTLQWHUF
/IfpPODERUDWLRQ SDU H[HP%m@gdend @exfayow l2crégDeJabx efigences de la
création des documents numériques. Il favorise entre autre la diffusion et la consultation des
documents sur des applications et des médias divers, tout en conservant le document dans son
intégrité et en garantissant sa pérennité.

89. Pour nous le document électronique renferme des informations virtuelles. Et ces
informations sont constituées de données et de structures logiques. Si on se réfere au modele de
contrat électroniqueGH YHQWH RX GH WUDQVSRUW OHV pOpPHQWYV Gf
pages (identification des parties, cond@d/y GIH[pFXWLRQ FODXVH DWWULEXYV
Dans notre contexte, le terme « donnée » nous permet de distinguer les types de document. Par
exemple : le contrat de vente se distingue du contrat de travail de par son contenu. La structure
logique quant a elle correspond au marquage des parties internes qui composent le document. La
rédaction du contrat de travail par exemple ojg¢ixQH FHUWDLQH ORJLTXH GYfpFU
par tous (identification des parties, type de contrat, durée du contrat) de méme que la facture
commerciale (indentification des marchandises, leur quantité, leur prix et leur origine) et presque
tous les documents administratifs sont structurés dans cette méme logique.

90. Cependant, dans le contexte de la dématérialisation, les éléments de données sont saisis
GDQV OYRUGLQDWHXU SDU OHV FUpDWHXUV HW OHV XWL:
transitaires« ,O FRQYLHQW TXH FHWWH LQWHUYHQWLRQ KXPDLQ
LQIRUPDWLTXH FDU PrPH VL OfYRUGLQDWHXU HVW LQWHOOLJ
volontarisme contractuel.

$LQVL OYRSPUDWLRQQDOLVDWLRQ GHV GRQQpHV GDQV OH
G T1XQ | BochRihWPour les acteurs du commerce maritime, la gestion des documents consiste a
LQGH[HU XQ JUDQG QRPEUH GH GRQQpHV QXPpULTXHV DXJ[ IR
les criteres définis aussi bien par les normes internationales que par les entreprises. Or, ce mode de
gestion suppose en particulier de mettre en place des systémes informatiques puissants e
compatiblesDYHF OfHQVHPEOH GHV V\VWqPHV H[LVWMOd& WadeleH FH
de LTM, de connaissement de contrat, de facture client/ fournisseur et formulaire est optimale.

Il est & noter que la plupart des documents échangés dans le commerce sont au f8fmat A4
'DQV OD GpVLIQDWLRQ GHV IRUPDWY OH QRPEUH TXL VXLW

-0/ ([WHQVLEOH ODUNXS /DQJXDJH HVW XQH fREHOOHFEAPORGIDNHR
W3C (World Wide Web Consortium fondé en 1994 pour prommuaocompatibilité des technologies du Web) Le
fichier XML est aclRPSDJQp GTXQH IHXLOOH GH VW\OH GpF WPH®WVWHW I&BS®H) HT
(Document Type Définition) présentant la structure logique du document (ellgiefaun référentiel de balise qui
permet de structurer le document identifiant ainsi les différent élémentsdineots exemple : titre et auteur).

0 /YRUJDQLVDWLRQ LQWHUQDWLRQDOH GH ®@RWRDSD Y DML B Xni2J H LI[p QG
1967. La norme NFQ 02-000 homologuée en France définit depuisl&968rmats A.
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division qui on été faites a partir du format de base auquel est attribué le nombre 0. Par exemple, A4
correspond au format AO divisé une premiére fois pour donner Al, une deuxiéme pour donner A2
XQH WURLVLQPH SRXU GRQQHU $ HW XQH TXDWULQPH SRXU F
ce W\SH GH IRUPDW TXL VYDIILFKH VXU OfpFUDQ GH OYfRUGLQ
FRQFHSW GH VXSSRUW GH OYpFULWXUH pOHFWURQLTXH UHSTH
$ GH OTRUGLQDWHXU QH SHUIGSNROMEDUDFWqUH YLUWXHO TX
7TRXWHIRLY OHV GRFXPHQWYV (', VRQW GLUHFWHPHQW WUI
KXPDLQH DORUV XQ IRUPDW VWDQGDUG HVW QpFHVVDLUH S
GREFXPHQWYVY &RPPH QRXV h&ub YeRdinat $txnd4r® p&riet ds GeRnit le type
HW OD IRUPH GH OfLQIRUPDWLRQ H[LJpV QRP GDWH GH Q
OYXQLIRUPLVDWLRQ GHV IRUPDWY FKDTXH SDUWHQDLUH F
documents en utilisant son propf@ UPDW (W SXLVTXH OYDQJODLV QH SDUO
ce dernier ne pourrait pas lire le document. Pour échanger ils doivent utiliser le méme langage.
$FWXHOOHPHQW LO H[LVWH SOXVLHXUV QRUPH ndf@e PDWL
TRADACOMS, ANSI, EDIFACT, pour chaque norme il existe différentes versions comme ANSI
5010, ou EDIFACT version D12, Release AfHVW OD QRUPH TXL GpWHUPLC

support.

b- Tf7. . Sc—f . a1kt it Tc——"F £7F . 7o 1

Le concSW GH VXSSRUW GRLW rWUH FRPSULV GDQV V-8 GLYHI
TXH OH VXSS Rd&déctbrique el kEpbKdde a cette question, il nous faut comprendre
OHV PRWLIV GX FKRL[ GIXQ VXSSRUW OfYH[SORLWDWIisRQ GH
ORQIJWHPSYV TXHO@EFDSGSDEDWH)ESHDNUDLWHU GHYV GRQQpHV H
des documents. Ainsi divers logicitRQW XWLOLVpV SR X(dud la[fbiriee @ fixaidahL W X U
des données dépend autant du dispositif matériel que du logiciel qui ecgiILQVFULSWLRQ
DXVVL TXH Ff{HVW HQ UDLVRQ GH OHXU UHODWLRQ DX[ VXS
différents documents informatifs peuvent simplement énoncer quelque chose pour un usager. I
VXIILW SRXU VYfHQ FRQYDLQFUH GH FRQVWDWHU TXH GDQ\
correspond au format déja définifH{WHQVLRQ GH OYDQDO\WVH GX VXSSRU'
conGXLW DORUV j VILQWpPpUHVVHU j OD VWU XHYet&Id nramaérép UL HC
GRQW HOOH RIIUH DX G ihscvptid@, WX XUVXQHD V¥ HUGBIFEpGEKLIITUHP

(2).
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1- Le fondement technique

91. /TLQIRUPD WXisRQoGRILEANTRUGLQDWHREUHIXLWVMIODLW GH C
directe sous forme numérique du document a travers le texte saisi sur un logiciel. Il existe plusieurs
ORJLFLHOV SRXU FUpHU XQ GRFXP HeVimapdhOle/ipdd cdnealire pes & TH
EHVRLQV HW GH FKRLVLU OD WHFKQRORJLH DGDSWpH DX[ W\
XQH IDFWXUH XQ ERQ GH FRPPDQGH HWF $LQVL ORUV G
technique et du format est primordial car cela doit se faire en fonction des usages internationaux.
Dans ce cas, la modification se fait facilement pour une réutilisation antérieure ; les modalités de
FUpDWLRQ HW GIDFTXLVLWLRQ VRQW UHVSHFWpHV S&KU XC
systemes. Mais souvent, dans beaucoup v FYHVW OH SUREOgQPH GfLQWHUR
se pose ce qui fait que le choix du format est important. En effet, la lecture de documents
dématérialisés nécessite le recours a des appareils spécifiques voire sophistiqués, a la fois matériels
(ordinateur, lecteur) et logicielsVA\VWgPH GTH[SORLWDWLRQ 2U OH PDWp
&THVW QRWDPPHQW FH TXL IDLW OD GLIIpUHQFH GHV WHFK(
développement car dans beaucoup de ces pays, certaines versions de logiciels ne sont pas
compatibles pour lire les documents produits dans les pays développés.

92. Le fondement techniqgue du support doit se comprendre dans le contexte de la
dématérialisation comme la base sS’aDTXHOOH OfYLQIRUPDWLRQ HVW IL[pF
coexistence de nombreux formats incompatibles et parmi ces derniers il faut distinguer les formats
propriétaire® GH W\SH WH[WH 7HO TXH OHV IRUPDWV GH OLFURVR
forPDW GI$GREH 3') GHYHBX&NEMW) PUPIHR YUPDW GH ILFKLHU T
les marges, les objets graphiques et la mise en forme de tout document source. La restitution du
GRFXPHQW HVW ILGgOH j OfRULJLQDO HW QH GpSHQG QL GH
du logiciel.

LYHQYLURQQHPHQW WHFKQLTXH GH OD GpPDWpULDOLVDWLI
GHV IRUPDWY GH GRFXPHQWYVY HW GHV V\VWgPHV GTH[SORLW
contraintes techniques et de mettre en place un outil inadapté aux besoins et aux applications
H[ILVWDQWHY 8QH DQDO\VH ILQH GH OfH[LVWDQW SHUPHW

181 | es formats propriétaires sont élaborés par des sociétés privées destinés a éweaweitisdes logiciels ou
appareils vendus par cette méme entreprise dont les modes de représentatiorasepsiiep.

8330 (International Organization for Standardization) 1947 : Une norme qui désigensemble de spécification
GpFULYDQW XQ REMHW XQH PRDuQ Ipdridipe V& gpeUreigle et, @e idferente texhide. Les
normes sont élaborées par des organismes dont les plus connaXs@®@i YHDX LQWHUQDWLRQDO $X Q
01%$)125 $VVRFLDWLRQ )UDQoDLVH GH 1RUWDOQ D DWWR B3bli&ReX detBbre $

TXL GpILQLW GHV VRXV HQVHPEOHV GK jl FODIRRDIWW3H ) ks dBNétro@desX ® HD U F
Cette spécification PDF/A- SXEOLpH SDU O¢Y,62 JDUDQWLW OD VpFXULWp HW OD ILI
documents électroniques.
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IDYRULVHU OH UHFHQVHPHQW GHV GRFXPithtpW tes Qupdg&sW p U L
(fonction) et la spécificité de chague document (format, taille, nature, valeur juridique, volume) est
pris en compte pour asseoir un modeéle standard de document. Cette analyse permet aussi de
comprendre les choix concernant les supports et la capacité de stockage des systémes et le niveau d
sécurisation des données.

'{DLOOHXUV GDQV OH SUHPLHU FKDSLWUH QRXV DYRQV S
circuits électroniques interconnectés. Pour établir la communication entre ces éléments matériels et
OYKRPPH FRQVLGpUp FRPPH OTXWLOLVDW ld XtérfaBaraffdoFiéeO D L
quirendSRVVLEOH OD FRPPXQLFDWLRQ HQWUH OYfKRPPH HW OC
V\VWgPHV GITH[SORLWDWLRQ GH FH VXSSRUW

2- Lo e>e—Cefe TiEE ' Z¢—f—c'e

3RXU DSSUpKHQGHU FHWWH QRWLRQ QRXV HQ SUpFLVHUR
HQYLURQQHPHQW GpPDWpULDOLVp 3XLV QRXV SDVVHURQV
différents acteurs du commerce maritime mondial.

93. 'H IDoRQ JpQpUDOH OH 6\VWqPH GT([SORLWDWLRQ 6( F
HVW OTHQVHPEOH®GHWWURX] GPIXKMVDSSDUHLO LQIRUPDWLTX
matériel et les logicieté” Il est en effet, un logiciel gu SHUPHW G{XWLOLVHU OfR
matériel, de facon optimale et équitable. Le terme logiciel est pris ici dans le sens de programme
LQWpJUpV H[pFXWDQW XQ HQVHPEOH GH WkKFKHV UH®@ipHV
PDWpULHOV GRQW LO FRRUGR®® @é&t aHaVdigp&sitibh RIes/ Ibigio2$ XudeL O L Vv
interface de programmation standardisée et réalise différentes fonctions visant a assurer la fiabilité
(tolérance aux pannes, détection des fautes) et la sécurité informatique (tracabilité, cditédentia
LQWpJULWpPp HW GLVSRQLELOLWpP 'DQV OfRUG lp@dee¥g¢tddU OH
ainsi que la mémoire. Il fait fonctionner les périphériques (clavier, souris, écran, disque dur), il gére
DXVVL ODIILFKDJH GH OfpFUDQ HW GpWHFWH OHV DFWLRQV
affiche lesfenétres®® H W SUpVHQWH OH FRQWHQX GHV XQLWPpPNENGH VW
UpVXPp XQ V\VWqgqPH GYH[SORIORDWHIRHD HWMY HIQWVDIOHND VDK X MR (
RUGLQDWHXU ,0 IRXUQLW XQH LQWHUIDFH SHUPHWWDQW O

% INTERN@UTE, Dictionnaire Francais en ligneOD SURJUDPPDWLRQ LQIRpR@ammgsXKH HVW
VHUYDQW j FUpHU XQ ORJLFLHO 8Q SURJWDDWPPRHQ ¥V R@QMFIH/QYWLO HNQYRIPE (
remplisse sa tache. www.linternaute/dictionnaire/fr/definition/ :16/08/2016

BUUHILTXH GH O9fLQGRUP@WWLTR®G ©\V W q P Hur:dviwiy. SdaiRAnVCarMSISREysténje-

[GTH[S O REMDOS/PRE 22h 32.

%5 e processeur est un circuit électronique qui effectue les opérationséidiies et logiques

/D IHQrWUH HVW XQ FDGUH GDQV OH SNMRHDXPPHL G IX.G KHp ®HUMRRQLW H
créé par un traitement de texte.
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OHV GLIIpUHQWY ORJLFLHOV GYDSSOLFDWLRQ WHOV OHV W
logiciels peXYHQW DFFpGHU DX[ UHVVRXUFHVW péub alhpi UeceMOilOdds/ G H
FRPPDQGHV GX FODYLHU RX GH OD VRXULV HW DIILFKHU
GIH[SORLWDWLRQ QRXV DYRQV :LQGRZI¥ phsilise Fest Wil W L S O
XP.

94, 'fXQH SDUwW PDVWULVHU OHV VA\VWgQPHV GY{H[SORLWDWL
GIpFKDQJH GH GRQQpPHV HW FTHVW DXVVL siioh@atel’. D&t EDWD
sans nul doute admis que les nouvelles technologies définissent un nouveau systéme de production,
GH GLVWULEXWLRQ HW GH FRQVRPPDWLRQ G¢ief ¥iev@iikUPDW
IDFWHXU FOp SRXU OHV pFKDQJHV FRPPHUFL brxsuscitgeXparlladD LV D\
GpPDWpULDOLVDWLRQ GpULYH SUpFLVpPHQW GX IDLW TXTfLC
numeriques (simple saisie), de manipuler les documents, et de faire circuler un volume considérable
GH GRQQpPHV GTXQ SRLQW OXOWDKVEDH W XOPREBWHWULVH GHV
constitue une des conditions décisives pour élaborer de bon document tel que les factures les
FRQWUDWY HW OHV WLWUHV GH WUDQVSRUW GDQV XQ V\VWq
doivent remplir les acteurs du commerce maritime pour devenir ou rester compétitifs. La gestion et
oD PDVWULVH GHV VA\VWgPHV GTH[SORLWDWLRQ IDYRULVHQW
GRQQpPHV /fLQIRUPDWLRQ pWDQW dnRa@ i yaumeHinteRaEisidl OD QfF
obLY FHWWH JHVWLRQ GH OTLQIRUPDWL&&cHM& SOXV HIILFDI

Paragraphe 2 : le concept de certificat électronique dans quelques Etats

95. Le concept de certificat numérique est un corollaire du concept de signature numérique.
$LQVL OILGHQWLWpPp GX VLIQDWDLUH HVW SRUWpPpH SDU VI
numérique, infalsifiable, délivrée par une Autorité de certificaforA ce propos, Philippe Garo
cite PIETTE-COUDOL Thiery, en ces termes laspremiére précaution consiste en la signature du
message électronique. La seconde en la protection de la signature par un procédé sdr, le traitement
cryptographique et la transmission de la clé publique du signataire au destinataire du message.

« 8QH WURLVLgPH S grRcnfiabhde @stIacariitudz\dé&/la correspondance entre
OD FOp SXEOLTXH HW OYLGHQWLWpP GH OD SHUVRQ&nsle &THV\

18’5, ROTHKOPF, «RPLQHU OfqUH GH OfpOHFWURQLTXH YHUV XQ®, BRXYHD X
PRQGH GLSORPDWLTXH $RXW 'DQV BH PR QRVH PWHY O DXBBL @ H Y VU GRIL
politigue américaine

NYE, S. Joseph / OWENS A. William (anciens hauts responsables américains): rde diplomatique »,

,OV DVVLPLOHQW OH SR X%iRdelh ¢@lti dO filucl®dire dPamadid)R Q D X

¥ Guide de la signature électronique, op. , cit. p. 16.
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schéma relationnel une tierce personne dite partie de confidrite ®n remarque que
OfLQWHUYHQWLRQ GH @Dle\wappRrt bilatgalHja@htiO Y RQRELGDWp GH
numerique. Elle permet la confiance entre les parties qui échangent des messages. La Fédération
Nationale des Tiers de Confiance nous délivre le schéma de la chaine de confiance dans leur guide
de la signature électronique publié en Octobre 2013 ; en effet selon le guide, il existe undechaine
FRQILDQFH GDQV OfpWDEOLVVHPHQ WfiaBdeXi@HV I 6\W Q BQ MY QX R
GIXQH FKDVQH TXL SDUW GX GRFXPHQW 9®DJOQPWERAUWDERN W
Certification. Rappelons aupVVDJH TXH F¥Huvvegefiete6§H[HUFLFH GH OD S
de Prestataire de Service de Certification. Par conséquent, la confiance en la signature électronique
UpDOLVpH j OYDLGH GYXQ FHUWLILFDW pPLV SEtbndu@aSUHVYV
07%166, GpFRXOH GH OD FRQILDQFH HQ FHWWHudleRetifiBa¢ WR U L
sertalierOfLGHQWLWpP GIXQH SHUVRQQH j VD FOp SXEOLTXH HW
de certification qui se porte garante @fH[DFWLWXGH GHV GRQQpHV FHUWLILGp

Ailleurs au Sénégal, par exemple il est créé une commission nationale de cryptolagieéeatt
au secrétariat général de la présidence de la républiqgue. Cette commission estdehangée
guestion relative au développement des moyens ou prestations de cryptologie au Sénégal. De
méme, les organismes exercant des prestations de cryptologie doivent étre agréés par la commissior
nationale de cryptologté®

$X ODURF Of$XWRULWp QdeAWhRiQIe dt |& feitificaon di€cindnidue, a
SRXU PLVVLRQ HQWUH DXWUH GH SURSRVHU DX JRXYHUQHP
SUHQGUH OHV PHVXUHV QpFHVVODHODBVYVpHWDORYVSEHUHQWIIXWDL
certification électronique et de contrdler leurs activitéd a loi Marocaine n° 53-05 reconnait le
contrat électronique et la signature électronique. Toutefois, pour adopter cette signature, il faut
TXYfHOOH VRLW VpFXULVpH 2U FHWWH VpFXULVDWLRQ pPDQ
GpOLYUp SDU XQ SUH YV WebsWexbrfithcfX H OfRQ QRPPH

0pPH, GARQ op-cit. p. 318.

Y1 (Q )UDQFH O9f$JHQFH 1DWLRQDOH GH OD 6pFXUSDVp GH \Gp FBMYP QY G
GX MXLOOHW VRXV OD IRUPH GYIXQ WHYFH BH/ Y XBRHP SpW ARVFWHL R Q VBLHR Q |
en matiére de défense &H VpFXULWp GHV VI\VWgqPHV GJLQIRUPDWLRQ (©D6&B\H/ WWD
GH OD VpFXULWp QDWLRQDOH VRXV OWWXMWBW.HEWpPp GX SUHPLHU PLQLVWUF

12 ¢X 6pQpJDO O 1 BelaMdi R@D8i sur la ¢ryptologi & pILQLW OHV FRQGLWLRQV JpQpUD
IRXUQLWXUH GLPSRUWDWLRQ HW GTH[SRUWRWIDRSXIGHY PR\HQV HW GHYV
193 Dahir n° 107-129 du kaada 14 28 (30 novembre 2007) portant promulga¢ida loi n° 53- UHODWLYH j OfpF|
électronique de données juridiques. Bulletin Officiel N° 5584- 25 Kaada $4P82007).Disponible :

Z22Z HIRY PD VLWHYV GHIDXOW ILOHV ILOHVZ\VLZ\J /RL W ReQuuEkarDdDWLYH
nique%20de%20données%?20juridiques.pdf.

1% Dans ce contexte, Sylvain ALASSAIRE, conseil juridique en droit deair@f, Gérant-Associé du cabinet
Alassaire Juriconseil et membre de la commission juridique, fiscale et sotaaCambre Francaise de Commerce et
G, QGXVWULH 0D U RRDihtetwuMi® leW3 BDi€ 2015« XMRXUGTKXL DX ODURF LO
OfLQVWDQW TXTXQ VHXO SUHVWDWDLUH DXWRHYVEHO\\SWD4@P BB GIU B FRWRIWAL
donre la possibilité aux prestataires étrangers?’kLHUV GH FRQILDQFH GH FDQGLGDWHU DX 0
signé une convention de reconnaissance réciproque des prestataires ».
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(Q &{WH GY,YRLUH OY$XWRULWp HlecomxinitcadtidnCeast Haliitdé @l X O L
veillHU j OD VPFXULWp GHV UpVHDX[ HW V\VWqPHY GTLRXGR WP B W
FHUWLILFDWLRQ GHV V\VWgPHV GITLQIRUPDWLRQ GHV SHUVRC
des activités de transactions électroniques ; eled& UH DXVVL OHV FHUWLILFDWYV
contréle et la certification sont soumis & redevarice)

96. De ce point de vue, il est constant que presque tous les Etats ont mis en place une Autorité
qui controle OTpFKD QJH &idrn@ai@ [EH ¥ffet cela se comprend du fait que le circuit
informatique est un domaine sensible car il met en exergue des informations individuelles touchant
i OTLGHQWLWp P nmeidn Général 5 ISHMLV RQOTLPDJH GHV S[RtMs HXUR
Africains sont tres en avance sur la sécurisation des échanges informatiques. Il est des lors utile
SRXU QRXV GH FRPSUHQGUH OHV QRWLRQV GH VpFXULWp H
électroniques. Si la sreté protége contre les défaillances provoquées par des causes technologique
et fortuites, la sécurité est considérée comme une protection contre les défaillances psq@quée

des causes mal intentiofas

SECTION2:Zf ..‘eef”" " f—<'s tF Zico—2%"<—% Tie o "ef_cos

documentaires

97. /1 X @éd$ causes de manque de confiance au systéme informatique de certains opérateurs
du commerce maritime réside dans les failles de ces systémes informatiques. Il est admis
DXMRXUGTKXL TXH OD VpFXULWp LQIRUPDWLTXH SRKRMB GfpC
notamment les transactions bancaires ou des numéros de comptes sont trafiqués. En effet, la slreté
et la sécurité mettent en relief le concept de risquéL HVW OD SRWHQWLDOLWp -
ordinateur connecté a Internet pgXELU GHV GRPPDJHV /D YXOQpUDELOLW
face a une menace dans le contexte de la dématérialisation de certains documents. Tout cela trouve
VD VRXUFH GDQV OHV IDLOOHMV XXX QWpVQQPWHE UG VWVRUINMBESWOTX
LQIRUPDWLTXHY HW DX[ VA\VWgPHV GITLQIRUPDWLRQfailegd JpQpL
des programmes, virus et compéres, hi&ckailles techniques, mauvaises pratiques des utilisateurs
(paragraphe 1). ' XQ DXWUH F{Wp OD VpFXULWp LQIRUPDWLTXH HV\
SRXU UpGXLUH OD YXOQpUDELOLWpP GIXQ V\VWgPH FRQWUH

% _RXUQDO 2IILFLHO GH OD 5pSXEOLTXH GH &{WH GY,YRLUH VHSWHPE
19| existe une communauté, une culture partagée, de programmeurs expésiret de spécialistes des réseaux,
GRQW OYKLVWRLUH UHPRQWHQDX HXWNPLHUMTBLOXYVY GH YLQJWHDQV H\
O7$533QHW /[/HV PH RIRL: N ce2éleidiWaekeF ». Il ya un autre groupe de jeunes mroickement
«hacker® HQ VILQWURGXLVDQW j GLVWDQFH GDRWD®D\WY W\ DWW Y PHW W QPRIVPD Y
SURGXLWYV SDU G 1 Dhttpu/lyleiscop. fves. R /@tirk/tts/geX Wtite. pdf
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IDXW DORUV LGHQWLILHU OHV H[LIJHQFHV IRQGDPHQWDOHV F

juridique de ces notionparagraphe 2).

Paragraphe 1 : la sdreté des données dans les systémes informatiques

« La défiance est mére de siretéristophané®’

Tous les acteurs du commerce électronique cherchent a se protéger contre les défaillances
provoquées par la vulnérabifit®e GHV WHFKQRORJLH ¥t d@Ha @MmmQnicatibR. EW L R
actuellement nul ne peut affirmer avoir maitrisé totalement le fonctionnement des systemes de
OfLQWHUQHW 'H FH IDLW FK Doyefsl effcaqet DaAsEl ¥rotédeK ebbtfe s O H
attaques de leur systéme.

98. Dans ce sensles autoritésAméricaines ont di se résoudre a réviser les multiples
intrusions informatiques dont ont été victimes un certain nomMBrEDGPLQLVWUDWLRQ\
guelque serveurs informatiques du trés prisé NASDAQ, le marché boursier américain spécialisé sur
les valeurs technologiqué& Ce qui a fait que le FBI et les services de sécurité du président ont
SULV OYDIIDLUH D Xit \appelL&uX [entiEpriseR Qle sécurité informatique les plus
SHUIRUPDQWHY SRXU HVVD\HU GH WURXYHU OD SLVWH GHV &
UHVWH GDQV OD PHVXUH Re HOOH D VXVSHQGX OHV WUDQVD
de cyber attaques ayant entral@H YRO HW OD UHYHQWH GH TXRWDV GYXC
HQYLURQ /f$XWULFKH OD *UqFH OD 5pSXEOLTXH*FKgTXH (

99. Dans ce contexte géostratégique tendu, la sOreté des espaces et, plus largement la sCreté d«
la haute-mer constitue un défi majeur face a de nombreuses menaces et activités illicterge; pira
WHUURULVPH DWWDT¥HM séQurRatichDiesLiiexsHey des océans implique la
coopération croissante des Etats et des organisations réyiana & fHVW GDQV FH FRQW
européenne a adopté, le 24 juin 2014, une stratégie de slreté maritime.

97 Aristophane né a Athénes (Gréce) en -450 et morten - 6RQ VW\OH XQ PpODQJH GH SRpVI
grossiereté. Il critique les institutions, la justice, la politique et y proreulgs valeurs telles que la paix ou la sagesse.
Source : www.linternaute.com/biographie/aristophane/

9% Une vulnérabilit¢ dans un logiciel ou un matériel informatique est une faiblsseonception ou
GILPSOpPHQWDWRNYLER®RH WGHYGDWWDTXHY SRXYDQW QXLUHQDWX\V@®IigRpIUH
GILQIRUPDWGRYSRQLELOLWp OD FRQILGHQWLDOLWpP GHRHERMQpHV TXTLC

Yvww.logistique-securisee.friindexe.php/suret-informatique/44-failles-tesbsid2-cyber-attaques-serveurs-
nasdaq

20 g50urce : le figaro.fr publication du 07/02/2011 par Hayat GAZZANE

21 propos du premier ministre francais danstratégie nationale de sireté des espaces maritimadopté en
conseil des ministériel de la mer du 22 octobre 2015. Disponible sur :

http://www.gouvernement.fr/sites/default/files/contenu/piecejointe/2015/11/stratatinale _de surete des dsp
aces maritimes.pglf
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100. Par ailleurs, le guide de sécurité de Windows XP mis a jour le 20 octobre 2005 propose des
LQIRUPDWLRQV SRXU pY DO X HatlagdeMluSsysphel @icroso® Wividdws WP.X H V
6HORQ OH JXLGH ERQ QRPEUH GYHQW UddtBrigr s MaleuF ¢cRAduH W W H
infrastructure informatiqu@® Une attaque du systéme informatique peut mettre hors service la
connexion web et endommage OfLQWpJUDOLWpP GHV GRQQpeénéraltWrRFNpH
manque a gagner ou une perte de confiance des clients et partenaires.

101. $X UHJDUG GH FHV DWWDTXHV O fpFKD @dtsls@ghtmen&esQ pHV
STLO QYHVW SOX¥ leFdaromreeVatvdaEddnséquent les documents du commerce sont
dématérialipV HW DGDSWpV LOTQDPHRUEGBMHXNYH SDV PRLQV TXH O}
doivent connaitre les risques pour les maitriser. En effet aucun préjudice ne doit mettre en péril la
pérennité du commerce maritime surtout pour les pays en développement. Dés lors, la pertinence de
OYDQDO\WH GHV ULVTXHV GH GpIDLOODQFH GX V\VWqgqPH GpSt
PHVXUHV GH VEUHWpPp | PHWWLU éfficeic®menX s HessBRoed) dus syfame J
informatique.

102. 6L QRXV UHYHQRQV j OD QRWLRQ GH VEUHWpP SULVH QI
SDU OfHQJDJHPHQW GYRPH AFDXW ERQ o0 XMKLF RRPPGHHOfpWDW OH
de ce quuHVW V€U GH FH TXL HVW de &YdpiEneg lcowd HudirRrsie, Gau® JH U
FRPSUHQRQV TXY{HOOH HVW OfpWDW GH TXHOTXTXQ TXL QYD
SDUFH TXfLO DXUD SULV pdw nittre ¢eb MadeR R Q pFHVVDLUH

103. Cette recherche nous a permis de faire le lien entre la slreté informatique et la
GpPDWpPULDOLVDWLRQ GHV GRFXPHQWY FDU OD GpIDLOODQF]|
et par conséquent la multiplication des attaques. Comme ce fut le cas aux Etats Unis le vendredi 21
RFWREUH Re XQH DWWDTXH LQIRUPDWLTXH PDVVLYH D SD
était de type « déni de serviceqyi consiste a saturer un service de connexion pour le rendre
inaccessible, a visé plus spécifiguement les services de Domain Name Systeme (DNS). Le DNS es
HQ TXHOTXH VRUWH O 1 DRXLDOIXIH LEAWRW B DRXWW WDSH XQ Q

www.lemonde.fr FfHVW OH VHUYHXU '16 TXL RULHQWH DXWRPDW

désiré® Tout cela pour dire que méme les géants en sécurité informatique ne sont pas épargnés.
&H TXL UHQG FH WicBdht fitiziapdie Mond&jburnal).

2 e guide décrit les principales contre-mesures de sécurité disponible dans WiK&owvec SP2, les

vulnérabilités auxquelles elles permettent de parer et les potentielles conséqégatess) le cas échéant, de la mise
HQ °XYUH GH FKDfx¥Qrds.®Kponbie uinhtipl/technet. microsoft.com/fr-fr/library/8066.aspx

293 Définition toupie.org/Dictionnaire/sdreté.htm

% sourcele Mondedu 22/10/2016 : « Une attaque informatique majeure a paralysé unedpastid pendant
plusieurs heures. Voire aussi le site www.lemonde.fr/pixels/article/2016/10/2886E014408996.html.
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/fDIIOX] GH FRQQH[LRQV QH SURYLHQW SDV GY{XQH VHXOH
réaliser ces attaques, les pirates ont le plus souvent recours a uf’hatne®seau de machines
infectées qui participent toutgs OTDWWDTXH j OfLQVX GH OHXU SURSULpYV
vu dans ce paragraphe, la sOreté estun @@L UH GH OD VpFXULWp FDU FHWWH
OD YXOQpUDELOLWpPp GIXQ V\VWgPH FRQWUH OHV PHQDFHYV DF

Paragraphe 2 : la sécurité dans les transferts de documents dématérialisés

$YHF Of{DYgQHPHQW GHV UpVHDX[ GT,QWHUQHW HW OH GpY
HW GH OD &RPPXQLFDWLRQ OD 6pFXULWp GHV 6\VWqgPHV G
capital dans la mesure ou I8 W qPH G fdnQekR thPéEWent vital pour la plupart des
entreprise®®. A ce stade, nous tenons & rappeler les principes de sécurité qui corjsistéid V V X U H
gue les ressources matérielles et logicielles sont employées dans le cadre prévu. Des lors, les
problemes de sécurité informatique apparaissent souvent sous deux formes: la sécurité de
OTfRUGLQDWHXU VHUYHXU V\VWgPH GYH[SORLWDWLRQ HW C
GLUHFWHPHQW RX LQGLUH &W idfermaigMes3(tyb@-Gitthye ReJpiGite)VDahp V H
ce sens, la dématérialisation des documents du commerce suggére une définition de ce qui est a
protéger (le contenu informationnel). En effet, les opérateurs du commerce maritime sont désireux
de sauvegarder leur systeme et pour cela ils doivent déterminer leur périmétre de sécurité. Le
SpULPgWUH GH VpFXULWp DX VHLQ GH OTXQLYHUV SK\VLTXH
VD FRQQH[LRQ LQWUDQHW HW OfH[WpPULHXU OfLQWHUFRQ
OfHQWUHSULVH ODLV VD GpILQLWLRQ GRLW DXVVL HQJORE
VWRFNpV HW DUFKLYpV GDQV OTRUGLQ D $\Ecoddsnitilids. PouLcalaR QW
OHV SDUWHQDLUHV TXL pFKDQJHQW GHV GRQQpPHV GRLYHQ)
identité doit étre authentifiée et leur draB fDFFqV G R L \AU réyaddHley¥ pdbilitatigns qui
leur ont été attribuées pour par exemple, signer un document.

104. Les référentiels (ISO 27002 en matiére de sécurité informatique sont nombreux, mais

guelques questions perturbent notre réflexios 1 X Q H Sdh WdbudgeHaxs@¢urité informatique

25 FREYSSINET, Eric [https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-01077117/doculnent: un botnet esnsemiele
FRQVWLWXp SDU GHV VA\VWgPHV FRPSURRWHUXQH\W RRRFPPXQOVXMRYWWD FRE
commande et de contrdlI&6HY GRQQpHYVY /D FRPSURPLVVLRQ pYRTX®DDHWVW @O Q@WV W
TXTHQ VRLW OH PRGH GH GLIIXVLRQ TXL GLERFSUHRPRH QYWD YIHFRVORHR Y PV AQJ A EX
HW GH FRQWU{OH RX HQWUDVQH OfLQVWDOODWLRQ GITXQ PRGXOH TXL SH

208 AMAN. Vladimir, Concevoir la sécurité informatique en Entrepija@vw.cybercrimactu.wordpress.cdm 2014,

p. 10.

27 19,62 HVW XQH QRUPH LQWHUQDWLRQDOM FXQ SBpFEH W OXHY 6H VIW

ODQDJHPHQW GH OD 6pFXULWp GH Of,QIRUPDWURM@H 6 PH V X8JHH G KEUHQW. pHFUX H V
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VXU OD EDVH GYDSSOLFDWLRQYBKWIUHR BN HIVY Wapidexygsly RCHXV
inventions informatiques, a quelle vitesse évoluera la sécurité informatique dans cet espace virtuel
et complexe" (Q UpSRQVH j FHV TXHVWLRQV QRXV UDSSHORQV O
données et de la documentation. A chaque ensemble de données il convient de déterminer la
périodicité des opérations de sauvegarde en fonction bien entendu des nécessités liées au
fonctionnementGH O T H Q VedJdugports\el salivegarde doivent étre stockés de facon a étre
GLVSRQLEOHY DSUQqV XQ VLkatkéeMUH WHO TXH OTDWWDTXH GH

105. La notion de périmetre de sécurité évoquée un peu plus haut dans ce paragraphe se
I[UDJLOLVH DX IXU HW j PHVXUH TXH OHV IURQWLqUHHWGNHQWUH
On doit prendre en considération la situation géographique : les ordinateurs ne sont plus fixes grace
j OTDYqQQHPHQW GHV KRTGH @OWE XW UV DSRASW D B/AHHO L E;Wdir® HQ W (
GIXQ SD\V j OTDXWUH W R Xtatnél. @eUrtéMaMD @nsiddrdiah Quiddigiepest 3
prendre en compte pour déterminerOHVY ORLV TXL VIDSSOLTXHQW j XQ VHL
qui appartient a une grande entreprise frangaise, qui sert des clients Africains et Chinois. Nous
reviendrons sur ces questions dans la deuxieme sous partie de cette thése.

106. Cependant, la sécurité informatique nous pousse aussi a nous demander si la
dématérialisation des documents sera totale dans les pays Africains comme le pensent certains
adeptes GH O TLIQUR ER @NEt, selon les chiffres de Knowdys au 30 juin 2014, la
cybercriminalité rapporte entre 12000 et 13000 dollars par jour a un réseau de pirates informatiques
HQ $IULTXH EHEtGf BEnéyalWpar exemple, le bureau de la cour de répression de
O 1 H @demeénKillicite (CREI) a été attaqué en 2015 par des pirates. Et toutes les informations
collectées par les enquéteurs contre le fils du prééfdese sont envolé&¥. Aussi en 2013,
OYRSpUDWIUXBDBIXEIG 071 D pWp YL FWmé iRtkHisiGroags Heuls \BEWdDIE KNS
gui a engendré la panne du service internet.

107. 'gv ORUV SRXU SHUPHWWUH DX[ LQYHVWLVVHXUV HW D.
destination, il faut assurer la sécurité informatique aussi bien en Afrique cehtéfeAfrique de
OTRXHVW I& RantinewtX lés perspectives de la criminalité informatique tendent a
V I LQG XYV WDahskLch Eohtextella dématérialisation des documents est menacée et son évolution

SODFH DILQ GTDVVXUHU OD SURWH Ppige SuQurpdrivneiré. &efni/ [1\est Q¢ LoEsOnipditadt X Q H
pour les tiers de confiance de se faire certifier ISO 27001 pour garéettir éient, actionnaires partenaires la sécurité
de leur systeme informatique.

2% Knowdys est né du développement de GwebIMVKDOO &RQVXOWLQJ *0& SUHPLHU
économique et affaires publiques spécialisé sur les pays membre de lai@Gartéréconomique monétaire des Etats
GYI$IULTXH FHQWUDOH &(0%$&

Sourcd :www.africadiligence.com/etude-marchedela-securite _informatiqguen-afrique187390f Publié le 10
septembre 20144« Etude du marché de la sécurité informatique en Afrique

29 DULP :$'( ILO \tieB présiaeit Qe la république du Sénégal Me Abdoulaye Wade, popsuiviies
IDLWYV VXSSRVpV GYDFTXLVLWLRQ GH ELHQWDQGDAA VEH Y VOLRKEUHYWKIHO GW DA

219 Article de presse OSIRIS mars 2013 « la sécurité informatique en questiercsatinent Africains
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ralentie au profit des documents papiers qui continuent encore de gagner la confiance des
opérateurs ; leur risque de piratage étant quasi nul.

108. $LOOHXUV GDQV OH WUDQVSRUW P D UresduRriformatiquev \ V W ¢
sont devenus incontournablésSHOD PrPH j OfL QW p U Lsyistebhessdéd Viagobtion, lesl vV - /|
SRVWHV EXUHDXWLTXHV XWLOLVpV r8® te i@ targaishrs Bed HorteW O+
conteneurs font désormais partie du systeme informatique des navires. Or, les risques de sécurité
PYRTXpV LFL QYpSDUJQHQW SDV OHV FRPSDJQLHV PDULWLPI
vol de données ou encore de prise de contréle de leur systéme de n&vigation

Le piratage et la délinquance informatique qui se développent trés rapidement en Afrique
perturbentOfpFRQRPLH GX FRQWLQHQW &HSHQGDQW SRXU SUpY
HW OD &RPPLVVLRQ eFRQRPLTXH SRXU Of$IULTXH DX[ 1DW
FRQYHQWLRQ UpJLRQDOH TXL BEx&t®Membes. Eeffexcdnveriionval@i2w X U
les opérateurs économiques souvent réticents sur la dématérialisation des documents a cause de I

vulnérabilité des systémes informatiques africains.

21 pour aller plus loin : consulter le guide des bonnes pratiques de sécuwitéaiifue a bord des navires,
CGPME-ANSSI, mars 2015. Le guide propose des mesures de sécurité adaptgeéacificités du transport maritime
/HV FRPSDJQLHV PDULWLPHY VRQW LQYLWpIDGPWIRRVYURS UIXH G H HW G LO H
propre contexte.
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CHAPITRE llI: les systemes de gestion des documents

dématérialisés : le guichet unique

109. Par systeme de gestion des documents nous faisons allusion & la notion de guichet unique
TXL GRQQH OD SRVVLELOLWp GH FRQFOXUH GHV FRQWUDWYV
PHVVDJHULH pOHFWUR QL Tukéd platéfReimé/ ers Dghe QUrHMReB@tR LSelGnf la
&RPPLVVLRQ GHV 1DWLRQV 8QLHV SRXU Of(XURSH OH FRQF
XQLTXH HVW XQ HQYLURQQHPHQW TXL YLVH j DFFpOpUHU H
commercants et les pouvoirs publics et a apporter des avantages significatifs a tous les acteurs
intervenant dans les échanges transfrontdlferss DQV QRWUH FRQWH[WH FJHVW >
aux opérateurs commerciaux notamment ceux du commerce international, de @firbiQ IRUP D W L F
XQ VHXO RUJDQLVPH SRXU VDWLVIDLUH j WRXWHYV OHV SUHV
OfH[SRUWDWLRQ 7RXWHIRLV FfHVW SDU OH SRLQW GYfHQWU
les documents. Le guichet unique est généralement géré par un seul organisme qui transmet les
données aux autres entités concernées. Toutefois, le présent chapitre analyse dans sa globalité
FHUWDLQV FRQFHSWYV GH JXLFKHW XQ InTiaptus la@eidm BpaRdO W G
et reconnue par la recommandation 33 du CEFACT/GANBW Of20' /YDVSHFW WHF
OfHQYLURQQHPHQW GHV JXLFKHWYV XQLTXHV \ HVW DXVVL L
guichet unique en tant que systéme au service du commerce international et un moyen de contréle
des opérations aux frontiereSDU DLOOHXUYV OH FKDPS GIDSSOLFDWLRQ
permet de déterminer les zones de couvertures pour délimiter le domaine de compétence des
organismes gouvernementaux et de réduire par conséquence les redondances. Par exemple le
FRPPHUFH PDULWLPH IDLW LQWHUYHQLU GLYHUVHYVY DJHQFH"
OH FDV GH OYDGPLQLVWUDWLRQ G Etyh@gdRaiiageHdé la@diced fLQV SHI

Différents systémes sont utilisés pour la réception, le traitement et la diffusion des documents
électroniques. Pour notre part, nous verrons les modeles de guichet unique utilisés en Europe avant
de les comparer avec ceux établis en Afrigsectionl). Cette démarche nous permet de
comprendre les diverses formes de guichet unique dans la mesure ou leur réle ne se limite pas

uniguement aux opérations douaniéres notamment le choix du régime douanier pour la marchandise

Z%Groupe de travail des procédures du commerce international (ITPWG) CEGNOT-CEE-ONU : Nation
8QLHV &RPPLVVLRQ eFRQRR leToheem deXulcietunigugR-Shitp://www.unecg.org, 2003 (consulté
en ligne 19/08/2016)

3 Recommandation N°33 Centre des Nations Unies pour la facilitation du commeesaringports électronique
(CEFACT-ONU) Genéve, juillet 2005. (United nation publication)
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importée. De plus, plusieurs programmes de guichet unique ont été mis au point et sont entrés

effectivement en servigsection 2)

SECTION 1 les catégories de guichet unique

Il est constant que presque plus de 80% des marchandises échangées dans le monde transit pe
voie maritime. De ce fait, au cours des deux dernieres décennies, les administrations des douanes de
OD SOXSDUW GHV SD\V HXURSpHQV RQW PLV HQ SODFH GH
facilitation du commerce mondial. Or le guichet unique fait évoluer les structures gouvernementales
et privées en répondant a leurs besoins. En Europe par exemple, les services gouvernementaux son
proposés aux citoyens et aux entreprises commerciales a travers une interface unique. De plus, le
guichet unigue analyse les contréles officiels du@®Ww GH YXH GH OfRSpUDWHXU FR
toutes les interactions possibles entre les opérateurs commerciaux et les gouvernements. Une telle
approche met en lumiére toutes les redondances dans les procédures, les doublons dans les
IRUPDOLWpPY HW OH PDQTXH GYHIILFDFLWp DX PRPHQZW. GH UH

110. (Q IUDQoDLV OfTH[S U ébvaohrR€ cainhhe E¥ahtFUK H&khptoir un point de
VHUYLFH GH O 1D Grd Qulr&/ $vtiléDANrarR QesRoiestaliéhs. Combiné avec le terme
«unique2 LO GHYLHQW XQH LQWHUIDFH HQWUH OHVLRrdfadd DWH X
GH JXLFKHW XQLTXH HVW GpVRUPDLY pYRTXpH VRXV GLYH
[f$IULTXH 3DUWDQW GHV GLIIpUHQWHY H[SPULHQFHV GHV U,
GRPDLQHYV GYIDSSOLFDWLRQ GX FRQFHSW n@iiimé >t & Khddjple X QL T
GRPDLQH GTDSSOLFDWLRQ FRUUHYV StRa3 anctighs \8ovrs tistiddtesJosL F K H
unes des autres mais restent complémentgpaeagraphe 1) /f$IULTXH HVW FHSHQGD
de plusieurs régions économiques dont certains se sont déja regroupées dans des espace:
économiques et entre autre sur la base de criteres géographiques, linguistiques, politiques et
économiques &EHSHQGDQW VXU OH SODQ GH OD IDFLOLWDWLRQ G
QYHVW SDV HIIHFWLYH FKDTXH SD\V XWLO(pafdfrapReQ).SURSUH V!

#“Organisation Mondiale des Douanes (OMD) : « Comment construire un envirennele guichet unique ? »
BHFXHLO GH Of20' 3
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Paragraphe 1 : les modéles Européens de guichet unique

111. /YH[SUHVVLRQ JXLFKHW XQLTXH SRXU OH FRPPHUFH LQ
globalitt comme moyen de facilitation des activitts commerciales. Dans les transactions
internationales, les échanges intervenant entre les opérateurs couvrent différents processus, qui
débutent par le partenariat commercial et/ou la commande de produit, ensuite portent sur le transfert
HW OfH[SPGLWLRQ WUDQVSRUW OH GpGRXDQHPHQ@HeHW HQ
la transaction. Or, dans le cadre de la recommandatidfi 83e guichet unique est défini comme
étant un service qui permet aux partie intéresgéesimercants, transporteurs /armateurs, douanes)
de déposer des informations et des documents démBX&® LVpV DXSUqV GIXQ SRLQW
YXH GH VDWLVIDLUH j WRXWHYV OHV H[LJHQFHV RIILFLHOOHYV
les information se présentent sous la forme électronique, alors les éléments de données
individuelles devR QW IDLUH OTREMHW G®%XQH WUDQVPLVVLRQ XQLTX

Différents portails sont utilisés dans la gestion des guichets uniques et sont destinés aux
transactions commerciales et au transport. Ainsi, dans la catégorie des services entre opérateurs
commerciaux (B2B)}® et le service entre opérateurs commerciaux et les organismes
gouvernementaux (B2&), on note une relation étroite. Par exemple, le contrat de transport de
marchandise, qui est sans nul doute un service B2B, peut faire intervenir dans certains cas
OYDGPLQLVWUDWLRQ SDU H[HPSOH OfLQWHUYHQWILdR®Q GH
marchandises dangereuses.

112. Cependant, le concept de modele de guichet unique souléve des questions a savoir : peut-il
y avoir un seul guichet unigue @@ LHX G{XQH P XO wuniyuéss?HDaBHa Jniksuirekad W
existe différents secteurs : maritime, commercial, transport, douane etc. De ce point de vue, le
guichet unique doit étre considéré comme un systeme informatisé unique qui connecte ureensembl
GYRUJIJBQUOWRNM XQH GLVWLQFWLRQ VTRSqUH SRXU GpWHUPL!

#>Recommandation N° 33 Source : CEEt8 3DU OJLQWHUPpPGLDLUH GX FHQWUH GHV 1D
du Commerce et les Transaction Electroniques (CEFACT_ONU) publié en 2004 :

/ID UHFRPPDQGDWLRQ HW OHV OLJQHV GLUHFWU LeksHivcumBritsSo0htiés @ WD L U
XQH RUJDQLVDWLRQ LQWHUQDWLRQDOH GBLOAH GHH BSOND IBHH G K X Q QIXUL FEKHHWR!
pWp pODERUpHV VXU OD EDVH GYXQ H[DPHQ GWM VD IX-WmMsDaMaUrieQet 8 XH HQ
Suéde. Le document commence par présenter et analyser les différents mokeddsdiecies et organisationnels du
*XLFKHW XQLTXH (QVXLWH LO pQXPgUH OHV HYDRXNWD OHY PXID LHKTS U VHHI]
administrations publiques, et cite, en se référant aux exemples de Guigoetexistants, les services éventuels que ce
systeme peut offrir, pour ce qui est des aspects pragmatiques, les npeatiges, les normes et les instruments
revétent une importance capitale.

21 B2B : En anglais Business To Business, abréviation utilisée mmigrer les échanges de professionnels a
SURIHVVLRQQHOV 3DU H[HPSOH XQ FKDUOMMUSH &L WRRQ BHWHD XP@® WRKDIM

27 B2B : Business To Governement cette 14 RQ GpVLJQH OHV UHODWLRQV HQWUH OH
SXEOLTXH 3DU H[HPSOH XQH HQWUHSULVHDEHHDQXWHQWLRQ HW OTDGPI
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systeme de guichet unique est les systemes autonomes dans le cadre des opérations entre
professionnels.

113. 'TXQ DXWUH F{Wp LO, BRQumit@\du afirel pDaitiqpe] i description
GIXQ JXLFKHW XQLTXH (Q HIIHW SOXVLHXUV DSSURFKHV V
guichet unique : le guichet unique national le guichet unique international, et le guichet unique
portuaire. Le premier fait intervenir la douane et les autres organismes nationaux chargés de la
réglementation des flux transfrontaliers. A ce niveau, les données prennent leur source dans le pays
GIH[SRUWDWLRQ SXLVTXH OHV PDUFKDQGLVHV uFliechFIXEOHQW
destination. Elles se retrouvent des l@sujetties aux contrbles exercés par les organismes
nationaux. Le guichet uniqu RUWXDLUH VHUW GYLQWHUPpPGLDLUH HQW!
usagers du port. Les guichets uniques portuaires, appelés aussi Cargo Community Systeme (CCS),
offrent des services aux acteurs économiques. On peut en nommer, notamment, le service de
partage de données du manifeste et de son état de traitement, le partage des informations relatives
DX[ IOX[] ORJLVWLTXHVY HW OD FHQWUDOLVDWLRQ GHV SDL
électronique.

114. En Europe, la directive 2010/65 entrée en vigueur au premier Juin 2015 reprend les
principes fondamentaux de la dématérialisation des données a travers le guichet dont le role est
encore une fois la simplification des procédures pour les décfdfarsujours, selon cette
GLUHFWLYH OD VLPSOLILFDWLRQ GHV SURFpGXUHV GpFODU
GILQIRUPDWLRQR QPAWDIONMDWDHXW TXH FKDTXH GRQQpH QH V.
cette derniére une fois saisie, peut étre utilisée & plusieurs réprisegle reporting, multiple use
A cet effet, la directive européenne 2010/65 impose aux Etats membres lHisesSODFH G
JXLFKHW XQLTXH SRXU OD WUDQVPLVVLRQ GHV IRUPDOLWpPV
GLUHFWLYH HVW GYIDVVXUHU XQH FRPPXQLFDWLRQ HIILFLHQ
(XURSH ,0 V{DJLW SDU ddgixhieiS Elta, BIHN, BCS/ Wigd), i guichet unique
pour les marchandises AP ainsi que dw\VWgPH GJLQIRUPDWLRQ SRXU OHV
ports francais et des DOM-20 HV W p T XP+SRaHcdasefjuent, le systeme a fait ces preuves
depuis saPLVH HQ SODFH HQ VHSWHPEUH j ODUVHLOOH /H O

bien sur le plan technique (serveurs, base de données et plate-forme de communication) que

#18 EUR-Lex-tr0047 : Directive 2010/65/UE du parlement européen et dee@atu 20 octobre 2010 concernant
OHV IRUPDOLWpPY GpFODUDWLYHY DSSOLFDEOHV DXWDWY/YEBHRE Y HW HQWIEU
directive 2002/6/CE

Z90LQLVWQUH IUDQoDLV GH OfHQYLUR QPHSHAQIM dB uid§tpaidie) gdrtbaitd W G H
2015. www.développement -durable.gouv.fr. 22/08/2016

2°AP+ est le guichet unique portuaire qui gére les formalités administrativesaetiéies liées & la marchandise.
Ce systéme informatique implanté sur les ports francais relie tous lessqubetuaires privés et publics afin de gérer le
passage portuaire des marchandises.

122



fonctionnel (métiers et réglementaire). Il est utilisé dans presque une trentaine de ports en France et
j OTfpWUDQJHU OD\RWWH

Ailleurs, HQ (XURSH O9Y$VVRFLDW & anniuXity ByStprieEPBSHS) Hkeéd BriU W
juin 2011, réunit des opérateurs européens de plateforme électroniques de plusieurs Etats. Parmi
elles on note : Dakosy (Hamburgen Allemagne), Soget (le havre en France), dbh (Bréme en
Allemagne), Maritime Cargo Processing (Felexstowe, Royaume-Uni), Portbase (Rotterdam au
Pays-Bas) et Portic (Barcelone en Espagne). Ces membres fond@teéUurO f$VVRFLDWLRQ
SRXU REMHFWLI GYLQd OXHQIEHHD R H&/H SRTBLQVLIRTXHIXURSpHQQH
ORJLVWLTXH pOHFWURQLTXH j WUDYHUV WRXV OHV SRUWYV
transport maritim&™.

En somme, le guichet unique des affairedJpgHW OD PLVH HQ SODFH GTXQ
OYDFFRPSOLVVHPHQW GH WUDQVDFWLRQV FRPPHUFLDOHV (
unigue des affaires compléte le plus souvent le modele portuaire. En effet, son existence peut
GLIILFLOHPHQW rWUH HQYLVDJpH GDQV XQ FRQWH[WWUR+HO
des opérations du commerce comme dans la plupart des Etats Africains. Ces modeéles existent dans
un environnement totalement virtuel ou du moins partiellement virtuel dans la mesure ou ils
coexistent avec le systeme manuel (document papier). Aussi, les guichets uniques peuvent avoir une
SRUWpPH ORFDOH FRPPH F{HVW e®bttubii2\ou IIReXorté@ thteinatidh&led W X

comme du reste, pour le guichet unique douanier.

Paragraphe 2 : les modeéles Africains de guichet unique

Le commerce est le levier important de création de richesse et son développement doit figurer
parmi les priorités des agendas des décideurs politiques, particulierement dans les pays en
développemert? A cet égard, la facilitation des échanges constitue un élément primordial. Dans
FH FRQWH[WH Of$IULTXH HVW HQWUDLQ GH UHOHYHWOH Gy
essayant de tirer profit des solutions déja &&B QWHYV HW TXL RITUHQW OfDYDQ
réalités socio-économiques des pays Africains. Partant de ces considérations, de nombreux Etats
Africains ont déja mis en place des systemes informatiques douaniers et des guichets uniques
électroniques avec quelques diffetrencecHORQ OD &RPPLVVLRQ GHV 1DWLRQ

221 Newsletter de WK-transport-logistique.fr : les opérateurs de « Pomn@inity Systéme » créent une
association européenne. 2011FRQIpUHQFH LQDXJXUDOH GH Of(3&6% DX VLgJHVGH Of2L

#22 Nation Unies &RPPLVVLRQ eFRQRPLTXHWREH \Oq$IOHVXH QVXIILVDQFHYV
THFKQRORJLTXH GH O, QIRUPDWLRQ HW GH ODG &N PIFPX@LUFIHWVLERIQV , & HS RS
et outils pour rapprocher les écarts existants en matiére de TIC » versid@ jLiB. 2008
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dans son rapport du 26 juin 2008, les nombreux outils de facilitation électronique du commerce qui
existent dans le monde doivent servir de continuité transfrontaliére des échanges.

Toutefois, en 1981 la CNUCED (Commission des Nations Unies pour le Commerce et le
Développement) a recu une demande du secrétariat de la Communauté Economique Des Etats
GT$IULTXH GH Of2XHVW &('($2 FRQFHUQDQW tadsHstatistiDesW H P H
du commerce extérieur entre les pays membres. Une étude préliminaire a fait appardére que
meilleure solution était la saisie des informations a la source, c'est-a-dire lors des opérations de
dédouanemef® &fTHVW | SDUWL proddddusCdie moddrni€ation des procédures de
GPGRXDQHPHQW GpEXWH GDQV SOXVLH Xathis /Srdaivs progredsént QV
GDQV OfpWDEOLVVHPHQW GH V\VWqPH GH FRPPHUFH pOHFWU

De ce fait, le programme SYDONIA++ (Systeme Douanier Autonome) de la CNUCED a été
créé pour automatiser les opérations douanieres et aider les pays a faciliter le commerce. Il est
utilisé par plus de 85 pays dans le monde dans la mesure ou le programmke &seaildes
technologies liées a internet et des outils informatiques fiables pour Dbétir le systéme
SYDONIAWorld. Selon les créateurs OH V\VWgqPH GRLW PHWWUH HQ °XYUF
documents normalisés, les standards internationaux sont créés et les procédures sont simplifiées.
Les résultatsDWWHQGXHV GH FHWWH PLVH HQ °XYUH VRQW O¢fYDS.
GRXDQLqUH j OfHQVHPEOH GX WHUULWRLUH OYDPpOLRUDWL

'IDLOOHXUV 6<'21,% HVW OH V\VWqPH LQplisUde B0WpaysXH GF
$IULFDLQVY QRWDPPHQW DX %HQLQ DX &DPHURXQ DX %RWVZ
au Gabon. Le logiciel SYDONIA++ fonctionne sur micro-ordinateur dans un environnement client
serveur. Cependant certains pays comme le Sénéghlla *$,1'( HW O1$0Jptftdit DYHF
développé leur propre systeme. lIs sont en effet des systemes informatisés de gestiovitdses acti
douaniéres, qui couvre la plupart des procédures liées au commerce maritime international. Le
systeme traite entre autre les manifestes et les déclarations en douane, les procédures comptables
ainsi que le transit et la gestion des entrepdts.

6TLQWpPpUHVVHU DX[ WUDLWHPHQWY GHV GRWR fatbv doi leR U P D \
droit appréhende au regard des avantages et des inconvénients le concept de dématérialisation de
régimes économiques douaniers. Etant entendu que le régime douanier est la destination douaniére
GRQQpH j XQH PDUFKDQGLVH SDU OH GpS{W GTXQitatpFODUL

vis-a-vis de la réglementation.

22 Bulletin SYDONIA (Systéme Douanier Autonome) : SYDONIA est le noyau du BIID. wwauasyord
24 6\WVWgPH G Pheétide G&stiowAutomatisée des Douanes
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SECTION 2 les régimes douaniers et la dématérialisation

Les traitements de données économiques montrent le degré de participation des acteurs
administratifs et économiques dans le processus de dématérialisation. Dans une société ou
OYLQIRUPDWLRQ GLFWH VD ORL FHWWH UpIOH[LRQ VRXOQqYH
TXL DFFRPSDJQH OYfpPHUJHQFH GH QRXYHOOHV PpWKRGH\
bouleversement juridique né du développement d® WHFKQRORJLH GH OfLQIF
FRQVpTXHQFH OTDSSDULWLRQ GH QRXYHDX[ XVDJHV /D QpFt
la mondialisation des échanges ont dynamisé la gestion de la fonction douane. Au vu de ces
impératifs, les administrations douaniéres se fixent désorfa®@sP PH SULRULWpP GYRIIUL
adapté aux besoins des opérateurs économiques. Il en va notamment de la dématérialisation des
formalités douanieres. Comment encadrer les régimes économigues dans un systeme inf@matique
&HWWH TXHVWLRQ VXV Rdchviigued, fd€ \rEgRegvdt novniesTedablie©ddiVent servir a
OfRULHQWDWLRQ GHV FKRL[ TXL SUpFgGHQW OH GpURXOH
soumettre ces régimes a la scéne internationale des échanges dits virtuels, semfikrei \are
difficile.

115. ,O0 V{DJLW DYDQW WRXW GH PHWWUH H QelxdSteaRspo¥, OHV
PrPH VddeGoi que les deux activités peuvent se combindgfpWXGH GHV UpJLPHV p
douaniers nouspUPHWWUD GDQV XQ SUHPLHU WHPSV GH FRPSUHQ
GpPDWpULDOLVDWLRQ GHV GRFXPHQWY OHV FRQFHSWV GT
GIXQHHIMWOWM FRQFHSW GH WUDQVLW GDQV O busH&dS, igduFH L Q
FHUQHU OHV QRWLRQV GfHQWUHS{W HW GH WUDQVLW XQH
Afin de déterminer les difficultés et incertitudes inhérentes a son adaptation au commerce dit
électronique et pour mieux asseoir les possibilités de la dématérialisation des régimes économiques
au niveau international.

ODLV T-eefitkVIeV régime économique douanier ? Les régimes douaniers économiques
définissent le traitement douanier applicable aux marchandises importées. Elles peuvent séjourner
ou circuler sur le territoire sans étre mises a la consommation. Elles sont temporairement mises sur
le marché intérieur pour une utilisation spécifique ou concourir a la fabrication de produits destinés
a étre exportts (OOHVY VRQW UHSODFpHV VXU OH PDUFKp HQ OfpW
aprés avoir été temporairement exportées. On remarque entre autre que les régimes douaniers
PFRQRPLTXHV SHUPHWWHQW OH VWRFNDJH Oatio WB QVIRL
marchandises en suspension des droits de douanes, des taxes intérieures de consommation de mén

gue tous autres droits et taxes et mesures de prohibition de caractere économique dont elles sont
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passibles. Des lors, les opérateurs économiques ont le choix entre plusieurs régimes. Comme par
HI[HPSOH OH WUDQVLW OHV HQWUHS{WV GH GRXDQH OfDGP
réapprovisionnement en franchise.

116. Toutefois une distinction doit étre opérée entre les régimes économiques a vocation
industrielle et ceux dits suspensifs. Les premiers sont destinés a favoriser les exportations des
entreprises nationales, alors que les seconds intéressent la suspension des droits et taxes de
produits importés pour la fabrication ou la transfo& RQ /TREMHFWLI pWDQW O
position concurrentielle des marchandises exportées sur le marché extérieur en réduisant les codts
ILQDQFLHUV GH SURGXFWLRQ ,0 VYDJLW j FH QLYHDX GH C
actif, le réappr& LVLRQQHPHQW HQ IUDQFKLVH HW OfH[SRUWDWLRQ

De par sa nature, une opération de transit compte plusieurs participants. Non seulement les
DGPLQLVWUDWLRQV GRXDQLqUHV PDLV pJD Cetépdrgtérs @y D X W L
secteur privé ; comme les transporteurs et les transitaires, sont inévitablement impliqués dans une
RSpUDWLRQ GH WUDQVLW 6L OYDGPLQLVWUDWLRQ GRXDQL
transit, la coopération et la coordinati@ddhYHF G{DXWUHV VHUYLFHV JRXYHUQH|
SULYp VRQW LQGLVSHQVDEOHY SRXU JDUDQWLU OfHIILFDFLW
IRUFH HVW GH FRQVWDWHU TXTDX 6pQ pJDFdniNdJdadpevdeW HV
FHWWH pWXGH QRXV QRXV LQWpPpUHVVHURQV X Qpafagrdfhéi QW D
1) et du transi{paragraphe 2).

Paragraphe 1 & f ftxef—%"«fZcof—<'s £— Z% "+%ocet tT1 Zite-—"1"@— o

117. /ITHQWUHS{WSKRRKXIDIRHUWLRQ GIDVVXUHU OH VWRFNDJH
GIXQH GHVWLQDWLRQ GYDSXUHPHQW &HWWH IRQFWLRQ Q
usuelles ou des ouvraisons sous le régime du perfectionnement actif, mais ces activités doiven
UHVWHU DQQH[HV HW ID Lud iglacefmenE émHentre@I@ROANIR H LIVHDW G D X W |
stockage des marchandises originaires des pays tiers en suspension totale des impositions dues lor:
GH OfLPSRUWDWLRQ /H SODFHPHQW VRXV QYLPSRUWH TXHO

225 Article 160.3 du code des douanes (2014) Sénégal « le transport par aritienenest exclu du transit ».
Cependant une contradiction semble porter a confusion cette dispositiola ca@sure ou le code de 2014 dans son
Chapitre Il -WUDQVSRUW DYHF HPSUXQW GX WHUULWRQWH| poMDDQ QD RXG 6 HD §
dispose que « Sont dispensées des droits et taxes et prohibitionstieleetsal'entrée, les mémes catégories de
marchandises qui sont transportées par mer, d'un port a un atereitdire douanier. » et on peut noter aussi a Article
166.3 « Le transit ordinaire peut étre utilisé par n'importe quel usager. »
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y compris un nouveau placement en entrep6t, la destruction des marchandises sous le contrdle
GRXDQLHU RX HQFRUH OYDEDQGRQ DX SURILW GX WUpVRU

Toutes les marchandises sont admissibles, €fQFLSH HQ HQWUHS{W GH VWRF
&HSHQGDQW FRQIRUPpPHQW j OTDUWLFOH GX WUDLWp GH
douanes communautaire, certaines marchandises peuvent étre frappées de restrictions ou
GTLQWHUGLEKWLLRQY GHWNHWKRLFWLRQYV RX UHVWULFWLRQV GYHC
SHXYHQW | OYfpJDUG GH FHUWDLQHYV PDUFKDQGLVHV rWUH !
communautaires ou a titre temporaire par les autorités nationéescle 177 alinéa 1 du code des
douanes Sénégalais de 2014). Contrairement au code des Douanes Communautaire (CDC) qui
PHQWLRQQH GHX[ FDW pJR @ ktpvivép;Tartigierod BI3G, W \Cods Xds Daubxes
Sénégalais (CDS) énumeére quant a lui trois catégories ; article 178°CDS

118. /fLQFHUWLWXGH GH OD GpPDWpULDOLVDWLRQ GX UpJLP
considérable a la simplification des procédures douaniéres dans certains pays Africains qui ne se
sont pas encore dotés des moyens informatiques adéquats. Toutefois si certains trainent dans le
SURFHVVXV GH GpPDWp OUBQH N aHaFe(du &3 ac>sowitirels avancés dans
OHXU SKDVH H[SpULPHQWDOH GH JXLFKHW XQLTXH (Q HIIH'
douaneGDQV OH FDGUH GHV SURFpGXUHV VLPSOLILpHV VRXOq
FRPSDWLELOLWp HW GH OD UpJOHPHQWDWLRQ GHV V\VWqgP
comprendre comment le franchissement des marchandises du territoire douanier est percu a travers

OTpFKDQJH G A)TRMsHAPHEQUYE Fu, les marchandises stockées doivent étre gérées par
un systeme informatique harmon(&).

A. La circulation des documents numérisés et le franchissement des marchandises de
la frontiére

119. La prise en charge des marchandises dans le systeme informatique douanier passe par
OfpFKDQJH GH GRFXPHQWYV /H GpYHORSSHPHQW GHV V\VWq
portuaires et douaniéres est pllsFFHQW Xp HQ (XURSH TX%HE didddditifsX H 3|
congcus dans un cadre communautaire sont souvent des systemes privés. On les appelle des
SUHVWDWDLUHV GH FRQQH[LRQ ,0 VIDJLW HQWUHdeB XWUH

226 | i 2014-10 du 28 Février portant code des douanes Sénégalaises ; articlé H76)J pJLPH GH OfHQWU
stockage est le régime douanier en application duquel des marchandises impoééogorer, sont stockées sous
contrdle de la douane dans un lieu désigné a cet effet, en suspensionitdest dages exigibles. Sauf dispositions
VSpFLDOHYV FRQWUDLUHY OD PLVH HQ HQWUHS{MW PHX\XIHYGpORRKPOQTLRHE
ou douaniéres dont sont passibles les marchandises admises en entrepbttribiexdstetgot HV GTHQWUHS{W GH
OfHQWUHS{W SXEOLF OfYHQWUHS{W SULYp OTHQWUHS{W VSpFLDO

127



systemes informatigues douaniddsDFFRUGpV jtrator] Dvia P wQ lcahal technique
GTLQWHUFRQQH[LRQ &HV SHUVRQQHV SHXYHQW rWUH RSj
informatiques douanieres, ou offrir des services de connexion a des opérateurs (ORBUS au
6pQpJDO (OOHV pWDE O Liovi Ui €pivtratDil¥ EoRneXiHiD ddift Le® cavastdsistigves
WHFKQLTXHVY HW PRGDOLWpV SURSUHV j FKDTXH FDQDO WHF
ce qui est des opérateurk,O V Yd3 pefdbnies habilitées par la douane pour utiliser une ou
plusieurs procédures informatiques douanieres (commissionnaire en douane Agke® QVLWDLUH
PWDEOLVVHQW DYHF OYDGPLQLVWUDWacéd@ G Hait meRED QHYV ¢
prestataire de connexion utilisé (qui peut étre eux méme).

120. Cependaw OYDGPLQLVWUDWLRQ GRXDQLgqUH GH FHV SD\V
fonctionnelle des formalités douanieres. Ce qui fait que la prise en ckaBRREDQLqUH HVW V
par la localisation de la marchandise et son identification. Elle assure par conséquent le suivi, en
temps réel et, le contréle a postériori des documents et du mouvement des marchandises, dans le
territoire douanier. Elle peut situer les responsabilités au regard des dispositions douanieres. Il faut
QRWHU DX SDVVDJH TXH OfDSXUHPHQW GH OD SULVH HQ FKL
opérations a caractéere douanietQ RWDPPHQW OHV RSpUDWLRQV GH VWRFN|
en compte dans le systéeme grace a des interfaces et des applications correspondantes.

$ OTLPSRUWDWLRQ OD PDUFKDQGLVH |UDtEet, 9h dblige @L P LWt
transporteur a emprunter la route légale désignée dans la demande de placement sous un régime
G T H Q W auHemp@theBtoute exploitation illicite de la marchandise. Dans le commerce maritime
SDU H[HPSOH OH FDSLWDLQH GX QDYLUH HVW KDELOLWDP j FF
PDQLIHVWH ERUG DFFRPSDJQH FHWWH IRUP fnatWwmp st Vd FTHYV
marchandise. Les marchandises arrivant par voie maritime doivent étre inscrites sur le manifeste ou
état général de chargem@&nhtLe manifeste peut se présenter sur support papier ou électronique. Le
capitaine d'un navire arrivé dans la zone maritime du rayon des douanes doit, a la premiére
réquisition du service des douanes : mettre les agents des douanes en mesure de consulter utilemer
le manifeste électronique et soumettre si possible, le manifeste électronique au visa des agents des
douanes qui se rendent a bord. Le capitaine du navire ou son représentant doit, quarante huit (48)
KHXUHV DYDQW OfDUULYpH GX QDYLUH WpO pfokizprdtrle 8OH PLC
cet effet. Au plus tard, vingt quatre (24) heures apres l'arrivée du navire et sous peine de sanctions
requises par lI'administration des douanes, le capitaine du navire ou son représentant doit enregistrer
le manifeste CARGO dans le systeme de dédouanement du service des douanes (GAINDE au

Sénégal).

27 Article 62 alinéa 1 du code des douanes Sénégalaisep2édité
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121. Dans un systéme informatisé cette opération de conduite en douane est caractérisée par la
saisie électronique de la déclaration sommaire. En Europe par exemple une déclaration sommaire
GIHQWUpH GRLW rWUH GpSRVpH DYDQW OfLQWoudierXxEVdLRQ (
Communauté. Celle-ci sert surtout a effectuer des analyses de risques a des finsitde sécur
LaGpFODUDWLRQ VRPPDLUH GTHQWUpH HVW j GLVWLQJXHU GF
qui sert de communication de présentation eX@QH HW | OfLGHQWLILFDWLRQ
douane.

JXVTXYj OfDUULYpH VXU OH WHUULWRLUH GRXDQLHU LO H'
GpFODUDWLRQ VRPPDLUH GfHQWUpH 8Q FKDQJHPWMQ V) FBGWLSIU
aveF XQH GHPDQGH GH GpWRXUQHPHQW (Q $OOHPDJQH SDU +
doit étre déposée par voie électronique, via ATLAS-EAS, auprés du premier bureau de douane
GfHQWUpPH DYDQW OfJLQWURGXFWLRQ G H¥ lPMuREBUEGILVHYV G
existe de nos jours un seul systtme pour @®FODUDWLRQV GYLPSRUWDWLRQ
plusieurs pays comme par exemple : - ACE (Autaumated Commercial Enviroffrhams) USA, -

DELTA (systéme de dédouanement en ligne) en France, - ATLAS ((Automatisiertes Tarif- und
Lokales Zollabwicklungssystem, ou systeme de dédouanement tarifaire et local automatisé) en
Allemagné® - PLDA (PaperLess Douanes et Accises)Belgiqué®, - CFSP (Customs Freight
Simplified Procédure) au Royaume Uni, - GAINDE (Gestion Automatisée des Informations
Douaniéres et Economiqi&jau Sénégal, - BADR (Base automatisé de Dédouanement en Réseau)
au Maroc.

ITXWLOLVDW leR&3 uBittleB pevmat evitwe auteD JHVWLRQ GHV GRFEXPHQV
pour lesGpFODUDWLRQV GYLPSRUWDWLRQ FRUUH VdeRQt&OE3 W HV

228 Article 36 bis du réglement (CEE) n° 2913/92 du Conseil 2loctobre 1992 établissant le code des douanes

FRPPXQDXWDLUHYV /D GpFODUDWLRQ VRPPDLUH@NMHQ@MEBHIA.BMYXW rWUH HI

229 (ACE) Autaumated Commercial Environment : Grace a ACE en tant que guiche¢ uieis|processus manuels
sont simplifiés et automatisés, le papier est éliminé, et la communauté commerciale aenésta&n mesure, plus
facilement et efficacement de se conformer aux lois et réglements américains.

230 http://www.zoll.de/DE/Fachthemen/Zoelle/ATLAS/atlas_node.html: (Mai2016) ; ATLAS e@erde traiter
électroniquement les déclarations douaniéeres visant a placer les marchandideségiuge du transit, ainsi que les
DFWHYVY DGPLQLVWUDWLIV &HOD VLJQLILH TXK O/H \S BHWQO BIUDDAIVR (BVH XGW L
G 1 H[ S R Winsimue LeR @eclarations douanieres visant a placer les marchandisesé&giosleu transit.

#B13/'$ HVYW OD QRXYHOOH DSSOLFDWLRQ SRXU OfL@WODEORMNIRRYY p OGd
deux possibilités : PLDA-Web : une applitaRQ ZHE PLVH j GLVSRVLWLRQ JUDWXLWHPH
OTLOQWURGXFWLRQ GHV GpFODUDWLREDV: R ¥ipigatigi) pevmeittant dirfrBduvd. ld<Q Q HV
déclarations douaniéres et accisiennes de maniére électronique par I8 §ixiQ PHVVDJH (', DYLV (',)$&7 F
envoyé par le systéme informatique des opérateurs, au systéeme des Douarise®t Acc

23‘|Www.gainde2000.sln Mai 2016Le métier de GAINDE 2000 consiste a éditer des solutions informatiques pour
DFFURVWUH OfYHIILFDFLWp GX FRPPHUFH HW GXVRORWVBRY W Q SROWRNDLF IXTOX
SDU *$,1'( VILQVFULYHQW GDQV OD G\QDPUTXHVGHNFR PLRDBQGHW LGDQ W [
internationales qui ont compétence en matiere de facilitation commerciale. Ainsi,riegsnimternationales sont
systématiqguement appliquées.
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données concernant les déclarations douanieres de méme que la surveillance des processus
GILPSRUWDWLRQ HW GITH[SRUWDWLRAQ

122. /YDGDSWDW L Ra(x &iger@ds JdgaleésHGonomies potentielles est a noter. Car elle
UHQG SRVVLEOH OYXWLOLVDWLRQ GY1XQ Uppht Rxem@erRXBQLHU
perfectionnement actif et passif A@BSDUFKDQGLVHYVY LPSRUWpPHYV OH UpJLPH (
OH WUDQVIHUW HW OH UpJLPH GX WUDQVLW 8QH IRLV OfYH
dernier contr6leOfLQWpJUDOLWpP GHV LQIRUPDWLRQV HW OHV HQ
OYRSpUDWHXU RX OH FR QNMhenQdniguldr ek nessagesleDle rasHeQhdaXtHed
modifier, les supprimer ou les confirmer pour un nouvel enregistrement. Tout compte fait, les
GRQQpHV VRQW WUDLWpPpHY DYHF GHV PDWpULHOV LQIRUPDYV
données peuvent circuler entre les systemes dans des réseaux physiques de communication.

123. La circulation des documents dans cette étude doit étre concue comme une procédure de
WUDLWHPHQW GH OfLQIRUPDWLRQ (Q HIIHW HOOH VIHQ
O { LmtiBlUen une matiére détectable par un observateur. |l est sans nul doute admis que
OfpFKDQJH GHV LQIRUPDWLRQV QXPpULVpHYV GRLW VH IDLUH
FRPSDWLELOLWp GHV V\VWqgPHV GY{H[S GsgaMd wstirRi@n erre FR Q \
interopérabilité et compatibilité : On peut affirmer que la compatibilité est une notion verticale qui
IDLW TXTXQ RXWLO SHXW |R@sFIFE [cRra@ristiguds Qe Yah \e&H DM QW
OTLQWHURSpUDGE 1 Xpcam transyersa peréitant a une multitude de systemes de
pouvoir communiquer entre el SDUFH TXJfLOV SRXUURQW diR@ pamtipRi@rQHU
d'interopérabilité d'un systeme que si on connait intégralement toutes ses interfaces.

124. L'interopérabilité est considérée comme tres importante voire critique dans de nombreux
domaines, dont l'informatique, et au sens large les activités maritimes. Les différents systemes,
appareils et logiciels divers utilisés doivent pouvoir interagir sans heurts. Compte tenu du fait que
ces éléments sont produits par des constructeurs divers, avec des méthodes variées, et qu'ils
répondent a des besoins spécifiques. L'idée la plus simple consiste a définir une base explicite, ou
un ensemble de normes, que chaque systéme va implanter dans son propre fonctionnement. Cette
norme joue un double réle : elle est d'abord un indicateur de la facon dont le dialogue entre les
GLIIpUHQWYV V\VWqQPHV GRLW VYRSpUHU HW FULVWD®OWd VH GF
SDVVHUHOOH GH FRPPXQLFDWLRQ TXL YD SRXYRLU pYHQWX
systemes. La norme est alors la base de conception des interfaces.

125. Pour revenir au concept qui hous occupe, nous remarquons que le franchissement de la
fURQWLqQUH VI{DFFRPSDJQH QRWDPPHQW DYHF OD GpFODUDV
SDFRWLOOH HW OD GpFODUDWLRQ GYDYLWDLOOHPHQW FRC

Maritime Internationale). Toutes ces informations doivent étre saisies et validées dans le systéme
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XQLTXH &HSHQGDQW XQ SUREOQgPH IRQGDPHQWDO VH SRVH ¢
HITHW GH OD FRQIRUPLWpPp GHV VA\VWqQPHV LQIRUPDWLTXHV D
GH OD 'RXDQH $ OTplEXK MBR BEn RA@IPdnDadce, grace aux systemes
informatiques nationauxG fpOpPHQWY GH GRQQpHV DYHF OH PRGQgOH GF
HW GDQV OYHQVHPEOH SUpVHQWpHV DX VHFUpWDULDW GH
concernant la conformité vis-a-vis du modéle de données, ne sont pas disponible pour certains pays
DIULFDLQV FH TXL UDOHQWL OH SURFHVVXV GH FRPSDWLELO
HIFOXUH TXH EHDXFRXS GH SURMHWYV D &Mhodd&e HedoRi€xsURar L P S
exemple au Ghana le GCMS (Ghana Customs Management Systeme ou Systeme de Gestion de le
'RXDQH GX *KDQD HVW HQ FRXUV GYDOLJQHPHQW VXU OD
Of2UJDQLVDWLRQ &H ima\assistandg enLrqiidrcemehfRédJoapdatité§ DLOOH X UV
DFWXHOOHPHQW EHDXFRXS GIDUPDWHXUV FHQWUDOLVHQW
capitaine par la voie dématérialisée. Or, le niveau de développement des systemes informatiques de
certains paysDIULFDLQV HVW UHODWLYHPHQW IDLEOH RX QTHVW
GRQQpHV UHoXHV /fHQWUHS{W GH VWRFNDJH QpFHVVLWH LC
MXVTXYT] OTHQOgQYHPHQW

B. f eofec’—Zf—<'e tie of” . Sfetcete o—* rementdes-dodiiients %o« —

dans le systéme informatique

126. 8QH IRLY OHV PDUFKDQGLVHV VWRFNpHV GDQV OHV P
procédure qui doit aboutir a leur enlevement. Cette situation de la marchandise souleve une
guestion non moins importante. Comment doit se comporter le systeme informatique fasse au
UpJLPH GH OTHQWQBOSRMBDBIOW HVW SUpFpGp SDU OHV SURFp(
procédure économique a la frontiére et la procédure fiscale de porte ou procédure de douane
proprHPHQW GLWH &H TXL QpFHVVLWH DXMRXUGY{KXL OD PLVH
V\VWgPH GRXDQLHU 3RXU VYDUULPHU DX SURFHVVXV GH Gp

chaque procédure commerciale devra étre enregistrée automatiquement et simultanément dans le

3 |H ORGqQOH GH GRQQpPHV GH 0Of120' HVW XQ MHX HH VGRRQQ pHW H/[1D
mutuellement et sont mises a jour a intervalles réguliers pour satisfaire gexa@s procédurales et juridiques des
organismes chargés de réglementer les flux transfrontaliers, comme la dquamentrlent les transactions a
OMfH[SRUWDWLRQ | OfYLP&dRdoMbDNY &R QuttddMoH@s weiiaiphaled/telle®que le Rémietire
éléments de données commerciales des Nations Unies (UNTDED). Il inclut nonesgiulesijeux de données relatifs
aux différents régimes douaniers mais également les informatibtht JpHY SDU GIDXWUHV RUJDQL
réglementer les flux transfrontaliers aux fins de la mainlevée et dwaiéeiment des marchandises aux frontiéres. Le
ORGgOH GH GRQQpHV GH 020" VRXWLHQW OH®LYHUR BWWXB&M d&IDXK QV U R
informations a tous les services publics grace a la maniére unique dont il @iganigormations réglementaires. Cet
LQVWUXPHQW TXL D GpMj DQV HVW GH SOXV HQ SOXV XWLOLVp SDU OH\
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V\VWgPH GH GRQQpHV KDUPRQLVp $ILQ GTfpYLWHU SDU FRQ\
document suffit a établir la situation du régime économique. La dématérialisation des documents
met en place un modeéle unique de document reg@QWyya OfHQVHPEOH GHV GRQQpPHYV
OH PRGgOH GH Of120' 2Q \ WURXYHUD HQWUH DXWUH OH PRG
VRXV OH UpJLPH GRXDQLHU pFRQRPLTXH TXL LQWqJUH OHV S
i OfDXWUH

127. /HV GHPDQGHV GH PDQLSXODWLRQ VYHIIHFWXHQW SDU
VDLVLHVY GDQV OH V\VWqPH OHV PDUFKDQGLVHV SRXUURQW
j OfDXWUH VDQV TXLO VRLW EHVRLQ GYf\ UHSUHQGUH OHV
ITHQWUHS{W VRXV GRXDQH D\DQW SRXU IRQFWLRQ HVVHQWL
faire obstacle a la manipulation usuelle de ces derniéres. Par exemple, le reconditionnement et les
contrbles qualité, peuva VH GpURXOHU VXU SODFH GDQV OYfYHQWUH S
marchandises placées sous le régime de l'entrepbét douanier ou un régime de transformation, ou
placées dans une zone franche, peuvent subir les manipulations usuelles destinées a en assurer |
conservation, a en améliorer la présentation ou la qualité marchande ou a en préparer la distribution
ou la revent&”,

128. /ID GXUpH GH VWRFNDJH GHV PDUFKDQGLVHYV r@ﬂzﬁvw SD
contrairement & certains pays Africains comme le Sénégal ol la durée est de dodZ¥ettss.
observation sur le séjour des marchandises en entrep6t amene a réfléchir sur le colt administratif
TXYLPSOLTXHQW OD VXUGHXQ GHIIQWVFUHH I8 YWV OHR K R QQRWXAmpde (Q H
dispositif administratif disproportionné pourrait avoir un impact par rapport au besoin économique.
7TRXW FRPSWH IDLW OH V\VWgPH GfHQWUHS{W VRXV GRXDQH
controle effectif des mouvements des marchandises.

/ITLQIRUPDWLRQ SUpDODEOH DX GpSODFHP HértosddiX We VH IC
qui déclenche automatiquement le systeme de contrble qui aboutit par la suite a la validation de
OfRSpUDWLRQ 3DU DLOOHXUV OD PDUFKDQGLVH SHXW j WR
V\VWqPH LQWHUFRQQHFWpPp HW GRWp GTXQH WHFKQRORJLH G
PRLV VXU OD EDVH GHV pOpPHQWYV DGPLV POTHQWUpPH DX PRI

% Article 220 Réglement (UE) n° 952/2013 du parlement européen et daicdn 9 octobre 2013 établissant le

code des douanes de l'union (refonte)

235 Article 238.1 CDC op.cit. (La durée du séjour des marchandises soégime de stockage n'est pas limitée)

ZArticle 179 al.1 Code des douanes sénégalaises (2014) (Les marchapelisesit séjourner en entrepdt de
VWRFNDJH SHQGDQW XQ GpODL PD[LPXP GIIRRDUIMDQHY[pPLDQAHMIrWp GX

7 Article 112.3 du Code des Douane Communautair®@ RUVTXH >«@ OD P DidhFektDn3&envH G L
OLEUH SUDWLTXH VDQV SUpPVHQWDWLRQ HQ GRXWDDMHS RWWDHY B Q/WT O G B {
WD[DWLRQ DIIpUHQWY j FHWWH PDUFKDQGQRVSORGWP QMW WHPRQ QKVURXLD
douaQLHU FHV pOpPHQWY VRQW FRQVLGpUpV rWWH ¥ HX pjM X G H RKEEUEH] XHD H
postériori.
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Dans cette situation il est souhaitable de mettre en paéQV FKDTXH VLWH GYHQ
VI\VWgPH FRQQHFWp DX V\VWgPH GRXDQLHU HW FRQVXOWDE¢
préférable, GDQV OYLQWHUIDFH GHY, de\fdi fduteMunLfQMulkdite e ataine W p
un ensemble de rubriques qui doivent étre remplies selon des indications précises. Ce formulaire
doit étre accessible et compatible avec les interfaces du systeme des opérateursscdracerné
douane peut aussi ouvrir le fichier afin de contréler la demande et la valider le cas échéant. Un seul
EXUHDX SHXW JpUHU OHV GHEQQ GHVX W RQ \/ VD WRIQEKWER G p €
dans la boite de réception du demandeur. Mais, dans de nombreux pays, la conception et le
développement de systemes automatisés et la définition des données et des informations exigées
VIHIITHFWXHQW VRXYHQW VDQV EHDXFRXS GH FRRUGLQDWLR
beaucoup de coordination ni de consultation des autres agences gouvernementales. En conséquence
les entités commerciales doivent répondre a divers messages et formulaires électroniques, ce qui
PqQH j XQH DXJPHQWDWLRQ GHV FREWV HW E L&l @giM&RauY HQW

transit connait le méme sort.

Paragraphe 2 : Les régimes du transit et la dématérialisation des documents

$XMRXUGTKXL OH FRPPHUFH LQWHUQDWLRQDO VH PDWy
marchandises entre divers pays. Lors de leur acheminement, les marchandises importées ou
exporWpHV VXLYHQW XQ LWLQpUDLUH FRPSRVp SDU &QH VX
manutention, et d& WRFNDJH /HV GLIIpUHQWY SRLQWYV LQWHUPpPGLI
mode de transport sont nombreux. Au niveau de chaque point de transit, se trouve un intermédiaire
spécialisé qui prend en charge la marchandise, réalise les différentes formalités de transit
FRQIRUPpPHQW DX[ LQYV &UXHVMR Q ReXmuipkt&rkDodt topus en plus
varié leurs prestations. Alors que leur activité principale se limitait a assurer le passage de la
PDUFKDQGLVH HQ WUDQVLW SDU H[HPSOH FYHVW HX[ TXL
GRXDQHV OYREWHQWLRQ GH FHUWLILFDWY HW DXWRULVDWL
Nnos jours en tant que commissionnaire.

129. Le transit est congu comme une procédure dans laquelle les marchandises peuvent circuler
sous le controle de la douane entre le bureau de douane de départ et le bureau de dauane de
destination finale. Les procédures dysfonctionnelles de transit douanier augmentent les colts de
WUDQVSRUW HW FRQVWLWXHQW XQ REVWDFOH PDMHXU DX
VPFXULVDWLRQ HW OfYHIILFDFLW p dé Xonbradlges istussibnsvdaldei) del. W

la communauté internationale.
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Il faut souligner au passage qud IWUDQVLW VIDSSOLTXH j] WRXW PRGH (
ferroviaire, maritime (ligne réguliere). Mais force est de souligner que les transports internationaux
maritime et aérien sont, quant a eux, libres de régime douanier car ils ne se caracténmariepas
SDVVDJH VXU GHV WHUULWRLUHV &H TXL QYHVW SDV WRXMEF
prochains développements.

130. faut retenir, toutefois, que le concept de régime de transit permet aux marchandises, sous
certaines conditions, de circuler dans le territoire douanier en suspension des droits et mesures du
commerce extérieur. Ce sont donc des mesures de facilitation du franchissement des marchandises
des frontieres, dan©OH FDGUH GH OMHWPWERUQYPRUWILRQQHOGH SOXVLHXU
territoires douaniers. Par exemple la Communauté Européenne a noué une relation douaniére entre
ses Etats membres nommée : Accord Européen de Libre Echange (AELE). En 1987, deux
conventions ont été conclues entre la Communauté européenne et tous les pays de I'AELE. Ces
conventions visent a faciliter I'importation, I'exportation et la circulation des marchandises a
destinationetou en provenance du centre de la Communauté européenne et des pays de I'AELE.
/ 1 X @Hnstitué un régime de transit comrfitin tandis que l'autre a permis de simplifier les
formalités d'importation, d'exportation et de traisit

131. Les marchandises en transit peuvent étre placées sous un régime. Par exemple, le régime
GH Of{DGPLVVLRQ WHPSRUDLUH SHUPHW GYLPSRUWHU WHPSI
besoin pour son activité (essais, réglages, exposition, etc.). La marchandise ne doit pas subir de
modifications 'qV ORUV TXYHOOH HVW UpH[SRUWpPH OfHQWUHSUL)
le cadre de ce régime, le carnet ATA (Admission Temporary Admission), délivré par les chambres
GH FRPPHUFH HW GYLQGXVWULH |D edmatchartdigeDerFdinipHiidrd IBSNV L R (
formalités douanieres. Son utilisation est recommandée notamment pour les échantillons
FRPPHUFLDX[ HW OH PDWpULHO GYH[SRVLWLRQ

ODLVY HQ SULQFLSH WRXWH PDUFKDQGLVH WLHUFHt&rEL HQW
dédouané. Toutefois, les régimes du transit apportent une exception a ce principe. On distingue le
WwWuUuDQVLW LQWHUQH TXL VIHIIHFWXH GDQV OH PrPH WHUULWEF
deux territoires douaniers de deux pays différents.

En matiére de transit terrestre, le carnet ATA (Admission Temporaire/ Temporary Admission)
facilite la circulation internationale des marchandises en simplifiant les formalités douaniéeres, et
SHUPHW GITREWHQLU XQH VXV 8 HKH&shswtQe &k docéRd ddVanidre/ W I
QRUPDOHPHQW UHTXLV SRXU XQH RSpUDWLRQ GYLPSRUWDW

238 Convention CE/AELE relative & un régime de transit commun, dm&01987, JO L 226, du 13.8.1987 +
modifications.

#%Convention CE/AELE sur la simplification des formalités dans learéggs de marchandises (et un document
administratif unique - DAU - & utiliser pour ces échanges), JO L 122 &u1987 + modifications).
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transit. Il permet entre autre, la participation & des foires et expositions, la présentation
GTpFKDQWLOORQV FRPPHUFLDX[ RX HQFRUH OfYXWLOLVDWL!
SPGDJRJIJLTXH XWLOLVp ORUV G X@QHves@ns \pak Fapdi Wik RiQationG H V
géographique, que le régime de transit obéit a des conditions de garantie fif@)aniaés aussi a

GHV SURFpGXUHV QpFHVVLWEH.QW OfpFKDQJH GH GRFXPHQW

A- La situation géographique et la garantie financiere du régime de transit

132. Ce régime est une solution administrative simple et peu colteuse car il permet de
transporter des marchandises non dédouanées a travers plusieurs Etats. En effet, il est important de
UDSSHOHU OYLPSRUWDQFH GH OD FRRSpUDWLRQ GRXDXQRLqUH
SODFH GT1XQ V\VWgPH KDUPRQLVp UHVWH LPSpUMidhdH SRXI
transit. Par ailleurs, les procédures et les documents demandés pour une opération de transport
routier sont moindres que pour des modes combinés ou alternatifs (maritime, fluvial, ferroviaire).
La compétitivité de ces modes dépend pourtant en partie de la rapidité des procédures attachées at
WUDLWHPHQW GHV PDUFKDQGLVHV TXfLOV WUDQVSRUWHQV
FRQWHQHXULVp TXL FRQFHUQH GHV IOX[ WHQGXV VHQVLEO
logistiques complexes et des exigences de ponctualité de plus en plus’§éveéres

133. La procédure standard, dés lors, se déroule sous forme électronique tel que le nouveau
systéme informatique de transit (NCT8) Le systétme émet un document douanier qui
accompagne les marchandises au débuDdER SpUDW LR Q GH VibudiQing lséMfait/dd FKR L
fonction du statut et de la circulation des marchandises dans le territoire. Etant entendu que le
régime de transit exige que soient présenté les marchandises au bureau de douane gitwudesur la
normale que doit emprunter le transporteur. Par exemple, dans le transport maritime de courte
distance entre lesSRUWY GH OfT8QLRQ HXURSpHQQH OfYDJUpPHQW
nécessaire. En effet, cette procédure donne un statut communautaire aux marchandises transportée
HW OHV IRUPDOLWpPV GH GpEDUTXHPHQW HW GTHPEDUTXHPH(
PDUFKDQGLVHY SHXYHQW FLUFXOHU OLEUHPHQW GH OD PrPt

134. La SURFpGXUH GH WUDQVLW VTHIIHFWXH GDQV OH V\VW(
Re OH SURJUDPPH LQIRUPDWLTXH SUHQG HQ FKDUJH OfTHQ\

9 procédures douaniéres et transport intermodal (direction générale de & 8 Transports Mars 2007)

[http://www.developpement-durable.gouy.fr : (Mai 2016).

1| e systéme informatique du régime de transit commun porte le nom deediosystéme de transit informatisé
(NCTS)». Utilisé principalement pour les marchandises en transit dans ledrgfer, il est obligatoire dans le transit
international. La procédure d'expédition se déroule par voie électroniqugst€me ne s'applique pas aux transports
qui sont effectués en procédure simplifiée par le rail, les airs, les voies navigalelesooduites.
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opérateurs et intervenants, notamment les auxiliaires de transport. Le régime de transit repose sur
OfpFKDQJH <éeckdiiyuédehtie les opérateurs économiques et les bureaux de douane. Le
SDUWDJH GH GRQQpHV HQWUH EXUHDX[ GH GRXDQH ORUV G
garantir la célérité des procédures de transit. Pour cela, il faut que le bureau de douane ou la
déclaration de transit est présentée partage des informations sur les marchandises en trassit avec |
autres bureaux de douane concernés. Dans ces conditdongf VW IRUW SUREDE®OH Gfp
la méme déclaration.

Pour étre utilisés au niveau national et international, les messages doivent respecter les normes
ayant trait & la procédure et a la technique proposées par les conventions internationales en matiere
de facilitation des procéduresSsRXDQLgqUHV /IXWLOLVDWLRQ GH QRUPHV L
GH GRQQpHYV(@dgani€afidrOMondiale de Douane) garantit la compatibilité des exigences
GHV DXWRULWpV SXEOLTXHV HQ PDWLgUH GH SUpVH@EWDWLEF
GITLQIRUPDWLRQVY HQWUH OHV DXWRULWpPV SXEOLTXHV FRQF
facilitation accrue du commercéé

135. $ UDSSHOHU TXTHQ PDWLQUH GH GpFODUDWLRQ GRXD
suspensif de droits et taxes comme P ®VLW LO \fD XQ HQJDJHPHQW FDXWLI
SDU OD GRXDQH ,0 VYDJLW HQ TXHOTXH VRUWH G{XQH JDUL
que les droits et taxes de douane sujets a risque pendant une opération de transit soient couverts el
SHUPDQHQFH MXVTXYj FH TXH OHV PDUFKDQGLVHV VRLHQW S
6L OD JDUDQWLH HVW XQ pOpPHQW HVVHQWLHO GTXQH RSpU
GX IDLW GH OYfLPSOLFDWLRQ GY{DXWUHYVY SDUWLHY SUHQDQW
et les associations privées. Selon le codes des douanes du Sénégal le transport des dites
marchandises doit avoir lieu sous le couvert d'un acquit-a-c&tition

136. Un systeme de garantie qui fonctionne correctement accélére les opérations de transit et
réduit les problémes de recette des pays de tfahsitf HQJDJHPHQW VROLGDLUH GX °
de la caution de satisfaire aux prescriptions des lois et reglement en vigueur, est nétessaire
engagements RQW GYRUGUH ILVFDO HIW MXRH GXTXBOV'FROGEUKH QHY
WD[HV GRQW OH SDLHPHQW HW VXVSHQGX GYRUGUH MXULC
prescriptions des lois et reglement propres au régime douanier suspensif. Toutefois, le concept
GIDFTXLV j FDXWLRQ HVW XQ DdewWw s Snoac@tions< tant HOM XIVX W KjH C

242[http://www.wcoomd.orfj:0DQXHO VXU OH WUDQVLW 3RXU OfpWDEOLVMWSPHQW C
PDSL Organisation mondiale des douanes

3 Article : 154 du code des douanes (2014) sSénédals«<marchandises transportées par les voies terrestre,
maritime ou aérienne, d'un point a un autre du territoire douanier, pensicn des droits et taxes ou prohibitions ou
bien placées sous régime douanier suspensif, doivent étre couverteapguitid-caution. »

#0DQXHO VXU OH WUDQVLW 3RXU OfpWDEOLV@HRHRQ& BB B IWPRHNR B 1|
des douanes. Op. Cit.
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inscription de fau¥>. A ce niveau, une question se pose et implique celle de savoir, dans un
systeme dématérialisé comment cette situation sera-t-elle yéré® GIDXWUH WHUPH
systeme cette application doit-elle étre intégiée&éL RQ VDLW TXH OTRSpUDWLRQ I
OYDGPLQLVWUDWLRQ GRXDQLqUH OD EDQTXH OH WUpPpVRU H\

137. A notre avis, dans un systéme interconnecté, celalmeW SDV SRVHU atlntGLIILF
SOXV TXH o0rdstpbRagé&ezitemps réel, et que les différentes autorisations sont données et
les controles effectié /TLQWHUY HQW héipreGig XapmdiisingdMoeut @onstituer un
REVWDFOH j OD GpPDWpULDOLVDWLRQ GHV GRFXPHQWV Qpl
transit. Il en va ainsi par exemple, dans certains pays africains comme le Sénéy&§I8 SRVLW LR
cachet et la signature du receveur sont obligatoires pour délivrer une autorisation. Mae avec |
signature électronique ce probleme est régld. SOXV OIDXWRULVDWLRQ GX 'LUE
souvent requise ; ce qui nous semble dérisoire dans la mesure ou ces autorisations peuvent
constituer un frein a certaines opérations. Il est mieux de |égiférer que de confier les autorisations a
des personnes dont la corruption pourrait tenter. Des décisions du Directeur général des douanes
peuvent fixer les modalités de la vérification des marchandises (article 129.2 Code des Douanes
Sénégalaises). Ce qui donne trop de pouvoir au directeur de la douane. Tout compte fait, il est par
FRQVpPTXHQW UHFRPPDQGpP GH SURFpGHU j OD YpUURFWWURQ
par un procédé de vérification certifié.

138. /fLQIRUPDWLVDWLRQ GX WUDQVLW HVW DXMRXUGYTKXL F
adPLQLVWUDWLRQV G Ra20D Qelsajiis HIV confniez® Bitdrihipdal avec célérité et
IOH[LELOLWp /H FKRL[ GYXQ V\WVWqgqPH KDUPRQLVp HW FRPS
contréle des opérations de transit. Son fonctionnement tient compte de la qualité des opérateurs et
de leur niveau de formation en matieres technologique et informatique. Or le systemeedoit étr
DFFHVVLEOH HW PRLQV VRSKLVWLTXp SRXU XQH SUHPLQqUH
document unique permet une gestion plus moderne et plus efficace que le systéeme papier aux
nombreuses lacunes.

En définitive, le systéeme informatique doit pouvoir traiter toutes les procédures liées au transit a
travers lesquelles les marchandises circulent. Cela notamment par toutes les voies de transport de
ERXW HQ ERXW 'DQV FH FDV OH GRFXPHQW XQLTXH SHXW VH
&HSHQGDQW FHV DPpQDJHPHQWY QH SHXYHQW VH IDLUH TX!
GH OD &RPPXQDXWp (XURSpHQQH 'f{DLOOHXUV GDQV OHV SD'
opérationnel immédiatement du fait de la conscience populaire encore attachée au papier par
méfianceGH O Y pOHFWUR Q Ltfige idasTtdofi. £ quHraeritd PDOLIQHPHQW GH Fl

systeme connecte.

243 Article 116.2° Ter Code des douanes et imp6ts indirects du Maroc.
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Actuellement, le support papier est utilisé conjointement avec le support électronique au fur et a
mesureqH OHV RSpUDWHXUYVY VH GRWHQW nGéh mEMR demps.Qelirgnsk U P D
interne ou externe connait désormais un développement fulgurent et assimile par ailleurs les
concepts technologiques existants en la matiére. Toutefois, le transit intéresse dans la plupart des
Etats, le transport routier.

139. Quid maintenant du transport maritime dans la mesure ou ce dernier peut se présenter sous
différentes formes a savoir, le transport multimodal et le transport combiné (les marchandises
SRXYDQW FLUFXOHU GTXQ SRUW GX WHUULWRLUH j XQ DXWU
toute mise en place de systéme informatique doit en tenir compte. Etant donné que le secteur
PDULWLPH FRXYUH OfHV&MNOQWLHQV SRRV BXOLEYRRWKHY PDW
et la sortie des marchandises du territoire douanier via la voie maritime restent possibles entre
certains pays partageant le méme littoral. A ce niveau, nous faisons allusion au régisgagde pa
par les détroits servant de navigation internationale. En effet le régime juridique des eaux des
détroits est prévu par la convention de Montego Bay sur le droit de la mer dans ses articles 34 et
suivants. (W j QRWUH DYLV OH SDVVDJH GHV PDUFKDQGLVHV G¥
appelé transit$ LQV L O 1D d&\d eobuvdntion de Montego Bay de 1982 définit le droit de
SDVVDJH HQ WUDQVLW FRPPH pWDQW O { idqniinuFeL lapldeGodr i@ D O L
détroit entre une partie de la haute mer ou une zone économique exclusive et une autre partie de la
KDXWH PHU RX XQH ]JRQH H[FOXVLYH /YH[LJHQFH GH OD UDS
SDV OH SDVVDJH SDU OH GpWURLW SRXU [Qytiep QuHD rdpadtir’l HU U
VRXV UpVHUYH GHV FRQGLWLRQV G 9D GAdspourRiQelldsxralsoosH W H
exclure le transport par voies maritimes du fitahsCela nous semble incohérem X TH Gl HV W

maintenant des échanges de documents numérisés dans le régime du transit ?

B- Les échanges de documents numérisés dans le cadre du régime douanier du transit

140. A ce niveau, plusieurs types de documents sont échangés. Chaque document étant lié a un
service administratif de controleGRXDQH VHUYLFH TXDOLWp VDQWp VpFX
&THVW SRXUTXRL OH V\VW{PWVVEHOHXPAKBOHXQLPRANHQ GIDW
FpPOpULWp HW GIHIILFDFLWp GHVY RSpUDWLRQE midd eB R2ADOQH 1
en 1994 de SYDONIA++ par la CNUCED (Commission des Nation Unies pour le Commerce et le

#*0RGqOH GH GRQQpPHV GH 0f20' +DUPRQLVDWIHRYIGRHY GRhFWpHY GX *
environnement sr de Guichet unique constitue un probléme technigpéeze qui ne peut fold LRQQHU VDQV TXI
examine au préalable les politiques et autres questions non informatiqueezAssus d'avoir analysé et réglé les
aspects politiques, juridiques et administratifs avant de vous pencher sur les tutforiques.
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'PYHORSSHPHQW HVW SOXV TXH ORXDEOH 6<'21,3% HVW XC(C
interface ergonomique pour effectuer les taches quotidiennes concernant les opérations du
dédouanement et du commerce international. La maintenance du systéme est facile, et en outre, les
SD\V SHXYHQW DLVpPHQW GpYHORSSHU VHV DSSOLFDWLRQV
travers leurs utilisateurs, possede de bonnes connaissances en informatique, et soit habitué a
WUDYDLOOHU GDQV XQ HQYLURQQHPHQW 81,; RX :LQGRZV
TCP/IP (internet). SYDONIA a été développé par la CNUCED au début des années 1980 pour
permettre le calXO GH FRPSHQVDWLRQV UpVXOWDQW GTXQH SROLW
la CEDEAO (Communauté Economique Des Et@H OT$IULTXH GH Of2XHVW  6F
statistiques fiables étaient de nature a permettre la réussite de ce programme de lib€éralisatio
FRPPHUFLDOH HW OD VHXOH PDQLqUH GYREWHQLU FHV Up'
GLUHFWHPHQW ORUV GH OTRSpUDWLRQ GILPSRUWDWLRQ RX
bureaux de douane.

La premiére version de SYDONIA a été concue pour répondre a ce besoin. Rapidement, les
administrations des douanes ont demandé des fonctionnalités complémentaires telles que le contrble
GH OD VDLVLH GHVY GRQQpHYV OfYDSSOLFRVWaRoQ. GXfoncbodd. | GH
VH VRQW HQVXLWH HQULFKLHV SDU OD JHVWLRQ GHV SURFpC
systeme a en effet pour but la simplification des procédures douanieres au départ, au passage et ¢
OYbDUULYpH GHV PDUFKDQGLVHV HQ WUDQVLW ,0 PHW HQ |
dILPSRUWDWLRQ PRt ea fidfifiSdant MuB \abliddi@dnsW

141. La conséquence positive de ce systéme apparait dans la réduction des délais
GIDFKHPLQHPHQW GfXQ SRLQW j XQ DXWUH ,0 HVD\FFRLROWVH I
douaniers interpWDW PDLV DXVVL OYDFFRUG HQWUH GIXQH SDUV
FRQFHUQpY HW GIDXWUH SDUW OHV RSpUDWHXUV GH WU
O 1D F F R P 8tQles/rédomrhlandations des organismes internationaux. Différents engagements
sont pris dans ce sens. En effet, les douanes des pays contr&feRtQUI P JHH SUDWLTXHU
contréleYLD OH VA\VWgPH LQWHUFR Qi@ireFreWWip autreOafladsQride dyp tdrriieQ V. O
'H OHXU F{Wp OHV RSpUDWHXUV GH WUDQVSRUW VYHQJDJHQ
ne pas modifier les caractéristiques initiales de la cargaison ni dévier la route légale empruntée.
Toutes les données étant saisies électroniquement dans le systéme et dans un document unique, n
SRXYDQW SOXV rWUH P Bi@rhdrit et M4 Qatidativn riéndu§ eff€ctifél L systéme qui
IRQFWLRQQH IDFLOHPHQW QMfHVW SDV PRLQV ILDEOH HUKFH j
$LQVL OfYRSpUDWHXU GRLW HQUHJLVWUHU GDQV OH V\VWqgPt

emprunté. Le moyen de transport doit étre agréé suivant des formalités bien définies dans le
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systeme. Au passage, HVSRQVDELOLWp GX WUDQVSRUWHXU HVW Ul
scellement est retiré par les agents de la douane.

La circulation des marchandises en transit se fait souvent avec plusieurs modes de transport.
INLQWHUPRGDOLWp HPWVHRIDQ XK Y¥YWRHP FGH OHUYLFHV GH WUDQ
moyen de modules RXWLOV SHUPHWWDQW OfDFKHPLQHPHQW GHYV
utilisant difféerents modes H WUDQVSRUW PDULWLPH URXWH UDLO« V
Toutefois, la rupture de charge est nécessaire pour manipuler la marchandise et la trafgierer
mode de transport & un autre. Cette situation est prévue dans le systeme. Il peut faire intervenir des
lors un opérateur transporteur qui soit au début fait particOdRSpUDWLR Q@u@idi W U D (
remplace le premier FTHVW O TH[H P S O lulititudV. A& efRRiUmsMt-tinflgurer le
V\VWqPH GH WHOOH VRUWH TXH OfLQWHUYHQWLRQ GTXQH W|
FH VWDGH GH OfpWXGH HVW TXH OfpFKDQJH GH GRQQpHV
HQYLVDJp GDQV OH UpJLPH GH WUDQVLW ,0 VYDJLW HQ Ofl
FRQQHFWp j OfLOQWHUQHW GH GRQQpPHV FRPP HldgdromgDeHV HW
VWDQGDUG HQWUH SDUWHQDLUHVY &HSHQGDQW PrPH VL XQ
GYpFKDQJHU VRQW WUDLWpPV SDU GHV SHUVRQQHVYe®&EVLTXH
une fois le traitement des documents et également provoque des erreurs. En pareil cas, une
application doit étre en mesure de traiter immédiatement le message. Par exemple le systeme de
gestion des commandes dans une entreprise qui fonctionhel F O (',

142. Puisque, maintenant, les messages sont traités par ordinateur, a la place des individus, un
IRUPDW VWDQGDUG HVW QpFHVVDLUH 2U SRXU TXH OfRUGI
PHVVDJHV LO IDXW XQH DSSOLFDWLRQ KDUPRQLVmEd HW |
GIH[SORLWDWLRQ LQWHUFRQQHFWpPV & 1 ¥fiivace,prappséekpRrGH G
O0Y20" TXL GRLW rWUH DSSOLTXpH &H IRUPDW VWDQGDUG
GILQIRUPDWLRQ H[LJpV VHORQ DXV Xlpha6umh¥riqiep joiR Gbis/ GH
DQQpH QRPEUH GpFEPIBible paRtqQupey sottdsHie logiciels installés dans un

ordinateur.

247 Art. 10 des Régles de Hambourg.

248[hitp:/lwww.edifact.ft (Mai 2016) : La syntaxe EDIFACT/ONU énonce les régleissamf la facon dont les
messages EDIFACT/ONU devraient étre structurés et fait I'objet d'une W8ONESO 9735) dans laquelle un message
EDIFACT est défini comme une série de modules fonctionnels. Ces moduldessenivants (en partant du plus petit
élément) ; les codes (par exemple codes des pays, des monnaies, etor)nées, qupeuvent contenir des codes ou
du texte; les données composites, qui sont composées de donnéesrfethetimnt liées entre elles, comme le montant
monétaire et le type de monnaie, ou la version en clair et en code de la mémée. d@s segments, formés par des
groupes de données qui constituent ensemble un concept uniquegpgies"informations détaillées sur les prix",
"informations détaillées sur le transport” et "base des conditions de paigrenthessages, qui sont des groupes de
segments et correspondent a une spécification pour I'échange de données.
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143. '"HX[ SDUWHQDLUHY LQGXVWULHOV SDU H[HPSOH VILO\
utiliser une norme c'est a dire un langage commun afin que chaque message échangé soit
parfaitement compris et sans ambiguité. Parmi les normes les plus utilisées on retrouve la norme
américaine ANSI X1%° la norme britannique TDI et la nouvelle norme internationale EDIFACT
qui tend a unifier les deux précédentes. Ces trois normes reposent sur des regles de composition
similaires. A défaut de cette standardisation, chaque opérateur enverrait des documents en utilisant
VRQW SURSUH PRGgOH GH GRQQpH 7HO H\OW HGIHFMWOLO'H XWpV
dématérialisation entre les pays développés et ceux en développ&rpehdantla norme
EDIFACT/ONU n'est pas une norme unique, mais plutét un ensemble de normes, de répertoires et
de directives pour I'échange électronique de données structurées, portant en particulier sur le
commerce des biens ou des services, entre systémes informatiques autdhbmes. fait, pour la
GpPDWpULDOLVDWLRQ GHV UpJLPHV GX WUDQVLW OHV pOp
opérationVR QW I8 He9 Widrations individuelles présentes dans le document. Par exemple
I'élément de donnégseut correspondre au mot d'une phrase et peut étre simple ou composite. Sa
structure est soit un code soit une suite numérique ou alpha numérique de taille bornée. Les
FDUDFWqUHV VRQW FKRLVLV GDQV XQ DOSKDEHW ELHQ SU
plusieurs champs peuvent ou doivent étre rensefjhd3e nombreux documents comme le
connaissement et la facture commerciale font apparaitre dans leurs structures des éléments de
données telles que le port de chargement, le port de déchargement, le fret etc. Ainsi chaque élément
de données intéressant le transit est déGDQV OH V\VWgPH GfTfpFKDQJH ,0 F
distinguer les données numériques du genre texte ou date dans un calendrier.

144, ,O0 @sfeHpfus de douteY XU OH IDLW TXH OfpFKDQJH GH GRFXPHQ
semaine voire plus si des erreurs sont faites lors de la saisie manuelle des données. Or, il est bien
évident que les \VWqPHV GIpFKDQJH GH GRQQpHY GDQV OH FDGUH

29 Edi pour tous  (Q 071%$16, $PHULFDQ 1IDWLRQDO 6WDQG D U GW DQQ/G\DLWGW
&RPPLWWHH ; GYpODERUHU GHV QRUPHV XQL{RU®H WNHQ QPVDW MHLURHQ G TFpF
entre lesLQGXVWULHYV j VDYRLU OYpFKDQJH GH GROIRHVILQIRUPRQOY p GHYY
HQWUHSULVHV GDQV OHV GLIIpUHQWHYV L QGXMWHXIUHY DHQV X P ®OUDLHT X IHH GKR DR
entreprises a travers leRMQGH TXL XWLOLVHQW OHV QRUPHYV ; XGRDANING DHQFEIHA/U H 1@ 61 &«
fait également partie des messages UN/EDIFACT qui sont largement utilisés en déstfooatibres américaines.

Zhttp:/www.edifact.fr_(Mai2016): EDI) $ & 7 eFKDQJH GH 'RQQpHV ,QIRUPDWLVp SR
Commerce et le Transport) Régles des Nations-Unies qui se composent dinblende normes approuvées a
I'echelon international, de répertoires de messages, de directives pour I'éeleatrgmique de données structurées.

&HV UgJOHV VRQW pODERUpHV SDU GHV H[SHUWVVHWQVWHYQ GWQ R I
intergouvernementales dans le cadre du CEFACT. Elles ne concernent pasajumézce des biens et services entre
systemes informatiques indépendants, mais toute forme de transgaebmue soit le statut des acteurs. Outre ces
UqJOHV JpQpUDOHY OH &()$&7 UHFRPPDQGH DX I[GC % -Didawyétid@iDdrrbbkise ldurs GH VL
relations. Deux " accords modeéles " sont disponibles, celui du CEFAET, uav avenant pour les autres formes de
commerce électronique PRLQYV RX SDV DXWRPDWLVpHY HW FHGXYH GHHHO DHERRPWWHVE
de messages NU/EDIFACT est richmais les messages les plus employés dans le monde entier (zone Pacifique
incluse) sont " facture ", " bon de commaride

PLEWUXFWXUH GTXQ itV edifact.iis & 7
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rapide et efficace. Dans la mesure ou seulement, en quelques minutes, le systeme du transporteur
grace a son logiciel, envoie la demande de transit aux opérateurs douaniers au format, bien entendu,
standardisé. Mais auparavant, le systeme informatique du transporteur par exemple, crée un fichier
électronique contenant les informations nécessaires pour la création de la demande de transit. Une
fois les données enregistrée PO HV VRQW WUDQVPLVHV j OIDGPLQLVWU
interconnecté. Cette derniere effectue le contI& p TXDW GHPDQGH OH FRPSOpP
ou de rectification si besoin et en fin valide la demande. A noter que le cachet et la signature sont
intégrés par des méthodes définies la réglementation sur la signature électronfqtié D UW L F O H
de la directive européenne de 1999 définit la signature électronigue comme étant une donnée sous
forme électronique, qui est jointe ou liée logiguement a d'autres données électroniques et qui sert de
méthode d'authentification.

Les régimes économiques douaniers participent a la célérité des échanges économiques et
GRQQHQW O YRFFDV L Rmpedextredised/deViaiie/fateVdl |[lPdRNddirrence. Cependant,
OH GpYHORSSHPHQW IX0OJXUDQW GHVY WHFKQRORJLHV GH OfY
les pays en développement. Et cela, a pour raison le fait que de nombreuses entreprises dans ce
pays, et malgré les efforts fournis, ne disposent pas de ressources internes par exemple un personne
ELHQ IRUPp DX[ WHFKQRORJLHV GH OYLQIRUPDWLTXH SRXU I
dématérialisation.

/ITDSSDULWLRQ GY pigsants) & \WaHiErhbvideSde Xouvoir traiter des volumes de
transactions plus importants, ont fait apparaitre les limites des systémes existant de gestion de
ILFKLHUV GDQV OHV SD\V $IULFDLQV TXL YLHQQHQW GYH[SpL
3DU DLOOHXUV OfpPHUJHQFH GH QRXYHDX[ ORJLFLHOV D
relationnelles donc plus volumineuses ont permis la création de systémes plus flexibles et plus
performants. Les ordinateurs personnels sont en mesure de répondre aux besoins des nouveaux pay
utilisateurs. En outre, un choix technique doit étre effectué concernant la configuration matérielle.
Contrairement au transport routier, le transport maritth D SDV IDLW FRXOHU EHDXF
gXL FRQFHUQH OH WUDQVLW GX IDLW TXH FH UpJLPH SRVH Ol
étranger. Toute fois, le transit maritime peut étre pris en compte dans le cadre du transport

communautaire reliant les ports des pays membres ou dans le cadre de la traversée des détroits.

252I_asignature numérique est un mécanisme permettant de gdd'un document électronique et
d'erffauthentifiet I'auteur, par analogie aveddmnaturdmanuscrite d'un document papier. Elle se différencie de la

signature écrite par le fait qu'elle n'est pas visuelle, mais correspond a une suiketéecsar
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SOUSTITREIIA f '"'...fee—e TitZf,""f—c's THe t'... —
électroniques : du formalisme physique au

formalisme électronique

145. La dématérialisation des documents du commerce maritime international ne peut étre
analysée sans pour autant recueillir des données sur les intervenants dans la chaispode tra
international de marchandise. Quand on parle de transport, en général, il constitue un élément
stratégique du systeme économique qui met en valeur non seulement la compétitivité du vendeur,
mais surtout, détermine le niveau de croissance des échanges commerciaux sur le plan
international®®. Le terme transport est défiiFL FRPPH pWDQW OH GpSODFHPHQW
HQGURLW | OfDXW bhétasidques @HexerRpRe\:HeQnavire, le BKIOH RX Q@QYDYLR
chaiQH GH WUDQVSRUW UHJURXSH OHV RSpUDWLRQV GHSXLV |
cette expédition.

&HWWH SDUWLH VH SURSRVH GfLGHQW lentstdémapEHalisd3.FAhH X U V
GIDQDO\VHU OHXU U{OH GDQV OD FUpDWLRQ HW OfpFKDQJH
« sources » dans la mesure ou le document primaire émane de leur Yolapire 1). Les
nécessités du commerce font naitre,saudes besoins (transmission de messages, transferts de
fichiers, gestion de transactions) de communication de données informatiques entre les acteurs plus
RX PRLQV pORLJQpV WUDQVSRUWHXUV FKDUJHXUV &THVW
transmission de données est important le réseau permet la liaison et la transmission des données
HQWUH OHV GLIIpUHQWY V\VWgqPHV LQIRUPDWLTXHYVY OH SOX
dans la dématérialisation et leur fonctionnement est envisadp@pitte 11). Pour toutes les
SHUVRQQHY LPSOLTXpHV GDQV OfpODERUDWLRQ GIXQ GRFXEF
FRQWUDW GH YHQWH GH PDUFKDQ G, L& ebnéeptios texhQique RyQegt U D W
respectée. Cependant cette conception technique du document électronique souleve des question:
FRQFH U @mifrstionOdes @metteurs eD I DXWKHQWLILFDWLRQ GHV GRFXF
(chapitre 111).

R. RODIERE., MERCADAL, B., ©roit des transports terrestres et aériensParis 1990, édition Dalloz, p. 2.
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CHAPITRE t Les auteurs Z<++ « 7|+ «desdoeuments

dématérialisés

Le commerce maritime mondial ne cesse de connaitre une croissance vertigineuse depuis
OfDYqQHPHQW GX WUDQVSRUW iaRWQAshHd2 MEltbmMzlehb. I0e HrajicX Q D
IDLW LQWHUYHQLU GHV LQGLYLGXV TXL pYR@Xét@ma@DQV XQ
vJLW HQWUH DXWUH GH OYfDJHQW P D UL WHnRMoniGet alélw BogEV L W L
RQ UHWURXYH OHV DFWHXUV GH OfDIIUgQWHPHQW GRQW OHV
du contrat de transport.

146. Le transport est sans nul doute, la suite logique de la vente et des échanges
internationauX”* de marchandise. De ce fait, les deux activités sont aussi bien liées dans la pratique
gue, méme si du point de vue juridique, les deux contrats sont distincts, ils peuvent toutefois étre
placés par la volonté des parties (transporteur, chargeur et vendeurs) dans une certaine eléépendanc
OTXQ GHE>@\ME,Xdans ld cadre du présent chapir®€ D QRWLRQ GIDFWHXU HV
FHOOH GRS pW DaMtbeXUesLdQduieh® de& LW ,0 SHXW VIDJLU GH O
OfYRSpUDWHXU UHVSRQVDEOH GH OfpPLVVLRQ GTXQ GRFXPI
HIHPSOH OH OLQLVWQUH GX FRPPHUFH H[WpUDHXXH TXID R E
maritime qui émet le connaissemeBtR XU FRPSUHQGUH FHWWH QRWLRQ GYDI
QRXVY DOORQV DQDO\WHU OHV RSpUDWLRQV ORJLVWLTXHV G
généralité. Cette activitiP HW HQ UHODWLRQ O Y bihidsibwhaiRrDeUlha WansithireH W O
(section 1). 7TRXWHIRLYV FHV RSpUDWLRQV VIDFFRBHBIEHAYW G
financiers qui regoivent et émettent des documents importants sans lesquels le commerce serait
difficile voire impossible L O \d&4dbanguksection 2).

SECTIONL: i f%ote— sf"c—cetd Z% .. 'eecescioafc"t F— 2t —"fe

émetteurs primitifs de documents

147. Le terme transporteur maritime désigne toute personne par laquelle ou au nom de laquelle
un contrat de transport de marchandises par mer est conclu avec un éHfargeue terme

chargeur désigne toute personne par laguelle ou au nom de laquelle ou pour le compte de laquelle

254 JM. JACQUET, DELEBECQUE PH, CORNELOUP, S.Proit du commerce internationad, 2™ édition,
Dalloz, 2010, p. 361.

253 M. JACQUET, DELEBECQUE PH., CORNELOUP, 8p. Cit p. 361.

28 Article premier-définition (1) : Convention des Nations Unies sur le transporadghandises par mer, 1978
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XQ FRQWUDW GH WUDQVSRUW GH PDUFKDQGLVHYV SDU PHU H
également de toute personne par laquelle ou au nom de laquelle ou pour le compte de la quelle les
marchandises sont effectivement remises au transporteur en relation avec le contrat de transport par
me® 3DUWDQW GH FHV GpILQLWLRQV LO HVW FODLU TXTXQ
acteurs.&a HWWH UHODWLRQ jéchdhyederdedrienis XdirgnEreia frédigés pour les
besoins des transactions.

Il est constant que dans le commerce maritime, les opérateurs économiques se débattent avec ur
grand nombre de documents et de formulaires. Par exemple, pour une seule expédition, environ 28
GRFXPHQWY VRQW SURGXLWY GDQV OH FDGUH GTfXQH LPSRK
GILPSRUWDWLRQV pPQO@ ev 500 000 QavunteqiapariiisLe projet de Liasse
8QLTXH ODURFDLQ D GpQRPEUpP GRFXPHQWYV GR@WuUrfaKDF X Q
base de 13 variables ayant trait entre autres a la nature du document, son utilité et circuit de
WUDLWHPHQW VRQ pWwdawsnd BmeBul & BepdPWLRQ OFf

&HWWH VHFWLRQ VH SURSRVH DORUV GITDQDO\VHU OrH SURF
le contenu informationnel GHVY GRFXPHQWYV I TREMHFWLI HVW G¢YL¢
informationnelles pour mieux préciser leurs origines et leurs roles dans les rapports commerciaux.
De ce fait, la détermination d® fLQIRUPDWLR Q S HrikBufdimildii2 dé HocdrRdnt est
en mesure de satisfaire les besoins de tous les opérat€uk$ sAeXH OfRSpUDWHXU VRLW
GH VDLVLU OHV LQIRUPBW LR Van8yBeX tu @ftdnQ HnforRatignnel des
GRFXPHQWYV VXJJgUH OfpWXGH GX SURFHVVXV GfpPLVVLRQ
maritime (paragraphe 1).Dans la mesure ou ce sont eux qui définissent le contenu des documents
pPLY GDQV OHXU UHODWLRQD¥TBR®U UIHWDBH WX 1O B TgiprS K F W
(paragraphe 2).

Paragraphe 1 : la préparation des documents 'f” Zif %o fe— -« fledransitaire et

le commissionnaire

148. Les documents du commerce maritime international donnent lieu a de multiples échanges
GYLQIRUPDWLRQ 'H FH IDLW OH GpFOHQFKHPHQW GH OD P
VXSSRVH OD UpFHSWLRQ GYLQIRUPDWLRQV OLpHV j OD PD
GIHISRUWDWLRQ &H SURFHVVXV HQJHQGUH HQuilrddwtReXU O 1)

Z7Article premier-définition (2) : op-cit,
805 DV H G T phdjet GeHiag&&unique du Conseil National du Commerce Extérieur (GNO®roc : Annexe
1 [ http://www.cnce.org.ma/fr/documergsressources-liste En ligne le 06/09/2016
*9gynthése AIBURMHW GH /LDVVH 8QLTXH GHV GRFXPHQWVQGXTPRMIHYAH H[\
20 gynthése du projet de Liasse Unique des documents du commerce extéG&EH,op-cit
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traitement qui apWp UpVHUYp | OTLQIRUPDWLR QCd quifaitlgDeOCddnsveeé U O D
méme ordreG Y L @Ganiditaire, agents maritimes, commissionnaire en douane, chargeurs, services
douaniers, services sanitaires et établissements financiers sont liés par des documents car les
PDUFKDQGLVHV H[SpGLpHV GTXQ SD\V j XQ rmsX A bique ®3HQ G U
marchandises sont prises en charge par le transporteur, ce dernier doit, sur demandguiy char
émettre SDU O L QW H Wéhp gl LrbhHimME Hin  connaissem&nt (W VILO VIDJL
OYLPSRUWDWHXU LO GRL® déivd p@rlidd s¥r@iced/ duivzdmirheed &xiegdri W D W

149. La réalisation des opérations du commerce maritime donne lieu a la diffusion des
informations disponibles dans des documents de nature différente (contrat de vente, déclaration en
détail, connaissement, @WLFH GYDVVXUDQFH ERQ GTHQOQqYHPHQW GR)>
commerciale, bon de livraisokl W F 'DQV OH SURFHVVXV GYpPLVVLRQ GH)
du transport interviennent et jouent chacun un réle important dans la production des documents. I
VIDJLW HQWUH I2XaNdigdstieriHde |DrirantibXdis®O 1 D J H Q Wet D adtewvsLliPH
j OTYRUJDQLVDW LIRteanstxiré/Zdsricn@sioBririteWe transport.

Le terme transporteur dans le domaine maritime est réservé le plus souvent aux armateurs
propriétaires, exploitants et/ou affréteuBI X Q QDYLUH /HXU DFWLYLWp SULQFI
PDUFKDQGLVHYVY RX GHV SDVVDJHUV 7RXWHIRLVeuts@dmrseH XY H C
les agents maritimes. En effet, la Fédération des associations des consignataires de navires et agent
maritimes de France, dans ses statuts du 30 juin 2010, propose la définition suiMVame H Q W
maritime est un agent commercial qui opere dans le secteur maritime. Il agit pour son mandant,
OfDUPDWHXU HW DFFRPSOLW WRXYDHWY@OWHW  PUYWILRBOY AXPRE
commercigd® HVW XQ PDQGDWDLUH SURIHVVLRQQHO LQGpPSHOQC
représentation est détermiHé SDU OH FRQWUDW GH PDQGDW VLJQp DYF
collecter le fret, de réaliser la documentation pour libérer la marchandise et de coordonner les
RSpUDWLRQVY GIHPEDUTXHPHQW HW GH GpEDUTXHPHQW 5HS
zone géographique déterminée qui en particulier établit des cotations de fret, encaisse le fret, et
émet les connaissement& fHVW OYYDJHQW PDULWLPH TXL UpGLJH VXU (
son représentant (le commissionnaire de transport), le connaissement. Il prépare entre autre, le
booking note.

150. $ OfpJDUG GHV WLHUYV péer§drcHegevit REpbhsalle gue ded déMNbu
quasi-GpOLWYV TXJLO SHXW FRPPHWWUH GDQV OYH[HUFLFH GH
instructons GH VRQ PDQGDQW 1fpWDQW SDV SDUWLH DX[ FRQW
OfDUPDWHXU VRQ PDQGDQW LO QYHVW SDV SDU GplLQLWLE

%1 Article 14 : «<Emission du connaissement €onvention des Nations Unies sur le transport de marchandises par
mer (Régles de Hambourg). 1978.
22 Article 134-1 du Code de commerce de la France.
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desdits contrats, dés lors que, agissant simplement comme « mandat§ite dePl B W heXpkénd
aucun engagement personnel.

151. 6L OTDJHQW PDULWLPH UHSUpVHQWH OYDUPDWHXU SRX
représente le chargeur pour organiser le transport de sa marchandise. Ainsi, le transitaire
commissionnaire de transporgst un intermédiaire de commerce qui organise le transport de
marchandise pour le compte de divers clients. Il a pour mission de conclure le contrat de transport
DYHF OfDJHQW PDULWLPH HW GH UHPSOLU OH eRrtRQ@QPIY VHP I
documents justificatifs du prix : la facture commerciale, la facture consulaire. Les documents
justificatifs du poids et de la qualité : le certificat de poids, le certificat de qualité, les certificats
GIDVVXUDQFH 6RQ ild¢Geichai@e Od_toutds 13 Xpexations juridiques qui doivent
avoir lieu entre le moment ou la marchandise lui est remise par le client.

152. 6HORQ OH GURLW FRPPXQ OH WUDQVLWDLUH DVVXPH >
tiers auxquelsilacausQ GRPPDJH &HWWH UHVSRQVDELOLWpP HVW HC
1240 du Code Civil et suivantéH WUDQVLWDLUH HVW pJDOHPHQW UHVSRQ
HQJDJp SHUVRQQHOOHPHQW HQYHUV OH W lDeQre 8daldhtieX U &
concernant la marchandise de plus, sa responsabilité peut étre engagée pour non vérification du
connaissement.

153. 'DQV OH SURFHVVXV GTfpPLVVLRQ GHV GRFXPH@®WuV FITH
conclut le contrat de transport. CHUQLHU GpVLJQH OH FRQWUDW SDU OH
FRQWUH SDLHPHQW GIXQ IUHW j WUDQVSRUWHU ferellePDUFK
connaissement au transitaire, ce dernier agissant pour le compte de son client. Le connaissement es
XQ GRFXPHQW IDLVDQW SUHXYH GYXQ FRQWUDW GHdIWaUDQVS
PDUFKDQGLVH SDU OH WUDQVSRUW HKde deliveeivies mxrehaifsesQ JD J
contre remise de ce docum@nt

/IfpPLVVLRQ GH FH GRFXPHQW IDLW QDVWUH GHV HQJDJHP
SRXUTXRL WRXWHYV LQIRUPDWLRQV IRXUQLHVY SDU XQH SDU
faisons allusion au langage unique et harmonisé qukKastLOLVp SRXU pODERUHU OH
FHW HIIHW TXH OH PRGgOH GH GRQQpHV GH 0Of20' HVW HI
SDUWHQDLUHY FDU LO pWDEOLW XQ ODQJDJH XQLTXH TXL
OfLQIRUPDWLRIHIQXNQDLEHRUPWLRQ HW OD FRQFOXVLRQ GHV |

Méme VI LO D SESOVYNHQOWWEPIPIWWNWHH OH | R EsBrXedtDilréientaX FR Q
transitaire de désigner les marchandises, leur nombre de colis, le poids brut, le volume total, le lieu
de chargement et de déchargement. Il mentionne aussi son nom et éventuellement celui du

destinataire. Une fois ces données renseigneées, le transitaire @mMetFRQQDLVVHPHQW

263 Article premier-définition 6 des Régle de Hambourg. 1978.
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maritime SRXU TXJLO FRPSOgWH OH FRQQDL VIE poihtage \&ffadté 16 Y p U
GX FKDUJHPHQW j ERUG $SUQqV YpULILFDWLRQ ‘YW IPYHQW X
renvoie le connaissement au transitar& H GHUQLHU HQYRL OH FRQQDLVVHI
destinataire ou encore le dépose dans une banque si une lettre de crédit documentaire est établie
&IHVW OD UHPLVH GX FRQQDLVVHPHQW SDU OH GHVWLQLCL
déchargement qui met fin au circuit documentaire.

154. &RPPH QRXV OYDYRQV pYRTXp DX GpEXW GH FH SDUD
DSSDUWLHQW DX[ SDUWLHV TXL VRQW HQ UHODWLR&aGTIDIID
contrat de transpord W G T D | | payi\er BridlgsEY les données informationnelles qui souvent
mettent en relation ces deux contrat. Si les Regles de Hambourg ne mentionnent pas le terme
« affretement » dans la définition du contrat de transport par mer, la Convention de Bruxelles de
1924 dans son article premi¢tQ IDLW DXWUHPHQW & THWWIlaPrakdue,GeLUH T
FRQWUDW GH WUDQVSRUW HVW OLp DX FRQWUDW GTDIIUqW
WUDQVSRUW HVW HQ JpQpUDO FRQVWLWXp SDU XQ FRQQDLYV
UHSUpVHQWHQW TX9 X Q@ Hu Babité VDarid c& ths@elxofmaiksémdny/geut énoncer la
totalité des conditions du contrat de transport; si non elles sont déterminées a la fois par le
FRQQDLVVHPHQW HW SDlom&§ @Xewd de \fradspoi Xnariarui formalise le
contrat de transport passé entre le chargeur et la ligne maritime. Elle représentede l@cu
marchandise et p Wp PLV DX SRLQW SRXU SHUPHWWUH DX FKDUJH.
destinataire dés que le chargement est effectif. Cela leur permet en quelgue sorte de prendre les
dispositions nécessaires pour le dédouanement.

155. Le contrat de transport fait naitre entre le transporteur et le chargeur desaidigadius
OTDYRQV. MasXi©ttah§pprteur maritime peut étre représenté par, le consignataire du navire
RX O91DJHQWet RxhakgalL B4t représenté soit par le transitaire. Dans ce document, le
FKDUJHXU GpFODUH WRXV OHV pOpPHQWY SHUPHWWDQW Gf
FRQGLWLRQ Q HIRgeQMauthdteHH © £DJ H Q WowrrBit Etré\tarRiHéré comme un
secrétaireGH O D U P D W H Xétablit3IBsUdeddmerksT felatifs a la marchandise comme par
H[HPSOH OH FRQQDLVVHPHQW OHV ERQV j HQOHYHU &fJHVW
systeme portuaire AP+ en Europe, GAINDE au Sénégal, et SYDONIA++ au Bangladesh.

%4 Article 16 «connaissement : réserves et force probanides Régles de Hambourg 1978 : On distingue le
SULQFLSH GH OD UpVHUYH HW FHOXL GH OfDHVGRMAM SRUWIVMHWVXH OBpW
PDUFKDQGLVHY 6L FHW pWDW HVW GplHFWXHWXYL G HMRI \QMDBRNideOVX EXRQO [
informations ou a des soupcons@HVV XV RX QD SDV O H&ffiBdhisHi@svdéd aiations @uvadgrGeldr
mentionnées au connaissement, il doit ajouter dans le connaissemegsenve précisant les inexactituddsX fLO D
FRQVWDWpPHY OD UDLVRQ GH FHV VRXS6RQW RIXLOHDBWHQRH OD ER/RAG BH
connaissement, le transporteur est réputé y avoir mentionné que les marchandisendiaieBtat apparent.
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Par ailleurs, le transitaire accomplit les opérations administratives et commerciales relatives a la
circulation internationale des marchandises en établissant des papiers import et export, les
GRFXPHQWYV GYfH[SpPpGLWLRQ OHV DWWHVWDWLR@Y¥cEHRa¥U OHYV
VSpFLDX[ GIDVVXUDQFH 'DQV FH GRFXPHQW OHV GRQQpl
pQXPpUpHV SDU OD FRPSDJQLH GYDVVXUDQFH HW VRIHVN DFF
risques ordinaires (avaries particulieres avaries communes), les risques de guerre, de greve et
G T p P HXW H MctelHerrFd®@ai quant a lui, offre ses sétic | OTDIJHQW PDULWLPH
capitaine étranger aupres des administrations portuaires, douaniéres et des clients.

Dans ce périple des documents, la dématérialisation est considérée comme le moyen le plus
HIITLFDFH HW OH SOXV UDSLGH SRXU OfYpFKDQJH GH GRQQpHYV

nécessaire a la dématérialisation.

Paragraghe 2 : le contenu des documents du commerce maritime international

Les acteurs du commerce maritime international ont besoin de se Wohhdli HW G{DYRLU F
OHV XQV OHV DXWUHV 3Retuk daRsOd3 dochimentiRédimbgdsLdritetre Rable.
'‘DQV XQ FRQWH[WH nigi€sFodhcofremighés, eFtR @tRa sélection des données
LQIRUPDWLRQQHOOHY SHUPHW GYpYLWHU OHV UHGRQGDQFH
uniguemelV- VIDUWLFXOHU VXU OHV GRQQpHY SHUVRQQHOOHV C
VRFLDOHVY OHV GRQQpPHV pFRQRPLTXHV FRQGLWLRQV GTHIJ
et les données juridiques (lois applicables, mode de reglement des litiges, tribunaux compétents).
&HV GRQQpHV VRQW FRQVLGpUpHV FRPPH OHV GRQQpPHV HVV
WUDQVSRUW GYLPSRUW RX GYH[SRUW

156. Le CEFACT® recommande aux Etats de mettre en place une plate forme de guichet
uniqgue pold UHJURXSHU OfHQVHPEOHK G\ GWRO QLMD WRERRH \GADXL
GILPSRUWDWLRQ RX GYH[SRUWDWLRQ /TREMHFWLT kYW TXI
données produites dans une base commune (systéme informatique) de données, et que les
GHVWLQDWDLUHYV SXLVHQW OfYLQIRUPDWLRQ GH OD PrPH ED

information.

265 Depuis son introduction en 1973 en tant que Recommandation n° 1 d&El®NH, la Formule-cadre des

Nations Unies pour les documents commerciaux a mis a la disposition desrgouents, des organisations et des
PLOLHX[ GYDIIDLUHV XQ IRUPDW QR UdDR&sLddqumems ibilBdsIdans IS BorieroeDet &6 p V H
transports. Grace a cette formule cadre, on a pu améliorer sensiblememddéisadion des documents commerciaux
dans de nombreux pays du monde entier

26 Terme informatique, effectuer une incrémentat@hXJPHQWDWLRQ GH OD YDOHXU GTXQH Y
OfH[pFXWLRQ GYXQ SURJUDPPH
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$ WLWUH GTH[HPSOH OfDQDO\GH WXWBRVWHOQXSIRUIWRDWLWQF
O fTLPSRUW D @nfalonGiHnefirg laQd Bonnaissance des autorités administratives. Parmi les
GRQQpPHV LQWpJUpHV G D¥ un @irbue Inviadthhhe@ faldessgRatiol Bovirhdraiale
GHV PDUFKDQGLVHY OH SD\V GTRULJLQH OH @Rdevisdd, ®@ TH[Sy
EXUHDX GRXDQLHU FRPSpWHQW OH QRP GH OfLPSRUWDWH X
la nomenclature douaniére. Il est a no@kX SDVVDJH TXH OH WLWUH GYLPSRU
opérateurs du commerce maritime international a savoir le ministere du commerce extérieur, le
V\VWqPH EDQFDLUH OfRIILFH GH FKDQJH OD GRXDQH HW Of

157. /9 DIg®du contenu informationnd HV GRFXPHQWYVY GX FRPPHUFH PDU
le cadre deladeDWpULDOLVDWLRQ SRXU GpFHOHU OHV SRLQWYV GH
révéle que chaque opérateur (dans laUW GHV SD\V $IULFDLQV GpVLJIQH
appellation qui lui est propre. Par exemple pour ce qui est de la nomenclature utilisée, on observe
TXH OIXQLWp GH PHVXUH HVW GLIIpUHQWH GTXQ RSpUDWH.
contenu est défini par les autorités gouvernementales, on naeHV WLWUHV GY{LPS
GIH[SRUWDWLRQ OHV RH4) Msicetificaty\piiytGsanifaiRrg Walti{résHie Transport
et un certain nombre de documents relatifs au circuit paiement. Ces documents ont souvent le méme
contenu informationneHW VRQW H[LJpV SRXU OH FRQWU{OH GtdeBRPPH
statistigues/ I LGHQWLILFDWLRQ GHV LQIRUPDWLRQV FRQWHQXHV
DQDO\WH GH UHGRQGDQFH GHV LQIRUPDWLRQV FRQVLVWDQV
inutiles. Pour faire face a ces dysfonctionnements, la dématérialisation doit servir de base
GYfKDUPRQLVDWLRQ GHV LQIRUPDWLRQV SDU OD PLVH HQ
recommande le Centre des Nations Unies pour la Facilitation du Commerce et des Transactions
Electroniques. Mais les opérateurs économiques ont beSAiNKQ RXWLO ILQDQFLHU
répondre a leurs demandes.

SECTION 2 le role des établissements financiers dans la production des

documents

158. Les échanges commerciaux dans un pays constituent, a coup sir, le barométre révélateur
de la bonne tenue de ses équilibres financiers et de ses fondamentaux écofmleses

opérateurs économiques ont besoin de sécuriser le paiement de leurs transactions commerciales e

%7 /H WLWUH GYLPSRUVOOWQBRRIJHFRIPFWUGHLPSRUWDWLRQ SRXU OHV SlU
GpFODUDWLRQ SUpDODEOH | O 9L PSiRcet/ padd®Q(mEBdhandises idangSreuRed dolmiieyley R X
H[SORVLIV OLFHQFH GYLPSRUWDWLRQ SRXU OHV SURGXLWYV VRXPLV j DX

%8 Mots du président MOHAMED EL KETTANI du groupe Attijariwafa Baektrait du « Guide du commerce
extérieur{www.attijariwafabank.com/Documents/AWB_guide commerce_extgrieur en ligne 0®169/2

150



SRXU FH IDLUH LOV HQWUHWLHQ Q HQligse@amte fidadceBVIDe B3 Mess D |
Etats ménent des actions pour faciliter les procédures de change et de douanes. Alors que les
banques proposent la prise en chartg®/ OH SUpILQDQFHPHQW GHV GpSHQVHYV
RX GTH[SRUWDWLRQ RRHMEVPWQRRKPVCHp BUY LVIH[SRts& DWLR
portent caution ou garant dans les opérations de douane.

&RPPH GLW OHDGNIH FFHVW ELHQ rWUH FOHVWIBSRWUHRAKXRR
nécessaire pour les acteurs du commerce extérieur de maitriser tous les modes de paiement pour un
meilleure négociation et étre en sécurité lorsque la conjoncture internationale est marquée par
OfLQVWDELOLWp HW OD PRQWpPpH GHWXDRWLRIQV SHBRMHWH jPC
OfHISRUWDWHXU GIRSWHU SRXU XQ PRGH GH SDLHPHQW RX
lettre de crédit stand-by pour dérouler leurs transactions.

159. Pour rappel, les établissements de cr&dRQW OHV HQWUHSULVHV GRQW
leur propre compte et a titre de profession habituelle, & recevoir des fonds remboursables du public
et & octroyer des créditd En analysant le role des établissements financiers, nous voulons
GpPRQWUHU OH SURFHVVXV GYLQWpPJUDW LGB G XO FiRCOFEHRSWAD
Odpniission des documents dématérialig&sragraphe 1).0r, dans une conjoncture internationale
difficile, OfLP SR UW D WetiX ¢ trangpdriciiRdl & Danque ont tout intérét a étre prudents
dans les échanges de documents électroniques et surtout a ne pas hésiter de négocier avec leur

partenaires un mode de paiement sécurisé via leurs systemes inform@agagsaphe 2).

Paragraphe 1 a Zif ...... Fr—f—c<'e tie T —efe—o fTref_+"cfrEdivte ' —

documentaire

160. En se référant aux articles 1, 2, 6, 7 et 8 des RUG'BRegles et Usances Uniformes), le
crédit documentaire est défini comme étant un arrangement irrévocable, quelle que soit sa
dénomination (lettre de crédit ou lettre de stand-by), consistant en un engagement définitif de la
EDQTXH GX GRQQHXU GYRUGUH GH SD\HU OH EpQpILFLDLUH
conditionsVWLSXOpHYV GDQV OfHQJDJHPHQW &R E\W QISPLFH WL pO/H V¢
cété, les Regles et Usances Uniformes sont un ensemble de textes proposés par la Chambre de

Commerce Internationale, qui permettent une bonne utilisation des techniques bancaires du

%9 Code monétaire et financier-Article L511- ORGLILp SDU O JR U-658 QuX@D Q4 PO16-fart. 1. En
ligne sur www.Legifrance.gouv.fr.

20| es Reégles et Usances Uniformes sont un ensemble de régles utiti@asent pour les lettres de crédit de la
Chambre de Commerce International. Elles sont aussi utilisées par les banquéssdémd 5 pays
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commerce international. On vy retrouve les regles concernant le crédit documentaire, qui reste un
incomparable moyen de paiement et de gardh{ieur les opérations commerciales.

161. Le crédit documentaire est une création de la pratique bancaire. Un moyen de paiement
congu pour permettre au vendeur détenteur du crédit documentaire de se protéger des aléas liés ¢
OfLQVROYDELOLWpP OfYpORLIQHPHQW RX j OD PDXYDLVH IRL !
Cette pratigue met en relation plusieurs parties qui vont échanger des documents a travers leur
systeme informatique. Par exempf@e,H G R Q Q H&stUsdBvER! l&@astihataire de la marchandise
RX GX VHUYLFH DFKHWHXU TXL FKDU JXélleXcegtit. E&xte® dexriereGH VI
VIHQJDJH DLQVL HQ OLHX HW SODFH GX GRQQHXU GYRUGUH
conditions de réalisation et notamment la présentation de documents précis a remettre par le
bénéficiaire. Ce dernier est la partie (vendeur) en faveur de laguelle le crédit est gmnidoit, en
contrepartie du bénéfice du paiement, satisfaire aux conditions stipulées dans le crédit.

162. La banque émettrice quant a elpPHW OH FUpGLW j OD GHPDQGH G¥.
pour son propre compte e/ {HQJDJH ] KRQRUHU OH SDLHPHQW | YXH |
conforme, a savoir une présentation en accord avec les termes et conditions du crédit et de
OYDSSOLFDWLRQ GHV UqJOHV HW QRU P &atteG&hqOeDesSdu Belatiom X H E
avec la banque notificatrice qui notifie le crédit, a la demande de la banque émettrice. Cette derniere
a DXVVL EHVRWQe GfitXraakiice qui ajoute sa confirmation au crédit, suite a la demande
RX j OIDXWRULVDWLRQ GH OD EDQTXH pPHWWULFH /D FRQIL
vue ou a terme ou de négocier suite a une présentation conforme. Le crédit est réalisable aupres de
toute banque désignée.

163. /I TLQWHUYHQWLRQ GH OD EDQTXH GDQV OHV RSpUDWLR
YHQWH SDU OD VROXWLRQ TXfdétidniQués BtS&IR Udyuds Dré€s @aik | 1L F
OfpORLIQHPHQW JpRJUDSKLTXH 'H FH SRLQW GH YXH OHV S
ELHQ DVVXUHU OfTH[p¥HWRAQWBXPBOBHHBH®WpPGLW VWLSXOp
SHXW rWUH V€U GH SUHQGUH SRVVHVVLRQ GX ELHQ TXYLO F
payé dans les conditions prévilés /{1 DGDSWDWLRQ GX F UG havveleR FXP H
WHFKQRORJLHYV VITHVW UpDOLVpH SURJUHVVLYHPHQW (Q FRC
GH FODULILHU OH SURFHVVXV PXWDWLRQQHO GIXQiWaXISSRUW
de progrées colossal et suscitant une évolution des aspects techniques du concept de documen

financier.

%1 Glossaire international : le dico du commerce international en lignpysu.glossaire-international.cdm.
272\/. HEUZE, « la vente internationale de marchandises », Droit uniforfrais, LGDJ, Févier 2000, p. 54. (Les
documents en question sont translatifs de propitiditéis rei et inter partes
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Paragraphe 2 : les modes de paiement et la dématérialisation

«/D OHWWUH pWDQW XQ VXSSRUW MXULGLTXH YDODEOH GR(

procédeé informatique de recouvrement initial. 1l convient donc de séparer intellectuellement les
GHX[ IRQFWLRQV OfXQH MXUILGLTXH HW OfDXWUH PDWpULHO

La technique du crédit documentaired VW DXMRXUGYIKXL OLpH DX PR\HC
électronique. Les banques utilisent les réseaux informatigues et notamment les logiciels
GYDSSOLFDWLRQ GH EDVH RX GTH[SORLWDWdf&tQ@e téle 36pd- X U L W
que la fiabilité des réseaux de paiements internationaux est relativement incontestable.

164. La recommandation de la Commission des Communautés Européennes du 30 juillet
1997* FRQFHUQDQW OHV RSpUDWLRQV HIIHFWXpHV DX PR\HQ C
SDUWLFXOLHU OD UHODWLRQ HQWUH gnPdé¢\wovikhi lEleetdhigiel W X O
6HORQ FHWWH 5HFRPPDQGDWLRQ OYfL@stWdiX metQriéntGld PR Q
SDLHPHQW UHFKDUJHDEOH DXWUH TXIXQ LQVWUXPHQW GH S
carte prépD\pH RX GIXQH PpPRLUH GYfRUGLQDWHXU VXU ODTXHC
POHFWURQLTXHPHQW HW SHUPHWWDQW j VRQ WLWXODLUH G
OLTXLGH FKDUJHPHQW RX GpFKDUJHPHQWuUSAQHNVQW &R X P HZ
gue dans le langage courant, le terme de porte monnaie électronique est utilisé pour faire allusion a
OD FDUWH RX j OD PpPRLUH GH OTRUGLQDWHXU /TH[SpULHC
PHVXUH Re OHV LQGLYLGXV QTRQW SOXV EHVRLQ GH FLUF.
instruments de porte RQQDLH pOHFWURQLTXH VRQW GHV PR\HQV GH ¢
loi n° 84-46 du 24 Janvier 1984 dite loi bancaire. Cette derniére, assimile aux instruments de
transfert de fonds, les moyens de paiement quel que soit le support ou le procédé technique utilisé,
permettant ainsi a toute personne de transférer des fonds.

165. La dématérialisation des documents financiers (le connaissement négociadks
avantages énormes sur le commerce maritime. Ainsi le paiement électronique assume des fonctions
essentielles dans les rapports entre partenaires commerciaux, établissement financier et
administration publique. On lui reconn&i GI{DERUG OH U{OH GfLQVWUXPHQW (
le réle de transfert de valeur et enfin un instrument de mesure de valeur.

166. Toutefois, les concepts fondamentaux comme la signature sont remis en question par la
technologie mais aussi par les opérateurs qui manquent de confiance pour certains systemes
informatiguesGRQW OD VpFXULWp QYHVW SDV ILDEOH ODLV OfpFK

273y CHAPUT et Marie-Danielle SCHODERMEIER Effets de commeroeParis, PUF, 1998 p. 214
274 JOCE du 2 ao(t 1997, n° L208 & la page 52
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changement énorme et apporte des solutions aux difficultés rencontrées dans le commerce
international et plus particulierement dans le commerce maritime. La signature électronique est
possible et valide juridiquement

Avec la dématérialisation, le crédit documentaire émis circule rapidement entre les systemes
bancaires et les opérateurs car les réseaux de télécommunication transportent le texte et le
JUDSKLVPH HQ SOXV GH OD YRL[] (Q RXWUH OfYfLQWHUQHW SI
multimédia des ordinateurs en utilisant des logiciels performants.

167. Les entreprises se servent de ces mémes techniques comme la télématique qui est
OTHQVHPEOH G Hy/que el detvices\eléfraptidues et téléphoniques usuels qui peuvent
rWUH REWHQXV SDU OHV XVDJHUV &§X®@rvidegs\métiext gériéralémedp FR |
HQ °XYUH GHV WHFKQLTXHV GH WpOpLQIRUPDWLTXH SHUPHW
SXEOLTXHV RX SULYpHV RX GTHIIHFWXHU FHUWDLQHV RSpl
OfpFKDQJH GHu@mReX RH¥vaiorR bancdifes 'DQV FH PrPH RUGUH G
réseau bancaire peut desservir un grand nombre de souscripteurs de crédit documentaire
communiquant ainsi par le biais des messages EDI tout en utilisant des formulaires électroniques
normalisé$® /fDFKHWHXU FRPPXQLTXH DYHF VD EDQTXH SRXU G
lettre de crédit en envoyant des messages normalisés généralement ceux proposés par les
organismes internationaux.

Il faut noter que le réesecaEDQFDLUH RSpUDWLRQQHO j OfpFKHOOH Q
LQWHUQDWLRQDO 'DQV OH FDGUH QDWLRQDO OfpFKDQJH
destiné a une banque déterminée pour effectuer un paiement a un bénéficiaire impliquant plusieurs
banquesHW V\VWgqPHV LQIRUPDWLTXHV $ OfLQWHUQDWLRQDO
SOXV GH OfRUGUH GH SDLHPHQW GHV LQIRUPDWLRQV HVVH
électronique. Ainsi la banque qui recoit, via lertBi DX LQWHUFRQQHFWp OYRUGUL
documentaire doit le traiter automatiguement grace a son logiciel. De ce fait, la transmission doit
étre formatée pour que le logiciel puisse la lire et comprendre la demandéXéFURVW O XGQ
langage informatique formel nécessiteMlel RLY GH V{pTXLSHU GHV PrPHV OR
matériels informatiques permettant de définir les conditions du transfert des documents numériques.

ITRXYHUWXUH GTXQ Fs¥ al aciMellerRertar-/Qa)e@dindribue et cela grace a
des formulaires sécurisés. Cependant le recours aux usages papier est souvent privilégié dans
FHUWDLQV SD\V $IULFDLQV SRXU OHV VLPS Ohpdtiblite ld8sRQV T
systemes informatiques ne sont pas encore effectvf QWURGXFWLRQ GH OfLQ]
SOXVLHXUV GRPDLQ dnmeec Drfaiitihey InWerpationalXa #onné naissance a une

*>M. HAYDEN, « Les réseau, Paris, Campus Press, 1999, p. 24-56.
26 AMORY et THUNIS, «Les transactions internationales assistées par ordinateir comité Européen Lex
Informatica Mercatoriaque, 1997, p. 84.
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nouvelle approche de plusieurs questions liées aux nouveaux intervenants dans le domaine

informatique.
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CHAPITRE I les nouveaux acteurs dans le commerce maritime

international

Le commerce maritime international met en rapport différents opérateurs. Mais, ces derniéres
années un nouveD FWHXU LQWHUYLHQW GDQV OD FKDLQH GH WUDQ
&RPPRQ &DUULHU 192&& &HW DFWHXU GRQW OH VWDWXW
France semble étre un transporteur aux Etats-Unis. En effet, ces opérateurs agiasers un
réseau interconnect¢t 'H FH IDLW FRPPH QduXsVie QieEdi¥rRcQayitre;, Xe terme
générique «réseatt GplLQLW XQ Ht@\VimdedardettédslesQuidés aux autres. Permettant
ainsi de faire circuler des éléments immatériels entre chacune de ces entités selon des regles bien
définies. Ces différents réseaux sont souvent administrés pdt @S LYLG XV IRXUQLVVHX
Internet ou prestataires de service de cryptologlf XQ SRLQW GH YXH cWHEKQROR
IRXUQLVVHXU VILPSRVH DX[ FRQVRPPDWH XU V?* 4excdal®®’ep V H D X
01%$'8? 'DQV OD PHVXUH Re OHV VHUYLFHV LQFOXV GDQV OfR
prix les fraisG D FW LY DW L R QsdhiMdifierentsGoMXD LRXWMLRIQVVHXU j XQ DXWI
contexte que la loi de 2016 pour une Républiqgue numérique en France qui régularise les
WpOpFRPPXQLFDWLRQV SUpYRLW OD QHXWUDOLWpP GH OfLQYV
de raWHPHQW GH WRXV OHV IOX[ GITLQIRUPDWLRQ VXU ,QWHU
dégradés encore moins favoris¢iQ RSpUDWHXU DX EHbWULPHQW GH OfDXWL

LesNVOCC et les acteurs du réseau informatiques constituent dans notre étude les « nouveaux

acteurs* GDQV OH FRQWH[WH GH OD GpPDW pd lelr @draciBnstigeeQ ">
VILPSRVH. jOQRRXYVY SHUPHW GTXQ SRLQW GH YXH MXULGI
OTLQWHUY HQW L R Qle@G&hspdtt Vhahthmé/ ¢t Mo/ @eQle données informatiques.
En effet ces acteurs sont les concepteurs et les gestionnaires des services offerts aux clients
(Sectionl). 'f{DXWUH SDUW FH FRQFHSW TXL VH SRXUVXLW j WU
notamment Internet fait natré HV DFWLYLWpV WHOOHYVY TXH OHV VHUYLFI
GYKpEHUJHPHQW GH FU\(S&tRiI2)DSKLH HW GH YHQWH

Z"ID ILEUH RSWLTXH HVW FRQVW L WoXe &/ad RXp@ptiet® dél@ndutieldltmier& BHe) SOTL
offre un débit de transfert de données nettement supérieur a celui des cabtascaigpeut donc étre utilisée tout a la
fois pour les liaisons téléphoniques télévisuelles ou informatiques.

28 e cableHVW XQH WHFKQRORJLH RULJLQHOOHPH QW LRI 6OQH. TSRMPUH QDL GH
centre de transmission vers les abonnés.

9 IIDFURQ\PH $'6/ UNdym¥tRcLyitl ®ubcriber Line » et désigne la liaison numérique sur la ligne
de OYDERQQp WpOpSKRQLTXH &THVW DXVVL XQH WHFEKSRORIQOH G MMRIEC
FODVVLTXH HQ FXLYUH SRXU \ WUDQVSR UW$W POM IGR GE PR W XGHV RIQHAX [t
XVDJHV FRXUDQW GILQWHUQHW

20| i n° 2016-1321 du 7 octobre 20p®ur une république numériqu@ORF n° 0235 du 8 octobre 2016 texte
n°l.
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SECTION 1 fes NVOCC et les acteurs du réseau informatique

"IXQ F{Wp O hui 2&x21& &ganisateur de transport de marchandises dont une partie du
YR\DJH VIHIIHFWXH SDuh feH& « OTDSIOBEWHIWHRQ GH OD QRW
FRPPLVVLRQQDLUH GH WUDQVSRUW >«@ 1RXYHOOH ILIJXUH
opérateur qui accepte d'assumer toutes les responsabilités du transport maritime, sans étre lui-méme
transporteur . Une double expertise caractérise un NVOCGQO fDFKDW GH FDSDFLWp
PDULWLPH HW OH JURXSDJH 6DQV QDYLUHV PDLWswhub QVSR
FRQQDLVVHPHQWY j VRQ QRP HW VRXV VD UHVSRQVDELO
commissionnaires de transport en leur fournissant un service sur mesure pour les envois de petits
lots (paragraphe 1). 'TXQ DXWUdd IRRWQLVYV X B \hteth&§tDefE Fes fournisseurs
G 1 K p E H Udffrert le@$\services pour les échanges de documents. En effet, le public a souvent
DFFqV DX VLWH ZHE GYXQH HQWUHSULVH SULY pdurbvoyed 1L QW
des courriels. Comme par exemple les compagnies maritimes recoivent des messages de leurs
clients pour des réservations de transport de marchandise. De méme les NV@ACO LV HQOW O L
privé pour collecter le fret/HV LQWHUPpGLDLUHYV WHFKQLTXHWsBXH VR
LQWHUQHW HW OHV IRXUQLWY X thigonGde KiguE Fbhctidh P deQ Woyehk V S R
techniques et matériels. Ces moyens leurs donnent accés aux nombreuses données qui transitent pe
OHXU V\VWgqPH 2U FHV GRQQpHVconcemant tdiied ‘& BperdtidnsSdes) F H
utilisateurs des systemes informatiques. De ce point de vue, la sécurisation du systéme devient une
préoccupation des utilisateurs des réseaux internet. Et on fait appel alors aux prestasairdsed
de cryptologie pour une protection des données aussi bien a caractére économique @ue ceux
caractére personn@aragraphe 2).

Paragraphe 1 : les Non Vessel Operating Common Carrier (NVOCC)

Certains auxiliaires de transport, sans avoir le statut de transporteur maritime véritable peuvent
se comporter comme tel et assumer toutes les responsabilités qui s'attachent a cette qualité.
Actuellement, la relation entre transporteur maritime et chargeur, est quelque peu modifié du fait de
l'intervention de nouveaux acteurs. Ces derniers, parce que sachant faire bon usage du conteneur

maniant avec habileté « la géopolitique des transfiortsarrivent, sans posséder de navire, & faire

281 P. BONASSIES, C. SCAPEIDroit maritime: LGDJ, coll. Traités, 2e éd. 2010, n° 951.

282 A.VIGARIE, Echanges et transports internationae éd., Mémentos de Géographie, Paris, Sirey, 1991, p.
10.
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