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Résume

A partir d’une étude de vulnérabilité, la thése propose d’expérimenter et de confronter la résilience de
deux territoires exposés au risque de submersion marine, la Charente-Maritime et la Somme. La
résilience désigne la capacité a anticiper, & réagir et a récupérer face a un événement perturbateur.
L’ objectif consiste a approfondir le concept de résilience. Puis, les facteurs et les mécanismes de
résilience sont étudiés, aupres d’acteurs du territoire (acteurs de terrain, organismes professionnels et
institutionnels) qui jouent un réle dans la dynamique de celui-ci. Nous cherchons a délimiter la résilience
spatiale (au-dela du territoire impacte ?), ainsi que la résilience temporelle (avant, pendant et apres une
catastrophe ?). La méthode repose sur la réalisation d’entretiens permettant de mettre en évidence les
capacités et capabilités de résilience (exercice sémantique), ainsi que les limites temporelles, au travers
d’une représentation graphique baptisée «résiliogramme ». Le second exercice s’appuie sur
I’identification de la résilience spatiale, grace aux cartes mentales qui mettent en évidence la
représentation et la connaissance des zones exposées a la submersion marine. A partir de la mise en
relation de ces divers modes de saisie de données, un Indice de Résilience Global (IRG) est construit et
permet I’élaboration de divers profils de résilience. In fine, ces travaux aident les acteurs des territoires
littoraux a mieux anticiper une catastrophe éventuelle et les organismes institutionnels a mieux adapter
leur gestion, leur discours aux réalités du terrain.

Mots-clés : résilience — submersion marine — enquéte semi-directive — carte mentale — spatialité —
temporalité — Charente-Maritime — Somme

Abstract

From a vulnerability study, the thesis proposes to experiment and compare the resiliency of two
territories exposed to marine flooding, the Charente-Maritime and the Somme. Resiliency refers to the
capacity to anticipate, react and recover from a disturbing event. The aim consists in developing the
concept of resiliency. Then, the factors and mechanisms of resiliency are studied, with territorial actors
(actors on the ground, professional and institutional organizations) who play a role in the dynamics of
the territory. We seek to delineate spatial resiliency (beyond the impacted territory?) and temporal
resiliency (before, during and after a disaster?). The method is based on interviews allowing to highlight
the capacities and capabilities of resiliency (semantic exercise), and the temporal limits through a
graphic representation named “resiliogram”. The second exercise is based on the identification of spatial
resiliency, with mental maps which bring to light the representation and the knowledge of areas exposed
to marine flooding. From the linking of these diverse modes of data collection, a Global Resiliency
Index (GRI) is created and allows the creation of different resiliency profiles. Ultimately, this work
helps the territorial actors to better anticipate a potential disaster and helps the institutional organizations
to adapt their management, their speech to the realities of the ground.

Keywords: resiliency — marine flooding — semi-directive survey — mental map — spatiality — temporality
— Charente-Maritime — Somme
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« La plus grande lecon de I'histoire est que les humains ne tirent pas les lecons de I'histoire. »
Aldous Huxley (Le meilleur des mondes, 1932)
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Introduction générale

Introduction géenérale

0.1. Contexte de la recherche

Depuis de nombreuses années a I’échelle internationale (Ruangrassamee et al., 2006 ;
Dooci etal., 2007 ; Reese et al., 2007 ; Laska et Morrow, 2010 ; Leone et al., 2010 ; Hernandez,
2010 ; Zoraster, 2010 ; Mori et Mase, 2013 ; Cotelle, 2014 ; Lagmay et al.,) et a I’échelle
nationale francaise depuis la tempéte Xynthia de 2010, de nombreux travaux de recherche ont
été menées sur la vulnérabilité des populations et des territoires littoraux face au risque de
submersion marine, tels que dans le programme BARCASUB! (Goeldner et al., 2013),
COCORISCO? (Hellequin et al., 2014 ; Hénaff, 2014 ; Rulleau et al., 2015), CRISSIS®
(Anselme et al., 2015) et MISEEVA* (Vinchon et al., 2010).

Dans le cadre du programme COSELMAR?, financé par la Région des Pays de la Loire,
des études ont été menées a deux échelles, celle de I’ile de Noirmoutier (Chevillot-Miot, 2012)
et a celle de la région des Pays de la Loire (Chevillot-Miot, 2013). De ces premiers travaux
personnels, notre intérét s’est ensuite porté sur le concept de résilience face au risque de
submersion marine et nous avons travaillé sur deux départements littoraux différemment
exposés, la Charente-Maritime et la Somme. Cette recherche a donné lieu a une collaboration
avec le directeur d’études Risques et littoral du CEREMA pour un département (Charente-
Maritime), dans le cadre de I’action « Analyse Integrée de la Résilience des Territoires »
(AIRT). Cette action a été initiée par le Ministére de I’Ecologie et du Développement Durable
(MEDDE) qui a lancé diverses approches sur les territoires impactés face aux risques,
notamment le risque de submersion marine. L’objectif est d’aider les territoires a se rétablir
économiquement de fagon durable. Un exemple d’application est I’Atelier National de
Charente-Maritime — Atelier Xynthia, lancé par le Commissariat Général au développement
Durable (CGDD) du MEDDE, en 2012.

L http://www.prodig.cnrs.fr/spip.php?article1592

2 http://www.risques-cotiers.fr/fr/projets/cocorisco

3 http://crissis2015.free.fr/

4 http://www.agence-nationale-recherche.fr/?Projet=ANR-07-VULN-0007
5 http://www.coselmar.fr/
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Introduction générale

0.1.1. La résilience face au risque de submersion marine

Ces recherches ont un enjeu non négligeable. En effet, I’exposition des territoires
francais a ces risques, associées a une démographie littorale en expansion, les justifie.

En 2007, 30 départements littoraux francais comptaient 40 % de la population nationale
(ONML, 2011). « La population permanente des communes littorales métropolitaine avoisinait
6,5 millions d’habitants au 1° janvier 2006 » (Mercier et al., 2013) ; 1,4 million de personnes
étaient exposées au risque de submersion marine, sans compter la population saisonniére et
850 000 emplois (MEEM, 2014). Les enjeux n’ont cessé d’augmenter et pourraient continuer
de s’accroitre. L’élévation du niveau marin est estimée a un métre d’ici 2100 (MEDDTL, 2011).
Pour 2040, un accroissement de la population de 14 a 20 % est attendu sur les facades
atlantiques et méditerranéennes (ONML, 2011). Nous pouvons nous questionner : comment les
collectivités envisagent de gérer leur territoire face a ces afflux perpétuels de nouvelles
populations ? En sachant que les terrains a batir hors zones inondables sont peu disponibles.

La tempéte Xynthia, qui constitue I’événement météo-marin le plus meurtrier de ces
cinquante derniéres années, s’est déroulé dans la nuit du 27 au 28 février 2010 sur la cote
Atlantique francaise (Vinet et al., 2012 ; Mercier, 2012). C’est dans ce contexte post-Xynthia
que notre sujet de thése s’inscrit.

0.1.2. La tempéte Xynthia, la derniere submersion marine meurtriére en

France

Plusieurs événements de submersion marine se sont produits au cours des derniers siecles.
Cependant, trés peu d’entre eux ont engendré des victimes. La France a connu une submersion
marine majeure (raz-de-marée) en 1172 conduisant a pres de 1 000 victimes en Bretagne. En
1645, une submersion marine a affecté le territoire de la Charente-Maritime (ile de Re et
d’Aunis) et conduit a des pertes humaines sans quantification (Athimon et al., 2016). En 1930,
Saint-Malo subit une violente tempéte engendrant une submersion marine (coefficient de marée
de 71) et provoquant la perte de 207 personnes (EPRI Loire-Bretagne, 2011).

Ces sources de données sont peu détaillées. Nous ne savons pas si les pertes humaines
sont liees directement & la submersion ou aux effets du vent. Contrairement a la tempéte
Xynthia, pour laquelle les informations sont précises.

Cette derniere s’est déplacée du sud-ouest au nord-est, en provenance de régions
subtropicales. Elle a impacté le Portugal, I’Espagne et la France. La tempéte a frappe

perpendiculairement les cotes charentaises et vendéennes, avec des vents de plus de 130 km/h,
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une dépression de 977 hPa a minuit, et un coefficient de marée de 102 a 4h18 en date du 28
fevrier (Feuillet et al., 2012). L’association de ces éléments a conduit a une surcote marine
pouvant atteindre 1,58 métre au port de La Rochelle, soit une cote de 4,51 metres NGF, et de
4,70 metres NGF dans la baie de I’ Aiguillon.

Pourtant alertée du passage de la tempéte, la population littorale en zone basse,
principalement en région Pays de la Loire et dans le département de la Charente-Maritime a été
surprise par la submersion marine. La tempéte a conduit a la perte de 53 personnes, dont 41
sont décédées par noyade et par hypothermie (Chauveau et al., 2011 ; Vinet et al., 2011b). Plus
de 2,5 milliards d’euros de dommages mateérielles, structurelles et fonctionnelles ont éte
répertoriés (Cours des Comptes, 2012).

Toutefois, les caractéristiques de la tempéte Xynthia ne sont pas exceptionnelles. Les
travaux des historiens sur le littoral Atlantique le démontre (Garnier et Surville, 2010 ; Sarrazin,
2012, Breilh et al., 2014 ; Athimon et al., 2016). Appelée « vimer de mer », la conjugaison
d’éléments météo-marins s’est toujours produite, comme nous le prouvent les archives. Les
derniéres submersions marines similaires a la tempéte Xynthia (vent de plus de 100 km/h et
coefficient de marée supérieur a 100) sur le littoral charentais se sont produites le 9 janvier
1924, le 16 novembre 1940 et le 15 février 1957. Elles n’ont pas eu les mémes conséquences
(Vinet et al., 2012).

La submersion marine de 2010 est considérée comme la plus meurtriere en raison de
I’accroissement des enjeux sur des territoires deja sensibles a ces phénomenes (les territoires
en zones basses). La population littorale croit, elle est déconnectée des risques littoraux. Par
conséquent, la population n’anticipe pas et n’est pas préparée (Acerra et Sauzeau, 2012 ; Vinet
et al., 2011a; Vinet et al., 2012). Vinet et al. (2012) parlent de « production du risque ». Les
transformations récentes du trait de c6te Atlantique dépendent d’éléments naturels (érosion,
dérive littorale, etc.), et d’éléments anthropiques (assechement, poldérisation, etc.). L’absence
de biens dans les zones les plus hautes et non inondables a récemment conduit a I’urbanisation
des zones les plus vulnérables. Ces éléments conduisent ipso facto, a la perte globale de

mémoire du risque de submersion marine (Vinet et al., 2012).
0.1.3. Les conséquences politiques et scientifiques de Xynthia

La phase post-Xynthia a généré un tumulte médiatico-politique et scientifique,

notamment :
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- sur les nombreuses appellations des zones de repli : zones noires, zones de solidarité
(Mercier, 2012 ; Mercier et Chadenas, 2012),

- sur les travaux de confortements des ouvrages de protection (Plan Digues),

- sur I’application rapide de documents réglementaires tels que la circulaire de 2011,
les Plans de Submersion Rapide (PSR), les Plans Communaux de Sauvegarde (PCS),
les Plans de Prévention des Risques Littoraux (PPRL) (Goeldner-Gianella et
Bertrand., 2013 ; Chadenas et al., 2014 ; Creach, 2015),

- sur les répercussions pour les sinistrés qui tentaient de se remettre, de se reconstruire
psychologiquement. 1ls essayaient de remettre en place leurs conditions matérielles,
structurelles et fonctionnelles et ils ont voulu identifier les responsables par le biais
d’une procédure judiciaire (André, 2013).

En effet, la non-acceptabilité de cette catastrophe a conduit a la création d’association

d’aide aux victimes, aux sinistrés qui ont pris la décision de porter plainte contre X donnant lieu

au premier grand proces lié a une catastrophe naturelle (Annexe 1).

Au cours de nos recherches, les discours issus de manifestations et d’événements
tragiques d’ordre national et international ont mobilisé la notion de résilience.

Au cours de la Cop 21 a Paris (28 novembre — 11 décembre 2015), la Ministre de
I’Environnement, du Développement Durable et de I’Energie, S. Royal (2015) déclarait
vouloir :

« Renforcer la résilience dans le plus grand nombre de villes et de régions possibles, avec une
attention particuliere accordée aux populations les plus vulnérables ».
Toutefois, la notion de résilience est peu explicitée. Elle est davantage décrite suite a la crue de
la Seine en juin 2016. Les notions de «retour a la normale », de « l’acceptation du
traumatisme » et de « vulnérabilité » sont mentionnées (Royal, 2016).

Les organisations internationales encouragent la résilience, notamment dans le cadre de
I’action Hydgo de I’ONU (2005-2015). La fondation Rockefeller subventionne le projet « 100
resilient cities® », incluant la ville de Paris. La résilience est entendue comme la capacité de la
population a s’adapter aux crises, et plus particulierement au changement climatique.

Outre ces événements du domaine de I’environnement et du climat, la résilience est
énoncée face au risque des attentats terroristes, en particulier apreés I’attaque perpétré a Nice le
14 juillet 2015. Le premier Ministre M. Valls demande a la population francaise de « faire

& http://www.100resilientcities.org/#/-_/

Page | 22



Introduction générale

preuve de résilience et de prendre conscience d’un nécessaire changement de la culture de la
sécurité » (2016). Au cours de son discours, il définit la résilience comme la « capacité a faire
face » et rappelle que le « risque zéro n’existe pas ».

Par ces exemples, la notion de résilience suggere la capacité a faire face, a
s’adapter, le « temps de retour a la normal », « I’acceptation » de 1I’événement et « la
vulnérabilité ».

Ces quelques exemples de déclarations révelent une absence de cohésion pour la définition de
la notion de résilience selon les événements perturbateurs et pour sa proximité avec la notion
de vulnérabilité.

Comme [I’explique Quenault, dans Reghezza et Rufat (2015): «la récurrence de
catastrophes meurtriéeres alors qu’on les pensait maitrisées, du moins dans les pays développés,
I’ouragan Katrina jouant ici un rdle majeur, les attentats du 11 septembre 2001 aux Etats-Unis
et la focalisation sur le tourisme de masse, le changement climatique et les incertitudes qui en

résultent » ont conduit a porter de I’intérét pour cette notion.

0.2. Les termes du sujet

L’intérét des médias et les poursuites générées par la tempéte Xynthia ont amené la
communauté scientifique a se questionner davantage sur divers concepts, notamment sur la
vulnérabilité, et, la résilience des territoires littoraux face au risque de submersion marine. Ces
deux concepts sont critiqués puisqu’ils sont jugés polysemiques (Folke, 2006 ; Manyena, 2006 ;
Dauphiné., 2007 ; Reghezza-Zitt.,, 2013 ; Creach, 2015; Kaneet Vanderlinden., 2015;
Reghezza-Zitt et Rufat, 2015). La définition des termes de notre sujet est alors primordiale.

0.2.1. Le concept de vulnérabilité

La vulnérabilité d’un territoire littoral au sens général du terme désigne I’exposition a
un aléa, ici la submersion marine. La vulnérabilité résulte de la combinaison d’aléas, d’enjeux
« qui y sont exposés, les pratiques de gestion mises en ceuvre (ou non) pour prévenir et traiter
les risques ainsi produits, ainsi que les représentations que s’en font les usagers et les
gestionnaires des sites concernés » (Meur-Férec et al., 2013). Cette approche se décline en trois
types de vulnerabilite : structurelle, fonctionnelle, économique ou humaine (Vinet, 2010). La
vulnérabilité est également percue de maniere globale (Klein et al., 2003 ; Gaillard, 2006). Elle
« integre aussi les capacités de résilience, c’est-a-dire la capacité a dépasser la catastrophe et a

se reconstruire » (Vinet, 2010).
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La vulnérabilité des territoires face aux risques littoraux, et plus spécifiqguement face au
risque de submersion marine a donné lieu a de multiples travaux dont le but est d’identifier les
territoires les plus vulnérables (Doukakis, 2005 ; Jonkman, 2007 ; CETMEF et al., 2010 ; Di
Mauro et al., 2012 ; Mercier, 2012 ; Chevillot-Miot, 2012 ; Chevillot-Miot et al., 2013 ;
Chevillot-Miot et Mercier, 2014, Creach, 2015 ; Perini et al., 2016 ; Voudouskas et al., 2016)
a diverses échelles temporelles (du bati a I’échelle nationale).

Ces études illustrent le pragmatisme de la notion de vulnérabilité a travers la sélection

de divers criteres de sensibilité physique et sociale.

0.2.2. Le concept de résilience

Les études empiriques sur la résilience face au risque de submersion marine sont un peu
plus récentes et apparaissent sous les traits de I’adaptation structurelle et de la reconstruction.
Creach (2015) et Fletcher et al. (2016) proposent d’analyser le colt de diverses mesures
d’adaptation : par la protection (ouvrages de défense), par I’accommodation (surélever le bati),
par le retrait (relocalisation), ou par des mesures de prévention, de sensibilisation et
d’évacuation, apres avoir identifié les constructions potentiellement soumises au risque de
submersion marine.

Théoriquement, le concept de résilience peut étre percu comme une composante de la
vulnérabilité. Parfois, les deux concepts sont opposés ou enchevétrés (Décamps, 2007 ; Serre,
2011 ; Quenault, 2013). Deux paradigmes de la résilience ressortent : le premier s’applique aux
sciences dures et le second aux sciences humaines. Ils monopolisent différentes notions. Cette
distinction provient d’une double étymologie, d’une part anglo-saxonne et d’autre part
francaise. La premiére associe la résilience a la notion de rebond, alors que la seconde I’associe
a la résistance.

Le CEREMA a effectué une recherche bibliographique approfondie sur la notion, dans

le cadre de I’action « AIRT » (Fig. 0.1), a I’échelle nationale.
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Figure 0.1 : Les notions qui gravitent autour de la notion de résilience

Source : Santens, 2013

II définit la résilience territoriale comme la capacité a anticiper, minimiser les effets, se
relever et rebondir grace a I’apprentissage, I’adaptation et I’innovation, pour évoluer vers un
nouvel état d’équilibre dynamique, préservant I’intégrité du systeme » (Villar et David, 2014).
Le CEREMA cherche a évaluer la reprise d’activite des acteurs du territoire. Cependant, selon
les objets étudiés (territoire, acteurs, nation, etc.) le concept de résilience mobilise d’autres
notions comme la résistance, I’absorption, [I’auto-organisation, la réorganisation, la
reconstruction, etc.

La pratique du concept mobilise surtout la résilience urbaine, notamment par les réseaux
de distribution d’énergies et de circulation (Serre, 2011 ; Toubin et al., 2013 ; Lhomme et al.,
2013a) face au risque d’inondation et au changement climatique. Deux temporalités de
résilience sont mises en évidence par ces travaux. La premiére fait référence a une résilience de
temps court, définie comme un processus de récupération et de reconstruction. La seconde, la
résilience de temps long est appréhendée comme une stratégie durable par la capacité
d’adaptation du systeme. La résilience comporte plusieurs phases : avant, pendant et aprés un
aléa.

En conséquence, le concept est plurivoque et dépend de I’événement perturbateur en
question (intensité, ampleur des dommages, occurrence). La résilience est définie comme un

état optimum recherché ou comme un processus multi-temporel et multi-scalaire.
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Pour étudier les pratiques de la résilience, il est essentiel de s’intéresser aux territoires
vulnérables face au risque de submersion marine a un instant t et d’identifier les territoires
destinés a le devenir. En effet, un territoire peut étre simultanément vulnérable et résilient (Vale
et Campanella, 2005 ; Reghezza-Zitt, 2013). Le concept de « vulnérabilité résiliencaire » de

Provitolo (2009) pourrait correspondre a cette idée de continuum.

0.2.3. Le risque de submersion marine

Nos recherches sur le concept de résilience s’appliquent a un risque en particulier, celui
de la submersion marine d’espaces continentaux et/ou poldérisés habituellement hors d’eau. La
probabilité de I’invasion d’eau marine est induite par la conjonction de plusieurs phénomenes :

- des vents forts, appelé « wind sep-up » provoguant une surcote (Perherin, 2007),

- de basse pression atmosphérique (inférieure a 1010 hPa) conduisant au « wave sep-
up » (Auly et al., 2012).

- le phénomeéne de seiche, c’est-a-dire une oscillation temporaire dans les zones a
moitié fermées (baie, estuaire). Son ampleur dépend avant tout de la profondeur de
la baie ou de I’estuaire. Dans le cas d’une baie peu profonde, les vagues piégées
déferlent plus fortement, et I’élévation du niveau d’eau sera plus rapide et plus
importante. La seiche est alors un phénomene de résonnance des vagues (Perherin,
2007 ; Chevillot-Miot, 2012 ; Genovese et al., 2012 ; Creach, 2015).

Une submersion marine peut survenir par débordement de la mer, par rupture d’un

systeme de défense, ou encore par franchissement de « paquets de mer », c’est-a-dire des

déferlements de vagues passant par-dessus le systéme de défense (Cariolet, 2011).

0.2.4. Le territoire littoral

Dans notre étude, le «territoire littoral » désigne un espace dynamique a I’interface
terre/mer. Cet espace fait référence a la zone d’influence de cette dynamique, elle s’étend
parfois jusqu’a plusieurs kilometres en arriére-pays. Par ailleurs, un territoire littoral comporte
plusieurs niveaux d’échelles spatiales : le département, les communes et les individus.

Si nous considérons la résilience systémique, il est nécessaire de tenir compte des territoires
indirectement impactés par I’aléa a cause des effets dominos (Reghezza-Zitt et Rufat, 2015 ;
Provitolo, 2002). L’étendue du territoire de résilience dépend de ces effets, et de facteurs
externes : la nature et I’intensité de I’événement. Par exemple, en février 2010, le territoire

impacte par la submersion marine consécutive a la tempéte Xynthia s’est essentiellement étendu
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entre I’estuaire de la Loire et celui de la Gironde. La mer a envahi des espaces sur plusieurs
dizaines de kilometres a I’intérieur des terres, en raison de I’ampleur des zones basses affectant
les réseaux, les acteurs professionnels du territoire et ses habitants (Chauveau et al., 2011). Le
Service Départemental d’Incendie et de Secours (SDIS) de Charente-Maritime a recu de I’aide
en provenance d’autres départements (Ardennes, Alpes Maritime). Tandis qu’au lendemain de
la tempéte Martin en 1999, qui n’avait pas engendré de submersion marine importante (juste
quelques débordements), le SDIS 17 avait recu de I’aide internationale (Allemagne, Pays-Bas).
En effet, tout le territoire national avait eté touché par les vents destructeurs.

Le territoire exposé et/ou impacteé et le territoire non exposé et/ou non impacté formeraient le
territoire de résilience. Ne connaissant pas a priori I’étendue de celui-ci sur I’ensemble de nos
zones d’étude, nous avons gardé I’échelle départementale pour analyser et comprendre les

mécanismes de résilience.

Pour étendre les pratiques de la résilience le plus largement possible, il convient
d’identifier des territoires vulnérables face au risque de submersion marine a des degrés
variables. L’identification de ces territoires dépend de criteres physiques, historiques, de
gestion des risques et de criteres économiques et sociaux. Ces différents critéres ont ete
identifiés dans des études de vulnérabilité face au risque de submersion marine (Doukakis,
2005 ; Jonkman, 2007 ; CETMEF et al. 2009 ; Chevillot-Miot et Mercier, 2014 ; Creach, 2015).

0.3. Identifier les territoires vulnérables pour étudier leur résilience

Les critéres de vulnérabilité s’appliquent a diverses échelles spatiales (de la commune
au département), selon la disponibilité des données. Le premier critére renvoi a I’identification
des zones basses sur I’ensemble du territoire métropolitain. Le deuxieme critére s’applique a
I’échelle communale. Il porte sur I’historicité des événements de submersion marine avec une
distinction de sources de données. Les événements postérieurs a 1982 proviennent de la base
de données de Gestion Assistée des Procédures Administratives relatives aux Risques naturels
et technologiques (GASPAR), qui recense tous les arrétés de catastrophes naturelles, dont les
submersions marines. Avant 1982, les sources sont diverses et proviennent de travaux réalisés
par des historiens du climat, des géographes ou par des services de I’Etat pour I’élaboration de
documents relatifs & la prévention et a la protection des risques naturels, tels que les PPR,
Programme d’Action et de Prévention aux Inondations (PAPI). Les données peuvent également

provenir d’associations de riverains, de Météo France, de revues de presse, etc. Le troisieme
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critere se fonde sur les informations de la base de données GASPAR qui recense d’une part, les
communes concernées par un aléa de submersion marine, et d’autre part, les communes
concernées par un Plan de Prévention des Risques Littoraux prioritaire (PPRL). Enfin, le dernier
critere présente I’occupation des sols situés en zones basses. Ceci permet de quantifier ces
espaces et de qualifier les enjeux exposes et susceptibles d’étre impactés par un événement de

submersion marine.

0.3.1. Les zones basses a I’échelle nationale

Les territoires inférieurs au niveau des pleines mers de vives eaux incarnent le premier
critere de vulnérabilité. D’apres les récits historiques sur les submersions marines, ces terrains
sont logiquement les premiers a étre submergés, s’il n’y a aucune protection naturelle (cordon
dunaire, cordon de galets, etc.) ou anthropique (digue de terre, en béton, etc.).

Néanmoins, ces protections naturelles ou anthropiques ne sont pas pour autant
infaillibles face au risque de submersion marine majeure. Les perpétuels assauts des vagues
affaiblissent ces protections. C’est pourquoi, il est nécessaire de les associer a d’autres systemes
de défense (naturels), afin de limiter le risque d’inondation par la mer. De plus, le fait que les
populations littorales se limitent a ces types d’ouvrage entraine I’oubli du risque favorisant ainsi
I’effet de surprise (Jonkman et al., 2009). La distance entre un ouvrage de défense et les
habitations en zone basse est un facteur qui accroit la vulnérabilité potentielle des habitants
(Vinet et al., 2011a ; Creach, 2015). Les sources de données des ouvrages de protection ne sont
pas homogenes sur le territoire national métropolitain. Certaines sont accessibles sur le site
internet Cartelie, sur les sites internet des Directions Départementales des Territoires et de la
Mer (DDTM) ou des Directions Régionales de I’Environnement, de I’Aménagement et du
Logement (DREAL), depuis des orthophotos, ou encore par les travaux de chercheurs comme
A. Hénaff et I. Le Berre sur la cote du Finistére (2008). Ce critére n’a pas été retenu, compte
tenu de I’hétérogénéité de ces donnees et de I’absence de données concernant la distance entre

les ouvrages de protection et les premiers batis.

0.3.1.1. La cartographie des zones basses en France métropolitaine par le biais
des MNT

La cartographie des zones basses s’appuie sur la méthode employée par le CETMEF
(2009). Celle-ci prend en considération les zones topographiques situées sous un niveau marin
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centennal donné. La cartographie se réalise a travers une approche statique ne tenant pas compte
des ouvrages de protection.

Les cotes de référence de I’aléa de submersion marine pour une période de retour de 100
ans ont éte relevées afin de déterminer ces zones basses. Les cOtes résultent de niveaux marins
maximaux retenus. Elles sont issues d’événements antérieurs ou bien calculées par des modéles
statistiques. Ces cotes sont variables d’un territoire a un autre et dépendent des phénomeénes de
marnages singuliers de vive-eau.

Les divers niveaux de marnages de vive-eau expliquent les différentes cotes de référence
des niveaux marins extrémes. Le CETMEF (2009) a sélectionné des iso-valeurs de niveaux
marins minimaux et maximaux (prise en compte de I’élévation du niveau marin estimée a un

meétre d’ici 21007) par zone. Plusieurs traitements par zone ont été effectués (Annexe 2).

Tout comme le CETMEF, nous ne possédions pas toutes les grilles des Modéles
Numériques de Terrain (MNT) au pas d’un metre, type LIDAR, LITTO 3D, ni celles du RGE
de I’IGN qui sont au pas de cing meétres a un métre et qui permettent une grande précision des
zones basses de I’ordre du centimetre. L’acquisition de ces données n’est pas homogene sur le
territoire national et leur acquisition demande du temps, tout comme leur traitement. Nous
avons choisi d’utiliser la BD alti au pas de 25 métres qui permet de mettre en évidence les zones
basses a I’échelle de la France métropolitaine. La précision altimétrique dépend des modes de
saisie realisés sur les courbes de niveaux. Ici, elles ont été effectuées par interpolation. La
précision altimétrique dépend également de I’équidistance qui varie de cing metres (en plaine)
a quarante metres (en montagne). Sur la cote atlantique, I’équidistance est proche de deux

meétres, tandis qu’elle est de six métres sur la cote Corse (IGN, 2011).

0.3.1.2. La cartographie des zones basses en France metropolitaine.
Cette cartographie réalisée avec le logiciel ArcGis 9.3 (Fig. 0.2) met en évidence que
I’ensemble du territoire littoral métropolitain présente des espaces de basses altitudes, avec des

différences notables de superficies (Tab.0.1).

" D’aprés le rapport du GIEC de 2007
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Figure 0.2 : Les zones basses littorales en France métropolitaine

En Méditerranée, nous retrouvons logiqguement une dissociation entre la cote de la
région PACA et la région de I’Occitanie. La superficie des zones basses est réduite au trait de
cbte pour cette premiére région, excepté au niveau du parc naturel régional de la Camargue.
Pour la seconde, les zones basses sont davantage étendues en arriere du trait de cote. En effet,
a la différence de I’Occitanie, la région PACA comporte une typologie des cotes différente,
avec des petites plages sablonneuses et un espace topographique accentué en arriéere de celles-
ci en raison de la présence de la chaine alpine (Costa et Suanez, 2013).

Sur le littoral atlantique, il existe egalement des disparités entre les régions. En
Nouvelle-Aquitaine, les zones basses se situent au niveau de I’estuaire de I’Adour, du Bassin
d’Arcachon, de I’estuaire de la Gironde et sur la majorité du département de la Charente-

Maritime, dont les zones basses s’étendent jusqu’a plusieurs kilométres en arriére-pays. En
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dehors de ces espaces, le littoral est protégé par de grands massifs dunaires ou rocheux (au sud
de Bayonne). Cependant, ils sont de plus en plus soumis au risque d’érosion (Abadie et al.,
2013). Le méme constat s’applique pour la majorité du trait de c6te breton qui est parsemé de
petites plages et cotes rocheuses. Les zones basses ont de faibles superficies et sont localisées
dans les estuaires (Costa et Suanez, 2013).

Les plus grandes zones basses se situent dans les départements de la Charente-Maritime,
de la Loire-Atlantique et de la Vendée. Ces départements de faibles altitudes possédent de
grandes plages sablonneuses et un arriere-pays tout aussi topographiquement bas, avec des
zones de marais (Poitevin, Brouage, Guérande, Breton, etc.).

La Normandie présente de nombreuses zones basses comme la baie du Mont-Saint-
Michel, le marais du Cotentin et du Bessin, ainsi que I’estuaire de I’Orne a Ouistreham, et celui
de la Seine au Havre. En région Haut-de-France, la baie de Somme et la baie d’Authie
(département de la Somme), ainsi que les alentours de la ville de Dunkerque (département du

Nord) possedent de vastes superficies en zones basses.

REGION Superficie en hectare
AQUITAINE 68 694
BASSE NORMANDIE 31 047
BRETAGNE 30 438
HAUTE NORMANDIE 12 417
NORD-PAS-DE-CALAIS 64 049
PAYS DE LA LOIRE 171 645
PICARDIE 6 956

POITOU-CHARENTES 85 094

Tableau 0.1 : Superficie des zones basses
Source : Traitement SIG d’aprés la BD alti — 25 m, IGN

Nous comptabilisons un total de 1 815 communes situées dans des zones basses, avec
des cotes de références variables, en zones littorales et rétro-littorales. Nous avons fait le choix
d’exclure la facade méditerranéenne de notre étude, afin d’assurer une cohérence entre les
éléments physiques en lien avec I’aléa de submersion marine et vis-a-vis des futures questions
posées aux enquétés. De facto, nous comptabilisons 1 548 communes en zones basses sur les

facades de I’océan Atlantique et de la Manche.
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0.3.2. Intégration d’autres facteurs de vulnérabilité face au risque de

submersion marine

Afin de restreindre davantage le nombre de territoires, d’autres facteurs de vulnérabilité
viennent compléter le critére de zone basse. Compte tenu de I’échelle spatiale des bases de
données recueillies : historicité des événements des submersions marines, documents relatifs
aux risques littoraux, types d’activité en zones basses, la poursuite de I’étude de vulnérabilité a

été réalisée a I’échelle communale.

0.3.2.1. La récurrence de I’aléa de submersion marine

Nous nous sommes intéresses a I’historicité des communes face au risque de submersion
marine. Ces données historiques mettent en lumiere les espaces predisposés a subir des
événements de submersion marine (Chevillot-Miot et Mercier, 2014). Les sources de ces
données sont diverses et non exhaustives, selon les territoires et les dates (Sarazzin, 2012). Elles
sont a prendre avec prudence, car elles sont difficilement comparables en termes de recueils
d’informations. En effet, I’obtention de ces données reléve d’une longue et profonde recherche,

en particulier antérieure a 1982, avant la création de la base de données GASPAR.

0.3.2.1.1. Les donnees historiques apres 1982
Les sources de données de la récurrence des éveénements de submersion marine
proviennent de la base de données GASPAR, une application de la Direction Générale de la
Prévention des Risques (DGPR), relative a la loi du 13 juillet 1982 qui répertorie les arrétés de
reconnaissance de catastrophes naturelles, et qui sont actualisés dans les 30 jours apres la
diffusion de I’arrété au Journal Officiel. La catastrophe naturelle qui nous intéresse se nomme
« choc mécanique lié a I’action des vagues » et renvoie a I’aléa de submersion marine. Sur les
1 548 communes situées sur les facades de I’océan atlantique et de la manche en zones basses,
572 d’entre elles ont au moins un arrété de reconnaissance catastrophe naturelle «choc
mécanique lié & I’action des vagues » (Annexe 3). Deux communes du département de la Seine-
Maritime (Dieppe et Hautot-sur-Mer) ont connu 6 « chocs mécaniques liés a I’action des
vagues ». D’aprés cette base, le departement de la Seine-Maritime et I’estuaire de la Gironde
sont les territoires qui ont été reconnus le plus en catastrophes naturelles « choc mécanique lié
a I’action des vagues ».
Cependant, ces arrétés de reconnaissance de catastrophes naturelles « choc mécanique

lie a I’action des vagues » ne font pas uniquement référence aux aléas de submersion marine,
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mais aussi aux phénomenes d’érosion. Pour eliminer ces phénomenes d’érosion, la recherche
aurait d0 prendre en compte les arrétés « inondations ». D’apres notre premiere recherche, sur
la commune d’Andernos-les-Bains, nous comptabilisons 5 arrétés « choc mécanique lié a
I’action des vagues », mais en ajoutant le critere de I’inondation, seulement 3 arrétés ressortent.
Nous pouvons nous demander si les 2 arrétés « choc mécanique lié a I’action des vagues »
correspondent uniquement aux phénomeénes de submersion marine ou s’ils correspondent
davantage a des phénomeénes d’érosion.

De méme, les arrétés sont déclenchés par le prefet, parfois a I’échelle du département,
et non uniquement sur les communes ayant subi de réels dégats. Ainsi, nous recensons des
communes en arriere-pays avec un arrété « choc mécanique lié a I’action des vagues », sans
savoir si celles-ci ont réellement subi un aléa de submersion marine. De plus, ces arrétés ne
comportent aucun détail sur I’événement, aucune information sur le recensement des
dommages, des victimes, la date et I’heure de I’événement. Les arrétés peuvent parfois induire
en erreur et remettre en question la notion de catastrophe, en raison du nombre croissant de
déclarations de catastrophe naturelle et du faible nombre de victimes directes (Douvinet et
Vinet, 2015 ; Vinet, 2015).

Néanmoins, ces données permettent d’obtenir rapidement une évaluation des communes

pouvant potentiellement étre exposées et sensibles au risque de submersion marine.

0.3.2.1.2. L historicité des phénoménes de submersion marine avant 1982

Les données de la récurrence des aléas de submersion marine avant 1982 ont été compilées
d’apres des travaux d’historiens, tels que Garnier et Surville (2010) et Sarrazin (2012). Les
travaux de géographes comme la thése de Letortu (2013) qui a réalisé un inventaire des
événements de submersions marines entre 1950 et 2010 (Fig. 0.3), entre le département du

Calvados la Somme.
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Figure 0.3 : Nombre de submersions marines de 1950 a 2010
Source : Letortu, 2013

Les travaux de Bastide et al. (2005), Costa (1997) et Bawedin (2000) rapportent des
submersions marines sur le département de la Somme de 1912 a 1990 (Fig. 0.4). Les Bas-
Champs de Cayeux-sur-Mer ont été plusieurs fois inondés par la mer. L’eau est entrée par le
secteur nord d’Ault en 1983, le secteur le plus fragile, malgré la présence des ouvrages de
protection, de type épis, et I’interdiction d’extraire des galets pour les entreprises (Bastide,
2011).
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Figure 0.4 : Les submersions marines par tempétes sur la cote littorale samarienne de 1972 a 1990
Source : Costa, 1997.

Le dernier événement majeur dans le département de la Somme date de 1990. Il a fait
I’objet d’une étude approfondie sur les circonstances de la catastrophe. Tout comme la tempéte
Xynthia (2010), la submersion marine s’est produit suite a la conjonction de plusieurs éléments
météo-marins : une tempéte de quatre jours, des vents ouest-sud-ouest a 151 km/h, un fort
coefficient de marée entre 98 a 108, une surcote de 0,40 a 0,90 m et des vagues de 6,1 m, un
marnage de plus de 10 m engendrant une cote de 8 a9 m NGF, sur un cordon minimum de 8,50
m NGF et de 4 m NGF en contrebas (Bastide, 2011). Ces éléments combinés produisent une
breche de plusieurs centaines de metres au bout du quatrieme jour. Les Bas-Champs sont
inondés (essentiellement des patures et des terres agraires) sur 3 000 ha jusqu’a la falaise morte,
pendant trois semaines, selon les secteurs. Aucune victime humaine n’est a déplorer, seules

quelques pertes dans les élevages.

Ces sources de données proviennent de journaux locaux, de bases de données du MEDDE,
des archives du Centre d’Etudes Techniques de I’Equipement (CETE) de Rouen et de la Seine-
Maritime, entre autres. Cependant, cet inventaire a I’échelle des départements est basé sur les
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dommages urbains réels subis. 1l est probable que des phénomenes de submersion marine par
franchissement ou paquets de mer aient eu lieu, sans pour autant causer des dommages, pour
les zones urbaines tout du moins. En effet, I’orientation des tempétes sur la cote littorale picarde
est de trajectoire d’ouest pour 90 % des cas, ce qui explique son exposition au risque de
submersion marine (Letortu, 2013). Les sources d’historicité viennent aussi de recherches dans
le cadre d’un master 2 (Chevillot-Miot, 2013), ainsi que d’associations de riverains ou de
protection de la nature (Vivre I’lle 12 sur 12 — Tle de Noirmoutier, Ligue de protection des
oiseaux), des recherches sur les sites de journaux locaux (Sud-Ouest, Ouest-France, La Manche
libre, le Courier Picard, Nord littoral) et de Météo France.

Ces données sont exhaustives dans les départements du Calvados, de la Charente-
Maritime, de la Manche, de la Seine-Maritime, de la Somme et de la Vendée, du fait de la
mobilisation de la communauté scientifique. Par exemple, I’Université Populaire du Littoral
Charentais (UPLC) en Charente-Maritime est cofondee et présidée par T. Sauzeau, historien a
I’Université de Poitiers. Les données en elles-mémes sont également hétérogenes : certains
événements sont detaillés (avec la date, I’heure, la localisation, la cote relevée, les dommages
causés, etc.). Tandis que d’autres données mentionnent uniquement I’événement par I’année.

Sur la facade Atlantique et la Manche, nous dénombrons une vingtaine d’événements
liés & une submersion marine (Fig. 0.5). La commune de Mers-les-Bains (Somme) a connu 19
événements de submersion marine depuis 1950 (Letortu, 2013). Elle est suivie de Bouin

(Vendée) avec 14 submersions marines depuis I’an 567 (Garnier et Surville, 2010).
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Figure 0.5 : Les événements de submersion marine sur les communes littorales francaises de 567 a 2013, d’aprés

les arrétés CatNat « Choc mécanique lié a I’action des vagues » et aux archives historiques.

Ces données historiques sont fortement dépendantes des ressources recueillies par les
travaux des chercheurs et de I’intérét des communes pour le risque de submersion marine. Pour

pallier ce probleme, d’autres critéres de gestion des risques ont été pris en compte.

0.3.2.2. Les documents relatifs a la prévention et a la protection du risque de
submersion marine

Les documents de gestion retenus comme des critéres de vulnérabilité face au risque de
submersion marine résultent de la base de données GASPAR qui recense les communes

concernées par type d’aléa, les documents PPRN ou PPRL, les PCS.
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Ces documents laissent a penser que les communes concernées par I’aléa et par ces
documents ont plus ou moins conscience d’étre potentiellement vulnérables face a une
submersion marine.

Les Plans Communaux de Sauvegarde (PCS) sont definis comme un critere de
résilience, puisque leur possession traduit I’anticipation face a un événement perturbateur
potentiel. Ces documents élaborés par la Préfecture, en collaboration avec les maires des
communes peuvent étre un enjeu majeur en matiére de résilience. Ils définissent les zones
refuges en cas d’évacuation, et la liste des contacts importants pouvant interagir au moment de
la crise.

Les communes concernées par un aléa de submersion marine sont au nombre de 210 sur
le littoral de I’océan Atlantique et de la Manche (Fig. 0.6 et Annexe 3). Toutefois, certaines
communes ne sont pas dotees d’un PPRN ou d’un Atlas des Zones Inondables (AZI). Elles
n’ont pas été déclarees par arrété de catastrophe naturelle « choc mécanique lié a I’action des

vagues », et n’ont pas subi de submersion marine antérieure a 1982.
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Figure 0.6 : Les communes concernées par I’aléa de submersion marine en France métropolitaine, d’apres la BD
GASPAR ;

Les communes non concernées par I’aléa de submersion marine, d’aprés la base
GASPAR, ont a I’inverse un passif d’événements de submersion marine différent selon les
départements. Nous pouvons citer le bassin d’Arcachon ou les communes du département de la
Vendée (Goeldner et Bertrand, 2013 ; Creach, 2015), dont nous connaissons I’impact de la
tempéte Xynthia (2010) et les données historiques de submersions marines. Elles sont

également concernées par un PPR-L prioritaire.

0.3.2.2.1. Les Plans de Prévention des Risques Littoraux prioritaires (PPR-L)
Les PPR-L prioritaires ont été générés le 16 février 2011 par les services de I’Etat, suite

a la tempéte Xynthia (2010) qui a mis en évidence I’absence de couverture de ces plans sur des
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territoires a risques. Ils ont pour objectif de limiter les impacts sur les personnes, les biens et
les activités. Ces plans doivent limiter I’accroissement de constructions en zone a risques, par
la préservation des champs d’expansion de crue et la prescription des mesures de renforcement
du bati existant. Ce sont les préfets littoraux qui ont été chargés de réaliser ce recensement, en
raison de I’exposition des populations a ce risque ou de la pression fonciere a laquelle les
communes littorales sont soumises (Ministére de I’Environnement, de I’Energie et de la Mer).
Par ailleurs ces documents relatifs a la prévention ou a la protection face aux risques
(PPR, PCS, ETC.) peuvent également étre considérés comme un critere de résilience. Les
communes se préparent au risque de submersion marine et anticipent.
Sur la fagade de I’océan Atlantique et celle de la Manche, nous dénombrons 257 communes
ayant un PPRL (Fig. 0.7).

,

b - Légende

Communes avec prescription
d’un Plan de Prévention des risques
y littoraux prioritaires

®

Source : Prim.net | l |
Réalisation : Chevillot-Miot, 2014

Figure 0.7 : Les communes aux PPRL prioritaires en France métropolitaine
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En juillet 2015, les PPR-L prioritaires concernaient prés de 303 communes en France
métropolitaine. 271 ont été prescrits. Mais, seulement 22 % des communes disposent d’un PPR-
L approuvé selon le Ministére de I’Environnement, de I’Energie et de la Mer (MEEM, 2015).
Les Plans de Submersion Rapides (PSR) ont été directement mis en ceuvre, suite a la tempéte
Xynthia et aux inondations dans le Var. Ils sont inclus dans la Stratégie nationale de gestion
des inondations et dans les Programmes d’Action de Prévention des Inondations (PAPI). Le
PSR est un plan national adopté en juillet 2010, par le Conseil des Ministres, puis validé le 17
février 2011. Il mobilise 500 millions d’euros (2011- 2016) et vise quatre objectifs developpant
un partenariat entre I’Etat et les collectivités (MEEM, 2014) :

- maitrise de I’'urbanisation et adaptation du bati,

- amélioration des systemes de surveillance, de prévision, de vigilance et d’alerte,

- fiabilité des ouvrages et des systémes de protection,

- renforcement de la culture du risque.

Le PPR est centré sur le risque de submersion marine, il a connu un « développement
parcimonieux » depuis 1995. En effet, sur la facade atlantique, avant la tempéte Xynthia, seules
les Tles d’Oléron et de Ré, ainsi que le sud du Finistére possédaient un PPR approuvé (Creach
et Pourinet, 2015). Suite a Xynthia, le nombre de prescriptions « a presque doublé depuis mais
les procédures sont longues » (Creach, 2015). Ce sont les événements hydrométéorologiques
qui influencent I’état d’avancement des documents relatifs a la prévention et a la protection face

au risque, ici de submersion marine (Fig. 0.8).

Page |41



Introduction générale

Effectifs cumulés des PPRn submersion marine
de 1006 a 2012

5
i & Nb ol
! - o ge FPR
't E 9 Submersicn
- 2l & muarine
ik, =]
5 =] £ 4 300
. T reses 3| *
— £ :‘,_ Nl predcriis : i 250
o ] T 5 R Approuvés -ﬁ g
g S, 8| [sz |2 d F
- a %
Ty 1 =0 =
-, A i ¥ o § 150
i | . ™ [
. o |EE  |E:
. b =
S =l 5% = rog
P 8l |54
5 o E 50
i ! | 1 5
W 1 -
\R = y | i
4 8 = =
oL = =] = =]
r i r =
.1
& Etat davancement des PPRn
F & risque “submersion marine”
- ’ﬁ‘ 1 par commune.

Etat au 21 aclt 2012

Il FPR approuve
\ B PPR prescriv avant Kpnthio
| . Il FPR prescrit depuis Mathic
Seeie Bose Gaipar, godr 2102 by = -
(s oL Srise neripes pard lIJI

Figure 0.8 : Prescription des PPR submersion marine au cours du temps et influence des événements de

submersion marine

Source : Creach et Pourinet, 2015.

Les communes totalisant des critéeres de gestion (PPR-L prioritaire) et des critéres
d’historicité d’aléas de submersion marine (avant et aprés 1982 — au moins un événement) sont
au nombre de 50. Elles se situent principalement dans le département de la Charente-Maritime
(28 communes), puis dans une moindre mesure dans les départements de la Vendée (12
communes), de la Loire-Atlantique (5 communes), de la Manche (2 communes), du Calvados,
de I’llle-et-Vilaine et de la Somme (une commune).

En considérant les communes concernées par I’aléa de submersion marine, nous nous
rendons compte que des communes au lourd passé historique de submersions marines ne sont
pas comptabilisees. C’est le cas pour la commune de Mers-les-Bains, dans le département de la
Somme qui a vécu le plus grand nombre d’événements de submersion marine (21 submersions
marines) depuis 1950 (Letortu, 2013). En ce qui concerne toutes les communes du département
de la Vendée, elles n’apparaissent pas comme étant concernées par ce type d’aléa. D’autres
communes n’y figurent pas non plus, notamment dans le département de la Gironde (Andernos-

les-Bains et Arés — 4 et 5 arrétés de catastrophes naturelles « choc mécanique lié a I’action des
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vagues », respectivement), et une commune du département de la Somme (Cayeux-sur-Mer —
2 arrétes de catastrophes naturelles « choc mécanique lié a I’action des vagues »).

Pour atténuer ces deux types de sélection, nous nous sommes rapportés a un troisieme
critere de vulnérabilité : I’occupation du sol dans les zones basses, sur plus d’une cinquantaine

de communes des departements cités ci-dessus.

0.3.2.3. L’occupation du sol dans les zones basses des deux départements étudiés

Nous avons superposé ces données, issues du Corine land Cover (CLC) a la cartographie
des zones basses, mises en lumiére par la BD alti au pas de 25 métres de I’IGN. Les données
CLC sont un inventaire biophysique de I’occupation des terres, effectué par interprétation
visuelle d’images satellitaires fournies par une information géographique de référence (MEEM
— Observation et statistiques, 2006).

L’objectif d’une superposition entre ces deux types de données est de rendre compte du
type d’occupation potentiellement soumis au risque de submersion marine dans un espace
donné. Ces différences d’activité du sol pourraient avoir des répercussions sur la résilience face
au risque de submersion marine, en termes d’échelles spatiales et temporelles.

En effet, nous nous demandons s’il existe des différences de temporalité de la résilience
et des capacités mobilisées, selon le type d’occupation du sol. Par exemple, existent-ils des
divergences notables entre un espace urbanisé et un espace naturel de type marais ? De plus,
ces deux types d’occupations du sol exercent-ils une influence sur la résilience globale du
territoire, sur la notion de temporalité ou des capacités mobilisées ?

A la lumiére de ces premiéres hypothéses, nous nous rendons compte qu’il est nécessaire
de définir les limites spatiales, afin d’apprécier toute la complexité de la notion de la résilience.
Ces caractéristiques spatiales et temporelles de la résilience seront développées dans le premier
chapitre.

Les premiéres communes annotées dans la sélection sont localisées dans le département
de la Charente-Maritime (Fig. 0.9). Nous retrouvons en zones basses une majorité de prairies,
de terres arables a Charron. Tandis que sur la commune de Fouras, I’occupation du sol en zones
basses représente 46 % de la commune, avec des prairies, des systéemes culturaux, des zones
intertidales. A Chatelaillon-Plage, I’occupation en zones basses comprend 26 % de prairies et
14 % de tissus urbains discontinus.

D’aprés leur occupation du sol, ces communes ont des profils de vulnérabilité

divergents. Les zones basses sont parfois plus ou moins urbanisées comparées aux parcelles
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dédiees a [I’agriculture. Mais, I’expérience de Xynthia démontre qu’il ne faut pas
nécessairement de grands espaces urbanisés en zones basses pour qu’il y ait des victimes par
noyade, suite & une submersion marine. Vinet et al. (2011) ont dénombré trois victimes dans
chacune des communes d’Aytre et de Charron.

Dans le département de la Somme, ou nous avons constaté la disparition d’au moins
deux communes selon les criteres de vulnérabilité sélectionnés, la commune de Mers-les-Bains
posséde peu de zones basses, tout comme Aytré (Charente-Maritime). La commune regroupe
des espaces urbanisés, industriels et commerciaux. Ceci sous-entend qu’en cas de submersion
marine, des problemes de pollution en découleront, retardant ainsi le retour a un fonctionnement
acceptable.

La commune de Fort-Mahon-Plage posséde 22 % de prairies en zones basses, 14 % de
terres arables, et 3 % de tissu urbain. Tout comme la commune de Favieres, elle comptabilise
les trois quarts de son territoire en zones basses, avec des terres arables et des prairies
potentiellement exposées au risque de submersions marine. Son occupation du sol n’est pas
sans rappeler celle de Charron, en Charente-Maritime.

Dans le département de la Vendée, une commune présente une vulnérabilité importante
en termes de tissus urbains en zones basses : La Faute-sur-Mer, qui posséde plus de la moitie
de son territoire en zones basses. Cette vulnérabilité urbaine a été la cause du decés de 29
personnes sur un espace de seulement 30 hectares. Cet espace sera surnommé la « cuvette de la
mort » (Vinet et al., 2011).
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D’apres cette analyse de la vulnérabilité face au risque de submersion marine a I’échelle
de la facade de I’océan Atlantique et de la Manche, il apparait clairement que les communes les
plus vulnérables (au nombre de 28) sont situées dans le département de la Charente-Maritime
(Fig. 0.10). Ce département est suivi par la Vendée, avec les communes de la baie de I’ Aiguillon
et de I’ile de Noirmoutier. Ensuite, viennent une ou deux communes de la Manche, de I’llle-et-

Vilaine, du Calvados et de la Somme (Fig. 0.11).
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Figure 0.11 : Cartographie des activités en zone basse dans la Somme

0.4. Les zones d’étude retenues

L’étude de la vulnérabilité met en évidence des territoires exposés et d’ores et déja impactés
par le risque de submersion marine. Les effets de sites ont démontré que les fonds de baies sont
davantage propices au risque de submersion marine. Ce fut le cas lors du typhon Haiyan
(catégorie 5), avec des vagues de submersion de cing meétres de hauteur, aux Philippines en
2013, et qui ont causé pres de 10 000 morts dans la ville de Tacloban (Mori et Mase, 2013). Sur
la cOte Est des Etats-Unis, I’ouragan Katrina (2005) a conduit & une surcote de 6,50 métres et
1 464 victimes (Jonkman et al., 2009), ou I’ouragan Sandy (2012) avec des vagues atteignant
4,44 m maximum et prés de 210 morts (Blake et al., 2013) dans les Grandes Antilles et la cote

Est américaine.
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Le departement de la Charente-Maritime est le plus vulnérable. En effet, le département
a connu 46 submersions marines depuis I’an 500, principalement durant la période hivernale
entre octobre et mars (Verger, 2011a; Vinet et al., 2012 ; Creach, 2015, Chaumillon et al.,
2017), a cause de ses facteurs physiques (exposition, morphologie du littoral, enjeux exposes,
etc.)

La Vendée est également I’un des départements les plus vulnérables. Cependant, il n’a
pas été retenu, en raison de la présence de conflits entre décideurs et la population concernant
la gestion des risques de submersion marine, surtout au lendemain de la tempéte Xynthia. Par
conséquent, le recueil de données qualitatives par le biais d’entretiens sur ce departement
paraissait délicat a obtenir et a explorer. De plus, dans I’optique d’obtenir des pratiques de
résilience les plus étendues possibles, il convient de sélectionner un département non similaire
(historicité des événements de submersion marine, contextes culturels et économiques) a celui
de la Charente-Maritime. Le département de la Somme, de par I’analyse de la vulnérabilité
apparait comme tout aussi exposé et sensible au risque de submersion marine, par ses aspects
physiques (topographie basse, caractéristiques géomorphologiques), ainsi que I’anthropisation,
I’artificialisation, et les phénoménes météo-marins recensés depuis le début du XX° siécle
(Costa, 1998). Ces facteurs contribuent a rendre ce territoire vulnérable face au risque de
submersion marine et participent a des conséquences globales de démaigrissement des plages,
du cordon de galets et a la « crise sédimentaire » (Costa, 1998).

Outre ces facteurs physiques, les facteurs géographiques, économiques et sociaux sont plus
ou moins différents (Annexe 4). Dans les faits de submersion marine, nous constatons que les
mémes activités professionnelles ont été impactées, a savoir I’agriculture, la conchyliculture, la
péche et le tourisme, a des époques différentes : la Charente-Maritime en 2010 et la Somme en
1990.

En conséquence, comparer les pratiques de résilience face au risque de submersion marine
est percutant. Nous apercevons des nuances concernant I’approche de la dépoldérisation,
comme une pratique de résilience, sur ces deux départements. Le département de la Somme est
en avance dans ce domaine. Le secteur de la Ferme de la Caroline est en cours de
dépolderisation expérimentale depuis une dizaine d’années (Le Courrier Picard, 2017a). Quant
au secteur des Bas-Champs (sud de Cayeux-sur-Mer), le projet est en réflexion (Goldner-
Gianella, 2011). Toutefois, il est soumis & des contraintes et a des critiques, notamment
exposées par les acteurs samariens enquétés au cours de I’année 2016. Les réflexions en

Charente-Maritime tendent a émerger, mais dans une moindre mesure, suite a Xynthia. Cette
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pratique de la résilience par I’approche de la dépoldérisation sur ces deux départements est a

différents niveaux de réflexion et démontre des pratiques variables.

0.5. Les problématiques et les objectifs pour I’étude de la résilience

des territoires face au risque de submersion marine

Suite & notre collaboration avec le CEREMA, des premiers retours d’expérience et
diverses formes de résilience ont été mises en lumiére (Annexe 1). La résilience face au risque
de submersion marine est réalisée a I’échelle départementale en Charente-Maritime et dans le
département de la Somme, malgré une évaluation de la vulnérabilité a I’échelle communale. En
effet, la vulnérabilité est différente pour les communes d’un méme département. Puisque nous
souhaitons obtenir une vision la plus large possible des pratiques de la résilience, il est
primordial de retenir des territoires directement impactés et/ou exposés et des territoires
indirectement impactés et/ou non exposes (en arrieére-pays) au risque de submersion marine. En
effet, les premiers retours d’expérience réalisés par le SDIS Charente-Maritime démontraient
I’importance de la solidarité extérieure au territoire impacté lors de la tempéte Martin, en 1999
et durant la tempéte Xynthia, en 2010. En conséquence, ces deux types de territoires
impactés/exposés et non impactés/non exposes formeraient le territoire de résilience.

Cette recherche s’intéresse plus spécifiqguement a trois types d’acteurs professionnels,
directement ou indirectement impactés par un événement de submersion marine : des acteurs
de terrain (présent quotidiennement sur les sites d’exploitations), des organismes professionnels
(encadrant les acteurs de terrain), ainsi que les organisations institutionnelles (auxquelles les
organismes professionnels sont rattachés). Ces trois échelons participent a la dynamique du
territoire de résilience. La résilience de ces types d’acteurs a été mise en évidence, notamment
a la suite de I’ouragan Sandy, qui a impacté en 2012 les Grandes Antilles, la cote Est des Etats-
Unis et le Canada. L’état du New Jerseys et celui de New York ont rapidement repris leurs
activités grace a I’effort de réinvestissement porté par les banques ou les fonds spéciaux aux
sinistrés économiques (ANRN, 2013). Trois secteurs professionnels ont été sélectionnés dans
un premier temps, au cours de notre collaboration avec le CEREMA : [I’agriculture,
I’ostréiculture et le tourisme, durement impactés en 2010 lors de la tempéte Xynthia. Nous
avons choisi d’inclure a ce panel d’autres acteurs afin de I’élargir et de le diversifier : les
services de secours et les énergies, ainsi que les associations de riverains et de protection de la
nature.

Ainsi, nous nous interrogeons sur :
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- Les usages réels de la résilience par les territoires littoraux face au risque de
submersion marine ?
C’est-a-dire :
0 quelles sont les notions mobilisées ?
o aquelle échelle spatiale (du territoire ou de I’individu) et temporelle (avant,
pendant et aprées un aléa de submersion marine) ?

- Existe-t-il une résilience inégale des territoires littoraux face au risque de
submersion marine, d’un point de vu temporel ?

- Est-il possible de créer un indice de résilience a partir des pratiques réalisées, des
retours d’expérience, dans le but d’une application généralisée aux
territoires littoraux ?

Pour cela, nous devrons répondre a d’autres questions qui s’apparentent a la résilience

d’apres les recherches bibliographiques, notamment :

- ces professionnels avaient-ils conscience, connaissance du risque de submersion
marine ?

- Depuis la submersion marine, acceptent-ils ce risque ?

- Combien de temps leur a-t-il fallu pour retrouver des conditions de travail acceptables ?

- Ont-ils vraiment bénéficié d’aides, de solidarités (nationale, régionale,
départementale) ?

- Etsioui, le temps d’obtenir ces aides a-t-il été un frein pour retrouver des conditions de

travail acceptables ?

0.6. Structuration de la these

Dans un premier chapitre le concept de résilience sera présenté. Une analyse sémantique
sera menée depuis les domaines précurseurs, tels que la physique des matériaux, la psychologie
et I’écologie ; puis spécifiqguement en géographie des risques urbains et littoraux, par le regard
des scientifiques et des organisations internationales, nationales gouvernementales ou non, ainsi
que les services déconcentrés de I’Etat francais. Ce premier chapitre permet également de
comprendre les critiques formulées a I’encontre du concept de résilience jugé polysémique et
de la difficulté de son application. Nous présenterons a I’issu de ce chapitre une définition de
la résilience des territoires littoraux face au risque de submersion marine.

Le deuxieme chapitre présente les méthodes employées afin de répondre aux

problématiques que nous venons de poser dans cette introduction. La premiére, est celle de
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I’entretien semi-directif auprés d’acteurs charentais et samariens, composé d’acteurs de terrain,
d’organisations professionnelles et institutionnelles. L’objectif est de saisir leurs discours et le
niveau relationnel existant entre eux. Un premier exercice sémantique leur a été proposé, afin
d’édifier ce que les acteurs entendent par résilience territoriale et les notions qu’ils rattachent
au terme de résilience.

Le troisieme chapitre mobilise la carte mentale comme source de connaissances et
comme mode de représentation des zones exposées au risque de submersion marine par les
acteurs enquétés. Le fondement de leurs connaissances de ces zones permet d’appréhender leur
niveau d’anticipation du risque de submersion marine. La cartographie des aides parvenues et
la diffusion des retours d’expérience permettent de visualiser I’étendue spatiale de la résilience.

Le quatriéme chapitre propose une méthode de représentation des discours portés par
les acteurs. Par cette représentation, baptisée résiliogramme, la temporalité de la résilience est
appréciée par acteurs et par territoire. Ainsi, nous pouvons déterminer si le territoire est dans
une résilience a court terme (processus) ou a long terme (stratégie).

Enfin, le cinquiéme chapitre propose un indice synthétique de la résilience, selon des
indicateurs liés au discours (chapitre 2), a la spatialité (chapitre 3) et a la temporalité (chapitre
4) de celle-ci. Une discussion et une conclusion générale de ces travaux cl6turent ce travail
(Fig. 0.12).
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La résilience face au risque de submersion marine
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Figure 0.12 : Synthése des méthodes de recherche mobilisées dans ce travail sur la résilience des territoires

littoraux face au risque de submersion marine
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Chapitre 1 : La résilience dans les textes

L’introduction générale a permis d’établir la liste des territoires littoraux plus ou moins
vulnérables face au risque de submersion marine. Parmi ces territoires, la Charente-Maritime
et la Somme ont été retenues comme support a ce travail. L’hypothése de départ repose sur le
fait que ces deux territoires possedent des formes de résilience différentes, en raison de leurs
passifs de submersions marines variables.

Cependant, avant de pouvoir confirmer ou infirmer cette hypothése, nous devons définir
ce que nous entendons par résilience. En effet, la notion semble confuse d’apres les nombreuses
définitions apportées par la communauté scientifique. Les limites empiriques et théoriques de
la résilience sont critiquées, comme ce fut le cas pour la notion de vulnérabilité il y a quelques
décennies. Pourtant, malgré et/ou grace a ces critiques, les travaux de recherches conduisent
directement ou indirectement a de nombreuses publications sur ces deux concepts (Barroca et
al., 2013) (Fig. 1.1).

350 14000
300 12000 |
250 - 10000 f
200 8000 |
— Résilience — Résilience

150 1 Vulnérabilité 6000 Vulnérabilité
100 4000

50 4 // 2000

04 0 4

1990 1995 2000 2005 2010 2015 1990 1995 2000 2005 2010 2015

Figure 1.1a : Données issues de Web of Science Figure 1.1b : Données issues de la Base Factiva

(Barroca et al., 2013).
En noir : le nombre d’articles (aprées échantillonnage) qui intégrent les termes de I’aménagement, de la
géographie ou de I’'urbanisme avec celui de résilience, en gris : le nombre d’articles (apres échantillonnage) qui
integrent les termes de I’aménagement, de la géographie ou de I’urbanisme avec celui de vulnérabilité

La résilience figure dans divers domaines scientifiques, politiques, éeconomiques. Cette
diversité contribue a multiplier ses caractéristiques. Nous parlons de capacités de résilience ou
encore de capabilités (potentiel de capacité). Les significations et les limites de la résilience
doivent étre exposees, afin de connaitre la provenance de ses capacités polysémiques, et
comment nous pourrions assimiler la résilience des territoires de la Charente-Maritime et de la

Somme face au risque de submersion marine.
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La premiére partie résume les définitions de la résilience établies dans divers domaines

scientifiques au cours de I’histoire des sciences. Nous parlerons d’abord de I’étymologie latine
de la résilience. Ce concept a été introduit dans les domaines précurseurs tels que la physique
des matériaux au début du XIX€siécle, la psychologie et I’écologie. Ce n’est qu’au cours des
annees 2000 que la résilience apparait dans la sphere des études cyndiniques, au travers des
nombreux événements catastrophiques qui touchent les sociétés.
Nous remarquons des divergences de signification du concept de résilience, notamment vis-a-
vis du concept de vulnérabilité. Selon les auteurs, ces deux concepts sont jugés comme étant
complémentaires, antinomiques, ou comme formant une continuité. Ces nuances conduisent a
réfléchir plus globalement & la définition d’un risque : aléa x vulnérabilités (exposition x
sensibilités) [x résilience ?].

Pour certains, la résilience est définie comme un processus s’inscrivant en plusieurs
phases : avant un choc, pendant une crise et apres une crise. Cependant, les limites temporelles
sont discutées. Pour d’autres scientifiques, la résilience est un état optimal recherché, avec pour
objectif de retourner a un état initial (avant un choc). Ces notions sont également contestées. La
résilience est également appréhendée comme une stratégie a plus long terme, dont I’objectif est
la durabilite du systéme, de la ville, du territoire. Pour d’autres scientifiques, la résilience est
simplement un discours, puisqu’elle est complexe a mettre en ceuvre.

La résilience s’étudie a des échelles spatiales variables, de I’individu a un territoire, en
passant par I’étude de la résilience des réseaux (communication, énergie, circulation) Reghezza-
Zitt et Rufat., 2015).

Cette synthése bibliographique a été réalisée dés le début de la thése, soit en grande
partie avant la sortie de I’ouvrage de Reghezza-Zitt et Rufat (2015) qui retrace I’histoire de
cette notion, a travers des publications scientifiques variées. Ainsi, le déroulement de ce
chapitre est similaire a cet ouvrage. Celui-ci compile les diverses problématiques de cette notion
dont I'usage s’est largement développé, surtout depuis les attentats du 11 septembre 2001 a
New-York, et de I’ouragan Katrina en 2005 & La Nouvelle-Orléans (Comfort et al., 2010 ;
Djament-Tran et al., 2011).
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1.1. Etymologie de la notion de résilience

Méme si la résilience est sollicitée et controversée depuis les années 2000, elle a des
origines latines pour le moins explicite.
Le participe présent de resilire — resiliens est issu de I’adjectif resilient, traduit en Angleterre
au XVII° siécle par bouncing back, avec I’idée d’une « réaction apres un choc », c’est-a-dire le
rebond (Tisseron, 2009). Le terme resiliency s’exporte aux Etats-Unis ou il désigne I’élasticité.
La résilience est mise en lumiere au début du XX°¢ siécle, par la physique des matériaux
(Fig. 1.2), notamment & travers les travaux de Charpy en 1901 (Reghezza-Zitt et Rufat, 2015).
Inconnu en France, resiliency est substituée par « résistance » qui signifie la capacité a se tenir
droit, et qui provient du latin stare. Tandis que le latin de resilire a été traduit en France par le
verbe résilier.

Dés lors, une différence étymologique améne a une divergence sémantique. La
résilience anglo-saxonne se traduit par le rebond, alors qu’en France, elle est entendue par la
résistance, ce qui conduit ipso facto a de nombreux quiproquos actuels (Tisseron, 2007 ;

Tisseron, 2013), notamment en géographie.
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Figure 1.2 : Etymologie de la notion de résilience
Source : Rigaud, 2011, d’aprés Tisseron, 2009.

A premiére vue, la philosophie anglo-saxonne par I’idée de rebond et la pratique
francaise par la résistance sont temporellement incompatibles. En effet, si nous considérons un
territoire prét a subir un événement de submersion marine, le rebond suppose une action aprés

I’événement, alors que la résistance suggere une action pendant I’événement. Cette distinction
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conduit a une incompréhension du concept de résilience et n’aboutit pas a une véritable
résilience, entendue comme le rebond, synonyme de «se remettre de ». Cependant, il est
possible de rebondir suite a un événement et envisager une forme de résistance suite a celui-ci,

afin d’anticiper la survenue d’un événement futur.

La difficulté d’appréhender la résilience d’aprés I’étymologie de la notion de résilience

est clairement démontrée. Pourtant, elle est employée dans divers domaines précurseurs.

1.2. La résilience au regard de divers domaines scientifiques

D’aprés I’étymologie de la notion de résilience, il apparait une distinction des définitions
selon la provenance des recherches. Il semble judicieux de les explorer, afin de constater le
potentiel de cette notion a travers divers champs d’application. Tout d’abord, nous mentionnons
la résilience dans les domaines précurseurs tels que la physique des matériaux, la psychologie
et I’écologie. Ensuite, nous nous intéressons a la notion de résilience dans d’autres disciplines
comme I’économie et le droit qui mobilisent directement ou indirectement la notion de

résilience.

1.2.1. Les domaines précurseurs de la notion de reésilience

Les domaines précurseurs de la notion de résilience émergent au début du XX® siecle,
avec la physique des matériaux, suivie de la psychologie et de I’écologie. Ces trois domaines
scientifiques variés ont donné lieu aux premiéres capacités de résilience, comme la résistance,

I’absorption, I’adaptation, la reconstruction, tres différentes les unes des autres.

1.2.1.1. La résilience en physique des matériaux

Elle a été initiée par Charpy, chimiste frangais, et nommée « essai de Charpy » ou encore
« essai de résilience » en 1901. La résilience en physique des matériaux se compose de deux
capacités selon le type de matériau.

Pour les matériaux fragiles, la résilience est définie par sa capacité a résister a I’énergie
cinétique sans se rompre lors d’un choc extérieur. Pour les matériaux plus ductiles, c’est-a-dire
plus élastiques, la résilience est entendue comme la capacité a absorber I’énergie cinétique et a
la restituer, par effet de rebond, suite au choc. Ainsi, le matériau est apte « a reprendre la forme
et la dimension qu’il avait avant d’étre soumis » aux effets d’un agent exterieur (Dictionnaire

Larousse).
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Les qualités premiéres de la résilience sont alors I’élasticité et la résistance des métaux a la
rupture par un choc. L’essai de Charpy est toujours utilisé a I’heure actuelle en métallurgie
(Tanguy, 2004 ; Anaut, 2005 ; Quenault, 2013 ; Reghezza-Zitt et Rufat, 2015).

L’etude de la résilience des territoires littoraux face au risque de submersion marine
comporte des infrastructures, tel que les batiments, les structures supportant les réseaux, les
ouvrages de protection contre la mer. 1l est essentiel de prendre en considération la définition
de la résilience par le biais de la physique des matériaux.

1.2.1.2. La resilience en psychologie

Nous avons pu noter que la psychologie est également un des domaines précurseurs de
la résilience (Fig. 1.2). Elle signifie la capacité & mobiliser des défenses efficaces suite a un
traumatisme, a I’affronter et se reconstruire par la suite. La définition de la résilience en
psychologie ne s’apparente pas uniqguement a une capacite a résister. Elle s’étend au-dela de la
survenue du choc avec la capacité de se reconstruire par la suite.

Tisseron (1993 ; 2009b) parle de Garmezy comme étant le «pére » fondateur de la
résilience en psychologie. J. Bowlby et E. Werner ont popularisé le terme dans les années 1990
en décrivant la résilience comme un processus relatif et éphémere.

En effet, d’aprés une enquéte étendue sur quarante ans, Werner et Smith se sont intéressés
a des adultes ayant vécu des expériences difficiles durant leur enfance. Cette étude les a conduit
a identifier des facteurs de résilience (Werner et Smith, 1982 ; Werner et Smith, 2001 ; Anaut,
2005) :

- individuels (connaissance de soi, autonomie, estime de soi, confiance, altruisme, etc.),

- familiaux (qualité de la communication, rapport chaleureux, affection, caractéristiques

des membres de la famille, spiritualité, idéologie, etc.),

- etsociaux/communautaires (solidarité, attentes, implication, tolérance, ressources, etc.).

En France, Cyrulnik (2015) introduit cette notion en référence aux travaux de Werner et
Rutter, mais surtout a ceux de Bowlby, psychanalyste britannique dans les années 1950. La
notion de résilience est appliquée au début des années 2000, aux survivants des camps de
concentration, et d’enfants d’un orphelinat roumain psychiquement blessés par des événements.
La définition de la résilience est simple et non controversée. Il s’agit d’un processus ou la
capacité d’un individu est de surmonter les obstacles (Cyrulnik, 2015), & condition d‘étre aidé.

Toutefois, certains individus ont «une force de vie» qui leur permet de surmonter un
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traumatisme seul, sans aide extérieure. La résilience comme un processus ou une force de vie a
suscité des débats au sein du domaine de la psychologie et a conduit a des avancées scientifiques
en neurosciences. Cette derniére a démontré la capacité de reconstruction de nouveaux neurones
par des individus, et qu’il est ainsi possible de faire face a de nouveaux événements en
s’adaptant (Rigaud, 2011 ; Tisseron, 2013).

La résilience est pergue non seulement comme un processus, mais aussi comme un état, une
stratégie, une qualité. Elle repose sur le dynamisme, I’interactivité et le relationnel (Rutter,
2006).

Les psychologues anglo-saxons, américains consentent la définition de la résilience.
Néanmoins, afin d’éviter toute confusion avec les différentes significations de la notion en
France (Richardson, 2002), Tisseron (2009a) propose de distinguer orthographiquement ces
variantes, sans toutefois les opposer :

- La résilience comme une propriété est utilisé en physique des matériaux,

- La résiliance comme un processus qui évoque la reliance.

- LaRésilience qui est une force.

Par conséquent, il est écrit que « grace a la Résilience, la résiliance favorise la resilience, et

réciproquement. » (Tisseron, 2009a).

Cependant, un nouveau paradigme émerge, la résilience comme une «nouvelle
renaissance », appliquée a d’autres domaines scientifiques (social, économique, politique) pour
parler de villes résilientes et méme d’entreprises résilientes (Tisseron, 2009b). Cette application
concerne un aspect collectif pour rechercher un état individuel résilient, contrairement aux
précédentes uniquement basées sur I’individu. Cette nouvelle approche se décompose en quatre

phases successives, formant un cycle :

se préparer a un traumatisme éventuel,

résister a la situation traumatique,

se reconstruire apres, mettre fin a la situation de crise en restaurant ses capacités,
- consolider le rétablissement : des séquelles physiques, mais aussi psychologiques.
Nous nous apercevons que la temporalité de ses phases peut s’étendre sur plusieurs dizaines
d’années, comme le prouve la durée des travaux tels que ceux de Werner et Cyrulnik (Werner
et Smith, 1982 ; 2001 ; Cyrulnik, 2015), ou encore les survivants de la tempéte Xynthia,

(Annexe 1). D’un point de vue spatial, la résilience en psychologie est centrée sur une approche
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individuelle dont les facteurs dépendent non seulement des caractéristiques de chacun, mais
aussi de I’environnement social, physique dans lequel I’individu s’épanouie.

La nouvelle approche de la résilience de ces dernieres années est plus proche de la
résilience entendue comme un ecosysteme, en écologie.

Dans le cas de notre recherche, bien que les entretiens soient individuels, I’objectif est
d’appréhender une résilience collective, a I’échelle du département en premier lieu. En
conséquence, la résilience en géographie repose sur la résilience individuelle au travers du

domaine de la psychologie.

1.2.1.3. La résilience en écologie

Dans cette discipline, la notion de résilience a été initiée par Holling (1973). La
résilience « determines the persistence of relationships within a system and is a measure of the
ability of these systems to absorb changes of state variables, driving variables, and parameters,
and still persist. In this definition resilience is the property of the system and persistence or
probability of extinction is the result®. » Son approche est axée sur les écosystémes et leur
autorégulation, au travers de la capacité de persistance. Il est entendu le maintien des fonctions
du systeme et des structures primordiales, en passant par divers états d’equilibre
(stables/instables). Dans ces travaux, il tente en effet de mesurer la fréquence des aléas pour
mesurer la résilience et la stabilité des systéemes écologique a travers le taux de fécondité et de
mortalité des espéces. Une opposition s’observe entre les notions de persistance et de stabilité
alors que les notions de resilience et de persistance sont synonymes en écologie (Reghezza-Zitt
et Rufat 2015).

L’organisme de recherche pluridisciplinaire Resilience Alliance, mentionne la résilience
comme « the capacity of a system to absorb disturbance; to undergo change and still retain
essentially the same function, structure and feedbacks® ». Ce groupe de recherche s’apparente
a la résilience écologique et a la vision de Holling, mais en intégrant une nouvelle capacité :
I’absorption (Walker et al., 2002 ; Walker et Salt 2006).

L’organisme de recherche propose d’évaluer la présence de formes de résilience par le
biais de quatre phases. Premiérement, il est nécessaire de mobiliser I’expertise dans divers

domaines (hydrologues, géophysiciens, spécialistes de plans d’urgence), car ils se présentent

8 Détermine la persistance des relations au sein d’un systéme et mesure la capacité de ces systémes a absorber les
changements des variables d’état, des variables de conduite, et des paramétres et persiste encore. Dans cette
définition, la résilience est la propriété d’un systéme et la persistance ou la probabilité d’extinction est le résultat.
9 Walker et Salt (2006, p. 32) : « Capacité d’un systéme a absorber les perturbations, a évoluer tout en conservant
essentiellement les mémes fonctions, structures et rétroactions »
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comme étant les « principaux supports de la connaissance ». Ensuite, il est essentiel de « se
pencher sur I’évolution du systéme, pour repérer les comportements non linéaires et les seuils
qui conduisent a un changement brutal ». La construction de multiples scenarii d’évolution face
a une perturbation doit étre modélisée et quantifiee. De facto, un ensemble de mesures
préventives ou de bonne gestion sont appliquées afin de renforcer la résilience. D’apres ce point
de vue, la notion de résilience est congue comme un processus destiné a atteindre un état
résilient.

D’autres facteurs sont integrés et centrés sur I’approche de la résilience systémique
(Fig. 1.3). Elle se définit comme une capacité d’absorption et de réorganisation (Walker et al.,
2004) :

- la latitude du bassin : elle correspond & la quantité de perturbation maximale qu’un
systéme peut supporter sans perdre sa capacité de récupération. Plus il est large, plus le
systéme peut supporter de perturbations, de changements ;

- la résistance au changement : plus le bassin est profond, plus les perturbations devront
étre fortes pour éteindre le systeme de son attracteur ;

- la précarité se définit comme le seuil de la trajectoire du systéeme avant qu’il ne bascule
et qu’il lui soit impossible de se rétablir ;

- la Panarchie dépend alors des trois premiers paramétres et des influences exercées sur

les échelles inférieures et supérieures.
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Figure 1.3 : Les quatre aspects de la résilience en relation avec un paysage de stabilité
Source : Walker et al., 2004.

Par ailleurs, une représentation graphique de la résilience écologique est développée
(Gunderson et Holling, 2002) et se caractérise par I’idée d’un cycle adaptatif d’un systéme,
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dans le but de comprendre son évolution temporelle dans un premier temps. La résilience se
compose de quatre grandes phases (Fig. 1.4) :
- (r) : une phase de croissance, accumulation,
- (K) : une phase de conservation : le systeme devient de plus en plus connecté, moins
flexible et plus vulnérable,
- (Q) : une période de libération de ressources limitées apres perturbation,
- (a) : une phase de réorganisation, conduisant a une nouvelle phase de croissance (r) plus
ou moins similaire a I’ancienne.
La boucle représente le flux dynamique, les fleches courtes signifient une évolution lente, et

les fleches longues montrent une évolution rapide (Holling et al., 2002 ; Walker et al., 2006).

o K

oonservaﬁoh

potential —

connéctedness ——
Figure 1.4 : Les quatre phases du cycle adaptatif
Source : Holling, 2001.

Ce cycle adaptatif démontre la temporalité de la résilience, en plusieurs phases
dépendantes les unes et des autres.

Perrings (2006) mentionne que le concept de résilience est en lien direct avec la notion
de développement durable d’un systeme face aux changements, car la durabilité s’inscrit
davantage a long terme. La résilience s’applique alors pour une courte temporalite.

De méme, la résilience peut étre interprétée en trois dimensions, divisées en deux parties
(Carpenter et al., 2001). Les deux premieres s’intégrent dans une partie nommeée « réactive » et
la derniere baptisee « proactive ». La partie réactive fait référence aux notions d’absorption ou
de résistance et d’auto-organisation d’un systéeme. L’auto-organisation s’exprime par le fait
qu’il n’existerait pas de hiérarchie dans cette dimension. Chacun devant faire face a

I’événement perturbateur seul. Ce qui n’est pas sans rappeler la notion de « force de vie » en
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psychologie. Les capacités a faire face et la capacité d’adaptation autonome ou spontanée sont
alors les deux premiéres dimensions.

La partie proactive développe les notions d’adaptation et d’apprentissage qui sont liées a la
capacité de régénération ou de reconstruction aprés une crise. Ceci fait appelle a la derniére
dimension, la capacité a répondre (Quenault, 2013).

Méme s’il existe des divergences concernant la temporalité de la résilience, tous
s’accordent a dire que celle-ci ne peut étre déclenchée qu’en présence d’une perturbation, d’une
crise, d’un changement dans [I’environnement. Ces crises peuvent étre évaluées
quantitativement. La résilience dite systémique peut s’effectuer sans pour autant étre généree
par une catastrophe de grande ampleur. La résilience permet ainsi le renouvellement, une
nouvelle réorganisation, une innovation, une nouveauté (Berkes et Folkes, 2002 ; Guderson et
Holling, 2002). Néanmoins, les valeurs sont uniquement qualitatives concernant les capacitées
déployées par I’écosysteme, ou I’homme y figure. Les capacités de s’auto-organiser ou encore
la capacité d’apprentissage et d’adaptation sont évoquées (Carpenter et al., 2001 ; Folke et al.,
2002).

Outre la temporalité de la résilience, la spatialité est représentée au travers du cycle de la
Panarchie (Gunderson et Holling, 2002) (Fig. 1.5). Il met en avant la connexion entre les
différents niveaux (inférieurs a supérieurs), c’est-a-dire, leurs emboitements, leurs interactions
dynamiques entre les différentes échelles hiérarchiques et leur influence. Chacun des cycles
forment des boucles de rétroaction. Deux connexions sont déterminantes : la révolte et la
mémoire. La phase « révolte » (échelle inférieure) signifie qu’un événement rapide perturbe la
dynamique de I’échelle supérieure mais a vitesse moindre. La phase mémoire exprime le
nouveau niveau d’interaction, apres une perturbation, un changement. Il s’agit d’un nouveau
cycle qui déepend de la phase « conservation » du cycle adaptatif (K) qui se situe a une plus
large échelle et opere lentement. Cette phase « mémoire » a I’échelle hiérarchique la plus haute,
et fait référence a I’expérience accumulée. Cette large échelle a ainsi une influence propre sur

les échelles inférieures.
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Figure 1.5 : Cycle de la Panarchie et emboitement des cycles adaptatifs produisant une influence les uns sur les
autres

Source : Gunderson et Holling, 2002.

La complexité des interactions entre les systemes et au sein d’un méme systeme est démontrée.
Les interactions dépendent de I’influence et des caractéristiques propres a chaque individu. La

résilience découle de quatre facteurs critiques (Folke et al., 2003) :

apprendre a vivre avec le changement et I’incertitude : provoquer la perturbation,

apprendre des crises, prévoir I’impreévisible,

- entretenir la diversité pour la réorganisation et le renouvellement : nourrir la mémoire
écologique,

- combiner plusieurs types de savoir pour I’apprentissage,

- créer des opportunités d’auto-organisation vers la soutenabilité socio-écologique.

La capacité d’adaptation est sous-entendue au travers de la réorganisation, du

renouvellement.

La résilience est un processus, un état, une stratégie formant une succession de cycles
nouveaux, emboités les uns dans les autres en fonction de perturbations, de crises, de
changements. Elle est complexe a évaluer, tant par la délimitation du seuil pour une perturbation
que la résilience dans I’espace (inférieure, intermédiaire, supérieure) et la résilience dans le
temps court (réactive et proactive). C’est pourquoi, les capacités de résiliences définies comme
les multiples notions associées sont employées.

Gunnell (2009) declarait que «les concepts de résilience, de vulnérabilite et
d’adaptation sont d’un grand intérét pour I’écologie moderne, car ils sous-entendent le principe

de précaution » face aux changements.
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Cette notion de reésilience fait encore I’objet d’étude par le programme de recherche
internationale et pluridisciplinaire Resilience Alliance® qui tente de la rendre plus pragmatique.
Cependant, I’approche de la résilience par I’écologie est essentielle. Elle est I’un des piliers

fondateurs, d’ou la nécessite de I’intégrer dans le domaine de la géographie.

1.2.2. Les autres disciplines mobilisant la notion de reésilience
La notion de résilience, une fois développée dans ces trois domaines précurseurs a été
critiquée ou appliquée dans d’autres disciplines, notamment en anthropologie, en économie et

en organisation opérationnelle militaire.

1.2.2.1. La résilience au regard de I’anthropologie

En anthropologie, la résilience s’opere également en cas de variabilité et elle permet
d’apprendre a y répondre. Les notions associées sont I’auto-organisation a travers le niveau de
I’information recue et de I’action mise en ceuvre. Les notions de rebond et de flexibilité sont
également suggérées. Ces capacités mettent en évidence des facteurs d’ordre physiques,
biologiques, psychologiques que sociaux, de I’échelle locale a celle de I’individu. En
conséquence, I’approche anthropologique est similaire a celle de I’écologie.

Toutefois, la résilience en anthropologie se définit comme une stratégie. Reprise par de
grandes ONG évangéliques, la résilience se présente sous la forme d’une roue (Fig. 1.6), avec
en son centre la dimension spirituelle de I’individu qui recherche a devenir un « héros » (Revet,
2011). La notion de résilience « héroise » les individus qui parviennent a un état résilient
(Revet, 2011). C’est aussi le cas pour les villes « modeles » qui cherchent & devenir résilientes
face a toutes les perturbations, soit par la résistance, soit par I’adaptation, comme le présente la
fondation Rockefeller des « 100 villes résilientes ». La notion devient un discours moralisateur
par les autorités publiques et la vulnérabilité n’est pas évincée pour autant. Il est toujours

question d’informer et de prévenir face aux risques.

10 https://www.resalliance.org/
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Spritual

Figure 1.6 : la roue de la résilience
Source : Revet, 2011.

1.2.2.2. La résilience au regard de I’économie

En science économique, la résilience peut se définir en deux sens. Le premier traduit la
conservation, la stabilité d’un systéme économique face & un choc, alors que la seconde
mentionne le renouvellement (Paquet, 1999 ; Catte et al., 2004 ; Provitolo, 2009). Néanmoins,
les économistes parlent également d’efficience qui traduit la capacité d’une cause suffisamment
forte pour produire un effet. Il y a autant de définitions de la résilience économique que de

courants économistes selon I’échelle étudiée.

En économie, la résilience temporelle se décompose en quatre paliers (Paquet, 1999) :
- acourt terme, la résilience se traduit comme I’autoconservation ou équilibre stationnaire
et auto-régulation,
- & moyen terme, la résilience se définit comme [I’auto-organisation ou auto-
réorgansiation,
- a long terme, la résilience passe par autopoiése, c’est-a-dire I’auto-renouvelement,

I’autocréation, I’autoreproduction.

Page | 67



Chapitre 1 : La résilience dans les textes

La résilience a la particularité d’exister par une « filiation » entre le passé et une révolution
permanente (Paquet, 1999).
La résilience dans I’espace est également exposée au travers d’emboitements de sous-systemes,
les uns dans les autres et s’influencant mutuellement (gouvernance, structurel, technologique,
fonctionnel), mais dépendants de I’environnement externe (Paquet, 1999).

La résilience du point de vue de I’économie est exposée avec le cas de I’ouragan Sandy
en 2013, apres des recherches a I’échelle d’un territoire littoral et d’aprés des retours
d’expérience formulés en introduction genérale. ,. La représentation de la résilience en

économie s’insere dans celle de la résilience en géographie.

1.2.2.3. La résilience au regard des organisations opérationnelles

Dans le domaine de I’organisation opérationnelle, la résilience se définit comme « la
capacité a sortir plus fort d’un traumatisme » (Bout, 2008), et a retrouver un état d’équilibre de
fonctionnement, soit a I’état initial, soit @ un nouvel état équilibre. La notion de résilience n’est
pas une stratégie comme en économie, mais un processus comme en écologie, influencé par des
facteurs internes et externes. La résilience « permettrait de mettre en évidence I’importance
majeure du fonctionnement cognitif de I’adaptation ou de mésadaptation d’une organisation »
(Bout, 2008). L’échelle spatiale dans ce domaine s’intéresse a la résilience collective.

L’approche de la résilience par les organisations opérationnelles permet d’intégrer les
pratiques systématiques de I’évaluation et de la transparence de la gestion de crise (Bout, 2008).
En effet, la résilience des organisations militaires peut s’appliquer a I’échelle d’un territoire
littoral, elle est organisée par les autorités publiques, et plus spécifiquement par les services de

secours aupres desquels nous avons enquété.

1.2.2.4. Laresilience au regard du droit

La notion de résilience n’est pas directement référencée, ni implicitement suggérée dans
les textes juridiques. Cependant, elle apparait sous diverses formes, car le droit « ne s’intéresse
pas aux situations vulnérables impliquant une protection » (Sansévérino-Godfrin et al., 2009).

Ces formes se manifestent d’une part, a travers le processus d’indemnisation de biens et
de personnes qui permet de réduire « les effets dommageables d’un événement ». Le systéme
d’indemnisation (mi-public, mi-privé), associe le régime Cat-Nat « par les assureurs a une
couverture obligatoire, ainsi qu’a une garantie de I’Etat en terme de réassurance » (Frécon et

Keller, 2009). La particularité du systéeme francais est d’étre a « péril non-dénommeé », c’est-a-
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dire qu’il est possible de recourir a ce régime pour des aléas a I’intensité anormale non assurés
au préalable. Ce systeme assure les dommages directs des biens et non des personnes, a
I’exception que les termes soient stipulés dans le contrat d’assurance.

Cependant, dans le cas de la tempéte Xynthia, la profession agricole impactée par la
submersion marine, n’a pas pu bénéficier d’indemnités concernant des troupeaux noyes situés
dans les pres, des vergers et des vignes arrachés, des pertes d’exploitation, des récoltes ou du
matériel détruits. En conséquence, il s’agit du Fonds National de Garantie des Calamités
Agricoles mis en ceuvre par le Ministere de I’agriculture (FNGCA) qui a couvert les indemnités
jusqu’a 75 % (Chauveau et al., 2011).

La procédure d’indemnisation d’un sinistré (Fig. 1.7) est de I’ordre de quelques mois
(minimum 3 mois). Toutefois, son mode de fonctionnement, le manque d’encouragement des
bons comportements et la crainte de son inefficacité a faire face aux changements climatiques
sont critiqués (Frécon et Keller, 2009). Suite a une submersion marine, les experts observent la
période de retour de I’événement dans le but d’apprécier ou non « I’intensité anormale » de
I’événement. Néanmoins, elle est difficile a évaluer et soumise aux critiques. Ceci engendre
une incomprehension de la part des assurés et des élus qui ont subi des dommages (André,
2013).

Depuis les grandes inondations en Europe centrale, des modifications ont été apportées.
La Commission européenne a instauré le Livre Vert qui integre I’assurance des catastrophes
naturelles, ainsi qu’une stratégie européenne s’attardant sur I’assurance et I’adaptation face au
changement climatique (I’action n°8). Néanmoins, il faut attendre la phase post-catastrophe
pour qu’un dialogue voit le jour entre les gouvernements nationaux européens et les marchés
de I’assurance (Nussbaum, 2013). Pour pallier ce déficit, les assurances s’intéressent de pres a

I’évaluation des dommages directs en cas de catastrophes naturelles (André, 2013).

D’autres part la résilience est insinuée dans les plans de secours, de prévention, ou
encore dans les Fonds de Prévention des Risques Naturels Majeurs (FPRNM) réalisés a des
échelles spatiales variables et pouvant étre considérés comme des outils juridiques de résilience
(Sansévérino-Godfrin et al., 2009). Ces plans abordent la preparation et I’organisation pendant
la période de crise. lls traitent des capacités d’anticipation et d’auto-organisation conduisant les
individus ou les organisations a « remettre en question leurs modalités de prise de décisions et
d’actions au regard de leur environnement » (Sansévérino-Godfrin et al., 2009). Le FPRNM
appelé « Fonds Barnier », issu de la loi du 2 février 1995 a pour objectif de financer des actions

de prévention pour assurer la sécurité des personnes et réduire les dommages des biens exposes.
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Ces missions se sont étendues a I’acquisition a I’amiable ou par expropriation de biens exposés
aux risques naturels (Frécon et Keller, 2009 ; André, 2013). Ce fond est financé par un systéeme
de cotisations d’assurances habitations baptisé surprime (locataire et propriétaire) a une hauteur
de 12 %, que les habitations soient exposées a un risque ou non, par principe de solidarité, fixé
par I’article L. 561-3 du code de I’environnement (Frécon et Keller, 2009 ; André, 2013).
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Figure 1.7 : Le processus d’indemnisation en cas de catastrophe naturelle

Source : Direction de la Défense et de la Sécurité civile (www.Sénat.fr).

La resilience au regard du droit évolue au rythme des catastrophes « nouvelles ».
L’implication des assurances évolue. Elles cherchent a approfondir les connaissances et les
mécanismes d’endommagements ainsi que les colts induits, par le biais de modéles de
prédiction des pertes économiques liées aux risques (André, 2013). Prendre en considération

ces approches juridiques compléte le concept de résilience en géographie.
Ces diverses résiliences (économique, anthropologie, organisation opérationnelle)

puisent leurs significations dans les trois disciplines initiatrices (physique des matériaux,

psychologie et écologie) et donnent lieu a une notion élaborée, complexe et dynamique.
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La resilience est abordée comme une recherche d’état, un processus évolutif, une
stratégie ou un discours. Elle mobilise de multiples capacités (résistance, absorption,
persistance, récupération, reconstruction, adaptation, auto-organisation, apprentissage, etc.), a
diverses temporalités (avant, pendant et apres) et diverses spatialités (d’un individu a un
systéeme). La résilience est toujours en lien avec un événement perturbateur, un changement,
une crise, sans pour autant en preéciser les limites. Au regard du droit, la résilience est abordée
de maniére implicite et se base sur le principe de précaution.

Par ailleurs, ce sont sur ces bases scientifiques et juridiques que I’Etat, et les services
déconcentres se fondent pour étayer leurs plans d’aménagement, de protection, de prévention.

La géographie permet quant a elle de faire le lien entre les différents domaines.

1.3. La résilience dans le domaine de la géographie

De nombreux géographes deplorent les limites théoriques et empiriques de la résilience,
en raison de ses différentes origines étymologiques (anglo-saxon/francais) et des multiples
définitions établies dans les domaines précurseurs (Reghezza, 2006 ; Lhomme, 2013b;
Quenault, 2013 ; Reghezza, 2013). En géographie, les définitions de la résilience se multiplient
également et s’inspirent du concept des domaines précurseurs. Elle peut étre entendue comme
« la capacité d’un systeme a intégrer dans son fonctionnement une perturbation sans pour autant
changer sa structure qualitative » (Ashan-Leygonie, 1998). Pourtant, malgré les critiques, le
concept est d’ores et deja porte par les institutions gouvernementales et non gouvernementales

étrangeres et francaises.

1.3.1. Résilience vs vulnérabilité

La définition d’un risque naturel est remise en question. D’Ercole et Pigeon (1999)
déplorent une vision « manichéiste et naive du couple aléa et vulnérabilité », définissant la
notion de risque. En effet, les risques naturels sont en grande majorité engendrés par des facteurs
d’anthropisation (Meur-Férec, 2006). Quant aux enjeux, ils se présentent comme la « valeur
humaine, économique ou environnementale des éléments exposés a I’aléa » (Ministere de
I'Aménagement du Territoire et de I'Environnement, Ministére de I'Equipement des Transports
et du Logement, 1997). Un aléa seul ne constitue par un événement dangereux pour la sociéte.
Il est nécessaire de préciser le lien entre risque et résilience, pour cela il faut revenir sur la

question de la vulnérabilité des territoires.
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1.3.1.1. Le concept de vulnérabilite

Le concept de vulnérabilité est aussi polysémique, complexe et dynamique que celui de
résilience (Becerra et Peltier, 2009). De maniére génerale, en geographie des risques, nous
retenons la définition de Leone et Vinet (2006) comme « la propension a I’endommagement ou
au dysfonctionnement de différents éléments exposés (biens, personnes, activités, fonctions,
systemes) constitutifs d’un territoire et d’une société ». Cette définition s’inscrit dans une
dimension physique et pragmatique de la vulnérabilité, fonction de I’objet evalué :

- la vulnérabilité structurelle et corporelle,

- lavulnérabilité institutionnelle,

- lavulnérabilité environnementale,

- lavulnérabilité fonctionnelle.

D’autres géographes incorporent la dimension systémique sociale de la vulnérabilité
(D’Ercole, 1994 ; Pigeon, 2005 ; Reghezza, 2006 ; Meur-Férec et al., 2013). La vulnérabilité
est déterminée comme la combinaison de plusieurs facteurs comme :

- les enjeux exposes,

- les représentations qui correspondent a différentes formes de connaissance (des
croyances, valeurs, stéréotypes, informations) envers un objet, en lien avec les
comportements, chez une personne ou un groupe de personnes,

- lagestion du risque qui correspond aux politiques et aux outils de prévention, aux
mesures de protection et de réparation adoptées et mises en ceuvre par les différentes
autorités compétentes.

La vulnérabilité des sociétés « traduit la fragilité d’un systéme dans son ensemble, et de
maniere indirecte sa capacité a surmonter la crise provoquée par un aléa » (D’Ercole et Pigeon,
1999). Pour Adger (2006), la vulnérabilité se définit autrement. Outre les notions d’exposition
et de sensibilité des enjeux face a I’impact d’un aléa, il incorpore la notion de résistance. Cette
derniére traduit la résilience. Ce paradigme est appliqué dans le domaine de la géographie
urbaine, et dans I’étude de la résilience des réseaux de fonctionnement face a un risque
d’inondation par exemple (Serre, 2011).

La vulnérabilité systémique et territoriale s’intéresse «aux effets dominos et
d’interdépendances », tout en se référant a la capacité d’adaptation, d’anticipation, de réaction
et de retour a la normale. Ceci permet I’introduction de la notion de résilience en tant que
processus (D’Ercole, 1994 ; Provitolo, 2002 ; Pigeon, 2005 ; Reghezza, 2006 ; Reghezza-Zitt
et Rufat., 2015).
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La clarification du concept de vulnérabilité permettrait une baisse de confusion pour le
concept de résilience. En effet, depuis une dizaine d’années, la vulnérabilité inclut la capacité

a surmonter la crise due a I’aléa. Elle fait alors référence a la résilience.

1.3.1.2. Le concept de résilience au regard du concept de vulnérabilité

Selon les auteurs, et selon les objets de recherche étudiés, la résilience est plus ou moins
liée a la notion de vulnérabilité. En effet, ces notions peuvent étre distinctes (a), opposées (b),
enchevétrées ou composantes I’une de I’autre (c), ou continues « vulnérabilité résiliencaire »
(d) (Kein et al., 2003 ; Décamps, 2007 ; Provitolo, 2009 ; Serre, 2011Quenault, 2013 ;).

(a) Les concepts de vulnérabilité et de résilience sont parfois bien distincts I’un de I’autre
(Fig. 1.8) (Quenault, 2013). « Pourtant, I’expérience montre que I’on peut étre dans le méme
temps vulnérable a un choc et résilient » (Rufat, 2012 ; Reghezza-Zitt et Rufat., 2015). En effet,
dans le cas d’un aléa sismique, un batiment expose et doté de normes parasismiques est résilient
jusqu’a un certain seuil d’intensité de I’aléa. Cet exemple reléve de la résilience en physique
des matériaux et dépend de la ductilité des matériaux. Autre exemple, en cas de submersion
marine, un marais maritime est expose, donc sensible, mais sa capacité a récupérer sa fonction
hydrologique et écologique est relativement rapide par rapport a un milieu urbanise.

(b) La vulnérabilité a connotation négative (Folkes et al., 2002), reprise par le groupe
interdisciplinaire Resilience Alliance, implique que la résilience ait une connotation positive,
par la mobilisation des capacités d’absorption, d’intégration de I’aléa et de récupération rapide
des fonctions (Djament-Tran et Reghezza-Zitt, 2012 ; Moatty, 2015). La vulnérabilité renvoie
a une notion de fragilité ou d’incapacité. Dans le domaine de la gestion des risques (urbains)
ou dans la planification urbaine, la résilience évoque la notion de force, de qualité, ces
expression réferent au domaine de la psychologie (Kein et al., 2003). L’opposition des deux
concepts suggere qu’un systeme social ou écologique devenant vulnérable et ne pouvant
absorber les changements perd sa capacité de résilience. Dans les faits, il est possible de réduire
sa vulnérabilité face a un aléa, avant qu’il ne se produise, sans pour autant savoir réagir au
moment du passage d’un événement (Kasperson et Kasperson 2001 ; Rose, 2007). Résumer ces
deux concepts a une « face opposé » d’une méme piece, ou « la vulnérabilité comme le coté
sombre de la résilience » (Kasperson et Kasperson 2001) s’avére bien trop simpliste et

contradictoire et « passe a c6té des liens complexes » (Revet, 2011 ; Quenault, 2013) de ces
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deux concepts. Cette connotation « est liée a la volonté d’en assurer I’applicabilité » (Quenault,

2013) vers laquelle les décideurs souhaitent s’orienter.

Néanmoins, I’invulnérabilité ne signifie pas pour autant étre résilient.

Il'y a résilience

s’il y a un choc, une perturbation et «analytiquement vulnérabilité » (Djament-Tran et

Reghezza-Zitt, 2012 ; Rufat, 2012). Le fait d’étre vulnérable pousse a se surpasser, a s’adapter,

a changer de trajectoire. Cette argumentation fait référence a I’idée de la « destruction

créatrice » de Schumpeter (1942).

(c) Larésilience traitée comme une composante de la vulnérabilité ou enchevétré a celle-

ci (Reghezza-Zitt, 2013 ; Quenault, 2013) est « entendue comme capacité a

faire face, avec

toutefois des degrés d’inclusion variables » (Reghezza-Zitt et Rufat.,, 2015). La capacité

d’adaptation agit de maniére indépendante et intervient a des phases également différentes

(Décamps, 2007 ; Quenault, 2013). Cette vision implique « une relation de causalité linéaire »

(Quenault, 2013). Dans le cas d’une submersion marine, cette vision fait référence aux notions

de culture du risque, de vécu d’un individu qui le pousserait a prendre ce

d’adaptation avant ou aprés un aléa, et a savoir réagir au moment de celui-ci. C

rtaines mesures

"est le niveau de

résilience qui conditionne la vulnérabilité (Fig. 1.9). Dans ce contexte, la vulnérabilité serait

une composante de la résilience (Lhomme et al., 2010 ; Serre, 2011).

Sciences
Physiques

Ingénieurs
Assurances

Degré d’endommagement, Degré d'exposition Résistance physique __
Sensitivity —— Susceptibility ———> Fragility
Exposure

— VULNERABILITE

Ajustement —— Capacité d'adaptation —— Capacité a faire face —— Capacité de résistance
Adaptive capacity Coping capacity sociale -
indivuduelle, collective

Géographie

Résilience

Figure 1.9 : Le concept de vulnérabilité inclus dans celui de la résilience
Source : Reghezza, 2006, p. 39.
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Nous comptons également un autre concept nommé « vulnérabilité résiliencaire » (d)
qui tend a se rapprocher de la vision enchevétrée entre les deux concepts. L’idée repose sur un
continuum espace-temps (long) entre la vulnérabilité et la résilience. Des lors, des facteurs de
vulnérabilité peuvent devenir des facteurs de résilience, et inversement (Vale et Campanella,
2005 ; Provitolo, 2009 ; Reghezza-Zitt, 2013), selon des échelles temporelles et spatiales
variables. C’est un processus dynamique ou se mélent des interactions, et des caractéristiques
diverses (la reconstruction a I’identique, I’adaptation, la nouvelle trajectoire). La vulnérabilité
résiliencaire « ne nie pas la fragilité du systéme étudié, mais elle met en lumiere I’ensemble des
potentialités, capacités et réactions qui vont leur permettre, malgré cette fragilité, de faire face
aux évenements mineurs comme extrémes » (Reghezza-Zitt et Rufat., 2015). Ce concept de
vulnérabilité-résiliencaire est approprié a nos objectifs sur I’étude de la résilience des territoires
de la Charente-Maritime et de la Somme face au risque de submersion marine. De plus, il
s’applique aux caractéristiques géographiques du concept de résilience et de vulnérabilité, d’un
point de vu spatial et temporel.

* Deux concepts bien distincts (a et b), 'un & connotation négative et I'autre positive

- +

Vulnérabilité

(exposition et Résilience
sensibilite)

® Le concept de résilience composant de la vulnérabilité (c)

Vulnérabilité
(exposition et sensibilité)

Résilience

(capacité a faire face
et a s’adapter)

® | e concept de résilience enchevétré dans celui de la vulnérabilité (c)

Vulnérabilité Reésilience
(exposition)
sensibilité

® | e concept de vulnérabilité et de résilience dans un continuum spatial et temporel (d)

Vulnérabilite resiliencaire

Reéalisation : E. Chevillot-Miot, 2017
Figure 1.8 : Le concept de vulnérabilité et de résilience en théorie

Page | 75



Chapitre 1 : La résilience dans les textes

Les différentes approches théoriques de ces deux concepts conduisent ipso facto a la
polysémie de ces deux notions et tendent a rendre difficile leur empirisme. En effet, ces
confusions volontaires ou non peuvent avoir des répercussions sur la mise en pratique de ces
concepts dans des documents officiels tels que les Plans de Prévention des Risques (PPR), les
Programmes d’Action de Prévention des Inondations (PAPI) ou encore dans les Plans
Communaux de Sauvegarde (PCS). Il est primordial de bien poser ces deux concepts, car la

selon I’emplacement de la résilience, les capacités mentionnées sont variables.

1.3.2. La résilience urbaine et la résilience face aux changements climatiques

La résilience est un concept fortement mobilisé en géographie urbaine, notamment au
travers de programmes et de projets de recherche qui se multiplient. Les enjeux des grandes
métropoles du monde en développement croissant cherchent a poursuivre leur fonctionnement

quel que soit I’aléa, la crise perpétuée.

1.3.2.1. Les notions mobilisées en géographie urbaine

La résilience urbaine se manifeste par la problématique des changements climatiques,
au début des années 2000, en France, et particulierement concernant le concept de
développement durable. Ce dernier fait figure de vision utopique recherchée (Toubin et al.,
2012).

La résilience des villes urbaines initiée par Timmerman (1981), similaire a la vision
écologique de Holling est abordée comme une stratégie. La ville urbaine est considérée comme
un socio-écosysteme complexe et dynamique et se compose de structures baties, de fonctions
urbaines, de divers réseaux imbriqués, parmi des dimensions politiques et socio-économiques
dépendantes ou indépendantes les unes des autres, tout en étant soumis a des chocs climatiques
et environnementaux (Quenault, 2014).

La ville urbaine par I’approche systémique conduit a I’idée que plus un systéme est
variable, c’est-a-dire moins équilibré, plus il a de chance « de supporter la perturbation sans
s’effondrer, car il est plus flexible et plus apte a I’incorporer dans son fonctionnement »
(Aschan-Leygonie, 2000). Cependant, la stabilité et I’adaptabilité de la trajectoire peuvent étre
aussi négatives pour la résilience du systéme. C’est pourquoi, les systemes de type bidonvilles
sont les formes urbaines les plus résilientes, mais pas les plus durables. 1l en est de méme pour

I’économie informelle, et les formes urbaines ordinaires sont moins concernees (Rufat, 2012).
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La résilience systémique des sociétés humaines face aux changements climatiques est
considérée comme une coévolution parallele a I’environnement, au moyen de capacités de
réponse tels que I’adaptation, la récupération, I’apprentissage, le rebond (vers I’avant) et I’auto-
organisation (Ashan-Leygonie, 2000 ; Dodman et al., 2009 ; Romero Lankao et Qui, 2011 ;
Lhomme et al., 2012 ; Toubin et al., 2013 ; Quenault, 2014).

En géographie urbaine, la résilience est mentionnée comme « the degree to which cities tolerate
alteration before reorganizing around a next set of structures and processes, [...] depends on
the cities’ ability to simultaneously maintain ecosystem and human functions® » (Alberti,
2008). Les capacités suggerées en premier lieu sont I’absorption et la résistance. Puis, une fois
les transformations terminées, les capacités de réponse mobilisées sont la réorganisation des
villes, autour de nouvelles structures, de nouvelles fonctions, et ensuite sous la contrainte,
I’adaptation. Cette derniére est fortement mobilisée en résilience urbaine. Elle associe d’autres
notions faisant référence a la notion de rebond: le redressement, la reconstruction, le

renouvellement, le retour a I’équilibre ou a la « normale » (Vale et Campanella, 2005).

Djament-Tran et al., (2011) préferent employer le concept de « reproduction spatiale »
afin d’insister davantage sur les interactions (sociales, économiques, etc.) entre la (re)-
production du méme et la production de I’autre. La résilience urbaine se définit alors comme
« la capacité des systemes (sociaux, spatiaux, économiques, etc.) a se reproduire : elle
n’implique pas la continuité sans changement, mais la capacité d’un enjeu a se maintenir, voire

a integrer la perturbation dans son fonctionnement » (Djament-Tran et al., 2011).

Dans la pratique, la résilience urbaine s’applique pour les réseaux techniques des villes,
par exemple (Serre, 2011 ; Lhomme et al., 2013a ; Toubin et al ; 2013 ; Lhomme et al., 2014 ;
Robert et Verdier, 2014). L’ importance de la connexion et des interactions entre les échelles
spatiales, les différents systemes et la récupération rapide du fonctionnement des systémes en
réseaux est mise en évidence. Les systemes d'informations spatiales interactifs et intelligents
sont mobilisés dans I’étude de la résilience urbaine des réseaux dans le but d’anticiper au mieux

la crise et d’étre capable d’y répondre (Comfort et al., 2001).

11 | e degré de tolérance d’altération des villes avant de se réorganiser autour d’un nouvel ensemble de structures
et de processus dépend de la capacité des villes & maintenir simultanément les fonctions écosystémiques et
humaines.
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D’autres geographes analysent la résilience urbaine par le prisme de la psychologie
(Jébrak, 2010). Elle s’intéresse plus spécifiquement a la phase de reconstruction, post-
catastrophe, comme par exemple la ville de Dunkerque apres la Seconde Guerre mondiale. La
résilience signifie la capacité a résister a une catastrophe, a gérer, a organiser et a se projeter.
La reconstruction d’une ville est apposée a celle d’un individu. Les deux suivent le méme
cheminement : le choc et le déni, la colere, la négociation, la tristesse et enfin I’acceptation. Ce
rapprochement entre la reconstruction et I’individu est justifiée par le fait que la reconstruction
n’est pas que physique, mais qu’« elle appartiendrait également au registre de I’interprétation
et de la représentation » (Jébrak, 2010). De plus, la reconstruction serait symbolique et
s’inscrirait dans le long terme, comme avec I’exemple de Dunkerque qui aurait mis une
vingtaine d’années a retrouver des conditions normales.

Le concept de résilience urbaine permet I’émergence de programmes de recherche bases
sur de multiples types de perturbations, de changements climatiques, et de crises économiques,

sociales, de santé ou encore d’actes de terrorisme.

1.3.2.2. La résilience urbaine au travers de programmes de recherche, de projets

urbains

L’organisme de recherche Resilience Alliance a lancé le programme Urban Resilience
qui s’oriente vers une évaluation de la résilience des systemes urbains et de ces paysages. Les
problématiques sont les mémes que pour les systémes socio-écologiques : pour quelles
perturbations et a quelle intensité les systémes urbains peuvent-ils absorber sans
transformations majeures et s’adapter, innover afin de perdurer. La résilience urbaine devient
ainsi le cceur de la résilience globale. Elle est directement interconnectée au flux métabolique,
au réseau de gouvernance, aux dynamiques sociales et a I’environnement construit.

Le réseau « 100 villes résilientes », qui comprend Paris depuis 2014 et qui a lancé son
« Plan de résilience » en 2015 entrevoit la résilience comme un processus, composé de quatre
grandes structures: la santé et le bien-étre, I’économie et la sociéeté, I’infrastructure et
I’environnement, la gouvernance et la stratégie. La ville résilience se doit d’accepter les
changements. Elle est flexible et transformable (Stathopoulos, 2011). La résilience mobilise les
capacités d’auto-organisation, favorise les interconnexions et participe de facto a améliorer le
développement durable. Cette approche se repose sur la résilience systemique de I’écologie de
Folkes et al. (2002). Pour exemple, Paris « résiliente » cherche a étre (villeresiliente.org) :

- souple et résistante,
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ouverte aux changements, aux influences positives,
- diverse, complexe mais constitutive d’un écosysteme commun intégré, interconnecté et
redondant,
- ouverte aux autres et sur I’extérieur, tout en étant solidement ancrée dans son territoire,
- a reduire son empreinte écologique par sa frugalité en s’appuyant sur des ressources
locales et renouvelables,
- interdépendante, elle fait I’objet d’un cycle permanent, avec un métabolisme bénéficiant
d’un approvisionnement alimentaire et énergétique local,
- non productrice de déchets, considérés comme des ressources,
- baétie par et avec ses habitants.
Toutefois, ces déclarations nous laissent perplexes au vu des nombreuses notions mobilisées,
parfois antonymes I’une par rapport a I’autre, comme par exemple étre « souple » et « résister ».
Ces confusions peuvent entacher la gestion intégrée du territoire et conduire a des potentiels

conflits entre acteurs.

La resilience urbaine est principalement inspirée de I’écologie, tout du moins pour ses
dimensions systémiques et dynamiques. Les notions associées sont I’absorption, I’adaptation,
I’ajustement, I’anticipation, I’apprentissage, I’auto-organisation, la durabilité, le rebond (vers

I’avant), la reconstruction, la récupération et la stabilite.

1.3.2.3. Les caractéristiques spatiales et temporelles de la résilience urbaine et la

resilience face aux changements climatiques

La spatialité de la résilience urbaine est étudiée, en particulier par le biais des Systémes
d’Information Géographiques (SIG). La hiérarchisation et la spatialisation des réseaux, les
fonctions urbaines présentes et les aléas perturbateurs sont mis en exergue et rendent
opérationnels la résilience (Robert, 2006 ; Serre, 2011 ; Toubon et al., 2012 ; Lhomme et al.,
2013a; Toubin et al ; 2013 ; Lhomme et al., 2014 ; Robert et Verdier, 2014).

En archéologie, la résilience des réseaux routiers définit comme la « capacité a
transformer des formes préexistantes ou non dans une réadaptation incessante des fonctions »
(Robert, 2006) démontre I’importance de I’imbrication des échelles (locales a régionales).
Celle-ci peut aujourd’hui servir a des réflexions sur les aménagements actuels des réseaux

routiers, en passant par les SIG.
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La temporalité de la résilience urbaine mobilise différentes notions qui dépendent de la
périodicité des perturbations. Face a des evénements climatiques, la population urbaine répond
différemment selon le temps de I’événement (Timmerman, 1981 ; Décamps 2007) :

- un stress continu : la réponse apportée est I’adaptation,

- un stress périodique : la réponse s’oriente vers I’ajustement,

- un stress discontinu : la réponse se rapproche de la récupération.

Les événements perturbateurs peuvent étre classés d’une autre maniere et évoquer les notions
de stabilité, de variabilité, d’adaptation comme des facteurs de résilience (Ashan-Leygonie,
2000) :

- un événement inattendu et ponctuel extérieur au systeme, ou périodique et d’une

temporalité plus ou moins longue,

- un changement graduel,

- un changement intérieur.

La reconstruction d’une ville est déterminée par plusieurs cycles (Vale et Campanella, 2005)
(Fig. 1.10) :

une phase d’urgence : évaluation des dommages et des destructions,

la restauration,

une premiere phase de reconstruction : fonctionnelle et commémorative,

une seconde phase de reconstruction : amélioration et développement
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Figure 1.10 : Modélisation de la résilience urbaine a moyen terme

Plusieurs lectures de la résilience urbaine préexistent en géographie. La premiére est
«synonyme de gestion intégrée des risques urbains, et généralement opposée a la
vulnérabilite » (Serre, 2011) elle fait référence a une lecture analytique. La résilience a court
terme se définit davantage comme la capacité de reconstruction, de réhabilitation et de
récupération. La résilience & long terme « est synonyme d’une capacité de récupération
[d’absorption] et de rebond qui nécessite des impacts pour s’exprimer, sans opposition au
concept de vulnérabilité ». 1l s’agit d’une lecture systemique. (Serre, 2011 ; Lhomme., 2013a).

Les notions mobilisées au travers de la temporalité de la résilience urbaine se
concentrent sur la phase post-crise. La résilience en tant de processus s’applique au moment du
déclenchement d’un événement perturbateur, impactant au fur et a mesure (selon I’intensité de

I’événement) tous les échelons hiérarchiques (selon leur niveau d’interconnexion et
d’interdépendance).

Les apports théoriques et pratiques de la résilience urbaine et de la résilience face aux
changements climatiques apportent des éléments a notre recherche sur la résilience des

territoires littoraux face au risque de submersion marine. Notre travaux reposent sur une lecture

Page | 81



Chapitre 1 : La résilience dans les textes

systémique de deux temporalités : a court terme et a long terme, ainsi que sur les multiples
échelons hiérarchiques (les acteurs privés/public), la spatialisation des réseaux (€électrique,
routier, etc.) et les fonctions urbaines présentes. La résilience systémique d’un territoire littoral
se traduit comme un processus axé sur la phase post-crise. L’objectif est la recherche d’un état
résilient definit comme un retour a un état d’equilibre, un état de fonctionnement acceptable,
par le biais de la reconstruction avec adaptation, en vue de réduire la vulnérabilité du territoire

littoral.

1.3.3. La résilience dans la gestion des risques naturels

La résilience dans la gestion des risques est similaire a celle de la résilience urbaine par
I’approche systémique. Cependant, selon le discours porté par les institutions gouvernementales
ou non gouvernementales, la résilience se rapporte aux capacités a faire face et a s’adapter.
Hors, d’apres les cyndiniques et les retours d’expérience, ces notions sont difficiles a déceler
sur des échelles a court terme et méme a long terme. C’est pourquoi, il est intéressant de
comparer les discours des géographes, et des organisations gouvernementales et non

gouvernementales a I’échelle internationale et nationale.

1.3.3.1. La resilience au regard de la recherche en géographie des risques

naturels

Au regard des géographes, la résilience au travers du prisme aléa et vulnérabilité qui
constitue la définition d’un risque est nébuleuse. Le concept de résilience mobilise des notions
qui varient ostensiblement. Ces notions se substituent a des capacités ou encore a des capabilités
(Tanguy et Charreyron-Perchet., 2013).

Le concept de résilience en gestion des risques naturels recouvre deux paradigmes
(Reghezza, 2006). Pour le premier, la résilience technique d’ingénierie et la biophysique
mobilise la capacité de résistance (Fig. 1.11). La résilience se définit comme la capacité de
continuité des activités, il est ainsi « subordonnée aux propriétés de résistance » (Reghezza,
2006). Cependant, la continuité des activités peut également étre subordonnée aux propriétés
d’absorption, en raison de mesures d’adaptation préventive. C’est pourquoi, notre approche de
la résilience des territoires littoraux face au risque de submersion marine s’oriente vers la
résilience opérationnelle. Elle a pour but de limiter le co(t de la protection en faisant porter les
efforts sur la capacité d’adaptation et de récupération (Toubin et al., 2012). Nous considérons

la résistance comme un facteur pouvant diminuer la résilience a long terme. Autrement dit, la
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résilience technique par la résistance ne participe pas a la « bonne pratique » de la résilience et
au développement durable des territoires littoraux face au risque de submersion marine et aux
changements climatiques.

La resilience par la résistance n’est pas anodine, notamment sur la commune de la Faute-
sur-Mer (Vendée). En effet, la commune s’est appuyée « sur des choix de résistance concernant
le risque inondation ». La municipalité «espérait pouvoir maintenir les structures
fondamentales du systeme de peuplement local » a travers des « solutions techniques » telles
que les digues de protection (Pigeon, 2012). Pour autant, la résilience d’une société peut — elle
réellement dépendre de la capacité de résistance technique ? N’y a-t-il pas un amalgame entre
ces deux notions ? La résilience par la résistance implique une non-acceptabilité du risque,
contrairement a celle par I’absorption. Ainsi, la résilience dépend du niveau de risque qu’une
societe est préte a subir. De méme, « plus le systeme subit des crises, plus il peut montrer sa
capacité de résilience (propriété), I’enrichir par I’apprentissage du désastre et devenir

effectivement résilient (état) (Djament-Tran et Reghezza-Zitt, 2012).

Pour le second paradigme, la résilience sociale est appréciée comme un processus,
mobilisant les capacités a faire face, d’adaptation et d’auto-organisation. La résilience sociale
est ici décrite par recovery qui se traduit par la récupération, le rétablissement. La résilience

sociale est alors similaire a la résilience opérationnelle.
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Figure 1.11 : La résilience, deux paradigmes distincts mais complémentaires
Source : Reghezza-Zitt, 2013.

La notion de « retour a la normal » est critiquée et pose des difficultés épistémologiques.
Effectivement, il est quasiment impossible et peu désirable. Il est préférable d’employer la
notion de «retour a un état d’équilibre », de «nouvel état d’equilibre » ou de «reprise
d’activité » (Reghezza, 2006). Ce retour a la normal ou a I’équilibre dépend de trois
parameétres : I’ampleur de la catastrophe, I’adaptabilité de la société et le type de bien considéré
(Dauphiné et Provitolo, 2004). Mesurer ce temps de retour a la normale ou a I’équilibre est
difficile. C’est pourquoi, I’accent est mis sur I’accroissement des capacités d’auto-organisation
des sociétés. L’auto-organisation conduit & rendre les sociétés plus réactives au moment de
I’aléa, et amene logiquement a « favoriser toute une forme d’apprentissage » (Dauphiné et
Provitolo, 2004).
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Cependant, lorsqu’un systeme ou une communauté n’a pas su faire face a I’aléa, il ou
elle essaie de retrouver son état antérieur puisque le colt financier d’une adaptation est un frein
(CEPRI, 2009). Les capacités d’adaptation dans les pays développés sont inégales. La résilience

par I’adaptation structurelle serait un signe de richesse.

Le niveau d’acculturation, la diversité des ressources, I’attachement culturel au territoire
endommagé, et la taille de la société impactée (Gaillard, 2006 ; Jébrak, 2010) sont des facteurs
déterminants en gestion de crise.

Ces facteurs ont pu étre mis en évidence par les retours d’expérience de I’ouragan
Katrina en 2005 qui a fortement endommagé la ville de la Nouvelle-Orléans (Etats-Unis). Cette
catastrophe a suscité un fort engouement médiatique et mobilisé les citoyens et politiciens.
L’ouragan Katrina a permis de révéler des formes de résilience subsistantes, au travers de
concours d’urbanisme et d’architectures, ainsi que divers phases de reconstructions (Jébrak,
2008).

La résilience face aux risques naturels aborde des capacites d’absorption, de résistance,
d’auto-organisation et d’adaptation au moment de la survenue de la crise. Suite a celle-ci, la
résilience mobilise des capacités d’adaptation, de reconstruction, de retour a un nouvel état
d’équilibre, de reprise d’activité, de récupération, et de culture du risque (Ballet et al., 2003 ;
Dauphiné et Provitolo, 2004 ; Reghezza, 2006 ; Djament-Tran et al., 2011). La résilience d’une
societé ou d’une communauté dépend également de la capacité de gestion et/ou de maintien des
fonctions, des structures de bases, et de la capacité a récupérer et/ou a rebondir aprés
I’événement (Razafindrakoto, 2014). Néanmoins, la résilience peut étre percue comme une
forme de préparation, d’anticipation d’un événement naturel, empéchant ainsi «une
transformation fondamentale du systéme de peuplement, du mode d’urbanisation, une

transformation des choix politiques municipaux » (Pigeon, 2012).

1.3.3.2. La résilience dans les services déconcentrés de I’Etat, les programmes de

recherche internationaux et nationaux
La conception de la résilience provient de programmes de recherche internationaux et
nationaux. Elle figure depuis moins d’une dizaine d’années dans les rapports des services

déconcentrés de I’Etat.
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1.3.3.2.1. Lareésilience au regard des organisations internationales

Tout d’abord, I’Organisation des Nations Unis (ONU) s’est intéressée a la résilience
dans le cadre de I’action Hyogo (2005-2015) intitulée « building the resilience of nations and
communities to disasters? ». La notion est promue lors de la conférence mondiale sur la
prévention des catastrophes et au cours de la Cop 21 (du 30 septembre au 11 décembre 2015 a
Paris). Elle est étroitement associée a la notion d’adaptation des populations et a la réduction
de la vulnérabilité. Cette association est également suivie par le Groupe Internationale
d’Experts du Climat (GIEC), lors de son bilan de 2001 (Quenault, 2013). Pendant la troisieme
conférence mondiale sur la « prévention des catastrophes », organisée en mars 2015 a Sendai
(Japon) (2015-2030), I’ONU met davantage I’accent sur la résilience face aux événements
majeurs (Wahlstrém, 2015), ainsi que sur la notion de « Build Back Better » 3(WCDRR, 2015).
Le concept « Build Back Better » devient une priorité. Un travail de recherche est lancé au sein
de la Stratégie Internationale de Réduction du Risque de Catastrophe (ISDRR), afin de recenser
toutes les « bonnes reconstructions ». Cette initiative fait référence a une résilience a long terme
et amene les communautés locales a se développement durablement (WCDRR, 2015). Lors de
la quatrieme session de la plate-forme mondiale pour la réduction des risques de catastrophes,
I’ONU incite les Etats a « promouvoir une culture de la résilience a tous les niveaux ». La notion
de résilience se rapporte aux capacités de réaction, et d’apprentissage par le biais des retours
d’expérience (Pavillon orange, 2013).

Toutefois, la résilience des territoires littoraux est peut abordée, en particulier lors de la
Cop 21. Elle se concentre principalement sur la résilience urbaine des grandes métropoles qui
doivent faire face a toute catastrophe.

L’United Nations International Strategy for Disaster Reduction'* (UNISDR) définit la
résilience comme «la capacité d’un systeme (communauté, région, pays...) exposé a des
risques naturels a résister, a absorber, a accueillir et corriger les effets d’un danger, autrement
dit a résorber les dysfonctionnements (endogénes ou exogénes) du systeme, dans le but de
rétablir un état d’équilibre acceptable, en maintenant, préservant ou modifiant I’organisation de
ses structures essentielles et de ses fonctions de base » (UNISDR, 2012). Nous constatons que
la résilience se porte davantage sur la période de crise et d’aprés-crise d’un événement naturel
majeur. De plus, deux possibilités de résilience se distinguent : absorber ou résister. Ces deux

notions sont antonymiques. La premiére se réfere a la définition de I’écologie et s’oriente vers

12 Construire la résilience des nations et des communautés face aux catastrophes
13 Traduisible par « reconstruire en mieux »
14 | a stratégie internationale des Nations Unies pour réduire les catastrophes
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une forme d’acceptation du risque, alors que la seconde ne I’accepte pas. D’aprés la figure 1.11,
la résilience par la résistance ne s’appliquerait qu’aux structures baties. Mais, il existe des
formes structurales qui absorbent les aléas naturels tels que les séismes, grace aux constructions
parasismiques et aux bons comportements a adopter, pour se mettre en sécurité. Par conséquent,
la capacité d’absorption par des structures en dures est possible. Pour les aléas d’inondation, les
adaptions du bati sont également possibles : constructions sur pilotis avec un espace permettant
le passage de la crue, de la submersion (Risques Majeurs, 2015; CEPRI, 2010), ou la
construction de quartiers flottants (Serre, 2011). Actuellement, I’innovation est au stade
conceptuel et passe par la création de concours d’architecture. Par exemple, la Nouvelle-
Orléans, suite a I’ouragan Katrina a organisé un concours, (Jébrak, 2008 ; Hernandez, 2009),
tout comme la France sur I’Tle de Noirmoutier pour le risque de submersion marine en référence
a la tempéte Xynthia de 2010 (Fig. 1.12), ou par la conception de professionnels reprise par le
CEPRI (Fig. 1.13) et la construction de batiments résilients comme a Francfort (Fig. 1.14) en
Allemagne (Serre, 2011).

L’innovation architecturale permet d’envisager clairement une résilience ingénieuriale
par la capacité d’absorption, et non de résistance. De méme, I’absorption est en adéquation avec
I’idée du concept de développement durable, par I’acceptation de I’environnement naturel en

milieu urbain.
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Figure 1.14 : Batiments qualifiés de résilients face a I’inondation a Francfort (Allemagne)
Source : Serre, 2011.

Figure 1.13 : Les mesures de réduction de la vulnérabilité d’une habitation
Source : Renaud, 2001.

Page | 88



Chapitre 1 : La résilience dans les textes

Les organismes internationaux tels que I’ONU ont une vision de la résilience déterminée
par le «caractere éminemment politique des problématiques liées aux risques naturels »
(Moatty, 2015).

1.3.3.2.2. La résilience au regard de I’Etat et de ces services déconcentrés

Suite a I’action Hyogo, les gouvernances nationales se sont approprié le concept de
résilience. C’est le cas pour le Centre d’Etudes Techniques de I’Equipement (CETE) de I’Ouest
(2013), dans le cadre de I’Atelier National Xynthia en Charente-Maritime qui a fait suite a la
submersion marine de 2010. La résilience permet « d’augmenter les capacités du territoire et
de ses acteurs a resister aux consequences d'une agression ou d'une catastrophe majeure, puis
rétablir rapidement leur capacite de fonctionnement normal ou socialement acceptable » (CETE
de I’Ouest, 2013). A la différence de I’ONU, I’accent est mis sur la résistance et le
rétablissement.

Le concept de résilience a été abordé lors des Assises Nationale des Risques Naturels
(ANRN) en décembre 2013 a Bordeaux. Son objectif était de réduire les catastrophes et de
rendre les systemes urbains durables. Les facteurs nécessaires passent par les connaissances,
les informations apportées en amont a tous les types de populations (des écoliers aux élus).
L’absence de culture du risque est un frein pour I’amélioration de la résilience du territoire et
par conséquent pour le temps de retour a I’état de fonctionnement, ainsi qu’a I’individualité des
populations. Les rapports des CETE Méditerranéen (2013), de I’Ouest (2013) et de Lyon (2013)
mettent I’accent sur la méconnaissance des populations locales des comportements de gestion
autonomes face a un risque. lls les responsabilisent davantage. Le CEREMA souhaite utiliser
la résilience territoriale comme un moyen de « redonner sa place au citoyen dans les processus
de gouvernance, [d’] encourager une approche systémique et adaptée, et a ce titre apporter un
renouveau dans les projets en termes de dynamiques et de pratiques » (Villar et David, 2014).
Les populations doivent étre amenées a s’adapter (avant et aprés une catastrophe), a
s’impliquer, a partager des retours d’expérience, afin d’améliorer la synergie des acteurs
(publics, privés, opérateurs) dans la gestion de crise (ANRN, 2013).

La résilience se décompose en trois phases : avant, pendant et aprés un événement. Les
échelles spatiales sont discutées, notamment I’idée de traiter la résilience a I’échelle d’un
quartier et de réaliser un PCS a I’échelle du bassin de risques (CETE Mediterranéen, 2013 ;
CETE de I’Quest, 2013 ; CETE de Lyon, 2013).
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La resilience territoriale est appréhendée comme une stratégie inscrite dans une vision
a long terme, mobilisant les capacités pour (Villar et David, 2014) :
- anticiper des perturbations, brutales ou lentes, grace a la veille et a la prospective,
- en minimiser les effets,
- se relever et rebondir grace a I’apprentissage, I’adaptation et I’innovation,
- évoluer vers un nouvel état en équilibre dynamique préservant ses fonctionnalités. Cet

état est décidé et construit démocratiquement.

De multiples documents, des plans préexistent et prennent la forme de la résilience. Dans
les pratiques actuelles, les Plans Communaux de Sauvegarde (PCS) traduisent la résilience a
I’échelle communale. Les Plans Familiaux de Mise en Sureté (PFMS) sont des outils permettant
d’accroitre I’autonomie et la solidarité de la population en cas de crise (CETE de Méditerranée,
2013 ; CETE de Lyon, 2013). Le PFMS doit obligatoirement étre en cohérence avec le PCS,
qui doit étre en accord avec le PPRN. La mise en ceuvre de ces plans est impérative, afin que la
résilience de chacun puisse s’opérer.

Concernant les PCS, la Direction Générale de la Prévention des Risques (DGPR) et le Haut
Comité Francais pour la Défense Civile (HCFDC) proposent aux communes de les tester a
travers des exercices réels. D’autres pratiques facilitent la résilience, comme la mise en place
de Plans de Continuité d’Activité (PCA), I'utilisation des réseaux sociaux, les expertises
d’universitaires, d’entreprises spécialisées ou de « risk manager ». Pour les communes a fort
attrait touristique étranger, les Documents d’Information Communaux sur les Risques Majeurs
(DICRIM) sont traduits en anglais. Les Etablissements Recevant du Public (ERP) préconisent
de s’équiper de groupes électrogenes, de moyens de communication autonomes.

Le HCFDC a notamment créé le label « Pavillon orange de la Résilience ». Ce label est

décerné aux communes « qui répondent a des critéres en termes de sauvegarde et de protection

des populations face aux risques et menaces majeurs » (www.pavillon-orange.org) :
- planification de la sauvegarde,
- prévention et réduction de la vulnérabilité,
- résilience de la population,
- formations, entrainements et exercices,
- vigilance et alerte,
- organisation de la conduite des opérations,
- équipement opérationnel,

- communication de crise,
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- post-urgence et continuité d’activite.

En 2009, le label a été décerné a une soixantaine de communes frangaises et d’Outre-Mer
(Fig. 1.15), mais a une seule commune du littoral Atlantique : Chéatelaillon-Plage, en Charente-
Maritime. Nous pensions que la catastrophe humaine de la tempéte Xynthia aurait donne lieu a
davantage de communes littorales labélisees, mais ce n’est pas le cas. Est-ce di a une
méconnaissance du label ou bien au colt de la labélisation (200 euros, et 100 euros pour

renouveler) ?
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Figure 1.15 : Les villes labélisées « Pavillon orange » du HCFDC

Source : www.pavillon-orange.org.

Un autre site internet se consacre a la résilience locale. Il décline « tres concretement les
actions qui sont prévues dans les textes legislatifs et réglementaires, en matiére de prévention
et de sécurité ». Le site internet « a pour objet d’aider les maires a se préparer aux situations
d’urgence ou d’exception » (www.resilience-territoriale.fr). Il aborde les thémes de la
gouvernance du risque, de I’aménagement du territoire, de la connaissance du risque, de la
réduction du risque, de la vigilance et de I’alerte, de la gestion de crise, du soutien post-crise et

de la culture du risque.
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Les supports sur la notion de résilience territoriale se multiplient a travers internet, par
le biais du partage d’articles et de liens plus spécialisés, de vidéos, d’infographies. Cependant,
en 2015, le HCFDC n’oriente ce type d’informations qu’a un seul type d’acteurs du territoire :
les élus locaux. Qu’en est-il des autres acteurs du territoire comme les acteurs de terrain(les

entreprises, les artisans) ou les organisations professionnelles ?

Pour les organisations institutionnelles, le concept de résilience n’en est qu’a ses débuts.
Il évolue a chaque nouvelle expérience et des tentatives de mise en application sur des territoires
vulnérables sont réalisées. Le territoire doit étre capable de faire face a un événement
perturbateur, de retourner a son activité, son fonctionnement antérieur a la crise. Pour cela, il
est primordial que la population soit formée en amont. Ce critere est peu mis en évidence par
I’approche internationale de I’ONU qui met I’accent sur des criteres développés pendant et
aprés une crise (auto-organisation, adaptation, « Build Back Better »). L’absence de clarté
concernant les notions de « fonctionnement normale » ou « acceptable » et les limites spatiales

et temporelles de la résilience rendent I’application du concept difficile.

1.3.3.3. Les caractéristiques spatiales et temporelles de la résilience en

géographie des risques naturels — incluant le risque de submersion marine

En géographie des risques, la résilience est une propriété innée et/ou acquise de tout
systeme. Elle améne plusieurs questionnements concernant la pertinence des échelles spatiales
et temporelles.

L’échelle spatiale dynamique et systémique est privilégiée, comme en écologie (cycle
de la panarchie, Fig. 1.5), pour prendre en considération les multiples limites administrativo-
politiques (de la commune au territoire national) et le bassin de risques. En effet, le concept de
résilience peut évoluer selon I’échelle considéree.

La variabilité de I’échelle des acteurs impliqués dans la gestion et la prévention des
risques peut toutefois conduire a des contradictions du concept de résilience (Pigeon, 2012). En
effet, les décideurs voient la résilience comme un moyen de changer la trajectoire du systéme
par sa destruction, et permet de développer I’innovation et la créativité (Djament-Tran et
Reghezza-Zitt, 2012). Les géographes s’entendent a dire que le niveau de connexion entre les
acteurs du territoire impacteé et les décideurs, ainsi que les territoires voisins non impactés sont

nécessaires.
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Par exemple, la résilience d’un batiment face a une submersion marine et celle d’une
commune ne seront pas forcément du méme type : relocalisation, adaptation, reconstruction,
etc. « La résilience peut en effet recouvrir différents processus se manifestant a des niveaux
scalaires variables » (Reghezza-Zitt et Rufat., 2015). Le méme constat s’applique pour la
temporalité de la résilience. La résilience d’un batiment sera plus rapide que celle d’une
commune entiere. Pour les individus, tout dépend de facteurs (psychologiques) divers qui
conditionnent leur aptitude a rebondir, comme le niveau de méconnaissance, I’expérience
vécue, le niveau d’endommagement, etc.

En conséquence, le caractére spatial est indissociable du caractere temporel. Cette
approche amene a s’interroger sur le commencement du processus de résilience : au moment
de I’événement ou bien avant ? Et de sa finalité : apres le rétablissement, la reprise d’activité,
sur une plus longue période comme un siécle ou un millénaire ?

Le concept de résilience se décompose en trois phases temporelles dynamiques : avant,
pendant, aprés un événement (Provitolo, 2009, Laganier, 2013). Ces phases « s’influencent
mutuellement mais ne peuvent étre saisis simultanément » puisqu’elles s’enchainent dans le
temps (Reghezza-Zitt et Rufat., 2015). La resilience se définit comme un processus, une
recherche d’état, dynamique et systémique.

Les mesures de la temporalité par la récupération sont nombreuses, mais difficiles a
appréhender par les assureurs (Pigeon, 2012 ; Reghezza, 2006 ; Toubin et al., 2012). Cette
approche divise la communauté scientifique. D’une part, certains scientifiques considérent que
I’évaluation de la résilience peut étre appréhendée avant que I’événement ne survienne
(D’Ercole et al., 2009), ce qui fait référence a la capacité d’anticipation (avant) et de rebond
(aprés) ; d’autre part, certains déterminent la résilience apres qu’un événement soit passé
(Randrianalijaona, 2008 ; Razafindrakoto, 2011, 2014).

La notion de résilience est multidisciplinaire et devient polysémique dés le début des
années 2000 (Barroca et al., 2013 ; Moatty, 2015 ; Reghezza-Zitt et Rufat., 2015) (Fig. 1.16).
Ces publications conduisent a la recherche théorique du concept, accentuent davantage sa

polysémie et de facto rendent son opérationnalité compliquée.
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Figure 1.16 : Le caractére interdisciplinaire de la résilience

Source : Lhomme et al., 2010.

La notion de résilience prend également la forme d’un discours. « Le passage de la
théorie a la pratique conduit ainsi a une altération du concept, chacun tirant la résilience dans
son sens pour I’adapter a son objet, a ses problématiques » (Djament-Tran et Reghezza-Zitt,
2012).

Il est tout de méme pressenti que pour étudier la résilience, la catastrophe doit étre énoncée et
que son « analyse ne peut étre menée qu’a posteriori, pour expliquer le comportement passe
d’une société » (Rufat, 2012). Par conséquent, « la résilience serait plus un instrument politique
qu’une notion scientifique » (Rufat, 2012). Elle induirait une légitimation du désengagement
des institutions dans les faits (Djament-Tran et al., 2011 Toubin et al., 2012).

Pour d’autres scientifiques, la résilience peut étre etudiée avant d’une catastrophe, dans
le but d’anticiper I’événement et de mettre en lumiére des mécanismes, des capacités de

résilience mobilisées. C’est plutbt dans ce cadre que nos recherches s’inscrivent.

1.4. L’originalité de I'utilisation du concept pour la submersion

marine

Le recours a la résilience semble incontournable sur le littoral, du fait de ses
caractéristiques spatiales (continuum terre/mer) et temporelles (dynamiques hydrologiques
marines). Elle implique des répercussions sur toutes les éechelles spatiales : littorales,
rétrolittorales et continentales a court terme ; et a plus long terme avec I’élévation du niveau

marin.
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1.4.1. La résilience a I’échelle d’une commune francaise

Dans le cas de la tempéte Xynthia, la résilience est percue par la municipalité de la
Faute-sur-Mer (Vendée) comme la capacité de résistance, a travers les ouvrages de protection
face a un risque de submersion marine (Pigeon, 2012). La resilience par la résistance se
concentre sur les deux premiéres phases temporelles de la résilience : avant et pendant I’aléa.
Cette vision a permis le développement de I’urbanisation au fil des années, tout en participant
implicitement a la perte de mémoire du risque et de I’histoire du territoire, que ses nouveaux
habitants ignoraient (Acerra et Sauzeau, 2012 ; Vinet et al., 2012).

La notion de perception, de représentation par les municipalités, par les acteurs et les
habitants d’une commune, d’un territoire est un marqueur de capacité de résilience. En effet,
celle-ci permet d’évaluer le degré d’acceptabilité du risque naturel marin (submersion marine
et élévation du niveau de la mer). De plus, mettre en évidence le niveau d’acceptabilité permet
de connaitre quels types d’adaptations sont-ils préts a envisager : la protection, la relocalisation,
la dépolderisation ? Les modes de représentation des territoires littoraux ainsi que les formes
d’adaptations acceptées sont mis en exergue par des géographes, notamment par les projets
COCORISCO (Hénaff, 2014) et BARCASUB (Goeldner-Gianella et Bertrand, 2013).

Dans les faits, la résilience post-catastrophe a conduit a des adaptations du bati, a des
relocalisations (Creach, 2015). Ces notions associées a la réesilience interviennent davantage
dans la phase post-événement de submersion marine et s’inscrivent dans une résilience a long
terme.

Intégrer des échelles temporelles dans le concept de résilience, en I’historicisant apparait

comme un autre enjeu fort pour les territoires littoraux.

1.4.2. La resilience a I’échelle d’une ville américaine

La Nouvelle-Orléans, frappée par I’ouragan Katrina en 2005 a mobilisé la notion de
résilience (Hernandez, 2009) a travers la notion de reconstruction. La ville s’est reconstruite
grace aux investissements liés au tourisme dit « macabre ». Néanmoins, la reconstruction était
inégale et a fini par engendrer des conflits d’usage de I’espace urbain. Deux ans apres la
catastrophe, la Nouvelle-Orléans a effacé certaines traces pouvant amener a I’oubli de
I’événement, a la « double temporalité ». D’une part, pour la population qui souhaite se remettre
de I’ouragan, et d’autre part, pour les touristes qui ne peuvent pas percevoir de signes de la

catastrophe. Cette résilience est uniquement tournée vers la reconstruction touristique post-
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événement et non vers la mémoire du risque. Par exemple, la Faute-sur-Mer a érigée une stele
en mémoire des 29 victimes. La résilience de la Nouvelle-Orléans est au mieux structurelle,
fonctionnelle et économique a court terme. Nous ne pouvons pas parler de résilience a long

terme.

1.4.3. La résilience a I’échelle d’un atoll

Plus récemment, les travaux de Longépée (2014) traitent de la résilience systémique des
socio-écosystemes aux Kiribati face au changement climatique. Cette société est proche des
écosystémes locaux puisqu’ils sont leurs premiéres ressources alimentaires. Evaluer la
résilience a travers leur capacité a s’adapter ou non face a des perturbations est intéressant.
Nous remarquons qu’il s’agit d’une résilience par I’adaptation. La résilience a long terme est
mise en évidence. Elle utilise le concept de résilience attribué a I’écologie, et I’applique a la

géographie.

Nous constatons que le concept de résilience varie au sein d’un méme risque étudié et
qu’il dépend de plusieurs critéres : a qui s’adresse la résilience (structure, fonction, socio-
écosysteme), a quelle échelle spatiale (commune, Tle, etc.) et a quel événement est-il refére
(Xynthia, Katrina, etc.) ? La résilience est appréhendée s’il y a une forme de vulnérabilité
(exposition et/ou sensibilité) avant, pendant et aprés un événement susceptible de modifier le
systeme.

D’apres les recherches bibliographiques, la résilience et les notions associées sont
nombreuses a étre appliquées pour le risque de submersion marine : adaptation, anticipation,
apprentissage, reconstruction, résistance, etc.

> La résilience face au risque de submersion serait la capacité d’un individu ou d’un

territoire a anticiper I’événement, a reagir. L’individu doit se reconstruire

psychologiquement, reconstruire a I’identique son habitation et/ou en s’adaptant et/ou

en acceptant de se délocaliser, et apprendre de cet événement afin de mieux se préparer

aux suivants. Le territoire doit quant & lui se reconstruire en s’adaptant et/ou en

acceptant de se délocaliser, a se réorganiser, a récupérer ses fonctions, a changer de
trajectoire, et a apprendre de cet événement afin de mieux se préparer aux suivants.

Ces deux définitions du concept de résilience territoriale et individuelle inclus la formation d’un

cycle (Fig. 1. 17), d’une boucle.
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Figure 1.17 : Le cycle de la catastrophe comme moment d’innovation possible

Source : Pigeon, 2012.

Légende : P1 : Début d’une nouvelle boucle, exploitation d’un potentiel ; P2 : Phase de croissance et de
consolidation ; P3 : Phase de catastrophe, de « destruction créatrice » (incendie, tempéte, infestation) ; P4 : Phase
de renouveau et/ou de réorganisation, bifurcation possible. A. Catastrophe au sens du CRED, statistique, mesure

de I’intensité du dommage. B. Bifurcation possible, changement de structure fondamentale du systéeme,

catastrophe théorique

Cependant, nous nous demandons quelle est la résilience des territoires littoraux
charentais et samariens dans les faits, compte tenu de leur degré de vulnérabilité, présenté en
introduction générale. Les acteurs de ces territoires connaissent-ils ce concept ? L’utilisent-ils ?
(Cf. Chap.2.11).

Discussion

En s’intéressant aux prémices du concept de résilience jusqu’a son applicabilité en
géographie des risques naturels, le concept de risque est interrogé.
La définition commune d’un risque est :
Risque = {aléa = [vulnérabilité(exposition = sensibilité)]} = résilience?
Cette fonction pourrait représenter les oppositions entre les concepts de vulnérabilité et de
résilience. Neanmoins, d’apres les recherches bibliographiques, le risque pourrait étre fonction
de:
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Risque = (aléa = résilience) = [vulnérabilité(exposition = sensibilité)]

De cette maniére, la définition de risque presente I’enchevétrement des deux concepts ou la
vulnérabilite comme la composante de la résilience.

Le concept de risque le plus pertinent dans le cas de notre recherche reprend la notion de
vulnérabilité-résiliencaire. En conséquence, le risque est fonction de : aléa x vulnérabilité-
résiliencaire.

De cette maniére, I’idée du continuum spatio-temporel est représentée.

Dans les deux paradigmes présentés par Reghezza (2006), la capacité de rebond définie
par les anglo-saxons est absente. Seules les capacités de résistance et de récupération figurent.
La résilience par le rebond est-elle uniquement propre aux anglo-saxons, et la résistance a la
France ? Si c’est le cas, pourquoi parler de résilience, au lieu de tout simplement évoquer la
résistance ou la récupération ? La résilience par le rebond ne traduirait-elle qu’une forme de
philosophie recherchée, un simple discours, permettant aux populations de se projeter dans le
futur ?

Les enquétes aupres du panel d’enquétés charentais et samariens apportent des eléments de

réponses suite a ces interrogations autour de I’emploi de la notion de résilience.

Conclusion

Deux paradigmes (sciences physiques et sciences sociales) sont présents en géographie
des risques naturels en France a cause des différentes traductions étymologiques de la notion
de résilience (Fig. 2.2). De plus, elle se distingue du concept anglo-saxon. En raison de ces
variabilités, la recherche du concept s’est orientée vers une bibliographie majoritairement
francophone, avec I’hypothese que les territoires charentais et samariens ont une approche du
concept de résilience tournée vers la capacité de résistance.

La résilience etant polysémique, il existe des formes spécifiques, propres a chaque sujet
(Anaut, 2005 ; Djament-Tran et al., 2012). Néanmoins, chaque événement perturbateur ne
déclenche pas systématiquement la résilience des territoires, des structures ou des fonctions
stratégiques. « Toute résilience n’est pas bonne a prendre » déclare Rufat (2012). En effet, il
est essentiel de porter un regard avisé au concept. Les pratiques de résilience et les actions
politiques peuvent avoir des effets néfastes sur la gestion durable d’un territoire

La discipline de la géographie fait le lien entre les sciences naturelles et les sciences
économiques et sociales. Par conséquent, le concept de résilience en géographie s’appuie sur

les autres disciplines, et de facto de multiples capacités sont mobilisées (Fig. 1.18). Elle peut
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étre appréhendée comme un processus, une stratégie, un état, une propriéte, une qualité ou une
force. La résilience peut également étre envisagée par une approche analytique ou systémique,
physique, sociale ou n’étre réduite qu’a un discours politique.

La notion de « vulnérabilité résiliencaire », est pertinente en milieu littoral. Elle traduit
le continuum spatial (emboitement d’échelons hiérarchiques, continuité entre terre et mer) et
temporel (trois phases). En effet, les littoraux sont des espaces vulnérables (exposés et
sensibles) au risque de submersion marine. La question est de savoir s’ils sont résilients bien
qu’ils soient anthropisés ? Et quels sont les acteurs du territoire les plus résilients ?

A travers toutes ces définitions, nous retenons la résilience des territoires littoraux face
au risque de submersion marine comme étant un processus multifactoriel a court terme « issu
de I’interaction entre I’individu et son environnement, comprenant des variables internes au
sujet (structure psychique, personnalité, mécanismes défensifs...) et des variables externes
(caractéristiques de I’environnement socioaffectif)» (Anaut, 2005). La résilience peut
également étre une stratégie systémique et dynamique a long terme. L’objet de ces travaux va
permettre de déterminer dans quel type de résilience figurent les territoires sélectionnés :
résilience a court terme (processus) ou a long terme (stratégie) ?

Quant aux notions de résilience mobilisées, elles sont multiples et se répartissent en trois

phases : avant, pendant et aprés un événement factuel :

- Anticiper
. Avant
- Se preparer

- Réagir

- Faire face

- Persister
- Absorber

- Se reconstruire |

- Récupérer

- S’adapter

- Bifurquer

Apres

- Rebondir —
- Se délocaliser
- Durabilité

- Endurance

- Apprendre

—
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Méme s’il est difficile d’établir une définition de la résilience pour le cas de la risque de
submersion marine a ce stade, elle sert de base pour poser des concepts, des hypothéses de
résilience (Cf. Chap.2) :

La reésilience face au risque de submersion serait la capacité d’un territoire littoral a
anticiper I’événement, a faire face pendant I’événement, a résister ou absorber et a rebondir,
récupérer ses fonctions tout en s’adaptant et en apprenant de cet événement, afin de mieux se

préparer aux suivants.

La résilience en géographie

v \

La résilience physique et biophysique La résilience sociale
Disciplines : Phy siqug E ; Psychologie Economie Réseaux
’ des matériaux cologie
Capacités = Résister ' ©  Absorber ' Reconstruction : :  Durabilité @ ¢ Récupération
] Absorber | ] Persister { | Rebond t Stabilite E Durabilité |
[ Stable ! | Adaptation . ' Auto-régulation @ ! Adaptation ]
Récupérer | 1 . L Innovation .

—————————————————————————————————————————————————————————

La résilience en géographie se définit comme la capacite a ...

anticiper I'événement, a faire face pendant I’événement, a résister ou absorber et a rebondir, récupérer ses fonctions tout en s’adaptant
et en apprenant de cet événement

- La résilience comme un état optimum » Rebondir, récupérer le plus rapidement possible

- La résilience comme un processus » Spatiall €<—— > Temporel
de lindivdu 4 avant
A ' .
' l' ‘
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au territoire exposé/ ' ".
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Réaliser par E. Chevillot-Miot, 2017

Figure 1.19 : Le concept de résilience en géographie
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Chapitre 2 : La résilience dans le discours

des acteurs

Introduction

Apreés avoir constaté la polysémie et les dimensions multi-scalaires et multi-temporelles du
concept de résilience dans le premier chapitre, nous avons cherché a savoir comment les acteurs
de terrains, les organismes professionnels, ainsi que les organisations institutionnelles des
départements de la Charente-Maritime et de la Somme s’appropriaient ce terme. Pour répondre
a cette question, nous avons utilisé la méthode de I’entretien « semi-directif », couramment
utilisee en sociologie (Duchesne, 2000). Au total nous comptabilisons 31 entretiens (12 pour la
Charente-Maritime et 19 pour la Somme), pour 43 enquétés (20 acteurs charentais et 23 acteurs
samariens). De cette maniére, nous obtenons un récit de vie des enquétés par rapport a leur vécu
ou leur connaissance d’un ou de plusieurs événements de submersion marine, sur leur territoire
de vie ou de travail.

Construire un entretien semi-directif impose de realiser plusieurs étapes d’élaboration. La
premiére consiste a déterminer les concepts et les hypotheses formulés autour de la résilience
territoriale face au risque de submersion marine qui sont mis en évidence dans la bibliographie,
afin de correspondre aux différents types d’enquétés sélectionnés. Au fur et a mesure, les
questions émergent et conduisent a s’interroger sur les pratiques, la spatialité et la temporalite
de la résilience des acteurs de terrain, des organismes professionnels et institutionnels face a ce
type de risque. L entretien a été construit en partenariat avec le CEREMA sur le territoire de la
Charente-Maritime. Dans un premier temps, les interviews se sont axées autour des secteurs
d’activité agricole, conchylicole, touristique. Puis, autour des secteurs des services de secours,
des énergies et des associations de riverains et de protection de la nature.

Au début des entretiens, il a été convenu de proposer un premier exercice individuel basé sur la
sémantique de la notion de résilience territoriale. 1l expose une liste de notions plus ou moins
en rapport avec la notion de résilience territoriale et demande aux enquétés de leur attribuer un
niveau de lien (aucun, moderé, fort, tres fort) avec celle-ci. D apres ces résultats, nous obtenons
une premiére vision de la résilience territoriale des enquétés qui s’aveére quelque peu nuancée

pour les deux territoires retenus.
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2.1. La méthode des entretiens semi-directifs

Il existe plusieurs méthodes d’entretiens en sciences sociales. Par exemple, les enquétes par
questionnaires nécessitent la réalisation d’une pré-enquéte donnant les « instruments de mesure
standardisée » (Berthier, 2006). Pour les questionnaires, il est nécessaire de connaitre I’étendue
des réponses possibles pour tous les types d’enquétés (Texier, 2009). Or, le concept de
résilience face au risque de submersion marine est un sujet singulier. 1l n’a pas fait I’objet d’une
enquéte au préalable, si ce n’est I’Atelier National Xynthia en Charente-Maritime, mais il
n’était pas centré sur ce concept. C’est pourquoi, le questionnaire correspond a une étape
postérieure a I’entretien, avec comme objectif de quantifier les diverses pratiques de la
résilience (Goeldner et Humain-Lamour, 2010).

La construction de la grille d’entretien (les themes abordés) est complexe puisqu’elle
dépend de la formulation des concepts et des hypothéses (facteurs internes). Elle dépend
également de multiples facteurs externes (lieu de I’entretien, la prise de rendez-vous, le

processus de communication, etc.).

2.1.1. L’entretien dit « semi-directif » biographique

La méthode d’entretiens semi-directifs collectifs (au maximum 5 enquétes) et individuels,
par une approche biographique a été choisie. Les entretiens sont qualitatifs et textuelles.
L’interview reste ouverte sur un théme et laisse une liberté d’expression aux répondants. Elle
nécessite peu d’enquétés puisque I’aspect quantitatif de I’étude n’est pas recherché. En effet,
« une seule information donnée par I’entretien peut avoir un poids équivalent a une information
répétée de nombreuses fois dans des questionnaires » (Blanchet et Gotman, 1992).

L’entretien est alors le mode de collecte de donnees principal. 1l suppose que des hypotheses
et des concepts soient énumeérés. Une fois les donnees collectées, elles sont confrontées de
nouveau aux hypothéses afin de les valider ou non (Berthier, 2006 ; Blanchet et Gotman, 1992 ;
Teixier, 2009).

2.1.1.1. Les atouts de I’entretien

Les entretiens permettent d’interroger des acteurs particuliers dans un contexte donné dans
le but d’apprécier un « phénomeéne étudié dans sa totalité » (Duchesne et Haegel, 2005). Ils
cherchent a obtenir le point de vue des personnes enquétées, leur expérience vécue, dans le cas
de leur activité professionnelle dans un premier temps et implicitement de leur vécu personnel.

L’entretien met en evidence les actions des enquétés et implicitement leur résilience. Ces
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données qualitatives mettent en lumiére les mécanismes relationnels entre les acteurs et ipso
facto, la cohésion sociale du territoire (Texier, 2009). La méthode des entretiens collectifs et/ou
individuels permet de mettre en évidence la régularité ou la diversité des représentations de la
résilience face au risque de submersion marine. Il est possible d’élaborer des typologies de

profils de résilience face au risque de submersion marine.

Gréace a I’entretien collectif, nous pouvons comprendre les systémes hiérarchiques entre les
acteurs de terrains, les organismes professionnels et institutionnels. Nous saisissons les prises
de position des uns et des autres. L’entretien collectif permet « I’analyse des significations
partagées et du désaccord » (Duchesne et Haegel, 2005), au travers des manifestations
interactives entre les enquétés lors de I’entrevue. De méme, la perception de chaque enquété est
notee.

Duchesne et Haegel (2005) distinguent deux fagons d’interroger des enquétés collectivement :

- avec des individus proches, partageant la méme profession, la méme famille,

- avec des individus venant de différents milieux sociaux et institutionnels.

Pour les entretiens collectifs effectués, les enquétés partagent la méme profession et ont une
relation de proximité. Incorporer un acteur institutionnel dans ce groupe aurait pu minimiser la
prise de parole des acteurs de terrain. Ce phénomene s’est produit dans I’Atelier National
Xynthia en Charente-Maritime.

Les entretiens semi-directif individuels ou collectifs orientent la conversation vers des
themes clés de la recherche sur la résilience, au travers de trois temporalités (avant, pendant et
apres un evénement) et de trois echelles spatiales (acteurs de terrain, organismes professionnels
et institutionnels), tout en mettant I’accent sur la spontanéité du discours des enquétés
(Duchesne et Haegel, 2005 ; Teixier, 2009).

Lors des entretiens, I’analyse des discours et des observations est continue. En conséquence,
la grille d’entretien évolue constamment au fur et a mesure de la réalisation des entretiens.
L’élaboration des concepts et des hypothéses est réalisée dans la phase exploratoire des
entretiens. Elle correspond aux premiers entretiens effectués avec le CEREMA.

2.1.2. Les limites des entretiens

La premiere limite concerne les entretiens réalises en groupe. Ils sont au nombre de cing

dans nos travaux, dont trois en Charente-Maritime et deux dans la Somme.
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Le nombre d’enquétés préconisé lors d’une entrevue de groupe est compris entre cing
et dix enquétés (Berthier, 2006 ; Duchesne et Haegel, 2005). En effet, au-dela, la conduite de
I’entretien est plus délicate, surtout si I’animateur est seul. Un groupe de cing enquétés peut étre
plus facile a animer, mais il peut étre moins riche « en raison de la moindre variété des points
de vue représentés » (Duchesne et Haegel, 2005). En revanche, un grand groupe peut étre
difficile & animer et tourner en « brouhaha » minimisant la qualité de I’enregistrement.

Dans notre cas de figure, un seul entretien a été réalisé avec cinq acteurs de terrain et
professionnels (agricoles) charentais en présence d’un collaborateur du CEREMA. Ceci a
permis a I’un de jouer le role d’animateur et a I’autre de prendre des notes concernant
I’observation du déroulement de I’entrevue. Avec seulement cing enquétés, nous avons
rencontré quelques difficultés quant a la retranscription de I’entretien. En effet, il était parfois
difficile de distinguer certains passages de I’interview (brouhaha) et qui était I’auteur du
discours. C’est pourquoi, il est primordial d’étre deux enquéteurs pour les entretiens collectifs
(plus de trois personnes), I’un animateur et I’autre observateur prenant des notes sur la prise de
parole.

Les autres entretiens collectifs correspondent a deux acteurs et j’étais parfois la seule

animatrice.

La deuxieme contrainte d’un entretien collectif repose sur I’apparition de fortes opinions
des participants, minimisant ainsi les opinions minoritaires (Blanchet et al., 1985). C’est
pourquoi, I’homogénéité des participants est relativement nécessaire et permet « d’éviter des
situations ou I’aisance et la maitrise des uns inhibent les autres et les empéchent de prendre la
parole » (Duchesne et Haegel, 2005). L’homogénéité des participants réduit les situations de
conflictualites, ce qui était nécessaire pour la thématique du risque de submersion marine qui
est un sujet pouvant porter sur des conflits d’usage (Torre et al., 2010). C’est pourquoi,
I’entretien collectif se compose uniquement de professionnels agricoles non couplés a d’autres
secteurs professionnels.

De plus, les discours sur des pratiques effectives lors d’entretiens collectifs sont parfois
difficiles a mettre en avant et demandent un fort investissement en temps pour des résultats peu
intéressants « parce que ténus et matériellement peu exploitables ». Par conséquent, leurs
analyses portent seulement sur quelques « brides de conversation glanées aprés des heures
d’observations » (Duchesne et Haegel, 2005). Lors de I’entretien collectif réalisé aupreés des

acteurs de terrain et d’un organisme professionnel agricole, aucun signe de conflit n’a été décelé
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et I’entrevue s’est avérée riche en informations sur les pratiques de la résilience, sur
I’acceptabilité et la perception du risque de submersion marine.

Pour que les entretiens collectifs soient de qualité, tout repose sur la sélection des
participants. La prise de contact permet de fixer les objectifs attendus, les conditions matérielles
et surtout de s’assurer que les enquétés correspondent aux profils souhaités par rapport aux
groupes (Duchesnes et Haelgel, 2005). La composition du groupe collectif a été effectuée par
notre collaborateur du CEREMA qui avait déja rencontré un participant, notamment lors de son
précédent poste a la DDTM de Charente-Maritime ou bien lors de I’ Atelier National Xynthia.
De méme, les acteurs de terrain ont été sélectionnés par I’organisme professionnel qui était le
mieux place, aprés avoir exposé les profils recherchés des acteurs de terrain : des exploitants

agricoles impactés par une submersion marine.

2.1.3. Le dictaphone, un outil indispensable

Enregistrer les entretiens est le seul moyen pour avoir recours a « I’intégralité des discours
des enquétés, les contours (tons, atmospheéres) et également d’apprécier la part de suggestion
du meneur de jeu. L’enregistrement restitue ainsi fidélement le déroulement et le langage de
I’entrevue » (Berthier, 2006). L’absence de dictaphone introduit des biais. En effet, la prise de
notes serait fonction de la perception sélective de I’information a I’instant t de I’entretien, de
I’omission, de I’inexactitude et de la perte de détails du vocabulaire ou des formulations.
(Berthier, 2006). Il arrive parfois que le matériel fasse défaut lors de I’entretien, il est donc
primordial que I’enquéteur prenne toujours des notes et observe le bon fonctionnement du
dictaphone, ou qu’il posséde un autre matériel d’enregistrement. Un dysfonctionnement du
dictaphone a été expérimenté & notre grand regret lors d’un entretien avec un acteur
professionnel samarien.

L’enquéteur doit présenter le dictaphone a chaque enquéte et demander une autorisation de
I’utiliser aux enquétés. Lors de nos enquétes, certains d’entre eux se sont sentis mal a I’aise a
I’ideée d’étre enregistrés. Nous les avons rassurés, et nous leur avons proposé qu’aucune citation
ne soit permise et que I’enregistrement ne serve que de support. Ceci nous évitait de prendre
des notes, surtout lorsque I’enquéteur est seul a mener I’entretien collectif ou individuel, dans
notre cas de figure. De plus, le fait d’étre enregistré peut conduire a des modifications du
discours des enquétes. Par exemple, I’enquété est prudent dans ses propos, mais en géneral, le

dictaphone est oublié.
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Cependant, il arrive parfois que I’enquété refuse son utilisation. Ce cas de figure ne s’est
pas produit lors de nos enquétes. Toutefois, un acteur de terrain samarien a exigé plusieurs fois
que celui-ci soit coupé lors de I’entretien afin de révéler des réflexions personnelles sur certains

themes abordés.

2.2. Les caractéristiques des entretiens

Chaque entretien est différent, et ce en raison de plusieurs facteurs tels que les cadres ou se
sont déroulés les entretiens, le temps consacré, les premiers rapports avec les enquétés (la prise
de rendez-vous et au moment de I’entretien), ainsi que le comportement physique et moral de
I’enquéteur. Les relations enquéteur/enquétés influencent indirectement leur complicité et la
confiance de ce dernier (Blanchet et Gotman, 1992).

De méme, il est essentiel de maximiser les entretiens selon la disponibilité des enquétés.
C’est pourquoi, il est important de bien choisir les dates et les horaires qui peuvent « avoir dans

certains cas une importance particuliére » (Blanchet et Gotman, 1992).

2.2.1. Le déroulement de I’entretien

Les prises de rendez-vous se sont majoritairement opérées par courriels et par téléphone.
Les premiers entretiens exploratoires ont été organisés par le directeur d’étude Risques et
littoral du CEREMA afin de bénéficier de sa connaissance des acteurs charentais et de ses
compétences en animation d’entretien. Le message adressé aux enquétés potentiels (Annexe 5)
met en avant le contexte de I’étude : « Approche Intégrée de Resilience des Territoires » ainsi
que les quatre thématiques abordées. La notion de résilience est clairement affichée. En raison
des biais potentiels induits par la mention de la « résilience », elle a été supprimée du message.
Ainsi, elle apparait implicitement pour les initiés au risque.

Lors des entretiens exploratoires, le CEREMA anime I’entrevue et présente les objectifs
décrits dans le message du courriel. Ensuite, je me présente comme étant doctorante étudiant le
risque de submersion marine et je présente mes précédents travaux effectués (Master 1 et 2).
Toutefois, le statut de doctorant a parfois été assimilé & celui d’un étudiant, sans pour autant
distinguer le niveau et donner lieu a des explications approfondies sur la mise en ceuvre des

documents de prévention ou de protection des risques naturels (Moatty, 2015).

Puis, le déroulement de I’entretien est présenté, ainsi que deux exercices individuels. Le

premier exercice s’effectue au début de I’entretien, il porte sur la sémantique de la notion de
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résilience territoriale. Le second exercice individuel est exécuté en fin d’entretien, il s’agit
d’une cartographie mentale a réaliser (Cf. Chap.3). Selon I’entente avec I’enquété et le
déroulement de I’entretien, I’exercice sémantique peut s’étre pratiqué en fin d’entretien, avant

la proposition de la cartographie mentale.

2.2.2. Les lieux

D’apres Blanchet et Gotman (1992), « le fait que la demande émane de I’interviewer est
nécessairement congruent avec la démarche qui consiste pour ce dernier a se rendre vers
I’environnement familier de I’interviewé. » (Blanchet et Gotman, 1992). Le déplacement en
Charente-Maritime s’est effectué sur la journée, selon les disponibilités des enquéteés,
contrairement au territoire de la Somme, ou la distance a demandé une organisation préalable.

Pour réaliser un entretien, il est essentiel d’opter pour une salle agréable, spacieuse,
calme, neutre et facile d’accées. Pour un entretien collectif, il est établi de placer les participants
autour d’une table ou en arc de cercle, sans table. Ceci permet d’observer les interactions et les
dimensions spatiales entre les participants : comment ils se sont placés, distance entre eux et
I’animateur, a qui s’adresse-t-on lorsque I’on prend la parole ? (Duchesnes et Haegel, 2005).
Toutefois, il est préférable de filmer I’entretien ou d’étre plusieurs enquéteurs : un animateur et
deux ou trois observateurs. N’étant pas suffisamment nombreux, ces observations sont peu
nombreuses. Ainsi, les entretiens collectifs et individuels portent uniquement sur le discours.

Selon le lieu de I’entretien, le discours et I’attitude peuvent varier. Dans le bureau d’un
acteur professionnel ou de terrain, I’entrevue est professionnelle. Ainsi, le discours est soutenu
et « maitrisé sur des themes opératoires » (Blanchet et Gotman, 1992). Cependant, au domicile,
« la prégnance des lieux favorise un discours centré sur la vie quotidienne » (Blanchet et
Gotman, 1992). Toutefois, ces nuances de discours selon le lieu professionnel ou le domicile
n’ont pas été constatées en raison de notre situation professionnelle. De plus, les entretiens ont
été menes au siege professionnel en majorité (Abbeville, Amiens, Rochefort et La Rochelle).
Les seules interviews a domicile correspondent a des acteurs de terrain (agriculteurs, pécheur a
pied, associations de riverains).

Les entretiens qu’ils soient individuels ou collectifs arborent le méme déroulement.
Cependant, le lieu et le temps consacré difféerent pour chaque entretien.

Une fois la méthode choisie, le matériel défini et une connaissance complete du théme, il
convient de s’interroger sur les concepts et les hypothéses de la résilience des territoires

littoraux face au risque de submersion marine.
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2.3. L’élaboration de la grille d’entretien

Il convient de formuler des problématiques, des concepts, et des hypotheses afin de

construire des questions incorporées dans une grille d’entretien.

2.3.1. Les problématiques formulées

Plusieurs questions ont émergé d’apres nos lectures sur le risque de submersion marine
en rapport avec le retour d’expérience de la tempéte Xynthia.

Nous nous somme interrogé sur I’appréhension, la compréhension, I’évaluation du
risque de submersion marine par ces trois types d’acteurs selon leur secteur d’activité
professionnelle. Nous nous sommes demandés, tout comme Rulleau et al. (2015), si la non-
visibilité directe de la mer (depuis le domicile ou le lieu de travail) entraine une modification
de la représentation du risque de submersion marine. Ce qui nous a conduit a questionner leur
perception, leur degré d’acceptabilité de ce risque et s’il y avait une quelconque influence
comportementale au quotidien, dans leur pratique professionnelle et leur rapport au territoire,
avant un évenement de submersion marine et apres le passage de celui-ci. Nous nous sommes
également demandé ce qui rendait un acteur de terrain, un organisme professionnel et
institutionnel résilient. Si la culture du risque jouait un réle majeur ou bien si I’on peut étre
résilient sans expérience vécue, sans connaissances de vécus, sans conscience du risque.

La plupart de ces questionnements font référence a I’aspect cognitif des individus face
au risque de submersion marine. En conséquence, d’autres problématiques se sont centrées sur
I’aspect empirique de la résilience, a savoir quelles pratiques de résilience sont réalisées par les
acteurs du territoire ? Est-ce qu’il s’agit d’une resilience par la résistance ou par I’absorption
au moment de I’alerte du risque de submersion marine ? Quelles formes d’actions sont
entreprises apres I’événement : la reconstruction ? La réorganisation ? L’adaptation ? Ces

actions rencontrent-elles des obstacles ?

Afin de dissocier les différentes phases de résilience, nous reprendrons les termes de
résilience proactive qui correspond a la phase précédent la survenue du risque, la résilience
réactive qui se rapporte a la survenue de I’événement et la résilience post-active qui équivaut a
la phase suivant le passage de I’événement (Provitolo, 2009 ; Laganier, 2013). Il est également
possible de déterminer les limites de ces trois phases, surtout entre la phase de résilience post-
active et la phase de résilience proactive nouvelle, étant donné que la résilience forme un cycle,

une boucle rétroactive (Holling, 1973).
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La grille d’entretien se concentre sur ces trois phases de résilience. Elle se décompose
en quatre grands ensembles de concepts : I’acceptation et la perception initiale du risque, I’accés
et le partage de I’information, le savoir-faire en cas de crise et le post-catastrophe avec le vécu

ou la connaissance d’une submersion et les adaptations qui ont suivi.

2.3.2. Les concepts et les hypothéses de résilience

Il convient avant toute chose de définir ce que nous entendons par poser des concepts et
des hypotheses de résilience.

Un concept est défini comme « une idée abstraite ou générale que se fait I’individu de
maniere abstraite ou concrete d’un objet et qui lui permet de rattacher a ce méme objet les
diverses perceptions qu'il en a, et d'en organiser les connaissances » (Dictionnaire Larousse).
Tandis qu’une hypothése est une « proposition visant a fournir une explication vraisemblable
d'un ensemble de faits, et qui doit &tre soumise au contréle de I'expérience ou vérifiee dans ses
conséquences » (Dictionnaire Larousse).

Les concepts mentionnés se basent sur les propos tenus par la communauté scientifique
en majorité. A partir de ceux-ci, des hypothéses seront émises et listées pour les quatre grands

ensembles de concepts établis ci-dessus.

2.3.2.1. Les concepts d’acceptation et de perception initiale du risque

Ces concepts font appel au sentiment de vulnérabilité percue et/ou réelle. Le concept de
perception®® initiale du risque se positionne dans la phase de résilience proactive, précédent un
risque de submersion marine. Celle-ci est étroitement liée a la capacité de résilience puisqu’elle
est « un facteur important de minoration de la vulnérabilité » (Meur-Férec, 2006). Tandis que
le concept d’acceptabilité peut étre suggéré dans la phase de résilience proactive et post-active,
apres qu’un événement soit survenu.

Le premier concept aborde I’acceptabilité du risque extréme. Il est défini comme le
degré de tolérance que la société accorde a la réalisation du risque, de maniere plus ou moins
consciente (Blanchard, 2008 ; Laganier, 2006). Il serait variable dans le temps et dans I’espace,
tout en étant dépendant de facteurs liés a I’événement, tels que la fréquence de I’aléa,
I’accroissement de la vulnérabilité structurelle, et le contexte socio-économique (Laganier,

2006). Les individus qui ont conscience du risque peuvent étre optimistes et « conditionnés par

15 En ce lieu, il est trop t6t pour déterminer si les réponses se situeront plus dans le concept perception ou de la représentation.
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de nombreux facteurs qui minimisent le péril » tels que la familiarité avec le risque, ou au
contraire, le manque d’information, la faible médiatisation ou une trés bonne connaissance
scientifique » (Paulet, 2002). De méme, les progres scientifiques et techniques influencent le
degré de tolérance d’un risque, malgre la prise de conscience que le risque zéro n’existe pas
(Polére, 2004). De plus, I’acceptabilité du risque repose sur la perception du risque par les
différents acteurs (Blanchard, 2008).

Ainsi, le concept de perception serait corrélé a la proximité du risque (Baggio et
Rouquette, 2006). Quant a « la representation du risque [elle] suppose qu’il existe un risque
concret que les personnes redoutent et auquel elles devront probablement se heurter » (Paul,
2011). La representation exige un travail cognitif afin de reconstruire le risque et de ne pas
seulement le percevoir (Peretti-Watel, 2000). En conséquence, la représentation du risque est
influencée par des informations externes, comme les médias qui impacteraient I’objectivité et

impliqueraient « une altération du jugement et accroitraient le risque » (Paul, 2011).

Par ces concepts d’acceptabilité et de perception du risque, les hypothéses émises se
fondent sur :

- Plus I’enjeu personnel (matériel et structurel) de I’individu soumis au risque est
important, plus I’individu se sentira concerné dans la gestion du risque.

- Plus les personnes sont éloignées du trait de cote, moins elles se sentent en danger et
concernées.

- Un refus croissant du risque découle du progres scientifique et technique.

- Les réglementations et les études de vulnérabilité apres un événement de submersion
marine extréme sont mieux acceptées.

-« Laperception des risques par les acteurs institutionnels (scientifiques et représentants
de l'autorité publique) est différente de la perception sociale des risques par les
individus tout venant » (Beck, 2001).

2.3.2.2. Les concepts de I’acces et du partage de I’information du risque

Ces concepts font référence aux diffusions des informations de plus en plus nombreuses,
que ce soit des informations hydrologiques et hydrographiques, au travers des AZlI, des PPR,
des PAPI. Leur accés est divers: en mairie ou sur internet. Par conseéquent, la mémoire

« populaire » est confrontée a la mémoire « scientifique ». L aléa par la vision des experts ne
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se correle pas forcément a la représentation que se font les populations situées en zones
inondables (Laganier, 2006).

L’ acces et le partage de I’information sur les risques s’effectuent tout au long du
processus de résilience : avant, pendant et aprés. Toutefois, le contenu et I’intensité des
informations varient selon ces phases.

Les médias peuvent affecter la réaction des individus. « La télévision surtout avec ses
images [frappe] les imaginations, les radios [...] jouent un r6le majeur car elles focalisent plus
ou moins adroitement I’attention, exagérent ou minimisent les événements. Le cOté repétitif des
journaux télévisés, des « éditions spéciales » informent, mais elles créent aussi des émotions,
fournissent des photos spectaculaires, cherchent les « coupables » sans preuves. « Parfois des
événements sont passes sous silence car il faut faire des choix et les informations importantes

sont « expediées » en fin de journal télévisé, sauf en cas de catastrophe graves » (Paulet, 2002).

Par ce concept, plusieurs hypothéses peuvent étre mentionnées :

- La difficulté de compréhension des phénomeénes en cause renforce I’appréhension du
risque.

- Il'yaune évolution de la perception du risque de submersion marine due a I’événement
Xynthia, a travers des aides des services de I’Etat et des collectivités (actions engagées),
par des communications dans les médias, dans les organismes professionnels, etc.

- La médiatisation des événements climatiques régit le degré du risque percu par les
acteurs de terrain, professionnels et institutionnels sur le territoire.

- Plus I’organisation professionnelle et les acteurs de terrain sont impliqués au quotidien
dans la gestion du risque, plus ils sont proches des organisations institutionnelles et
directement informés des nouvelles connaissances, meilleure est leur résilience.

- Communiquer sur les risques dans les sites internet et les réseaux sociaux permet
d’accroitre sa capacité a anticiper et a reagir face a une crise. En effet, ces types de
communication par internet mobile sont plus longtemps accessibles en cas de coupure

d’électricité en période de crise que les réseaux de téléphonie mobile.

2.3.2.3. Le concept de savoir-faire en cas de crise

Le concept de savoir-faire en cas de crise est également mentionné comme la capacité a
faire face, a répondre au moment de I’événement perturbateur. Lors de cette phase, « la gestion

de crise est fondée sur la mise en place de structures et de dispositifs visant a rétablir la
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stabilité » (Neuilly, 2008). De méme, le comportement de la population peut étre de deux
natures : soit elle est de nature imprévisible, régressive, violente générant des mouvements de
panique individualistes et destructeurs ; soit il n’y pas de pertes de liens sociaux, et une entraide
se forme (Neuilly, 2008). Par ailleurs, si I’individu est isolé ou en petit groupe, imprudent,
irresponsable et en manque de connaissances il peut y avoir des accidents. Il devient d’autant
plus vulnérable car il sous-évalue le danger, voir ne I’évalue pas du tout (Paulet, 2002).

Dans ce concept, il est suggéré que « plus le systeme subit des crises, plus il peut montrer
sa capacité de résilience (propriéte), I’enrichir par I’apprentissage du désastre et devenir
effectivement reésilient (état) » (Djament-Tran, 2012). Par ailleurs, les individus déja impactés
par un événement similaire «sous-estiment une nouvelle catastrophe car, d’une certaine
maniére, [ils] deviennent fatalistes » (Paulet, 2002).

Ainsi, nous partons de cette hypothése :

- Plus les submersions marines sont fréquentes et la mémoire du risque entretenue, plus
les pratiques de la population sont réactives et auto-organisées, et les aménagements du
territoire sont plus adaptés.

- Plus I’information de départ de I’aléa de submersion marine est importante, meilleure
est la capacité de réaction.

- Chaque individu réagit et s’adapte en vue d’une meilleure résilience, mais les actions

varient selon la représentation et I’acceptation du risque de chacun (Blanchard, 2008).

2.3.2.4. Le concept de post-catastrophe

Le concept de post-catastrophe se refére a I’apres événement. Cette phase peut étre
divisée en deux périodes. La premiere recouvre les problemes a gérer la phase d’urgence (post-
catastrophe) et a se rétablir. Pendant cette phase post-catastrophe, le retour a la stabilité, a une
situation antérieure, ainsi que le maintien du tissu social sont pronés (Moatty, 2015). Nous
constatons également un accroissement des demandes securitaires et une amplification des
discours de prévention durant cette premiére période (Laganier, 2006). La seconde période est
caractérisée par des dispositifs de reconstruction, d’adaptation future, d’innovation,
d’amélioration et de meilleur développement (Mémento du maire ; Vale et Campanella, 2005).
L’ accent est alors mis sur la qualité de vie des personnes exposées a I’aléa (Moatty, 2015).
Cependant, des tensions, des conflits liés aux usages du territoire impacté apparaissent
(Laganier, 2006).
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Les comportements humains lors de cette phase sont mieux connus. L’homme a
tendance a reconstruire au méme endroit ou & proximité. Ceci s’explique par trois facteurs selon
Paulet (2002) :

-« Les qualités du lieu : terres agricoles productives, proximité du travail, maison que

I’on peut reconstruire (peu de dommage subi), entraide car la région est connue et I’on

a des amis, etc. » ;

- La passivité par peur d’émigrer et de tout recommencer. Toutefois, I’auteur trouve le
terme « trop brutal, car il est bien compréhensible d’éviter un départ périlleux : ou aller ?

Pour quoi faire ? » ;

- Lasous-estimation géneérale des risques apres un événement majeur car « la probabilité

que I’événement se reproduise au méme endroit est, pense-t-on, faible ».

D’apreés le concept de post-catastrophe, nous pouvons poser les hypothéses suivantes :

- Ce n’est pas parce que nous sommes vulnérables, que nous sommes résilients.

- La reprise d’activité est plus ou moins longue selon I’importance de I’organisme, de
I’entreprise (nombre de membres du personnel impactés par la submersion, dommages
matériels et/ou structurels, et/ou fonctionnels), de I’aide apportée ou non par des tierces
personnes.

- Enfonction de I’ampleur des degats et des aides beénéficiées, I’entreprise/organisme ne
cherche pas a reprendre son activité, ou bien décide de s’adapter, ou encore de se

relocaliser.

Suite a I’hypothése posée pour les concepts d’acces et de partage de I’information, reposant
sur le niveau relationnel entre les acteurs de terrain et les professionnels vis-a-vis des
organismes institutionnels, nous avons convenu qu’il serait essentiel de distinguer les questions.
En effet, nous demandons aux organismes institutionnels quelles sont leur perception et leurs
connaissances Vvis-a-vis du vécu des acteurs de terrain et des organismes professionnels. Nous
les questionnons également sur leur perception du risque de submersion marine. Ainsi, nous
pouvons évaluer le niveau de proximité relationnel entre ces acteurs qui pourrait influencer le
niveau de résilience.

A partir des concepts et des hypothéses formulées, décomposées en quatre grands
ensembles de concepts, les questions ont été formulées et testées aupres de la communauté
scientifique et auprés d’individus non experts, afin de s’assurer que les questions soient

compréhensibles et laissent place au récit de vie des enquétés.
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2.3.3. Lagrille d’entretien

Les quatre grands concepts présentés ci-dessus et les questions qui en découlent n’ont pas

été poseés dans cet ordre aux enquétes. En effet, les questions se sont adaptées aux discours des

répondants pour chaque entretien. En Charente-Maritime, apres s’étre présentés les enquétés

ont débuté le récit par leur vécu de I’événement de Xynthia. Tandis que les enquétés de la

Somme ont évoqué I’élaboration des documents de gestion de prévention ou de protection face

aux risques naturels (érosion — submersion marine).

Néanmoins, I’ordre des questions a été majoritairement chronologique :

Concept post-catastrophe : vécu ou connaissance d’événements de submersion marine
antérieurs et adaptations consécutives,

Concept de savoir-faire en cas de crise,

Concept d’acceptation et de perception initiale du risque,

Concept d’acces et de partage de I’information sur les risques.

Ces questions ont servi a relancer le discours des enquétés. Ainsi, elles n’ont pas forcément

été formulées par I’enquéteur, puisqu’elles découlaient naturellement du récit des enquétés
(Tab.2.1).

- Avez-vous déja vécu une submersion marine de type tempéte ou raz-de-
marée ? Si oui, quand ?

- Quelles ont été les conséquences essentielles du (des) événement(s) sur le
secteur économique vous concernant ?

- Quel délai a-t-il fallu pour retrouver des conditions «normales »,
« acceptables » (mais pas nécessairement identiques aux conditions
initiales) pour votre activité ?

- Quel délai ft nécessaire pour la mise en place d’indemnisations (assurance,
fonds d’aide de I’Etat) ?

- Cedélai a-t-il été un frein pour la reprise/ la reconstruction de votre activité ?

- Avez-vous bénéficié de solidarités extérieures au territoire impacté ?

- Suite a la submersion marine, avez-vous réalisé des évolutions,
modifications ?

- Qui a été a I’initiative de ces actions ?

- Par quoi ces actions sont-elles motivées ?

- Avez-vous opté /pensé a une relocalisation de votre lieu d’habitation/ de
travail hors de zones vulnérables a la submersion marine ?

- Avez-vous connaissance de relocalisation d’activités hors des zones
vulnérables ou qui ont di cesser définitivement leur activité en raison de
I'événement ?

- Avant I’(es)événement(s), pensez-vous E€tre installé sur un espace
potentiellement soumis a la submersion ?

- Sioui, sur la base de quels éléments de connaissances ?

- Auviez-vous pris des mesures en vue de réduire votre vulnérabilité ?
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- Avant I’(es)événement(s), considériez-vous que les travaux d’entretien et de
remise a niveau des ouvrages de défense contre la mer protégeaient
suffisamment les zones basses ?

- Depuis I’(es)événement(s), considérez-vous que les travaux effectués ou
prévus réduisent suffisamment la vulnérabilité des zones basses ?

- Pensez-vous que le changement climatique peut amener des évolutions pour
votre secteur d’activité ?

- Si oui, comment vous y préparez-vous ?

- Selon vous, quels sont les dispositifs qui concourent a la connaissance du
risque de submersion marine, ou des risques ?

- Vous considérez-vous suffisamment informé sur la question des risques sur
le territoire avant/apres I’(es)événement(s) ?

- Quelles sont vos sources ?

- Depuis I’(es)événement(s), avez-vous connaissance des études/travaux
menés par les autorités publiques relatives a I’'aménagement du territoire et
a la prévention ou la protection des risques (SCOT, PPR, PAPI, PCS, etc.) ?
Etes-vous consulté ou associé ?

- Cette association/concertation vous parait-elle satisfaisante ?

- Sinon, quelles seraient les améliorations a y apporter ?

- Quels sont les principaux acteurs publics ou professionnels avec lesquels
vous considérez que des actions de partage sur les risques sont nécessaires ?

- Avez-vous modifié vos modes de communication avec vos adhérents ?

- Si oui, est-ce utilisé pour I’information sur les risques ?

- Avez-vous réalisé votre propre bilan, retour d’expérience ? L’avez-vous
partagé ?

- Pendant la gestion de crise, considérez-vous avoir été suffisamment informé
par les autorités publiques ? Par qui exactement ?

- Pendant la gestion de crise, considérez-vous avoir été suffisamment associé
aux décisions des autorités publiques ?

- Avez-vous participé a la gestion crise ? Quels ont été vos actions, vos
réflexes ?

- Y-a-t-il eu une organisation spécifique mise en place au moment de la
tempéte ?

- Si oui, cette organisation de crise a-t-elle été mise en place pour conseiller,
soutenir (adhérents, employés, population) ?

- Avez-vous connaissance des Plans de continuité d’activités (PCA®) ?

- Encas de nouvelle alerte de submersion marine, quels seraient vos premiers
réflexes ?

Tableau 2.1 : La grille d’entretien

2.4. Le panel d’acteurs

Les acteurs du territoire ont été choisis en tenant compte de leur influence dans la
dynamique du territoire et du fait qu’ils sont les premiers intervenants dans les conflits d’usage

du territoire. Parmi les enquétés, nous distinguons tout d’abord ceux en contact direct avec les

16 Ce plan a pour objet de garantir a une organisation (publique ou privée) la reprise et la continuité de ses activités
a la suite d’un sinistre ou d’un évenement perturbant gravement son fonctionnement normal. Un guide est
téléchargeable.
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ressources et les productions primaires, secondaires ou tertiaires : les acteurs de terrain. Ensuite,
les organismes professionnels qui encadrent les acteurs de terrain (Torre et al., 2010). Et enfin,
les organismes institutionnels qui peuvent également étre en contact direct avec les ressources,
notamment en ce qui concerne les réseaux, les ouvrages de protection du trait de c6te, tout en
administrant les organismes professionnels. Les secteurs professionnels auxquels appartiennent
ces trois types d’acteurs se référent a I’agriculture, a la conchyliculture, au tourisme, aux
services de secours, a I’énergie ainsi qu’a des associations de riverains et de protection de la
nature. Cette derniére, bien qu’elle ne contribue pas directement a la production économique
joue un réle dans le secteur du tourisme et dans la régulation de I’écosysteme.

La sélection des enquétés dépend également de la position sociale et de la proximité de
I’enquéteur (Blanchet et Gotman, 1992). En effet, les entretiens exploratoires ont été menés et
organisés par I’agent du CEREMA qui connait tres bien le département de la Charente-
Maritime et certains acteurs rencontrés autrefois. Il avait plus de facilitées pour obtenir des
rendez-vous. Nous avons pu bénéficier également du réseau établi dans le département de la
Somme par C. Chadenas au cours de précédentes enquétes®’, mais aussi par le biais d’une

chargée d’études en aménagement et en environnement originaire de la Somme?8,

2.4.1. Le panel d’acteurs charentais

Le panel des acteurs du territoire charentais comptabilise 20 enquétés répartis dans les
différents secteurs professionnels mentionnés ci-dessus.

Les premiers acteurs de terrain et professionnels rencontrés lors d’un entretien collectif
avec le CEREMA sont issus du secteur agricole. Ce secteur primaire est fondamental car il
contribue aux ressources alimentaires du département et a I’économie du territoire national
(microéconomie et macroéconomie). Par ailleurs, le retour d’expérience de I’Atelier National
Xynthia Charente-Maritime a fait état des importantes conséquences sur ce secteur, d’ou
I’intérét d’analyser la résilience de ce secteur. L’entretien était composé de deux agriculteurs,
I’un de la commune de Marans et I’autre de Charron. Ce dernier est également le président du
Syndicat des marais. Il est producteur de lait-viande-céréales et ses terres cultivées ont été
impactees a 85 % par Xynthia. L agriculteur de Marans est producteur de céréales et a été peu
impacté par Xynthia, mais davantage lors de la tempéte de Martin de 1999. Les agriculteurs ont

été sélectionnés par la Chambre d’agriculture qui a connaissance des exploitants agricoles

17 Maitre de conférences a I’université de Nantes
18 Julie Marcille, ancienne camarade de Master GAEM — Université de Nantes
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impactés par la submersion marine. Trois membres de la Chambre d’agriculture étaient
également présents lors de cet entretien : le président de la Chambre, originaire de Benon
(commune non impactée par Xynthia). Il était déja président lors de Xynthia et a d( gérer la
crise. Il a convoque deux autres membres de I’organisme qui ont connaissance des
conséquences de la tempéte Xynthia : le chef du service production et la cheffe du service
économie des territoires qui a pris place a I’entretien aprés plus de 50 minutes. Cet entretien
s’est déroulé au sein de la Chambre d’agriculture (salle de réunion). Les enquétés se situaient
en face des deux enquéteurs, en demi-cercle, tres espacés les uns et des autres. Les deux
agriculteurs se trouvaient aux extréemités de ce demi-cercle.

Le méme jour (le 03 septembre 2014), en début d’aprés-midi, un entretien individuel
(d’une durée d’une heure) organisé par le CEREMA a été réalisé avec le président de la
Fédération Départementale de I’Hotellerie de Plein Air (FDHPA) a Rochefort, au siége de la
fédération. Ce secteur d’activité tertiaire touristique est important en Charente-Maritime. Méme
si une dizaine de campings ont été fortement impactés lors de la tempéte Xynthia (Charente-
Maritime Tourisme, 2010), la réduction de leur vulnérabilité et de leur résilience a été
interrogée. L’enquété de la FDHPA exploite egalement un établissement a Port Punay, sur la
commune de Chételaillon-Plage que nous avons visité en sa compagnie, pour nous montrer les
divers aménagements effectués suite a Xynthia. Lors de I’entretien, le président mentionne
avoir invité d'autres exploitants d'établissements ainsi qu'un collaborateur, mais ils n'ont pas pu
se libérer a cette date. Le CEREMA souligne que certaines informations communiquées
comportent parfois des imprécisions ou des incohérences avec les informations publiées par la
préfecture. Néanmoins, elles sont minimes et seront notifiées (Cf. Chap. 4). Le président a
connu la tempéte de 1999, sans subir de dommages liés a la submersion marine (2 cm d’eau
dans son établissement).

L’entretien suivant a été effectué au sein de la DDTM a La Rochelle, dans une salle de
réunion, aupres du responsable de I’unité Cultures marines et péches et d’un agent de I’unité en
charge du secteur nord du département. Ces deux personnes étaient déja en poste au moment
de la tempéte Xynthia. L’entretien de cet organisme institutionnel est antérieur a celui des
acteurs de terrain et professionnels conchylicoles en raison de la difficulté pour trouver une date
pour I’entrevue, a cause du contexte de crise de la profession.

L’entretien avec ces derniers s’est tenu le mois suivant, au Comité régional, a Marennes,
dans le bureau du directeur, aupres du vice-président qui est originaire de Fouras et dont
I’entreprise a été impactée, ainsi que le directeur du Comité régional conchylicole (CRC).

L’entretien s’est déroulé dans le bureau du directeur.
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Le méme jour, nous avions rencontre la responsable du service Agriculture durable et
soutien aux territoires, de la DDTM, a La Rochelle. La responsable n’était pas en poste lors de
Xynthia. Elle est originaire de la région Centre mais a de la famille dans le département. De
plus, un seul de ses collaborateurs était en poste a la DDTM en 2010, mais il était absent ce
jour-la.

Auparavant, au début du mois d’octobre 2014, nous nous sommes entretenus avec la
Direction Régionale des Entreprises, de la Concurrence, de la Consommation, du Travail et de
I'Emploi (DIRRECTE) a La Rochelle, avec le directeur adjoint. Suite a la tempéte Xynthia, ses
missions sont portées sur le traitement des aides a I’emploi. Il est aussi en charge du suivi
national de la convention collective de I’h6tellerie de plein air. L’entretient s’est déroulé dans
son bureau.

Ces entretiens réalisés en collaboration avec le CEREMA ont servi de phase
exploratoire. En conséquence, certaines questions ont di étre reformulées (deux) a cause de
quelques difficultés de compréhension des questions. Nous avons également noté qu’il était
essentiel que les questions soient concises. En effet, les questions trop longues ont di étre
reprises une a deux fois, afin que I’enquété puissent y répondre correctement.

A la suite des entretiens explorateurs, d’autres acteurs ont été incorporés a I’étude au vu
de leur implication lors de la tempéte Xynthia, que ce soit avant, pendant ou aprés son passage.
Nous avons pris contact avec ERDF Charente-Maritime en premier lieu avec le directeur. En
septembre 2015, nous avons rencontré, le directeur régional adjoint d’ERDF, a La Rochelle,
dans son bureau. Il était déja en poste au moment de Xynthia et a été prévenu deés le lendemain
par le préfet de I’ampleur des dommages. Le directeur régional adjoint nous a fourni de la
documentation sur le fonctionnement des réseaux électriques, ainsi que des photographies
démontrant des pratiques de résilience, notamment d’adaptation (Cf. Chap. 4).

Le méme mois, nous avons réalisé une entrevue avec le Service Départemental
d’Incendie et de Secours (SDIS), dans leurs locaux a Périgny, en périphérie de La Rochelle,
avec un Lieutenant-Colonel, responsable du groupement nord du département et un
Commandant, en charge des opérations au groupement nord.

Nous avions déja rencontres le Lieutenant-Colonel lors d’un colloque en 2012, a La Rochelle.
Ces trois enquétés (ERDF et SDIS) ont été sélectionnés suite a la présentation de leurs retours
d’expérience respectifs au moment de la tempéte Xynthia (Couzinier, 2012 ; Pineau, 2012), lors
d’un colloque international sur la submersion marine, en octobre 2012, a La Rochelle, organisé
par la préfecture de la Charente-Maritime. La sélection de ces organismes professionnels de

secours et d’énergie est effective en raison de la necessité que leur résilience soit optimum. Ce
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fait est souligné par la communauté scientifique (Serre, 2011 ; Lhomme et al., 2010 ; 2013a;
Blake et al., 2013 ; HCFDC., 2013 ; Mori et Mase., 2013 ; Toubin et al., 2013).

Nous avons souhaité realiser une enquéte aupres de riverains regroupés en associations.
En effet, suite a la tempéte Xynthia, nombre de riverains impactés se sont rassemblés pour
contester les décisions prises par les autorités publiques (zones noires/solidarités) et pour
manifester leur mécontentement vis-a-vis de la gestion des risques littoraux (érosion et
submersion marine). A la mi-novembre 2015, le président d’une association de riverains
littoraux, (Association les Amis du Littoral d’Angoulins — ALALA) a Angoulins-sur-Mer, a
accepteé de nous recevoir a son domicile. 1l venait de s’installer quelques mois avant la tempéte
Xynthia, il est originaire de la région Centre, et travaillait comme médecin a I’Tle d’Oléron.
L’enquété était encore sous le choc au moment de I’entretien. Ainsi, certaines questions
semblaient éprouvantes et donnaient lieu a peu de détails.

Le méme jour (le 18 novembre 2015), un second entretien s’est conduit auprés du
Conseil départemental, & Rochefort. Le Directeur de la mission mer, chef du service de
protection du littoral et un chargé de mission ont répondu a notre demande. Tous deux étaient
présents sur le département. Le chargé de mission était déja a ce poste et présent pour la gestion
de crise. Le Conseil départemental est responsable de la gestion financiére et administrative du
SDIS. Il subventionne également I’acquisition de matériels spécifiques. L aspect financier et
économiqgue jouant un rdle dans le niveau de résilience du SDIS, s’entretenir avec le Conseil
départemental est nécessaire. De plus, le Conseil départemental est chargé de I’aménagement
et de la protection du trait cbte. Au cours de cet entretien, les enquétés nous ont fourni des
documents concernant I’organigramme du Conseil départemental et le chantier du Plan digues
(pendant pres de 37 minutes) qui consiste a renforcer les protections littorales (Fig. 2.1).
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Figure 2.1 : Document public concernant le Plan digues
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Chapitre 2 : La résilience dans le discours des acteurs

Un mois plus tard, nous rencontrions le Conservatoire du Littoral, a Rochefort, un entretien
avec la responsable de la mission interface terre/mer. Le Conservatoire du littoral est un
établissement public administratif de I’Etat. 1l est gouverné par deux instances : le Conseil
d’administration, composé d’élus nationaux et de représentants de ministéres, et les Conseils
de rivages constitués d’élus départementaux et réegionaux. S’entretenir avec le Conservatoire
du littoral a permis d’obtenir la vision d’élus, d’associations en matiére de gestion du littoral.
En effet, les principales missions du Conservatoire du littoral sont I’acquisition de terrains
littoraux, la conservation et la restauration de sites naturels. Ces derniers participent a
I’attractivité touristique du département. Les sites naturels sont une ressource économique.
Analyser la résilience de ces espaces, suite a une submersion marine prend tout son sens
puisqu’ils participent & I’économie locale. De méme, la résilience des gestionnaires (elus,
associations) est appréhendée.

Au cours de I’entrevue, la responsable transmet un document destiné au grand public sur les
missions du Conservatoire et des gestionnaires face aux changements climatiques, tout en
proposant des exemples de sites « laboratoires » (Fig. 2.2). La responsable n’a pas été
personnellement impactée, contrairement a son lieu de travail (la Corderie Royale) et les sites
gérés par le Conservatoire. Cependant, les bureaux du Conservatoire du littoral sont situés a
I’étage. Seule la bibliothéque au rez-de-chaussée a été inondée. Une solidarité humaine a ceuvré
pour nettoyer les locaux et la bibliothéque du rez-de-chaussée.
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Figure 2.2 : Documentation publique du Conservatoire du littoral face aux changements climatiques.

Page | 122



Chapitre 2 : La résilience dans le discours des acteurs

A la date de commémoration de la tempéte Xynthia (mars 2016), soit six années plus
tard, nous rencontrions une association de protection de la nature, du service espaces protéges,
en charge de sites naturels du Conservatoire du littoral. Lors de cet entretien, nous étions
accompagneés d’un membre du laboratoire®® qui nous a laissé animer I’entretien et n’est
intervenu que pour demander des précisions sur certaines thématiques, notamment sur les
concepts d’acces et de partage de I’information. Au moment de la tempéte Xynthia, I’enquété
déclare avoir pris son poste dés le lendemain, en gestion de crise, mais elle a connaissance du

vécu des salariés de I’association.

Les acteurs de terrain, ainsi que les organismes professionnels et institutionnels
(Tab. 2.2) ont tous été directement ou indirectement impactés par la tempéte Xynthia. D’apres
leur discours, nombre d’entre eux ont manifesté des actions de résilience nuancées, a des

échelles spatiales et temporelles variables.

19 C. Chadenas, maitre de conférences a I’Université de Nantes et membre du laboratoire LETG.
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Agriculteur Marans Acteur de terrain La Rochelle 1h40 sept-14 C h"’?mbre
d'agriculture
Agriculteur Charron Acteur de terrain La Rochelle 1h40 sept-14 Clignilie

d'agriculture
Président de la
Chef service de production Acteur professionnel La Rochelle 1h40 sept-14 Chambre
d'agriculture

Président de la Chambre

A Acteur professionnel La Rochelle 1h40 sept-14 CEREMA
d'agriculture

L . Président de la
Cheffe du service économie des

- Acteur professionnel La Rochelle 1h40 sept-14 Chambre

territoires o
d'agriculture
P'reS|dent FHPA - Propriétaire Chatelaillon Acteur de tlerram et Rochefort 1h sept-14 CEREMA
d'un camping professionnel
Do) @UlL e marlng 3 Acteur institutionnel La Rochelle 1h20 sept-14 CEREMA
Responsable du service
DDTM Culture
DDTM Culture matine - Agent Acteur institutionnel La Rochelle 1h20 sept-14 marine -
(nord département) Responsable du
service

DIRRECTE - Directeur-adjoint Acteur institutionnel La Rochelle 52min oct-14 CEREMA
CR(?_- Vice-Président et Fouras Acteur de t.erram et VETCES 1h15 oct-14 CEREMA
ostréiculteur professionnel
CRC - Directeur Acteur professionnel Marennes 1h15 oct-14 CEREMA
DDTM - Responsable service Acteur institutionnel La Rochelle 1h38 oct-14 CEREMA

économie agricole

Fascicule des

ERDF - Directeur régional Colloque 2012,

adjoint Acteur professionnel La Rochelle 1h15 sept-15 ) réseaux La Rochelle
électriques
Colloque 2012,
SDIS - Lieutenant colonel AEBLTEE tlerram & La Rochelle 1h48 sept-15 La Rochglle &
professionnel Partenariat A.
Creach
Colloque 2012,
SDIS - Commandant AERITEE Ferram el La Rochelle 1h48 sept-15 La Rocht'elle &
professionnel Partenariat A.
Creach
Association Les Amis du Littoral Recherches

Acteur de terrain | Angoulins-sur-Mer 43 min nov-15

d'Angoulins - Président personnelles

Lo L Fascicule Plan
Conseil départemental Direction ascicule Pla

DD etde la Mer - Chef de Acteur institutionnel Rochefort 1h45 nov-15 d|gue e SDIS 17

) f h organigramme
service protection du littoral

duCD

Cons_ell_departemental g Acteur institutionnel Rochefort 1h45 nov-15 SDIS 17
de mission
Conservatoire du littoral Centre Fascicule sur Recherches
Atlantique - Responsable de Acteur institutionnel Rochefort 1h25 déc-15 changement —
mission interface terre/mer climatique P

Association de Ligue de
protection des oiseaux - Service Acteur professionnel Rochefort 1h50 mars-16 C. Chadenas
espaces protégés

Tableau 2.2 : Le panel d’acteurs charentais

2.4.2. Le panel d’acteurs samariens

Le panel des acteurs du territoire de la Somme dénombre 24 enquétés répartis dans les
mémes secteurs professionnels que les enquétés charentais. Néanmoins, nous dénotons
quelques différences en termes d’implication des acteurs entre ces deux territoires. Ceci
explique une certaine variabilité des enquétés. Parmi ces 24 enquétés, quatre d’entre eux se sont
joints au cours de I’entretien. Par conséquent, ils n’ont participé qu’a certaines parties de
I’interview et aucunement aux exercices proposes (sémantique et carte mentale). Ces

interventions partielles peuvent s’expliquer par la méconnaissance des intervenants principaux
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des thématiques abordées qui pour répondre a la question ont fait appel a un collégue. En effet,
le dernier événement de submersion marine majeur sur ce territoire remonte a 1990. La plupart
des organismes professionnels et institutionnels (plus d’une dizaine) n’était pas en poste. Ils
n’ont pas vécu I’événement et leurs connaissances sont parfois peu détaillées.

Deux campagnes d’entretiens ont été menées : la premiére s’est déroulée du 18 avril au
29 avril 2016 et la seconde du 03 octobre au 08 octobre 2016.

Lors de la premiére campagne, nous avions rencontré le SDIS & Amiens, aupres d’un
Lieutenant-colonel qui fait partie du groupement « gestion des risques » et d’un Capitaine arrivé
ultérieurement, responsable du service « prévision ». Ce dernier s’est absenté au cours de
I’entretien (a 42 minutes) en raison de la tenue d’une réunion sur le retour d’expérience de
I’exercice du débordement du fleuve Somme. Concernant le vécu d’un événement de
submersion marine, seul le Lieutenant-colonel mentionne un tel événement en 1992 a Cayeux-
sur-Mer, suite a une succession de tempétes. Nous nous apercevons d’une erreur dans la
datation de I’événement majeur survenu dans le département. Au cours de I’entretien, un
document nous a été fourni afin de montrer leur plan de lutte contre le risque de submersion

marine, destiné aux cadres SDIS, sous forme d’un atlas cartographique (Fig. 2.3).
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Figure 2.3 : Plan de lutte contre les submersions marines de la Somme a destination du SDIS 80

L’entretien suivant a eté effectué au Conseil départemental, a Amiens, avec un chargé
de mission « Stratégie — Littoral », également géographe. L’interviewe, ancien doctorant de
I’université de Nantes a consacré ses travaux universitaires a la cote picarde, a propos de la
gestion intégrée des zones cotiéres, de la dépoldérisation sur le secteur des Bas-Champs de
Cayeux-sur-Mer, suite a I’inondation de 1990. En conséquence, il a indirectement vécu cet
événement par les diverses recherches effectuées sur ce sujet. De plus, il a vécu la tempéte
Xynthia depuis ce territoire, et a pu réaliser des photographies de quelques surverses dans les
secteurs des Bas-Champs et de Lanchéres. En fin d’entretien, I’enquété nous a transmis des
documents concernant ses précédents travaux universitaires, ainsi que des documents que
I’enquété a coordonné comme le livret-guide de I’atelier EUCC?® France - Baie de Somme qui

s’est déroulé en octobre 2013.

20 European Union for Coastal Conservation
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Nous avons rencontré la DDTM service environnement mer et littoral, a Amiens, au
cours de trois entretiens, a quelques jours d’intervalle. Ces différents bureaux jouent un role
majeur dans la gestion du littoral et de la mer et sont en lien direct avec les gestionnaires du
trait de cOte et des protections tels que le Syndicat Mixte Baie de Somme — Grand littoral Picard
et I’Association Syndicale Autorisée des Bas-Champs de Cayeux-sur-Mer. Nous avions pris
contact avec le responsable du service qui a transmis notre demande de rendez-vous a son
adjoint. Ainsi, le premier entretien fut mené aupres de I’Adjoint du responsable du Service
« Environnement Mer et littoral » et responsable du bureau « politique de I'eau ». Le deuxiéme
entretien fut réalisé avec le responsable du bureau Littoral, du service « Environnement Mer et
littoral ». Cet entretien devait se dérouler avant celui-ci-dessus, mais I’enquété n’a jamais regu
notre mail de confirmation a la date prévue. Ainsi, il a d étre reporté quelques jours plus tard.
Au cours de I’entretien, I’interviewé nous fait part d’une vidéo démontrant la modélisation de
I’aléa de submersion marine, apres une rupture de digues de protection sur le département, dans
les secteurs de la baie d’Authie et du Hourdel étendu sur quatre jours avec le cycle des marées
(Fig. 2.4).
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Figure 2.4 : Résultat de la modélisation de I’aléa de submersion marine apres rupture d’ouvrages, par hauteurs
d’eau
Source : DDTM Somme

A I’issu de I’entretien, I’interviewé a fourni des travaux sur la dépoldérisation, un théme
qui le touche particulierement. 1l nous a procuré les travaux de V. Bawedin (interviewé au
Conseil départemental).

Ces deux enquétés n’ont pas vécu I’événement de 1990, ils le connaissent uniguement

par les rapports de I’époque. Ils ont davantage de connaissances sur I’événement Xynthia.
Le troisieme entretien avec la DDTM s’est déroulé avec le Responsable du p6le gestion du
littoral, basé a Saint-Valéry-sur-Somme. Lui aussi n’a pas connu I’événement de 1990. Il est
arrivé en 1991 mais il a tout de méme connaissance de la submersion marine et déclare qu’a
cette époque les digues étaient quasi inexistantes.

Lors de la premiére semaine de terrain, nous avons également rencontré le Syndicat

Mixte Baie de Somme — Grand Littoral Picard (SMBS — GLP) avec le directeur de la réserve

Page | 128



Chapitre 2 : La résilience dans le discours des acteurs

naturelle, qui était présent au cours de I’événement de 1990 et qui s’est rendu sur le secteur des
Bas-Champs de Cayeux. Le SMBS — GLP, anciennement le SMACOPI a été créé pour
développer et préserver la Baie de Somme, son Littoral et son arriere-pays. Il est finance par le
Conseil departemental. Ses mission s’oriente sur I’aménagement, la gestion du trait de c6te, la
préservation et la valorisation des milieux naturels, la gestion d’équipements touristiques, la
collecte de la taxe de séjour (effective sur 18 communes) et I’animation du label Grand Site de
France. La diversité des missions du SMBS — GLP fait de cet organisme public un acteur
incontournable dans la gestion du territoire, y compris dans la gestion des risques littoraux. En
fin d’entretien, il nous a communiqué une liste d’enquétés potentiellement pertinents pour notre
étude et a directement appelé le président de I’association de chasse et d’une association de
riverains a Fort-Mahon-Plage que nous ne parvenions pas a joindre.

Le méme jour, nous avons effectué un entretien avec une association de protection de la
nature différente de celle rencontrée en Charente-Maritime. En effet, la LPO est remplacée par
Picardie Nature sur ce territoire. L’entretien s’est soldé par une courte entrevue. En effet,
I’enquété n’a pas compris nos objectifs. Pourtant, lors de notre prise de contact par courriel,
nous avions précisé que si la personne ne se sentait pas concernée, elle pouvait transmettre notre
demande d’entretien a une ou plusieurs personnes plus qualifiées. Malgré cette preécision,
I’entrevue s’est déroulée avec cette personne qui n’avait aucune connaissance sur la thématique
du risque de submersion marine, tant sur les informations la concernant, que sur la notion de
résilience. La personne a pris son poste en 1994, elle était tres spéecialisée sur les mammiferes
marins et principalement sur les phoques de la Baie de Somme. A la fin de I’entretien, elle nous
a tout de méme transmis un contact de son association pouvant davantage répondre a nos
sollicitations. Nous avons contacté cette personne, chargée de mission environnement par
téléphone. L’entretien téléphonique fut tout aussi écourté. En effet, le chargé de mission
environnement n’a pas connu, et n’a pas de connaissance d’un événement de submersion
marine. De méme, I’association ne traite aucunement cette thématique alors que celle-ci
comporte un volet « Territoire et Mer », dont un axe « Mer et littoral ». Toutefois, il n’est pas
question des risques littoraux. L’absence du traitement de cette thématique par une association
aussi importante de la région, nous a semblé intrigante. Nous nous sommes demandé si les
anciens membres de I’association avaient traité I’événement. Apres une recherche approfondie,
une lettre d’information de I’association, appelé GEPOP?!, faisait état de la problématique de
la gestion de la digue de galets suite a I’événement de 1990, en lien avec les extractions qui sont

2L Groupe environnement protection ornithologique en Picardie

Page | 129



Chapitre 2 : La résilience dans le discours des acteurs

effectuées sur le méme secteur par les industriels (Annexe 6). L’association ne discute pas de
I’événement et des conséquences de la submersion marine sur I’écosysteme des Bas-Champs,
dans aucun des numéros suivants GEPOP. L’association de protection de la nature ne considére
pas la thématique des risques littoraux.

En conséquence, nous nous sommes tournes vers d’autres associations comme celles de
la chasse. En effet, « la chasse est un enjeu économique pour les municipalités ainsi que pour
certains propriétaires » (Bawedin et Hoeblich, 2006). En conséquence, interviewer ce type
d’acteurs dans I’étude de la résilience territoriale face au risque de submersion marine est
indispensable. La premiere association de chasse se situe dans la partie sud du departement, en
présence du président, également trésorier de la Fédération Départementale des Chasseurs de
Picardie. Cette interview s’est déroulée dans les locaux de I’association a Ault. Le président a
vécu I’événement de 1990, il se rendait notamment sur le secteur afin d’observer I’évolution de
la situation. La seconde association de chasseurs se localise au sud de la Baie d’Authie.
L’enquété en est le président, mais il a d’autres fonctions : élu de la commune de Fort-Mahon-
Plage et président d’une association de riverains protestant contre le PPRN en élaboration.
L’entretien a eu lieu a son domicile a Fort-Mahon-Plage. L’interviewé a montré des documents
durant I’entretien afin d’appuyer ses dires, notamment concernant le PPRN. Il nous a également
transmis un exemplaire de la lettre adressé a X. Bertrand, président du Conseil régional Picardie
Nord-Pas-de-Calais (Annexe 7). L’interviewé n’a pas connu I’événement de 1990, mais il
mentionne un événement de submersion marine datant de 1985 suite a la rupture d’un ouvrage
de protection de la baie d’Authie.

Autre acteur interviewé, la DDTM économie agricole, avec le responsable du service.
L’interview a été fixée le jour de I’entrevue aupreés de la DDTM Mer et littoral qui se situe dans
les mémes locaux. En effet, en I’absence de réponse, nous avons pris I’initiative de nous rendre
directement dans le service, afin de fixer un rendez-vous rapidement. Le responsable du service
a peu de connaissances de I’événement de 1990, mais il connait davantage le débordement du
fleuve Somme, en 2001. C’est pourquoi son discours est centré sur I’inondation de 2001.

Le directeur adjoint d’ERDF — Picardie a comme le responsable du service économie
agricole davantage de connaissances sur le débordement de la Somme, mais il le date en 1990.
Ses propos sont tres confus, malgré plusieurs relances sur un événement météo-marin
concernant le secteur des Bas-Champs, I’enquété mentionne I’événement de submersion
marine, en 1990, & Abbeville, donnant lieu au débordement du fleuve Somme. De plus, il ne
mentionne nullement les communes littorales et leurs réseaux electriques. L’enquété porte alors

uniquement son discours sur Abbeville et définit le débordement de la Somme comme un
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phénomene de submersion marine, la mer empéchant I’eau du fleuve de s’écouler en raison du
fort coefficient de marée.

Une autre association a été interviewée. Elle se présente sous la forme d’une Association
Syndicale Autorisée (ASA) dans les Bas-Champs de Cayeux. En effet, il s’agit de I’association
qui entretient le cordon de galets en partenariat avec le SMBS — GLP, soit les 104 épis presents
sur le trait de coOte et les réseaux hydrauliques (pres de 120 km). L’ASA travaille en
collaboration avec la Chambre d’agriculture et regroupe pres de 3 800 propriétaires qui payent
une taxe et alimentent ainsi le budget de I’association. L’enquété est responsable des travaux et
n’a pas vecu la submersion marine de 1990, mais il possede des connaissances. Pour lui, c’est
un phénomeéne récent. L’entretien s’est déroulé dans les locaux de I’ASA sur la commune de
Cayeux-sur-Mer.

En raison de I’absence de réponse de la profession conchylicole samarienne, nous nous
sommes interrogées sur la résilience des pécheurs a pieds. Cette activité, non négligeable sur le
département, dépend fortement du milieu naturel. En cas de submersion marine, le milieu
naturel impacté est potentiellement pollué. De plus, I’absence de reconnaissance de cette
activité conduit a des problemes en termes d’indemnisations face aux risques naturels. Nous
connaissions une pécheuse a pied habitant sur la commune de Lanchéres. Nous I’avons
rencontrée afin de savoir si elle avait connaissance de I’événement de 1990 et quel serait son
niveau de résilience. Elle n’a pas vécu I’événement, mais elle en a partiellement connaissance.
Elle nous a donné son opinion concernant la gestion du risque de submersion a court terme et

concernant I’élévation du niveau de la mer a long terme.

La seconde campagne de terrain s’est déroulée du 03 octobre au 08 octobre 2016. Ces
entretiens sont issus des contacts fournis lors de la premiére campagne de terrain par les
répondants ainsi que des interviews pour lesquelles nous n’avions pas obtenu de réponses ou
de dates de rendez-vous. Ainsi, nous avons rencontré le Groupe d’Etude des Milieux Estuariens
et Littoraux (GEMEL) en la présence du directeur et Chargé de Recherche a Saint-Valéry-sur-
Somme. Il a plusieurs fonctions, puisqu’il est aussi vice-président du Parc Naturel Marin des
Estuaires Picards et de la Mer d'Opale et membre du Conseil Scientifique du Réseau
d'Observation du Littoral Normand et Picard (ROLNP). Le GEMEL est un laboratoire
d’écologie du littoral. Il participe a la connaissance des écosystemes littoraux et soutient les
activités maritimes locales (péche maritime et terrestre, conchyliculture). Par conséquent, le
GEMEL est en contact direct avec ces acteurs de terrain. Au cours de cet entretien, I’enquété

nous convie a interroger deux membres du GEMEL, pouvant nous donner des détails en la
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présence de la secrétaire du GEMEL qui se souvient peu de I’évenement de 1990, ainsi qu’une
chargée de mission pouvant nous fournir des informations sur le ressenti des acteurs de terrain
conchylicole qui ne répondaient pas a nos sollicitations.

Le second entretien a eu lieu a Amiens, aupres du directeur d’un organisme
professionnel touristique, originaire de Vendee, en raison de I’absence de réponse de la
Fédération de I’Hotellerie de Plein Air de la Somme (FDHPA) et des campings situés dans les
communes littorales exposées au risque de submersion marine. L’organisme professionnel
Somme Tourisme est une agence de développement et de réservation touristiques. L’organisme
accompagne les exploitants dans leurs démarches (de la conception a la création de I’activité)
de développement et de commercialisation. L’enquété de Somme Tourisme fait appel a une
collegue habitant le littoral qui est chargée de I'animation du réseau des professionnels du
tourisme. Tous deux n’ont pas connaissance de I’évenement de submersion marine de 1990,
mais ils connaissent le débordement de la Somme en 2001, ce qui débouche sur un entretien
court.

Nous sommes retournés aupres du SMBS — GLP, afin de rencontrer le directeur adjoint
du pdle Aménagement. Ce poste a été créé suite a la submersion marine de 1990, d’apres le
récit du directeur de la réserve naturelle du SMBS — GLP. Malheureusement, cet entretien a
connu un probléme technique : I’enregistrement n’a pas fonctionné. Ainsi, les propos déclarés
par I’interviewé sont issus de la mémoire de I’interviewer et son peu précis. C’est pourquoi, ils
ont complété celui du directeur de la réserve naturelle.

Les trois derniers entretiens se sont orientés vers le secteur agricole. Tout d’abord,
auprés d’un agriculteur des Bas-Champs, dont la famille est en activité depuis plusieurs
générations et a été fortement impactée par I’événement de 1990. Il se rappelle aussi d’un
événement de submersion marine datant de 1977. Son récit précieux et fortement documente
(revues de presse, photographies des dommages sur sa propriété) s’est soldé par une visite des
terrains des secteurs fragiles en 1990. Ensuite, nous avons interviewé la Chambre d’agriculture.
Le premier entretien a été réalisé avec le directeur adjoint qui n’a pas connu I’événement de
1990. L’entretien a eté interrompu pendant plus de dix minutes, en raison de la présence d’un
agent pour débattre d’un dossier. Au cours de I’entrevue, le directeur adjoint remet certaines
questions a son collégue, car il est dans I’incapacité d’y répondre. Il dure une trentaine de
minutes. L’enquété nous conduit a son collégue, responsable du pdle Aménagement du
territoire, traitant notamment les documents relatifs a la prévention et a la protection des risques
naturels. Le répondant a connu I’événement de 1990, mais n’a pas été impacté directement. Il

transmet quelques semaines plus tard, par courrier, un document datant de 1991, réalisé par le
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Fond Départemental des Syndicats Exploitants Agricoles (FDSEA) axé sur les activités

professionnelles des Bas-Champs et les dommages liés a la submersion marine de 1990.

Le panel d’enquétés de la Somme (Tab. 2.3) présente quelques différences par rapport
a celui de la Charente-Maritime, compte tenu de la présence ou de I’absence de certains
gestionnaires. Le SMBS — GLP concentre une pluralité d’axes de gestion et d’aménagement,
ce qui confére a la thématique du risque de submersion marine un poids conséquent.

Toutefois, I’absence de certains acteurs dans le panel s’explique par des refus explicites

ou implicites, comme c’est le cas pour des acteurs de terrain ou des organismes professionnels

touristiques et conchylicoles.
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Tableau 2.3 : Le panel d’acteurs samarien
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Suite aux entretiens exploratoires, la notion de résilience n’est aucunement mentionnée dans
les thémes abordés, ni dans la prise de contact auprés des répondants, afin de ne pas créer de
biais ou d’influencer leurs réponses. La notion est citée uniquement lors de I’exercice
sémantique.

L’organisation entre ces deux territoires d’étude est diverse. En Charente-Maritime, les
déplacements se sont effectués sur une journée en raison de la faible distance. De plus, cette
derniére a permis de s’adapter plus facilement a la disponibilité des répondants, méme s’il
n’était pas évident au premier abord de trouver des disponibilités, lors des entretiens
exploratoires avec le CEREMA. Toutefois, il est difficile de concilier deux entretiens dans la
méme journée, I’un au nord du département et I’autre au sud, en raison du temps de déplacement
et de I’étendue spatiale du département.

Cette problématique s’est posée pour le département de la Somme. La plupart des entretiens
ont eu lieu @ Amiens, mais combiner un autre entretien dans le nord du département ou sur le
littoral fut contraignant. De méme, certaines organisations professionnelles ou institutionnelles
ne se localisent pas sur le département méme, mais sur ceux avoisinants (Conservatoire du
littoral situé dans le Nord-Pas-de-Calais, par exemple), ce qui rend I’organisation des entretiens

plus délicate a mettre en place.

2.5. L’analyse sémantique autour de la notion de résilience

territoriale

Ces travaux analysent la connaissance et la concordance des discours entre les acteurs
de terrain/organismes professionnels et les organismes institutionnels, pour ensuite évaluer
d’une part les pratiques de résilience spatialement et temporellement, et d’autre part le degré
relationnel entre ces acteurs et organismes dans un territoire-systéme dynamique.

L’analyse sémantique proposee au début d’un entretien semi-directif biographique s’appuie sur
les notions rattachées a la résilience d’aprés la recherche bibliographique (Cf. Chap. 1).
L’exercice consiste a cocher des degrés de lien d’une vingtaine de notions plus ou moins
associées avec celle de la résilience territoriale, faisant référence a des synonymes ou des
antonymes. Puis, les résultats sont interprétés en comparant les deux territoires et mis en
parallele avec les discours des enquétés lors des interviews. En effet, des biais sémantiques
peuvent apparaitre dans le but de révéler des erreurs d’interprétation, relatives au sens des mots

et a leur déviation étymologique.
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2.5.1. Les notions associées a la résilience territoriale

Les notions rattachées a la résilience sont nombreuses si nous considérons le concept de
résilience polysemique (Fig. 1.16). En effet, ces notions sont pergues comme des capabilités de
résilience, mais sont parfois antonymes a I’idée de résilience. C’est le cas de la capacité de
résistance qui peut étre rattachée a la protection, alors que la résilience entend I’absorption
(pendant un événement perturbateur) et le rebond (apres un événement perturbateur). Nous
constatons la difficulté de concordance entre toutes ces notions. L’adaptation est une capacite
de résilience qui peut s’établir avant ou aprés un événement, ainsi que I’anticipation (avant). La
notion de vulnérabilité a des liens complexes avec celle de la résilience pouvant étre
enchevétrée, composante ou formant une continuité. Cette derniére est definie comme un

discours et ne peut étre pragmatique.

Par conséquent, nous nous demandons si notre panel d’enquétés a la méme vision de la
résilience que les auteurs cités précédemment (Ashan-Leygonie, 2000 ; Comfort et al., 2001 ;
Kasperson et Kasperson 2001 ; Folkes et al., 2002 ; Kein et al., 2003 ; Dauphiné et Provitolo,
2004 ; Reghezza, 2006 ; Décamps, 2007 ; Rose, 2007 ; Dodman et al., 2009 ; Provitolo, 2009 ;
Jébrak, 2010 ; Serre, 2011 ; Lhomme et al., 2010 ; Romero Lankao et Qui, 2011 ; Djament-
Tran et Reghezza-Zitt, 2012 ; Pigeon, 2012 ; Toubin et al., 2013 ; Quenault, 2013, 2014 ;
Longépeée, 2014 ; Razafindrakoto, 2014 ; Villar et David, 2014 ; Reghezza-Zitt et Rufat., 2015).
Toutefois, ces notions associees a la résilience comportent des synonymes et des antonymes.

Ils viennent compléter la polysémie de la résilience.

2.5.2. Les notions synonymes de la résilience territoriale

Parmi les notions citées ci-dessus, d’autres termes s’ajoutent et apparaissent dans la
bibliographie. Nous remarquons la capacité d’autorégulation ou d’auto-organisation, la
relocalisation, la réorganisation. Les deux derniéres peuvent étre assimilées a I’adaptation.

Les capabilités d’apprentissage et de culture du risque peuvent étre ramenées a
I’anticipation.

Quant a la résistance, capacité de résilience, nous pouvons y confondre les notions
d’endurance, de durabilité, de protection et de persistance.

Ces notions synonymes sont intégrées dans la liste de I’exercice, ce qui donne lieu a la mise

en évidence de biais sémantiques.
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2.5.3. Les notions antonymes de la résilience territoriale

Des antonymes sont réféerencés dans la bibliographie. C’est le cas de la reconstruction, de
la récuperation et de la réhabilitation qui sont le contraire de I’adaptation. Cependant, elles
correspondent a la definition de la résilience comme un « retour & un état initiale, équilibré »,
sans I’aspect d’innovation, d’évolution et d’adaptation portés par les organismes internationaux
comme I’'UNISDR.

L’ absorption et la résistance, deux capabilités de résilience sont contraires I’une a I’autre.
Ainsi, deux visions de résilience se dégagent. La premiére sous-entend une forme d’acceptation
et de connaissance d’une possible exposition a un événement perturbateur, tandis que I’autre
n’accepte pas I’événement perturbateur. Cette derniére rappelle une vision technocentriste de
la gestion des risques naturels.

La notion de rebond qui définit la résilience anglo-saxonne contient un antonyme, c’est la
rupture. Cette notion a conduit a des amalgames pour certains enquétés qui voyait un lien avec
la rupture des ouvrages de protection. Néanmoins, ce terme a permis d’enclencher un discours
des répondants sur la thématique des ouvrages de protection.

Le terme de mitigation est rattaché a la notion de vulnérabilité. En sachant qu’il s’agit d’un
terme anglo-saxon propre aux experts de la gestion des risques, la mention « atténuation des
risques » fut apposée entre parenthéses. La mitigation est une forme de pratique résiliente qui

amene a réduire la vulnérabilité.

Nous nous rendons compte par la mise en place de cet exercice, des difficultés a éclaircir le
concept de résilience et plus particulierement le concept de résilience territoriale en raison des
nombreuses capabilités formulées, tant6t distinctes, tantdt contradictoires, synonymes ou

antonymes (Tab. 2.4).

Notions issues de la Synonymes Antonymes
bibliographie
Autorégulation Reconstruction
Adaptation Relocalisation Réhabilitation
Réorganisation Récupération
Absorption Reésistance
Anticipation Apprentlss.a ge
Culture du risque
Endurance
L. Durable
Resistance .
Protection
Persistance
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Rebond Rupture
Vulnérabilité Mitigation
Discours

Tableau 2.4 : La sélection des notions pour I’exercice sémantique

Cette liste de notions établie a partir des références bibliographiques consultées a été
proposée en début d’entretien. Quatre degrés de lien sont proposés : aucun, modéré, fort et tres
fort.

L’exercice a pu inquiéter les interviewés de prime abord. L’enquéteur a dd les rassurer.
Nous constatons quelques nuances dans I’approche de cet exercice entre les enquétés charentais
et samariens, que ce soit par I’appréhension ou non de I’exercice, par son déroulement et par

les résultats affichés.

2.6. Les résultats de I’analyse sémantique

Les résultats sont présentés sous la forme de deux graphiques pour chaque terrain
d’étude, I’un pour les acteurs de terrain et les organisations professionnelles et I’autre pour les
organisations institutionnelles. Ces radars démontrent les liens entre les notions citées ci-dessus
avec la résilience territoriale et le degré de proximite. lls sont regroupés pour améliorer la

lisibilité des résultats, et I’absence de réponse est annotée.

2.6.1. La sémantique de la notion de résilience territoriale en Charente-

Maritime

Concernant les acteurs de terrain et professionnels au nombre de 13, tous ont accepté de
participer & I’exercice. Cependant, certaines notions n’ont pas recueilli de réponses: la
résistance (1), I’apprentissage (1), la protection (1) et la rupture (1). Ces non réponses peuvent
traduire la volonté de ne pas se positionner ou bien I’incompréhension de ces termes vis-a-vis
de la résilience territoriale, ou encore I’inadvertance des enquétés. De méme, certaines notions
comme sont cochées deux fois par le méme enquété. La notion d’endurance est citée en lien
modéreé et fort par un acteur professionnel agricole. La notion d’autorégulation est cochée une
fois en moderé et en tres fort par 1’association de protection de la nature.

Les notions associées a la resilience territoriale (lien fort et tres fort) mises en évidence par
I’exercice sont la culture du risque, le rebond et dans une moindre mesure la notion d’adaptation
(Fig. 2.5).
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Non réponse Aucun/Modéré  emmmFort/ Trés fort
Absorption
Rupture 12 Adaptation
Réhabilitation 10 Anticipation
Récupération Discours
Mitigation Rebond

Réorganisation Reconstruction

Relocalisation Résistance

Protection Vulnérabilité

Persistance Auto-régulation

Endurance Culture dL,JApprentlssage
Durable

risque
Figure 2.5 : Nombre de citations en lien avec la résilience territoriale des acteurs de terrain et professionnels

charentais

Nous constatons une volonté de mémoire du risque, ou encore une volonté d’anticiper, de
rebondir en se réorganisant, en s’adaptant, sans envisager pour autant une relocalisation. Le
rejet de I’idée de relocalisation peut correspondre a un fort attachement au milieu de vie ou au
travail. A travers ces notions, les résiliences proactive et post-active sont référencées a des
niveaux divers.

Toutefois, certaines notions pourtant synonymes ont été moins cochées. C’est le cas de
I’apprentissage, synonyme de culture du risque. Ce fait peut provenir de la médiatisation de la
notion de culture du risque suite a la tempéte Xynthia. En effet, un point d’honneur a été mis
sur cette notion, en raison de I’absence d’anticipation et de connaissances de ce phénoméne

météo-marin que beaucoup de personnes qualifiaient de « nouveau », ou encore d’exceptionnel.

Le graphique des organisations institutionnelles comptant 7 acteurs, (Fig. 2.6) révéle les
mémes notions que celles mises en évidence avec les acteurs de terrain et les professionnels,
notamment la culture du risque et I’adaptation. D’autres notions apparaissent, telles que la

mitigation, la protection, la réorganisation et dans une moindre mesure la reconstruction. Tout
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comme les acteurs de terrain et les professionnels, la résilience est orientée sur la phase

proactive et surtout post-active.

Non réponse Aucun/Modéré — emmmmmFort/ Trés fort
Absorption
Rupture 6 Adaptation

Réhabilitation 5 Anticipation

Récupération Discours

Mitigation Rebond

Réorganisation Reconstruction

Relocalisation Résistance

Protection Vulnérabilité

Persistance Auto-régulation

Endurance Apprentissage

Durable Culture du risque

Figure 2.6 : Nombre de citations en lien avec la résilience territoriale des organisations institutionnelles

charentaises

Nous remarquons egalement des incohérences entre certaines notions et leurs synonymes,
comme par exemple I’endurance et le durable. Cette derniere est mitigée entre les acteurs alors
que I’endurance est considérée comme n’ayant aucun lien ou un lien modéré avec la résilience.
C’est aussi le cas entre les notions de culture du risque et d’apprentissage. La premiere a un lien
fort/tres fort pour les deux groupes d’acteurs, alors que la notion d’apprentissage a davantage
un lien modéré, voire aucun lien. Certaines notions mises en lumiére par ce panel d’acteurs ne
sont pas discutées dans les publications scientifiques ou dans les discours d’organismes
internationaux, telles que la réorganisation et la protection. Cet exercice tend a démontrer la

nécessité d’établir des biais sémantiques durant I’entretien.
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2.6.2. La sémantique de la notion de résilience territoriale samarienne

Deux acteurs de terrain et professionnels samariens (sur un nombre de 13) n’ont pas
souhaité participer a I’exercice puisqu’ils ne connaissaient pas le terme de résilience : une
association de protection de la nature et un agriculteur. Une explication leur a été fournie, en
mettant en évidence les multiples notions rattachées a la résilience telles que le rebond, la
résistance, I’absorption et la récupération. Pour ceux qui ont participé (Fig. 2.7), huit d’entre
eux ont mentionné la notion de durable comme fortement voire trés fortement liée a la notion
de résilience territoriale. Les notions d’adaptation, de protection et de relocalisation ont
également été annotées en lien fort/trés fort. Contrairement aux notions de rupture, de
persistance et dans une moindre mesure d’anticipation, la notion de relocalisation est notée
comme associée a la résilience et concerne le territoire d’Ault et ses falaises crayeuses en
érosion. En effet, sur ce secteur, plusieurs retraits d’habitations ont eu lieu et des activités
professionnelles ont di se relocaliser en arriere-pays. Ces acteurs ont une vision de la résilience
territoriale portée sur la résilience post-active, a I’exception du risque d’érosion pour lequel les
acteurs anticipent en vue d’une relocalisation des activités.

Les non réponses aux notions sont plus nombreuses que pour les acteurs charentais. La
notion d’absorption comptabilise quatre non-réponses. L’autorégulation, I’apprentissage et la

mitigation compte trois abstentions, volontaires ou non.
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Figure 2.7 : Nombre de citations en lien avec la résilience territoriale des acteurs de terrain et professionnels

samariens

Les organisations institutionnelles au nombre de sept ont toutes participé a I’exercice.

Nous retrouvons la notion de durabilité et d’adaptation notées en lien fort/trés fort, de méme

que la notion d’absorption (Fig. 2.8). Néanmoins la notion rapportée en lien fort/tres fort a celle

de la résilience territoriale par tous les acteurs institutionnels est celle de la réorganisation.

Ainsi, il se dégage une vision de la résilience post-active portée aprés un événement

perturbateur.
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Figure 2.8 : Nombre de citations en lien avec la résilience territoriale des organisations institutionnelles

samariennes

En comparant les réponses apportées par les enquétés charentais et samariens, nous
distinguons deux visions de la résilience en lien direct avec le dernier événement de submersion
marine majeur.

La premiere vision, du territoire de la Charente-Maritime, avec un passif de submersions
marines récent porte les notions de culture du risque, de rebond et d’adaptation. La résilience
uniquement percue comme un discours moralisateur ou d’encouragement dans la bibliographie
se révele étre en opposition aux réponses des interviewés. Il s’agit d’une résilience a court
terme, ou le territoire porte un intérét a la mémoire du risque suite & la submersion marine de
2010.

La seconde vision, celle du territoire de la Somme, avec un passif de submersions
marines plus ancien (1990) met en évidence les notions de durabilite, d’absorption,
d’adaptation, de réorganisation, de relocalisation et de protection. La notion de discours
n’apparait pas non plus sur ce territoire. 1l s’agit d’une résilience a long terme ou le territoire

souhaite se prémunir durablement face aux risques naturels. Toutefois, le fait de ne pas
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souligner la culture du risque ou I’apprentissage peut induire une mauvaise anticipation et par
conséquent amoindrir la durabilité du territoire face aux risques naturels en général. Une forme
d’acceptation par I’absorption se révéle mais la vision de la résistance persiste par la mise en

lumiere de la notion de protection.

2.6.3. La résilience territoriale précisée par les acteurs

Au cours de certains entretiens, pendant ou avant I’exercice sémantique, les acteurs ont
formulé des définitions de la résilience. Par exemple, le Conseil départemental de la Charente-
Maritime, et plus particulierement le chef de service protection du littoral a suggéré que la
résilience « est un choix » resté au stade conceptuel. Toutefois, le chargé de mission ajoute que
dans la résilience, il y a « de la prévention en vue d’une prochaine crise. 1l y a un continuum »
qui s’étend jusqu’au retour d’expérience, et au retour a la normale. « Il y a un tas d’approches
differentes pour assurer des facilités de retour a la normale. Y compris le repli stratégique de
construction, mais pas seulement. ». Au cours de I’entretien avec le Conseil départemental, la
résilience a été citée pas moins de 27 fois par les deux enquétés. Pour le chargé de mission du
Conseil départemental de la Somme, il reprend aussi la notion d’anticipation car
« incontestablement il n’y a pas de résilience s’il n’y a pas eu préalablement anticipation.
L’objectif de la résilience c’est aussi a terme de faire en sorte qu’un territoire passe du statut de
vulnérable au statut de non vulnérable. » Concernant le terme de discours dans I’exercice
sémantique, I’acteur annonce que la notion de résilience ne doit surtout pas devenir un mot
« tarte a la creme comme le développement durable ».

Le SDIS Charente-Maritime tout comme le Conseil départemental charentais mentionne la

résilience organisationnelle, mais aussi psychologique. lls mettent en avant la notion de
mitigation comme élément fondateur du concept de résilience.
Dans le département de la Somme, la résilience a davantage suscité de dialogues. Pour I’ASA,
la résilience est ambigué. Au prime abord de I’exercice sémantique, cette notion est associee a
la résistance. Puis, aprés avoir lu la liste des notions et apres réflexion, la résilience « est tout
sauf de la résistance ».

Pour la seule organisation professionnelle touristique interrogée, la résilience « est le
fait de ne pas accepter » un événement perturbateur comme le risque de submersion marine.
Alors que pour ERDF de la Somme, la résilience territoriale est « la capacité a encaisser un
phénomene [...] et permet aussi de réagir », quel que soit le niveau hiérarchique (de la

Préfecture au communes. Il mentionne « la capacité a faire face. »
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Pour le GEMEL, la résilience est composée de I’anticipation, car « c’est quelque chose
qui est absolument nécessaire, pour pourvoir a une bonne capacité de résistance et de
récupération ».

Pour une pécheuse a pied, la résilience est associée a I’anticipation, tout comme le GEMEL,
mais aussi a la capacité a rebondir. Elle met I’accent sur les digues de protection « qui ne sont
pas assez développées, connues ». Elle évoque aussi la réhabilitation.

La Chambre d’agriculture a une vision proche des deux précédents acteurs. Le directeur
adjoint connait le concept de résilience dans le domaine économique, comme la « capacité a
répondre, a resister a des aléas. » Tandis que, le responsable du service littoral - Bureau littoral,
a une connaissance de la résilience plutot en biologie et trouve que «c’est une erreur de
I’étendre & d’autres sujets ». Le responsable du service de la DDTM économie agricole déclare
que la résilience « ¢a veut tout et rien dire [...] c’est une notion tellement vague, et tellement
interprétable ». Le responsable du pole gestion du littoral attache la résilience territoriale a la
reconstruction et a I’adaptation. En effet, il ajoute qu’ « une résilience, c’est suite a quelque
chose qu’on a subi ».

La résilience du point de vue du directeur de la réserve naturelle du SMBS — GLP reprend
la notion d’anticipation, de durabilité, d’apprentissage, d’adaptation, de rebond, en vue de la
conservation des milieux, mais surtout pas la résistance. Contrairement au président de
I’association de chasse de la baie d'Authie sud qui annonce que si la population se voit
préventivement déplacée face au risque de submersion marine, « ce n’est plus de la résilience ».

Ainsi, sa vision s’oriente sur la résistance « oui, on se battra ».

Ces interactions entre enquétés et enquéteurs sur le concept de résilience territoriale sont
intéressantes, dans le sens ou I’exercice sémantique sert d’outil de base pouvant conduire a un
dialogue approfondi. Ainsi, I’exercice amene naturellement a la partie entretien développé en

quatre parties formant les quatre concepts développés ci-dessus.

2.6.4. Paradoxe entre les résultats de I’exercice sémantique et le discours des
enquétes

A I’issu de la retranscription des entretiens, nous constatons des incohérences pour certaines
notions entre leur récit et les réponses apportées a I’exercice sémantique.

Par exemple, pour I’adaptation, un membre du Comité Régional Conchylicole (CRC)

évoque des adaptations mineures concernant les installations électriques et matérielles, ainsi
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que Iinvestissement « dans des groupes électrogénes ». Cependant, « étre prés de la mer » est
contraignant, et il se montre fataliste. Par conséquent, installer du matériel « dans un endroit
non submersible » devient délicat. Lors de I’exercice sémantique, cet acteur a coché un lien
modéré pour cette notion, contrairement a I’un de ses collegues qui a coché un lien fort car,
bien qu’il existe des solutions comme « construire un etablissement sur pilotis, par exemple,
c’est interdit » & cause de recommandations, des contraintes architecturales des services de
I’Etat. Ces deux acteurs, exercant la méme profession ont un avis différent sur I’adaptation. Par
ailleurs, les acteurs de cette profession ont davantage conscience de la vulnérabilité et de la
fragilité des ouvrages de protection. Une association de chasse du nord du département de la
Somme porte également ce discours concernant cette notion : « je vais m’adapter, mais ce n’est
pas toujours évident ». C’est pourquoi, il a noté un lien modéré.

Autre exemple, un acteur de terrain et professionnel du SDIS se contredit également. Il
déclare avoir « changeé le matériel, marqué les véhicules pour savoir jusqu’ou ils pouvaient aller
dans I’eau », suite a la submersion marine de la tempéte Xynthia en 2010. 1l s’agit bien la d’une
forme d’adaptation. Pourtant, il ne considére pas cette notion comme une capacité de résilience
mais considére davantage la notion de récupération, contrairement a I’un de ses collegues. Pour
lui, la notion de récupération a un lien plus fort avec la résilience. La aussi, les avis divergent
au sein d’une méme profession. Il en va de méme au sein du SDIS 80. Pour I’un I’adaptation a
un lien fort. Tandis que pour I’autre, elle a un lien modéré, alors que dans les faits, suite a la
submersion marine de 1990 qu’il a vécu (mais qu’il a daté a 1992), le répondant mentionne la
mise au point d’un plan MOISE. Il permet de prevoir la convergence de phénomenes météo-
marins et « une surveillance immédiate » sur le terrain par une reconnaissance de I’état des

ouvrages de protection a marée haute.

La notion d’apprentissage, synonyme de culture du risque est trés mitigée, contrairement a
cette derniere qui est prépondérante. Lors des entretiens, les membres du CRC évoquent des
connaissances anciennes telles que : « I’eau était & Brouage avant, au niveau de la forteresse.
[Aujourd’hui], elle est plus Ia, est-ce qu’elle va revenir ? (dans le contexte de I’élévation du
niveau de la mer) ». lls abordent aussi « cette habitude, cette connaissances du risque, les
ostréiculteurs I’ont quand méme, ils connaissent bien la mer ». Ces acteurs professionnels et de
terrain suggerent dans leur récit les notions d’apprentissage et de culture du risque. Néanmoins,
dans I’exercice sémantique, la notion d’apprentissage n’est soit pas cochée soit cochée en lien
modéré. Quant a la culture du risque elle a un lien modéré pour I’un et tres fort pour I’autre.

Nous retrouvons ces confusions dans le domaine de I’agriculture. L’un d’eux pense qu’il n’y a
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pas de lien entre la culture du risque, I’apprentissage et la résilience, alors que dans son discours,
il aborde la transmission d’un historique des inondations par ses parents. 1l en va de méme pour
au moins deux acteurs de la Somme. L’ASA déclare la notion d’apprentissage en lien fort, mais
la culture du risque en lien modére. Pourtant, I’enquété eévoque des connaissances de
I’événement de 1990. Et c’est grace a cet evénement, que I’ASA est en mesure de mieux réagir,
par la connaissance des secteurs fragiles. L’un des membres du SDIS, le plus jeune a répondu
comme I’enquété de I’ASA. Tandis que dans son discours il mentionne a plusieurs reprises la
notion de culture du risque. Il donne I’exemple des habitants de Mers-les-Bains, soumis a une
inondation, « ils viennent rajouter des batardeaux [...] il y a une vrai culture [du risque] ». De
méme, au sein du SDIS, I’enquété déclare qu’il faut « maintenir la culture du risque [...], se la
réapproprier dans le cadre du plan [de lutte contre les submersions marines], parce qu’elle était
perdue de certains cadres ».

Nous émettons I’hypothese que si dans I’exercice sémantique les notions d’apprentissage et
de culture du risque ne sont pas notées en lien fort avec la résilience territoriale, c’est en raison
de la méconnaissance de ces concepts. En effet, d’apres leurs discours, ces notions sont des

capacités de résilience.

La notion d’autorégulation est en contradiction avec les faits pour 12 enquétés sur 20 qui
I’ont coché en lien aucun/modéré. Au lendemain de la tempéte Xynthia, tous ont exprimé leur
désarroi, un sentiment d’abandon par les services de I’Etat qui sont arrivés « avec [leur] boite &
outil beaucoup plus tard » selon un agent de la DIRRECTE?. Ils se sont « organisés un peu
tout seuls ». Les acteurs de terrain et les professionnels ont commencé par le nettoyage et la
recherche des informations sur les procédures d’indemnisations. Parmi ceux qui ont coché un
lien modéré, nous en dénombrons quatre du secteur agricole. Nous pouvons penser que ce
secteur est contraint a la passivité devant les dégats causés a la terre. Les actions se limitent au
gypsage des sols et a I’assolement des terres. La notion d’autorégulation par les enquétés
samariens est partagée. Lors de I’événement de 1990, les services ont été désorganisés d’apres
le directeur de la réserve naturel du SMBS — GLP qui a coché la notion en lien trés fort avec la
résilience territoriale. Néanmoins, le fait d’avoir vécu un événement de submersion marine ne
signifie pas pour autant s’autoréguler durant le prochain événement, du moins sur le lieu
professionnel, comme a pu le souligner le directeur du GEMEL qui a vécu une submersion

marine a Wissant en 2007.

22 Directions régionales des entreprises, de la concurrence, de la consommation, du travail et de I'emploi
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La position des acteurs est intéressante a observer pour la notion de protection. La majorité
des acteurs de terrain et professionnels se montrent interloqués vis-a-vis de celle-ci dans leurs
récits : « je fais partie du syndicat de marais, on sait que les digues ne sont pas entretenues, il
n’y a plus de moyen pour les entretenir » dit un agriculteur. Il ajoute qu’il est « inadmissible
gu’on ne puisse pas entretenir les digues comme on veut [...] On a toujours des batons dans les
roues] ». Méme ressenti pour un membre du CRC : « On est quand méme en 2014, la tempéte
était en 2010, et on n’a toujours pas bien avancé sur la protection ». Pourtant, lors de I’exercice
sémantique, ils ont coché qu’il n’existait aucun lien entre la protection et la résilience
territoriale. Cette constatation est également valable pour le territoire de la Somme. Les travaux
sur les ouvrages de protection sont jugés primordiaux et insuffisants, comme le souligne une
pécheuse a pied mais elle note la notion en lien modéré. De méme pour le responsable du péle
gestion du littoral de la DDTM mer et littoral qui est maitre d’ouvrage et en charge de la
conservation sur le Domaine Public Maritime (DPM), il ne pergoit pas la résilience par les
notions de protection, ou de résistance.

La résistance peut étre associée a la protection, certains acteurs y voient un lien modéré
(agriculteur), d’autres un lien trés fort (I'un des membres du CRC). Ainsi, dans un cas, la
protection et la résistance ne peuvent pas étre associées a la résilience, il existe une conscience
de la vulnérabilité de I’acteur car il est localisé dans une zone d’expansion de crue et qu’il
accepte par ailleurs I’idée d’étre submerge a une fréquence de 10 a 20 ans, a condition d’étre
indemnisé. Dans I’autre cas, nous remarquons une certaine conscience du risque voire son
acceptation tout en souhaitant étre protégé afin d’avoir une chance de résister a I’aléa. Cette
notion de résistance diverge aussi au sein des services de secours. L un associe la résistance, la
protection, la persistance a la résilience (lien fort a tres fort) ; tandis que I’autre n’associe aucune
de ces notions a la résilience. La politique de protection « est difficilement compréhensible »
alors que pour les premiers la vision semble plus optimiste. La résistance par la protection reste
une vision prédominante dans certaines professions charentaises, méme si d’autres acteurs
prennent conscience de ses limites et tendent a se tourner vers d’autres solutions, vers une vision
differente de celle de la resilience par la résistance. C’est le cas sur le territoire de la Somme.
En effet, sept des acteurs interroges évoquent la dépoldérisation des Bas-Champs de Cayeux-
sur-Mer. Trois sont favorables (pécheuse a pied, le responsable service littoral - Bureau littoral
de la DDTM mer et littoral et le chargé de mission du Conseil départemental) a la
dépolderisation de ce secteur, deux sont contre (I’agriculteur et le Président et Trésorier de la

Fédération départemental des chasseurs de Picardie) et deux sont sceptiques et méfiants quant
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a la nécessite et les biens-faits de celle-ci (I’ASA et le directeur réserve naturelle du SMBS -
GLP).

La position des acteurs vis-a-vis de la notion de reconstruction est quelque peu intrigante.
Plusieurs personnes I’évoquent, c’est le cas dans les études réalisées a La Faute-sur-Mer ou a
la Nouvelle-Orléans ; les enquétés charentais s’y référent aussi. Par exemple, ERDF déclare
avoir eu « une période de reconstruction qui a été longue » en 1999 apreés la tempéte Martin,
contrairement en 2010, ou ils ont « reconstruit en deux semaines a peu pres I’équivalent d’une
ville de 4 000 habitants ». La reconstruction est aussi au cceur du discours du Président de la
FDHPAZ?® qui a di « refaire tout a zéro » car en 2010, la tempéte Xynthia a détruit 100 % de
son camping. Dans les faits, la notion de reconstruction est bien présente, mais dans I’exercice
sémantique, elle a été cochée en lien modéré. Le président de la FDHPA préfére associer la
réorganisation et la réhabilitation. Quant a ERDF, il n’a coché aucune de ces notions rattachées
a la post-catastrophe en lien fort ou treés fort. Sa vision de la résilience est axée sur de la
résilience proactive (avant I’aléa), alors que son discours traite de la reconstruction, de la
réhabilitation des pylénes et des lignes électriques. Pour ERDF de la Somme, son discours et
I’exercice ont une approche post-active par les notions de récupération, d’endurance mais aussi
de réhabilitation, de rebond et de protection. La reconstruction est associée a la résilience dans
le discours, mais elle est partagée dans I’exercice sémantique (16 réponses pour un lien
aucun/modére, contre 21 fort/tres fort).

La derniére notion de contradiction est celle de la relocalisation. Les acteurs du CRC et
du SDIS parlent de I’existence, de connaissances de relocalisations : « Deux [établissements]
sur la zone de Mérignac, inaccessibles du fait de la montée des eaux en 1999, et la rebelote en
2010 [...] ils [collegues conchyliculteurs] ont décidé de se relocaliser sur le chenal a
Marennes ». « Il y a eu de la destruction de batiments, donc il y a forcément eu de la
relocalisation. » En revanche, sur le territoire de la Somme, I’événement de submersion marine
majeur de 1990 n’a engendré aucune relocalisation. De ce fait, il est peut-étre plus délicat
d’envisager cette notion comme étant associee a la résilience. Cependant, concernant le risque
d’érosion sur le secteur d’Ault, plusieurs relocalisations ont eu lieu, ce qui prouve bien qu’il y
a une forme de résilience face au risque d’érosion par I’anticipation. Ainsi, sept enquétés
samariens (Directeur réserve naturelle et Directeur adjoint - péle Aménagement du SMBS —
GLP, DDTM économie agricole - Responsable du service, Président et Trésorier de la

2 Fédération de I’hotellerie de plein air
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Féderation départemental des chasseurs de Picardie, Association de chasse baie d'Authie sud,
DDTM mer et littoral - Responsable du pdle gestion du littoral, Directeur adjoint - Chambre
d'agriculture) n’ont pas établi ce lien et ont mentionné la relocalisation en lien modéré avec la
résilience territoriale. En conséquence, pour ces enquétés charentais et samariens, la
relocalisation ne fait pas partie d’une capacité de résilience territoriale. Partir n’est pas de la
résilience. Les concepts de bifurcations, de nouvelles trajectoires ne sont pas de I’ordre de la
résilience pour ces professions mais les notions de réorganisation, réhabilitation, récupération

en font partie.

La résilience pour ces acteurs peut étre différente au sein d’une méme profession.
L’exercice sémantique met en évidence des biais sémantiques d’une part, et des contradictions
avec le discours, le vécu et I’expérience de ces acteurs d’autre part.

Nous ne pouvons pas parler d’une seule résilience pour un secteur professionnel, mais de
plusieurs résiliences individuelles qui déterminent la résilience territoriale. La multiplicité de
la résilience complexifie sa définition a un instant donné. En effet, nous avons pu observer un
changement de pensée, de réflexion entre le début de I’entretien et sa fin. Ceci a pu conduire a
des réponses divergentes entre le discours et I’exercice sémantique, et souligne I’intéerét du
recours a ces outils.

Nous pouvons poser I’hypotheése que les acteurs interviewés peuvent contribuer a une
clarification de I’appréciation des personnes interrogées autour de la gestion globale des

risques.

Discussion

D’aprés les premiers entretiens exploratoires, nous avons relevé qu’il ne fallait pas
mentionner la notion de résilience lors de la premiere prise de contact (par courriel ou par
téléphone) afin de ne pas influencer les enquétés. En effet, plusieurs d’entre eux ont avoué s’étre
préparés aux entretiens ou ont trouvé notre sujet de these en effectuant une recherche sur
internet. Les acteurs de terrain n’avaient pas connaissance de la notion de résilience. lls ont
demandé des explications. Durant les entretiens exploratoires, le CEREMA donnait une
définition : « la capacité a rebondir », « a un retour a une situation acceptable », « de continuité
d’activité ». En conséquence, il y a quelques biais de jugement, de sélection, d’opinion.

Il est également nécessaire d’intégrer une discussion sur la définition de la résilience territoriale,

ce qui n’a pas été développé avec tous les enquétés. En effet, cet exposé de la notion de
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résilience territoriale demande un certain niveau de connaissances du terme et de la gestion du
risque avant, pendant et apres, et demande davantage de temps de dialogue. De plus, lors de
I’exercice certains acteurs, plus particuliérement de terrain ont eu des difficultés a se projeter a
I’échelle du département Ainsi, ils ont effectué cet exercice a leur échelle professionnelle et

personnelle.

Conclusion

A travers cet exercice sémantique, nous constatons des définitions différentes entre les

enquétés et le discours scientifique. Tout dépend de la perception de I’individu concernant la
résilience, les possibilités de pratiques de la résilience, et de son acceptabilité face a un
évenement. En conclusion, il n’y a pas une résilience des acteurs pour un secteur professionnel,
mais des résiliences propres a chacun.
Les autorités publiques doivent considérer que la résilience spatiale comprend des territoires
exposes et non exposes. lls doivent réfléchir a des actions possibles pour que celui-ci continue
d’étre actif, dynamique. lls doivent déterminer les acteurs qui jouent ce réle. Ce ne sont pas
seulement les services de I’Etat qui permettent au territoire de résilience d’étre dynamique, mais
bien les acteurs de terrain et les organisations professionnelles.

A I’issue de ces travaux sur la sémantique, la résilience se décompose en deux visions.
La premiere correspond a une résilience ou les capabilités mentionnées par les enquétés se
rapportent a la culture du risque, au rebond pour les acteurs de terrain et les professionnels, ainsi
qu’a la réorganisation, la mitigation et I’adaptation pour les acteurs institutionnels charentais.
La seconde vision concorde a une résilience ou les capabilités se presentent sous la forme de la
durabilité, I’adaptation, la relocalisation, la protection pour les acteurs de terrain et
professionnels samariens, ainsi que I’absorption et la réorganisation pour les acteurs

institutionnels samariens.

Ces nuances sémantiques selon les territoires peuvent s’expliquer par le role de la
médiatisation de certaines notions. Par exemple, la notion de culture du risque a fortement été
employée dans les discours des charentais qui ont vécu une submersion marine majeure
récemment : scientifiques, medias, associations, etc. Par conseéquent, ce réle médiatique
d’une sémantique particuliere a pu engendrer un biais, dans la mesure ou les résultats du
territoire de la Somme ne font pas ressortir la méme notion. En effet, ce territoire n’a pas
proclamé des discours centrés sur la culture du risque, si ce n’est au travers des médias

nationaux.
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Les connaissances vernaculaires ont aussi un intérét puisqu’elles pourraient aider a
redéfinir la résilience, la préciser, voire I’opérationnaliser.
L analyse des résiliences des acteurs de terrain, professionnels et institutionnels, de chaque
secteur professionnel semble tout aussi pertinente, afin d’appréhender leur perception face a ce
type de risque, et de mieux pouvoir répondre a leurs attentes. Par conséquent, le travail sur la
résilience aupres des acteurs de terrain pourrait contribuer a la mise en place de mesures

permettant de rendre le territoire plus résilient.
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Chapitre 3 : La résilience dans I’espace

Dans le premier chapitre, nous avons mis en évidence la résilience comme un processus
systémique et dynamique en trois phases temporelles. La premiére se déroule avant un
événement, il s’agit de la résilience proactive. La phase de résilience réactive survient pendant
I’événement perturbateur. Puis, une fois terminé, la phase de résilience postactive se déroule,
avant de retourner dans une nouvelle phase de résilience proactive (Provitolo, 2009 ; Laganier,
2013).

Le deuxieme chapitre a permis de recenser les notions plus ou moins associées a la
résilience territoriale, selon les enquétés charentais et samariens. La notion de culture du risque
est fortement associée par le panel d’acteurs de Charente-Maritime. Toutefois, son synonyme :
I’apprentissage, est peu mentionné comme étant une notion associée a la résilience territoriale.
Ces deux notions rattachées a la connaissance se développent durant les phases proactive et
post-active. La phase proactive suggére la capacité d’anticipation et de connaissance du risque.
C’est pourquoi, I’'un des concepts de la grille d’entretien repose sur la perception initiale du
risque de submersion marine « un facteur important de minoration de la vulnérabilité » (Meur-
Férec, 2006) et directement en lien avec la résilience.

Afin d’analyser le niveau de représentation du risque, un second exercice de carte
mentale est propose en fin d’entretien. Cet outil de carte mentale ne permet pas d’évaluer la
perception mais bien la représentation spatiale et leur niveau de connaissance du risque de
submersion marine sur leur territoire. Les cartes mentales sont ensuite compilées dans un
Systeme d’Information Géographique (SIG), permettant ainsi d’apprécier I’étendue spatiale
représentée du risque de submersion marine et de la comparer aux zonages réglementaires et
historiques. En conséquence de ces analyses de représentations spatiales et des connaissances
de I’étendue du risque de submersion marine, nous appréhendons spatialement une partie de
leur résilience proactive qui influence la résilience des phases réactives et post-actives.

Une partie des résultats a fait I’objet d’une communication lors des XXXI1°™ Journées
du développement de I’Association Tiers-Monde, intitulées « Catastrophes, vulnérabilités et
résilience dans les pays en développement » qui se sont déroulées a I’Université de Lille du 1*
au 3 juin 2016. La communication a présenté les résultats cartographiques du territoire de la
Charente-Maritime.
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Apres avoir présenté la méthodologie dans une premiere partie, une deuxieme partie de
ce chapitre présente les résultats cartographiques de la représentation spatiale et du niveau de
connaissance du risque de submersion marine des enquétés charentais et samariens, ainsi que
la provenance de ses connaissances.. Dans une troisieme partie, le territoire de la résilience est
compare au territoire impacté. Cette comparaison se base sur les théemes abordés au cours des
entretiens concernant les solidarités extérieures suite a un événement majeur de submersion

marine et le partage des retours d’expérience formalisés
Ces représentations spatiales de la résilience des territoires altérent la résilience

proactive d’autres territoires, puisqu’elles participent a la connaissance par la prévention, la

prévision, la préparation (la capacité d’anticipation et d’apprentissage).
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3.1. La méthode de la carte mentale et ses limites

La carte mentale en géographie, nommée aussi carte cognitive est un outil pertinent pour
obtenir la perception, la représentation spatiale des enquétés vis-a-vis de leur environnement
(Boschmann et Cubbon, 2014), soit leur vision personnelle de leur propre territoire. Cette
perception des risques détermine de facto la préparation des individus face aux risques
potentiels et leur réactivite, leur savoir-faire des la phase d’alerte de I’événement. La perception
est dépendante du niveau de connaissance locales du phénomeéne (O’Neill et al., 2015). Ainsi,
la résilience proactive, comportant I’anticipation, la préparation, la prévention et la prévision
face a un risque détermine la résilience réactive et post-active.

Il convient de bien différencier les notions de perception et de représentation des risques,
avant de développer les caractéristiques de la carte mentale, dont plusieurs procédures
d’élaboration sont nécessaires.

Quelle que soit la procédure, la carte requiert diverses « opérations de conversion d’une
phase psychosociale transitoire en un état stable » (Bachimon, 1997). Chaque procédure doit
étre réfléchie et pensée a long terme, car selon les méthodes, les objectifs et les résultats
divergent.

3.1.1. Perception vs représentation

Contrairement a la psychologie et au behaviorisme, la géographie n’entre pas dans les
détails du comportement humain (Paulet, 2002). Cependant, elle emploie les notions de
perception et de représentation spatiale. Celles-ci peuvent donner lieu a des confusions, c’est
pourquoi il est essentiel de bien les distinguer, dans la mesure ou tout est question de subjectivité
et d’interpreétation de la réalité.

La perception « se réduit a la fonction par laquelle I'esprit se représente des objets en leur
présence » (Bailly, 2001), alors que la représentation fait appel a I’imaginaire, a la
conceptualisation, a I’interprétation, en I’absence de I’objet percu. Ainsi, la différence entre
perception et représentation dépend de la dimension temporelle. La représentation suppose un
temps différé, de courte (mémoire immédiate) ou longue durée (histoire, les mythes
fondateurs) », elle est d’autant plus subjective (Paulet, 2002 ; Debardieux et Lardon, 2003 ;
Barthe, 2009). La notion de représentation nous intéresse dans ce chapitre, elle sert de support
multiple et varié.

Toutefois, plusieurs types de représentation existent. La représentation stabilisée qui utilise

des supports de type cartes, maquettes, modélisations, schémas, tableaux, graphiques, etc. La
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représentation mentale qui laisse libre court a la subjectivité, au travers de discussions libres
depuis une image, une carte mentale. Cette derniére « cherche a comprendre la dimension
idéelle ou symbolique de la représentation que les acteurs choisis se font de leur territoire »
(Barthe, 2009).

De méme, les représentations peuvent étre individuelles ou collectives. Dans nos
recherches, nous avons préféré nous centrer sur la représentation spatiale individuelle par le
biais de la carte mentale. Nous distinguons deux autres formes de représentation : savante et
vernaculaire, parfois mises en paralléle (Gaillard et al., 2001 ; Barthe, 2009 ; Pagneux et al.,
2011 ; O’Neill et al., 2015). La premiére est produite « par des procédures codifiées dans une
inspiration positiviste, prétendant & une grande proximité avec le réel qu'elle tente de cerner
puis de reproduire » (Barthe, 2009). Alors que la seconde émane « du sens commun, des acteurs
passes et présents eux-mémes, dont les chercheurs veulent connaitre et comprendre la
perception et/ou représentation dans le contexte de leur travail » (Barthe, 2009).

La comparaison entre ces deux types de représentation est recoupée : les cartes mentales
dessinées par les acteurs charentais et samariens par rapport aux cartes officielles (zonages

réglementaires et historiques).

3.1.2. Les atouts de la carte mentale

Les représentations mentales dépendent de plusieurs facteurs. Le premier fait figure de
référent a-spatial. Il est intrinséque & I’individu : son niveau de formation, son vécu, ses
pratiques, le contexte social. Le second s’apparente au réferent spatial. Il dépend de la
présentation de I’échelle en elle-méme (petite ou grande échelle). Ces deux éléments
engendrent des distorsions de I’espace (Caron et Roche, 2001), et ce quelle que soit la procédure
d’élaboration de la carte mentale.

Deux procédures sont possibles. La premiére consiste a présenter une feuille blanche. Les
enquétés doivent retracer librement un objet, par exemple dans notre cas, les zones exposees au
risque de submersion marine sur leur territoire, a I’échelle du département, étant donnée les
provenances diverses des enquétés. La seconde méthode comporte un fond de carte ou figurent
les limites administratives (départements), quelques noms de villes (villes préfectorales). La
présentation d’un fond de carte améne a réduire « les distorsions spatiales liées a la difficulté
du dessin sur feuille blanche » et facilite « la compilation des cartes obtenues, et par conséquent
I’analyse des résultats » (Gueben-Veniere, 2011). Les cartes mentales peuvent également étre
combinées et donner lieu a une carte globale, classée selon la propension de citations des
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répondants sur un espace (Pagneux et al., 2011), ce qui aboutit a des cartographies des
représentations collectives, ou « moyennes » (Leone et Lesales, 2009 ; Gueben-Veniére, 2011).
Cette superposition est utilisée dans le cadre des questionnaires. Nous avons opté pour cette
seconde méthode.

Le mode de représentation des zones exposées au risque de submersion marine est libre. En
effet, les formes de représentation varient ostensiblement car chaque individu se représente la
réalité sous une forme qui lui convient (Caron et Roche, 2001). Ces modes de représentation
sont des facteurs de la perception de I’objet par les répondants de maniere stable ou dynamique.
Ainsi, les modes de représentation de ces zones exposées au risque de submersion marine
peuvent figurer sous la forme ponctuelle, linéaire, aréale, surfacique ou sous la forme de flux.
D’autres « déterminants » (Tab. 3.1) peuvent étre pris en compte. Ces déterminants conduisent
a construire une typologie des représentations spatiales, afin d’apporter une compréhension
« des phénomenes perceptifs et comportementaux qui guident les individus » (Caron et Roche,
2001).

Déterminants Caractéristiques
Espace vectoriel / Espace matriciel

p - |J c . 1- Continu/Discrétisé (C/m)
Espace d’objets physiques / Espace de phénoménes sociaux
Espace a haute altitude / Espace & basse altitude

P . . P . 2- Petite/Grande focale (PIG)
Espace a grande étendue / Espace 4 petite étendue
Espace analytique / Espace systémique

P . q PAce 53 . d 3- Micro/Macroscopique [I/A)
Espace sommaire / Espace détaillé
Espace monothématique / Espace plurithématique 4- Mono/Plurithématique (M/P)
Espace dynamique / Espace statique 5- Statique/Dynamique (S/D)
Espace bidimensionnel / Espace tridimensionnel 6- 2 dimensions/3 dimensions (2D/3D)

Tableau 3.1 : Correspondance entre déterminants et caractéristiques des représentations spatiales
Source : Caron et Roche, 2011

L’objectif de la carte mentale est d’identifier les espaces les plus cités afin de déterminer

une certaine logique spatiale (Paulet, 2002) :

- les espaces proches et fréquentés sont connus, « ils sont percus et correspondent aux
images mentales liées structurées et articulées topologiquement entre elles »
(Bachimon, 1997).

- Plus on s’éloigne des espaces proches et fréquentés, moins ils sont connus. Ces espaces
appartiennent a des « sensations mentales » (Bachimon, 1997). L’enquété « imagine les
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territoires ou il ne s’est jamais » rendu. Ainsi, « les déplacements jouent un réle capital
dans ce processus de représentation » (Paulet, 2002).

- Les lieux médiatisés sont mieux connus que les espaces éloignés, mais les connaissances
sont moins précises, car elles font appel a la mémoire. Les espaces sont « fractionnes
(ils ne sont pas reliés entre eux) et thématisés (ils sont associés a un récit, une
symbolique, une opinion, etc.) » (Bachimon, 1997).

D’autres facteurs déterminent ces logiques spatiales : I’apprentissage des le plus jeune age
(scolaire ou familial), la culture et le niveau social de I’enquété, son veécu, les activités de
I’enquété et son attitude face a son environnement. Les représentations évoluent au cours du
temps (Paulet, 2002).

Comme le souligne Gueben-Veniere (2011), les recherches sur la représentation spatiale
sont davantage centrées sur la relation de I’individu avec son environnement, et peu sur la
relation d’un groupe professionnel avec son environnement. C’est pourquoi, il est intéressant
de se pencher sur la perception et la représentation spatiale des acteurs de terrain, des
professionnels et des organismes institutionnels face au risque de submersion marine. Par
conséquent, I’objectif de la carte mentale est bien de se « rendre compte de I’importance du
savoir vernaculaire » (Gueben-Veniere, 2011), a I’heure ou la mondialisation accentue le
sentiment d’appartenance au territoire (Paulet, 2002). En effet, ce dernier est un enjeu
fondamental dans la capacité de résilience du territoire face a ce type de risque. Considérant ces
territoires littoraux comme attractifs, ils font I’objet d’un turn over constant de la population
par saisonnalité touristique et professionnelle et celui-ci est particulierement vrai dans les

services de I’Etat.

Les cartes mentales réalisees par les enquétés des secteurs professionnels permettent
d’acquérir les représentations mentales des zones exposées au risque de submersion marine en
mettant en exergue les espaces connus et les espaces inconnus de ces zones. Ces cartes mentales
pourraient aider les autorités publiques qui établissent les cartes réelles du risque a concentrer
leurs efforts sur ces zones exposées méconnues par les professionnels (Gaillard et al., 2001 ;
Barthe, 2009 ; Pagneux et al., 2011 ; O’Neill et al., 2015). Néanmoins, il convient de
s’interroger sur les représentations spatiales des acteurs institutionnels qui devraient avoir
d’autant plus conscience « de leur propre conditionnement spatial et régional » (Gould et White,
1984), et par conséquent avoir connaissance des zones exposees au risque de submersion

marine.

Page | 158



Chapitre 3 : La résilience dans I’espace

3.1.3. Les limites de la carte mentale

Selon la procédure requise, des contraintes plausibles peuvent étre rencontrées par le
chercheur. Concernant la premiere méthode qui propose une feuille blanche, elle peut aboutir a
une certaine forme de réticence des enquétés, une anxiété (Lynch, 1960 ; Gould et White, 1974 ;
Boschmann et Cubbon, 2014), et demander certaines aptitudes manuelles de dessin «ne
représentant pas forcément une bonne image de la structure cognitive » (Staszak, 2003).

La seconde procedure propose d’établir une carte de représentation spatiale globale des
enquétés. Cependant, « le résultat ne doit pas se lire dans I’addition des connaissances
individuelles, mais dans la connaissance commune d’un groupe social » (Gueben-Veniére,
2011). En effet, « bien que chaque représentation soit unique ... il doit y avoir des recoupements
évidents entre les cartes mentales des gens » (Gould et White, 1974). Par conséquent, des
catégories de représentation spatiale peuvent étre effectuées. Celles-ci se diviseraient selon le

niveau de connaissance des individus : connaissance précise ou diffuse.

De méme, I’analyse de ces cartes mentales ou cognitives est sujette a interprétations. Elles
sont parfois difficiles a établir et limitent ainsi les conclusions supposées (O’Neil et al., 2015).
En effet, la mesure de I’information est délicate, car un enquété peut connaitre par exemple un
lieu et le décrire, mais étre incapable de le localiser (Paulet, 2002). C’est pourquoi, il est
préférable d’enregistrer le discours méme au cours de I’exercice de carte mentale, afin d’obtenir
les informations textuelles.

Les zones de méconnaissances méme spatialement tres étendues sont une information du
méme ordre qu’une zone dessinée, représentée par I’enquété. En effet, il est établi que
I’appropriation de I’espace est déterminee par les déplacements pratiqués par I’individu (Paulet,
2002). Toutefois, leurs interprétations, les messages envoyes par les enquétés dependent de la
représentation cognitive de I’enquéteur (il en est de méme pour les zones connues et dessinées),
lui aussi soumis aux mémes facteurs déterminants et caractéristiques de la représentation
spatiale, comme la situation sociale, I’expérience vécue, les connaissances en matiere de

représentation spatiale : interprétations, biais, etc. (Paulet, 2002).

3.1.4. La méthode employée
D’apres ces recherches bibliographiques, nous retenons qu’il est préférable d’employer la
carte mentale participative et individuelle (Palsky, 2010) a I’aide d’un fond de carte a échelle

départementale (Fig. 3.1). Ceci permet d’obtenir une représentation spatiale vernaculaire des
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enquétés, comparée a une représentation spatiale savante (zonages réglementaires et
historiques). Par la carte mentale, nous remarquons divers modes de représentation des zones
exposées au risque de submersion marine (linéaire, ponctuel, aréal, surfacique, flux), leur
étendue ainsi que les zones couramment citées ou non par les enquétés. Ces dernieres reflétent

les zones exposées au risque de submersion marine connues et méconnues.

o

Abbeville

Figure 3.1 : Les fonds de cartes présentés aux enquétés charentais et samariens au format A4

Les résultats cartographiques sont complétés avec le récit des acteurs enregistré au cours de
I’exercice. lls mettent en évidence des représentations sociales partagees entre les secteurs
d’activités, en lien avec leur expérience vécue, leurs connaissances personnelles
professionnelles et culturelles.

Pour transposer ces résultats, la premiére étape de la méthode consiste a géoreférencer dans
un SIG (ArcGis 9.3) chacune des cartes mentales realisées par les enquétés, puis de les
superposer, afin de produire une seule carte mentale de récurrence des zones citées, exposées
au risque de submersion marine a I’échelle départementale (Bonnet, 2004 ; Gueben-Veniére,
2011 ; Boschmann et Cubbon, 2014 ; O’Neill et al., 2015 ; Chevillot-Miot et al., 2016). Apres
avoir géoréference les cartes mentales, il est essentiel de réaliser une premiere interprétation
des zones tracées par les enquétés, en s’appuyant sur leurs commentaires, afin de reproduire
loyalement leurs tracés et leur vision des zones exposées au risque de submersion marine. Par

exemple, I’un des enquétés a entouré toute I’7le de Ré. Son trace signifie que d’apres lui, toute
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I’Tle est exposée au risque de submersion marine : le trait de cOte et I’arriére-pays. Nous avons

numerisé, non pas son trait, mais bien les contours de I’7le de Ré (Fig. 3.2).
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Figure 3.2 : Interprétation du tracé aréal d’un enquété

Autres exemples concernant, non pas un traceé aréal, mais ponctuel et linéaire : des enquétés
ont effectué des croix sur des zones précises ou ont tracé une ligne le long du trait de cote. Afin
d’éliminer toutes difficultés de traitements topologiques et sémiologiques, nous avons
transformé les tracés ponctuels et linéaires en tracés surfaciques (Fig. 3.3), tout en respectant

leur représentation spatiale.
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Figure 3.3 : Interprétation du tracé ponctuel et linéaire d’un enquété
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De plus, pour chaque objet numérisé, une valeur de 1 est renseignée dans la table attributaire
du logiciel SIG. Elle équivaut a une zone « citée » par I’enquété. Cette procédure permet
d’effectuer un total de ces zones une fois qu’elles ont été numérisées et ainsi obtenir une carte

de la récurrence des zones d’exposition au risque de submersion marine.

La seconde méthode repose sur la catégorisation de cartes mentales semblables selon
deux criteres, elle est appliquée aux deux territoires sélectionnés :
- les zones citées comme exposées au risque de submersion marine,
- les modes de représentation (linéaire, ponctuel, aréal, surfacique, flux) et les
commentaires (textes).
Trois catégories de cartes mentales sont relevées et traduisent les niveaux de connaissances
plus ou moins précises des zones réellement exposées au risque de submersion marine, via les

cartes réglementaires et historiques réalisées par les experts et décisionnaires.

Parmi les cartes réglementaires correspondant a des représentations savantes, les
cartographies des PPRN sont préférées. Cependant, selon les territoires, elles ne sont pas
forcément disponibles. En Charente-Maritime, la cartographie des Territoires a Risques
important d’Inondation (TRI), issue de la Directive européenne 2007/60/CE du 23 octobre
2007, créée en 2012 et s’appuyant sur les PPRN a été préférée. En effet, les TRI sont en acces
libre, depuis la plateforme Géorisques, de méme que les zones réellement submergées lors de
la tempéte Xynthia (Fig. 3.4).
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Figure 3.4 : Les zonages réglementaires et historiques charentais

Toutefois, sur le territoire de la Somme, les cartographies des TRI figurent uniquement sur

les grandes agglomérations d’Abbeville et d’Amiens, et non sur les communes littorales. De

plus, les PPRN ne sont pas tous approuveés. Le PPRN Marquenterre est approuvé depuis juin

2016, celui des Bas-Champs a été approuvé en mars 2017. Tandis que, le PPRN Vallée de la

Bresle qui comprend la commune de Mers-les-Bains est prescrit depuis septembre 2006 mais

n’est pas approuvé en juin 2017. Toutefois, une cartographie de I’aléa de submersion marine

est présentée en 2011 (Fig. 3.5).
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Figure 3.5 : L aléa de submersion marine du PPRI Valée de la Bresle
Source : CETE Normandie Centre et DDTM Somme, 2011

Pour les zonages d’événements historiques (1990 et 1984 sur le secteur des Bas-Champs
jusqu’a Mers-les-Bains), ils ne sont pas en acces libre et les services de la DDTM n’ont pas
donné suite & nos demandes. Nous avons scanné et numérisé le rapport du CETE/DDTM
Somme (2011) présentant le zonage historique de 1990 et les travaux de Costa (1997) sur les
Bas-Champs (3.5 et 0.14). Le nord du département ne comporte pas de zonage historique,
seulement le PPRN approuvé. (Fig. 3.6).
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Figure 3.6 : Les zonages réglementaires et historique samariens

Dans la Somme, lors des entretiens, il est demandé a chacun des enquétés de représenter
individuellement sur un fond de carte les zones exposées au risque de submersion marine.
L’objectif est d’acquérir la représentation spatiale des enquétés charentais et samariens de la
vulnérabilite de leur territoire. Les résultats sont présentés sous forme de cartographies
collectives des zones récurrentes comme étant exposees au risque de submersion marine. Il est
aussi rechercher, selon le degré de connaissance et le mode de représentation d’établir une

typologie des cartes mentales afin de parvenir a des profils de résilience proactive.

3.2. Les reésultats cartographiques de représentation spatiale des

Zones exposées au risque de submersion marine

Suite aux premieres interprétations des résultats de cartographies collectives faisant état de
la représentation spatiale des enquétés des zones exposées au risque de submersion marine, leur
analyse a conduit a se demander sur quelles bases de connaissances s’appuyaient les enquétes :
les espaces réellement submergés lors des précédentes tempétes ou bien les zonages
réglementaires comme les TRI ou PPRN ? Ainsi, pour les résultats qui suivent, ces différents
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périmeétres figurent sur les cartographies de récurrence charentaises et samariennes. Puis, grace
aux cartographies collectives charentaises et samariennes, des profils de représentation de
I’espace sont dégagés et donnent de premiéres informations concernant la résilience proactive

de chaque enquéte.

3.2.1. Les zones récurrentes exposées au risque de submersion marine et les

profils de résilience proactive charentais

Sur le territoire de la Charente-Maritime, la derniere submersion marine remonte a 2010.
Interviewés courant 2014-2015, il est judicieux de s’interroger sur la connaissance et la
mémoire des acteurs du territoire sur les zones exposées au risque de submersion marine et
d’appréhender leur représentation spatiale de ce risque qui forme leur niveau de résilience

proactive.

3.2.1.1. Les zones exposees au risque de submersion marine en Charente-

Maritime

Nous notons que sur les vingt enquétés charentais, une personne a refusé de participer a

I’exercice de la carte mentale. En effet, la personne a pris son poste de Responsable du service
économie agricole ala DDTM seulement deux mois avant la date de I’entretien. Par conseéquent,
ses connaissances des événements tempétueux de 1999 et 2010 sur le territoire lui semblaient
trop restreintes.
Parmi les 12 enquétés, la moitié des personnes a effectué des commentaires pendant I’exercice,
ils ont été enregistrés (ERDF, SDIS, Conseil départemental, Conservatoire du littoral,
Association de riverains et de protection de la nature). Au cours de deux entretiens (Conseil
départemental et SDIS) composes de deux enquétés chacun, ils ont fait des remarques, ce qui a
pu engendrer des biais de jugement des zones exposées. En effet, ces commentaires ont pu aider
leurs collégues a sélectionner des zones auxquelles ils n’auraient pas pensé comme étant
exposées au risque de submersion marine.

La répartition des enquétés (Fig. 3.7) sur le territoire a pu avoir une incidence en
surreprésentant certains secteurs par rapport a d’autres. En effet, la majorité des acteurs
professionnels et institutionnels sont localisés dans les agglomérations ou sont situés les sieges
sociaux, a La Rochelle et a Rochefort. Par ailleurs, la cartographie de synthése est composée
d’une cartographie représentant deux types de périmétres (réglementaires et historiques) qui

mettent en évidence les corrélations éventuelles.
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Figure 3.7 : Localisation des enquétés charentais

D’apreés la représentation mentale collective (Fig. 3.8), les zones les plus citées par tous
les enquétes charentais se localisent sur deux zones principales : d’une part, les zones nord du
département, notamment les communes de Charron, Esnandes, et d’autre part I’ile de Ré citées
par tous les enquétés. D’autre part, les zones un peu moins citées sont réparties le long du littoral

en passant par la commune d’Yves et les pointes de Fouras et Port-des-Barques.

Page | 167



Chapitre 3 : La résilience dans I’espace

La Flotte
\iz)
Légende v
Charron Commune ayant eu des
(3) victimes (nombre de

déces)
]

Zone submergée lors
de la tempéte Xynthia
Intervalle de citations

Charron | . . . .
arais Poitevin

(3) ; N
Esnandes @
(1) o W+E
S

La Rochelle
P

Aytreé
(3)

Chatelaillon-Plage

Méthode Jenks (2)

[1;4]

Boyardville
[5; 6] (1)
] %

[7 ;9] : -
[ o2
Bl 1319 :

océan
Atlantique

Les territoires a risque important d’inondation en Charente-Maritime

= . Marais Poitevin
: A ‘D-, N
. s ws

s

&
La Rochelle
L.

o
océan
Atlantique

Légende
Zone submergée lors
de la tempéte Xynthia
Territoire a risque
important d'inondation

Meschers-sur-Gironde

estuaire 7
de la

Gironde Floirac

20 Km

@

Réalisation : Elie Chevillot-Miot, 2015
Source : DREAL Poitou-Gharents et DREAL Pays de la Loire

i

Meschers-sur-Gironde

e

estuaire
de la “~. Floirac
Gironde
0 10 20 Km
L | []
| @Y

&

Réalisation : Elie Chevillot-Miot, 2015
Source : Vinet et al., 2011 ; DDTM 17 ;
Enquétes personnelles 2014, 2015 et 2016

Figure 3.8 : Récurrence des zones exposées a la submersion marine citées par les enquétés charentais
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Nous remarquons une certaine corrélation entre les communes ou sont survenus des
déces lors de la tempéte Xynthia et les zones les plus citées au nord du département. Concernant
les autres secteurs le long du littoral ainsi que I’Tle de Ré, nous émettons I’hypothese que le role
de la surmédiatisation et de la communication entre acteurs est important. En effet, des
dommages matériels et structurels conséquents et des conflits d’usage sont présents. Suite a la
mise en place des zones noires, des élus de I’Tle de Ré ont soulevé des formes d’inquiétudes
(Ouest France, 2013). Des élus ont démissionné (Le Figaro, 2010) et la reconstruction
d’ouvrages de protection sans autorisation a Charron a été I’objet de tensions médiatisées (Sud-
Ouest, 2013). Ainsi, la partie la plus citée sur I’ile de Ré correspond a une zone de marais.
Néanmoins, les autres zones de marais comme le marais de Brouage, la vallée de la Seudre et
dans une moindre mesure le marais Poitevin sont plus faiblement mentionnés par les enquétés.
L’effet de notoriété du marais de I’fle de Ré est exclusif, les enquétés n’ont pas réellement
connaissance de I’exposition des zones de marais au risque de submersion marine en genéral.

D’autres zones pourtant submergées lors de la tempéte Xynthia n’ont pas été
mentionnées par la majeure partie des enquétés : le secteur de Rochefort (en arriere-pays), le
marais de Brouage, la vallée de la Seudre, et dans une moindre mesure I’estuaire de la Gironde.
Les trois derniers secteurs sont des espaces peu urbanisés n’ayant pas fait I’objet d’une attention
particuliere des médias ou des autorités publiques. Ils ne concernent pas les enquétés
directement et/ou indirectement. La ville de Rochefort (située a une dizaine de kilométres en
arriere-pays) submergée lors de la tempéte, en particulier au niveau des secteurs proches du
fleuve Charente a été peu citée. Ce constat s’applique méme pour les acteurs provenant de
Rochefort. Il peut étre dd a une mauvaise représentation mentale, une mauvaise perception ou
a une absence de connaissances des zones submergées en arriére-pays. Nous nous interrogeons
sur Les medias et autres sources d’information peuvent étre a I’origine de la connaissance des

zones exposées au risque de submersion marine.

Les tableaux 3.2 et 3.3 qui suivent présentent les acteurs ayant cité ou non les zones
mentionnées ci-dessus, répertoriées en zonage TRI ou submergées lors de Xynthia. En
effectuant ces comparaisons, nous observons que les organisations professionnelles, mais
surtout institutionnelles ont davantage de connaissances du zonage réglementaire (TRI)
comparé aux acteurs de terrain. En effet, les organismes professionnels ont un intérét dans la
gestion des risques naturels et les organismes institutionnels sont consultés, associés a la mise
en ceuvre de documents d’amenagement du territoire, de prévention ou de protection face aux

risques, tels que les SCOT, PPRN, PAPI, PCS, etc. Les acteurs de terrain et quelques acteurs
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professionnels portés sur la gestion des risques naturels ont essentiellement des connaissances
grace a la mémoire des espaces submergés en 2010, largement diffusés par les autorités
publiques et les médias.

Zone citées

Professions

Vallée de la
Seudre

Agent DDTM culture marine, Chef de service
protection du littoral et chargé de mission au
Conseil départemental, Service espace
protégés LPO

Marais de
Brouage

Chef de sercice de production( Chambre
agricole), Directeur-adjoint ERDF, Lieutenant-
colonnel et Commandant du SDIS, Président
association de riverains, Chef de service
protection du littoral du Conseil départemental,
Service espaces protégés LPO

Rochefort

Chef de service de production (Chambre
agricole), Directeur-adjoint DIRRECTE,
Directeur-adjoint ERDF, Lieutenant-colonnel et
Commandant du SDIS, Président association de
riverains, Chef de service protection du littoral et
chargé de mission Conseil départemental

Zones non .
L Professions

citées

fle de Ré Président de la Chambre d'agriculture

Fouras Agriculteur de Marans, Agriculteur de Charron, Président

FHPA, Lieutenant colonnel (SDIS)

Port-des- Agriculteur de Marans, Agriculteur de Charron, Président

Barques FHPA, Directeur du CRC

Estuaire de la

Agriculteur de Marans, le Président de la Chambre agricole,
Responsable senice Culture marine et Agent (DDTM),

Gironde Directeur-adjoint DIRRECTE, Vice-président et directeur du
CRC, Senvice espace protégé LPO
fle d'Oléron Agriculteur de Marans, agriculteur de Charron

Tableau 3.2 : Les zones exposées au risque de submersion marine citées par les acteurs charentais

Tableau 3.3 : Les zones exposées au risque de submersion marine non citées par les acteurs charentais

Par comparaison avec le discours des enquétés au cours de I’entretien, les sources

d’information sur les risques naturels ont été identifiées (Fig. 3.9). Parmi les 13 acteurs de
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terrain et professionnels, les sources d’information sur les risques naturels, incluant la
submersion marine proviennent a 31 % de I’héritage familial ou du vécu antérieur, ici la tempéte
de 1999 en majorité. La seconde source d’information citée par ces acteurs est la
communication publique (27 %) dans les grands médias (Telévision, reportages, etc.), les sites
internet spécialisés comme Météo France, les sites de la DDTM, de la Préfecture, ou encore
d’associations axées sur cette thématique comme I’Université Populaire du Littoral Charentais,
présidée par Thierry Sauzeau : professeur d’histoire a I’université de Poitiers. Cette association
UPLC organise des rencontres, des séminaires sur les thématiques du littoral. Les acteurs de
terrain et les professionnels soulignent qu’ils recoivent des informations par le biais de leur
profession. C’est notamment le cas des agriculteurs et des ostréiculteurs qui recoivent des
informations de I’organisme professionnel auquel ils sont rattachés. Les informations des
autorités publiques telles que les DDTM ou la Préfecture informent les organismes
professionnels dans le cadre de I’élaboration de documents de prévention ou de protection,
comme I’établissement des PPRN, des PAPI, des PCS. Concernant les recherches personnelles,
elles ont été mentionnées par les membres du SDIS. Dans le cadre professionnel, le SDIS
effectue des recherches sur la compréhension des risques littoraux afin de mieux I’anticiper.
Toutefois, les membres du SDIS soulignent que certaines informations sont difficiles d’acceés

puisqu’elles sont parfois payantes.

Héritage familial - vécu
(Retex)

= Réseaux professionnels

= |[nformation publique
(Médias - Internet -
Associations)

» Recherches
personnelles

= [nformations des
autorités publiques
(DDTM, Mairie,
Enquétes personnelles 2014-2015 Préfectu re)

Figure 3.9 : Les diverses sources d’information sur les risques naturels — incluant la submersion marine, des

acteurs de terrain et des organismes professionnels charentais

Considérant ces différentes sources d’information sur les risques, nous demandions

ensuite aux enquétés s’ils les considéraient suffisantes (Fig. 3.10). La moitié des enquétés ont
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répondu « oui », notamment les agriculteurs et la Chambre d’agriculture, les deux enquétés du
Comité régional conchylicole, le président de la FDHPA, I’association de protection de la
nature. Nous relevons qu’il s’agit d’une majorité d’acteurs de terrain, ne portant pas un grand
intérét a la question du risque de submersion marine. La personne du Conservatoire du littoral
interrogée pense que les personnes sont généralement suffisamment informées. Toutefois, les
deux enquétés appartenant au SDIS, le président d’une association de riverains ainsi que les
enquétés de la DDTM agriculture, culture marine, la DIRRECTE et le Conseil départemental
déclarent que des ameliorations sont a apporter.

Certains, comme le directeur-adjoint d’ERDF distinguent une nette différence entre la
qualité et la quantité des informations recues au niveau professionnel ou au niveau personnel.
Les informations regues a titre personnel sont quasi inexistantes. 1ls distinguent également une
différence entre I’avant et I’apres tempéte Xynthia. Avant celle-ci, le président de I’association

de riverains souligne une absence d’informations sur le risque de submersion marine.

40%
= Qui

= Non

Peut mieux faire

Enquétes personnelles 2014-2015
Figure 3.10 : La suffisance des informations sur les risques — incluant la submersion marine par les enquétés

charentais

Le partage des connaissances est essentiel entre chaque type d’acteurs: de terrain,
professionnels (portés ou non sur les risques naturels) et institutionnels. Ce niveau de partage
conditionne de facto le niveau de connaissance et le type de sources d’information, c’est-a-dire
réglementaire ou historique.

En parallele, une étude de la perception effectuée sur I’ile d’Oléron (Chionne, 2016) a
démontré le manque de connaissances de la population permanente et secondaire concernant

les documents de prévention et de protection face aux risques tels que les Documents
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d’Information Communaux sur les Risques Majeurs (DICRIM). Cependant ce territoire est
vulnérable face au risque de submersion marine. Les autorités publiques comprennent
désormais I’importance d’accentuer la culture du risque sur ces territoires vulnérables, et
souhaitent faire prendre conscience aux habitants de I’existence de ces divers documents

réglementaires.

Un autre parameétre jouant un role sur I’étendue de la connaissance des acteurs des zones
exposées au risque de submersion marine est la distance qu’ils parcourent quotidiennement. En
effet, les acteurs de terrain du secteur agricole ne dessinent que les zones proches de leur lieu
de travail, au nord du département — Marais Poitevin (Fig. 3.11), ajoutées a leur connaissances

personnelles (vécu, héritage), professionnelles et publiques.
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Figure 3.11 : Cartes mentales de deux agriculteurs charentais

Ce constat s’applique également pour les enquétés du Comité régional conchylicole qui
dessinent des croix sur les sites chonchylicoles exposés au risque de submersion marine (Fig.

3.12), notamment les principaux sites de captage de naissains et les principales filieres

localisées.
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Figure 3.12 : Les cartes mentales des enquétés du Comité régional conchylicole charentais comparées a la carte

de localisation des sites conchylicoles

Source : Aires-marines.fr
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En résumé, les connaissances sur les zones submergées lors de la tempéte Xynthia sont
essentiellement suggérées par :
- les acteurs de terrain,
- les organisations professionnelles.
Alors que les connaissances des zonages reglementaires, type TRI, PPRN, PAPI, sont
mentionnées par :
- les organisations professionnelles portées sur les risques,
- les organisations institutionnelles.
Ainsi, nous pouvons dire que les connaissances des zones exposées dépendent de :
- la proximité avec le terrain,
- du niveau de relation entre les acteurs et les organismes,
- P’intérét porté au sujet de la submersion marine, c’est-a-dire du niveau de culture du
risque,
- I"’acceés a I’information sur le risque,

- du type de sources d’information.

3.2.1.2. Les profils de résilience proactive en Charente-Maritime

A partir de I’analyse des zones exposées au risque de submersion marine dessinées par les
enquétés charentais de maniére individuelle et participative, des profils d’acteurs se dégagent.
Ces profils contribuent & obtenir une vision de la résilience proactive des enquétés. Les profils
se construisent par le biais de deux criteres : la connaissance des zones exposees au risque de
submersion marine (similaires au TRI ou zones réellement submergées lors de la tempéte
Xynthia) développée ci-dessus, et les modes de représentation choisis.

Les modes de représentations des zones exposées au risque de submersion marine sont tout
aussi riches en informations. Le tracé des enquétés permet de déterminer son rapport au risque
cOtier et sa représentation spatiale. En effet, représenter une zone exposée au risque de
submersion marine de facon linéaire ou ponctuelle n’a pas la méme signification qu’une
représentation surfacique (hachurée) ou aréale (non hachurée). Ces dernieres sont considérées
comme synonyme. Se focaliser uniquement sur la localisation des zones exposées au niveau du
trait de cote, a la maniére d’un trait ou d’une croix peut signifier que I’individu ne percoit pas
I’étendue spatiale du risque en arriere-pays, ou qu’il n’a pas connaissance de la topographie de

son territoire et par conséquent de la vulnérabilité de son territoire. L’étude des modes de
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représentation permet de mettre en évidence si I’individu a des difficultés a se représenter

géographiquement son territoire ou non. (Fig. 3.13).

= Ponctuel
Linéaire

m Surfacique/aréale

Modes de
représentation
carte mentale

Acteurs de Acteurs
terrain/professionnels institutionnels

Agent DDTM culture marine, | Conservatoire du
ERDF, littoral

Linéaire

Figure 3.13 : Les modes de représentation des zones exposées au risque de submersion par les enquétés
charentais

D’apres les enquétes effectuées sur le territoire de la Charente-Maritime, les interviewés
ont majoritairement dessiné ces zones de maniere surfacique ou aréale. Un seul acteur (FDHPA)
a combine deux modes de représentation : linaire - le long du trait de cote, et aréal - entourant
toute I’7le de Ré (Fig. 3.14).
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Figure 3.14 : Modes de représentation combinés des zones exposées au risque de submersion marine par un
enquété charentais

Une enquétée (Chambre d’agriculture) a mentionné un commentaire et a fait figurer des fléches,
démontrant ainsi ses hésitations ou la possibilité d’une exposition en arriére-pays au risque de

submersion marine (Fig. 3.15).
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Figure 3.15 : Mode de représentation commenté et fléché des zones exposées au risque de submersion marine

par une enquétée charentaise

Une fois les modes de représentation dégagés, ce critéere est combiné a celui des
connaissances des zones exposees au risque de submersion marine. En consequence, trois
catégories de cartes mentales se profilent :

- 1* groupe : les enquétés ont de fortes connaissances des zones exposées au risque de
submersion marine. Leurs localisations sont précises sur I’ensemble du littoral
charentais et en arriere-pays. Les représentations de ces zones sont effectuées de
maniere surfacique ou aréale. Ce groupe se constitue de 5 enquétés : du SDIS, du
Conseil départemental et du président de I’association de riverains.

- 2™ groupe : les enquétés ont des connaissances moyennes. Parfois les tracés sont précis
sur le trait de cOte, sans mentionner I’arriere-pays, ou bien ils dessinent de grands
ensembles conduisant a une faible précision des zones exposées. Les modes de
représentation sont surfaciques, aréales, linéaires ou ponctuels. Ce groupe se compose
de deux membres de la Chambre d’agriculture (le president de la Chambre et la Cheffe
du service économie des territoires), de la DDTM culture marine, de la DIRRECTE, du

Conservatoire du littoral et de I’association de protection de la nature et du CRC.
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- 3™ groupe : les enquétés ont de faibles connaissances sur I’ensemble du territoire, les
tracés sont beaucoup moins précis, ou ils localisent une unique zone de submersion. Les
modes de représentation sont surfaciques, aréales ou linéaires. Ce dernier comprend
ERDF, FDHPA, le Chef service de production (Chambre d’agriculture) et deux
agriculteurs.

La carte mentale permet de mettre en évidence le degré de connaissance de I’exposition du
littoral charentais face au risque de submersion marine et la mémoire des acteurs concernant les
événements tempetueux, a travers les modes de representation. Il est primordial que les
charentais aient conscience et connaissance des zones d’exposition au risque de submersion
marine. D’apres ces résultats, le fait que le dernier événement de submersion marine se soit
produit récemment a joué un rdle dans leur connaissance spatiale du territoire et dans
I’élaboration de documents de prévention (TRI). Toutefois, les connaissances son hétérogenes
et dépendent de multiples facteurs : la proximité par rapport au terrain, le niveau de relation et
de partage de connaissances entre les divers types d’acteurs (terrain, professionnels et
institutionnels), I’accés a I’information et la source d’information.

Malgré la disparité des connaissances concernant la zone de recouvrement du risque de
submersion marine sur I’ensemble du territoire, la majorité des acteurs directement exposes
professionnellement a ce risque se disent suffisamment informés. Ainsi, la connaissance du
risque de submersion marine et par conséquent le niveau de résilience proactive est dépendant
de I’intérét porte par les acteurs au risque de submersion marine.

Il est intéressant de comparer la représentation spatiale des zones exposees au risque de
submersion marine sur le territoire de la Baie de Somme. La comparaison permet de tester la
pertinence de la catégorisation des cartes mentales et plus largement I’'importance de la

résilience proactive dans le processus de resilience.

3.2.2. Les zones récurrentes exposées au risque de submersion marine et les

profils de résilience proactive samariens

La forte disparité de la connaissance du risque de submersion marine sur le territoire
charentais amene a se questionner : cette observation est-elle vraie pour la Somme ? Sur le
territoire de la Somme, la derniére submersion marine majeure date de 1990. Les enquétés ont
été interrogés au cours de I’année 2016, au cours de deux campagnes de terrain. En effet, nous

pouvons nous demander si la mémoire de I’événement de 1990 est toujours dans I’esprit des
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acteurs du territoire et quelle représentation spatiale du risque de submersion marine ont-ils ?

Les réponses a ces questionnements forment leur niveau de résilience proactive.

3.2.2.1. Les zones exposeées au risque de submersion marine en Baie de Somme

Vingt personnes ont été interrogées en Baie de Somme. Parmi elles, dix-neuf personnes
ont participé a I’exercice de la carte mentale. La personne qui a refusé est une spécialiste des
phoques et des mammiferes marins d’une association de protection de la nature (Picardie
Nature). L’enquété ne posséde aucune connaissance des zones exposées au risque de
submersion marine. Son collégue avec qui nous avons obtenu un rendez-vous téléphonique
rapporte que I’association ne traite pas de la question des risques cotiers, comme précedemment
expliqué (Cf. Chap.2).

Au cours de I’exercice de la carte participative, 17 enquétés ont effectué divers
commentaires. Certains commentaires sont portes sur la localisation des zones exposées au
risque de submersion marine, ce sont des noms de communes, de secteurs. Les enquétés
mentionnent I’état des ouvrages de protection et le recul du trait de cote.

Par ailleurs, certaines cartes mentales peuvent étre remises en cause. L’interviewé du
SDIS avoue avoir regardé les cartes de zonage du risque de submersion marine avant notre
venue. De méme, I’enquété de I’ ASA apporte une carte du zonage PPRN des Bas-Champs, afin
de vérifier ces possibles erreurs apres avoir effectué I’exercice. Toutefois, nous avons retenu
son premier tracé qui stipulait que la commune de Cayeux-sur-Mer était exposée au risque de
submersion marine. Une carte mentale provenant de I’organisme professionnel touristique
(Somme Tourisme, basé a Amiens) a demandé réflexion. En effet, les divers tracés de
I’interviewe montrent des marques importantes d’hésitations. Ses traces sont trés fins et peu
perceptibles a I’eil nu. Par conséquent, nous avons pris en compte ses hésitations en gardant le

zonage le plus étendu sur le territoire (Fig. 3.16).
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Figure 3.16 : Carte mentale d’un enquété issu d’un organisme professionnel touristique de la Somme marquant

des formes d’hésitations importantes

La répartition des enquétés sur le territoire de la Somme est divisée en grands secteurs
(Fig. 3.17). Une majorité des enquétés se situent a Amiens, le sieége social des organismes
institutionnels et professionnels. La deuxieme moitié des enquétés se répartit sur le littoral, du
nord avec Fort-Mahon-Plage et le sud avec Ault. Entre les deux communes jusqu’a I’arriére-
pays de Abbeville, nous retrouvons des acteurs professionnels et de terrain.

Du c6té de Mers-les-Bains, aucun enquété n’a répondu a nos demandes d’entretiens,
que ce soit le secteur touristique ou les associations de riverains. La commune est rattachée a
celle du Tréport pour I’établissement du PPRN de la basse vallée de la Bresle, toujours non

approuveé en juin 2017.
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Reéalisation : Elie Chevillot-Miot, 2017 ®

Source : Enquétes personnelles 2016

Figure 3.17 : Localisation des enquétés de la Somme

D’aprés la représentation mentale collective (Fig. 3.18), la zone les plus citée (entre 12
et 15 enquétes sur 19 cartes mentales) est le secteur des Bas-Champs. Cette majorité a tracé la
zone exposée de la commune d’Ault jusqu’a Saint-Valéry-sur-Somme s’étendant jusqu’a la
falaise morte. Ce secteur fait notamment référence au Hable d’Ault, une aire protégée qui est
une réserve ornithologique. La commune de Cayeux-sur-mer, située sur la partie la plus haute
a été mentionnée trois fois (DDTM Environnement Mer et Littoral - Responsable service
littoral, ASA et GEMEL) comme non exposée au risque de submersion marine. Ce secteur
apparait comme une zone récurrente, ce qui montre que la mémoire de I’événement de 1990 est
encore dans les esprits de ces acteurs du territoire. En effet, le tracé des enquétés se rapproche
de celui de I’étendue spatiale de I’événement de submersion marine de 1990, avec toutefois
quelques incohérences sur les communes littorales de la baie de Somme, dont Saint-Valéry-sur-
Somme. Les enquétés rapportent au cours de cet événement historique que la mer a pénétré sur
les quais de la commune inondant alors le port, les commerces et les habitations sur les quais.

Les autres secteurs mentionnés comme exposes au risque de submersion marine, dans
une moindre mesure se localisent dans le fond de la baie de Somme. Nous retrouvons les
communes de Noyelles-sur-Mer, Ponthoile, Faviéres et du Crotoy. Nous notons un décalage

entre les tracés des enquétés et les zones de submersions marines réglementaires. Les enquétés
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dessinent uniquement les communes littorales, et tres peu I’arriere-pays. D’autre part, le secteur
sud de la Baie d’Authie est indiqué comme exposé au risque de submersion marine. Mais la

aussi, les tracés ne s’étendent pas en arriére-pays, contrairement aux zonages réglementaires.

baie
d’Authie

: a4
Fort-Mahon-Plage ’ﬂ 3
S

Légende
==y Zone d'aléa d'ici 2100
= == (PPRN Marquenterre)
Zone d’aléa actuel
(PPRN Marquenterre et Bas-Champs)

Zones submergées lors de
(- la tempéte de 1990

Parc du
Marquenterre

Intervalle de citations
Méthode manuelle

[1-4]
[5-6]
[7-8]
[9-11]
I (12-15]

Total des enquétés 20
pour 19 cartes mentales

baie de
Somme

Cayeux-sur-
Mer

Saint-Valéry-
sur-Somme

Manche

<5 Mers-les-Bains Réalisation : Elie Chevillot-Miot, 2016
0 5 10 Km Source : DDTM 80 (PPRN Marquenterre

| et Bas Champs)

Enquétes personnelles : 2016

Figure 3.18 : Récurrence des zones exposées a la submersion marine citées par les enquétés samariens

Les tableaux 3.4 et 3.5 présentent les acteurs qui ont cité ou non les zones mentionnées
ci-dessus. Le secteur d’Abbeville est cité par des membres d’organisations institutionnelles et
des organismes professionnels qui possedent des informations sur les risques a I’échelle du
territoire. Abbeville est intégrée dans un autre PPRN (vallée de la Somme). Toutefois, Somme
Tourisme, le GEMEL et ERDF rapportent au cours de I’entretien que la mer venait jusqu’a
Abbeville, qui possedait un port il y a quelques siécles de cela. Ainsi, en cas de submersion
marine majeure et de rupture d’ouvrages de protection, la mer pourrait remonter jusqu’a
Abbeville, d’apres I’ Adjoint du responsable du Service - Bureau politique de I'eau de laDDTM

Environnement Mer et Littoral. La commune de Mers-les-Bains est également citée par ces
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acteurs, ainsi que par deux acteurs de terrain (agriculteur et pécheur a pied), alors qu’elle est

intégrée dans un autre PPRN extérieur au département de la Somme.

Zone citées Professions

Adjoint du responsable du Service - Bureau politique de I'eau -
DDTM Environnement Mer et Littoral, Association de chasse sur le
Abbeville domaine public maritime du littoral Picard sud, ERDF, Directeur et
Chargé de Recherche - GEMEL, Chambre d'agriculture -

Responsable du pole Aménagement du territoire

SDIS, Conseil départemental, Professionnel pécheur a pied,
Association de chasse baie d'Authie sud, Responsable du pole
gestion du littoral - DDTM mer et littoral, Agriculteur, Chambre
d'agriculture - Responsable du p6le Aménagement du territoire

Mers-les-Bains

Tableau 3.4 : Les zones exposées au risque de submersion marine citées par les acteurs samariens

Zones non citées Professions

Association de chasse baie d'Authie sud, ERDF, Directeur

Bas-Champs . N )
adjoint - P6le Aménagement - SMBS-GLP

DDTM économie agricole, Professionnel pécheur a pied,
Fort-Mahon Association de chasse sur le domaine public maritime du
littoral Picard sud, ERDF, ASA, Agriculteur

Arriere-Pays
(uniquement trait de
cote)

SDIS, Association de chasse baie d'Authie sud, Directeur
adjoint - P6le Aménagement - SMBS-GLP

Tableau 3.5 : Les zones exposées au risque de submersion marine non citées par les acteurs samariens

Les secteurs en arriére-pays ont ete peu indiqués par les enquétés, comme Mers-les-Bains. Il
est alors essentiel, pour compléter cette carte de récurrence des zones exposées au risque de

submersion marine, d’établir la provenance de ces connaissances.

Au cours de I’entretien, les sources d’informations sur les risques naturels ont été
identifiées (Fig. 3.19). Nous constatons que la majorité des informations proviennent des
autorités publiques, notamment par le biais des documents de prévention et de protection, tels
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que les PPRN et PAPI communiqueés au cours de I’enquéte publique. La provenance de ces
informations est plus importante pour les acteurs de terrain et professionnels samariens (38 %)
que pour les acteurs de terrain et professionnels charentais (14 %). De méme, les informations
communiquées au sein du réseau professionnel des organismes professionnels et des acteurs de
terrain sont plus importantes (27 %) que celle des enquétés charentais (21 %). Néanmoins, les
connaissances issues du vécu ou de I’héritage familial et professionnel sont moins importantes
(21 %) que celle des acteurs de terrain et professionnels charentais (31 %). Ces connaissances
vernaculaires conditionnent le savoir des acteurs de terrain et des membres d’organismes
professionnels sur les questions des risques naturels — incluant la submersion marine. Ces deux
types d’acteurs sont ancrés sur le territoire depuis prés de 20 ans en moyenne ou sont originaires
de départements soumis au risque de submersion marine. C’est le cas de I’enquété de Somme
Tourisme, originaire de Vendée. Ses connaissances sont liées au vécu dans cet autre

département, a son réseau professionnel et aux autorités publiques.

Héritage familial - vécu
(Retex)

m Réseaux professionnels

m Information publique
(Médias - Internet -
Associations)

B Recherches personnelles

M Informations des
autorités publiques
(DDTM, Mairie,

Enquétes personnelles 2016 Préfectu re)

Figure 3.20 : Les diverses sources d’information sur les risques naturels — incluant la submersion marine, des

acteurs de terrain et des organismes professionnels samariens

Toutefois, les informations sur les risques, incluant la submersion marine sont jugées
suffisantes pour 60 % des enquétés samariens (Fig. 3.21) contre 50 % des enquétés charentais.
Les acteurs de terrain agricole et de péche qui sont extrémement exposés au risque de
submersion marine sont inclus dans ce pourcentage. La chambre d’agriculture, I’ASA des Bas-
Champs, le SDIS, ERDF ainsi que le Conseil départemental et la DDTM Environnement, mer
et littoral ont répondu que les informations sur les risques étaient suffisantes. Cependant, la
communication de ces informations est a parfaire pour les associations de chasse sud de la Baie
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de Somme et sud de la Baie d’Authie, pour le GEMEL, pour le SMBS-GLP et pour le
Responsable du pdle gestion du littoral de la DDTM mer et littoral. Le GEMEL préconise qu’il
est essentiel d’avoir de « bons communicants » sur ces sujets. D’autres comme le SMBS-GLP
et le président de I’association de chasse sur le domaine public maritime du littoral Picard sud
déclarent que I’information auprés de la population est encore insuffisante. En effet, les
habitants n’ont pas conscience du risque et n’ont pas confiance dans I’information selon les
dires du responsable service littoral de la DDTM Environnement Mer et Littoral.

Quant a la non-réponse, nous retrouvons I’entretien realisé aupres de I’association de protection

de la nature samarienne qui était dans I’incapacité de répondre a ces questions.

mQOui
H Non réponse

Peut mieux faire

Enquétes personnelles 2018
.

Figure 3.21 : La suffisance des informations sur les risques, incluant la submersion marine, par les enquétés

samariens

Nous notons que le partage des connaissances essentiel entre les différents types d’acteurs est
plus présent sur le territoire de la Somme, en raison de I’élaboration des PPRN et PAPI sur le
territoire. En effet, les années 2015 et 2016 ont fait I’objet d’enquétes publiques, ce qui a permis
a ces enquétés d’acquerir des connaissances sur le risque de submersion marine.

La distance effectuée par les acteurs au quotidien joue également un réle sur I’étendue
de leur connaissance des zones exposées au risque de submersion marine, comme pour les
acteurs charentais. L’agriculteur des Bas-Champs dessine uniquement sur le secteur qu’il
connait tres bien puisque ces parcelles agricoles y sont localisées depuis prés de cing

générations (Fig. 3.22).
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Figure 3.22 : Carte mentale d’un agriculteur samarien des Bas-Champs

Pour la professionnelle de la péche a pied, sa connaissance des zones exposées au risque de
submersion marine s’étend sur le fond de baie de la Somme jusqu’a sa commune Lancheres
(Fig. 3.23). Ses connaissances sont liées a sa profession mais aussi a I’historique de submersion

marine de sa commune.

o

Abbeville

N

Figure 3.23 : Carte mentale d’une professionnelle de péche a pied samarienne

En résumé, nous distinguons quelques nuances par rapport a la conclusion des cartes
mentales charentaises. Les connaissances des zones submergeées lors de la tempéte de 1990 sont

essentiellement suggérées par :
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- les acteurs de terrain,
- les organisations professionnelles.
Alors que les zonages réglementaires type PPRN sont mentionnés par :
- les acteurs de terrain concernés par le zonage,
- les organisations professionnelles portées sur les risques,
- les organisations institutionnelles.
Ainsi, nous pouvons dire que les connaissances des zones exposées dépendent bien de :
- la proximite avec le terrain,
- duniveau de relation entre les acteurs et les organismes professionnels et institutionnels,
- I’intérét porté au sujet du risque de submersion marine,
- I’acces a I’information sur le risque,

- le type de sources d’informations.

3.2.2.2. Les profils de résilience proactive en Baie de Somme
Une analyse approfondie a abouti a la construction de profils d’acteurs samariens. Deux
criteres permettent d’obtenir une vision de la résilience proactive de ces enquétés samariens :
la connaissance des zones exposees au risque de submersion marine (basée soit sur le zonage
des PPRN soit d’apres les zones réellement submergées) et les modes de représentations choisis.
Contrairement aux acteurs de terrain charentais, aucun enquété de la Somme n’a

effectué de tracés ponctuels. La majorité a réalisé des dessins surfaciques ou aréales (Fig. 3.24).

Linéaire

= Surfacique
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Mode de
représentation Acteur de terrain/professionnel Acteur institutionnel
carte mentale

SDIS, Association de chasse sur le
Linéaire domaine public maritime du littoral
Picard sud

P6le Aménagement -
Directeur adjoint- SMBS-GLP

Hésitations ERDF, Somme tourisme

Figure 3.24 : Les modes de représentation des zones exposées au risque de submersion par les enquétés

samariens

Les acteurs effectuant des tracés linéaires tentent de mettre en évidence les ouvrages
susceptibles de rompre (Fig. 3.25) en cas de tempéte majeure a fort coefficient de marée, comme
c’est le cas pour le SDIS qui ajoute les noms des communes ou le directeur adjoint du Pole
Aménagement du SMBS-GLP.

glgans A0 W §
J W ‘\\\ ‘ /7 _"QQ-\—/// -—\‘-“
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Figure 3.25 : Mode de représentation linéaire des zones exposées au risque de submersion marine, par deux

enquétés samariens
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Nous remarquons également la présence plus nombreuse de commentaires,

d’annotations, parfois peu lisibles mais riches d’informations (Fig. 3.26).

Abbeville

~ 7
[ ! ¥ .‘\

Figure 3.26 : Mode de représentation fortement commenté des zones exposées au risque de submersion marine,

! ‘\Yi

par un enquété samarien

L’enquété en question est un chargé de mission au Conseil départemental mais aussi un
géographe. Ainsi, au cours de cet exercice, I’interviewé a démontré son aisance et s’est servi de
la carte pour étayer son discours, notamment sur le déroulement de I’élaboration des documents

de prévention et de protection : PPRN et PAPI.

Une fois les modes de représentation dégagés, le critere est associé a celui des connaissances
des zones exposees au risque de submersion marine. Afin d’uniformiser les catégories de cartes
mentales, trois catégories sont formées :

- 1* groupe : les enquétés ont de fortes connaissances des zones exposées au risque de
submersion marine. Leurs localisations sont précises sur I’ensemble du territoire
charentais et en arriere-pays. Les modes de représentations de ces zones se sont
effectués de maniere surfacique. Ce groupe se constitue de 3 enquétés : du responsable
service littoral de la DDTM Environnement Mer et Littoral, du GEMEL et du

responsable du pole Aménagement du territoire de la Chambre d'agriculture.
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- 2°M groupe : les enquétés ont des connaissances moyennes. Parfois les tracés sont
précis sur le trait de cOte, sans mentionner 1’arriére-pays, ou bien de grands ensembles sont
dessinés, ce qui conduit & une faible précision des zones exposées. Les modes de
représentation sont surfaciques/aréales ou lin€aires. Ce groupe se compose du SDIS, du
Conseil départemental, du directeur réserve naturelle et directeur-adjoint du pole
aménagement du SMBS-GLP, de I’association de chasse baie d'Authie sud, du directeur
adjoint de la Chambre d'agriculture, de 1’adjoint au responsable du Service - Bureau
politique de I'eau et du responsable du pdle gestion du littoral de la DDTM Environnement,
mer et littoral.

- 3™ groupe : les enquétés ont de faibles connaissances sur I’ensemble du territoire, les
tracés sont beaucoup moins précis, ou ils sont tres localisés sur une unique zone. Les
modes de représentation sont surfaciques/aréales sou linéaires. Ce dernier groupe
comprend le responsable du service de la DDTM économie agricole, le directeur de
Somme Tourisme, I’association de chasse sur le domaine public maritime du littoral
Picard sud, le directeur-adjoint d’ERDF, I’ASA des Bas-Champs, un agriculteur des

Bas-Champs et une professionnelle de péche a pied.

Dans I’ensemble, les zones exposees au risque de submersion marine sont connues, mais de
maniere imprécise. En effet, le seul événement majeur de submersion marine remonte a 1990
et a inondé un secteur en particulier, celui des Bas-Champs de Cayeux-sur-Mer. Les acteurs
présents a cette époque se souviennent en détail de cet événement. Quant aux « nouveaux
acteurs », ils ne peuvent compter que sur les témoignages et les études en cours des PPRN et
des PAPI. Ces études prennent en considération I’élévation du niveau marin attendu d’ici 2100.
Ainsi, ces zonages réglementaires s’étendent loin en arriére-pays. Comme le déclare le
responsable du service littoral de la DDTM Environnement, mer et littoral, les populations
locales ont des difficultés a concevoir I’étendue du risque de submersion marine en arriére-
pays. Par conséquent, elles ne croient pas forcément les zonages réglementaires. Méme si la
majorité des acteurs, notamment de terrain se disent suffisamment informeés, un travail
pédagogique doit étre approfondi sur les connaissances des territoires exposés, vulnérables au

risque de submersion marine.
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Ces profils de résilience proactive charentais et samariens seront ensuite intégrés dans la
construction d’un indice de résilience global (Cf. Chap. 5). Il est basé sur différents criteres : la
connaissance des zones exposées au risque de submersion marine, les types de sources
d’information, ainsi que d’autres critéres mis en lumiere dans le prochain chapitre qui porte sur
la résilience dans le temps (Cf. Chap.4).

Par conséquent, la connaissance des zones exposées au risque de submersion marine ne
dépend pas uniquement de I’historicité des événements de submersion marine (récent ou non).
Elle dépend aussi de I’élaboration de zonages reglementaires de prévention et de protection face
au risque de submersion marine. Cependant, nous nous interrogeons sur la connaissance des
zones exposeées au risque de submersion marine par les acteurs qui n’ont pas vécu d’événements
de submersion marine et dont leur territoire ne dispose pas de zonages réglementaires type
PPRN, PAPI, TRI, etc. Dans ce cas de figure, I’intérét porté au sujet serait une condition

essentielle a la connaissance de ces zones vulnérables.

Cette premiére phase de résilience est basée sur I’anticipation, la prévention, la préparation,
la prévision. Ainsi, cette phase inclue la connaissance des territoires vulnérables.
D’autres éléments permettent de spatialiser la résilience, notamment lors de la phase de

résilience post-active.

3.3. Les territoires de résilience vs les territoires impactés

Le territoire impacté correspond a I’étendue de I’aléa sur un espace de vie. Quant au
territoire de résilience, il est entendu comme I’espace qui participe a la résilience du territoire
impacté. L’échelle spatiale du territoire de résilience est conditionnée par deux critéres. Le
premier fait état des solidarités extérieures apportées au territoire impacté. Il peut s’étendre a
d’autres communes, d’autres départements et d’autres régions. Le second critére est axé sur les
retours d’expérience effectués par le territoire impacté. En effet, les RETEX jouent un réle

majeur dans la culture du risque et dans I’anticipation d’un futur événement similaire.

3.3.1. Les solidarités exterieures utilisées comme outils de spatialisation de la
résilience post-active
Au cours des entretiens, nous demandions aux acteurs charentais et samariens s’ils

avaient connaissance (ou bénéficiaient eux-mémes) de solidarités, d’aides parvenues au sein du

territoire impacté ou extérieures a celui-ci. Un territoire qui fait appel a une aide extérieure au
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territoire impacté peut signifier que I’événement a engendreé des dommages trop importants et
que le territoire ne possede pas suffisamment de ressources pour y répondre. Ou bien, le
territoire n’est pas suffisamment préparé pour savoir y faire face.

L’evénement Xynthia étant récent, les enquétés charentais ont pu donner des détails sur
les aides dont ils ont bénéficié et leurs origines, contrairement aux enquétés samariens. En effet,
peu de ces enquétés en poste au moment des entretiens avaient vécu I’événement de 1990. lls
n’avaient pas de connaissances détaillées sur le déroulement de I’aprés submersion marine.
C’est pourquoi, un résultat cartographique n’est pas possible sur le territoire de la Somme
contrairement au territoire de la Charente-Maritime. Toutefois, les enquétés présents au

moment des faits (en 1990) ont pu donner quelques éléments de réponse.

Le territoire impacté en Charente-Maritime correspond a I’étendue de la submersion
marine de la tempéte Xynthia (de février 2010) qui a touché des communes littorales et rétro-
littorales (Fig. 3.4). Quant au territoire de résilience basé sur les aides parvenues, il s’étend bien
au-dela du territoire impacté et du département de la Charente-Maritime (Fig. 3.27).
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Figure 3.27 : Les solidarités extérieures apportées au territoire impacté de Charente-Maritime au lendemain de la
tempéte Xynthia, en 2010

Les acteurs charentais qui ont rapporté des solidarités extérieures sont toutefois peu
nombreux. La Chambre d’agriculture et les deux agriculteurs déclarent avoir bénéficie d’aides
venant de Seine-Maritime, leur partenaire, afin de fournir du foin et des véhicules. Les
agriculteurs mentionnent également des aides venant du département pour la fourniture de
semences et une main-d’ceuvre pour semer de I’orge, notamment, en provenance de la plaine
de Saint-Sauveur-d’Aunis, situé en arriere-pays charentais. Une aide est également parvenue
de la part du Parc régional du marais Poitevin, ainsi que d’autres parcs pour remplacer les
clétures, déboucher les fossés, transporter de I’herbe saine, vider les abreuvoirs. Ces aides ont

été organisees par la Chambre d’agriculture et le Syndicat mixte des Marais.
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Le SDIS déclarent des solidarités professionnelles, au travers de renforts en provenance de la
région PACA et Champagne-Ardenne. La veille de la tempéte, le Centre opérationnel de la zone
de défense sud-ouest?* s’est pré-positionné. Les Etablissements de Soutien Opérationnels
Logistiques (ESOL) se sont déplacés en arriere-pays a Jarnac (département de la Charente).
Concernant les bases hélicopteres, elles se localisent en Charente-Maritime et en Gironde. Le
SDIS ajoute que lors de la tempéte Martin en 1999 qui avait eu un impact national, les aides
ont pu étre organisées et ont été rapides. En 1999, le SDIS charentais se souvient d’aides
étrangeres, notamment des bucherons venus d’Allemagne, et de pompes importées des Pays-
Bas.

L’événement Xynthia a soulevé une solidarité surtout départementale, d’apres le
discours des autres enquétés. La ligue de protection des oiseaux a bénéficié d’aides de
bénévoles, des salariés de I’association, du Conservatoire du littoral, de I’Office national de la
Chasse. Le président de I’association de riverains rapporte surtout des aides d’habitants de la
commune d’Angoulins-sur-Mer. Il souligne également la présence d’étrangers venus prendre
des photos « souvenirs » et de cambrioleurs profitant de la situation. Quant a ERDF, il a sollicité
ses salariés et mis en place la force d'intervention rapide d'électricité (FIRE) avant le passage
de la tempéte.

Les organisations institutionnelles telles que la DDTM agriculture et la DIRRECTE
n’ont pas connaissance de solidarités extérieures. Seule la DDTM culture marine suggére des

aides interprofessionnelles.

Les solidarités extérieures apportées au territoire impacté lors de I’événement de 1990
dans les Bas-Champs de Cayeux-sur-Mer ne s’étendaient pas aux régions limitrophes,
seulement a I’ancienne région Picardie selon les dires du directeur-adjoint d’ERDF. Le SDIS
de I’époque a uniquement déployé des aides a I’échelle départementale. L agriculteur fortement
impacte évoque une solidarité professionnelle extérieure au département, mais sans préciser sa
provenance. Il rapporte la venue du Président de la République de I’époque F. Mitterrand, afin
de constater les dégats. L’ ASA se souvient uniquement d’aides d’agriculteurs de la plaine venus
pour évacuer les élevages en arriére-pays, en zone non inondable, par anticipation de la rupture
du cordon de galets. Le fascicule remis par la Chambre d’agriculture comporte un article sur le
«grand élan de solidarité » qui s’est mis en place au lendemain des inondations de 1990

(Annexe 6), aupres de la profession agricole pour les aider a « surmonter aux mieux cette

24 e Centre opérationnel de la zone de défense sud-ouest se compose des trois anciennes régions : Aquitaine,
Limousin et Poitou-Charentes, soit douze départements.
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catastrophe ». Ainsi, les sinistrés ont bénéficie des «calamités agricoles » liées a une

catastrophe naturelle, et d’une aide a I’échelle de la région par plusieurs instances publiques.

Les faibles dommages engendrés par la submersion marine de 1990 ont conduit a une
solidarité locale. La submersion marine de 2010 sur la cote Atlantique a fortement impacteé les
communes littorales et rétro-littorales charentaises et vendéennes matériellement,
structurellement, fonctionnellement et humainement. Le déploiement d’aides en provenance de
territoires hors du territoire impacté est fortement dépendant du niveau de dommage, mais aussi

des relations professionnelles préexistantes, et de la connectivité des réseaux d’information.

3.3.2. Les retours d’expérience utilisés comme outils de spatialisation de la

résilience post-active et comme marqueurs de capabilité anticipatrice

En France, le retour d’expérience, nommé RETEX est réglementé?® et systématique.
Cependant, la décision d’effectuer un bilan dépend de I’appréciation des autorités locales, selon
le niveau de dommage subi et son potentiel d’apprentissage de la gestion de I’événement
(Morin, 2012). 1l permet « d’analyser a posteriori la gestion d’un événement réel ou fictif ou
d’un ensemble d’événements comparables » (MIAT, 2006 ; Morin, 2012), et d’en tirer des
enseignements, afin d’améliorer la future gestion d’un événement similaire (Morin, 2012).
Ainsi, le RETEX permet de mieux anticiper un événement a venir et d’en diminuer les
vulnérabilités existantes. Ces retours d’expérience doivent étre réalisés le plus tot possible apres
un événement, afin de limiter le facteur « oubli sélectif » et les « reconstructions personnelles »
(MIAT, 2006).

Toutefois, les acteurs de terrain, les organisations professionnelles et institutionnelles
ont effectué peu de RETEX, méme si les dommages furent considérables, notamment suite a la
tempéte Xynthia.

Pour la Chambre d’agriculture, cette démarche ne fut pas automatique. Elle a fait I’objet
de demandes par d’autres professionnels agricoles, inondés quelques mois plus tard dans le Var
et les Hautes-Pyrénées. Ces professionnels agricoles demandaient conseils pour les réponses a
apporter, la mobilisation des fonds, la demande d’aides au Conseil départemental, régional ou
aI’Europe. La Chambre d’agriculture de Charente-Maritime déclarait au moment de I’interview

que leur RETEX était encore en cours de formalisation (septembre 2014), compte tenu des

%5 | "article 5 du décret n°2005-1157 du 13 septembre 2005 relatif au plan ORSEC et pris pour application de
l'article 14 de la loi n° 2004-811 du 13 ao(t 2004 de modernisation de la sécurité civile conforte I’assise
réglementaire de la démarche de retour d’expérience.
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événements climatiques de 2011 (sécheresse) qui ont retardé les analyses. La Chambre
d’agriculture a envisagé un systeme automatisé pour signaler que les exploitants agricoles
puissent déclarer les sinistres. Mais, elle s’inquiéte d’un possible débordement pour ces
recensements qui pourrait laisser entendre a la profession qu’elle serait toujours indemnisée,
méme pour des pertes de gibiers.

ERDF a réalisé un RETEX a plusieurs niveaux. En effet, lors de la tempéte Lothar et
Martin en 1999, ERDF a remonté ces RETEX a la Présidence de la République, ce qui a donné
lieu a la création de la FIRE. Ces RETEX des tempétes de 1999 ont amené ERDF a prendre
conscience qu’une modification devait étre apportée a leur gestion des évenements climatiques.
Néanmoins, le directeur-adjoint ne sait pas si ces retours d’expérience sont partagés au niveau
national. Ils le sont, puisque de notre c6té, nous avions assisté a la présentation du RETEX post-
Xynthia de ERDF lors d’un colloque a la Rochelle, en octobre 2012, sur le risque de submersion
marine (Pineau, 2012).

Par ailleurs, lors de ce méme collogue, un RETEX du SDIS a également été présenté
(Couzinier, 2012), débouchant sur un débat concernant les possibles améliorations a apporter
aux organisations professionnelles de Secours. Au cours de I’entretien, en septembre 2015, les
deux enquétés font part d’autres publications partagées en France et consultables en ligne
gratuitement. Les RETEX ont aussi €té partagés plusieurs fois & I’étranger, dont 4 a 5 fois en
Angleterre (Fig. 3.28). Le SDIS mentionne des échanges avec des experts européens sur la
question du risque de submersion marine, dirigés par le Professeur D. Shaw. De méme, des
pays europeens sont venus faire des RETEX de la tempéte Xynthia, notamment R. Slomp,
conseillé au ministére de I’infrastructure et de I’environnement des Pays-Bas, chargé de la
Gestion de I’eau. Depuis 2013, le SDIS a réalisé un exercice d’évacuation sur les communes de
Chatelaillon, Yves, Fouras ainsi que sur I’fle d’Aix, dans le but de tester son organisation en
cas de crise et de mieux se préparer a un futur evénement.

Le Conseil départemental a fait réaliser un RETEX par un stagiaire de I’Université de
La Rochelle. Toutefois, des points restent & améliorer. Ainsi, depuis un an, le Conseil
départemental formalise un nouveau RETEX en reconstituant les procédures, les actions mises
en ceuvre (aides a la population, financements d’urgence, les systemes de communication) et
les difficultés rencontrées, afin de pourvoir s’y appuyer a nouveau. Les interviewés ajoutent
que I’Etat a constitué un RETEX cartographique, que des repéres photographiques existent et
gu’un réseau de gestion de crise a été mis en place. Ce réseau consiste a garder en mémoire les
événements majeurs. D’apres les enquétés du Conseil départemental, ces « gardiens du temps »

se réunissent tous les six mois.
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Figure 3.28 : Les RETEX post-Xynthia partagés par le SDIS charentais

D’autres acteurs professionnels et de terrain n’ont pas véritablement établi un RETEX,
mais plutdt un bilan. Tel est le cas pour I’association de protection de la nature charentaise qui
a réalise un état des lieux des conséquences en aolt 2010. Ce document a éte transmis par la
suite au Conseil National de Protection de la Nature (CNPN) et & la Réserve Naturelle de France
(RNF). L’association déclare ne pas avoir eu le réflexe de I’envoyer a d’autres associations ou
a I’étranger comme a BirdLife, une organisation non gouvernementale.

Parmi les autres enquétés charentais, le Conservatoire du littoral déclare ne pas avoir
réalisé de RETEX en raison de leur inefficacité dans ce domaine et du fait que certains employés
ont été également impactés a titre personnel, ce qui rend difficile leur présence a la fois sur le

plan personnel et professionnel. Les salariées du Conservatoire du littoral ont tendance a agir
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plutdt dans I’urgence. Cependant, le Conservatoire du littoral travaille sur la constitution d’un
retour d’expérience pour plusieurs domaines, sans donner davantage de précision.

La FDHPA et le président de I’association de riverains n’ont pas procédé a un RETEX,
en raison de I’ampleur traumatisante de I’événement. Ils ont préféré I’oublier, ce qui constitue
un marqueur de non-acceptation du risque de submersion marine. En effet, le risque de
submersion marine peut étre pergu comme un événement exceptionnel, non reproductible, que
les victimes préferent oublier. Mais cette vision peut conduire a une mauvaise anticipation
future, et par conséquent a une faible résilience proactive ; sans toutefois amener ces acteurs a
une résilience réactive et post-active de faible niveau. En effet, ce n’est pas parce qu’un acteur
souhaite oublier un événement, sans constituer un RETEX formel, qu’il ne sera pas en mesure
de réagir a nouveau face a un événement similaire et de se remettre rapidement. D’autres
parametres sont a prendre en compte. Néanmoins, ne pas partager son expérience personnelle
et/ou professionnelle peut réduire la capacité de résilience d’autres acteurs face a un événement
de méme nature. En effet, la Chambre d’agriculture de Charente-Maritime, suite & Xynthia a
été sollicitée par leur consceur du Var et de Hautes-Pyrénées pour faire état de leur expérience

post-catastrophe.

La problématique des RETEX est perceptible sur le territoire de la Somme, suite a la

submersion marine de 1990. Peu d’acteurs ont connaissance de RETEX sur le deroulement
détaillé de I’événement, les dommages et les conséquences a moyen terme, que ce soit pour les
professions impactées ou pour le milieu naturel.
La Chambre d’agriculture, et plus spécifiquement le responsable du péle Aménagement du
territoire a connaissance d’un document a destination de la profession agricole, d’un état des
lieux des dommages et un descriptif géographique, éeconomique, social et naturel du secteur des
Bas-Champs. Ce fascicule est réalisé par le Fédération Départementale des Syndicats
d’Exploitants Agricoles (FDSEA) dans le cadre de la journée porte ouverte sur les Bas-Champs,
datant du 7 et 8 septembre 1991. Seul I’agriculteur impacté a I’époque a conservé des
photographies des dommages sur sa propriété et de toutes les publications (locales, régionales
et nationales) dont il a fait I’objet a I’époque. Cependant, il ne les a pas partagés, car d’apres
lui, « tout le monde les connait ». Quelques photographies existent, mais dans les faits, elles
sont peu accessibles librement. Par exemple, I’enquété de I’ASA a connaissance de
photographies mais n’en posséde pas. Il n’a d’ailleurs aucune trace de I’événement.

Le président de I’association de chasse sur le domaine public maritime du littoral Picard

sud ne possede aucun document sur I’événement, a I’exception de la connaissance d’un suivi
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de I’état du cordon de galets, durant les deux premieres années. Ce suivi a été organisé par le
SMBS-GLP dans le but de realiser de futurs ouvrages de protection (80 épis entre Onival et
Cayeux-sur-Mer).

Concernant la partie sud de la Baie de I’Authie, inondée en 1985, le président de
I’association de chasse suggere une forme de bilan, de retour d’expérience d’une habitante, au
travers de documents issus du tribunal administratif. Ainsi, d’aprés nos recherches, aucun
document ne stipule en détail I’inondation de I’année 1985 du sud de la Baie d’Authie. Cet
événement nous a éte uniquement raconté par le président de I’association de chasse de la baie
d’Authie sud, aucun autre document ne s’y rapporte.

Le Conseil départemental évoque un retour d’expérience formalisé par un colloque qui
s’est déroulé en 2011, organisé par I’AMEVA (Syndicat mixte d'aménagement hydraulique du
bassin versant de la Somme). Néanmoins, ce collogue était axé sur les inondations d’Abbeville
engendrées par le débordement du fleuve Somme, et accentuees par un fort coefficient de
marée. L’enquété parle d’une autre forme de RETEX par I’Assemblée des départements de
France qui a mis en place une mission mer et littoral, afin de permettre des échanges sur les
experiences. Toutefois, les seuls retours d’expérience de submersions marines sur le territoire
de la Somme proviennent de recherches scientifiques par I’enquété lui-méme, au cours de ces
formations de master et de doctorat en géographie. Ces documents sont connus des
organisations professionnelles et institutionnelles s’intéressant aux risques naturels.

Le responsable du service littoral de la DDTM Environnement, mer et littoral laisse
entendre que I’absence de tels documents de retours d’expérience traduit d’une certaine maniére
la culture de I’oubli. 1l se demande si cet oubli est lié & I’effet traumatisant de I’événement. En
effet, il ne posséde aucun RETEX dans son fond documentaire qui lui permette de
communiquer en détails sur cet événement de 1990. Il ajoute que par ailleurs, le bureau d’étude
engagé dans le cadre de I’élaboration du PAPI ne s’est pas davantage penché sur I’historicité

des événements de submersions marines du territoire.

Peu d’acteurs de terrain ont realisé leur propre RETEX. Seules les organisations
professionnelles et institutionnelles ont effectué un retour des événements, plus ou moins
détaillé et plus ou moins formalisé. Ce type de RETEX, méme s’il est parfois tres complet ne
contient pas certains eléments fondamentaux. C’est le cas de la perception des acteurs de terrain
(Morin, 2012) concernant leur vécu de I’événement et les difficultés rencontrées, notamment
au niveau des indemnisations par exemple, ou encore des actions mises en place pour réduire

leur vulnérabilité. Pourtant, les acteurs de terrain ont un réle prépondérant dans la gestion de
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crise, « puisque [leurs] comportements participent au bon déroulement de la gestion, et qu’on

fait appel a [leur] bon sens lorsqu’un événement se produit » (Morin, 2012).

Nous constatons que I’étendue spatiale des RETEX charentais est plus importante que celle du
territoire de la Somme, en raison de plusieurs facteurs :
- I’historicité récente de I’aléa de submersion marine ;
- la réglementation des RETEX dans la loi datant de 2004 sur la modernisation de la
sécurité civile ;
- I’ampleur des dommages et le nombre de victimes ;

- la perception du risque de submersion marine et son acceptabilité a se reproduire.

La spatialisation des territoires de résilience rend compte de la capacité d’un territoire a
répondre a un événement majeur ou mineur, par les criteres de solidarités extérieures au
territoire impacté et les RETEX formalisés et partagés. Les territoires de résilience mettent en
évidence I’importance du réle des acteurs non impactés directement par un risque naturel. Il est
alors essentiel de maintenir les relations professionnelles, de développer la connectivité des
réseaux d’information et leur partage. Il est également essentiel d’encourager les acteurs de
terrain a réaliser leur propre retour d’expérience et a le diffuser aux organisations
professionnelles et institutionnelles. En effet, ces RETEX contribuent a améliorer la perception,
I’acceptabilité et la connaissance du risque, et ipso facto optimisent la résilience des acteurs du

territoire.

Discussion

Nous aurions pu demander aux enquétés de prioriser les zones exposées au risque de
submersion marine au cours de I’exercice. En effet, un enquété (Directeur réserve naturelle du
SMBS-GLP) a évalué graphiquement la dangerosité des secteurs exposees ou avec des
commentaires. Appliquer cette méthode sous-entend néanmoins un entretien individuel et non
collectif, afin de ne pas biaiser les discours des enquétés. Cependant, nous constatons la
présence de quelques biais concernant la connaissance des zones exposees au risque de
submersion marine. Des enquétés se sont préparés a I’entretien en prenant connaissance des
cartographies du risque de submersion marine (SDIS de la Somme), ou bien d’autres

possédaient ces cartographies réglementaires dans leur bureau (ASA, DDTM Environnement,
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mer et littoral). La priorisation des zones exposées amene les enquétés a argumenter leur choix,
et par conséquent limite les biais pour leur degré de connaissance ou de méconnaissance.

Concernant I’interprétation des modes de représentation des zones exposées au risque de
submersion marine, certains sont ambivalents. Les représentations aréales, ponctuelles et
linaires, dans certains cas sont imprécises (grande zone dessinée), alors que les petits tracés
révélent une précision et montrent une meilleure connaissance du territoire. Par conséquent,
I’analyse des modes de représentation est parfois ambigué. C’est pourquoi, il est important
d’enregistrer les enquétés pendant I’exercice de carte mentale.

Communiquer ces analyses individuelles et ces résultats cartographiques collectifs peut
permettre aux enquétés charentais et samariens de mieux se prémunir face au risque de
submersion marine a court terme, et face au changement climatique a long terme. De méme, les
enquétés pourraient se rendre compte des mécanismes dynamiques et systémiques auxquels ils

appartiennent et participer a plus large échelle a la résilience de leur territoire.

Conclusion

L’exercice de la carte mentale, récent dans le champ de la géographie environnementale
(Gueben-Verniere, 2011) sert de support et permet d’améliorer la qualité de I’entrevue, ainsi
que la quantité de données spatiales. La carte mentale transforme des réponses individuelles en
résultats collectifs, cartographiques, tout en comparant les représentations spatiales percus aux
réalités historiques et réglementaires (Paulet, 2002). Ces représentations mentales sont
partagées par des groupes d’acteurs de terrain, professionnels institutionnels, méme si elles ne
constituent pas un panel exhaustif. Ces résultats individuels permettent d’appréhender la
perception du territoire vécu, travaillé, c’est-a-dire la culture du risque de submersion marine
de chaque enquété. Bien que I’interprétation des cartes mentales soit assujettie a la subjectivité
de I’enquéteur, elles peuvent aider a comprendre la représentation spatiale des enquétés
(Gueben-Verniere, 2011), leurs connaissances du risque de submersion marine, ainsi que la

provenance des sources d’information obtenues au cours de I’entretien.

Les connaissances axees sur les zones réellement submergées sont rapportées par :
- les acteurs de terrain,
- et les organisations professionnelles.
Les connaissances des zonages réglementaires type TRI et PPRN sont mentionnées par :

- les organisations professionnelles travaillant sur les risques ;
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- les organisations institutionnelles ;

- les acteurs de terrain concernés par le zonage.

Ces derniers ont parfois des difficultés a accepter ces zonages réglementaires, en raison de
I’inexpérience d’un événement de submersion marine majeur ou par la perte de mémoire d’un
événement antérieur. L’inacceptabilité du risque rend les individus plus réfractaires au nouveau
projet d’aménagement du territoire. Des conflits peuvent apparaitre, des médiations doivent étre
mises en place retardant ainsi les projets visant a de réduire la vulnérabilité des territoires a plus
long terme.

La perception du risque est faible pour une personne qui n’a pas vécu et/ou qui n’a pas été
impactée directement par une submersion marine. La proximité entre les différents échelons
hiérarchiques joue aussi un réle prepondérant. Plus ces divers acteurs sont proches, plus ils
partageront des informations, des expériences vécues entre eux. La mémoire du risque perdure

dans le temps et dans I’esprit de chacun et augmente de facto la résilience proactive.

La résilience proactive étant la premiere phase du processus, elle est la plus importante.
Elle fonde la comprehension, la culture du risque de submersion marine et son acceptation. Elle
influence aussi la résilience réactive et post-active. Cette derniére peut étre spatialisée par des
solidarités extérieures apportées au territoire impacté, ainsi que par la formalisation et le partage
des retours d’expérience. Ces derniers amenent indéniablement une optimisation de la culture
du risque d’autres acteurs sur le territoire, voire d’autres territoires. Les aides parvenues au
territoire impacté mettent en évidence I’étendue spatiale de la gestion de crise post-événement.
La résilience dans I’espace est axée sur I’avant et I’aprés submersion marine. C’est pourquoi, il

est intéressant d’analyser scrupuleusement la résilience dans le temps.
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La résilience dans I’espace dépend de multiples facteurs faisant référence a la résilience
proactive et post-active. L’étude des temporalites de la résilience face au risque de submersion
marine est pertinente. Dans le chapitre 1, plusieurs auteurs se sont interrogés : quand la
résilience commence-t-elle ? Quand s’arréte-t-elle ? Quelle est la finalité de la résilience ?
(Djamen-Tran et al., 2012 ; Reghezza-Zitt et Rufat, 2015).

A partie des deux territoires d’étude aux passifs de submersion marine et aux conséquences
variables, nous pouvons distinguer des similitudes ou des différences concernant la résilience
temporelle. En parallele, les bienfaits de la proximité relationnelle avec les organisations
institutionnelles sont mis en évidence. D’aprés les premiéres analyses des entretiens, la
proximité relationnelle peut notamment favoriser la reprise de I’activité, le temps de la
récupération des acteurs de terrain et des organisations professionnelles.

Les entretiens réalisés sur les territoires de la Charente-Maritime et de la Somme
permettent d’obtenir le vécu ou la connaissance d’événements de submersion marine des
enquétés, suite a I’analyse de leurs discours. Au cours de I’entretien, I’enquétés aborde son
point de vue personnel, mais aussi les objectif de I’organisme auquel il est rattaché. Ces
éléments permettent d’étudier les processus de résilience dont il est question dans ce chapitre.
Le questionnaire conduit a un retour d’expérience chronologique permettant d’appréhender la
représentation des enquétés de leur expeérience ou de leurs connaissances d’un événement de
submersion marine. Cette représentation est commentée sous une forme graphique, baptisee
résiliogramme. Celui-ci a pour but d’optimiser la comparaison des processus de résilience.
Aprés avoir mis en place un indice de résilience (de faible a fort), le résiliogramme permet de
déterminer le niveau de résilience des enquétés. Par les résiliogrammes, nous pouvons observer
a quelle phase de résilience s’apparentent les enquétés (résilience post-active ou nouvelle phase
de résilience proactive). In fine, les résiliogrammes de chaque acteur sont synthétisés a raison
d’un résiliogramme par territoire (un pour la Charente-Maritime et un pour la Somme). Une
fois les résiliogrammes analysés, il conviendra de déevelopper un indice de résilience global (Cf.
Chap. 5).

En premier lieu, il convient de revenir sur la définition de la notion de résilience d’un
individu et d’un territoire (exposée en chapitre 1), de développer le processus de résilience,

ainsi que la méthode permettant de construire un résiliogramme pour un acteur. Ces derniers
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sont élaborés selon des critéres de capacités et de capabilites de résilience, formulés par les
quatre grands themes abordés au cours des entretiens : le vécu et les adaptations consécutives,
leur perception initiale et I’acceptation du risque, I’acces et le partage de I’information sur le

risque, et le savoir-faire en cas de crise (Cf. Chap. 2).
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4.1. Essai de mise en ceuvre des résiliogrammes

Afin d’appréhender la résilience temporelle, plusieurs étapes sont essentielles pour
construire les résiliogrammes. La premiére d’entre elles est de définir la notion de résilience et

de tenter de la confronter au risque de submersion marine.

4.1.1. Le processus de reésilience

La résilience est spatiale et s’inscrit dans le temps. C’est pourquoi, elle est appréciée comme
un processus en trois phases, dont celles-ci peuvent s’enchevétrer de maniére continue. Selon
les recherches bibliographiques, ces phases monopolisent de multiples capacités ou encore des
potentiels de capacités nommés capabilitées. Cependant, les limites conceptuelles sont

nombreuses et doivent étre discutées avant de présenter les résultats graphiques.

4.1.1.1. Les capacités et capabilités associées a la résilience

La premiére étape a consisté a rendre compte de la polysémie de la notion de résilience,
depuis son étymologie jusqu’a aujourd’hui, au travers de multiples domaines scientifiques en
finissant par la géographie (Holling, 1973 ; Holling et Gunderson., 2002 ; Klein, 2003 ; Rutter,
2006 ; Rose, 2007 ; Tisseron, 2009 ; Rigaud, 2011 ; Quenault, 2013 ; Reghezza-Zitt et Rufat,
2015). Ce « buzzword » (Comfort et al., 2010 ; Djament-Tran et al., 2011), a engendré de
nombreux projets, de nombreuses démarches internationales, comme le cadre d’action Hyogo
de I’ONU (2005-2015) et la COP 21 en 2015. Il conduit également a des démarches et des
projets nationaux : Assises Nationales des Risques Naturels en 2013, Paris et son « plan de
résilience » en 2015 qui est inclue dans le réseau international « 100 villes résilientes » financé
par la fondation Rockfeller ; ou encore, un label Pavillon Orange décerné par le Haut Comité
Francais pour la Défense Civile aux communes répondant a des criteres de sauvegarde et de
protection de la population face aux risques majeurs.

La notion de résilience se définit a travers de multiples capacités et capabilités
(Laganier, 2013). Les principes de la résilience évoquent les capacités d’anticipation (ANRN,
2013 ; CETE de I’QOuest, 2013: CETE de Lyon, 2013 ; CETE Mediterranéen, 2013),
d’absorption (Carpenter et al., 2001 ; Resilience Alliance, 2006 ; Walter et Salt, 2006),
d’adaptation (Adger, 2003 ; ANRN, 2013 ; CETE de I’Ouest, 2013 ; Longépée, 2014), de
durabilité et de mitigation (Bruneau, 2003 ; Lhomme et al., 2010 ), de persistance (Holling,
1973 ; Holling et Gunderson., 2002), de rebond (Timmerman, 1981 ; Tisseron, 2013), de
reconstruction (Hernandez, 2009 ; Pigeon, 2012 ; Moatty, 2015), de récupération (Djament-
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Tran et al., 2012), de réorganisation (Couzinier, 2012), de résistance (Rigaud, 2011 ; CETE
Méditerranéen, 2013), etc. Ces capacités ou capabilités fondent a notre sens la résilience. Elle
est également appréciée comme un discours politique (Barroca et al., 2013). Mais la vision de
la résilience comme un discours est reductrice. En effet, le terme de résilience peut engendrer
un élan de solidarité, un élan favorisant le rebond psychologique, et la reconstruction avec
adaptation de maniére durable d’un territoire exposé.
Par ailleurs, la notion de résilience est parfois decrite comme I’antonyme de la vulnérabilité, ou
parfois comme étant enchevétree a celle-ci (Quenault, 2013 ; Reghezza-Zitt, 2013), ou encore
les deux notions forment une continuité baptisée « vulnérabilité-résiliencgaire » (Provitolo,
2009 ; Reghezza-Zitt et Rufat., 2015). Ce dernier paradigme est convaincant dans le cas de
notre thématique du risque de submersion marine. Il s’applique sur un espace continu entre terre
et mer, incluant des acteurs multiples hiérarchisés (acteurs de terrain a organismes
institutionnels). La « vulnérabilité-résiliencaire » s’applique également sur des temporalités
multiples, comme les amplitudes de marées diurnes liées aux influences astronomiques, aux
saisonnalités, c’est-a-dire a une croissance démographique en périodes touristiques. Considérer
la gestion d’un risque comme un continuum spatio-temporel permet de mieux appréhender la
complexité des concepts de vulnérabilite et de résilience d’un territoire exposé, et ainsi mieux
comprendre les mécanismes et facteurs qui contribuent a améliorer la reprise d’activité d’un
territoire.

Ces diversités conceptuelles et ces capacités, capabilités mobilisées, révélent bien la
complexité de rendre cette notion de résilience pragmatique, de I’échelle nationale a

internationale et d’un individu a un territoire.

4.1.1.2. Les caracteristiques temporelles de la résilience

Le concept de résilience implique la recherche d’un état (résilient), que ce soit pour un
individu, une ville ou un territoire plus vaste. Les capacités mobilisées sont soit le
rebond/I’adaptation ou la résistance/lI’adaptation, selon I’objet étudié et la vision considéree :
anglo-saxonne ou francaise. Ces capacités précedemment citées sous-entendent que le concept
de résilience s’inscrit dans un processus temporel, et qu’il ne fait pas seulement I’objet d’un
état ou d’une propriété, mais bien d’un processus continu. En effet, la résilience ne comprend
ni de début, ni de fin. Cependant, pour étudier la résilience liée a un évenement perturbateur, il
est essentiel d’observer les actions, les réflexions précédant I’événement perturbateur car elles

ont une influence sur les deux phases qui suivent : pendant et apres la fin de I’événement. Par

Page | 208



Chapitre 4 : La résilience dans le temps

conséquent, le processus de résilience d’un territoire, d’une ville, d’un individu comprend une
phase de résilience proactive : avant la survenue d’un événement. La capacité d’anticipation est
référencée par plusieurs definitions anglo-saxonnes et frangaises (Carry report, 2013 ; ANRN,
2013 ; CETE de I’Ouest, 2013). Cette phase fait référence aux capacités d’anticipation et
d’apprentissage. Une fois I’événement perturbateur survenu, nous entrons dans la phase de
résilience réactive. Les capacités mobilisées sont la résistance ou I’absorption face a
I’événement perturbateur. En théorie, les capacités d’auto-organisation, de connectivité entre
les acteurs font partie intégrante de la résilience, que ce soit pour les services de I’Etat, la
population ou les acteurs professionnels. Puis, une fois I’événement dissipé, une phase de
résilience post-active s’installe, des actions d’urgence sont mises en place (Vinet, 2003). Durant
cette phase, des capacités de rebond permettent de récupérer des conditions de vie, de travail
« acceptables », au travers de la reconstruction, avec adaptation, ou parfois a I’identique, ce qui
ne constitue pas une « bonne » résilience. Apres I’événement perturbateur, les capacités de
réorganisation des fonctions et d’apprentissage (culture du risque) sont souhaitées.

Ces trois phases sont variables dans le temps et imbriquées les unes dans les autres. Elles
forment un cycle, comportant une nouvelle phase de résilience proactive (Vale et Campanella,
2005 ; Dauphiné et Provitolo, 2013 ; Laganier 2013 ; Quenault, 2014).

Le caractéere complexe de la temporalité est bien présenté par la définition de Provitolo
(2009). Quant aux représentations de la résilience, elles ne sont pour le moment qu’a I’état
conceptuel. Les représentations de Toubin et al. (2012) et de Laganier (2013) mettent en
évidence non seulement la caractéristique temporelle, mais aussi le niveau de perturbation du
fonctionnement d’un systeme (Fig. 4.1) ou I’intensité de I’événement perturbateur (Fig. 4.2).
Les présentations sous la forme d’un cycle adaptatif ou de panarchie (Gunderson et Holling,
2002 ; Pigeon, 2012) retranscrivent spécialement les niveaux hiérarchiques d’un systeme, d’un

territoire, minimisant la visibilité de la temporalité sous forme linéaire.
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Figure 4.1 : la résilience a court terme ou la résilience spécifique d'un service urbain face a une perturbation
Source : Toubin et al., 2012
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Figure 4.2 : Le processus de résilience

Source : Laganier, 2013

Ce type de représentation graphique pourrait étre un outil démontrant visuellement les
actions, les capacités de résilience mobilisées par les enquétés charentais et samariens.

Toutefois, il est nécessaire de mesurer la résilience a I’aide d’un indice.

4.1.2. Construction d’un résiliogramme
Pour construire les résiliogrammes, nous nous sommes inspirés de la représentation de Laganier
(2003) (Fig. 4.3), du concept de vulnérabilité-résiliencaire (Provitolo, 2009), ainsi que du

processus de resilience de Provitolo (2009). Les résiliogrammes permettent de représenter a la
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fois le discours des enquétés et I’échelle temporelle. Cette derniere serait construite d’apres le

vécu d’une submersion marine, leurs connaissances de cet aléa, et des phénomenes climatiques

perturbateurs. Ces autres phénomenes perturbateurs tels que la sécheresse de 2011 accentuent

les effets déstabilisants de la submersion marine. C’est I’effet domino. Le discours des enquétés

est quant a lui représenté par un indice de résilience (Fig. 4.4).
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Figure 4.3 : Le processus de résilience face au risque de submersion marine
Source : d’aprés Laganier, 2013, modifiée par Chevillot-Miot, 2017
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Figure 4.4 : Le modele de résiliogramme

L’indice est construit d’apres les notions clés evoquées explicitement ou implicitement
par les enquétes, référées comme des capacités ou capabilités de résilience requises pour
optimiser I’état résilient. Ainsi, pour chaque phase de résilience (proactive, réactive, post-
active), une équipondération des capabilités et capacités mises en ceuvre par les enquétés est
effectuée. L’indice s’étend sur quatre niveaux : nul (0 point), faible (1 point), moyen (2 a 3
points), fort (4 points).

Par exemple, dans la phase de résilience proactive, les capacités/capabilités incluses
sont : I’anticipation et I’adaptation (1 point) qui sont des mesures de réduction de la
vulnérabilité. L’anticipation recouvre trois visions: la prévision de I’événement, quand
I’individu observe lui-méme les conditions météo-marines (1 point) ; la prévention par la
communication de documents de prévention et de protection face aux risques (1 point), et la
préparation suite a la publication de I’alerte ou de documents de prévention et de protection
face aux risques (1 point). En prenant en compte tous ces éléments, la résilience proactive
optimale comptabilise un total de 4 points (Tab. 4.1).

Pour chaque phase le score optimal est de quatre points. La résilience globale regroupant
les trois phases peut comptabiliser un total de 12 points par enquété si toutes les capacités sont

pratiquées.
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Résilience proactive Résilience réactive Résilience post-active
Anticipation Adaptation Savoir-faire/répondre face a Rebondir
Mise en
Réduction ,’Se,e , ) .
- . . . X .. . sécurité Auto- Information | Reconstruction . . . Culture du
Prévision |Préparation|Prévention dela Résistance| Absorption R L . ) ) Adaptation | Réarganisation | Retex .
e (biens/pers |organisation | /relationnel |  (identique) risque
vulnérabilité
annes)
Valeursi
capacité 1 1 1 1 -1 1 1 1 1 -1 1 1 1 1
appliquée
Valeur
optimale de
. 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1
résilience par
capacité
Score optimum 4 4 4
par phase

Tableau 4.1. L’équipondération de I’indice de résilience

Certaines capacités mobilisées par les enquétés ont été notées négativement. En effet,
les capacités de résistance et de reconstruction ne participent pas a la pratique d’une « bonne
résilience », méme si ces capacités fondent les définitions de la résilience territoriale
d’organismes internationaux et nationaux. Ces notions sont des antonymes de I’adaptation et
de I’absorption. La résistance face au risque de submersion marine a amené les territoires
littoraux a urbaniser des zones vulnérables puisqu’ils pensaient étre suffisamment protégés par
les ouvrages de protection. Au fil du temps, ceci a eu pour conséquence I’oubli du risque de
submersion marine, conduisant a une faible résilience proactive, réactive et post-active du
territoire (Dauphiné et Provitolo, 2007 ; Pigeon, 2012). Un événement méconnu sous-entend
dans un premier temps la résistance face a celui-ci. Néanmoins, le risque de submersion marine
est connu et identifié depuis des siécles sur ces territoires vulnérables charentais et samariens,
d’apres les recherches archivistiques des historiens du climat. Résister face au risque de
submersion marine dans ce cas ne participe pas a une « bonne » résilience.

La résilience par la capacité de reconstruction a I’identique laisse a penser que le territoire
n’accepte pas I’idée que I’événement puisse se reproduire, qu’il s’agit d’une anomalie. Alors
que dans les faits, le risque de submersion marine n’est pas un phénomene météo-marin
nouveau, seuls les enjeux exposés le sont (Vinet et al., 2012). En revanche, la reconstruction
avec une adaptation peut étre envisagée comme une capacité de résilience dont le but est

d’absorber le prochain événement.

D’aprés le modéle théorique du résiliogramme (Fig. 4.4), nous remargquons une
multitude de pics qui se suivent. Ces pics font référence aux propos tenus par les enquétés. Ils
sont notifiés et commentés. Chaque pic dessiné est suivi par d’autres pics plus ou moins

similaires. Ils représentent les soubresauts, les a-coups dépendant des actions, des réflexions
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meneées, des difficultés rencontrées ou des changements d’appréciation, etc., énoncés au cours

des entretiens.

La premiere étape de la construction d’un resiliogramme est la réalisation d’entretiens
portant sur les themes de la résilience. Il est essentiel de poser les capacités/capabilités de
résilience pour le risque étudié. La retranscription détaillée des entretiens est cruciale. En effet,
elle permet d’obtenir une vision précise du déroulement de I’entretien dans son intégralité, avec
la possibilité d’utiliser des citations (accord préalable avec les enquétés nécessaire). Les
résiliogrammes permettent d’acquérir une visibilité du processus de résilience pour chaque
enquété, de comparer les niveaux de résilience et les capacités/capabilités utilisées par les
acteurs de terrain, les professionnels et les organismes institutionnels. 1l est également possible
de confronter les échelles temporelles au cours desquelles se déroulent les phases de résilience
proactive, reactive et post-active ; ainsi que les échelles spatiales, c’est-a-dire I’étendue des
pratiques de résilience sur des territoires impactés indirectement par I’événement de submersion

marine.

4.2. Les resiliogrammes des enquétes de la Charente-Maritime

Les résiliogrammes des enquétés charentais sont au nombre de 12 pour 20 enquétés. En
effet, certains entretiens étant collectifs mais un seul résiliogramme par entretien a été effectué.
A I’issue de leurs constructions, un résiliogramme de synthése a été réalisé pour le territoire
charentais. Les résiliogrammes peuvent s’étendre temporellement de la tempéte Martin en 1999
jusqu’a 2014-2015 selon la date des entrevues. L’événement majeur perturbateur date de février
2010. Certains enquétés mentionnent également I’hiver 2013/2014.

4.2.1. Les résiliogrammes des enquétés du secteur agricole de la Charente-

Maritime

Deux résiliogrammes sont présentés ci-dessous. Le premier fait part de la résilience
effective des acteurs de terrain (agriculteurs) et des employés de I’organisme professionnel (la
Chambre d’agriculture) interrogés. Le second présente le résiliogramme des acteurs de terrain
et professionnels agricoles de I’organisme institutionnel agricole rencontrés (DDTM économie
agriculture). Cette configuration permet d’établir le niveau de proximité relationnel et de
connaissance du vécu des acteurs de terrain et professionnels par les agents des autorités

publiques, tels que les agents de la DDTM.
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4.2.1.1. Le résiliogramme des acteurs de terrain et des agents de I’organisme

professionnel agricole

Le premier résiliogramme concerne les acteurs de terrain et les organismes professionnels
agricoles (Fig.4.5). Les enquétés mentionnent les tempétes Martin (1999), Xynthia (2010), mais
aussi la sécheresse de 2011 (bilan hydrologique déficitaire de 60 % en Charente-Maritime —
Météo France, 2016).

Depuis 1999, la résilience de ces enquétés du secteur agricole a Iégérement augmenté en

raison de la prise de conscience du risque et des adaptations apportées : habitations surélevées
par rapport au niveau des parcelles agricoles. Toutefois, ils font allusion a la capacité de
résistance au moment de Xynthia, a travers leur souhait de consolider les ouvrages de protection
déja présents en 1999. lls refusent d’étre a nouveau submergés, ils n’acceptent pas le risque de
submersion marine bien qu’ils aient conscience d’étre localisés en zone d’expansion de crue.
Au cours de I’entretien, le président de la Chambre d’agriculture déclare qu’une submersion
marine serait acceptable «une fois tous les 20, 30, 50 ans » et que la profession agricole
« comprend qu’il y a des zones qui jouent » ce rble d’expansion, « par contre, il faut prévoir un
dispositif spécifique qui n’existe pas aujourd’hui ». C’est-a-dire un systéme d’indemnisations
spécifiques pour les professionnels exercant dans ces secteurs submersibles.
Les enquétés du secteur agricole suggerent que le prix des travaux equivaut a la destruction de
quatre résidences. Or, une résidence rachetée par I’Etat atteint une valeur moyenne comprise
entre 250 000 et 290 000 € par habitation (Cours des Comptes, 2012 ; Creach, 2015). Le prix
de quatre résidences rasées atteint 1 million €. Ce discours (des acteurs de terrain en
I’occurrence) met en évidence les désinformations qui circulent apres des événements majeurs,
ainsi que leur méconnaissance en matiére de procédures d’indemnisations. Apres la tempéte
Xynthia, la profession agricole met en avant le temps de récupération long (plusieurs années),
en particulier retardee par la secheresse de 2011. Méme si la profession a bénéficié de solidarités
départementales et extérieures a la région (matériel, fourrage, etc.).

Les enquétés évoquent I’arrét de [I’activité agricole de certains exploitants et les
conséquences engendrées a I’échelle du département. Le niveau de résilience a augmenté entre
2010 et 2013 gréace a la capacité d’adaptation face au risque de submersion marine. Mais ce
niveau de résilience diminue une fois que les agriculteurs retournent a leur ancien mode de
culture.

Le président de I’organisme professionnel mentionne un retour d’expeérience en cours, afin de

le partager et de ne pas oublier toutes les procédures effectuées et les difficultés rencontrées.
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Ceci constitue la culture du risque et la capacité d’apprentissage que nous retrouvons en début
de phase de résilience proactive.

Cependant, en 2014, date de I’entretien, les enquétés de la profession déclaraient ne pas étre
encore remise de la tempéte Xynthia. Certaines parcelles, soit 25 % des terres agricoles du
département étaient toujours incultivables en fevrier 2015 et les sols étaient toujours imprégnés
d’iode (Hinckel, 2015). D’apreés les enquétés, la profession se situerait toujours dans la phase
de résilience post-active, la phase de rebond, de récupération, mais elle commence a basculer
dans une nouvelle phase de résilience proactive. Les activités professionnelles doivent s’adapter
rapidement si elles ne souhaitent pas se mettre davantage en difficulté. C’est pourquoi, la
solidarité entre professionnels, le systéme d’indemnisations, et la connaissance de territoires

qui ont déja vécu ce genre de catastrophes sont importants.
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Résiliogramme des acteurs de terrain et professionnels agricoles

2 agriculteurs, le Président de la Chambre d’agriculture, un chef du service de production,
un chef du service économie des territoires - Charente-Maritime
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27 décembre 1999 : Tempéte Martin
Projet de renforcement des ouvrages de protection (jugé trop long).

Entre 1999 et 2010 : «longue» absence d’aléas tempétueux

Depuis 1999, la Chambre d'agriculture et les agriculteurs ont conscience du risque de submersion marine a travers :
- la transmission orale

- la fonction complémentaire (ex : Président du syndicat des marais)

- l'information publique (ex : Unima)

- le constat visuel

Obtention de l'autorisation du projet de renforcement des ouvrages de protection (2009), estimé & 3,5 a 4 millions d'euros (soit le prix de 4
maisons rasées & Charron).

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia

Conséquences : 20 000 hectares submergés. Des pertes estimées de 30 a 40 millions €. Ce qui revienta 2 a 3 ans de pertes.

Les pompes de drainage ne fonctionnaient plus a cause de la coupure d’électricité. L'eau salée a mis 15 jours a s'évacuer, et elle s'est infiltrée
dans les sols.

Les habitations n'ont pas été totalement inondées, car elles sont situées sur des hauteurs.

Cellule de crise dés le lendemain. La Chambre d’agriculture est écoutée par I'Etat et les collectivés, 1 semaine aprés |'événement.
Les terres agricoles submergées ont été gypsées aprés Xynthia.

Les agriculteurs n'ont pas forcément connaissance des procédures assurantielles.

Solidarité avec d'autres départements (leur partenaire de la Seine-Maritime : camions, foin).

Solidarité entre agriculteurs de la plaine (St-Sauveur : semences d’'orges) et ceux du Parc régional du marais Poitevin et d’autres parcs
(remplacer des clétures, déboucher les fossés, amener de I'herbe saine, vider les abreuvoirs).

Ces aides ont été organisées par la Chambre d'Agriculture et le Syndicat Mixte des Marais.

Les dégats subis par les batiments ont été rapidement indemnisés, mais la remise en état de certains batiments (ex : silos, siéges
d'exploitation a Charron) a demandé du temps (zone de solidarité).

Une exploitation marafcheére (ile de Ré) a cessé son activité suite & une inondation totale. L'arrét de cette exploitation a eu des répercussions
sur le fonctionnement de |la coopérative, car elle représentait 1/4 de la production de celle-ci.

Adaptation réelle a court terme : modification du type de culture (orge, tournesal). lls sont moins sensibles a des sols salés, mais ils sont
moins rémunérateurs que les cultures habituelles (blé, mais).

L’aprés - crise

Le lessivage des sols n’est pas favorisé et se ressent sur les rendements agricoles.

La Chambre considére que 4 ans aprés, le niveau économique initial n'est pas atteint. La Chambre et les agriculteurs acceptent que des
terres agricoles soient submergées car elles sont déja dans des zones d'expansion de crue. lls pensent que les tempétes seront plus fortes

et plus fréquentes. Mais ils voient davantage de changements avec le réchauffement climatique : récoltes précoces, cycles raccourcis.
Retour d'expérience de la Chambre d’agriculture en cours (octobre 2014).

Retour aux anciennes cultures (blé, mais) au fur et a mesure que la teneur en iode diminue.

Réalisation : Elie Chevillot-Miot, enquétes personnelles 2014 - 2015

Figure 4.5 : Résiliogramme des acteurs de terrain et de I’organisme professionnel agricole de Charente-Maritime
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4.2.1.2. Le résiliogramme du secteur agricole d’apres la responsable de

I’organisme institutionnel agricole rattaché

La responsable du service économie agricole de la DDTM a pris son poste peu de temps
avant I’interview (septembre 2014). Ses connaissances sur le « dossier Xynthia » sont limitées
et peu détaillées concernant les conséquences, les dommages subis par la profession, le
déroulement post-Xynthia (temps de récupération) et I’état d’esprit de la profession vis-a-vis
du risque de submersion marine. D’apres elle, la Chambre n’est pas consultée sur les questions
des risques naturels et elle est peu informée. Dans les faits, les enquétés de la Chambre
d’agriculture se disent suffisamment informés. La Chambre d’agriculture est aussi consultée ou
associee a tous les documents comportant un volet agricole. Parfois, les employés de la
Chambre d’agriculture ne font que lire les documents relatifs a la question des risques naturels,
sans émettre d’avis. Nous notons la méconnaissance de la responsable du service de la DDTM
concernant les activités de la Chambre d’agriculture. Toutefois, la responsable connait la
position des professionnels vis-a-vis des ouvrages de protection.

D’aprés la responsable de la DDTM économie agricole, le niveau de résilience de la
profession agricole face au risque de submersion marine est faible. En raison de ses
méconnaissances, il serait intéressant de recommencer I’interview afin de savoir si la
responsable a pris connaissance de I’événement depuis I’entretien.

Mais cette dimension souléve la problématique générale des turn-over dans les services
déconcentrés de I’Etat. Ces nouveaux agents a fortes responsabilités sont en charge d’appliquer
le reglement. Ils ne sont pas ancrés sur le territoire depuis plusieurs dizaines d’années. Ces
changements de postes ne s’effectuent pas au sein du méme département, voire de la méme
région. En effet, ce sont des agents qui n’ont pas de connaissances vernaculaires du territoire et
qui n’ont pas de liens tissés avec des acteurs ancrés sur le territoire, parfois depuis plusieurs
génerations. La proximite relationnelle est rudimentaire. Elle peut conduire a une réduction du
niveau de résilience face a un événement perturbateur, a une réduction de la capacité de rebond,
de récupération du secteur professionnel face a une crise, si I’organisation institutionnelle n’est

pas davantage impliquée, investie.
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Résiliogramme des acteurs de terrain et professionnels
du secteur agricole d’aprés la DDTM

La responsable du service économie agricole - Charente-Maritime
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Les agriculteurs et la Chambre d'agriculture ont connaissance des différentes fonctions du marais et du risque, d'aprés leur famille, leur vécu, et

Avant Xynthia, les assurances étaient peu utilisées. La Chambre d‘agriculture s'intéresse surtout au risque de gréle. La DDTM espére que les agriculteurs
avaient conscience d'étre installés sur un espace potentiellement soumis a la submersion.
Si les agriculteurs avaient conscience du risque, ils auraient pris des mesures de réduction de leur vulnérabilité (batiments d'élevage).

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia

Conséquences sur la qualité des sols : forte salinité. Cultures hivernales perdues. La DDTM n'a pas de connaissances précises sur I'état des lieux.
La responsable pense que la Chambre d'agriculture a été consultée par les autorités publiques lors de la gestion de crise.

L’aprés - crise
La DDTM n'a pas connaissance de relocalisations d’entreprises agricoles.
Elle ne connait pas le temps nécessaire a la mise en place des indemnisations, ni les possibles solidarités extérieures déployées.

La DDTM souligne I'importance de la remise en état rapide des terres.
Des aides ont été versées jusqu’en 2013 : remise en état des sols. Prise en compte de la perte de rendement liée a la dégradation du sol

Gyspsage en 2012 :96 dossiers pour 130 000 €.

Selon la DDTM, les agriculteurs ne se sentent pas suffisamment protégés par les travaux effectués ou prévus dans les zones basses.
La Chambre d’agriculture n'est pas suffisamment informée sur la problématique des risques.

La Chambre est consultée, mais pas sur la question des risques, seulement sur le niveau de consommation des espaces agricoles.
La DDTM n'a pas connaissance d'un quelconque retour d’expérience de l'organisation professionnelle.

Le mode de communication de la Chambre d'agriculture a été modifié activement et positivement.
Les agriculteurs sont plus sensibles au changement climatique qu’a la submersion. La Chambre d'agriculture participe aux réflexions (recherche variétale,

changement de pratique : irrigation).
La DDTM pense qu’une organisation de crise est en projet pour conseiller et soutenir les agriculteurs en cas de nouvelles crises.

Reéalisation : Elie Chevillot-Miot, enquétes personnelles 2014 - 2015

Figure 4.6 : Résiliogramme des acteurs de terrain et de I’organisme professionnel agricole d’aprés la DDTM

raison

économie agricole de Charente-Maritime

Ainsi, nous notons que les deux résiliogrammes ne concordent pas véritablement, en

de la présence récente de la responsable de I’organisme institutionnel rattaché sur ce
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territoire. Le niveau de résilience des professionnels agricoles interrogés tend a s’élever
progressivement selon les catastrophes climatiques, mais reste constant dans les faits. Seule la
conscience du risque de submersion marine a progressé, mais le risque reste inacceptable pour
les exploitants agricoles interviewés. Ces derniers souhaitent étre mieux protégés du risque
d’inondation et poursuivre leur culture actuelle, non adaptée a I’inondation marine, malgré un

court temps d’adaptation du mode d’agriculture.

4.2.2. Les résiliogrammes des enquétés du secteur conchylicole de la
Charente-Maritime

Le premier résiliogramme présente le vécu de la tempéte Xynthia d’acteurs de terrain et de
la direction de I’organisme professionnel conchylicole : le Comité régional conchylicole. Le
second présente le résiliogramme de ces acteurs d’aprés I’organisme institutionnel : la DDTM

culture marine, représentée par deux agents déja présents au moment de la tempéte Xynthia.

4.2.2.1. Les résiliogramme d’un acteur de terrain et de la direction de

I’organisme professionnel conchylicole

Ce résiliogramme d’acteurs de terrain et de I’organisme professionnel conchylicole
(Fig. 4.7) fait état des tempétes Martin (1999) et Xynthia (2010). Les enquétés se disent
quotidiennement confrontés a des crises : « on est en crise permanente. Entre les mortalités, les
tempétes, le pétrole, méme si on n’a pas d’organisation [de crise], on a un certain savoir-faire. ».
En effet, la profession conchylicole doit faire face a la surmortalité des jeunes huitres, durant
I’année 2008 et de 2009 a 2011 (Girard et Agundez, 2011 ; Le Bihan et Pardo, 2012). Suite a
la tempéte Xynthia, les dommages causés par la submersion marine ont conduit a une fermeture
administrative (15 jours) et a I’arrét de la commercialisation du a la pollution (toxicité
phytoplanctonique) durant I’année 2011. Les professionnels de I’organisme traumatisés
mentionnent les difficultés administratives, en particulier concernant les indemnisations pour
le matériel et les pertes de cheptels qui ralentissent la reprise de I’activité.

La profession conchylicole a un régime d’indemnisations moins efficace que la
profession agricole. Les contrats d’assurance sont quasiment inexistants a cause de la
méconnaissance des assurances concernant les risques aux occurrences aléatoires encourus par
la profession conchylicole, des colts de transaction élevés « générant des primes d’assurance
trop élevés » et des risques systémiques concentrés sur des zones géographiques spécifiques
(Le Bihan et Pardo, 2012).
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Par conséquent, les enquétés declarent que les petites entreprises endommagées par la
tempéte Xynthia ont fait appel a la solidarité d’autres professionnels conchylicoles. Les
entreprises qui ont bénéficié d’indemnisations ont pu reprendre leur activité rapidement, au
cours du printemps / été 2010. Le fond national de garantie des calamités agricoles (FNGCA)
et le régime catastrophe naturelle ont versé a la profession 23 millions d’euros, soit « 32,8 %
du dommage total et se déclinait en diverses mesures : aides pour le remplacement du matériel,
allegement des charges financiéres, report de paiements des charges sociales » (Le Bihan et
Pardo, 2012).
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Résiliogramme d’acteurs de terrain et professionnels
du Comité Régional Conchylicole

Le Directeur du CRC, et le Vice-président, aussi ostréiculteur et élu de Fouras - Charente-Maritime
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Réception du niveau d’alerte lié a I'événement.
Impression que les autorités publigues ne savaient pas ce qu'elles devaient faire.

27 décembre 1999 : Tempéte Martin
Mise en place d'une organisation spécifique du CRC au moment de la tempéte.

Entre 1999 et 2010 : «longue» absence d’aléas tempétueux

Pessibilites ce mesures de reduction de la vulnerabilite, mais les regles de 'urbanisme ne |e permettent pas.

La profession s'est orienté vers les digues de protection, sans savoir qui en est reponsable (entretien), et elle pensait étre bien protégée.
Connaissance du risque de submersion marine par l'information personnelle, en raison de la proximite de leur profession avec la mer
Depuis la tempéte de 1999 (vécue), des forts coefficients de marée ont mis en lumiére les secteurs vulnérables.

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia

Batiments submergés. voire détruits surtout dans le nord du département et Tle de Ré. Les batiments situés en zenes de marais ont été peu
endommagés ou épargnés.

Pas de victime.

Pas d'organisation spécifique. La profession est en crise constante, elle a «un certain savoir-faires.

Traumatismes psychologiques liés a l'ampleur des degats. L'obtention des indemnisations et |a réticence des banqguiers. surtout pour les petites
entreprises étaient difficiles .

Fermetures administratives de 15 jours minimum sur certains secteurs & cause de polluticn : toxicité phytoplanctonique. La commercialisation
était impossible. Les procédures administratives ont été un frein dans la reprise de |'activité.

L'aprés - crise

Sclidarité entre professionnels et foumisseurs.

La profession ostreicole n'attend pas les aides assurantielles pour relancer son activite, méme si celles-ci ont ete plutdt utiles. |ls n'ont besoin
que ce la remise en état du réseau électrique (ERDF).

Reprise de |'activité courant printemps/éete.

Adaptations mineures sur les installations électriques, investissements dans des groupes électrogénes.
Relocalisations d’entreprises (3) dans des secteurs moins vulnérables en matiére d'accessibilité.

Autres mesures d'adaptation proscrites par la DREAL {constructions sur pilotis, réhaussement d’'un egorgeoir sur un site classe, etc).
lls ont I'impression que |'aspect paysager prime sur I'aspect securite.

lls ont confiance dans les ouvrages de protection malgré une impression d'hétérogénéité

Pas de retour d'expérience.

lls ont conscience de la recurrence de |'aléa de submersicn marine et que des secteurs devront accepter la surverse. lls ont egalement
conscience de changements, mais ils ont des doutes liés au climat.
Leurs precccupations sont davantage portees sur la mortalite des huitres.

Réalisation : Elie Chevillot-Miot, enquétes personnelles 2014 - 2015

Figure 4.7 : Résiliogramme des acteurs de terrain et de I’organisme professionnel conchylicole de Charente-

Maritime
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Les capacités d’apprentissage, d’adaptation, notamment par la relocalisation ont été
mobilisées afin de réduire leur vulnérabilité face au risque de submersion marine, méme si leur
profession implique d’étre toujours exposé aux risques provenant de la mer. Le temps de
récupération, de reprise de I’activité a été extrémement rapide si nous le comparons a celui des
exploitants agricoles. En effet, les professionnels se sont remis de I’événement Xynthia grace a
leur savoir-faire en matiére de gestion de crise. L’organisation professionnelle a tout de méme
été présente a chaque instant aupres des conchyliculteurs. Les enquétés sont dans une nouvelle
phase de résilience proactive, méme s’ils se considerent toujours en crise avec le risque de
surmortalité des huitres : phase de résilience réactive.

Ces capacités conduisent a un niveau de résilience compris entre moyen et fort face au risque

de submersion marine, spécifiqguement depuis 2010.

4.2.2.2. Le résiliogramme des acteurs de terrain et de I’organisme professionnel

conchylicole, selon le point de vue d’agents de I’organisation institutionnelle

Contrairement a I’enquété de la DDTM économie agricole, les deux agents de la DDTM
culture marine étaient déja en poste au moment de la tempéte Xynthia. Ainsi, ces agents ont
connaissance de la prise de conscience des exploitants face au risque de submersion marine et
de leur vécu lors de la tempéte Xynthia et avant celle-ci (Fig. 4.8). lls ont conscience qu’il est
important de dialoguer avec les exploitants et I’organisme professionnel.

Leurs déclarations concordent avec celles des conchyliculteurs et de I’organisme associé,
le CRC. En conséquence, les deux résiliogrammes sont similaires et démontrent un niveau de

résilience fort pour la profession conchylicole et les organismes associés.
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Résiliogramme d’acteurs de terrain et professionnels
du Comité Régional Conchylicole d’aprés la DDTM culture marine

Le Responsable du service et un agent - Charente-Maritime
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Alerte de 'événement mal comprise par toute |z population, y compris les exploitants conchylicoles,

Entre 1999 et 2010 : «longue» absence d’aléas tempétueux
Iy a une perte de mémoire si les événements ne sont pas répetés, Certains professionnels ont eux-mémes construit leur digue de protection au fil des
générations. Mais pour 'un d'eux, sur I'lle de Ré, I'Etat a détruit la digue avant 2010. L'exploitation 2 été entiérement submergée, située en bordure d'un POS.

Les conchyliculteurs sont avertis du risque de submersion marine, mais les établissements en arriére-pays le sont peut-tre moins.
Leur connaissance est basée surle patrimeine, elle est acquise au quotidien pendant les grandes marées et par la transmission orale.

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia

La DDTM mentionne des décés a Charron, et le choc psychologique, car les 2/3 des établissements avaient 1m50 d'eau et des déchets dispersés.

Les entreprises du nord du département sont plus touchées que celle au sud, notamment la ferme aquacole de I'lle de Ré (perte totale).

La DOTM déclare une perte globale des installations, matériels (tracteurs, élévateurs, camions, etc.), l'impact sur la finition (commercialisation, expedition,
utilisation des bassins).

Les dommages subis aurait pu étre plus importants si la tempéte était survenue avant la période de Moél, d'aprés la DDTM.

Une organisation spécifique de crise a été mise en place au sein du CRC et de la DDTM culture marine (assistance sociale, CAF, prise en charge
psycholagique). Les professionnels connus ont été associés et informés. Quant aux professionnels incannus, ils étaient en désaccord sur la mise en place des
aides (paiements sur factures). Les agents de la DDTM se sant rendus sur le terrain aupres des victimes,

L'aprés - crise
Le nettoyage et le remplacement du matériel a duré plusieurs mois car les moyens financiers étaient insuffisants, malgré I'entraide entre professionnels,

Les petites compagnies d'assurance ont été plus longues a verser des aides qui s'élevaient a 75%. De plus, la reconstruction dans les zones noires était
complexe / solidarité pour certains établissements. Le délai des versements pouvait aller jusqu'a 18 mois.

2 relocalisations d'entreprises ont été recensées: |'une dans une zone moins vulnérakle en matiére d'accessibilité ; 'autre en dehors d'une zone naire /
solidarite.
Septembre 2010 :remise en état pour la prochaine production [mytilicole et ostréicole).

La DDTM note des conflits d’usage entre les professions ostréicoles et agricoles, concernant les ouvrages de protection et les fonctions du marais.

Adaptations : installations électriques, matériels, machines surélevées, mis a I'étage. Il n'y a pas eu de changements au niveau de la production,
La DDTM souligne une adaptation mise en place pour faire face a la mortalite des huitres : transfert des naissains précoces.

D'aprés |z DOTM, les acteurs de terrain n'ont pas confiance dans les travaux menés sur les ouvrages de protection depuis Xynthia. |ls préferent réaliser
EUX-ITEMES |FS travaux.

L'organisation professionnelle serait associée aux SCOT, & certains PAPL Elle souhaiterait étre plus représentée au Consell municipal.
Lz DDTM pense gue la concertations, le dialogue avec les professionnels est 3 améliorer pour gue le sbon sens» des culture marines soit suffisamment pris
en compte.

D'aprés la DDTM, les conchyliculteurs se préoccupent davantage de la mortalité des huitres, qui a conduit & une madification de leur mode de
communication, de leur politique sur les risques sanitaires. lls auraient conscience de changements concernant les espéces marines, mais ils ne se
préoccupent pas de la montée des eaux.

Réalisation : Efie Chevillot-Miot, enquétes personneffes 2014 - 2015

Figure 4.8 : Résiliogramme des acteurs de terrain et de I’organisme professionnel conchylicole d’aprés la DDTM

culture marine de Charente-Maritime
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Cette proximité relationnelle avérée pour les établissements reconnus est liee aux
déplacements des agents de la DDTM sur le terrain, a la rencontre de la profession sinistrée. La
tempéte Xynthia a joué un role dans la concertation entre ces divers niveaux hiérarchiques du
secteur conchylicole. Cette concertation en est ressortie plus forte. Le dialogue est effectif dans
le cadre de concertations pour de nouveaux projets d’amenagement, et de I’amélioration de la

condition de travail des conchyliculteurs & long terme face aux changements a venir.

4.2.3. Les résiliogrammes des enquétés du secteur touristique de la Charente-

Maritime
Concernant le secteur touristique, deux résiliogrammes sont présentés. Le premier
résiliogramme correspond a celui du président de I’organisme professionnel : la FDHPA,
qui est également acteur de terrain, puisqu’il gere un camping de plein air. Le second
résiliogramme est celui du directeur adjoint de I’organisme institutionnel qui est rattaché a

ce secteur économique : la DIRRECTE.

4.2.3.1. Le résiliogramme d’un acteur de terrain et du président de I’organisme

professionnel de I’hétellerie de plein air

Le président de la FDHPA mentionne la tempéte Martin de 1999 et la tempéte Xynthia
de 2010. L’enquété ne pensait pas étre soumis au risque de submersion marine étant donné son
vécu de la tempéte Martin (Fig. 4.9). La capacité d’apprentissage présente n’a pas suffi a
accroitre sa résilience face au risque de submersion marine, mais uniquement face au risque
tempétueux. 1l a été trés surpris par Xynthia, car il avait confiance dans les ouvrages de
protection et I’alerte météo. Par conséquent, il n’avait pris que des mesures de réduction de la
vulnérabilité face au vent. Les capacités d’anticipation par la préparation et la prévision sont
suggerées par I’enquété, mais uniquement pour le vent, et non pour la submersion marine. C’est
pourquoi le niveau de résilience post-Martin en 1999 est trés faible concernant le risque de
submersion marine.

En tant que président de la FDHPA, il annonce les dommages et les codts engendrés par
Xynthia. Il a répertorié 5 fermetures définitives de campings de plein air. Cependant, d’apres la
Préfecture de la Charente-Maritime et la Cours des comptes (2012), les campings fermés sont

au nombre de 7 au total, ajoutant un camping appartenant a I’Etat (ASCEE?® 17) et un camping

% Association sportive, culturelle et d’entraide de I’équipement de la Charente-Maritime
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municipal a Saint-Seuret-d’Uzet dans I’estuaire de la Gironde par rapport au discours de
I’enquété.

Il convient de préciser que « les crédits consommeés au titre du fond d’intervention pour
les services, I’artisanat et le commerce (FISAC) se sont élevés [...] a 2,3 M € en Charente-
Maritime » (Cours des Comptes, 2012), mais que I’obtention de ce fond nécessite en premier
lieu d’en avoir connaissance. En effet, les trois quarts des gestionnaires de campings de plein
air ne connaissaient pas ce fond (d’apres le président de la FDHPA). D’autre part, I’obtention
du FISAC requiert la possession des justificatifs administratifs que beaucoup de gestionnaires
de camping ont perdu lors de la tempéte, ce qui a été un frein pour la reprise de I’activiteé.
L’enquété a finalement abandonné la procédure grace a laquelle il aurait pu toucher 10 000 €.
Le Directeur-adjoint évoque le FISAC géré par la DIRRECTE « mais c'est un service qui se
trouve au niveau régional, et dont je ne connais pas trop les données, je préfere ne pas en
parler. »

Son camping a réalisé des adaptations en cas de nouvelle submersion marine. La
relocalisation est inenvisageable, en effet I’attractivité de son camping pour les clients est
principalement liée a sa proximité avec la mer. Il a pu rouvrir un an plus tard, en faisant « une
bonne saison », mais ceci n’a pas suffi a redresser les pertes de 2010. Selon la Préfecture, un
camping a Fouras a aussi définitivement rouvert en 2011. Toutefois, le président de la FDHPA
déclare qu’il aura fallu quatre années pour retrouver un équilibre financier. En tant que
gestionnaire de camping, I’enquété est entré dans une nouvelle phase de résilience proactive en
2014,

Le niveau de résilience suite a Xynthia est moyen, malgré la capacité d’adaptation
entreprise, le temps de récupération de I’ordre d’une année, et le souhait d’étre davantage
informé, impliqué sur la question des risques. A I’idée d’une nouvelle submersion marine,
I’enquété est fataliste : « je me barre. Deux [catastrophes], mais pas trois. ». Nous avons
retrouvé ce fatalisme pour les acteurs de terrain conchylicoles et agricoles interviewés.
Cependant, ces derniers ont conscience du risque et de la fragilité des ouvrages de protection

qu’ils acceptent, contrairement a I’enquéte du secteur touristique.
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Résiliogramme d’acteurs de terrain et professionnels
de la Fédération Départementale de I’Hotellerie de Plein Air (FDHPA)

Le President de la Fédération et propriétaire d'un camping au Port Punay - Charente-Maritime
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Entre 1999 et 2010 : «longue» absence d’aléas tempétueux

Le Président fait conflance aux travaux réalisés sur les cuvrages de protection, car il n'a eu que 2 em d'eau dans son camping, lors de la tempéte de 1995,
Il ne pensait pas étre installé sur un espace potentiellement soumis au risque de submersion.

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia

Réception du niveau d'alerte lié a I'événement (par la Préfecture) - Mouvement d'agitation et réduction de la vulnérabilité : matériels mis a 'abri du vent.

32 campings charentais sur 320 ont été touchés. L'établissement du Président de |a Fédération situé a Pert Punay 2 été totalement détruit.
Les dégats ont ét& estimés 4 2 millions d'euros pour une indemnisation qui s'est élevée a 1,3 million d'euros.

L’aprés - crise
Mise en place d'une Commission de gestion de crise au sein de |a Fédération & Rochefort. Elle 2 mis a disposition des hébergements d'urgence pour les sinistrés.
La Fédération a aidé les praprictaires de campings impactés pour élabarer les dossiers de demandes d'indemnisations.

Les terrains ont éte gypses, les reseaux ont éte enterrés et les batiments ont éte refaits, des mobil-homes ont éte achetés et 50 arbres ont di étre abattus,
Les données informatiques ant é1é perdues, ce qui a entrainé des difficultés pour rembeurser les clients peur 'année 2010,

Adaptations lors de la reconstruction des campings : prises de courant surélevées a 1Tm320, éclairages de secours au sol, un personnel permanent et formeé a
la sécurité, un abennement persannalisé possible a Métée-France, un code couleur de vigilance présenté sur les contrats de lacation (interdite en hiver).
Camping de Port Punay : présence d'un escalier du camping vers une zone haute en dehors de I'établissement, affichage d'un plan d'évacuation avec des
consignes de sécurité.

Retour & un état d'équilibre estimé a 4 ans aprés |a tempeéte, car les indemnisations ont été langues a arriver {assurances, Conseil départemental et FISAC) en
raison de la perte de documents, de justificatifs.

Les indemnisations ne concernaient que le mebilier et non le fond de commerce,

Impossibilité pour les campings en zone de solidarité d'étre rachetés par 'Etat (ne concerne pas les établissernents commerciaux).

Reéouverture provisoire du camping de Port Punay en mars 2011, puis définitive en fin de saison 2011,

Cing campings n'ont pas pu rouvrir puisqu'ils ont été déclarés en zones de solidarité : trois 3 Aytré qui ont été totalement submergés a cause du débordement
trois a Aytré qui ont été totalement submergés 4 cause du débordement de la digue, un sur l'le de Ré, un a Fouras.

Le Frésident de la Fédération pense que les travaux effectués aprés Xynthia sont suffisants, notamment a Chatelaillon (digue rehaussée de 60 cm,
enrcchements installés et financés par la commune). Il a cenfiance dans ces travaus.

Il 2 également une impression de changement climatique avec des phénomenes de vent plus violents, et une marée réelle supérieure a la marée prédite.
Constat visuel sans aucune action, ni réflexian.

Améligration du mede de communication @ intranet, newletters, mises a jour quotidiennes.

La Fédération se dit insuffisamment informée, consultée, associée aux SCOT, PCS, PPR, PAPL. Celadépend du niveau relationnel entre les acteurs et les services
de I'Etat, La Fédération a tout de méme de bonnes relations avec la DIRRECTE, |a Vendée, la Préfecture, Ile de Ré,

La Fédération n'a pas réalisé de retours d'expérience, les proprietaires de campings ont préféré oublier.

En cas de nouvelle submersion marine, le Président quitterait son établissement car il ne saurzit pas quol faire pour I'éviter et il ne pense pas obtenir une

une nouvelle autorisation de réouverture,

Realization : Elie Cheviliat-Miof, enquétes personneiles 2014 - 2015

Figure 4.9 : Résiliogramme de I’acteur de terrain et président d’un organisme professionnel touristique de

Charente-Maritime
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4.2.3.2. Le résiliogramme des acteurs de terrain et de I’organisme professionnel

de I’hétellerie de plein air d’apreés le directeur adjoint de la DIRRECTE

Le directeur adjoint de la DIRRECTE était en poste au moment de la tempéte Xynthia.
Pourtant, ses connaissances du vécu des acteurs de terrain et de I’organisme professionnel
touristique sont minces, particulierement concernant la gestion de crise et la reprise des activités
(Fig. 4.10).

D’apres lui, les gestionnaires de campings de plein air n’avaient pas conscience, ni
connaissance du risque de submersion marine. De plus, les gestionnaires ne sont pas portés sur
I’anticipation des risques. D’apres le directeur adjoint de la DIRRECTE, les professionnels du
tourisme seraient incapables de gérer un nouvel événement de cette ampleur. Cela signifie que
ces acteurs n’ont pas de culture du risque, de capacité d’apprentissage, bien qu’ils aient dd
apporter des mesures préventives.

D’apres le discours rapporté par I’enquétés de la DIRRECTE (I’organisme institutionnel
annexé), le niveau de résilience des acteurs de terrain et de I’organisme professionnel rattaché
est faible.

Nous remarquons que I’événement Xynthia n’a pas déclenché un rapprochement entre ces
divers niveaux hiérarchiques du secteur touristique, contrairement au secteur conchylicole. En
effet, les consequences en cas de nouvelle alerte de submersion marine pourraient conduire aux
mémes problématiques que celles rencontrées par le secteur agricole, entre organisme

institutionnel, acteurs de terrain et organisme professionnel.
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Résiliogramme d’acteurs de terrain et
professionnels de la FDHPA, selon |la DIRRECTE

Le Directeur Adjoint - Charente-Maritime
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Entre 1999 et 2010 : «longue» absence d’aléas tempétueux
Les campings de plein air n‘ont aucune connaissance sur le risque de submersion marine. D'apres la DIRRECTE, ces acteurs ne sont pas dans |'anticipation
Elle déclare que le principe de précaution est trop souvent interpellé et qu'il est difficile de prédire les événements futurs.

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia

La Fédération a bien été informée et associée lors de la gestion de crise avec de multiples réunions sur leurs besoins.

Conséquences directes : perte de |'outil de travail car les établissements sont détruits, dévastés par la vague. Impact psychologique important pour
les professionnels de la conchyliculture, a peine remis de la crise de la mortalité des huitres.

Conséquences indirectes : impact sur I'activité touristique. Il faut remettre en état les abords cotiers rapidement car la saison touristique commence
deux mois apres.

La DIRRECTE n'a pas participé a une cellule de crise, et elle ne sait pas si la Fédération y a participé ousi elle a mis en place une organisation spécifique

L’aprés - crise
Réouverture de certains campings pour la saison 2010. D'autres campings avaient encore besoin de quelques réparations. Selon la DIRRECTE, tous les
les campings ont pu reprendre leur activité a I'exception de 2 situés a Aytré, car ils se trouvaient en zone de solidarité, et ils ont été rachetés par 'Etat.

Le guide méthodologique a été présenté trop tard. La DIRRECTE a di gérer seule les dossiers, ce qui a pu étre un frein dans le traitement administratif.
Des aides ont été versées aux campings impactés pour l'activité partielle des salariés, le rachat d'équipements.

La DIRRECTE n'a pas connaissance de mesures adaptatives pour le risque de submersion marine. Elle pense cue pour les campings en zone a risques, il leur a
été demandé de réaliser des mesures préventives.

La disparition de zones d'activités économiques situées en zones de solidarité a Aytré est une forme d'adaptation (ex : un restaurant rasé).

La DIRRECTE a connaissance de la relocalisation d’'un camping situé au Port des Minimes a La Rochelle, plusieurs fois impacté par une inondation.

La DIRRECTE a connaissance des travaux effectués depuis la tempéte, mais aussi d'un litige a Charron sur l'insuffisance des travaux, d'aprés des acteurs de
terrain.

La DIRRECTE n'a pas connaissance de I'avis de la Fédération, et des propriétaires de camping sur le changement climatique.

La DIRRECTE se dit insuffisamment informée sur la question des risques. Elle évoque I'impression que I'information est trop importante, banalisée.

Pour la Fédération, elle sait qu'elle est informée par la Préfecture mais elle ne connait pas son ressenti.

En cas de nouvelle submersion marine en période touristique, la DIRRECTE pense que les acteurs de terrain et 'organisme professionnel seraient sans doute
incapables d'affronter cet événement.

Réalisation : Elie Chevillot-Miot, enquétes personnelles 2014 - 2015

Figure 4.10 : Résiliogramme des acteurs de terrain et d’un organisme professionnel touristique, selon la

DIRRECTE 17
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4.2.4. Les résiliogrammes des enquétés du secteur des services de secours et

de gestion du littoral de la Charente-Maritime

Les enquétés du secteur des services de secours sont représentés par le résiliogramme de
deux membres du SDIS du département. Quant a la gestion du littoral, le résiliogramme s’est
axé sur deux enquétés du Conseil départemental en charge de la protection du littoral et de la
gestion de crise. Ces répondants jouent un role crucial dans la résilience du territoire et de ses
occupants, tant sur la résilience proactive et post-active pour le Conseil départemental, que sur
la résilience réactive pour le SDIS.

4.2.4.1. Le résiliogramme d’acteurs de terrain de I’organisme professionnel de
secours — SDIS 17

Le Lieutenant-colonel et le Commandant interrogés rappellent les événements
tempétueux de Martin en 1999 qui ont servi de base de connaissances en matiere de submersion
marine, en identifiant les premiers secteurs inondés par la mer (Fig. 4.11). En effet, le
Lieutenant-colonel, parti au CODIS?’, déclare : « j’avais déja la trace de 99, ce n’était pas la
méme, mais ¢a m’a quand méme mis la puce a I’oreille ». Grace a la tempéte Martin, le SDIS
a mobilisé les capacités d’apprentissage, ce qui leur a permis d’anticiper la survenue de la
tempéte Xynthia, par la prévention du risque de submersion marine (cartographie de
submersion de 1999), la prévision (alerte Météo France — Préfecture) et la préparation (pré-
positionnement des équipes de secours).

Les enquétés du SDIS évoquent les acteurs présents au moment de la tempéte Xynthia
pour la cellule de crise de la Préfecture. Les agents d’astreinte des organisations institutionnelles
(DDTM) et professionnelles (ERDF), ainsi que les autres organismes professionnels de secours
étaient présents. Lors de la gestion de crise, la concertation et la connectivité sont des points
clés pour réduire au maximum la mise en danger des personnes et des réseaux (routiers,
communication). Le but est d’agir sur la phase de résilience réactive, c’est-a-dire savoir
répondre, faire face a I’événement. Cette phase a une influence notable sur la phase suivante :
la résilience post-active.

Suite a Xynthia, le SDIS a apporté de multiples adaptations, tant mateérielles que
fonctionnelles et structurelles. Ainsi, les capacités d’adaptation, de réorganisation, mais aussi

d’apprentissage, et de culture du risque ont été pratiquées.

27 Centre opérationnel départemental d'incendie et de secours
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Le temps de récupération du SDIS se mesure par la fin des opérations de secours face
au risque de submersion marine pour les personnes sur le département, de I’ordre d’une dizaine
de jours. Ensuite, il se mesure par les adaptations, les réorganisations mises en ceuvre, qui ont
nécessité entre 6 mois et un an. Le SDIS a eu la capacité de poursuivre ses autres activités
quotidiennes de secours (non liées a la submersion marine), tout en traitant I’événement de
submersion marine. Par conséquent, il n’y a pas eu de ruptures, de dysfonctionnements de
I’activité du SDIS. Ceci peut paraitre évident, mais il est essentiel de le préciser, car cela signifie
que le SDIS a été capable d’agir sur deux fronts, dont I’un (Xynthia) a demandé des efforts
humains et financiers considérables. La solidarité extérieure dont a bénéficié le SDIS révéle
que les relations de proximité professionnelle ont un réle non négligeable sur le niveau de
résilience des enquétés du SDIS de la Charente-Maritime.

Par ailleurs, la situation professionnelle du SDIS nous rappelle celle des
conchyliculteurs qui se disent constamment en crise (surmortalité des huitres). Le SDIS est
quant a lui sans cesse appelé pour diverses urgences. Par conséquent, il serait constamment
dans une phase de résilience réactive, en répondant, en faisant face a la crise des personnes en
difficultés.

La resilience des interviewés du SDIS face au risque de submersion marine, depuis
Xynthia a augmenté et ils se disent (en 2016) « pour le prochain coup, dans trois ans, [étre]
prét. » Toutefois, les enquétés du SDIS s’inquietent de la culture du risque des nouveaux
personnels des organisations institutionnelles. En particulier un an apres Xynthia, durant la
tempéte Joachim (2011), le nouveau directeur du cabinet du préfet n’avait aucune connaissance
du risque de submersion marine. Ces nouveaux arrivants aux hautes fonctions n’ont pas vécu
I’événement, ni les connaissances suffisantes concernant les risques cotiers. Par conséquent, il
pourrait s’établir un clivage entre ceux qui ont vécu Xynthia et ceux qui ne I’ont pas vecu. Ceci
pourrait donner lieu a des difficultes lors de la mise en alerte d’événements climatiques a venir

et de leur gestion, par exemple.
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Résiliogramme du Service Départemental d’Incendie et de Secours

Un Lieutenant-colonel et un Commandant - Charente-Maritime
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27 décembre 1999 : Tempéte Martin

L'alerte a été mal diffusée, car les bulletins régionaux d'alerte météo (BRAM) étaient en pleine péricde de vacances de Noé&l.
Des dégats matériels importants (arbres couchés, toitures endommagées). De I'eau au Bout-blanc (& La Rochelle)

Une victime (sapeur-pompier) a cause de la chute d'un arbre lors du dégagement d'une voie publique.

3 semaines de travail pour les sapeurs-pompiers avec des aides parvenues de 'étranger (Allemagne, Pays-Bas).

Entre 1999 et 2010 : «longue» absence d’aléas tempétueux
Le SDIS a su profiter de I'enseignement de la tempéte Martin devenue une référence en matiére de submersion.
L'erganisation a changé en 2000 et en 2005, les services charges des risques s'installent, mais ils ont ¢’autres préoccupations.

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia

Premiére réunion a 14h avant Xynthia : consignes, pré-organisation, communication.

Le SDIS est au Centre Opérationnel Départemental & la Préfecture avec tous les représentants des grandes administrations et des
operateurs (police, gendarmerie, EDF, Conseil Departemental), et il affiche les cartes de PPRI datant de 1999. Il y a egalement le Centre
Opeéerationnel Départemental d'Incendie et de Secours (CODIS) a Périgny, le centre d'appels 18, et la gestion des camions sur le terrain.

12 victimes au total en Charente-Maritime {noyées ou mortes par hypothermie) et une personne tuge par des chutes d'objets.
Peu de dégats causés par le vent, centralisés sur la bordure cétigre,
Le SDIS a perdu 19 véhicules. Quelques sapeurs-pompiers blessés et un impact psychologique important.

Le délai pour retrouver des conditions de fonctionnement acceptables est de I'ordre ¢'une cizaine de jours, mais lors de la tempéte, le SDIS
a assuré son activité quotidienne grace au renforcement extérieur (1/4 de la France en renfort), et 19 départements prépositionnés au
Centre Opérationnel de la zone de défense.

Concernant le remaniement de 'organisation interne cu SDIS, il aura fallu entre 6 mois et 1 an.

L’apres - crise

Le SDIS a pergu des aides du Fond européen 1 an aprés, pour compenser un peu les pertes. Le SDIS a di faire face a un déficit budgétaire
6 mois aprés Xynthia. Cependant, le Conseil départemental et régional a aidé le SDIS a fonctionner coorectement.

Le SDIS essaie de traduire les alertes Météo-France en couleurs intermédiaires (crange clair/foncé) et les phéncménes marins sont
renseignés dans un tableau de données car ils sont insuffisamment précis spatialement. Il a réalisé un atlas (localisation des risques, les
consequences, des observations) par commune et |'a transmis a tous les Chefs de corps.

Le matériel a été changé, les véhicules marqués (niveau d'eau possible). Il y a une information continue sur le risque de submersion marine.

Le nouveau directeur de cabinet du préfet ne connaissait pas les phéncménes météo marins, nila tempéte Xynthia.
Par conséquent, il y a eu deux décideurs avec des idées opposées causant des procblémes concernant les alertes météo-marines.

Le SDIS manticipe pas le réchauffement climatigue. Il a un dispositif pour affronter un événement ou une succession d'événements quelle gue
soit la cause. lls affinent leur dispositif au fur et 8 mesure.

Pour le SDIS, la connaissance n'est pas facile a obtenir et n'est pas securisee (ex : aucune donnée du marégraphe de La Rochelle pendant
5 mois). De plus, l'information est parfois payante (bibliothégue universitaire). Il déplore une absence d'organisation de la connaissance au
niveau cu phénomeéne de submersion maringe, et une difficulté vis-a-vis de la compétence du référent inondation départemental.

Le SDIS a réalisé un retour d'expérience et I'a partagé en France (consultable en ligne) et & I'étranger [Angleterre, Allemagne, Islande,
Etats-Unis, Chine). Il a des échanges avec des experts européens sur le risque de submersion dirigé (ex : Pr Duncan Shaw).
Des pays européens sont venus faire un retour d'expérience de la tempéte Xynthia (ex : R. Slomp).

Un exercice d'évacuation a été réalisé en 2013 avec Chatelaillon, Yves, Fouras, I'lle ¢'Aix.

Réajisalion  Elie Chevilfol-Miol, enquélas personnelles 2014 - 2015

Figure 4.11 : Résiliogramme d’acteurs de terrain et de I’organisme professionnel de secours — SDIS 17
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4.2.4.2. Le résiliogramme de deux agents de I’organisme institutionnel — le
Conseil départemental

Le Conseil départemental joue un réle dans la protection du territoire, puisqu’il gere les
mesures de protection et de prévention des risques cotiers. Il participe également a la gestion
de crise.

Les deux enquétés évoquent la tempéte Martin et la tempéte Xynthia au cours de I’entretien
(Fig. 4.12). Suite au vécu de la tempéte de 1999, le Conseil départemental a financé des études
pour pallier le manque de connaissances et de protections face aux phénomenes de submersion
marine. Les enquétés suggeérent les capacités d’apprentissage et d’anticipation, qu’ils trouvent
encore insuffisantes. Le niveau de résilience reste inchangé entre 1999 et 2010. Au moment de
I’alerte Xynthia, le Conseil départemental anticipe en pré-positionnant des équipes de remise
en état des ouvrages de protection (durs et naturels). Bien qu’il ait su anticiper, il a sous-estimé
I’intensité de I’événement et I’ampleur des dommages (matériels et humains).

Suite a Xynthia, les enquétés du Conseil départemental abordent les capacités d’adaptation
et de réorganisation en interne. lls ont aussi mis en place des mesures d’anticipation en prévision
d’un événement futur. Le Conseil départemental tente de préserver la culture du risque en son
sein et sur I’ensemble du territoire. Ces mesures contribuent a élever le niveau de résilience des
agents du Conseil départemental face au risque de submersion marine, compris entre moyen et
fort. Néanmoins, le departement et le Conseil s’attélent & mettre en ceuvre des mesures
protectionnistes (consolidation des ouvrages de protection) s’attachant a la capacité de
résistance face aux évenements de submersion marine. En effet, la résilience des enquétés du
Conseil départemental face au risque de submersion marine est affaiblie, puisqu’ils n’acceptent

pas que la mer rentre dans les terres basses et qu’elle soit absorbée par les sols.

Page | 233



Chapitre 4 : La résilience dans le temps

Résiliogramme du Conseil départemental

Chef de service de fa protection du littoral et un chargé de misison - Charente-Maritime
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27 décembre 1999 : Tempéte Martin

Submersion marine le long de I'estuaire de la Gironde. Coefficient de marée moins fort que Xynthia. A La Rochelle, une surcéte de 2m. Le département
était mains bien organisé.

IIs ont regu des crédits pour les ouvrages (2 a 2,5 millions € par an),

Des études prioritaires ont été réalisées, comme a I'lle de Ré en 2004 : diagnostic, préconisation d'actions (colt trés important).

Entre 1999 et 2010 : «longue» absence d’aléas tempétueux

La tempéte Ma rtin a permis aux techniciens d’acquérir une perception de la fragilité des cotes, mais elle était insuffisante pour le risque de submersion
marine. Contrairernent aux professionnels locaux qui percevaient ce risque.

La pression fanciére, et I'expansion urbaine ont conduit a la perte de conscience du risque.

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia

Réception du niveau d'alerte lié & |'événement - Prépositionnement d'engins de travaux publics (ITle de Ré et Charron). Le département gére la crise
opérationnelle,

Submersion sur le nord du département. Surcéte de 1,50m. Des personnes sont décédees, et d'importants dégats sont survenus : superstructures,
infrastructures. Les impacts de |a tempéte sur certaines zones ont été sous-estimeés (ex : Charron). La pointe du Che a Angoulins était devenue une ile.

Des travaux d'urgence sur les ouvrages de protection ont été réalisés dés le lendemain matin,

Formes d'adaptation : le Conseil départemental a réorganisé ses batiments, a renforcé les effectifs au sein du service de protection avec 2 agents
supplémentaires. L'entresol ne sert plus au stockage des archives ou des serveurs informatiques (déplaces a |'étage), mais a des salles de réunions libres,
ctles prises de courant du rez-de-chaussée ont été surélevées a 1m,

Le CD a mis en place des calendriers prévisionnels (hauteur d'eau, surcodte, coefficient de marée) de Prévimer et croise plusieurs sites météo.

Il'y a des astreintes dans chaque service de la DDTM et du CD, ce qui permet une meilleure communication en cas d'événements.

Ce systéme est opérationnel (temps réel) et s'appuie sur une connaissance du terrain, formant ainsi une continuité {du préfet au terrain).

Relocalisation : limportante zone d'activité industrielle a Rochefort (aéronautique) aurait pu bénéficier d'une relocalisation, mais elle a préféré obtenir
des protections réalisées par le département, et une extension en hauteur.
Le 5015 de Rochefort va étre relocalisé dans une zone moins vulnérable,

Dés I'eté 2010, des évaluations de travaux de protection ont été menées sur une durée de 15-20 ans pour un montant de 350 millions €.
D'importantes réparations des protections ont été effectuées pour un montant de 20 4 25 millions € environ.

L'aprés - crise
Signatures des conventions financiéres en 2012 pour les travaux de réparation des ouvrages de protection (études lourdes, forts enjeux
environnementaux, longues discussions), notamment pour le PAPI et le PSR.

Le CD a réalisé un Retex (stagiaire de I'Université de La Rochelle), mais il n'y a pas de formulation des selutions utilisées pendant la crise (aide a la
population, financements d'urgence, secours informatique et télématique, communication). Le CD est en train de le formaliser depuis un an.
Retex de I'Etat sous forme cartographique. |l existe des repéres photographigues.

Mise en place d'un Réseau de Gestion de Crise (RGC - gardien du temps), qui est réuni tous les & mois.

Réalisation © Eiie Cheviilof-Miol, enquétes personnelles 2014 - 2015

Figure 4.12 : Résiliogramme du Conseil départemental de la Charente-Maritime
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4.2.5. Le resiliogramme du directeur adjoint d’ERDF en Charente-Maritime

Le réseau professionnel dédié a I’énergie, ERDF, a été associé a la cellule de crise de la
Préfecture au moment de Xynthia. Tout comme la majorité des enquétés précédents, le
répondant fait référence au vécu de la tempéte Martin (Fig. 4.13). Cette tempéte a permis a
I’organisme professionnel de s’adapter, de se réorganiser en interne, mais aussi, d’améliorer
son systeme de fonctionnement et de récupérer plus rapidement I’alimentation du réseau dans
I’éventualité d’un nouvel événement de tempéte. Une culture du risque s’est mise en ceuvre :
« si demain ¢a revient on sait qu’on aura encore 2000, ou 3000, ou 5000 compteurs & changer »,
déclare le Directeur-adjoint régional.

Toutefois, en 2010, I’organisme n’était pas préparé a la submersion marine de son réseau
électrique. Les agents sur place n’avaient parfois pas d’autre moyen que d’attendre que I’eau
s’évacue. C’est pourquoi, le niveau de résilience est ambigu. ERDF a été capable de répondre
a I’événement de tempéte, en partenariat avec le SDIS et les opérateurs de réseaux (d’apres le
RETEX formalisé d’ERDF), mais n’avait pas de savoir-faire face aux inondations marines.
L’entreprise a récupéré son fonctionnement «normal » trés rapidement: 15 jours selon
I’interviewé, voire jusqu’a avril pour la reconstruction du réseau (d’apres le RETEX d’ERDF,
transmis par I’enquété).

Suite a cet événement, ERDF a entrepris des mesures d’adaptation face & I’inondation
marine. Avec I’aide d’un concepteur, d’un bureau d’étude, ERDF a inventé un dispositif qui
permet de venir obstruer temporairement la partie qui pourrait étre soumise a la submersion
(Fig. 4.14). La relocalisation des postes transformateurs plus importants se voit ralentie a cause
des réglementations d’aménagement imposées par les autorités publiques.
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Systéme de bache plastifié au Cours des Dames a La Rochelle
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Systeme de bache plastifié au Théatre a La Rochelle
Figure.4.14 : Mesure d’obstruction temporaire face a I’inondation marine, créée par ERDF Charente-Maritime

Source : ERDF Charente-Maritime
Légende : Systéeme de bache plastifiée (pincé entre deux petites plaques de fer, vissées) pour protéger le
transformateur, avec une cheminée pour permettre la ventilation

D’apreés les propos de I’enquété, nous constatons que I’entreprise ERDF a eu la capacité de
rebondir rapidement suite a la submersion marine de 2010, par I’adaptation, I’apprentissage, et
I’innovation. C’est pourquoi le niveau de resilience s’est élevé par rapport a I’ante-Xynthia.
Cependant, le risque de submersion marine n’est pas leur priorité, c’est le vent. ERDF a pour
objectif d’enfouir son réseau en souterrain. Cette mesure pourrait accroitre sa vulnérabilité face
a I’inondation : « on a bien fait d’enfouir mais attention s’il y a de I’eau qui revient, on sera
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vulnérable, plus que I’aérien ». Par conséquent, le niveau de résilience de I’enquété ne s’éleve
pas au niveau fort. Bien qu’un poste transformateur souterrain soit étanche, il requiert une
ventilation. Ainsi, le poste transformateur est vulnérable face a I’inondation par la ventilation

en elle-méme.
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Résiliogramme d’ ERDF

Le Directeur Régional Adjoint - Charente-Maritime
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27 décembre 1999 : Tempéte Martin

Le réseau électrique aérien était ravagé : chutes d'arbres, branches sur les poteaux électriques, les lignes électriques étaient décrochées.
Les opérations de rétablissement ont été lourdes, la période des diagnostics du réseau a été longue.

La phase de reconstruction fut longue. Les derniers clients ont été réalimentés trois semaines apreés I'événement.

Un retour d'expérience a été réalisé, mais le Directeur régional adjoint ne sait pas a quel niveau il a été partagé.

Entre 1999 et 2010 : «longue» absence d’aléas tempétueux

Depuis la crise de 1999, ERDF est capable de réalimenter 50% de la clientéle en moins de 3 minutes aprés un événement.

Des adaptations ont été apportées : création d'une Force d'Intervention Rapide d’Electricité (FIRE), ce permet d'anticiper en pré-organisant les équipes.
Elles sont approvisionnées en camions, en moyens de liaison radio, en matériels, en groupes électrogénes, etc.

Des plateformes ont été  créées pour stocker du matériel (la plus proche est & Bordeaux, la deuxigme est en Bretagne).

Le réseau aérien a été résorbé et passé en souterrain (enfouissement des lignes).

Des automates ont été achetés et placés sur le réseau électrique. Ils détectent les incidents électriques (réseau intelligent).

2 postes de référents tempétes furent  créés en 2009 : un élu et un fonctionnaire ont été sensibilisés au risque électrique.

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia

Le directeur régional adjoint a pris conscience de I'ampleur de 'événement une fois arrivé au bureau. Les automates des lignes étaient en alerte et
la Préfecture lui demandait de fournir rapidement un bilan des dommages.

ERDF fait partie de la cellule de crise de la Préfecture, et met en place une organisation spécifique située a son siege.

Conséquences : il fallait changer tous les compteurs affectés par la submersion marine, mais il devait attendre I'évacuation de l'eau.
Les transformateurs devaient sécher et étre nettoyés. Le remplacement de quelques piéces était nécessaire.

L'évacuation de I'eau a duré plusieurs jours. Exemple du parking souterrain de La Rochelle : le transformateur était toujours noyé aprés 4 jours rendant
I'intervention électrique impossible,

Le réseau aérien fut peu touché. La réparation fut rapide (entre 1 et 3 jours).

Premiérement , ERDF a remis le courant sur les lignes de 20 000V (1 ligne = 1 000 clients), ensuite il I'a remis sur les lignes basse tension
(transformateurs de quartiers), puis sur les compteurs (clients par clients).

La reconstruction s'est effectuée en 2 semaines environ, pour 4 000 habitants.

ERDF n'a bénéficié d'aucune indemnisation ou aide, car c’est un modéle économique & part. lls sont exploitants & leurs risques et périls.
ERDF auniquement bénéficié de |a solidarité de leurs agents et des entreprises prestataires,

Des postes transformateurs ont été relocalisés a La Rochelle (square Vallin et du Perré), mais ERDF est soumis & des contraintes admnistratives pour
trouver un nouveau lieu d'implantation, en accord avec les services de collectivité (en cours en 2015).

L’aprés - crise

Des postes transformateurs ont été enterrés. || s'agit d’un dispositif temporaire qui permet d'obstruer la partie qui pourrait étre soumise a la submersion|
c’est un systéme avec une bache plastifiée,

D'autres solutions ont été trouvées mais elles ont été freinées par la réglementation de la DDTM : construction d’un batiment neuf, d'un transformateur
neuf, de coffrets de particuliers surélevés 8 1m50 de hauteur, ou un systéme de batardeau.

ERDF est davantage préoccupé par le risque de vent, ce qui explique I'investissement du réseau €lectrique en souterrain. Néanmoins, il a conscience
qu’en zone littorale le réseau est vulnérable, et que les personnels d'ERDF doivent modifier leur maniére de travailler.

Réalisation : Elie Chevillot-Miot, enquétes personnelles 2014 - 2015

Figure 4.13. Résiliogramme de I’organisme professionnel ERDF Charente-Maritime

Page | 238



Chapitre 4 : La résilience dans le temps

4.2.6. Les résiliogrammes du secteur de la protection de la nature en

Charente-Maritime

Parmi le secteur de la protection de la nature, nous comptons d’une part, une association de
protection de la nature qui se compose d’acteurs de terrain. L’association en elle-méme
ressemble en apparence a un organisme professionnel. L’interviewé est un membre du service
espace protége de la LPO. D’autre part, le Conservatoire du littoral par son statut releve d’une
organisation institutionnelle, puisqu’il est un établissement public administratif de I’Etat placé
sous la tutelle du ministre chargé de la protection de la nature. L’association LPO est rattachée
au Conservatoire du littoral, ce qui releve de nos trois niveaux hiérarchiques.
Deux résiliogrammes sont presentés ci-dessous, ceux des deux organismes professionnels-

associatifs et institutionnels.

4.2.6.1. Le résiliogramme du responsable du service espace protégé d’une

association de protection de la nature — LPO

Au cours de I’entretien, la responsable du service espace protégé mentionne la tempéte
Martin. L’écosystéme naturel a mis cing années a récupérer son état d’equilibre antérieur a la
tempéte (Fig. 4.15). D’apres elle, les salariés de I’association étaient préparés et avaient
conscience du risque de submersion marine, contrairement a elle. La prévision et la prévention
de I’état des ouvrages de protection étaient communiquées. Ces capacités marquent
I’anticipation. Le niveau de résilience de I’association a légérement augmenté, grace a I’effort
d’anticipation et d’apprentissage du risque de submersion marine.

Cependant, au cours de la tempéte Xynthia, une salariée et ses stagiaires n’ont pas été
prévenus du risque. lls n’avaient pas la capacité d’anticipation, et plus particulierement la
capacité a s’ informer eux-mémes des conditions météorologiques. Par conséquent, le niveau de
résilience proactif entre 1999 et 2010 était hétérogéne entre les salariés de I’association.

L’enquéte a pris son poste des le lendemain de la tempéte Xynthia, en gestion de crise.
Elle découvre alors le risque de submersion marine et les conséquences qu’il peut engendrer.

Les locaux des réserves font preuve de capacités d’adaptation, de réorganisation, de
relocalisation, longues a se mettre en ceuvre. Les bureaux d’une réserve sont relocalisés dans
une zone pour le moins vulnérable a un nouvel événement. Ainsi, la capacité de relocalisation
induit une nouvelle forme d’exposition face au risque d’érosion cette fois, diminuant le niveau
de résilience. De méme, la résidence de la salariée évacuée en plein nuit a été de nouveau louée,

sans adaptations. Nous déplorons alors une absence de capacité d’apprentissage. D’apres
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I’interviewée, le temps de récupération structurel et fonctionnel de I’association s’étend a six
ans. Le niveau de résilience augmente a nouveau, mais de maniére modeste, malgré la mise en
place de documents d’anticipation face a un nouvel événement de submersion marine a court
terme, et aux changements climatique a long terme (projet Ad’Apto).

La résilience des milieux naturels est quant a elle moyenne, puisque certains milieux ont
récupéré leur état d’equilibre antérieur & Xynthia, entre deux a trois ans, alors que certaines
especes n’ont pas récupéré leur effectif ante-Xynthia, prés de six années plus tard. Leur capacité
de récupération est plus longue que celle de la structure et de la fonction de I’association. Ceci

n’est pas sans rappeler le temps de récupération de certaines parcelles agricoles toujours iodees.
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Résiliogramme d’une association de protection de la nature

Conservation de la nature - Service espace protege de la Ligue de Protection des Oiseaux (LPO) - Charente-Maritime
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27 décembre 1999 : Tempéte Martin
Les especes faunistiques et floristiques sant impactées. Le temps de récupération de certaines espéces s'allonge jusqu’a 5 ans plus tard.
A Moéze, un des conservateurs établit les points faibles des ouvrages de défense lors du Comité consultatif, chaque année.

Les équipes sont préparées au risque de submersion marine, d'aprés |a responsable du service, Cependant, elle n'avait pas du tout connaissance de ce
type de risques.

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia

A Yves, une personne et ses stagiaires ont di quitter leur logement en pleine nuit (2-3h du matin} & l2 nage (1m50 d'eau). lls n’ont pas recu
I'information. Conséquences @ sur deux réserves @ les batis (locaux administratifs), le matéricl a été détruit (ordinateurs, bibliographics, imprimantes),
les véhicules et les troupeaux (vaches, moutons décimés de maoitié) furent noyés (plus de 1m d'eau). La réserve d'Yves est la plus touchée
remplacement de tout le matériel, nettoyage complet.

Des conséquences psychologiques fortes pour les salariés présents sur les sites cette nuit-la.

La responsable pense que les salariés avaient conscience et connaissance de I'événement,
Elle a pris son poste le lendemain (cellule de crise). L'association est rattachée au Conservatoire du littoral,
Les chantiers de nettoyage ont duré plusieurs mois, car il y avait beaucoup de déchets (Yves et Mogze).

L'association a requ une enveloppe du Ministére (80 DC0€ pour les 4 réserves) 6 mois plus tard. Il s'agit d'une dotation d’urgence qui vient compléter
I'assurance, mais elle ne rembourse quasiment rien. Des aides financiéres sont reques de la part de la DDTM (partie élevage), du Conseil départemental
(rachat

ematériel), ainsi que des dons de Léa Nature (10 000 €) et de personnes (3 000 €).
Des solidarités non financiéres se manifestent : bénévoles, salariés de la LPO, Conservateire du littoral [nettoyage), réseau professionnel (Office National
de la Chasse, cogestionnaire de la réserve),

Un decument d'état des lieux des conséquences a été réalisé en aolt 2010.

L'apres - crise

Adaptations : évalution des milieux (moyen terme), mais aussi réorganisation interne de I'association.

Locaux : électricité en hauteur, étagéres fixées au mur etils ne doivent rien laisser au sol, les cutillages thermigues (tronconneuse, débroussailleuse)
sont en hauteur. Mise en place d'un plan de prévention des risques au sein des sites de I"association.

En cas d'alerte orange, un protocole d'évacuation est lancé (véhicules, animaux, outils thermigues) sur des parcelles plus hautes ou dans une mezzanine,|

La relocalisation des bureaux de la réserve d'Yves est trés longue. lls sont transférés dans le centre nature (moins confortable), puis ils seront relocalisés
a la ferme au Rocher (sur la falaise en érosion).

La salariée impactée a Yves a déménagé, mais sa maison est relouée,

Les conséquences biologiques & mayen terme : changements de milieux de vie pour les espéces, salinisation des milieux. L'espéce qui a été la plus
impactée : pélobate cultripéde (amphibien). La réserve de la baie de I"Aiguillon s'est remise de Xynthia au bout de 2 ou 3 ans,

Remise en état des ouvrages de défense a duré 2 ans, notamment sur la digue le long de la réserve de Moéze qui est de nouveau en mauvais état.

Pour la réserve d'Yves, les effectifs précédents Xynthia ne sont pas atteints 6 ans aprés la tempéte. En particulier, la population du pélobate cultripéde
{un amphibien) qui a mis plusieurs années a augmenter,

L'association dit avoir repris une activité acceptable au bout de 6 ans. Elle constate cependant que de mauvaises habitudes ont été reprises.

Elle ne souhaite plus lutter contre la mer. Elle rachéte des parcelles en arriére littorale afin d'y relocaliser la biediversité, Elle a conscience des
changements climatiques et de leurs conséquences, Des études sont réalisées : Ad'Apto, en partenariat avec |e Conservatoire du littoral.

Réalisation : Elie Cheviffot-Mict, enquéles personnelles 2014 - 2015

Figure 4.15 : Résiliogramme de I’association de protection de la nature de Charente-Maritime
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4.2.6.2. Le resiliogramme d’une responsable du Conservatoire du littoral

La responsable de la mission interface terre/mer constate une perte de la culture du risque
hétérogéne de la population, malgré des études de vulnérabilite mises en ceuvre et partagées
avant 1999 (Fig. 4.16). Elle constate que la tempéte Martin a éveillé la conscience du risque de
submersion marine chez certains individus, dont des membres du personnel du Conservatoire
du littoral. C’est pourquoi le niveau de résilience diminue aprés 1999,

D’apres I’enquété, lors de la tempéte Xynthia, la population a anticipé le risque lié au
vent uniquement. Ceci reflete bien I’absence de culture du risque de submersion marine
générale de la population charentaise. L’enquété elle-méme n’a pris connaissance de
I’événement que le lendemain en arrivant sur son lieu de travail. Elle ne s’est pas informée et
n’a pas anticipé la submersion marine. Le Conservatoire du littoral a été incapable d’organiser
une gestion de crise incluant des mesures d’aides et financiéres. Cette désorganisation révéle le
manque de préparation face aux risques naturels de type Xynthia, mais aussi I’absence de
réactivité, ce qui impacte la résilience post-active, a savoir le rebond, la récupération des
activités économiques. Bien qu’impacté, I’établissement du Conservatoire du littoral se situe a
I’étage permettant a I’absence d’anticipation et de réactivité, de ne pas avoir de graves
conséquences sur la résilience post-active du fonctionnement du Conservatoire du littoral. Des
capacités d’adaptation, de réorganisation ont été mobilisées, bien que ralenties par les
contraintes réglementaires des sites classés du Conservatoire du littoral. Les capacités
d’apprentissage et d’anticipation sont davantage pratiquées depuis Xynthia (RETEX et
communication d’informations sur les risques climatiques et cotiers, projet d’étude Ad’Apto).
La tempéte a davantage marqué les esprits que celle de 1999.

Néanmoins, le Conservatoire du littoral possede des terrains naturels et cultivés. Le
temps de récupération de conditions acceptables sur les zones naturelles est de I’ordre de
quelques semaines. Les espéces faunistiques se sont déplacées a court terme, avant de revenir.
Le niveau de résilience du milieu naturel est fort, d’apreés les propos de I’enquété.

Toutefois, sur les zones cultivées, ce temps de récupération est plus long, a cause de
I’importante teneur en iode dans les terres, des moyens codteux déployés (gypsage) et du
manque d’experts assureurs. Ceci allonge la reprise de I’activité des exploitants agricoles. Le
niveau de résilience est faible pour les zones cultivées.

L’enquété remarque une amélioration dans la gestion des ouvrages de protection du
département, méme si, le Conservatoire du littoral souhaite s’orienter vers un type de protection

plus naturel, tel que la dépoldérisation. 1l tente de convaincre de I’efficacité de lutter davantage
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contre la mer. Le Conservatoire du littoral rejette I’idée protectionniste face au risque de
submersion marine. Il a une résilience portée sur la résistance, plutdét qu’une résilience par
absorption du risque de submersion marine. Ainsi, le niveau de résilience du Conservatoire du
littoral tend a s’élever malgré les contraintes de relocalisation et I’absence de culture de risque
a long terme

La vision du Conservatoire du littoral est tournée vers une résilience face au risque de

submersion marine a long terme, en prenant en compte I’élévation potentielle du niveau marin.
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Résiliogramme du Conservatoire du littoral

Responsable de fa mission interface terre/mer - Charente-Maritime
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Entre 1999 et 2010 : «longue» absence d’aléas tempétueux

Entre 1950 et 1999, le Conservatoire du littoral pergoit une perte de mémoire, malgré une étude de 1992 sur la submersion et I'érosion au sein du
patrimoine du Conservatoire & I'issue 2100 (1% d'érosion, 20 % soumis & la submersion).

La tempéte Martin a été brutale. Malgré cela, la population a trés vite relativisé. La culture du risque dans la population etait inegalement répartie.
Depuis 1999, les rachats de terrains par le Conservatoire sont davantage situes en arriére littoral (plus de possibilités fonciéres en zones de marais).
Certains employés du Conservatoire avaient connaissance des secteurs fragiles.

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia
Réception du niveau d'alerte |i& & I'événement - Réduction de la vulnérabilité des biens face au vent (véhicules placés dans un parking souterrain).

Il déplore gquelgues conséguences sur les maisons de sites. La Corderie Royal a été inondée par 40 a 50 cm d'eau au rez-de-chaussée (libraine).
Les terrains du Conservatoire touchés sont essentiellement des prés salés, des paturages extensifs : un éleveur s'est réfugié sur le toit de son
habitation {perte totale de son élevage).

La respensable a pris conscience de 'événement le lendemain, en se rendant a son lieu de travail (Cordene Royal). Elle était coupée de toutes
infermations, communications.
Le Conservaloire a été collectivement incapable d'organiser des aides efficaces, malgré des personnels désireux d'aider.

Le retour & des conditions acceptables a &té rapide sur les zones de végétations (gquelques semaines). Les espéces se sont déplacées en arriére
ittoral, puis sont revenues, a l'exception des espéces lentes, type escargots

Le retour a des conditions acceptables a été long sur les zones cultivées. Le gypsage des sols elait trés colteux. L'expertise par les assureurs
était longue (des semaines, voire des mois), car ils étaient insuffisamment nombreux pour des données conséquentes a recueillir et a traiter

Adaptations : présence de batardeaux a la Corderie Royal. Des opérations de prudence sur les batiments rénovés sont effectuées : ordinateurs
mis a I'étage, prises de courant surélevées a8 1m20. L'accueil du personnel/public est interdit la nuit dans les maisons de sites, depuis Xynthia.

La résilience des batis est en reéflexion : |a construction de batis sur pilctis est impossible a cause des fortes réeglementations imposées sur les sites
classeés.

Concemant les ouvrages de protection, |a responsable constate une amélioration de leur gestion a travers la loi GEMAPI, malgreé une sectorisation
trop importante dans les services de I'Etat, les Ministéres.

Le Conservatoire tente de convaincre les collectivités de l'efficacité d'un pré salé pour protéger d’'une submersion marine, et il partage l'idée de la
LPO sur le souhait de ne plus lutter contre la mer.

Le Conservatcire n'a pas effectué de retour d'experience. |l anticipe davantage depuis Xynthia et il a organisé un reseau d'alerte interne,

Le Conservatoire informe le grand public sur les changements climatiques et sur les phénomeénes extrémes sans étre associé aux PPR, PAPI,
etc. La responsable évoque une salinisation des milieux en raison de la demande de rachats de terrains par des agriculteurs (rendements faibles).
Elle constate des conséquences liges aux déplacements factuels de certaines espéces, ce qui engendre des conflits et conduit ipso facto a des
pénuries de ressources alimentaires.

Le Conservatoire a notamment lancé un projet sur ces questions : Ad Apto.

Hiver 2013/2014 : succession de tempétes
Les especes avifaunes ont été trés perturbées (mortalités importantes), ce qui a conduit a une grande mobilisation d'associations, d'omithologues,
de passionnés.

Réalisation : Elie Cheviliol-Miof, enguétes personnelles 2014 - 2015

Figure 4.16 : Résiliogramme du Conservatoire du littoral et de ses terrains
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4.2.7. Le résiliogramme du president d’une association de riverains de

Charente-Maritime

Les associations de riverains permettent d’accéder directement a la population, tout en
prenant connaissance de leurs activités professionnelles. Suite a la tempéte Xynthia, de
multiples associations comme celle présentée ici, I’Association Les Amis du Littoral
d’Angoulins (ALALA), se sont créées et portent un intérét au risque de submersion marine.
Elles jouent un role dans la compréhension et I’acceptation de la gestion du risque de
submersion marine, puisqu’elles s’informent et communiquent leurs savoirs acquis a leurs
adhérents.

Dans un premier temps, le président de I’association ALALA mentionne uniquement la
tempéte Xynthia (Fig. 4.17). En effet, il s’est installé quelques mois avant cet événement. Il
n’avait aucune connaissance, ni conscience du risque de submersion marine. Il n’a regu aucune
information sur les risques encourus sur sa commune, méme le jour de la tempéte. Par
conséquent, son niveau de résilience proactive est extrémement faible. 1l n’a pas su réagir a la
submersion marine, son niveau de résilience réactif est également faible. Par ailleurs, I’enquété
ne s’épanche pas davantage sur le vécu de la tempéte Xynthia. En effet, méme cing ans apres
la tempéte, I’enquété est encore traumatisé a cause de la tempéte. C’est un sujet sensible pour
lui.

En termes de résilience post-active, le président de I’association a suggéré la capacité de
reconstruction avec adaptation, puisque sa résidence comporte un étage. Le temps de
récupération s’étend entre 6 mois et un an, selon le niveau d’endommagement des résidents de
la commune, des ressources financieres pour reconstruire, de la rapidité des assurances pour
indemniser.

L’association a été créée suite a la tempéte Xynthia. Ainsi, les capacités d’apprentissage, de
partage de I’information, de culture du risque sont relevées. L’association a mis en place son
propre systeme d’alerte. Ce systeme de surveillance peut avoir un effet positif, en créant une
connectivité entre les adhérents, une solidarité locale, un partage de connaissances
vernaculaires, en particulier avec des marins. Néanmoins, ce systéme de surveillance interne a
I’association peut aussi avoir des effets néfastes, car ce systéme consiste « surtout [a] établir
nous-mémes notre degré de risque ». L’évacuation est envisagée, « si on estime que le risque
est réel, a ce moment-1a, on va avertir certaines personnes, notamment certaines personnes qui
n’ont pas d’étage. A eux d’en tirer les conséquences, ce n’est pas a nous de dire on évacue entre

guillemets. Chacun son métier ». Or, les observations et leurs interprétations demandent des
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connaissances précises. Il est essentiel que les adhérents de I’association restent prudents sur la
mise en alerte aupres de la population locale et se réferent aux instructions émanant de la mairie
et de la Préfecture. Les membres de I’association devraient se déplacer sur le terrain au contact
des habitants, a la demande de la mairie, pour informer sur les mises en alerte et jouer ainsi un
role de relais d’informations. En effet, plusieurs sources d’informations non cohérentes : les
associations, la préfecture, la mairie, les réseaux de communication locales indépendants
peuvent conduire & une confusion de I’information et induire la mise en danger des personnes.
Le role de I’association doit étre mieux organise, en partenariat et en concertation avec la
municipalité, malgré les conflits potentiels qui peuvent exister.

Par ailleurs, I’association a organisé une conférence sur la lecture des conditions météo-
marines, par un ingénieur de Météo-France, en provenance de Nantes et sur I’historicité des
phénomenes de submersion avec T. Sauzeau, historien et président de I’Université Populaire
du Littoral Charentais. Elle a aussi communiqué dans sa commune, concernant la possession
d’un kit de premier secours et des ressources a avoir dans des habitations exposées au risque de
submersion marine. Ces démarches contribuent & une meilleure résilience post-active, qui
s’éleve au niveau fort.

Néanmoins, des facteurs tendent a réduire ce niveau de résilience post-actif et proactif
nouveau, et plus spécifiquement, en raison :

- d’une vision portée sur les ouvrages de protection, méme si, I’enquété mentionne la

nécessité de protéger uniquement les zones urbanisees.

- Le fait que I’association, dont le président, n’a pas effectué de retour d’expérience
formalisé des conséquences et des mesures pratiquées post-Xynthia, mettant en
évidence un souhait d’oublier cet événement. Ce qui revient a s’opposer aux diverses
mesures mises en ceuvre par I’association, pour faire face a un nouvel événement de
type Xynthia.

- Sur le fait que I’association est encore insuffisamment informée sur la gestion des
risques c6tiers de la commune, et n’est aucunement consultée, associée aux documents
communaux sur cette thématique. Il y a un risque que I’association perde de son
efficacite et finisse par s’essouffler, par manque d’investissements extérieurs a
I’association et qui conduirait de facto a une absence d’investissements internes a
I’association.

- Et enfin, les tempétes qui se sont succéde lors de I’hiver 2013-2014 ont replongé les
habitants — dont le président de I’association, dans la tourmente de la tempéte Xynthia

révelant un traumatisme profond pour certains individus.
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Résiliogramme d’une association de riverains du littoral

Le Président de 'Association Les Amis du Litforal d'Angoulins (ALALA) - Charente-Maritime
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Entre 1999 et 2010 : «longue» absence d'aléas tempétueux
Le président s'est installé 2 Angoulins quelques mois avant Xynthia. Il est originaire du centre de la France, et il n'avait pas conscience gue la mer
pouvait venir jusgu'a son domicile. Il est situé 3 2 3 3 m au-dessus du niveau de la mer.

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia

Le Président de |'association ne connaissait personne de son voisinage et n'a regu aucune information de 'alerte pour le risque de submersion marine.

Conséquences : |l a di tout refaire dans son habitation en ne conservant que les murs porteurs, Il n'a pas été impacté sur son lieu de travail (lle d’Oléren).
C'est un éveénement trés traumatisant, encore en novembre 2015,

Il a assisté & un débriefing organisé par la cellule de soutien psychologique de la région.
La principale préoccupation des sinistrés concernait les assurances, pour pouvoir faire les travaux et récupérer leur habitation rapidement.

Il constate une solidarité humaine pendant des semaines, mais elle n'était pas organisée entre la commune et le SDIS. Néanmains, il souligne des vols
de bicns pendant cette période.

Il'lui a fallu attendre environ 6 mois pour retrouver une activité acceptable et étre indemnisé, Cependant, pour d'autres, cela a nécessité 1.an,
Ce délzi n'a pas etéun frein pour le Président de I'association, car il avait les moyens financiers. Pour d'autres, le temps d'indemnisation a été un frein
dans la reconstruction et la dépréciation financiére de leur habitation (de 4 000 a 500 000 €),

Adaptations : L'association a été créée pour vérifier la mise en place des travaux des ouvrages de protection , communiquer sur la pratique du littoral
et développer la culture du risque (organiser des conférences dans le commune avec des historience, de I'Université Populaire du Littoral Charentais).
Un systéme d'alerte a été créé au sein de l'association.

Dans le quartier, des habitations ont été surélevées pour ceux qui avaient les moyens financiers.

L'apreés - crise
Il ne nie pas le changement climatique, et il évoque 'idée de laisser rentrer la mer a certains endroits. Toutefois, il est nécesssaire de protéger les zones
urbanisées.

Il se dit insuffisamment informe, particulierement sur le planning des travaux pour les ouvrages de protection. L'association est connue mais n'est pas
assaciée aux documents en rapport avec les risques cotiers.

L'association n'a pas réalisé de retours d'expéricnce.

Hiver 2013/2014 : succession de tempétes

L'hiver fut trés angoissant, 3 cause des nombreuses alertes tempétes / submersions.

Reajsation : Elie Chevillat-Micf, enquéetes personnelies 2014 - 2015

Figure 4.17 : Résiliogramme d’une association de riverains charentaise — ALALA
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4.2.8. Le résiliogramme de synthese des enquétés de la Charente-Maritime

Pour construire le résiliogramme de synthese pour le territoire de la Charente-Maritime, une
nouvelle pondération équivalente a été effectuee en prenant en compte tous les enquétes. Si les
enquétés des 12 entretiens obtenaient des scores de résilience optimaux pour chaque phase,
elles comptabiliseraient un total de 48 points chacune. (Tab.4.1). La résilience globale
(regroupant les trois phases) de la Charente-Maritime pourrait atteindre un score maximum de
144 points.

Le résiliogramme des enquétés charentais (Fig. 4.18) présente plusieurs événements
climatiques rapportés par les enquétés. Nous retrouvons la tempéte Martin (1999), Xynthia
(2010), Joachim (2011), la periode de sécheresse (2011), ainsi que les tempétes hivernales qui
se sont succéde (2013/2014).

La tempéte Martin a permis de mettre en lumiere les fragilités des secteurs littoraux face au
risque de submersion marine et a éveillé les consciences chez les professionnels déja en activité
dans ces zones exposées. Cependant, le littoral charentais accueille de nouveaux ménages
chaque année. Le département a accueilli 18 836 nouveaux ménages sur la période 2007-2012
(Observatoire de I’Habitat de la Charente-Maritime, 2017). Nous nous demandons si ces
nouveaux ménages, ces nouveaux employés ont connaissances des risques littoraux. De plus,
les enquétés font référence a la capacité de résistance, en évoquant leur confiance dans les
ouvrages de protection. C’est pourquoi, le niveau de résilience varie entre faible et moyen, avec
une progression inégale entre les enquétés.

Suite a I’alerte de la tempéte Xynthia, certains ont pris des mesures de réduction de la
vulnérabilité uniquement face au vent, et non face a la submersion marine. La capacite
d’anticipation (prévision, préparation) et d’adaptation a été ajustée pour un seul aléa. Lors de
la gestion de crise, nous notons un déséquilibre en termes d’acces et de partage de I’information.
Les acteurs associés a une cellule de crise ont su s’informer, communiquer, ce qui n’est pas le
cas des acteurs non associés, qui se sont retrouvés désempareés. Le niveau de résilience réactive
prend une forme en dents de scie pouvant s’étendre de faible a fort.

Dans la phase post-événement, les capacités d’adaptation, de réorganisation et de
reconstruction sont mentionnées par la majorité des enquétés. La relocalisation n’est guere
citée. En effet, elle n’est pas forcément compatible avec les activités professionnelles (agricole,
conchylicole, camping de plein air). Certains ont réalisé un retour d’expérience, d’autres étaient
en cours de formalisation lors des phases d’entretiens en 2014/2015. Tous ont conscience du

risque de submersion marine, mais a des degrés divers. En effet, pour certains, la tempéte
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Xynthia reste exceptionnelle, mais pourrait néanmoins se reproduire a cause des changements
climatiques. Cependant, peu de personnes acceptent I’idée de vivre une seconde fois une
tempéte Xynthia. Le traumatisme psychologique est présent et les tempétes hivernales de
2013/2014 ont ravivé de mauvais souvenirs. Par ailleurs, tous ont su quel comportement adopter
au moment de ces alertes météorologiques de 2013/2014 (capacités d’anticipation et de savoir-
faire). Ces éléments traduisent une élévation du niveau de résilience du territoire charentais,
passant de faible a moyen; méme si pour certains, la résilience se traduit encore par la
résistance, avec le souhait de renforcer les ouvrages de protection. Cette résistance se manifeste
par la non-acceptation du risque de submersion marine et la mise en ceuvre du Plan digue.
Certains exploitants agricoles ont manifesté I’acceptabilité d’une a deux submersions marines
par génération, a condition qu’ils soient suffisamment indemnisés pour retrouver des conditions
de vie acceptables.

Les enquétes ont exprimé leur inquiétude concernant le roulement des agents au sein des
autorités publiques. Les nouveaux arrivants n’ayant pas connu I’événement Xynthia, des

conflits pourraient apparaitre lors de la gestion de crise.

Les résiliogrammes des acteurs de terrain et professionnels permettent d’obtenir une vision
globale des résiliences et capacités/capabilités pratiquées en fonction du secteur professionnel.
Les resiliogrammes des agents des organismes institutionnels mettent en avant la proximité de
certains d’entre eux avec le terrain. Cette proximité relationnelle entre tous ces types d’acteurs
et organismes a une influence dans la reprise de I’activité des acteurs de terrain, puisqu’ils
bénéficient de la connaissance des organismes professionnels et institutionnels concernant les

réglementations en vigueur.
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Résiliogramme du territoire de la Charente-Maritime
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Premiére étude (1992) sur les risques de submersion marine et d'érosion a l'issue 2100 sur le patrimoine du Conservatoire du littoral.

27 décembre 1999 : Tempéte Martin

L'alerte de I'événement a été mal diffusée (période de fétes).

Dégats considérables sur tous les secteurs professionnels (surtout sur I'estuaire de la Gironde). Une surcéte de 2m a La Rochelle, des coefficients de
marée plus petits que Xynthia. Quelques submersions marines (de quelques centimétres d'eau).
Une victime parmi le SDIS (a cause du vent).

Des organisations spécifiques des crises ont été mises en place a la Préfecture, et au sein d’organismes professionnels (ex : CRC).
lls ont I'impression que les autorités publiques ne savaient pas comment gérer I'événement.

Le temps de récupération pour le territoire varie de 3 semaines (ERDF et SDIS) a 5 ans pour les écosystémes marins et littoraux.

Entre 1999 et 2010 : «longue» absence d’aléa tempétueux

Des adaptations et des réorganisations internes ont été effectuées au sein d’ERDF, du SDIS, et du Conseil départemental afin de renforcer I'anticipation
et la gestion des futures crises,

Des études ont été réalisées et des projets de renforcement des ouvrages de protection ont été autorisés 10 ans aprés la tempéte Martin.

Les professionnels avaient conscience du risque de submersion marine (vécu de la tempéte Martin) et des secteurs vulnérables . Mais, ils ne pensaient
pas étre soumis au risque de submersion marine au niveau de leur lieu d'implantation.
IIs faisaient confiance aux ouvrages de protection.

Nuit du 27 - 28 février 2010 : Tempéte Xynthia
L‘alerte de I'événement a été incomprise. Prises de risque pour réduire leur vulnérabilité face a la submersion.
Certains étaient coupés de toutes informations.

Déqgats considérables liés a la submersion marine sur tous les secteurs professionnels (surtout au nord du département). 12 victimes au total.
Des secteurs professionnels traumatisés (encore aujourd’hui} par I'événement et |'ampleur des dégats.

Une cellule de crise a été mise en place a la Préfecture avec ERDF et des services de protection et de secours. Des organisations spécifiques se sont
structurées aprés I'événement au sein de divers organismes professionnels, afin de répondre aux besoins des victimes. Des solidarités professionnelles
sont parvenues d'autres départements.

Certains de ces organismes professionnels ont été désorganisés (ex : Conservatoire du littoral).

®©0 60 ® 066 O0O

Les expertises par les assurances ont été jugées longues et parfois difficiles pour les acteurs de terrain impactés par la submersion marine.
Certains acteurs n'avaient pas connaissance des procédures d'indemnisations.

® ©®

Le temps de récupération varie entre quelques semaines (Conservatoire du littoral, ERDF, SDIS, CRC) et 6 mois ou 1 an (SDIS interne, Association de
protection de la nature et de riverains, FDHPA) ; voire plusieurs années (agriculteurs, campings, Conseil départemental - travaux des ouvrages de
protection, les écosystémes).

Des adaptations fonctionnelles et structurelles ont été réalisées par les organisations professionnelles et institutionnelles dans la mesure du possible.
En effet, les acteurs contestent les contraintes réglementaires qui limitent les adaptations envisagées.

Il y a peu de relocalisations sur le département. Elles ne sont pas compatibles avec certains secteurs d’activité. Peu de professionnels ont d{i cesser leur
activité.

Des retours d’expérience furent réalisés par certains acteurs professionnels et institutionnels, et méme partagés a I'étranger (SDIS).

®0 © O

Concernant les changements climatiques, ils en sont tous plus ou moins conscients. Seuls la Chambre d’agriculture, le Conseil départemental,
le Conversatoire du littoral et 'association de protection de la nature ménent des réflexions.

Realisation : Elie Chevillot-Miot, enquétes personnelles 2014 - 2015

Figure 4.18 : Résiliogramme de synthése de la Charente-Maritime
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4.3. Les résiliogrammes des enquétés de la Somme

Les résiliogrammes des enquétés samariens sont au nombre de 16 pour 20 enquétés. En
effet, des entretiens collectifs ont été réalisés et un résiliogramme par entretien a été effectué.
Un résiliogramme de synthese sur le territoire samarien figure en fin de partie. Les
résiliogrammes présentent une période temporelle de 1977 a 2016 (date des entretiens).
L’événement climatique majeur date de fin février — début mars 1990 pour la partie sud de la
Baie de Somme, et avril 1985 pour le sud de la Baie d’Authie. Certains enquétés évoquent les
inondations d’Abbeville en 2001, qu’ils attribuent a la conjonction de phénoménes météo-

marins —y compris la submersion marine.

4.3.1. Les résiliogrammes des enquétes du secteur agricole de la Somme
Cette partie présente trois résiliogrammes. Dans un premier temps, le résiliogramme d’un
agriculteur des Bas-Champs de Cayeux-sur-Mer présent et impacté lors de la submersion
marine de 1990 est présenté. Dans un deuxieme temps, le résiliogramme de deux enquétés de
I’organisme professionnel agricole est exposé, c’est-a-dire la Chambre d’agriculture, a laquelle
sont rattachés les exploitants agricoles. Enfin, le résiliogramme du responsable d’un service de
I’organisation institutionnelle : la DDTM service agriculture, auguel I’organisme professionnel

est affilié est présente.

4.3.1.1. Le resiliogramme d’un agriculteur des Bas-Champs de Cayeux-sur-Mer

L agriculteur des Bas-Champs a connu et se souvient tres bien des événements
tempétueux de 1990 qui ont conduit a une rupture du cordon de galets engendrant ainsi une
inondation marine dans ses terres et son habitation (Fig. 4.19). Au début de I’entretien, son fils,
exploitant agricole est également present. Il a lui aussi vécu ces événements. L’agriculteur
mentionne une submersion marine mineure en 1977. Puis I’implantation des usines d’extraction
de galets interpelle sa conscience du risque de I’affaiblissement du cordon de galets qui protége
les zones situées en arriere-pays, dont ses parcelles agricoles. Par ce récit, nous apercevons les
capacités d’apprentissage, mais aucune action de réduction de la vulnérabilité n’est entreprise,
malgré son souhait de construire lui-méme des renclotures?®. Le niveau de résilience diminue

quelque peu entre 1977 et 1990.

28 Nom locale pour désigner un polder entouré de digues de terre. Utiliser, par raccourci, a une digue.
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Puis, au cours de la succession des tempétes de 1990 et de la submersion marine,
I’agriculteur a mobilisé des capacités d’anticipation, malgré sa surprise face aux événements.
En effet, il a entrepris I’évacuation de sa famille et de ses animaux. Il s’est adapté a court terme
a la situation et n’a pas tenté de résister face a la submersion marine en restant sur sa propriéte.
Par conséquent, son niveau de resilience reactive est fort. Cependant, une fois I’événement
terminé, I’agriculteur et sa famille n’ont pu regagner leur propriété que trois semaines plus tard,
en raison de la difficulté des autorités publiques a évacuer la mer des terres. Ce délai a retardé
le retour de I’enquété dans son habitation et le debut de la phase de nettoyage et de demande
d’indemnisations. Sa reprise d’activité a pu étre ralentie. Ses champs n’ont pas pu étre cultivés
pendant trois ans. Des capacités d’adaptation, de relocalisation a court terme, d’apprentissage,
de culture du risque (RETEX personnel) ont été pratiquées par I’exploitant.

Ces mesures ont conduit a élever son niveau de résilience, qui depuis ne s’est pas
affaibli, malgré I’absence de nouvel événement de submersion marine, en raison du maintien
de la culture du risque et de son implication dans le développement de sa commune. L’enquété
se trouve actuellement dans une nouvelle phase de résilience proactive, depuis 1993.
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Résiliogramme d’un agriculteur des Bas-Champs de Cayeux-sur-Mer
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Il se souvient d'une submersion marine en 1977 ol la mer était passée par-dessus la digue de galets dans le secteur des Bas-Champs.

Avant 1990, les usines d'extraction de galets étaient implantées au pied de la digue du Hable d"Ault. D'aprés lui, ces usines pourraient avoir rendu la
digue plus vulnérable. Il pressentait la rupture de la digue.

Succession de tempétes et submersion marine en février / mars 1990

Il a été surpris par la submersion marine, car l'alerte a été déclenchée tardivement.

La submersion marine a eu lieu en deux temps : a minuit, les vagues détruisent les renclotures devant sa ferme. || évacue ses animaux et les déplace dans
des patures hors zones vulnérables. Le lendemain midi, une seule vague a inondé sa ferme et ses terres (1,50 m d'eau environ). Conséquences : les éclused
n‘ont pas tenu. la mer 2 tout emporté (ballots de paille, foin, pneus, cuves de gasoil) jusqu’au village voisin (Brutelles). Ses cochons ont tous été noyés,
trop paniqués au moment de I'évacuation, ils sont restés sur place,

Draprés lui, il y avait plus de 80 tonnes de sel par hectare autour de sa ferme.

L'aprés - crise

Les autarités ont mis 15 jours pour fermer la bréche dans la digue : mettre des cables, des baches, puis des galets.

Sa famille a d( évacuer |a ferme pendant 3 semaines aprés 'événement. Il a bénéficié du gel des terres. L'indemnisation a été une lourde charge
administrative. Il I'a jugé insuffisante, les assureurs n'ont pas indemnisé le matériel noyé, uniguement le matériel cassé,

Il a béneficié d'une entraide professionnelle, extérieure au département.

Il 2 pris et conserve des photographies des dommages subis, mais sans les partager. Le Président de |z République de I'épogue (F. Miterrand) s'est rendu
a saferme. |l a 8té interviewd a plusieurs reprises par divers médias [départementaux et nationausx).

Il n'a pas pu cultiver ses terres pendant 3 ans, 2 cause de la teneur en sel. Un ingénieur de I'INRA lui conseille de gypser ses terres, mais sans préciser
la quantité. En premier lieu, il cultive une plante maritime, |a betterave (80 ha), mais sans résultat. Puis du colza (80 ha), sans résultat également,

Et enfin I'orge qui pousse mieux. Il a pu planter des arbres autour de sa ferme 3 ans plus tard. Il aurait souhaité faire davantage de modifications
lajouter des rencltures), mais ce n'est pas autorisé,

Entre-temps, il a loué des terres ailleurs et mis ses animaux en pension. Les autorités publiques ne lui ont pas proposé de se déloecaliser (en plaine, par
exemple), au vu du colt de la mesure.

Il est contre la dépoldérisation, car il posséde 250 ha dans le Hable d"Ault depuis 5 générations. Selon |ui, il sera toujours nécessaire de protéger
Cayeux-sur-Mer et I'arriére-pays. De plus, il paye une taxe 2 I'ASA pour lutter contre la mer et I'asséchement des terres, Dépoldériser renviendrait a
a perdre ces investissements sur plusieurs générations.

Il a 'impression que les gens ont vite oublié I'événement de 1990, méme les personnes qui ont été inondées.

Les ouvrages de protection du Hable d'Ault ont été rehaussés, le secteur est moins vulnérable car les usines d'extraction se sont déplacées au nord
(Hourdel et |a Molliére). En effet, ce secteur nord est vulnérable & la submersion marine.

Selon lui, il faudrait combiner un autre mode de protection (enrochement, par exemple) avee la digue de galets et les épis (qui sont efficaces) pour
éventuellement faire face a I'élévation du niveau de la mer, bien que ces ouvrages soient coliteux et non pérennes.

De plus, le réseau hydraulique en arriére-pays est moins performant et moins entretenu gu'avant 1990 De plus, il fait face a des conflits d'usage
(agriculture vs biodiversité, chasse).

Il se rend aux réunions publiques et il est consulté pour les documents de type PPR, PAPI littoral. Mais il a l'impression que son avis ne compte pas dans
les décisions.

En cas de nouvelle alerte de submersion marine, la priorité serait dennée a la vie humaine. Il déplacerait ses animaux, son matéricl sur Brutelles (ce qui
colte le plus cher). [l pense avoir 1 4 2 h pour évacuer. Mais il n’est pas sUr de pouvair subir une deuxiéme fois une submersion marine,
psychologiguement et financiérement, puisqu'il pense qu'il serait meins aidé.

Realisation : Elie Chevillof-Mict, enquétes personnelies 2616

Figure 4.19 : Résiliogramme d’un agriculteur des Bas-Champs de Cayeux-sur-Mer
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4.3.1.2. Le résiliogramme de deux enquétés d’un organisme professionnel
agricole de la Somme

Les deux membres de la Chambre d’agriculture de la Somme racontent les faits de 1990
et ceux survenus a Abbeville, en 2001.

La Chambre d’agriculture et les agriculteurs en général avaient connaissance de |I’état
du cordon de galets. C’est pourquoi, ils ont su anticiper la catastrophe de 1990 en évacuant
(Fig. 4.20). La culture du risque de submersion marine était présente avant 1990. Ainsi, la
résilience proactive est de I’ordre du niveau moyen.

Les interviewés de la Chambre d’agriculture relatent le vecu des exploitants agricoles,
mais ils n’ont pas connaissance des procédures administratives et des difficultés rencontrées, ni
des adaptations éventuellement mises en ceuvre. L’absence de connaissances de ces démarches
n’est pas liée au fait que les membres étaient absents, puisque I’un des deux était déja en poste.
D’apres ces faits, la proximite relationnelle entre I’organisme professionnel et les acteurs de
terrain agricole est limitée. De plus, d’apres les répondants de la Chambre d’agriculture, les
exploitants ne se projettent pas et se contentent de gérer dans I’urgence. Ces propos amenent a
une diminution du niveau de résilience au fur et a mesure, en raison du manque de maintien de
la culture du risque au sein de I’organisme professionnel, aupres des acteurs de terrain.

Les inondations d’Abbeville en 2001 ont permis a la Chambre d’agriculture de
s’orienter davantage sur les pratiques agricoles adaptées aux événements climatiques, mais
aussi de s’impliquer directement dans la gestion de crise, vécue par les exploitants agricoles
(organisation spécifique de crise). En consequence de ces nouvelles mesures, le niveau de

résilience proactive a augmente suite a 2001.
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Résiliogramme de la Chambre d’agriculture
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@ D'aprés la Chambre d'agriculture, avant 1990, la digue de galets n'était pas réguliérement entretenue. Elle était vulnérable.

Les agriculteurs avaient conscience et connaissance de la tempéte. lIs savaient également que la digue de galets nallait pas résister. Par conséquent, ils ont
évacué et déplacé les animaux, et le matériel a été placé dans une zone non vulnérable.

Succession de tempétes et submersion marine en février / mars 1990

@ La Chambre d'agriculture a connaissance de I'événement de submersion marine de 1990 et du vécu des exploitants agricoles. La submersion a fait suite a
plusieurs jours de tempéte sur le secteur des Bas-Champs de Cayeux.
La Chambre et les agriculteurs ont conscience du risque puisqu'ils prétent attention aux phénomeénes météo-marins.
La Chambre d'agriculture a connaissance des dommages subis suite & la formation d'une bréche dans la digue de galets : 4 000 ha inondés, perte d'un élevage
porcin (ferme de I'Enviette). La commune de Cayeux-sur-Mer n‘a pas été impactée.
Un document de I'époque relate les faits, mais il est uniquement destiné a la profession agricole.
Cependant, la Chambre d'agriculture n'a pas de connaissances sur la mise en place des indemnisations. Elle sait que les agriculteurs des Bas-Champs paient
paient une taxe pour I'asséchement des terres et pour la lutte contre la mer a I'Association syndicale autorisée (ASA).
Depuis I'événement de 1990, la Chambre d'agriculture pense que la digue de galets au niveau des Bas-Champs est régulierement entretenue et efficace.
Néanmoins, d'aprés les exploitants agricoles la digue de I'Authie est moins entretenue que celle des Bas-Champs.

L’aprés - crise
@ Impossible de cultiver suite a la submersion marine. Les agriculteurs ne savaient pas pour quelle pratique opter. C'est un ancien chercheur de 'lNRA qui leur

a conseillé d'épandre du gypse sur les terres salées. Ceci a été efficace.
Les exploitants ne se projettaient pas. IIs étaient plutdt dans la gestion d'urgence et de la trésorerie.

En 2014, la Chambre et les exploitants agricoles ont créé un Groupement d'intérét économique et écologique (proposé par I'Etat). Le but est d'identifier des
démarches d’adaptation et de réduction des intrants. Par ailleurs, les agriculteurs cherchent des solutions pour faire des économies sur leur production et
tentent de valoriser leur culture : agriculture biologique, vente directe (auprés des touristes).

o

@ La Chambre est invitée aux réunions sur la dépoldérisation. Mais elle ne 'envisage pas, car elle aurait de graves conséquences pour les exploitants présents
dans les Bas-Champs de Cayeux. |l serait difficile de délocaliser les exploitants, cela demanderait beaucoup de moyens, puisque le marché des terres sur le

département et méme sur la région est tres fermé.
Concernant le changement climaticue, la Chambre d'agriculture le prend en compte . Cependant, elle ne le considére pas comme un axe prioritaire, car les
changements sont peu visibles dans la région. Cependant, la Chambre d'agriculture essaie de s'adapter au milieu en cas de phénoménes climatiques intenses.
La Chambre d'agriculture reoit les documents relatifs 2 la prévention et la protection des risques, provenants de la DDTM et du Syndicat mixte.
Puis, elle les communique aux exploitants agricoles, a travers des réunions de travail.
La Chambre d'agriculture est consultée sur les PPR (en aval), mais elle nest ni consultée, ni associée au PAPI littoral.
Ces documents, bien que nécessaires sont une contrainte de plus pour les investissements et les développements pour les exploitants agricoles.

@ La Chambre souhaiterait que les discussions sur les documents entre les exploitants et les services de I'Etat soient multipliées.
En cas d'alerte de submersion marine, la Chambre d'agriculture ne serait pas informée. Mais elle mettrait en place une organisation spécifique dés le lendemain
pour aider les agriculteurs financiérement et techniquement. En effet, leurs ressources sont insuffisantes pour qu'ils puissent rebondir.

Réalisation : Elie Chevillot-Miot, enquétes personnelles 2016

Figure 4.20 : Résiliogramme de la Chambre d’agriculture de la Somme
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4.3.1.3. Le résiliogramme des acteurs de terrain et de I’organisme professionnel
agricole, d’apres le responsable du service de I’organisation institutionnelle
rattachée — DDTM Agriculture

Le responsable du service agriculture de la DDTM n’était pas présent a I’époque de la
submersion marine des Bas-Champs en 1990. Il a uniqguement connaissance de sa survenue
(Fig. 4.21). En effet, les capacités pratiquées a I’épogue ne sont pas suggérées par I’organisme
institutionnel. Le niveau de résilience est alors faible.

Concernant I’inondation d’Abbeville en 2001, I’enquété rapporte quelques faits
concernant le vécu des exploitants agricoles inondés et les indemnisations dont ils ont bénéficié.
Pourtant, a cette époque, il n’était pas non plus en poste. L’événement de 2001, plus récent, a
considérablement impacté les exploitants agricoles de plaine. C’est pourquoi, le niveau de
résilience est similaire a celui de 1990. L’ importance des dommages influe sur la temporalité
de la mémoire de I’événement au sein des organisations institutionnelles. Cependant, I’absence
de détails du vécu des exploitants et de I’implication de la Chambre d’agriculture pose
I’hypothese que I’organisme institutionnel n’entretient pas de liens proches avec les acteurs de
terrain et I’organisme professionnel. Cette proximité pourrait neanmoins étre benéfique puisque
le service agriculture est consulté pour les documents liés aux risques et participe a la gestion
de crise. Ainsi, depuis les inondations d’Abbeville, ces nouvelles mesures tendent a accroitre

le niveau de résilience du secteur agricole, méme s’il reste modeste.
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Résiliogramme de la DDTM - Service agriculture

Le responsable du service - Somme
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Submersion marine en février / mars 1990
Il a connaissance de la submersion marine de 1990 sur le secteur des Bas-Champs . D'apres lui, ce secteur est inondé tous les 50 ans, mais il ne connait
pas les conséquences.

Inondation d’Abbeville en 2001

Il sait que les agricultures ont été inondés et surpris en 2001 a Abbeville. L'inondation était due a une conjonction de phénomeénes : un débordement de
la Somme, et la mer empéchant I'eau du fleuve de s'évacuer.

Conséquences : les agriculteurs ont été déclarés en calamité agricole. Ce qui a permis une prise en charge de 33% des pertes (biens et fonds).

D'apreés la DDTM, plus de 500 dossiers ont été traités au total.

L’aprés crise de 2001

Depuis 2001, un travail important a été réalisé sur les lagunes mises en évidence lors de I'inondation.

Pour que les agriculteurs retrouvent une productivité antérieure a I'événement d'Abbeville ou & une submersion marine, il faut en général 2a 3 ans.
C'est le délai nécessaire pour récupérer une bonne oxygénation et une bonne circultion de l'air dans le sol.

En cas de teneur en sel importante dans les terres, il nest pas sar que les betteraves et le lin puissent étre cultivés de nouveau.

Il n'a pas connaissance d'adaptations, de relocalisations ou d'arréts d'activité.

I sait qu'au niveau des bas Champs, le niveau des terres est inférieur & 6 m, elles peuvent étre inondables. D'aprés lui, la fréquence des événements de
événements de submersions marines est de 1 tous les 100 ans.

Selon lui, les agriculteurs ne pensent pas forcément en premier lieu aux risques d'inondations (fluviales et maritimes).

Concernant le changement climatique, la DDTMy pense, mais a I'heure actuelle, ce n’est pas encore un paramétre important dans la réflexion.

Quant aux agriculteurs, ils ne sont pas encore en réflexion pour changer de cultures.

D'aprés lui, les agriculteurs sont informés lors de réunions publiques sur les PPRI ou par les communications de I'Etat.

La DDTM service agriculture est associée et consultée sur les SCOT et les PPRN, sur les parties agricoles, de I'amont a I'aval.
Par ailleurs, le service environnement de la DDTM communique davantage sur la sensibilisation des risques, sur la prévention.

En cas d'alerte de submersion marine, la DDTM service agriculture est informée. Elle fait partie de la cellule de crise de |a Préfecture. Il est cadre
ORSEC-SIG. S'il n'est pas d'astreinte, il se rendrait disponible si besoin.

Réalisation : Elie Chevillot-Miof, enquétes personnelles 2016

Figure 4.21 : Résiliogramme des acteurs de terrain et de I’organisme professionnel agricole, d’apres les propos

tenus par I’organisation institutionnelle agricole (DDTM - service agriculture)

4.3.2. Les résiliogrammes des enquétes du secteur marin de la Somme

Pour le secteur marin, nous nous sommes intéressés a la résilience de la péche a pied, a

I'implication de I’association scientifique et d’usagers du littoral du Groupe d’Etude des

Milieux Estuariens et Littoraux (GEMEL), qui entretient des liens avec le secteur professionnel
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marin et participe a la création et a la transmission de la connaissance des écosystemes littoraux

et estuariens.

4.3.2.1. Le résiliogramme d’une professionnelle de la péche a pied

L’interviewée n’a pas vécu la submersion marine de 1990, mais elle a des connaissances
dépourvues de détails (Fig. 4.22