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INTRODUCTION



Au-del” de IOexercice acadZmique auiu&pond, le travail de recherche prZséitZ
estlOaboutissement dOloreguerZflexion autour de la question de IOZducation aux
mZdiasgt plus prZcisZment de IOaudiovisuel Zdu€dést un stage effectuZ au sein
dOune structure dOZducation populaire qui a ZveillZ notre intZedtmabZ matique.

Il sOagissait de promouvoir IQinterpellation des candidats " I0Zlection prZsidentielle de
2007, par les jeunes investis dans ce mouvemdfirce est de constater que
IQinterpellation rZsonne plus aujourdOhui dans ce travail de rechercheiginess or

gue dans le respect des engagements alors pris par des candidats enthousiastes de voir
une jeunesse soucieuse de rZflZchir ~ son avenir. Parmi les propositions formulZes lors
de ces assises, figurait en bonne place la mise en fuvre dOune paigdecation

aux mZdias pour tous les jeundsa placeque cette revendicatidfaisaitaux enjeux
politiques, sociaux et Zconomiques des mZd@upaitles acquis thZoriques de

notre formation universitaire en Sciences de I0Information et de la Coratiamic

Par ailleurs, les activitZs de communication rZalisZes parallslement nous permettaient
de mobiliser les acquis pratiques de cette formation. Enfin, la rZalisation du rapport de
stage fut IQoccasion de problZmatiser ces expZriences ~ travers Cla volontZ de
rZpondre aux besoins de milieux professionBeisii, finalement, est aux origines des
Sciences de IOInformation et de la Communicatiormoins si IOon veut bien suivre

Jean Meyriat et Bernard Miege (2002).

Avec le recul, cette premiere expZie professionnelle et scientifique, largement
embryonnaire et incomplste, nOest pas Ztrangere au travail prZsentZ ici, ni au
cheminement qui nous y a menZ. Elle est rZvZlatrice de trois ascendhiogsjues,
pratiques et militantes. Par la suite, fes/aux plus acadZmiques rZalisZs au sujet de
|6Zducation aux mZdias en Nordsgeiis sur la fason dont le Centre de Liaison de
IGenseignement et des MZdias dOInformation (CLEMI) abordait [Oobjet tZIZvisuel
nous ont convaincu de 10intZret scientifig@Ztidier I0Zducation aux mZdias du point

de vue des Sciences de IOInformation et de la Communication. COest donc par attrait
personnel pour I0Zducation aux mZdias que le theme de IQaudiovisuel Zducatif nous a
finalement intZressZ. La focalisation de ndtevail sur IQaudiovisuel Zducatif est
Zgalement induite par IQopportunitZ de bZnZficier dOune Convention Industrielle de
Formation par la Recherche (CIFRE) afeance TZIZvisionet le Centre National de

la Documentation PZdagogique (CNDP), par I1QintermZdiaire du groupement dOintZret
Zconomiqudesite.tv : site Internetde vidZos Zducatives " la demande, dZdiZ aux

! FzdZration Nationale LZo Lagrange, AssemblZe nationalésseses pour la jeunessen 2007, les
jeunes font la IgiParis, 31 mars 200tp://www.assisegeunesse.orgtonsultZ le 10 fZvrier 2015).
CPour un plan dOZducation aux mZdias et ~ IOEnagdutp://www.assises-
jeunesse.org/pdf/MAQUETTE_LOI_complet.p@bnsultZ le 10 fZvrier 2015).
¥Marty FrzdZric (2008)From France to Norway : comparative study about media edugat@m
paper in media studies, Universitetet i Bergen.
* Marty FrzdZric (2009);LEMI, Education aux medias, tZIZvision : Ztude dOwadlisaiurs, mZmoire
de Master Il en Sciences de IOInformation et de la Communication, rZalisZ sous la direction de Robert
Boure, UniversitZ de Toulouse.
® http://lwww.lesite.tv/




enseignants et Zlsves des premier et second deggsartenariat associe Zgalement
notre laboratoire dOappartenance, le LERASS.

NZanmoins|Oautonomie scientifique dont nous avons pu bZnZficier dans le cadre de

la convention CIFRE nous a permis dOinscrire notre recherche dans le prolongement

des questionnements que nous avions amorcZs prZcZdemment. DOailleurs, IOoccasion

de travailler au seidu service des actions Zducatives-dance TZIZvisionsZpondait

au besoin ZprouvZ de passer dOune Ztude des mZtadiscours sur IO0Zducation aux mZdias
une observation plus concrete des actewts de leurs pratiques sociales

LOorientation donnZe " cettese est donc avant tout le fruit dOun questionnement

scientifique, inscrit dans la mise en luvre de missions de recherches pour le compte

deFrance TZIZvisionOest ainsi que I0annexe scientifique et technique du contrat de

collaboratiofi tZmoigne du projet de recherche qui Ztait le n™tre au dZpart. En outre, le

terrain est largemenduit parle dZsirdu site.tvdOZvaluer les usages de son service

de vidZo<Zducatives$ la demande, que nous inscrivons plus largement dans le cadre

des outils et mZdias Zducatifs, tels que les dZfinit Pierre M¢klyleglin, 2005).

a I"HSY08 Yot (%) *%6+) ,-*./+) 0) $%&+) 1#) #'1$%/1) &/22"&3) 45('6%) 7)
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La premiere mouture dprojet dethese optait pourune Ztude des usages diie.tv,

dont IGambition Ztait dOobserver dans quelle mesure le rappomAdias et fcole
pouvait tre modifiZ par le phZnomene de C convergence des riZBiase moment-

I", plusieurs enjeux nous semblaient importants. En choisissant d'inscrire notre travail
dans le cadre des Sciences de I'Information et de la Communication, nous avions le
soucide mettre en luvreune approche globale, qui ne soit pas centrZe sur la question
de IOapprentissage, comimeprescrit Bernard Misge. Pour lui, toute rZflexion "~ ce
sujet devrait s'approprier les thZories des industries culturelles, de la sociologie de
l'innovation technique ainsi que l'histoire des moyens de communication (Miege,
1989). De son c™tdacques Wallet rappelle Zgalement combien il est impZratif de
prendre en compte la dimensi@multirZfZrencZe 8es outils et mZdias Zducatifs et

de leurs usagesettant en jeu la machine et/ou le programme, mais aussi le contexte
d'usage, les acteurs et les formateurs (Depover, 2009). EndemblaitnZcessaire

pour nousde C rompre avec lillusion d'un appareil Zducatif Zchappant comme par
miracle aux grandes mutations qui, sans l'atteindre, traversent le reste de la sociZtZ.
(E) Pour etre scolaires, le livreJa tZIZvision ou le cZdZrom n'en sont-ils pas moins
livre, tZIZvision et cZdZrom ? E (Moeglin, 1999).

® Annexe scientifique et technique du tat CIFRE: CConvergence des mZdias : une Zvolution des
TICE vers un nouveau rapport mZdjaole ? L'exemple du site.tzcf. ANNEXE V.



Ainsi, il nous est appargue nous devions abordesite.tven tant que C dispositf.

E ce titre, nous adhZrions aux postulats de Geneviagguinot, pour qui I'approche

en terme de C dispositif Eermet le retour des acteurs, avec leurs reprZsentations,
leurs attitudes, voire leur mythologie, I" o IOon a eu trop souvent tendance " ne parler
que de C systeme E technique et/ou de C structure E organisationnelle. Au-del” des
dichotomies traditionnelles, ce concept permettédipprZhender, dans toute leur
complexitZ les rapports entre le technique et le symbolique, entre le sujet et, I'objet
entre libertZ et dZterminisme,travers des logiques dOusagéscquinot, 2001 ;
Meunier & Peraya, 2010, p. 388nfin, cette approch&cartait le risque quOil y aurait

" substituer au dZterminisme de la techniqueZierminisme de IQOusage.

Un premier Ztat de la recherche nous a permis de constgternanence d'une
tension entre deux types d'approches. Tout d'abord, un paradigme expZrimental dont
le modele prototypique de C l'expZrimentation randomisZe E est censZ apporter des
informations de nature causale sur l'effet des technoloBesuite, desapproches
qualitativesfondZes sur des Ztudes de cas, des mZthodes de type ethnographique,
visant moins " valider des thZories qu” expliquer ce qui advient (Depover, 2009).
Nous avons optZ pour la seconde approche. Il s'agasait Cd'atteindre quasi
directement, par voie de questionnement, aux processus de l'activitZ de rZception
dans l'expZrience mZdiatique, activitZ entendue comme travail d'interprZtation,
production de satisfaction et de sens, (E) activitZ d'appropriation et d'interprZtation

du message mZdiatique qui fait sens quand il est rapportZ au soi du sujet et ~ son
monde vZcu E (Belisle, Bianchi, Jourdan, 1999).

Cette premisre intention de recherche correspitral projet tel que nous IQavions
formulZ ~ 1Qorigine. NZanmoins, une fEsrecherche engagZe, ces axes nous ont
semblZ inadZquats. Nous avons donc opZrZ un recentrage, ainsi quOunionlarifica
ZpistZmologique, afin dOaffermir la portZe scientifique. Cela sOest notamment
manifestZ par un changement de problZmatique et une Zvictiriori de la
thZmatique de la C convergence numZriquerE.effet, poser comme prZalable
I0ZventualitZ dOun changement dans le rapport entre fcole et mZdias, dZ au
phZnomene de convergence, soaiéwun double inconvZnienEn premier lieula
naturalisation du phZnomene de C convergence numZrique E, puis IQaffirmation dOun
effet supposZ de cette dernisre, dont on ne peut égrsms incidences idZologiques
(Misge & Vinck, 2012). CQOest " la faveur des lectures propres ~ notre champ dOZtude
gue ce parti-prieest apparu commane impasse. En effegn raison dda nature

instable du phZnomende convergencdge terme ne renvoi@as ~ une dZfinition
normalisZe. De plus, quand le phZnomene est dfamalysZi) suscite tant™t crainte
ettant™gspoir, en tout cas, des projections plus que des observations empiriques. Par
exemple, ce que Dominique Wolton dZfinit comme la rZunification sur un meme
Zcran des services de linformatique, des tZIZcommunications et de l'audiovisuel, n'a
selon lui rien d'une @Zvolution E elle concourt™ cet Cespece de contresens qui

10



consiste ~ annoncer tous les dix ans, en fonction du progres technique, la fin de la
tZIZvision E (Wolton, 2009). D'autres auteurs, comme Alain Chaptal, considerent au
contraire quOelle C n'est pas un cycle de plus, et que l'unification technologique
constitue un changement fondamental E (Chaptal, 2003). Nous avons donc choisi de
renverser notre point de vue, pour substituer au pastiechnologique une voie plus
comprZhensive.

Des lors, notredZmarche ZtZlus praxZologique. Il sOest pgir nous de construire

un principe gZnZrateur d'explication, en se situant dans le mouvement de la pratique,
ce qui, selon Pierre Bourdieu, C suppose une rupture avec le mode de connaissance
objectiviste, cOest-"-dire une interrogation sur les conditions de possibilitZs et par I
sur les limites du point de vue objectif et objectivant qui saisit les pratiques du dehors,
comme fait accompli, au lieu dOen construire le principe gZnZrateur erasedsins

le mouvement meme de leur effectuaton(Bourdieu, 1972). Nouswvons fait
I'hypothese qu'une telle approche permettdi@pprZhender une C convergence ~
plusieurs facettes E (Misge, 2006)inalement, aus avons choisi dOZtudier les usages

de IQaudiovisuel Zducatif du point de wes enseignants, afin dOsaisir les
dimensions sociales, politiqueZconomiqueset instrumentalesll sOagit dOinscrire

notre recherche au sein de IQapproche communicationnelle des outils et mZdias
Zducatifs (Moeglin, 2005).

a 531*.96&)6%+)"13.6+)%3),-*./+)-*1)/3.;+

Pour Bruno Ollivier et Franeoise Thibault (2004), C toute IOhistoire des techniques de
communication est intimement liZe ~ IOhistoire de I0ZduEatddailleurs, comme le
notent ces auteurs, les SciendedOZducation (SED) ont longtemps considZrZ 10Ztude
des outils et mZdias Zducatifs comme Ztant leur C chasse gardZe E. De leur c™tZ, les
Sciences de I0information et de la communication (SIC) ont plus rarement fait de ces
derniers un objet dOZtude. En outre, la dimension Zducative des Technologies de
IOInformation et de la Communication (TIC) est absente de nombreuses anthologies
issues de la discipline, ~ IOimage I@Histoire de la communication modeme

Patrice Flichy (1997). NZanmoins, les travauissus des SIC ont souvent ZtZ
convoquZs pour C dialoguer E avec les SED dans les recherches portant sur les
Ctechnologies Zducativés (Jacquinot, 2001)Selon Pierre Moeglin(2005), les
recherches sur les technologies Zducatives et sur les mZdias sont toutes deux, ~ la fois
dZterministesD elles sOintZressent ~ ce que les mZdias font aux Byests
fonctionnalistes, elles sOintZressent ~ ce que les gens font aux mZdias.

Ainsi, " travers notre travailrZsolument ancrZ dans les SIC, nous souhaitons
contribuer au dZveloppement dOun champ de recherche peu ZtudiZ dans la discipline.
En effet, Cen 1997, sur 319 chercheurs en sciences de IOinformation et de la
communication, 13 (4%) se disent engagZs dans les travaux centrZs sur les TIC et
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IOenseignement. En 2002, le mot Zducation nOappara’t pas une fois, et seuls 19
chercheurs, soit environ 5% du total, se rZferent dOune manisre ou dOune autre soit
auxTIC et au champ Zducatif ou de la formation, soit aux nouvelles T(O#iéer

& Thibault, 2004).Depuis, les travaux menZs autour des industries culturelles et plus
particulisrement de IOindustrialisation de 10Zducation, font figure dOexception dans la
timide entrZe des SIC dans le champ des outils et mZdias Zducag#&misaire de
recherchesurlOQndustrialisation de la formationyEest dZdiZ, avec |IQintervention de
Pierre Moeglin, Bernard Miege et Franeoise SZguy notamment. On peut Zgalement
souligner 10intZret W5vis de ces questions du c™tZ de IQanalysecdardigZunis

au sein du CZditec, alors dirigZ par Simone Bonnafous® I€Ztude des normes et
standards (abordZs via IOenseignement ~ distance) (Ollivier & Thibault, 2A0d).

on peut citer les travaugur les dispositifs de communication et/ou de formation
mZdiatisZe§ de Daniel Peraya, par exemplet les publications relativement
nombreuses concernant IOenseignement " distance-&dmind. Plus rZcemment,

on assiste ~ un rZel intZrst des travaux issus des SIC et des SHS en gZnZral, autour des
questions relatives ~ I0C usage E des TIC dans IOenseignement, sans pour autant que la
notion soit prZcisZmentdZfinie ni les mZthodologies clairement caractZrisZes
(Puimatto, et. al., 2007).

Par ailleurs, I0ancrage disciplinaire en SIC nous semble opportun pour ce quOil
apporte " la comprZhension du chaeipde 10objet. En effet, comme le rappellent
Jacques Perriault et Dominique Wolton, 1QintZret de la discipline est de tenir en
cohabitation |Qobservation C des instruments et leurs usages, des pratiques
fonctionnelles et symboliques, des langages, des dispositifs, des circulations
dOinformation etle savoirs, des polZmiques, des stratZgies et des politiqires E (
Perriault, 2010). Ainsi, elle limite lassquesdOunénterprZtatiorCinternaliste Edont

les historiens de I0Zducation font morgtda tendance lourde des historiens des
techniques™ privilZgier I10histoire des inventiomsi dZtriment deelle des usages

(Boily, 2001, p. 54). Enfin, si les SIC sont utiles pour mettre " jour les contours C dOun
enseignement structurZ sur les questions de communication et dQinfoEmatio
(Jeanneret, 1999), elles le sont tautant pour mettre en Zvidence les spZcificitZs des
outils et mZdias Zducatifs en tant quOobjets de recherche. Nous retenons en particulier
IQinscription de ces objets et de IOaudiovisuel Zducatif dans le cadre des industries
Zducatives et sa double appartenance ~ IOZducation et " la communication.

" Cf. Meunier JeaiPierre et Peraya Daniel (2010jtroduction aux thZories de la communication
Culture & Communication, Bruxelles, De Boeck SupZrieur, p. 386

81l existe pusieurs revues et rZseaux de chercheurs dZdi&@s questions par exempleles revues
Distance et savoiet STICEF (plus spZcialisZe sur &s/ironnements informatiques et apprentissage
humain), le rZseau RES@TICE (avec le soutien dgéd@ce universitaire de la Francophojiect.
Vidal Martine (2006), CNotre champ revues francophones en enseignement "~ distance- et
learning E, Distances et savoirsj4,vol. 4, pp.591-606
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Plut™t quOun ensemble unifiZ, il faisir les industries Zducatives comme un
ensemblede filieres aux spZcificitZs tranchZe&dition scolaire, informatique
pZdagogique, formation " distance, production Zducative non-scolaire et systemes
dOinformation ele gestion des ressources), qui en font C des industries P gt

part entiere E (Moeglin, 2010)Tout dOabord, donvient desouligner le poids dZcisif

de la puissance publique, C ftat et collectivitZs sOy faisant ~ la fois prescripteurs,
incitateurs, investisseurs, 1Zgislateurs et certificatéirgdem). La multitude des

plans successifs en faveur du dZveloppement des ewiZdias Zducatifatteste de
|Oimportance de leur cadrage politifuet de IQintZret Zconomique que leur
dZveloppement peut susciter du c™tZ des industries culturelles et mZdiatiques. Ainsi,
une salle de classe qui aurait bZnZficiZ de tea<cprojetspilotes E possZderait
Cquelques antiques appareils de projection dOimages fixes puis animZes, des
appareils photographiques, des gZnZrations de postes de radio, de tZIZvision et de
projecteurs de diapositives, les tout premiers miominateurs, des magnZtoscopes,

des camZras vidZos, des lecteurs de vidZodisques, un circuit de tZIZvision interne, des
minitels,une kyrielle de logiciels sous C licences mixtes E et de cZdZroms C Reconnus
dOintZret pZdagogique(Rip) et pour finirD sans prZtendre ~ I0exhaustividdin
micro-ordinateur portable dotZ dOune C liaison sans dil EOun environnement
numZrique de travail E (Ollivier & Thibault, 2004).

Les industries Zducatives sont Zgalement spZcifequesison déa conjonction dOun
marchZ institutionnett dOun archZ Zducati majoritairement monopsdnet de

la nature particuliere de 10Zducation, C travail dOun sujet sur soi, dont IOautonomie est
simultanZment postulZe et recherchZe dans des contextes-denStaction E entre
enseignants, apprenants et concepteurs des dispositifs E (Moeglin, R@Ed)eurs,

la rencontre du projet Zducatif avec la logigZconomique nOest pas anodine. Elle
contribue "~ rZZvaluer les enjeux des outils et mZdias Zducatifsr G redZfinition

du scolaire, son pZrimetre, de ses missions, de ses responsabilitZs et de ses modes
dOorganisation E (Moeglin, 2013). Or une approche qui serait limitZe ~ 10Ztude de
|Ooffre ou ~ 10Ztude microsociologique de IQinnovation ne permettrait pas de saisir

® CCCircuits fermZs de tZIZvisi@h(1970), Enseighement assistZ par ordinat&u1975), Gatellite
ZducatifE (1978), CogoE (1979), Qeunes TZIZspectateurs achfg19791980), CTZIZmatiqu&

(1982), @nformatique pour tou& (1985), @udiovisuel pour touk (1987), Gduc¥%ebl& (1988),
CC%oblage audiovisuel des ZtablissentertsqNanorZseaug (1990), Gwutoroutes de IQinformati@n

(1994), Banque de programmes et de services de la C|nqu:T:r(£E998) Campus nuerlqué‘s

(2000), (;Espacesnuerlques de travat (2002), q:vaerans nuerlques en rZgien(2003),
CUniversitZs numZriques chmathlEes(2004) jusqudaux plans dOaujourdOhui concernant les
cartables et environnements numZriques et les tableaux mteﬁtﬁMseghn 2010)

selon Franeoise Thibault, aucun consensus nOexiste sur le sens ~ donner ~ ce cadiragiesC
diffZrents articles et ouvrages qui traitent ou Zvoquent la question des politiques relatives aux Tic dans
IGZducation, on est plut™t frappZ par la sioglitles arguments et des interprZtations du phZnomene
politique. Pourtant quand on tente dOidentifier les mZthodes de travail utilisZes, force est de constater
que les cadres dOanalyse sont manquants. (E) Ainsi, IOhypothese de cet exposZ est qued®absence
controverse sur la question des politiques en matiere de Tic dans IOZducation est moins le signe de
connaissances contradictoires que de savoirs incertai(Ehibault, 2009)

L CStructure de marchZ dans laquelle un seul acquZreur se trouve faceffieneultipleE (Moeglin, 2010).
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toutes ces dimensions : C la technologisation-mZdiatisation de 10Zducation nOest pas
plus rZductible ~ des circonstances locales quOatbeseway du modele industriel
standard E (Moeglin, 2005, p. 244).

ftant donnZ le contexte de notre Ztude, qui cherche aussi ~ rZpondiemidade du

site.tv de comprendre les usages de son service de vidZos " la demande, nous
privilZgions 10Ztude de la rZception. NZanmoins, ~ travers la construction de notre
appareil mZthodologique nous chercherons "~ maintenir notre objet de recherche dans
la cohZrence des enjeux prZcitbautanjue pour nousCla production, les
reprZsentations et la rZception sont trois moments autonomisZs mais Zgalement
articulZs dans un jeu permanent de codage-dZcodage qui dZcloisonne ces rBoments
(Maigret, 2010p. 104).LOabstraction thZorique quOest la notion dOusagenesen
pertinent de catalyser ces diffZrents enjeux.

a 8</1*."$.+1%6)-*1(/3.;)%3)+%-+) DH/'%-+

LOZtude dassages desutils et mZdias Zducatiést aujourdOhui assez commune du

c™tZ des institutions dont nous avons dit quOelles multipliaient les C plans dOaction E
en leurfaveur. Depuis quelques annZes, les initiatives ministZrielles cherchent ~
CgZnZraliser E [Qutilisation des TIC dans |Oenseignement plut™t qu®” simplement
Zquiper les Ztablissemetft§e.g. CDZveloppement des usages du numZrique *
IOZcole E (2010), C Ea@ntrer I0Zcole dans 10sre numZrig@@12)). Les pouvoirs
publicsse focalisentssi suta problZmatique des usagesavers lesZcents appels

~ recherchequOils initiert. 1On peut dOailleurs supposer que la volonsitelty de

financer une recherche sur ce sujet nOest pas Ztrangere ~ ce tropisme niihistZriel
Cependant, cette volontZ de prendre en considZration IO0C usage E ne se situe pas
nZcessairement dans son cadre thZorique acadZmique et confond trop souvent
Cusage E et @ilisation B°. En outre, cette confusion nOest pas le seul fait des

2 Quoique les dernisres annonces concernaet iimZrique "~ 10Zcdie (2015) tZmoignent plus dOun
intZrst pour les contenus, la formation et I0Zquipement queuksy§E ~ proprement parlerCM.

Hollande a ZgalemempromisCun acces simplifiZ ~ une offre complete de conteBusprZcisant
queCdes appels d'offres seront lancZ des septembre 2015 pour que tout soit pret des la rentrEe 2016
CCing disciplines de college seront ouvertes en prioritZ : le franeaisiathZmatiques, les langues
Ztrangeres, I'histoiregZographie et, enfin, les sciends, inCC Un milliard d'euros sur trois ans E

pour le numZrique " I'Zcolg,Le Mondg 7 mai 2015.

3 Cf. BenYoussef Adel et Rallet Alain (2009CPrZsentatiok, RZseauxn;155, pp. 920.

4 Ce tropisme nQest pas le seul fait de notre objet dOZtude. Le dentexteercheur les usages est
passZde la commande publique ~ une commande plus immZdiaem@Ze de sOinvestir dans la
rationalisation technique croissite de IOobservation des usages, laquelle participe ~ une stratZgie de
Cquadrillage policierE des pratiques et des significations non encore insditgse Marec, 2004, p.

142). De plus, @ recherche sur les usages nOa jamais ZtZ aussi encouns@iZeZ di prise en compte

par les politiques de recherche, aux niveaux national et europZen. (E) Or la demande institutionnelle
suscite depuis longtemps le soupeon permanent de collusion avec des intZrsts de connaissance qui
Zmanent dOautres univers quedimmunautZ scientifique (Lacroix et. al., 1992).

15 Une critique que 1Oon retrouve des IOintroduction de IOoveBelOusage en trava@®007)ZditZ

par le Centre National de la Documentation PZdagogique (CNDP), rattachZ au Ministere de IO fducation
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enqustes et des plans officiels, dOun point de vue scientifique cette notion est utilisZe
de manisre variable dans notre champ dOZtude (Puimatto, et. al., [900%).
retiendrons le sens qui lui est donnZ en introduction de IOotu@ige IOusage en
travaux , considZrant queCles usages se construisent Zvidemment dans les
utilisations individuelles dZsordonnZes, dans les pratiques rZticulaires inventives,
mais, si les mots ont un sens, ils sont aussi inscrits dans la pZdagogie et
IOorganisation de I0enseignemalst sont contraints par la technique et par les
stratZgies industrielles des Zditeurs et des constructeilsssont prescrits par
IOinstitution danie cadre de ses objectifs politiques. lls ont donc, en tant que tels, une
signification professionnelle, sociale, culturelle, et les TIC etiesies, parce
quOelles sont technologies de IOinformation et quOelles en ont la puissance, participent
" leur renforcement E (Puimatto, et. al., 2007, p.11).

Cette acception a pour avantage de rappeler la comptixitZ notion dOusage des
outils et mZdias Zducatifs, ce que Bruno Ollivier et Franeoise Thibault nonument
CnZbuleuse dOintZretsFour eux, cette notion est cependant limitZe dOun point de
vue heuristique : ils notent que dans le cadre des communications prZsentZes lors des
congres de la SFSIGsi les TIC dans IOZducation sont associZes au terme C usage E,
elles sont ZtudiZes dOun point de vue fondamentalement descriptif Zvacuant largement
leur dimension politique (Ollivier & Thibault, 2004). dus reviendrons
ultZrieurement sur les tenants et les aboutissants de la controversalautonotion
dOusage appliquZe aux outils et mZdias Zducatifs. ifstzett,il estimportant de
positionner cette notion dans le cadre plus gZnZral de la sociologie des usages, car
cOest " I0aune de ce paradigme que nous avons choisi de structurer notre travail.

En effet, la sociologie des usages est plus un paradig®ane mZthodologie ou une
thZorie univoque sur la fason dOZtudier le sens de IQutilisation des TIC (Jou‘t, 2000).
ftant donnZ la plasticitZ de cettendlion carrefour E(Chambat, 1994), il est
important de situer le point de vue pour lequel nous opttarss ce que IOon appelle
communZment la sociologie franeaise des usagess considZrons quel@Qusage est

un construit social E, par la dimension nZcessairement sociale de la technigiae dont
matZrialitZ de l'objet infiltre les pratiqyest le fait deresituer ces dernieres dans
ClOaction sociale Ee choix atteste de notre parti pris camstiviste et rZinstitue la
double mZdiation de la technique et du sociagrQoutil utilisZ structure la pratique

mais la mZdiation est aussi sociale car lesbites, les formes d'usage et le sens

Nationale (MEN). CLes plans successifs leur promettent la C gZnZralisation E pour bient™t, se
fZlicitent de poursuivre un objectif si consensuelpgirZcient hautement la dimension humaine de 10C
usager E au milieu de tout cet environnement machinige@noment arrive pourtant oe les concepts

qui fondent cette unanimitZ doivent stre interrogZs. Que signifie la C gZnZralisation des usages E, qui
ascie deux notions globalisantes dans un contexte Zducatif marquZ par la diversitZ et la multiplicitZ
des initiatives? Que penser de IOexpression C usage des technologies E quand 10idZe meme de
technologie dZsigne non seulement la technique mais aussin®ensles conditions de sa mise en

fuvre? Faut-il continuer ~ confondre usage, utilisation et pratiqu& TPuimatto, et. al., 2007, p. 7).
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accordZ " la pratique se ressourcent dans le corps socjab&t, 2000, p. 497)Des

lors, Cles ajustements qui s'operent entre le cadre steahnique comme porteur
d'un projet d'usages et les pratiques effectigas adoptent en partie mais aussi
tordent ce projet, conduisent " l'analyse des compromis, des rZgulations, des
mZdiations qui permettent la coopZration entre des univers, C des mondes E
hZtZrogenes et la construction de l'usage social E (IdeDeXte approche est
pertinente pour saisir les diffZrentes dimensions de ce que nous entendons comme
usage de IQaudiovisuel Zducatif, en tant quOoutil et mZdia Zducatif. NZanmoins, le
caractere plastique de ce paradigme rend difficile une montZe en gZndfalitityi

quand IQobjet de recherche est aussi focalisZ que celui de notre Dl faif

notre objectif nOest pas tant de contribuer ~ la comprZhensiorudad®Gociak des

TIC et de ses significationgjue dOenrichir la connaissance des outilsn&tlias
Zducatifs, par 10intermZdiaire de leurs usages

En outre, notre angle dOanalyse nOest pas-soa@b Ce travail sOinscrit plus
franchement dans une perspective microsociologigae nous Ztudions un
CmicrophZnomene E, IOusage de I0audioviduehtif par les enseignamise nous

avons choisi dOabordeia une mZthode qualitative spZcifique. Du reste, les
mZthodologies qualitatives sont largement privilZgiZes dans le cadre de la sociologie
des usages, puisquOelles permettent de mettre |Gactesteffets de situation, les
interactions sociales sous contraintes, la place de IOimaginaire ou le jeu des acteurs
avec les normes socialéslami, et. al., 2013, p.13). Mais, afin de rZpondre " la
spZcificitZ des outils et mZdias Zducatifs, nous avons adoptZ une mZthodologie qui
permet de mettre " jour leurs enjeux propres et dOZlaborer un appareil de preuve
complexe, tel que le prZconiselie Denou’l et Fabien Granjon, concernant IOZtude
des usages des technologies numZriques dOinformation et de communication (Denou'l
& Granjon, 2011, p. 10Enfin, parce quée paradigme de la sociologie des usages ne
doit pas stre un CimpensZ commopiffisant] pour indiquer une dZmarche
qualitative E (Vidal, 2012, p. 17), il est nZcessaire de prZciser les diffZrentes Ztapes
qui structurent notre travail. Autrement dit, clarifier comment IQabstraction thZorique
que sont les usages nous a amenZ ~ dZcouper des C compbsiteiec, 2002).

16 Quand nous utilisons le termeu§ageE au singulier cela fait rZfZrence au sens gZnZrique du terme,
au contrairequand le terme est utilisZ au pluriel cela fait rZfZrence aux usages de maniere gZnZrale.
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Les C composites'Equi nous permettent derZvZler les usagede |Oaudiovisuel
Zducatif par les enseignants somtZpendants de notre pratique de recherche, mais
rendus observables par la situation dOenquste (Le Marec, 2004, p. 146). Les unitZs que
nousavons dZcoupZesticulentdes situations, des objets et des discours (Idem, p.
145) et mettent ~ jour le caractere C inter-dimensionnel E de notre mZthodologie
(Miege, 2012). Puisque IOusage de I|Qaudiovisuel Zducatif cristallise diffZrents
moments (conception / utilisation), mobilise diffZrents registres (matZriel / idZel) et
ordonnance les stratZgies de diffZrents acteurs (pZdagogiques / mZdiatajes),
appareil mZthodologiqueherche " rZvZler au mieux ces divers aspedis
structuration de notre travail, formalisZe par son plan, atteste des diffZrentes Ztapes
que nous avons suivies. Ainsi, chaqagtie contribue ~ IOanalyse de ce que nous
appelons les usages de IQaudiovisuel Zducatif par les enseignants, organisZe autours de
trois temps: la comprZhension de la C logique dOusage E (Perriault, 2008) de
|Oaudiovisuel Zducatif ~ travers une approche archZologique de IQaudiovisuet Zducatif
le positionnement de |Qoffre audiovisuelle Zducative ~ IQere numZrique et plus
particulierement dusite.tv ; I0Ztude des usages ~ proprement parler par IQintermZdiaire
de discours dOusagers, recueillis lors dOentretiens comprZhensifs et transcrits en
portraits dOusagers puis une analyse transversale des entretiens.

LOordre de ces Ztapes expriangonviction selon laquelle il existe une antZrioritZ de
|Ooffre dans le processus de formation des usages et que |Qoffre, comme IQusage,
doivent etre observZs avec un recul suffisant™wiss des expZriences prZcZdentes,
relevant de la meme filiere dOusage. Ce recul est dOautant plus nZcessaite que ce
these sOinscrit dans une contrainte applicative, firapaf un acteur du champ
ZtudiZ. Notre but est de ne pas etre trop sensible ~ C IQair du temps E qui, selon Pierre
Chambat et Josiane Jou't, amene " considZrer qakague innovation est IOoccasion

de CredZcouvrir E la lune au mZpris des enseignements qui pourraient stre tirZs
dOinnovations antZrieure1996, p. 212). Nous avons donc choisi,peemier lieu,

de revenir de maniere archZologique sur trois moments identifiZs comme marquants
pour IQaudiovisuel Zducatitelui de la lanterne magique, du cinZma scolaire et
Zducateur, puis de la tZIZvision scolaire et Zducative. Pour chacun de Isest outi
mZdias Zducatifs nous reviendrons particulisrementlesuwrontexte dOinsertion, les

Y Ppour Jo'lle Le Marec, @s configurations hZtZrogenes et dynamiques que nous qualifions de
Ccompositeg dZcrivent des situations de travail au sein desquediesndlividus mobilisent " la fois

des objets matZriels et des reprZsentations (primZitZ), rZalisent des actions (secondZitZ) et mettent en
iuvre des syst'mes de normes ou des rsgles opZratoires (tiercZitZ). Un composite caractZrise un
ensemble de processs®ciaux, techniques et sZmiotiques mobilisZs dans le cadre dOune t%.che
professionnelle dZcrite par les acteurs et observZe " travers les objets qui sont produits ou manipulZs
cette occasion. Ces compitss constituent donc un objet construit par latreche, dZfina priori.

(E) Le composite est une reprZsentation provisoire qui permet de C transporter E le plus longtemps
possible des formations complexes et dynamiques, observZes sur le terrain, dans IOespace mental de la
rechercheE (Le Marec, 2002b).
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contenus quQils vZhiculent, les acteurs qui sOen saisissent et les usagesgudircatifs
Ztaient faitEn second lieu, nous Ztudierons le positionnement de |Qciifidle du

site.tv par rapport aux expZriences prZcZdergestenant compte des nouvelles
formes de concurrences auxquelles le site est confrontZ avec la numZrisation de
|Oaudiovisuel. Dans le cadre de IQanalyse des usages "~ proprement parler, nous
affinerons le positionnement de IOoffre en nous intZressant aux reprZsentations que les
concepteurs du site se font des utilisateurs. En outre, nous utiliserons des donnZes
quantitatives pour mettre en Zvidence certaines tendances dans IQOutilisation du site.
Cependant, de par leur mode de rZcolte et la nature des renseignements quQelles
fournissentces donnZes quantitatives ne permettent pas dOZtudier le sens de IQusage,
notamment ses dimensions sociales et symboliques. E ce titre, les enqustes
institutionnelles dont nous avons disposZ concernant |IQusage de |Oaudiovisuel Zducatif
par les enseignants et plus largement des TIC, sont elles aussi rZvZlatrices des limites
des approches trop quantitatives et des mZthodologies trop directifies (
CPROFETIC E (2014), Gzs TICE et les enseignarig(2011)}°,

E rebours de ces Ztudes, nous avons choisi de mener des entretiens comprZhensifs
aupres dOenseignansagersie IOaudiovisuel Zducatif. Notre rZflexion sur les moyens

les plus ~ meme de mobiliser les entretienssein de ce travail nous a poussZ ~ meler
portraits dOusagers et analyse transversale. Ces deux @agessituentdans la

derniere partie, ne doivent pas etre dZconnectZes des Ztapes prZcZdentes. En effet,
nous mobiliserons les acquis &ZtudarchZologique afin dOavoir un point de vue
diachronique, et IOexamen du positionnement de IQoffre nous servira ~ qualifier et
quantifier ces usages. Somme toute, ces premiers C composites E nous permettront
dOarticuler genese et structure des outils etasZdlucatifs, afin de mettre IQusage de
IOaudiovisuel Zducatif en tension avec les deux axes autours desquels se construit la
technologisation-mZdiatisation Zducative : C sur celui de la diachronie, elle Zmerge et
se dZveloppe, elle est prise en compte pZdagogiquement, scientifiquement validZe,
professionnellement |ZgitimZe, institutionnellement sanctianisfie celui de la
synchronie, elle acquiert sa cohZrence, au fur et ~ mesure de IQintZgration des
diffZrents outils et mZdias dans la panoplie ; elle acquiert Zgalement au fur et °
mesure de IOinscription dans un cadre intZgrZ des pratiques liZes " leur conception, ~
leur production, " leurs utilisations, ainsi qu®” leur valorisation Zconomigue
(Moeglin, 2005, p. 238). Au-del” de IOapprZhension de IOaudiovisuel Zducatif du point
de vue des usages, la particularitZcd#e rechercherepose aussi sur le choix que

nous avons fait de nous intZresser " IQaudiovisuel au sens gZnZral et au numZrique en
tant que paradigme.

18 Cf. ANNEXE X CEnquete PROFETIC (20145.
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E ce stade de IQintroduction, il est important de revenir sur le choix des termes
Caudiovisuel E et C numZriqueHa effet, ces termes ne sont pas anodins quant " la
dZlimitation de notre recherche. LOun comme IQautre identifient le terrdaran la

dont nous avons souhaitZ IOaborder dOun point de vue communicationnel. Le terme
Caudiovisuel E atteste du caractere volontairement extensif de la dZlimitation des
usages " observer et le terme C numZrique E rZvele le cadre temporel et technologique
vers lequel nous problZmatisons ces usages.

Tout dOabord, notilontZ de parler de IQaudiovisuelsans gZnZriqu@jut™t que
dOune technologie en particylepour but dOZviter une approche trop segmedéZe.
terme a pour avantage de recouvrir les outils, les mZdias et les contenus audiovisuels.
Ainsi, en raison dda variZtZ des terminauaudiovisuels(tZlZvision, ordinateur,
vidZoprojecteurtableau blanc interactif, etci),est intZressant deZrifier ce quele
termeCaudiovisuel Zvoquepour lesenseignants que nous interrogerdspendant,

depuis lespremieres analyses des auxiliaires audiovisulses mZdias Zducatifs,
Daniel Peraya note un mangqde distinction entre les objetsnpiriques et IOobjet
thZorique, de sorte que IOon parle par exeseple tZIZvision comme dOun tout, sans
prendre en compte la diversitZ deexges tZIZvisuelSE (Meunier & Peraya, 201®.

381). Le terme C audiovisuel E lui semble rZvZlateur de cette confilsiprend

compte des diffZrentes technologies du son et de IOimage autant que des modalitZs
perceptives correspondantBsaudition et visiorb, mais en aucun cas de registres et

de fonctionnements sZmiotiques. Or, les documents visuels peuvent contemér®iu tex

du langage verbal Zcri®, des images photographiques, des schZmas ou des
graphiques, etc., chacun constituant un registre sZmiotique, un systeme de
reprZsentation diffZrent E (Idem, p. 372). Pour IQauteur, cela revient ~ occulter la
diversitZ sZmiotique des mZdias. Meme si notre objectif nOest pas de mener une
analyse de contenus, cette distinction est nZanmoins importante et nous serons attentif
"~ Zvaluer si les enseignants que nous interrogerons sont conscients des diffZrents
registres que lOaudiovisuel recouvre. De ce point de vue, IQutilisation du terme
Caudiovisuel E par les acteurs de notre champ dOZtude est particulisrement
significative : illa longtemps fluctuZ, avant dOstre naturalisZ. Derrisre ce terme, on
trouvait cependant une grande diversitZ dOobjets (de la camZra au rZtroprojecteur, du
satellite au projecteur de diaporama), de contenus de formation et de pratiques, les
acteurs de ce domaine sOaccordant peu ~ peu sur une terminologie et une Zcriture
communes recouvrant progressivement un ensemble hZtZrogene. Une premisre
convergence des techniques et des pratiques a donc ZtZ opZrZe par les acteurs,
parvenant ainsi ~ crZer un domaine dotZ dOune cohZrence " destination du monde
extZrieur EDeceuninck, 2012p.125). COest cette naturalisation du terme que nous
souhaitons interrogeEn outre, nous considZrons quOune analyse plus restreinte sur

19



un mZdia en particulierou sur un outil, serait plus limitZe dOun point de vue
heuristique, compte tenu des Zvolutions liZes au paradigmérique.

En effet, la mise en avant du terme C numZrique E participe aussi de la
problZmatisation de notre rechercBepour Pierre Moeglin, le C numZrique E est une
CcatZgorie gZnZrale dZsignant des rZalitZs trop disparates pour stre dOune
quelconque @rtinence mZthodologique (Moeglin, 2013), nous optons pour la meme
posturequOavec le terme C audiovisueCE. choix sQinscrit dans notre dZmarche
comprZhensive, os nous cherchons ~ mettre ~ jour le sens que IQusage de IOaudiovisuel
Zducatif revet poures enseignants, ~ 10sre numZriqu@hypothese ici est que le
passage anumZrique, incarnZ par le dZveloppement des Technologies NumZriques
dOInformation et de Communication (TNIC), interroge les mZdias de maniere gZnZrale
et donc leurs avatars Zducatisce titre, la numZrisation des contenus audiovisuels

est significative de 1QinteropZrabilitZ ~ laquelle les usagers sont confrontZs, ce qui du
point de vue de IOQobservation acadZmique entra’neCommmplexification des
conditions dOobservation des situations dOus#&Beokilx, 2015). DOailleurs, au

regard des rZcentdZveloppements de la sociologies usages des TNIC, Julie
Denou’l et Fabien Granjon recommandent de sOintZressem @lus aux usages
sociaux dOune technologie en particulier, mig@is preter] plut™t attention "
IOZcosysteme technologique distribuZ des individus et des cdiie¢bisnou’l &
Granjon, 2011, p. 10). Nous considZrons quQinterroger les usages par 1QintermZdiaire
des discours des usagers est une occasion de convoqupeess hZtZroclites au

sein dOun meme matZriau dOanalyse. Si ces diffZrents ZIZments nous confortent dans
nos choix mZthodologiques, le rapprochement entre IQaudiovisuel et IQinfofnatique
respectivement mobilisZs pour IOenseignement collectif et ineli@iglaide aussi en

faveur dOune approche qui ne soit pas trop segmentZe, afin de saisir dans quelle
mesure ces deux technologies sOhybrident. Il sOagit dOapprd@endmtiere
transversale 1OZvolution du cadre sociotechmjgeePatrice Flichy situe [Ounion du

cadre de fonctionnement et du cadre dOusage (Flichy, 1995, pCégdhdant, le

temps imparti ~ notre recherche nous a obligZ ~ nZgliger certains aspects connexes de
IOaudiovisuel Zducatif comrgeradio scolaire et Zducative, ou la pressdaseoet
Zducative. Faute de nOavoir pu mener ce travail, nous renvoyons les lecteurs aux
travaux de Laurence Corr@g®2004)sur la presse et de Thierry LefebyB®13)sur la

radio.

Par ailleurs, en accolant ce/nominationsvolontairement abstraiteau terme
CZducatifE, nous chercherons " interroger la nature meme de ce genre et dOen
questionner la rZalitZ. Pour Genevieve Jacquifaite rZfZrence ~ IOaudiovisuel
Zducatif cOest Zvoquer des types de documents extremement variZs, que seul leur
statut deCfait pour apprendreE unit(Jacquinot & Leblanc, 1996Dn peut distinguer

ceux qui sont produits en ce sensdent la C valence didactique est interne,
intentionnelle E,des Cdocuments mZdiatiques qui tirent I'essentiel de leur valeur
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formatrice de leur sZparation d'avec leur contexte de concegiffusion et de
I'utilisation qui en est faite E (IdenPour nous, le premier type de contenus relsvera

de IQaudiovisuel plus strictement C scolaire E, qui sOintegre au deuxisme type de
contenus pour constituer ce que nous appelons de maniere gZnZealdid@iguel
ZducatifE. Nousmontreronsau fil de notre travail que cette nuance est fondamentale.
Cette distinction recoupe Zgalement les diffZrentes strates ZvoquZes par Pierre
Moeglin, ~ propos des outils et mZdias Zducatifs en gZnZral. Pour lui, cing strates
mettent en Zvidence IOhZtZrogZnde ces derniers, selon quOils permettent
dO@dmirer le spectacle du monde E, d@¥grver IOordre du monde E, dOC apprendre
|Oalphabet du monde E, derZer un monde "~ part du monde E ou de C se donner en
spectacle au monde @loeglin, 2005, pp. 43-58). Ce qui releve de IOaudiovisuel
scolaire correspond aux outils et mZdias permettant dOC observer le monde E et de
CcrZer un monde ~ part du monde E, alors que ce qui relsve plus largement de
|Oaudiovisuel Zducatif permet Zgalement C dOadmirer le monde E.

Enfin, il est important de distinguer les C outils E des C mZdias E, de la meme manisre
que 10on distinguerait contenu et contenant. Alors que les premiers renvoient ~ 10idZe
de Qtechnologisation E ou dOinstrumentation technique, le second rAdidZe Ide
CmZdiation E, ou de mise en mZdia. LOoutil nOest quOun contenant sans contenu, quant
aux mZdias, ils se rapportent, selon Bernard Misge, ~ des dimensions Zconomiques et
culturelles (1997, p. 66). LOusage de IOaudiovisuel Zducatif mobiliseieuskisb

outils que des mZdias, porteurs de contenus qui peuvent etre distinguZs selon quQils
sont reproductibles ou nth LO®bjectivation B dont les outils et mZdias Zducatifs

sont porteurs est un ZIZment important dans le cadre de notre dZmarche
comprZhensive, puisquQils C favorisent la rZflexivitZ chez leurs utilisateurs, en amont,
du c™tZ de la conception, comme en aval du c™tZ des pratiques dOapgEentissage
(Moeglin, 2005, p. 91).

En rZsumZ, la problZmatique est de comprendre le sens que lesastselgnnent ~
leursusagesie IOaudiovisuel Zducatf,dOanalyser dans quelle mesuraisegesie
IGaudiovisuel Zducatif cristallisdogiques Zducatives et logiques mZdiatiques. En
outre, la nature dia problZmatique est dZpendante du cadreetterechercheet ici

¥ Selon Pierre Moeglin, on peut distinguer quatre types dOoutils et mZdias Zdabatisce de
reproduction et de contenus.g. plume dOoie taillZe par son utilisateugproduction Zlargie et
absence de contenusd.tableau noiry prZsence de contenu absence de reproduction Zleugitéra
autoproduit), prZsence de contenu et reproduction Zlargie qui dZsigne les refidias sensu
(Moeglin, 2005, p. 72).

20 CTechnologisation et mZdiatisation font plus que continuer la mZdiation, elles font autre chose.
Dans la relation pZdagogique et "~ son service, elles imposent des objets. Plus exactement, elles
imposent |0@bjectiviZE des objets elles sont un troisisme terme, une instance mZmorielle
dOobjectivation rZflexive, entre enseignants et appreBgMseglin, 2005, p. 91).
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de son commanditafte Ainsi, notre recherchet notre questionnemesinscrivent
dans le prolongement dOumerrogationconcrete de notre commanditaire : pourquoi
seulement 15% des abonnZs utilisent effectivemasite.tv ? Plus largement, il sOagit
dOZtudier IOZcart entre usage prescrit et usage effectif.

Plusieurs hypotheses ont guidZ notre rZflexmomstruites ausfins dOun aller-retour
entre les observations du terrain et les modsles gZnZraux dOinterprZtaticiu issus
matZriau thZorique (Kaufmann, 2008, p. 83). Ce processus releve de ce que Juliet
Corbin et Anselm Straus€003) appellent laCgrounded theory E, oGthZorie
ancrZe E En proposant une articulation des mZthodologies permettant la
comprZhension avec celles permettant la mesiiresOagit de garantir C une
articulation aussi fine que possible entre donnZes et hypotheses, une formulation
dOhypotheses dOautant plus crZatrice quOelle est enracinZe dang |@sdaftaann,

2008, p. 11). Cet Qrtisanat intellectuel & correspond Zgalement au caractere
qualitatif de notre analyse, en tant que C dZmarche discursive de reformulation,
d'explicitation ou de thZorisation d'un tZmoignage, d'une expZrience ou d'un
phZnomene, [o+] la logique " Iluvre participe déa dZcouverte et de la construction

de sens E (PaillZ & Mucchielli, 2012, p. 6). Nous distinguons finalement trois niveaux
dOhypotheses :

- Tout dOabord nous Ztudialtes usagesqui sontavant toutprofessionnelst
donc sujets diverses contraintegue nous supposonse autant de freins ~
IOusageen premier lieucelui de la transmission du savoir qui nZcessite un
type de contenus et des modalitZs de diffusion particulisEssuite, une
organisation spZcifique en termes dOemploi du ted(srganisation de
IOespace de cours et dOZquipement technique.

- Nous estimons que le cadre dOusage numZrigpliekivorable auxusages
de IQaudiovisuel Zducatif en classe : sans faire rZfZrence ~ 10C imaginaire
dOlInternet lichy, 2001), le dZveloppement des pratiques mZdiatiques des
enseignants nous semble plus propié@nt donnZ la domestication de ses
supports LOimmersion de IQaudiovisuel dans un Zcosysteme plus large limite
son affiliation aux supports prZcZdemisis nZgativement connotZEn tout
cas, les injonctions ministZrielles sont univoques au sujet du C numZrique E et
son accessibilitZ supposZe plus facile, relativement aux contraintes
professionnelles.

ZpourSerge Proulxles recherches financZes par IOftat ont eu tendance ~ demander aux afsercheu

la formulation de recommandations en matiere de politiques publiques concernant la diffusion des TIC
alors que les recherches financZes par IQindustrie appellent des recommandations concernant le design
et les onnes manisre& dOutiliser les dispositifs, la facilitZ dOusag&, €Rroulx, 2015).

2 Cf. Mills Charles Wrigh(1967),LOimagination sociologiquilaspZro, Paris, 235
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- Enfin, nous faisons IOhypothese des contenus associZs au cadre dOusage
numZrique sont de nature diffZrente : il semble que les nouveaux formats
audiovisuelssont plus propices ~ une complZmentaritZ entre image et Zcrit, ils
catalysent IQintZrst dOune approche pluri-mZdiatique de IOaudiovisuel; Zducatif
Par ailleurs, le C mZlangkes genres EJost, 2009)para”t opportun pour
dZpasser IOopposition entre audiovisuel scolaire et Zdweatjfnotamment,
|Qapparition de nouveaux acteurs ene@rofusion de contenuki c™tZ de
|Ooffre ;Finalement, le statut des contenus audiovisusans doute ZvoluZ
Ztant donnZ la mise " I0agenda Zducatif de I0Zducation awbwdidiede la
translittZratieD et le dZveloppement des pratiques mZdiatiques des Zleves
(Corroy & Loicq, 2011 ; Chapron, et.al., 2012).

Avant dOZprouver ces diffZrentes hypotheses et de cerner les diffZrents enjeux relatifs
" |Ousage de IQaudiovisuel Zducatif, il est nZcessaire de prZciser le choix que nous
avons opZrZ parmi les ffifentes modalitZs dOZtude des outils et mZdias Adueatif

cadre thZorique pour lequel nous avons optZ, ainsi que IOappareil mZthodologique que
nous avons construit, rZsultest effetde ce partpris. lls conditionnent la portZe et
IOZtendue des rZsultats que nous avons obtenus.
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CHAPITRE 1 :

MATfRIAUX POUR CONSTRUIRE
UNE APPROCHE
COMMUNICATIONNELLEDE
LOAUDIOVISUEIf DUCATIF



Ce chapitre a pour objectif de positionner notre travail au sein des Ztudes portant sur
les outils et mZdias Zducatifs et de formaliser une premisre approche debjetteo
recherche, 10audiovisuel Zducatif. Tout dOabord, nous menerons une revue de la
littZrature consacrZe aux outils et mZdias Zducatifs, afin de dZterminer ce qui, dans
notre perspective communicationnelle, nous amene ~ articuler une approche
archZologique et le positionnement de |Qoffre audiovisuelle Zducative ~ [Qsre
numZrique pour en comprendre les usages.deux aspect®nstituent donc les deux
premiers temps de notre Ztude des usages. En premiendiesi mettrons ~ jour
plusieurs moments identifiZs comme marquants, " travers un retour archZologique sur
les dZbuts de la lanterne magique puis les expZriences Zducatives de cinZma et de
tZIZvision. Pour ces diffZrentes pZriodes nous Ztudieramstiexte dOinsertiates
technologies mobilisZes, les contenus vZhiculZs, les acteurs qui sOen saisissent et les
ZIZments dont nous disposons sur lesages ZducatifEnsuite, nous focaliserons

notre analyse sur les initiatives contemporaines et la fasonleite.tvse positionne

dans cet environnement. 1l sOagira dOinscsite lvet IOaudiovisuel Zducatif ~ 10ere
numZrique en regard des reperes que nous aurons identifiZs prZalablement.

1- fTUDIER LES OUTILS ET MfDIAS
fDUCATIFS

Nous avons choisi de focaliser notre travail de these autour de IOaudiovisuel Zducatif,
cependant il est important de positionner notre objet dOZtude dans le cadre plus large
de ce que Pierre Moeglin appelle les C outils et mZdias Zduc@tieeglin, 2005).

Cet ensemble gZnZrique est constituZ par la globalitZ des outils et mZdias permettant
dOapprendre dans un contexte Zducatif. Dans le cadre de IQaudiovisuel, comme
ailleurs, cela ne se limite pas ~ IOenvironnement isgolaous tiendrons Zgalement
compte des expZriences extrascolaires. Le choix des mots C outil et mZdia E nOest pas
anodin, il participe du cadrage de notre travail de recherche. En effet, comme le
rappelle George-Louis Baron dans son interrogation sur Teshnologies

C nouvelles E en Zducation Ae€mots utilisZs dans une communautZ linguistique
tZmoignent de IOZtat de la rZflexion qui y a cours et du rapport de force entre ceux qui
ont le privilege dOinstitudt (Baron, 1997, p. 121). Le champ de rechefttans

lequel nous nous inscrivons est marquZ par une certaine hZtZrogZnZitZ dans la
dZnomination des objets de recherche. Pour certains auteurs, comme Jacques Wallet,
cela est dZ au caractere interdisciplinaire de ce champ, sOintZressant ~ ce quOil nomme
TICE B TIC pour IOfducation B (in Depover, 2009, p. 15).

Aussi, la synthese que nous proposons ici des diffZrents travaux abordant les outils et
mZdias Zducatifs reflste la diversitZ des disciplines dans lesquedleauteurs

% Nous entendons ici le terme dans le sens de domaine, sans rZfZrence particuliere aux travaux de
Pierre Bourdieu.
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sQinscrivent. Toutefois, il nous a semblZ intZressant de dZpasser le cloisonnement
disciplinaire de ces travaux pour organiser notre synthese autour de quatre
thZmatiquesrelatives ~ |Oapprentissage, aux contenus, aux technologies et aux
dispositifs. Cette dZmarche heuristique a Zgalement pour avantage de ne pas borner
notre synthese ~ une vision trop chronologiggei ne rendrait pas compte des
rapports de force thZoriques internes ~ ce champ de recherche. Nous ne cherchons pas
tant ~ Ztablir unehistoriographie qud” faire ressortir les diffZrents fondements
thZoriques nous permettant de positionner notre propre travail de recherche.

Notre revue de la littZrature sOappuie sur plusieurs travaux rZtrospectifs proposant
guides et bilans du champ de recher@hibero, 2004 ; Baron, 1997 ; Boily, 2001 ;
Bruillard, 1997 ; Chaptal, 2003 ; Charlier & Peray)07 ; Depover, 2009 ;
Jacquinot, 2001 ; Miege, 2004 ; Moeglin, 2010a, 2013llivier & Thibault, 2004 ;

Wallet, 2004). Ce travail est centrZ sur les productions franeaises et des productions
francophones issues de recherches menZes au QuZbec et en Belgique. Une attention
particuliere est portZe aux travaux publiZs ses dernieres annZes, notamment ceux qui
questionnent lesutils et mZdias Zducatifs du point de vue de I0Zmergence du
Cparadigme numZrique E, souvent considZrZ comme une rupture significative.
Comme nous |Oavons dit, les diffZrents travaux ont en commun dQinsister sur le
caractere interdisciplinaire de ce chame recherche.

Pour Jacques Wall¢tf. Figure 1),ClOintersection entre les ensembles disciplinaires

ne constitue en rien une fusion (ou une confusion) thZorique. Simplement un espace
dOZtude en principe commun o« des approches ZpistZmologiquesdftd peuvent

se complZter En Depover, 2009, p. 17). Tout au long de notre thZmatisation, nous
chercherons ~ mettre en Zvidence les diffZrents soubassemetdmaluigiques. E ce

stade, nous pouvons citer les quatre grandes orientations que dZgage Brigitte Albero, ~
propos de ce Cchamp de recherche ZclatZ E, quOelle nomme C technologie
Zducative E. LOobjectif du travail consZdlidet Brigitte Albero est de situer et
dZfinir ce que pourrait stre une recherche sQinscrivant en Sciences de 10fducation
(SED). Pour ce faire elle positionne la recherche sur les technologies Zducatives
autour du C dZveloppement des oljlsles C usages sociaux E, et des approches plus
philosophiques relatives aux finalitZs et " la production du sabilFigure 2). Voici

deux schZmas qui recensent les diffZrentes approches et IQarticulation
interdisciplinaire des travaux :

%4 3a synthese est constituZe ~ partir de plus de 260 rZfZrences bibliographiques
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Figure 1 - SchZmatiser la recherche en TIQHallet in Depover, 2009, p. 16)

Figure 2 - Quatre grandes orientations dansdeherche sur les technologies et les usages ~ visZe de
formation des personnéalbero, 2004, p. 14)
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Brigitte Albero sOaccorde avec Geotigesis Baron et Eric Bruillard pour considZrer

que ce champ de recherche se structure par C vagues successives E, fortement liZes
aux prZoccupations des acteurs Zducatifs et politighlbsro, 2004, p. 18). Nous
reviendronssur ces ZIZments au fil du dZveloppement qui suit. Enfin, ce retour sur les
diffZrentes approches nous permettra de positionner le raisonnement que nous
suivrons tout au long de notre travail de these, en tant quOapproche
Ccommunicationnelle EMisge, 2004b), ainsi que les bases thZoriques de notre
mZthodologie que nous qualifions de C compogite Earec, 2002).

1.1 Les approches par |IOapprentissage

Nous avons regroupZ ici plusieurs dZmarches que Jacques Wallet distinguait entre
approches centrZes sur IOC apprenant E et IOC accompagiispewneE 2009, pp.
15D24). Elles relevent principalement des Sciences de IOfducation, et portent leur
attention sur |QefficacitZ des outils et mZdias Zdu&difs. ce cadre, on se demande

si certaines technologies vont avoir un effet, ou non, sur IOapprentissage et les formes
quOil revetAu dZpart, ce type dOapproghiilZgie desaspirationsnomothZtiques,

visant ~ Ztablir des lois gZnZrales, au dZtriment de recherches qualitatives.

Le dZveloppement de la tZIZvision, dans les annZes 1960, est un moment
particulierement fort en terme de productions scientifiques, notamment aux ftats
Unis. COest " cette pZriode quOZmerge la notion de C tZIZ-enseignement E qui, pour
certains auteurs, est un prolongement modernisZ des cours par correspondance. Les
nouveaux moyens audiovisuels permettraient de toucher un nouveau public, ZloignZ
des lieux de formation. LOargument de la nouveautZ y est rZcurent. NZanmoins, la
rZflexion sur les outils Zducatifs est sans doute aussi ancienne que la rZflexion sur
IOZducation et elle sOorganise notamment autour des incidences de ces outils sur
IOapprentissage. E ce titre, on peut citer les nombreuses rZfZrences qui sont faites ~
Gorgias, dialogue de Platon entre Socrate et Phedre, sur la nature de IOZcriture et son
statut vis-"-vis du savoifMoeglin, 2005, p. 18) ; ou encore " IOhistoire de Pline
IOANcien sur la nature des imagsrriault, 2008, p. 65). Lorsque cette question est
abordZe du c™tZ des Sciences de IOInformation et de la Communication, il sOagit
dOinterroger le statut des technologie#gormation et de la communication (TIC).

Pour Yves Jeanneret, C Phedreest seulement une contestation de la prZtention de
I'Zcriture (c'est-"-dire d'un mZdia d'enregistrement) " stre de lintelligence et, plus
largement, celle d'un objet " stre du savdir(Jeanneret, 2000, B0). Msme sielle

nOest pas formalis&e tant que telle, cOtstiuestion de la IZgitimitZ des TIC dans la
transmission des savoirs qui est en creux des travaux centrZs sur IOapprentissage.

La notiondO@fficacitZ E des technologies Zducativesoest™ fait symptomatique de
cet enjeu. Alain Chaptal, dans une recherche comparative entre approches amZricaines
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et franeaises, montre combien cette notion traverse les discours scientifiques et
politiques sur la question scolai@haptal, 2003)De rombreusegtudes cherchent °
quantifier et ~ Zvaluer IQefficacitZ des technologies Zducatives, mais force est de
constater qu'il n'en ressort pa®ur autant de rZponse univoque, malgrZ la
dZnomination englobante teC technologie Zducative@ette approcha cependant

CmatricZ E ce champ de recher¢henZesl960) et doit stre mise en regard des
recherches amZricaines du courant fonctionnaliste. En effet, ces chercheurs ne visent
pas autre chose quOune Ztude scientifique des incidences sociales des mZdias et de la
communication en gZnZral, ~ travers I0exempleedbadlogies Zducatives.

Du ¢c™tZ des Ztudes centrZes sur |Oappremargfrouve plusieurs inspirations
thZoriques relevant de la psychologin AmZrique du nordpar exemple, les
influences du behaviorisme se manifestent ~ travers 10Zcho que leuBwfiias

Frederic Skinner, confZraatx outils et mZdias Zducatifs le r™le de stiivlalis le

succes de ces approches est dz, selon Guy Be(©82), ~ la rencontre
Cmalencontreuse E entre pZdagogues progressistes et technologues. Les premiers, qui
luttent contre 10Zlitisme du modele magistral de 10Zcole, scellent une alliance
opportuniste avec les seconds, partisans dOun apprentissage mZcanisZ dQinspiration
industrielle. Pour Pierre Moeglin, cOest un C accord superficiel par consZquent, et,
terme, marchZ de dupeg®oeglin, 2005, p. 130). Il est donc important de revenir

sur le contexte qui luvre au succes de cette rencontre. De ce point de vue, Pierre
Moeglin juge que @effet Spoutnik est dZterminant. Le lancement rZussi du satellite

par IOURSS, en 1957, provoque un vZritable choc du ¢c™tZ du C Monde libre E qui
rZalise son retard dans la conquste spatiale. LOZducation devient un secteur
stratZgiqueau sein duquel les nombreuses critiques du C systeme Zdsatifent

de prZtexte pour imposer une nouvelle politique, basZe sur la technologisation de
IOZducation. Les travaux Berrhus Frederic Skinnemt alors IQavantage dOapporter

des rZponses simples, sous couvert dOun pragmatisme scientifique, qui fait Zcho aux
travaux de Paul Lazarsfeld et Elihu Katz dont les visZes sont plus gZnZrales et
commerciales. AssurZment, le secteur de I0Zducation nOest pas le seul ~ se prZoccuper
des questions de communication Barrhus FredericSkinner sOinscrit dans ce
mouvement, tout en rappelant le fait que ses propositions permettront ~ la culture
amZricaine de faire face au dZfi soviZtiquEn visant ~ la C description objective,
systZmatique et quantitative dontenu manifeste des communicatiBr{Mattelart &

Mattelart, 2004, p. 20), Bernard Berelson traduit cette ambition dOobjectiver la
communication de masse, ce qui a de quoi ravir dZcideurs politiques et technologues
dans le cadre dOune thZorie communivagile de I0Zducation.

En France, cOest |QarrivZe de la gZnZrati@atu Boomdans les Zcoles et le
prolongement de IOZcole obligatoire jusqu®” seize ans qui militent en faveur dOune

?*Cf. Burrhus Frederic Skinner (1976)a rZvolution scientifique de IOenseignem@wssart &
Mardaga, Bruxelles,8°Zd., p. 273
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rZponse technologique aux problemes Zducatifs. Le ragpour une industrie
pZdagogique, quOAndrZ Delion remet au ministre de IOfducation Nationale Edgar
Faure en 1969, est significatif de IQapproche industrialiste qui prZside alors. On y
retrouve notamment la proposition de L Th"nh Kh™i de favoriseedustrie de
IOenseignement [E] en substituant, dans la mesure du possible, le capital au travail E
(Le Th°nh Kh™i, 1967, p. 14). Selon Pierre Moeglin, pqustifier le projet
scientifique et unifiZ des technologies Zducatives il faut des arguments, une mZthode
et des rZsultats, ce projet C formule les premiers, dZveloppe la deuxieme et met en
avant la troisisme EMoeglin, 2005, p. 134). Ce projet scientifique revisite plusieurs
corpus thZoriques: la thZorie des systemes de Ludwig Van Bertalanffy, la
cybernZtiqgue de Norbert Wiener, k&Zhaviorismede John Broadus Watsoat le
diffusionnisme dOEverett Rogers. Leurs inspirations ZpistZmologique sont pour le
moins hZtZroclite® : CLe diffusionnisme est anti-behaviouriste. Au modsle
mZcanique du conditionnement, il oppose une reprZsentation active du rZcepteur.
L'un descredodu fonctionnalisme dont il se rZclame est, en effet, que les gens font
la tZIZvision autant et plus que ce que la tZIZvisiomfaitgens. De meme, si thZorie
gZnZrale des systemes et cybernZtique font bon mZnage, il n'en va pas de meme des
relations que I'une et l'autre entretiennent avec le behaviorisme. E la vision holistique
des premisres s'oppose la centration sur l'individu du seco(iddeglin, 2005, pp.
135D136).

La combinaison de ces thZories se rZalise pourtant en pratique, ~ la faveur dOun
syncrZtisme portZ au sein de IOUnesco par IOamZricain Wilbur Schrarah®§T907

et, en France, par les acteurs de la tZIZvision Zducative forrG&stae Audiovisuel

de Saint-Cloutl. Plus concrstementBurrhus FrederiSkinner et ses collsgues vont
mettre au point de nombreuses C machines ~ enseigner E. lls dZposent plusieurs
centaines de brevets entre 1870 et 1936, pour mettre en place un enseignement
programmZ, notamment pour les enseignements pratiques (dactylographie et
apprentissage des langues). Leur vision du processus dOapprentissage est marquZe par
un fractionnement des connaissances " acquZrir en petites unitZs et la vZrification de
leur acquisition par la rZalisation de t%.ches concretes, intZgrant un systeme de
feedback ; ~ I0image de IOappcet Norbert Wiener(1962) ~ la thZorie de
IOinformation de Claude Elwood Shannon et Warren Weaver. Par la csiite,
ensemblghZorique sera rZinterprZtZ avec le dZveloppement de IOordinateur personnel
(cf. 1.3) qui est, lui aussi, werrain propice aux thZories cybernZtiques proposZes par
Norbert WienerSomme toute, nous retiendrons que ce modsle questionne la place de
IOenseignamintrele dZveloppement de nouvelles compZtencés sibstitution ~ un

%5 CHenri Dieuzeide, par exemple, souligne la profondeur du fossZ entre les travéloarfcieng, tel

Robert GagnZ (1965), qui proposent une approche matZrialiste de |Oapprentissage, et ceux des adeptes du
philosophe John Dewey, dollemocracy & Educatiorpara’t en 1916, qui dZveloppent une pZdagogie
fondZe sur I10activitZ du sujet et IQapprentissage par essais € grrédosglin, 2013, p. 23)

27 Cf. 2.3CDe la tZIZvision scolairefE
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nouvel interlocuteur, dans un schZma Zducatif repensers IOenseignement
distance.

DOun point de vue mZthodologique, les recherches qui accompagnent ce modsle
attestent de la domination gharadigme expZrimental, ainsi que dOune forte place
accordZe " 10Zvaluation de la diffusion des technologies Zduc@&fYest ce que
Pierre MoeglinrZprouve lorsqu(iritique une C superposition du quantitatif et des
mZtriesE (Moeglin, 2005, p. 25).Cependant,on assisteprogressivemenf un
dZcentrement mZthodologique. Il nOest plus seulement question dOZvaluer un progres
supposZ, mais de chercher ~ comprendre et expliqueic#®iff des technologies
Zducatives. Cette Zvolutiades problZmatiquesaduit le passage dOune dZmarche
dZductive ~ une dZmarche inductive. Pour Geelggis Baron et Eric DanZ, la
tension entrees deux types d'approches demeure permataridepover, 2009). Le
paradigme expZrimental est censZ apporter des informations de natureviassaie
modsle prototypique de [BxpZrimentation randomisZe D'autre part, les approches
qualitatives,fondZes sur des Ztudes de cas et des mZthodes de type ethnographique,
visent” expliquer ce qui advienDe nos jours, les recherches portant sur les TICE
tZmoignent de cette ambivalence, "~ I0image de la diversitZ de la comnmiemautZ
chercheurlRES@TICE®. Enfin, nous pouvons noter que dans les annZes 1960 les
expZrimentations relatives ~ la C technologie Zducative E sont gZnZreusement
soutenues par les pouvoirs publics aux ftitss. Mais comme le rappellent Bruno
Ollivier et Franeoise Thibault, ®ur gZnZralisation nOa jamais ZtZ sZrieusement
envisagZe HOllivier & Thibault, 2004, p. 192), il ne suffit pas quOun projet
pZdagogique soit idZologiqguement cohZrent avec IOagenda politique pour quOil soit
appropriZ par les acteurs scolaires.

La rZflexion inaugurZe sur legsiestions dOapprentissage semble toujours actuelle au
regard des dZveloppements liZs au paradigme technologique numZrique. Elle sOen
distingue, nZanmoins, compte tenu de la complexification des technologies, qui ne
sont plus utilisZes ~ un niveau aussi rudimentaire que ne 10Ztaient les C machines ~
enseigner E dBurrhus FredericSkinner. Pour Pierre Moeglin, la portZe des travaux

de Burrhus FredericSkinner est affaiblie C en proportion de la place excessive
quQlils] accordent au facteur technique et " ri&fZrence au conditionnement E
(Moeglin, 1994, p. 16).

Enfin, on peut signaler quOun mouvement important va Ztudier IOimpact des
technologies Zducatives " travers les apports des approches psychosociales et

8 RZseau de pres de 500 chercheurs en technologie de IQinformation et de la communication pour
IOGenseignement dont IQobjectif est de favoriser I0Zmergence et la structuration de la recherche dans le
domaine, en particulier dans les pays francophones duC®tig. communautZ bZnZficie du soutien de
IQ\gence universitaire de la francophonigt ~ pour principale activitZ IQanimation du site
www.resatice.orget IOorganisation de rencontres scientifiques bisannuelles.
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interactionnistes. Les travaux de Jean Piaget, par exemple, poursuivent ceux de Lev
Vygtoski autour de la question de IOapprentisdagard, 2001). On peut Zgalement
citer IOensemble des Ztudes et travaux qui aegment le dZveloppement du logiciel
LOGO, censZ donner un sens nouveau ~ [Oapprentissage dans([Qemuicer, 2009,

p. 21). Ce logiciel est inventZ en 1966 au sein Massachusetts Institute of
TechnologyMIT) par I0Zquipe conduite par Seymour Papert et Marvin Minsky, il est
initialement prZvu pour une utilisation en classes de maternelle et primaire. E travers
un langage programmable, il abandonne le C conditionnement instrumental E
introduire le graphisme interactif et la rZsolution de problemes comme base de
|OactivitZ dOZducation assistZe par ordinateur (EA@)d, 1996, p. 108). Ses
promoteurs affirment ainsi que la connaissance, dans le cadre de conduites
dOautoapprentissage, est une construction dZrivZe de IQaction effective.

Mais au regard des nombreuses expZriences menZes, des chercheurs comme Monique
Linard, relevent que ce type de C technologies intellectuelles (E) tendent plut™t
catalyser quO™ attZnuer ldgfZrences spontanZes entre indivii(inard, 1996, p.

114). LOauteure note Zgalement que IOEAO fait appel ~ de nouvelles compZtences
chez les enseignants et que cela nZcessite une Ztude des aspects proprement
sociologiques et institutionnels de la diffusion des pouvoirs dans IQinnovation. Par
ailleurs, ces premisres recherches inaugurent les premiers travaux cognitivistes sur
IQintelligence artificielle et posent les bases des nombreux travaux qui feront
converger EAO et Formation ~ distanceA(p), puis le e-learning®, que nous
Zvoquerons dans les approches par le dispositif 1(df.p. 45). En outre, les
guestionnements contemporains sont enrichis par une autre approche Idest outi
mZdias Zducatifs qui se centre plus particulisrement sur les contenus que sur leurs
incidences dans |Oapprentissage. Elles renversent meme leur point de vue en
sOintZressant " la C sociZtZ du savoir E que promouvbégitéd Culture (Proulx,

2002).

1.2 Les approches par les contenus

Au moment o se dZveloppent les premisres approches cherchant ~ Zvaluer l'efficacitZ
des outils et mZdias Zducatifs, un courant sOintZressep@cifiquementaux
contenus vZhiculZs par ces derni&s. France, ce courant se dZvelopps lés
annZesl960, auxc™tZs du mouvement sZmiologiuk emprunte Zgalement * la
thZorie critique®* , suffisamment forte en France pour C faire pisce au

2 Notamment dans IOenseignement supZriefirdacquinot Genevisve et Fichez flisabg2008),
LOuniversitZ et les TIC: Chronique dOune innovation ann@eBeeck SupZrieur, Bruxelles, 328 p.
30 cf. Darras Bernard(2000), QMultimZdia et Zducation ~ 10imafeMZdiation et Information
njl1(MultimZdia & Savoiry pp.14¥®156

3L Ct. Mattelart Armand et Mattelart Mich+l€2004), QLa thZorie critiqués, Histoire des thZories de la
communicationLa DZcouverte, Paris, pp.-38
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fonctionnalisme EMoeglin, 2013). Pour Genevisve Jacquinot, IOapproche des outils

et mZdias Zducatifs par la sZmiologie est dOautant plus intZressante quOelle marque la
rencontre, aux plarteZorique et praxZologique, des SIC et des §&Bquinot, 2001,

p. 396). Enfin, nous montrerons que ces approches operent un vZritable dZcentrement

en considZrant les mZdias comme C objetsE et non comme C supports E
dOapprentissage. COest I0occasion dOune formalisation de I0Zducation C aux E mZdias,
plut™t quOune ZducatigraCE les mZdias.

LOZtude des outils et mZdias Zducatifs par IOentremise des contenus relsve dOune
ZpistZmologie tout " fait diffZrente de celle que nous avons prZcZdemment ZtudiZe.
Selon Pierre Moeglin, la dZmarcation franeaise nOest certainemenugopasude
mZconnaissance des travaux amZricains. Au contraire, quand ils sont ZvoquZs cOest
essentiellement pour sOen dZmargMereglin, 2013, p. 24). Par exemple, elles
sOopposent sur le fond ~ Richard Dick Clark qui considere que les mZdias C sont de
simples vZhicules qui dZlivrent I0enseignemeis, aui nOinfluencent pas plus les
rZsultats des Zleves que le camion qui nous livre nos aliments ne modifie ce que nous
mangeons F1983, p. 445). Au contraire, les approches que nous avons regroupZes ici
cherchent ~ dZmonter la supposZeeQtralitZE des mZdiasa fortiori dans le contexte

Zducatif. Une des hypotheses avancZes par Pierre Moeglin pour expliquer la
singularitZ de |Oapproche franeaise est que C le systeme scolaire franeais se pense
traditionnellement et se pratique prioritairement en tague systeme moral,
Zventuellement en tant que systeme culturel, aux antipodes du systeme mZdiatique,
(E) marquZ par 10idZologie du divertissement et de I0acces spontanZ et immZdiat °
IGinformation EMoeglin, 2013, p. 26). Ainsi, les orientations industrielles dont les
acteurs mZdiatiqgues sont gZnZralement porteurs seraient inacceptables pour des
acteurs Zducatifs se refusant ~ Zvaluer la rentabilitZ des enseignements. LOalliance des
pZdagogues progressistes ne sOest donc pas faites avec les technologues, mais plut™t
avec dOautres penseurs critiques.

C  C22"&3+)*%+)3D-"&.%+)(&.3.B1%+)%3)*%)6/)+-,."6" %

LOZtude des contenus des outils et mZdias Zducatifdivers degrZs, sOapproprier

les travaux de IOfcole de Francfort, ceux du mouvement structuraliste et ceux de
IOfcole de Birmingham avec I€situral Studies. Nous Zvoquerons IQadaptation des
thZories de IQindustrialisation de la culture ultZrieurémemis dOun point de vue

plus gZnZral, il est intZressant de montrer ici comment elles vont influencer la
rZflexion sur le statut culturel des mZdias. En optant pour un point de vue marxiste,
les recherches de IOfcole de Francfort considerent que la C culture de masse E est
manifeste du processus de sZrialisation, de standardisation et de division du travail.

32Cf. CLes approches par le disposHif p18
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Ainsi, pour des auteurs comme ThZodaiorno et Max Horkheiméf, elle ne peut

que dZvoyer la culture dans une faillite marchande. Cette approche nOest pas exempte
dOun certain Zlitisme cultu®laigret, 2007, p. 59), finalement assez kantien, qui
confine ~ penser les mZdias dOun c™tZ et la C Culture E d¢M@igugte& MacZ,

2005). Des lors, penser les mZdias de masse dOurdeoine Zducatif nZcessite une
appropriation particuliere. Il sOagira dOen faire un objet dOZtude " travers une pensZe
qui se veut critique. Ce sera un des objectifs de IOZducation C aux E mZdias, nous y
reviendrons plus loin.

Du ¢™tZ du mouvement structuraliste, IOemprunt "~ la sZmiologie est beaucoup plus
direct. Cette derniere se dZveloppe, en Frarme,sein duCentre d'Ztudes de
communication de mass@CECMAS), avec Roland Barthefl964a), Georges
Friedmann et Edgar Morinotamment. On y retrouv&galement Christian Metz, qui

fuvre " la diffusion de @Oesprit sZmiologiqiEaupres des enseignanisns le cadre
dOinitiativesomme IOICAV (Initiation ~ la Culture AudioVisuelle), lancZe en 1966
dans IOAcadZmie de Bordeduge typedOexpZrience attesi®une certaine filiation

avec les travaumenZs par Henry Dieuzeide Michel Tardy, pour qui la pZdagogie

des messages visuels exige d'abord C une rZflexion sur le statut de l'image et ses
coordonnZes ontologiques E 10opposZ des approches amZricaines laur
Ctechnologie Zducative Einalement, ces diffZrents cherchecositribuent ~ mettre

en Zvidence IQexistence dOune C instance discursive spZcifique aux discours
audiovisuels " finalitZs Zducativés (Jacquinot, 2007, p. 174). Ce travail est
notamment prolongZ par Genevisve Jacquinot autour de la notigpditactique
filmiqueE, dZveloppZe dans son ouvragage et PZdagogi@977).Ces Ztudes sont

aussi les premieres ~ sOintZresser ~ la singularitZ de IQappropriation Zducative des
mZdias de masse, vis-"-vis des limites de IQutilisation du genre fictionnel notamment.

Contrairement aux approches inspirZes des thZories de |0 fEcdacert, la notion

de divertissement nOest pasisidZrZe ici comme un ZIZment de IQaliZnation par la
culture de masse. Michel Tardy stigmatise justement la tentation pZdagogique qui
consiste " valoriser le documentaire au dZtriment de la fictjCette tentation] est

tres Zclairante et releve d'une sociologie de I'Zducation : elle est la manifestation de
modsles culturels qui constituent l'architecture de linconscient pZdagogique. La
primautZ chronologique des sciences naturelles sur les scientesnas est devenue
subrepticement une primautZ ontologique : notre pZdagogie positiviste accorde plus
d'importance aux choses qu'aux hommes et le documentaire rZpond gZnZralement
ses inclinations. Le rZalisme professionnel des pZdagogues va dans lsensmen
accorde un privilege abusif aux valeurs d'information qu'on refuse aux valeurs

33 clGamusement libZrZ de toute contrainte ne serait pas seulement IQantithese de IOart, mais aussi son
r™Mle ultim& in Max Horkheimer et Theodor Adorno (1983 dialectique de la raisqrGallimard,

Paris, p. 151

34 Cette opZration est dZtaillZe dane@rojet dOZducation aux mZdiap.101
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d'Zvasion. La pZdagogie est cette entreprise qui valorise la perception aux dZpens de
limagination. Le cinZma p%otit de cette curieuse distribution des valeursgualbrs
pourrait «tre I'occasion de fonder une pZdagogie de IQimagindifaddy, 1966, p.

30). Ainsi, nousvoyonsque les rZflexions autour des contenus dZpassent largement ce
cadre pour interroger les reprZsentations des enseignants et le rapport entre Zcole et
mZdias. Ce dZpassement est dOautant plus important que les outils et mZdias Zducatifs
deviennent un objet dOZtude.

E 8%6+)"13.6+)%3),-*./+)-*1(/3.:+)(",,%)"FG%3)*<-3)L*%

Fideles au prZcepte de Ferdinand de Saussure qui veut que C cQOest le point de vue
[qui] crZe IOobjet E1995, p. 24), ces auteurs participent ~ la formalisation de ce
nouvel objet dOZtude que sont les mZdias Zducatifs et dont une des traductions sera
IOZducation C aux E mZdias. Au-del” du statut de la culture, quQinterroge
|Gappropriation des thZories de IOfcole de Francfort, cOest le statut de |@&tucation
de 10ZcoP®qui est interrogZ dans |Oappropriation de la sZmiologie par ces chercheurs
en Sciences de IO fducation. Pour Genevisve Jacquinot, [Oacte didactisgisitlot

" |Ointersection dOune mZthode de connaissance et dOune technique de production
Cune telle conception aurait I'avantage déinstaurer l'acte didactique dans son
aspect heuristique et inventif. La pZdagogie ne serait@laste de quelqu'un sur un

autre E(enseigner vient dm signarequi veut direC dZposer sa marque Edire une
manipulation, mais C un rapport signifiadé soi ~ soi et de soi aux autres Ea
communication pZdagogique, comme toute communication rZussie, ses®hsin
nZgociZ HJacquinot, 2012, p. 147). Cette citation illustre bien I0enjeu pZdagogique
qui se situe derriere la rZflexion sur la didactique filmique.

Par ailleurs, les travaux de ces chercheurs sOefforcent de montrer que les modes
dOapprentissages varient selon les mZdias et que la C lecture de IOimage E doit tre
contextualisZe en fonction des ambitions pZdagogiyuesitre dOexemple, en 1994,

Henri Dieuzeide et RenZ La Borderie proposent un guide dans lequel ils dZfinissent
les usages pZdagogiques opportuns de |QaudiqD®ieteide & La Borderie, 1994).

De son ¢™tZ, Erhard U. Heidt dans son articleastaxonomie des mZdiasyrk une
synthese des diffZrentes classifications proposZes, notamment dans la littZrature
anglo-saxonne. Il juge que les prZcZdentes recherches C ont tentZ de rZpondre ~ une
mauvaise question, ~ savoir quOelles ont Zmis des hypotheses non pertinentes,
employZ des mZthodes inadZquates et ZlaborZ des plans de rechercheEinutiles
(Heidt, 1981, p. 52). Son constat est assez radical et cOest pour cela quQil privilZgie

3 E ce titre, IDouvrage coordonnZ par Genevisve Jacquinot et GZrard Leblanc nous semble tout " fait
significatif: Jacquinot Genevieve et Leblanc GZrafd996), Les genres tZIZvisuels dans
IOenseigneme@NDP,Ressources formation. Enjeux du systeme Zducatif, Paris, 138 p.
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|Gapproche taxonomidfié un systeme de classification. Pour lui, il faotendre en

compte les variables propres aux mZdias en termes dOattributs spZcifiques, en
considZrant quOaucun attribut nOa dOavantage inhZrent et quOaucun nOa un effet positif
sur IQapprentissage de faeon significative. Leur C valeur E est relative en fonction de
Cla t%che ~ accomplir E, de sorte quOil Znonce une hypothese assez fonctionnaliste,
rappelant la formule de Harold D. Lasswell CQuels attributs spZcifiques de quel
mZdia sont-ils propres ~ favoriser |Qapprentissage en fonction de quels traits
caractZristiquede 10enseignZ et compte tenu de qt¥&ltdne ~ accomplir®(Heidt,

1981, p. 54). Par ailleurs, son approche ne se limite pas aux contenus et cherche ~
dZpasser toute explication C internaliste E en prenant en cafaptecriteres
techniques, financiers et organisationnels. Il revisite les classificitmmmame celle

de Robert Mills GagnZ (cFigure 3), psychologue amZricain :

Figure 3 DCFonctions Zducatives des divers mZ@iéideidt, 1981, p. 62)

Finalement, Erhard U. Heidt considere que la partition entre diffZrents mZdias nOest
pas productive et quQil est important dOen revenir aux contenus pour identifier
IOadZquation et I0efficacitZ des mZdias Zdu€atif dZpend Zgalement de facteurs

en interrelation constante C parmi lesquels il faut compter en premier lieu les
variables liZes " la t%oche et ~ IQappretaribans cette approche des mZdias Zducatifs

" travers les contenus et les fonctions qui leurs sont associZes, on opsre Zgalement un
dZcentrement vis--vis de |Oapprentissage pour faire le lien avec la nature des

% Cune taxonomie ne reprZsente pas simplement une accumulation aussi exhaustive que possible de classes
isolZes, mais donne une information sur la relation entre les phZnomenes[E@ssick, 1981, p. 55)

37CQui dit quoi, par quel canal, ~ qui et avec quels effdsHarold D. Lasswell (1948)

3 es problemes essentiels pour toute taxonomie des mZdias sont pour E. U. pterte@ment de

choisir un principe de classification qui soit prometteur pour IQobjectif de la recherche et de la sZlection des
mZdias deuxismement de choisir et dZsigner es clases de phZnomenes ~ orB@meistinguant aussi les

mZdias des nemZdias et un mZdia dOun akHt(eleidt, 1981, p. 56)cf. ANNEXE I.
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contenus et leurs finalitZs pZdagogiquéls sont donc positionnZs dans une
dimension stratZgiqu® ou Ctactique E(Jacquinot, 1993). Somme toute, il sOagit
dOopZrer une hiZrarchisation des formes culturelles que sont les mZdias Zducatifs.
CetteprZoccupation est aussi celle dastural Studieset de IOfcole de Birmingham

qui, ~ travers une approche plus gZnZrale, nourrit Zgalement I0Ztude des outils et
mZdias Zducatifs. DOailleurs, le fait ddi@ss Civilisation and Minority Culture

(1930) de Frank Raymond Leavis, IOun des premiers manifesteslueal Studies,

soit Cun plaidoyer pour la protection des Zleves contre la culture commergiale
(Mattelart & Mattelart, 2004, p. 56) nOest pas anodin.

Le souci Zducatif de la tradition leavisienne facilite IQappropriation du corpus
thZorique de€ultural Studieslans le cadre des Ztudes des outils et mZdias Zducatifs.

En sOappropriant Zgalement les travaux sur IOC hZgZmonie culturelle E dOAntonio
Gramsci, IOfcole de Birmingham "~ |IQavantage de constituer un vivier thZorique
critique vis-"-vis de |IQapproche fonctionnaliste des mZdias, tout en proposant une
version moins orthodoxe des thZories marxistes. En outréntelieoge les contenus
vZhiculZs par les mZdias sans y plaquer IQapproche surplombante de IOfcole de
Francfort, ce qui se traduit finalement par une Zvolution vers I0Ztude de la rZception,
avec Stuart Hal1994)notamment. Ce @urnant ZpistZmologiqu€® trouve un Zcho

singulier aupres des chercheurs qui sOintZressent aux outils et mZdias Zducatifs, on
peut notamment citer les travaux qui accompagnent |OopZrdgones
TZ|Zspectateurs Actif§cf. p. 136), " travers une mZthodologie dOinspiration
ethnographique(Sultan & Satre, 1981). Pour Genevieve Jacqui@®09), les
approches sQinspirant des thZories sZmiologiques vont se coupler avec ces approches
plus ouvertes aux mZdiations de la rZception et dZboucher sur une vision plus
CsZmiepragmatique £, afin de penser les usages des outils et mZdias Zducatifs.

LOattentioportZe " la rZception est aussi IOoccasion de remettre en cause le schZma
unidirectionnel de la communication, de I0Zmetteur vers le rZcepteur, qui imprimait le
courant de la C technologie Zducative E. Georges-Louis Baron note par exemple que le
schZma Zmetteur-rZcepteur est remis en cause dans le cadre de |Qappropriation des
thZories de IOfcole de Paolo Alto. On considere alors que C dans la communication
Zducative, la connaissance construite par le sujet rZsulte avant tout de ses
interactions avec les autres acteurs humdinst notamment avec ses paPsnais

aussi, avec toutes les composantes de IOenvironnement dOapprentissage, y compris le

39 ¢f. Mattelart Armand et Neveu Erik2008), CTournant ZpistZmologique, tournant politidtie
Introduction aux Cultural Studieta DZcouverte, Paris, pp.-62

“0 Pour Roger Odin, la GsZmiopragmatiqué est envisgZe ~ partir de la notion d'espaces de
communication, qui permet de dZpasser la notion de contexte. En dZfinissaoit a@iune @nsemble des
contraintes qui rZgissent la production de sEn@011, p. 21), il dZmontre IQimportance d'expliciter et
dOanalyser les diffZrentes contraintes qui agissent sur l'espace de communication (Zmission et rZception),
dZfini comme @n espace " l'intZrieur duquel le faisceau de contraintes pousse les actants Zmetteur et
rZcepteur " produire du sens sur le meme aeepertinencé& 011,p. 39).
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contexte mZdiatique @Baron, 2003). Enfin, 1QintZrst que portent@estural Studies

aux objets de recherches margirfdwet aux C sous-cultures E mZdiatiques populaires,
offre un parallsle tout " fait pertinent pour penser les frontieres du projet dOZducation
aux mZdias.

Comme le rappelle Pierre Moeglin, I0Zducation C aux fiaeEQes mZdias repose en
Francesur |Oassociation, ~ parts plus ou moins Zgales, de trois types dOactivitZs
ClOusage pZdagogique des mZdias (E); IOZtude en classe des mZdias, de leurs
langages et de leur influence, visant = familiariser les jeunes publics ~ la pratique
distanciZe déOinformation, de la publicitZ et de la fiction ; la production de mZdias

par les Zleves, rZalisant eux-memes journaux, Zmissions de radio, de tZIZvision, etc. E
(Moeglin, 2013, p. 27)Dans le cadre de ces approches, il ne sOagit pas tant de faire
entrer 10Zcole dans les mZdias, pour en faire un outil Zducatif, mais plut™t de faire
entre les mZdias dans |OZcole, en tant quOobjet dOZtude notamment. Les Ztudes
relatives ~ ces approchemterrogent particulisrementles finalitZs dOune telle
dZmarche. Le dZveloppement des mZdias de masse comme ldonZiRvik
massification du systeme Zducatif interpellent chercheurs et militants de I0Zducation
populaire sur le potentiel de C dZmocratisatiies outils et mZdias Zducatifs. On

parle alors déOZducation C avec E, pusu€E mZdias, commiun nouvedspace

de citoyennetZ ~ conquZ(iGonnet, 2001). La France est dOailleurs marquZe par une
institutionnalisation prZcoce de cette ambitiavec la crZation dGentre de Liaison

entre I'fducation et les MZdias dOInformati®bEMI) en 1983.

Cependant, en France comme ailleurs, le projet dOZducation aus anddianal ~

formuler ses fondements thZoriques. Pour Genevisve Jacq@idbt), les activitZs
dOZducation aux mZdias sont C sauf exception, tres fragmentaires, non stabilisZes et
tres rarement soutenues par des thZories explicites et des recherche®spZci
notamment Zducatives E. De fait, les tentatives dOinternationaliser le projet
dOZducation aux mZdias sont donc ardues, malgrZ IQimpulsion donnZe par les instances
transnationales comme IOUnion EuropZenne et IOUNESBOpeut tout de meme

noter qudOZmergence de la notion dOZducation aux mZdias se fait, en France, avec le
renfort de deux argumentsla nZcessaire C alphabZtisation E des jeunes aux
Cnouveaux mZdias E et la rZduction des inZgalitZs culturelles entre classes sociales.
Le premier argument invoque IOZvolution des compZtences que les jeunes doivent
acquZrir, quant au deuxisme argument, il convoque la dimension sociale des pratiques
mZdiatiques. Ces deux arguments sOappuient sur des recherches respectives,
notamment du c™tZ des pratiquésliatiques des jeurfdsdZbordant largement du

1 Cf. Maigret Eric(2007),CLes Cultural Studies, de la critique " la rZception etlali ® Subaltern
Studies, Queer Studies, Postcolonial StuBjeociologie de la communication et des mZdasand
Colin, Paris, pp137-154

*2La diffZrence entre IOapproche arsgimonne de lanedia literacydiffere largement de 10Zducation
aux mZdias telle quQelle est formulZe dans IOespace francophone.

“30n peut citer par exempiddominique Pasquier et Jou‘t Josiane (1999)e€ jeunes et la culture de
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cadre des outils et mZdias Zducatifs. En effet, les Ztudes sur IQaudiovisuel Zducatif
sOenrichissent de la formalisation de la tZIZvision comme objet de re¢Bpiebe

2011), du c™tZ des sciences de IOinformation et de la communication notamment
(Lochard, 2004). En ce qui concef@Zducation aux mZdidacques Piette note que
IOobjectifde C pensZe critiquedst vZhiculZde maniere treshZtZrogene(Piette,

1996). COest notamment sur le caractere C politique E de cette Zducation citoyenne
quOachoppent les diffZrents acteurs. Ainsi, esapasdOun moyen auxiliaire *
IOenseignement ~ un objet dOZtude, les outils et mZdias Zducatifs acquisrent une
dimension polZmique.

Plus rZcemment, les dZbats autour de la notion de C mZdiaguétnrer&longement
desCultural Studiesposent de nouveau la question festisres de I0Zducation aux
mZdias. Pour Genevieve Jacquinot, ces apports thZoriques appellent ~ un nouveau
dZcentrement des objets de cette Zducation vers les pratiques culturelles effectives des
jeunes sZries tZI4eux vidZos, rZseaux sociaux, ¢dacquinot, 2011a). Les outils et
mZdias Zducatifs sont ~ nouveau abordZs de maniere extensive. LOapproche par les
contenus est donc marquZe par la volontZ progressive de dZpasser le cadre
instrumental des outils et mZdias Zducatifs pour aborder plus largement les enjeux
technologiques, sociaux et culturels de leurs usages. Ce mouvement se manifeste ~
travers les objectifs plus C comprZhensifs E des diffZrentes recherches, ainsi que les
mZthodologies plus C qualitatives E quOelles emploient.

1.3 Les approches par la technologie

Les approches que nous regroupons ici different, malgrZ une terminologie voisine, du
mouvement de la C technologie Zducative E que nous avons ZvoquZ prZcZdemment,
tant par leurs objectifs que par leurs fondements thZoriques. Premisre diffZrence, et
non des moindres, le perfectionnement technique et IOindustrialisation des outils et
mZdias Zducatifs ont entra’nZ une division du travail dans un secteur de plus en plus
complexe. Cela se manifeste notamment avec le dZveloppement de IQinformatique, oe
les questions techniques prennent une place centrale dans les recherches autour des
outils et mZdias Zducatifs. COest ce que souligne Brigitte Albero qui observe que
Cdans les pZriodes prZcZdentes, le degrZ de technicitZ des machines et des systemes
sociotechniques Ztait tel que ceux-ci restaient accessibles ~ des amateurs ZclairZs
(E). Exereant, pour la plupart, dans le milieu de I0Zducation, ils en travaillaient les
implications, les consZquences et pouvaient en Zvaluer les limites. COZtaient des
pZriodes de C militantisme E " double sens : dZvelopper IQutilisation des technologies
dans les pratiques de formation ; intZgrer la rZflexion pZdagogique dans la

IGZcran. Enquste nationale aupres dds @nst, RZseauxn;92(17), pp.2®102; Dominique Pasquier
(1994), CHZI*ne et les gareons: une Zducation sentimeridgiesprit, nj202, pp. 125844
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conception et IQutilisation de ces technologies. E partir des annZes 1990, cette
situation change assez radicalementLOinformatique se  complexifie
extraordinairement (langages, hypermZdias, rZseaux). Les amateurs ZclairZs sont
obligZs de compter sur IQaide de spZcialistes et peu ~ peu ceux-ci prennent position
dans ce champ de recherche en dZtenant des savoirs et diedaies spZcifiques E
(Albero, 2004, pp. 26D27).

La consZquence dOun tel changement est que, progressivement, un champ particulier
de recherche se constitue, de fason " disjoindre les diffZrents acteurs. Pour Brigitte
Albero, la capacitZ de ces derniers " trouver une C cutoremune E variselon

quOils structurent chaque champ sur des logiques de pouvoir ou sur des logiques de
partage(Albero, 2004, p. 27)Nous le verrons plus en dZtail avec 10Ztude du secteur
des Environnements informatiques pour |Qapprentissage huiEBNH). Ensuite,

nous verrons combien la terminolodiectuanté” qui caractZrise le champ que nous
Ztudions revient " interroger les objets de recherche et le processus de cohZrence
quOils mettent en jeu.

C  8%+)%HS$.&"HHY%, Yo#3+).#:"8,/3.B1%+)2"1&)6</228%#3.++)%) D1,/ #

Nous avons regroupZci les diffZrentesrecherches ayant pour objet de dZpart la
technique en tant que telleet qui gr%ce "~ un nouveau cadre thZorique et
mZthodologique finissent pas apprZhender des objets C technologiBaesiEces

grands courants dOZtuda, peut mettre en Zvidence ceux ga penchent sur les
environnements techniques. Ces derniers sQintZressent aux principes de conception, au
dZveloppement et ~ IOZvaluation de produits utiles ~ IQappren(mstigelogiciels,
langages, etc.). Cet intZret cohabite avec celui de diseplcomme IQinformatique

qui, des les annZe$950, ont eu tendance "~ rZunir informaticiens, mathZmaticiens,
psychologues, neurophysiologistes, anthropologues et physiciens autour de la
cybernZtique ou encore de IQintelligence artificielle. On peut vpiolongement et

une concrZtisation de ce travail commun " travers la constitution de ce que IOon
appelle de nos jours IOZtude BESH. Ce secteur sOintZresse " la modZlisation des
connaissances, du raisonnement et de IQinteraction entre appenmusines. Plus
gZnZralement, pour Nicolas Balachgf001), Cle ciur des EIAH est la recherche

des principes de conception, de dZveloppement et dOZvaluation dOenvironnements
informatiques qui permettent ~ des etres humains dOappredRour Franeoise
Thibault et Brigitte Albero, C les disciplines informatiques ont ZtZ les premisres ~
produire des rZflexions thZoriques et des mZthodes dans une communautZ restreinte ~
dimension internationale, fortement marquZe par I0Zvolution des technologies de

*“Cf. Albero Brigitte (2004), 2.1 Technigue et/ou technologiéa terminologie comme trace dOune
cylture anthropologique et socialesin Tgchnglogies et formation: travaux, interrogations, pistes de
rZflexion dans un champ de recherche Zc&a¥oirs nj2, pp. 3Z87.
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calcul aux ftats-Unis E(Albero & Thibault, 2009, p. 53Mais canme le rappelle
Pierre Moeglin, le terme C technologie E revst deux significations contradictoires chez
les technologues de I0Zducation, C selon que la conPramceOil y a de C logie E
dans la C techno E est imputZe au systeme (C techno E) ou " IQintervention des
acteurs sur le systeme (C logie EjMbeglin, 2005, p. 146). Les thZoriciens auxquels

se rZferent les tenants des EIAH sOinspirent moins du behaviorisme que du
constructivisme, du cognitivisme et de IOanthropologie communicationnelle.

NZanmoins, C tout en sonnant le glas de la Technologie Zducative, elles ravivent
IOidZal communicationnel dOune science unifiZe des outils etthfiuiaglin, 2005,

p. 152). En effet, malgrZ leur tentative de se dZmarquer des approches de la
Ctechnologie Zducative E des annZes 60, ces Ztudes cherchent toassisge?
IOenseignement et ~ le modZliser ~ travers un intermZdiaire technique. DOailleurs,
Brigitte Albero appelle ~ focaliser IQattention des analyses sur |QactivitZ des acteurs et
leurs usages en positionnant la technique en tant quOC instriAibetd; 2004, p.

51), ce qui nous renseigne sur leur postGliaistrumental E de la communication. E

cet effet, Pierre Moeglin dresse une synthese de la cohabitation entre les diffZrentes
approches qui nous permet de distinguer celles qui sont centrZes sur IQassistance "
IOenseignement de celles centrZes sursi@assi” IOapprentissage (Efgure 4).

Ainsi, le techno-dZterminisme qui nous vaut de regrouper ces approches, se manifeste
plus dans leur vision communicationnelle C techniciste E, que dans leur approche
technique des outils et mZdias. Nous rejoignons ainsi le constat de Genevisve
Jacquinot selon lequel les travaux sur les technologies de I0Zducation sOalimentent des
postulats dZterministes de C IOinnovation pZdagogique par la modernitZ
technologique EJacquinot, 2001, p. 392). MalgrZ un certain rZZquilibrage envers les
acteurs, ces approches peinent toujours ~ justdigrertinence quQil y a ~ considZrer

les outils et mZdias Zducatifs comme un ensemble cohZrent. LOintZret pour fa techno
logie demeure prZgnant et obere les capacitZs heuristiques dOune telle approche dans
le cadre de recherche qui est le n™tre.
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Figure 4 - Les cohabitations de la technologie Zducaiweeglin, 2005, p. 153)

E H#9%6)3%(DB™ . %)*%+)"13.6+)%3),-*./+)-*1(/37)

Plus rZcemment, on assiste ~ une structuration assez ferme des ces Ztudes aetour d
qui est dZsormais appelZ TICEaron, 2014, 3.1). Parmi ces travaux on peut noter
une Zvolution dans la plaaecordZe ~ IQinformatiquélintZret est passZ de la
conception d'environnements informatisZs s'adaptant efficacement ~ des usagers
individuels " celle de systemes permettant d'indexer des contenus, de crZer des jeux
sZrieux, des dispositifs de formation en ligne, de nouvelles interfaces tangibles,
d'analyser des traces d'apprentissage, afin de produire des analyses (des
C analytics E) permettant de renvoyer un reflet des activitZs menZes Er{Bigron,

2013, p. 5). Cela se traduit par une acception plus forte de la dimension Boledie

mise en rZseabliZe au dZveloppement des usages C en ligne E que permet IOInternet
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et dOun retour aux Ztudes plus quantitatives gr¥%.ce au potentiel de trasabilitZ des
activitZs numzZriqués

Les diffZrentes productions scientifiques relatives aux TICE sont structurZes par
plusieurs revueseconnues par les instances qualifiantes de la recfi&reimesi que

de nombreuses manifestations qui rassemblent les diffZrents acteurs de cette
communaut?. NZanmoins, Bernadette Charlier et France Henri notent que les
technologies Zducatives attestdas Qelations particulisres et souvent mal arrimZes

des recherches avec les pratiqie¢Charlier & Henri, 2010, p. 11)Un constat
partagZ par Daniel Peraya qui relsve une confusion €ie® objets empiriques etd

objets thZoriques, ou entre les phZnomenes observZs et la maniere de les
conceptualiser EReraya, 2010p. 12). Pour lui, cinquante annZes de recherches
menent ~ la meme conclusion: Cla preuve scientifique de la supZrioritZ de
IOenseignement avec tshnologies Zducatives par rapport ~ un enseignement sans
technologie nOa pas ZtZ faifgdem, p. 23). Au contraire, IQauteur considere que les
mZthodologies issues des approches multidisciplinaires et plus comprZhensives sont
plus adaptZes. E ce titre, il cite les apports deri@aS8alomofi® qui montrent que les
technologies sont certes des objets techniques mais quQils doivent etre considZrZs
avant tout, au niveau cognitif, comme des dispositifs producteurs deCsetype de
conclusion milite en faveur dOune prise en compte des technologies au del” de leur
dimension technique.

Le caractere techno-dZterminZ de ces diffZrents travaux a pour consZquence de
susciter une rZflexion, plus fondamentale, sur IOenjeu technique. Elle sOinspire,
notamment, des approches plus philosopdsqlEn effet, ces dernieres excedent la
simple dimension instrumentale des technologies pour englober les dimensions
sociales, culturelles, Zconomiques et politiques. Cela se fait " la faveur de nombreux
travaux qui, au cours des XIX et XX™® siscle, dZpassent la premiere acception du
terme comméogosde la technique, pour tZmoigner de C IQalliance irrZversible de la
technique, de la science et de IQindustrie dans le contexte dOune Zconomie capitaliste
dont le mot dOordre est IOinnovaki¢albero, 2004, pp. I37). Parmi les nombreux
auteurs qui contribuent ~ dZnoncer la croyance en la C neutralitZ de la technique E, on
peut citer Martin Heidegg&t Jacques Elldf, Herbert Marcuse, JYrgen Habermxs

5 cf. Siemens George et Long PHR011), QPenetrating the fog : Analytics in learning and
educatiorE, Educause Revigw nj5 (46), pp. 3@82., disponible en ligne sur
http://www.educause.edu/ero/article/penetrafiogranalyticskearningandeducation (consultZ le 18
aozt 2014).

“% ¢f. STICEF, Distance & mZdiation des sav®iALSIC

*7¢f. JournZe€IAO de Cachar(1989); ColloquesHypermZdias et Apprentissagé®91), JOCAIR
(2006),EPAL (2007),DIDAPRO/Dida&STIC(1988),NTICF (2012),ZTIC(2013).

8 cf. Salomon Gavriel(1994), Interaction of Media, Cognition, and Learningd. L. Erlbaum
Associates, Hillsdale, 316 p.

49Heidegger Martin (1954, 1958), C La question de la technique E, Essais et confZrences, trad. par A.
PrZau YortrSge und aufsStze), Paris, Gallimard, coll. Tel, pt8 9
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Cornelius Castoriadidet Jearlacques Saloméh MalgrZ leurs perspectives tres
gZnZralistes, ces travaux constituent de vZritables passerelles pour certains chercheurs
Ztudiant les outils et mZdias Zducatifs du point de vue technologique. COest Zgalement
le cas du c™tZ des chercheurs qui sOintZressent ~ I0Zducaifofieau ce titre on

peut citer les productions de Bernard Stiegler sur le g@[@@7a, 2007b), elles
illustrent selon nous I®emploi du corpus thZorique des philosophes de la t&thnique
dans le cadre de la rZflexion sur les outils et mZdias Zducatifs. Le courant
technologique conna’t Zgalement une extension gr¥%o.cecdllddoration entre
psychologues, didacticiens ou ergonomesr dZpassda question C techniqueeE
interroger |Qutilisabilithu encore |Qacceptabilitie cette dernierg(Tricot et al.,

2003).

Par ailleurs, le dZveloppement des outils et mZdias Zducatifs est marquZ par
IQintrication entre le champ detrexche que nous Ztudions et les politiques publiques
Zducatives. En effet, le dZveloppement des diffZrents @utdslio puis tZIZvision
Zducative dans les annZes soixante, enseignement informatique dans les annZes
soixante-dix, multimZdia et formationdistance dans les annZpsatre-vingt, Espace
NumZriquede Travail (ENT) ete-learning dans les annZes deux-nmifi® est *

chaque fois accompagnZ dOZtudes cherchant ~ mesurer leur diffusion en milieu
scolaire. Cette propension sOexplique notamment paitiglivation des Zvaluations

des investissements publics en la matiere, au niveau national et international. Nous
considZrons que ce type dOZtudes rélgadement des approches centrZes sur la
technologie, sans pour autant que leurs rZsultats quastibatiénus soient mis en
perspective Enfin, sans revendiquer un cloisonnement entre les diffZrents outils et
mZdias Zducatifs, les approches C archZologiques E ont elles aasbintdogie

comme angle dOZtude. On peut donc trouver un certain nombre de recherches portant
respectivement sur la radio scolaire, la tZIZvision Zducative, les images lumineuses,
etc’. Mais, comme [Qatteste le colloqmur une histoire de l'audiovisuel Zducatif
(1950-2000) (Pastre-Robert, et. al., 2007), ces diffZrentes Ztudes sQinscrivent tout

0 Ellul Jacques (1954),a Technique oiOEnjeu du siscléArmand Colin, Paris, 423 p.
*L Marcuse Herbert (1964, 1968)Ohomme unidimensionnehd. de M. Wittig (One Dimensional
Man. Studies in the Ideology of Advenced Industrial SQciegris, Zd. de Minuit, 288 p.

®2Habermas JYrgen (1968973), La technique et la science comme C idZologitrae. par JP.
Ladmiral (Technik und wissenschaft als ideolggi®allimard, Paris, 266 p.

%3 Castoriadis Cornelius (1975), C TechniquErgyclop¥dia Universaljzol. 15, pp. 80809.

** Salomon Jeadacques (1992).e destin technologiqu&allimard, Paris, 336 p.

5 ¢f. Stiegler Bernard(1996, 2001, 2003)La technique et le temps, TOme 1- La faute
dOEpimZthZe; CTome 2 La dZsorientatior; CTome3 - Le temps du cinZma etdaestion du mal

otre E Ed. GalilZe, La Philosophie en effet, Paris.

6| est intZressant de noter que le temrlearning est apparut "~ la fin des annZes 90 pour dZsigner
IO@Zvolution de IOenseignement " distance, au regard du dZveloppement dOIrgemnetdAuit des
annZes 2000, IOacception du terme englobe IOensemble des technologies Zducatives, utilisZes en classe
ou " distance, avec le plan Zducatif quadrienal de IQadministration Clinton aukriiats les
initiatives de la Commissions EuropZenne

" Nous reviendronsltZrieuremensur ces diffZrentes Ztuges. 2- CArchZologie communicationnelle
de IQaudiovisuel Zducéif
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aussi largement dans I0approche C dispositive E, vZritable C came®urazaux
portant sur les outils et mZdias Zduca(i¥éoeglin, 2010a).lls dZpassent ainsi
IOorganisation des outils et mZdias Zducatifs en tant que C panoplie E, ce que
recommandait Henri Dieuzeide pour unifier ce champ de rech@bobezeide, 1994,

p. 37). DQailleurs, IOirruption actuelle des MOOC (Massive Open Online Course) au
sein des dZbats sur les technologies Zducdtiuese bien leslimites quOil y a *
considZrer les outils et mZdias Zducatifs du simple point de vue technologique
(Moeglin, 2014) En nZgligeant la perspective historique dans laquelle ils sOinscrivent
et en faisant preuve dOune certaine nasvefZvigsde leurs enjeuZconomiques,
politiques et culturel§Mangenot, 2014),cet engouement pour les MOOC met en
lumiere 1QintZrst des approches centrZes sur les dispositifs.

1.4 Les approches par le dispositif

Si pour Bernard Miege, Cles approches pZdagogiques, techno-expZrimentales et
meme cognitivistes (sont) encore largement dominantes, sinon parmi les chercheurs,
du moins chez les professionnelgMisge, 2004b), il nOen demeure pas moins que
depuis les annZd980 lesapproches centrZes sur le dispositif ont permis un certain
rZZquilibrage, ainsi que les travaux sur les usages qui constituent de C nouveaux
terrains et de nouveaux objets pour des recherches sur les apprentissages et les
modes de circulatiordes savoirs E(Le Marec, 2001a, p. 105). En effet, des
chercheurs comme Genevisve Jacquinot, qui est ~ IQinitiativie datZgorisation
Cdispositive E proposent @ne conception Zlargie du dispositif de formation (qui)
sOZlabore au carrefour de la thZorie piagZtienne de IQapprentissaggempatiodes
actives, de la psychologie cognitive et de courants relevant des sciences de
IOinformation et de la communication inspirZs des travaux de Michel de Certeau (...)
attentive " la diversitZ des formes dOappropriation, y compris " celles qui priced

par dZtournement et braconnage(®oeglin, 2010a). La prZsence de Genevieve
Jacquinot au centre de ce carrefour nOest pas sutprpo@mguOelle a contribuZ aux
premieres dZmarches rZflexives sur la structuration thZorique de ce champ de
recherche(Jacquinot, 1985, 2011b). En sOouvrant " la notion de dispositif cette
approche sOouvre Zgalement " celles de mZdid@anteractivitét au paradigme de
IOindustrialisationPour Brigitte Albero, cela favorise aussi le passage dOune
conception essentiellement technocenirdes perspectives plus anthropocenttZes
Autrement dit, il sOagit de faire cohabiter C rationalitZ instrumentale fatem@litZ

sociale E(Appel, Boulanger, & Massou, 2010). On peut Zgalement citer les rZcents
travaux de Jacques Wallet qui cherche " intZgrer les diffZrelitesnsions des

*8 Cf. Albero Brigitte (2010), Ca formation en tant que disposititiu terme au conceft,in Charlier
B., Henri F. (dir), La technologie de 10Zducation : recherches, pratiques et perspeBtifesParis,
pp. 4759.
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Cdispositifs Zducatifs E pour penser |Qintroduction systZmique des technologies
Zducativey.

Pour Pierre Moeglin, 1Qapproche C dispositive E sQinscrit simultanZment dans la
continuitZ et la rupture par rapport aux approches que nous &todiZes
prZcZdemmentMoeglin, 2010a, p. 4). En continuitZ car subsiste le prindipe
IGagencement des outils et mZdias en fonction de IQobjectif recherchZ, et en rupture car
elle insiste sur C ce que IOon apprend des dispositifs autant que sur ce que 1Oon
apprend par leur intermZdiaire E. Par aillewr&est un processus qui place IQusager

au centre de ses Ztudesgélvient un acteur " part entisre dOun C dispositif, subjectif
conscient et volontaire BPeraya, 2010, p. 31Pe ce point de vue, la notion de
dispositif est tout " fait intZressante pour observer le passage dOune vision plut™t
technicienne ~ une approche intZgrgie tissage de la vie sociale(Eatour, 1994).

Ce C mot-valise E a dQailleurs ZtZ 10objet dOun &gy et dOun numZro de la
revue Hermes, coordonnZ par Genevieve Jacquinot et Laurence Monn@g9),
revenant sur les origines sZmantiques du terme ainsi que son dZveloppement suite aux
travaux de Michel Foucault et leur relecture par Gilles Deleuze. Le numZro illustre ce
concept " travers IOobjet tZIZvisifrochard, 1999)et IOapprentissage " distance
(Peraya, 1999)notamment. Trois traits principaux peuvent estre retenus dans
|GopZrationnalisation du concept -wiss des outils et mZdias Zducatifs
IOhZtZrogZnZitZ du dispositif, sa fonction stratZgique et le croisement entré savoir e
pouvoir dont il rZsultg.

Selon le Larrousse, la premiere acception du mot correspondant au concept de
dispositif implique fortement IQaspect technigueuis sOZlargit 1Oagencement

S9E cet effet, il propose le modele PADICqui repose sur la mise en relation de quatre p™les
PZdagogie, Acteurs/Agents didactiques, Dispositif, Institutipour Ztudier IQintroduction des
technologies en Zducation dOun point de vue systZr(iju®ans cette approche, faire Zvoluer 1Oun
des p™les, par une innovation, entra’ne un dZsZquilibre avec les trois autres et oblige ~ des changements
afin de rZZquibrer le systeme. Le carrZ PADI doit toujours tendre "~ IOZquilibre. Ainsi, IOadoption
isolZe dOun outil TICE (un blog par exemple) par un enseignant famari€er IOexpression Zcrite des
Zlsvest naura le plus souvent pas dOimpact systZmique audeivéiltablissement oe enseigne
IGinnovateur, car IQinitiative est trop liZe ~ une dZmarche volontariste individuelle ou " IQaffiliation de
ce dernier ~ une communautZ de pratiques en ligne. Ces-miwuations repZrables dans toute
I@histoire des TICE sblZgion aujourdOhui. E I1Qinverse, IOinnovation issue du domaine institutionnel,
lorsquOelle se borne ~ 10ZnoncZ de grands principes, sera bloquZe, au mieux restreinte au cercle des
pionniers. Elle sera rejetZe par la majoritZ des enseignants ou paafaigiye institutionnelle globale
dont le discours innovateur ne correspaitgpas ~ une solide convictida. WalletJacques (2010),
CChapitre 5. Technologie et gouvernance des systemes Zdigdtif<harlier Bernadette et Henri
France (dir) Apprendreavec les technologies, Paris, Presses Universitaires de France,8fp. 71
% Colloque international Dispositifs et mZdiation des savoirsE, organisZ par le GR@vtSige de
Recherche en MZdiation des saveitdniversitZ catholique de Louvain (Belgiqued)) collaboration
avec le GRAME Groupe de Recherche sur les Apprentissages, les Medias et 10 f dudaiioersitZ
de Paris 8) avec le soutien dionds national de la recherche scientifique bdgERS), de la
Commission EuropZenne (Direction GZnZrald)Xdt du Ministere de la CommunautZ franeaise de
Belgique.
o1 Cf Agamben Giorgio (2007Quleste quOun dispositifitrad. Martin Rueff), Rivages, Paris, 54 p.

2 CEnsemble de pisces constituant un mZcanisme, un appareil quelconque ; ce mZcanisme, cet
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dOZIZments quelconques, via I0action hungine procede dOune intention et vise
toujours un effet EMeunier, 1999, p. 84)JeanPierre Meunier sOappuser les
travaux de Jean-Louis Baudry et Christian Metz pour montrer que IQutilisation du
concept de dispositif dans le champ de la communicajonte unedimension
Cactive E Cle dispositif technique n'est pas quelque chose qui vient se situer entre
les sujets communicants mais quelque chose dans lequel ils entrent et qui modifie leur
rapport au rZel EMeunier, 1999, p. 86). Par extension, les notions dessitif
dOZnonciation E é&¢ C dispositif cognitiE semblent opportunes, pour |Qauteur, dans

le cadre de IOZtude des outils et mZdias Zducatifs. Pour Daniel Pleraydio@ de
dispositif semble taillZe ~ 1'exacte mesure de la description des formes de
communication mZdiatisZe(Peraya, 1999, p. 153). Le termemplace ceux de
Cstructure B® et C systm&™, et dans le cadre des C dispositifs de formétjoih
incarne la mise en avant de IQinterrelation entre offre et demande. Cependant, pour
Brigitte Albero, la confrontation empirique de ce concept appeliiestinguer les
dimensions C idZelles E, C fonctionnelles E/&c@s E des dispositifsibero, 2010,

p. 50). Ce retour " la rZalitZ concrste de IOusage marque, selgnelien manifeste

qui sOZtablit entre IOapproche dispositive et la sociologie des usages.

C  8".B1%)*<1+/'%

En effet, on peut de nouveau Ztablir un parallsle avec les Sciences de IOInformation et
de la Communication. Les travaux dOElihu Katz et duaobudesUses and
gratifications concourent, avec ceux de Michel de Certeau, =~ mettre en avant la
rZception et la capacitZ dO C appropriation E des usagers, malgrZ des C prZsupposZs
ZpistZmologiques [pouvant] diverger considZrableme(Wgttelart & Mattelart,

2004, p. 85). Cela se manifeste particulisrement autour des travaux sur la tZlZvision
(Dayan, 1993). De plus, IO0Zvolution de la sZmiologie, dOinspiration strudturale e

appareil. Un dispositif d'alarme, de sZcuri£Petit Larousse, 1996)

83 CLa structurerenvoie " l'architecture des hiZrarchies et des relations entre ZIZments d'une entitZ ou
d'un ensemble organisZ, ainsi que les regles qui la gouvernent dansoddgions donnZes. En
formation, les relations repZrZes comme S|gn|f|antes entre agents et objets, sont interprZtZes comme les
signes d'une culture particuliere. Depuis les dZcennies TA@KJe terme de structure tend dans ce
domaine ~ mettre en valeurimportance des cadres institutionnels de l'intervention Zducative,
l'organisation acadZmique des cursus, les organigrammes d'acteurs. Toutefois, IQanalyse purement
structurale Ztant essentiellement synchronigunc statique- elle est incapable par dttion, de
rendre compte de la dynamique des actions et de leur Zvolution dans |&Etghtigso, 2010, p. 47)

% CLe systemerenvoie Zgalement ~ une organisatiomusturZe, mais il accorde une attention plus
grande " la dynamique des relations et des interactions entre les ZIZments et il cherche "~ identifier des
lois dOensemble supZrieures " celles attachZes aux propriZtZs de chacun. La prise en compte des
Zvolutiors dans le temps permet de repZrer que la tendance " I'’Zquilibration du systeme crZe des
modes Zmergents d'autorZgulation diffZrents, voire supZrieurs ~ la somme des rZgulations entre
ZIZments. Le terme est devenu courant en formation dans la dZcenni9@07@ttirant IQattention
sur le fait que IOenvironnement et son organisation spatiale et temporelle sont des ZIZments constitutifs
de I0acte de formation, au meme titre que les relations entre acteurs interprZtZes en termes
dOinteractiongE) Toutefoisses bases qui restent structurales I'enferment souvent dans un modele
mZcaniste qui nuit ~ son adaptation et ~ son dZveloppeféhibero, 2010, p. 48)
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linguistique, vers une sZmiologie de C troisisme gZnZration E qui sOintZresse plus
pragmatiquement aux C effets de sens E, se traduit au niveau des outils et mZdias
Zducatifs par une attention plus forte aux individus appreridatsjuinot, 1993, p.

80). Parmi les approchesui integrent la question de IQusage dans leurs postulats,
nous pouvons citer les travade Jacques Perriault. Son ouvrage surdgique de
IOusagnsiste sur IOimportand®inscrire les contextes dOutilisation dans une histoire
des techniques, tout en rZvZlant la grande diversitZ des usages et les diffZrents facteurs
qui les construiser(Perriault, 2008). Pour lui, cette dZmarche sOapplique ~ I0ensemble
des Qnachines ~ communiquer E qui,n@GmZriques ou non, (...) produisent et
transmettent en effet des simulaci@s qui nous interdit de les dissocier, du point de

vue de l'usage, des dispositifs antZrieurs, tels que la lanterne magique, le tZIZphone et
autres appareils audiovisuels(Berriault, 2002).

E I0intZrieur de ce cadre thZorique certains auteurs, comme Pascal Robert, dZnoncent
toutefois la symZtrie que fait Jacques Perriault entre lodieghnique et logique
dOusa§d NZanmoins, les diffZrents auteurs sOaccordent sur la distinction " faire entre
Cutilisation E et @sage E :CLes utilisations sont Zpisodiques, individuelles,
procZdurales, intuitives et centrZes sur le recours ~ un autil® un mZdia en
particulier ; les usages, en revanche, requisrent durZe, rZcurrence, rZflexivitZ et
continuitZ ; ils peuvent mobiliser plusieurs outils et mZdias simultanZment ou
successivement et, surtout, ils sOinscrivent dans des projets et ilsrafs1ppo des
reprZsentations confZrant aux usagers une dimension collective, des statuts et aussi
des droits et des devoirs. Utilisations et usages different Zgalement selon leurs
manifestations : souvent, les premieres changent brutalement, en fonctiactelars

peu prZvisibles ; les seconds, au contraire, se transforment avec la lenteur toute
incrZmentale quQils doivent ~ IQinertie des normes sociales qui ksrsmm. Selon

la distinction commode de M. de Certeau entre tactiques et stratZgiepeldatire

des utilisations quQelles relevent des premisres, quand les usages appartiennent aux
secondes BVloeglin, 2008).

Nous reviendrons plus largement sur les diffZrents dZbats relatifs acaackptuel

des C usages Bais nous pouvons dOoregl&f retenir que plusieurs fondements
thZoriques sont convoquZs pour expliquer la fason dont se forment les dsages
outils et mZdias Zducatif©n peut distinguer les inspirations dialogiques, celles
issues des thZories de |Qappropriation et enfin, celles qui sOappuient sur tit¢hZorie
Cde I0acteur-rZseau E. LOinterprZtation, C dialogique E, utilise la grille de lecture de la
psychologie des usag€¢Rabardel, 1995t de la socio-Zconomie des innovations

8 Pour cet auter cela revient " survaloriser la libertZ de IOusager et ce dZterminisme des usages est
aussi pernicieux que le dZterminisme technologig@€royezvous que monsieur Toelg-monde

puisse en faire autart Bien Zvidemment non. Seules quelques personpesesy cOestdire elles

memes porteparole de la technique, pleinement technicisZes, porteuses dOune haute compZtence
technique, y parvienne&(Puimattg 2007, pp. 452).
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(Flichy, 1995) : usager et instrument se fasonnent mutuellenhesntusages sont
censZs na’tre de leur adaptation rZciproque. La deuxisme interprZtation sOappuie sur la
thZorie de |Oappropriation par dZtournement et la troisieme, enfin, sOappuie sur la
thZorie de C IOacteur-rZseau E, dZveloppZe par Madelein Akrich, Michel Callon et
Bruno Latour (2006), pour faire de la genese des usages un processus de co-
construction associant les dZcideurs politiques, les producteurs et les .uBagers
dernier lieu, nous pouvons remarquer que les diffZrents travaux portant sur &s usag
sont gZnZralement portZs de fatmansdisciplinaire. LOZtude sur @snditions des

geness dOusagies technologies numZriques dans I0Zdudatisude, et. al., 2010),
menZe en 2010, est un bon exemple de ce type de collabor&&wnailleurs, au

niveau mZthodologique, ces travaux dZcoulent de partis pris plut™t ethnographiques.
De nombreux auteurs convoquent rZgulisrement les travaux de Jack (38F@)et
dOANndrZLeroi-Gourhan (1964, 1965) pour leurs apports ethnographiques et
archZologiques sur la dynamique sociale et technique du dZveloppement humain. Ces
arriere-plans mZthodologiques et thZoriques distinguent fortement les travaux sur les
usages de ceux issus du paradigme de IOindustrialisation, qui revendiquent eux aussi
un caractere transdisciplinaire.

E 890)2/&/*." %)*%)6<.#*1+38&./6.+/3."#)*%)6<-*1)/3."#

Ces travaux poursuivent les rZflexions du sZminaire C Industrialisation de la
Formation E (crZZ en 19948 la SociZtZ Franeaise des Sciences de I0Information et
de la Communication. lls partent du constat quOil manque ~ de nombreuses Ztudes
Cune approche sociale, culturelle, politique, institutionnelle, idZologique du statut
Zducatif de ces outils et mZdiagMbeglin, 2005, p. 11). lls proposent un paradigme
alternatif ayant pour objet IQindustrialisation Zducghieeglin, 2010b). Les auteurs

qui sQinscrivent dans ce cadfprochennotamment aux approches des technologies
Zducatives, " travers la notion dOefficacitZ, dO-tre C marquZes Zconomiquement et
idZologiquement EChaptal, 2003, p. 209)is ont Zgalement comme ambitide ne

pas vouloirlimiter les outils et mZdias Zducatifs " leur caractere Zducatif, cOest
dOailleurs pour cela quQils rZcusent la terminologie de TICE et cetecheo®gie
Zducative E, vue comme une simple C panopRet. ce faire, ils sOappuient sur les
travaux issus des sciences Zconomiques, la produtg®iSIC autour des industries
culturelles et en particulier la mise ~ nu des discours sur BooZtZ de
IOInformation EMattelart, 2009).Pour Bernard Misgepar exemple, C les TIC sont
IOoccasion du renforcement de IQindustrialisation de I0Zducation, elles en accZlerent le
cours comme aucune autre technique Zducative ou communicationnelle antZrieure
elles ouvrent des perspectives certaines aux firmes spZciali¢¥ieg)& 2004a, p.

163). Parmi les travaux qui Ztudiemgés outils et mZdias Zducatifstravers le
paradigme industriel, on peut citem particulierceux de Pierre Moeglin sur le manuel
scolaire. lls montrent que son dZveloppement en France est au service de
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IOQ@nification dupays E, et sert le double projet de normalisation politique et de
standardisation scientifiqu&loeglin, 2005, p. 242). Ces travaux seremplaires, de
notre point de vue, de IQapport de ce paradigme au champ quiégele n

Pour comprendre 10intZrst de ce type dOapproche dans la mise " jour des rationalitZs
Zconomiques traversant les outils et mZdias Zducatifs, il faut repositionner le
paradigme de IQindustrialisation Zducative dans celui de la thZorie des industries
culturelles et informationnelles. Cette derniere a pour racine les premiers travaux de
IOfcole de Francfort que nous avons dZj” ZvoquZ, mais pour Pierre Moeglin, il sOagit
de C prolonger la rZaction ponctuelle initiale par une thZorie ~ part et ~ part
entisre E, en dZpassant leC pessimisme radical de Theodor Adorno et Max
Horkheimer et le discret hZdonisme de Walter BenjdifMiglin, 2012). E partir

de Capitalisme et industries culturell¢$980), ouvragdondateur en France, et des
dZbats suscitZs par le travail de JYrgen Habermas sur la C raison
communicationnelle®® les acteurs plus contemporains questionnent tant IOZvolution
des industries culturelles que leur impact dans un contexte de convergeh@oa
(Lacroix & Tremblay, 1995). Tant™t critigtfesu optimiste® sur ces Zvolutions, il

nOen demeure pas moins, selon Pierre Moeglin, que la thZorie des industries
culturelles et informationnelles demeure un paradigme tout ~ fait pertifggpitut™1t

gue de figer la dialectique de la culture, comme le font Horkheimer et Adorno, au
stade nZgatif de la rationalitZ instrumentale triomphante, faut-il penser la tension qui,
continuellement, alimente la dynamique industrielle de la culture et de 1Gititlorm

SOen trouvent simultanZment expliquZes la confrontation des points de vue et leur
conjonction en une thZorie unifiZe et unificatc@Miglin, 2012).

Les rZflexions autour de IQindustrialisation de I0Zducation se revendiquent des memes
prZceptes avec |Oanalyse des logiques -Zooimmiques qui organisent les
diffZrentes filieres et des rapports entre les diffZrents acteurs en prZsence. Ainsi,
plusieurslogiques des industries culturelles sont actualisZes dans le cadre Zducatif.
Selon Pierre Moeglin, cing logiques peuvent stre identifiZes et chacune dOentre elles
sont associZes " un projet sociZtal dist{ficemblay & Moeglin, 2003). Tout dOabord

la logique C Zditoriale E, la plus historique, o la rZmunZration des acteurs est directe,
en aval et au prorata des ventes. Elle correspond ~ une concbkptioyeoisede la

culture. Ensuite le modsle de C flot E caractZrise les mZdias de masse et une
conception de la culture comme bien public, se manifestant par la production de
contenus standardisZs et un financement indirect, en amont. Plus rZcemment

% Cf. Habermas JYrgef1981, 1987)ThZorie de |Oagir communicationr@T,ome 1!: RationalitZ de
IOaction et rationalisation de la socEZtZTome 2: Pour une critique de la raison fonctionnaliste
Fayard, Paris, 448 p. et 480 p.

67 Cf. Bouquillion Philippe(2008), Les industries de la culture et de la communicatites stratZgies
du capitalisme, Presses universitaires de Grenoble, Grenoble, 306 p.

88 Cf. Aigrain Philippe (2005)Cause commune, l'information entre bien commun et propifiyard,
Paris, 283 p.
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apparaissent les logiques de C compteur E, de C courtage E et de Cclub E, qui
renvoient = des visions plus ou moins individualistes ou communautaires de la
culture. Elles se distinguent selon des modalitZs de rZtribution qui accordent une place
plus ou moins grande aux intermZdiaires et ~ la mutualisation des contenus, ainsi que
la possibilitZ variable dOacwuiation des biens culturels. Ces cing logiques
permettent, selon le paradigme des industries culturelles, de distinguer le modesle de
IOQnculcation E ® comme prolongement dOEmile Durkhein et celui de
|IOG@ppropriation E, dans lequel il sOinscrit. Des lors, ce paradigme revendique
dOanalyser dans un meme mouvement le cadreteciomique de la prescription
industrielle et celui du cadre dOusage caractZrisant la rZalitZ des pratiques. Il sOagit de
Crepenser IOusager entre globalisme et pluralisiiddgglin, 2002). De ce point de

vue, les valeurs symboliques associZes aux diffZrentes logiques en jeu sont tout " fait
Zclairantes dans le cadre Zducatif.

Pour Elisabeth Fichez, si dans le cadre du service public Zducatif les valeurs de C bien
Zducatif public E et de C mutualisation E sont dominantes, on assiste ~ C I0Zmergence
dOune vision consumZriste soutenue par la diversification des modalitZs dOune offre
sommZe de sOadapter sur mesure, en segmentant et en recombianues@le

bases EFichez, 2007, p. 3). Par ailleurs, le contexte Zducatif se distingue par la
diffZrence entre C produit E ese@viceE qui le caractZrise, due " la place centrale de

la mZdiation humairfé. Cependant, on assiste ~ une certaine C rationalisation
industrielle E de ce secteur : C cOest-"-dire un ajustement des moyens par rapport ~
une fin en fonction dOun calcul Zconomique cozt/effidatiiéhez, 2007, p. 3)Cela

a des consZquences sur les contenus de IQindustrie Zducative mais elle entra’ne
Zgalement une C rationalisation de type professionnel E qui systZmatise les routines
dans une sorte de C sur-mesure de mag@aHrey, 1994). Nous le voyons, le
paradigme de |IQindustrie Zducative sOintdneésaessi " la figure de |Ousager, mais
cOest plus particulisrement pour mettre en Zvidence IOimportance des prescriptions.
Nous reviendrons sur ces aspects dans le cadre de notre Ztude de la notion dOusage.
Finalement, IQindustrialisation est persue corMaemarque dOun changement social

dont la technologie est le vecteur et dont IOZducation devient B¢Bjgliemet,

2004, p. 97). De ce point de vue, IOexemple du C satellite ZHuestitout " fait
exemplaire(Moeglin, 1994}°. Somme toute, pour ce type dOapprodbda,gensse

des besoins Zducatifs sOeffectue, par rapport ~ une offre technologique et marchande
rZgie selon ses propres normes, dans IQautor(oetaéive) de la sphere des agents

89 NZanmoins, Pierre Moeglin sOoppose aux Zconomistes Jeay EaBatrice Grevet, pour qui les
secteurs de §ervicesE seraient moins sensibles ~ IQindustrialisation. Pour IQauteur, les services sont
Cbel et bien industrialisZs, mais sous dOautres modatitZision en personnels d@ base arriereE et
personnel Qu contactE; dZclinaison de prestations diffZrenciZes ~ partir dOune matrice commune
coproduction de la prestation par les usagersybridation de produits conjuguant contenus et
supports, biens et servicgsitilisation intensive de machines ebhilisation massive de capitai
(Moeglin, 2010b, p. 24)

" Nous dZveloppus cet exemple dans la parBie CLes acteurs de |Qaudiovisuel Zducatif numZEque
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Zducatifs. Leur engagement (ou Zventuellement lewengagement) collectif sur
telle ou telle innovation rZpond dOabord et surtout ~ des criteres dOordre stratZgiques
[E] et par rapport ~ des usages prZ-existants E (Moeglin, 1986, p. 99).

Pour conclure notre Ztude des approches C dispositives E, il nous semble que les
travaux dOAlain Chaptal synthZtisessez bien leur ambition thZorique. En eféet,
abordant les outils et mZdias Zducatifs sargl® de |Qefficaci{€haptal, 2003), il

revient ~ la fois sur les aspects dOordres sociotechniques, Zconomiques et politiques
qui caractZrisent IQapport de IQapproche C dispositive E dans le cadre de notre champ
de recherchell sOinscrit dans ce que Pierre Moeglin appelle les approches
Ccontinuistes Fqui rejettent 10idZe dOun changement |iZ ~ la nature de la technique,
en le faisantdZpendreCdes initiatives et des rapports de force entre les acteurs
(Baron, DanZ, & Thibault, 2008, p. Bn se positionnant sur le temps loddain

Chaptal rZussit ~ mettre en Zvidence tous ces enjeux dans une meme analyse. Il note
en particulier que le dZveloppement des premisres technologies ZduBetatde ou
ardoiseDcorrespond ~ une organisation spatiale velticke I0enseignement, quand le
dZveloppement du tableau noir est coneu dans une vision horizontale. En outre, ce
dernier est systZmatisZ au tout dZbut du"XIXiscle, au moment o+ [Oon passe dOune
instruction individuelle ~ un dispositif standardisZ d¢@gmement en groupe. COest

un processus initiZ par les LancastZriens, visant ~ une rationalisation de IQactivitZ
Zducativedont le succes se traduit aux ftats-Unis par le dZveloppement du monitorat.
Dans ce systeme, les salles pouvaient accueillir plusieentaines dOZlsves, et
IOenseignant sOadressait ~ une cinquantaine dOZleves moniteurs qui avaient pour charge
de sOoccuper, " leur tour, dOune dizaine dOZlsves. LGthjeCtfoptimiser I'espace

(E) et de favoriser une instruction de masse ~ st E* (Chaptal, 2003, p. 26).

Mais pour le chercheur, IOampleur des technologies Zducatives se manifeste
rZellement avec le mouvement dit des musZes pZdagogiques qui seront crZZs en
Allemagne, en France ou encore au Chili ~ la fin du XPsiecle. Ces institutions ont

pour objectifdOassurer C la fourniture aux Ztablissements scolaires de collections de
ressources, ~ meme dQaider les matres ~ b%otir ou illustrer leurs le{pderi, p.

27). Elles formalisent les premiers circuits de 10ingZnierie Zducative par les outils et
mZdias.

Enfin, en revenant sur les discours accompagnant les nombreux plans publics
dOZquipemerd® comme Informatique Pour TougIPT) en 1985D Alain Chaptal
dZmontre IQimbrication dms politiques publiques avegdes spZcificitZs socio-
organisationnelles et socio-politiques priori Zcrasantes EMiege, 2004b, p. 130).
COest aussi ce quOHZlene Papadoudi met en ZvidenceQamsilsation ~ [Oanalyse

des politiques publiquesn matisre de technologie et dOZducgRapadoudi, 2000).

" Les cartes murales, la craie et l'ardoise coZtant moins cher que les livres, I'encre, les plumes et le
papier.
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Somme toute, au regard des diffZrentes approches que nous avons ZtudiZ et de leurs
fondements thZoriques, il est maintenant important de revenir sur la fason dOinscrire
notre objet de recherche dans le champ scientifique que nous venons de baliser. La
dZmarche C communicationnelle E que nous voulons adopter pour Ztudier
|Qaudiovisuel Zducatif, nZcessite alors ce que Bernard Miege appelle une
CmZthodologie inter-dimensionnell¢Nfisge, 2012).

1.5 Pour une mZthodologie composite.

Pour Jean Davallon, IOapproche communicationnelle se distingue par sa capacitZ *
construire C un objet scientifique (une reprZsentdtimnogene, cohZrente, complste
et partagZe) ~ partir dOun ensemble dOobjets concrets de statut et de nature diffZrents
dont certains sont des objets techniqué®&vallon, 2004). Dans le cadre de notre
objet de recherchdl sOagit de construire un objet scientifique tenant compte des
dimensions techniques, sociales et proprement mZdiatiques des outils et mZdias
Zducatifs. Les nombreuses approches que nous avons ZvoquZes auparavant conduisent
penser que les analyses C technocenEZesout comme les analyses
CethnocentrZes E, ont montrZ leurs limites si elles sont ig@li&psver, 2009, pp.
15D16).En outre, nous souscrivons au constat de Pierre Moeglin selon letpiel
approche strictement Zconomique ne rendrait pas compte de la diversitZ des usages
des outils et mZdias Zducatifs et que les approches microsociologiques ont tendance
nOinterprZter IOadoption ou le rejet que par une logique de compromis circanstanciel
Cla technologisation-mZdiatisation de 10Zducation nOest pas plus rZductible ~ des
circonstances locales quOau one-best-way du modele industriel E (Moeglin, 2005, p.
243-244). Ainsi, pour rendre compte au mieux de la complexitZ de notre objet
dOZtudenotre ambition mZthodologique sera C inter-dimensionnelle E au sens de
Bernard Miege, ou C composite E comme vy invite Jo'lle Le MéredMarec, 2002).
Jean Davallon souscrit ~ cette proposition de Jo‘lle Le Marec, en rappelalofiet
de recherchest construit par le cherchewn SIC” partir de la complexitZ dé&
rZalitZ technique et sociale :C'€st tres certainement avec cette entreprise de
construction de C composites E, destinZs "~ rendre compte de complexes d'un point de
vue informationnel et communicationnel, qu'ill est possible d'observer le plus
nettement les quatrgrincipes qui me semblent ~ I'luvre dans la construction d'un
objet de recherche en sciences de l'information et de la communiEatieriestage
technosZmiotique, la rZflexivitZ, I0Zchelle dOobservation et le degrZ dO&bstraction

72(;Le premier est au clur de la prZsente rZflexion: il s'agit d'une prise en complestdge
technosZmiotiqueui rZsulte de l'attache de I'objet de recherche aux objets concrets techniques. (E) Le
second principe est celui de iZflexivitZ.1l dZcoule dela nZcessitZ devant laquelle se trouve le
chercheur de penser la manisre dont il construit son objet de recherche. Cette rZflexivitZ est ~ I'luvre,
par exemple, dans l'estimation de la validitZ et de la pertinence de mobiliser une ou plusieurs
techniques @ recueil de donnZes en relation avec les processus analysZs et les objets concrets retenus.
Le troisisme principe est celui du choix d&chelle d'observatiorE quelle Zchelle observteon le
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(Davallon, 2004, p. 35). ConsZquemment, |IQobjectif des SIC eperdgerla
communication et l'information en tant qu'elles sont matZrialisZes, institutionnalisZes
et opZrationnalisZekns la sociZtLela se manifeste de la construction de IQobjet de
recherche ~ la pratique de terrain quOelle induit.

En choisissant de traiter de IOaudiovisuel Zducatif ~ IOsre numZrique, ainsi que de ses
usages par les enseignants, nous souhaitons inscrire notre approche des outils et
mZdias Zducatifs sous un angle rZsolument communicati@melOautres termes,

pour reprendre les mots de Pierre Moegiinuis cherchonsC penser I'C objectivitZ

des outils et mZdias Zducatifs dans la dialectique rZflexive de la subjectivation
Zducative et de l'objectivation communicationnEl@loeglin, 2005, p. 30)De ce

point de vue, cOest une rupture avec lQapproche finaliste ou dZterministe de la
technologie Zducative. En effet, nous ne considZpas que IQaudiovisuel Zducatif ait

une dZfinition qui dZtermina priori IOexistence de cet ensemble. Il sOagit dOun
regroupement que nous rZalisons ~ des fins purement heuristiques, afin de rZvZler et
dOZtudier la dimension communicationnelle des aefttilmZdias Zducatifs, ici de
|Gaudiovisuel Zducatif. De plus, comme le rappelle Pierre Moeglin, ce serait un Zcueil
que de penser, dans le champ qui est le n™tre, I0Zdeaatoou contre la
communicationet la communication sans 10Zducatién fortiori, IOaudiovisuel
Zducatif mobilise tant des logiques mZdiatiques et communicationnelles que des
enjeux ZducatifsCOest Zgalement une des conclusions que nous tirons apres I0Ztude
des diffZrentes approches des outils et mZdias Zducatifs, quOelles se stentrent
IQapprentissage, les contenus, les technologies ou les dispositifs. En ayant choisi de ne
pas limiter notre catZgorisation aux questions disciplinaires, nous avons souhaitZ
montrer, avec plus de dynamique, IOimportance ~ accorder " la formulatiGoljetl

de recherche. De ce fait, nous avons mis c™te ~ c™te certains travaux de sorte que
notre approche Zclaire sous un autre jour les Ztats de |Qart menZs par ailleurs, dOun
point de vue disciplinaire ou chronologique.

Cet exercice de synthese estrcZment partiel, mais il nous permet de mettre en
Zvidence 10intZrst dOune dZmarche sOinscrivant en sciences de IQinformation et de la
communication, ainsi que la pertinence dOun retouraet®ursen mettant leurs

pratiques en tension avec les enjeux socio-Zconomiques et institutiomedds

revient ~ observer un point de vue systZmidius retiendrons principalement de cet

mieux un processus ? Et, corollairement, quelle est I'’Zch&lierminZe par la construction d'un
composite ? Le chercheur est obligZ sans arrst de faire de tels choix non seulement entre des approches
CmicroE ou CmacroE (ce qui renvoie souvent ~ des postures gZnZrales liZes aux processus ZtudiZs),
mais encore de p&rer le niveau oe il trouvera les donnZes pertinentes " l'intZrieur des complexes
communicationnels. Le quatrisme estdegrZ d'abstractiomis en Tuvre selon que le chercheur est

orientZ soit vers la construction de reprZsentations conceptuelles,t fajgeel ~ des objets
scientifiques prZconstruits ou encore ~ ce que Granger appelle I'Cimagination conceptuelleE, soit au
contraire vers la description des objets, des faits ou des reprZseriafidagallon, 2004, p. 35)
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Ztat de la recherche IQimportance ~ accorder aux ligedmsiquesaux logiques
dOusageset au paradigme dOindustrialisation Zducative, impliquant acteurs
Zconomiques et institutionnelsians lesquelssont inscrits les outils et mZdias
Zducatifs.

Comme nous IQavons prZsentZ en introduction, plusieurs ZIZments nous on poussZs "
focaliser notre travail sur IOusage de IQaudiovisuel Zducatif par les enseignants " 10ere
numZrique. Sans revenir en dZtail sur ces ZIZments, il est important de rappeler ce qui
motive IOZconomie gZnZrale de notre travail ainsi que la mZthodologie et le terrain
pour lesquels nous avons optZ. Face " |QiuZAZZitZ des phZnomenes qui traversent

les outils et mZdias Zducatifs, ainsi quO” la diversitZ des partis pris ZpistZmologiques
qui en rZsulte, nous souhaitons expliciter les fondements de notre propre travail. Nous
voulons aussi exposer cet appareil mZthodologique, construit afin de garder en
cohZrence les enjeux qui configurent notre objet tout en IOordonnant. Comme le note
Jean Davallon, C l'attache des recherches en sciences de linformation et de la
communication " la dimension technique des obep®sitionne le chercheur en SIC

dans une Gituation pratique tout ~ fait originale, puisqu'il doit construire un objet
scientifique (une reprZsentation homogene, cohZrente, complete et partagZe) ~ partir
d'un ensemble d'objets concrets de statut et de nature diffZrents dont certains sont des
objets techniques E (Davallon, 2004, p. 3Cgtte situation est dOautant plus
particulisre que 10objet que nous souhaitdhglier b IOaudiovisuel Zducaid est

investi par ses acteurs dOune dZfinition propre, naturalisZe par leur pratique, de sorte
gue C le risque pour le chercheur est alors de croire qu'il va trouver chez ces acteurs
une C connaissance E de l'objet le dispensant purement et simplement de construire
un objet de recherche E (Idem, 32). Ainsi, de pata spZcificitZ de notre objet de
recherche et de notre approche communicationnelle il est nZcessaire de formaliser un
appareil mZthodologique prompt "~ rZvZler les diffZrents composites qui constituent
ensemble, et souvent de maniere intriquZe, notre di)@tude. LOobjectif est aussi de
redonner 10Zpaisseur du vZcu ~ un phZnomene trop souvent limitZ ~ ses controverses
pZdagogiques ou ses contraintes techniques. LOarticulation des diffZrentes Ztapes de
notre recherche et la dZlimitation de notre terraimstituent les bases de IOapproche
communicationnelle et composite que nous avons mise en luvre.

C  =6..3/3."#)*1)3%&&/.#)

DZlimiter le terrain de notre recherche revient ~ passer dOune conception thZorique de
notre objet de recherche = sa constitution aet concret de recherche. Afin
dOanalyser les diffZrents composites qui constituent notre objet de recherche nous
avons choisi de centrer notre travail sur les usages. Nous considZrons que 10Ztude des
usages de |IQaudiovisuel Zducatif, ~ travers le discours des usagers notamment, nous
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permettra dOaccZder aux diffZrentes facettes de notre objet de recherche. En effet, ces
derniers reconstituent, au moins partiellement, le systeme dOinterrelations et les
problZmatiques qui participent "~ la configuration @audiovisuel Zducatif. Pour ce

faire, nous mobilisonsles reprZsentations conceptueli@isant appel ~ des objets
scientifiques prZconstruits, tels que le cadre thZorique des outils et mZdias Zducatifs,
la mZthodologie comprZhensive ou le paradigme dedmlogie des usages. MalgrZ

la comprZhension globale que nous recherchons, toute tentative exhaustive serait
vaine. Des lors, nous devons opZrer un certain nombre de choix, par ailleurs indiquZs
du fait de notre collaboration avEcance TZIZvisions et de ses intentions propres.

En effet, le terrain de recherche sur lequel est basZ notre travail rZpond tout dOabord *
la collaboration menZe avdesite.tv. Le site sOadressant en premier chef aux
enseignants des Ztablissements franeais du primaire et du secondaire, nous Zcartons
IOenseignement supZrieur et nous circonscrivons notre Ztude au territoire national.
Cependant, si notre collaboration auesite.tvnous amene ~ observer les usages
contemporains, nous jugeons nZcessaire de situer ces derniete dadse dOune
logique dOusage qui permette dOinscrire IQaudiovisuel Zducatif dans un temps long.
Cette perspective diachronique est dOautant plus nZcessaire que nous souhaitons
problZmatiser notre objet de recherche dans le cadre dOune rZflexioreamélesy
technologies numZriques dOinformation et de communication. Sans un certain recul, il
serait difficile de se dZpartir des discours de promotion que charrie le dZveloppement
des technologies numZriques. Par ailleurs, le temps imparti ~ cette rechengs
contraint ~ ne mobiliser que marginalement les travaux portant sur les mZdias
radiophoniques et papiers. Mais si notre travail est focalisZ autour des technologies
visuelles, nous montrerons que leur usage Zducatif mobilise tout aussi bien les
supports audio que papier, quelles que soient les pZriodes ZtudiZes.

Enfin, notre terrain est aussi dZlimitZ par la nature des observables que nous permet
de rZcolter I0Ztude du discours des acteurs. Si ce travail de rZcolte du matZriau nOest
pas strictemenlimitZ aux discours des acteurs (concepteurs et us&gérgpurrait
cependant para’tre incohZrent avec notre volontZ de prendre en compte les enjeux
techniques. Nous considZrons, au contraire, que ce mode opZratoire est plus adaptZ
pour considZrer IOensemble des opZrations de mZdiations tecBrétsesialesd

dont nous supposons quOelles ne se manifesterapasseul dispositif technique ni

un espace-temps unique. Passer par IOentremise des discours des usagers est donc le
moyen le plus efficace, compte tenu des contraintes qui sont les n™tres et celles des
acteurs que nous solliciterons. Concernant le choix des usagers que nous
interrogerons, ces ZlZments seront prZsentZs " chaque fois que nous mobiliserons des
entretiens.

3 Cf. Chap. IID1. 3 QMZthodobgie composite et objet compleke
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En optant pour une approche inter-dimensionnelle, articulant divers composites,
IOorganisation de notre travail doit elle aussi stre prZcisZe. Elle atteste de notre
dZmarche communicationnelle et explicitgriori ce qui, selon nousaft systeme.

Nous pouvons distinguer trois temps dans notre travail : dOabord une approche
archZologique de IQaudiovisuel Zducatif, ensuite un positionnement de IQoffre
audiovisuelle Zducative, puis, IOanalyse des usages de IOaudiovisuel Zducatif par les
enseignants, ~ proprement parler.

Le premier temps de notre recherche est consacrZ ~ une approche archZologique de
|Oaudiovisuel Zducatif. LOobjectif de ce dZveloppement est de mettre en avant la
logique dOusage de IOaudiovisuel Zducatif ~ travers ses acteurs, ses contenus et les
traces dont nous disposons concernant les usages Zducatifs de la lanterne magique, du
cinZma et de la tZIZvision. En postulant IQaudiovisuel Zducatif comme une entitZ
propre, nous cherchons donc " rassembler des expZriences\é&sudisparates afin

de forger un cadre interprZtatif structurZ par IQaudiovisuel tel qudil se manifeste
historiquement. Ce travail est aussi IOoccasion de forger une culture de IOobjet
distance des reprZsentations que les concepteusied peuventen avoir. Cette
Ztapeestimportante Ztant donnZ la posture de chercheur qui est laerajegyZ dans

une CIFRE.En effet, dans le cadre des contrats de commandite, il est important de
sOapproprier les questionnements du commanditaire avec pour objectif C de
positionner la question du commanditaire dans un contexte plus large, en indiquant
les liens qui existent entre la question posZe et IOenvironnement dans lequel le
commanditaire et son organisation Zvoluer{@ami, et. al., 2013, p. 52Plut™t

quOun @Ztour E, nous considZrons que cette dZmamiditionneCla richesse de
IOenquete et la pertinence de ses rZsulfasgaitant quOelle constitgdOoccasion de
valider la question que se pose le commanditaire en clarifiant ses attentes explicites,
mais Zgalement implicites(lem, p. 48)Finalement, cet effort archZologique nous
permetde mettre en avant ce qui, dans le temps long, caractZrise IQaudiovisuel
Zducatif COest IOoccasiomaettre ~ jour un usage particulier des mZdiasestipeu

traitZ, comme le rappelle Caroline BoilyCles sciences humaines et sociales
fournissent peu dOZIZments nous indiquant pourquoi, comment et par qui les mZdias
ont pZnZtrZ les institutions scolaireg@oily, 2001, p. 58).Ce travail estpartie
intZgrante de IOapproche communicationnelle que nous venons de difpoint de

dZpart permettant de se dZpartiradwactere contemporain de notre objet dOZtude,
ainsi quOuneontribution ~ la connaissance des mZdias en gZnZral qui, comme la
tZlZvision, sont parfois victimes dOune C mZmoire sZlective E (Jost, 2012). Rappelons
que C chacune [des techniques de communication], " giparue sur le marchZ,

est aussit™t investie d'une mission Zducatiepuis le phonographe d'Edison et la
lanterne magique jusqu'aux autoroutes de l'informakgdacquinot, 1998)En outre,

le caractere stratZgique que revst la mission Zducative pour IQaudiovisuel public, fait
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de cette derniere un terrain pertinent pour comprendre les Zvolutions actuelles de
|Oaudiovisuel ~ 10sre numZrique. Le terme C audiovisuel E sera dOailBuatuer

par rapport aux discours des acteurs contemporains qui, tout en se rZfZrant " ce terme,
tendent ~ IQassimiler au C numZrique E.

Le deuxisme temps de notre recherche est consacrZ ~ I0offre en matiere dOaudiovisuel
Zducatif ~ 10+re numZrique.sDagit de positionner cette offre en regard des ZIZments
que nous aurons mis en avant lors de notre approche archZologique et de comprendre
ce que les Zvolutions liZes au dZveloppement des technologies numZriques peuvent
avoir comme incidences. Nous non$Zresserons particulisrement aite.tvet aux
stratZgies du groupé&rance TZIZvisionsen matiere Zducative. Ensuite, nous
Ztudierons les reprZsentations que les concepteurs du site se font des usagers
enseignants. Les ZIZments que nous mettrons en se@mtt considZrZs comme
autant de C configurations E des usages (Woolgart, 1990). LOattention que nous
portons aux dimensions stratZgiques du grodfsance TZIZvisionset aux
reprZsentations des concepteurs giie.tv rZvele 10intZret de notre posture de
chercheur en CIFRE au sein de cette entreprise. En connaissant les pdgets C
IQintZrieur E, nous avons pu avoir acces ~ ces ZIZments de maniere plus directe et sans
doute plus avertie. Cela se manifestera ~ plus forte raison lors de I0Ztude des usages "
proprement parler, gr%o.ce aux donnZes quantitatives auxquelles nous avons eu accss.

Le dernier temps de notre recherche est consacrZ aux usages ~ proprement parler. Si
notre analyse ne dZbute assurZment pas ~ ce ménaennotre travail, son temps le

plus fort est sans doute celui-ci, Ztant donnZ le caractere original des donnZes
mobilisZes. Plut™t quOune analyse strictement microsociologique, cette Ztude des
usages nous permettra de catalyser les C composites E prZalablement ZtudiZs. Il sOagira
dOZtudier les usages effectifs, par |QintermZdiaire du discours des enseignants, pour
relever dans quelle mesure ils sont ~ distance des usages prescrits par IQinstitution
Zducative et de ceux annoncZs dans les supports de communicasibe.tdypar

exemple. Une premiere approche de ces usages sera rZalisZe " travers |Oexploration
des donnZes quantitatives dtasite.tvdispose concernant IQutilisation de son service.

Ces donnZes nous donnerons un premier apereu des usages, mais nous verrons que
IOexamen critique de ces dernieres confirme 10intZret dOune mZthodologie plus
qualitative. Afin de retranscrire 10Zpaisseur du vZcu des usages de IQaudiovisuel
Zducatif, nous rZaliserons une sZrie dOentretiens comprZhensifs aupres dOenseignants
utilisateurs et non utilisateurs dite.tv, ou de lQaudiovisuel Zducatif en gZnZral.
LOanalyse et la transcription de ces entretiens au sein du travail prZsentZ ici, a fait
IOobjet dOun double choix : celui de la mise en portrait de certains profils, puis
|Oanalyse transversale de tous les entretiens.

Ces deux moments seront interprZtZs de maoomeprZhensive (Kaufmann, 2008).
Nous chercherons ~ saisir notre objet de recherche en reconstituant, au moins
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partiellement, le systeme dOinterrelation et les problZmatiques quipeaticila
configuration actuelle de IQaudiovisuel Zducatif-del” dOune comprZhension et
dOune incarnation du vZcu des usagers, cette approche nous permettra de mener
front approches micro et macigyi mettent en tension IQuségial, 2012).En tant

que CphZnomenes par lesquels se construisent et se manifestent les rapports aux
objets techniques B.e Marec, 2002), 10Ztude desages nous permet dOZtudier la
dimension instrumentale de IQaudiovisuel Zducatif ainsi que ses ressorts sociaux. En
effet, nous considZrons av@ernard Misge quelOZtude communicationnelle des

outils et mZdias Zducatifs permet de comprendre C les rapports changeant que I0Zcole
entretien avec les autres structures socialeget] comment la communication
intervient dans les changements qui sont " IOluvrViege, 1996, pp. 76D77).
LOapproche communicationnelle soutien que la nature meme des technologies influe,
en retour, sur le contexte dOapprentissage : C dans les smmif#iporaines, la
communication mZdiatisZe est en meme temps la voie par laquelle sOacquisrent des
connaissances et des compZtences nouvelles et sOexpriment des pratiques sociales
plus individualisZes : le communicationnel est idasnvecteurs de 10individualisation

du social E(Miege, 2004a,p. 164).COest tout le sens dOune articulation volontaire
entre une approche archZologique, une analyse des donnZes quantitatives dOutilisation
du site.tv par les enseignants et une Ztude des usages, plus qualitative.
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2- ARCHfOLOGIE COMMUNICATIONNELLE DE
LOAUDIOVISUEL fDUCATIF

Dans cette partienous avons souhaitZ revenir sur diffZrentes pZriodes de
IOaudiovisuel Zducatif. Cette prise de recul historique est pour nous IQoccasion de
mettre en Zvidenoguelquesnvariants et les spZcificitZs de IQutilisation Zducative de
la lanterne magique, du cinZma dé la tZIZvision. Plus quOune histoire de
|Gaudiovisuel Zducatif, il sOagit dOopter pour une apparchZologique Fau sens
foucaldien du termePour JeanFraneois Bert, |OarchZologie se distingue de la
dZmarche historique car elle C ne remonte pas le temps pour chercher IQorigine de
telle ou telle institution, de tel ou tel ZnoncZ, mais, en partant dOun probleme actuel,
guestionne les processus qui sous-tendent la constitutitn stabilisation de ces
phZnomenes dans le tempgBert, 2011, p. 100)Le travail de Michel Foucausiur la
sexualitZ* ou la folid” par exemple, consiste " distinguer, particulariser et mettre au
jour les diffZrentes configurations de pouvoidesavoir®. Dans le cadre cette partie
nous reviendrons, au travers dembreux comptes-rendus dOexpZriences et
monographies, sur plusieupZriodes qui nous semblent signifiantEs outre, le

point de vue archZologique C ne cherche pas " Ztablir de hiZrarchie de valeur entre
les ZnoncZs mais plut™t ~ comprendre leur rZgularitZ ou leur irrZgularitZ et leur
raretZ E, notre volontZ sera donc@transcrire les discours dans leurs positivitZs,
cOest-"-dire dans leurs conditions spatiales et temporelles dOexpegSsion 2011,

p. 100). Pour dZterminer les diffZrentes pZriodes ~ Ztudias avons choisi, dOune
part, de nous limiter au format C audiovisuel E tel que nous IOavons dZfinit en
introduction, et dOautre pat& nous appuyer sur la chronologie mise en avant dans le
cadre du colloqu®our une histoire de |Qaudiovisuel Zduq2®07Y’, commeneant

avec la lanterne magique et passant par le cinZma et la tZIZvision

Chacune des pZriodest abordZavec une structure dOanalyse similaire, de sorte que

les sous-parties qui suivent sOorganisent autour du meme plan. Ces catZgories
heuristiques nous permettent de prZsenter chacun des mZdias, leur contexte dOinsertion,
les contenus quQils vZhiculent, les acteurs qui sOen saisissent et les usages Zducatifs que
IOon observe. Nous croiserons donc plusieurs approches, mZdiatiques, institutionnelles,
Zconomiques, sociales et politiques, afin de contextualiser les multiples usages de
IOaudiovisuel Zducatif. Notre matZrieltutféZZtant principalement de seconde main,

cette perspective nous semble dOautant plus nZcessaire. Cela sQinscrit Zgalement dans le
cadre thZoriqgueOune approche archZologigtemme le note Jean-Franeois Beté

" Foucault Miche(1994),Histoire de la sexualitZLome HI-1Il, Gallimard, Paris.

S Foucault Miche(1976),Histoire de la folie ~ I0%.ge classigGallimard, Paris700 p

8 Foucault Miche(2008),LOarchZologie dsavoir, Gallimard, Paris294 p

" Colloque organisZ en partenariat par le CNDP et la BNF, le 14 novembre 2007. lavpnegdu
colloque est disponible en ligne sitp://intranet.cndp.fr/fileadmin/GENDP-BnF.pdf
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ce point de vudes discoursCne sontanalysables que sous un faisceau dOZclairages
qui relient les institutions, les processus Zconomiques et sociaux, les formes de
comportements, les systemes de normes, les techniques et les types de classfications
(Bert, 2011, p. 101). LOorganisation chronologique de notre partie ne doit pas stre
interprZtZe comme un manifeste corisite) bien au contraire. Il traduit notre volontZ

de sOinscrire en contrepoint des approches segs)emieant souvent par un parti

pris techno-dZterministeDOailleurs, Michel Foucault revendique la dZmarche
archZologique par opposition ~ I0C especgrdede et vaste continuitZ oe viendraient
s'enchevstrer la libertZ des individus et les dZterminations historiques et sdffales

En outre, enabordant chacune des pZriodes de maniere transversalevooiosns
montrer combien les C illusions technologiques E, relatives " IOintroduction des mZdias
" 10Zcole, doivent stre nuancZes. Comme le rappelle Alain Chaptal, rZgulierement, ce
point de vue C fait croire que le nouvel outil ou dispositif miracle va rapidement
remplacer IOexistant quand en rZalitZ il wigbabord le complZi& (Chaptal, 2007, p.

83). COest effectivement cette continliitgui nous semble intZressante ~ mettre en
Zvidence. Bien souvent, les projets pZdagogiques dZcoulent de |Oapparition dOun outil
nouveau et pour Jacques Perriault, C on se trouve |” face ~ un systeme de IQargument
par la consZquence dont il nOest pas Ztonnantinguéitisfasse pas les exigences des
pZdagogues FPerriault, 1981a, p. 9). En contraignant notre anatysenologique’

un point de vue transversal il sOagit donc de dZcentrer le regard du point de vue
pZdagogique pour IQorienter vers la dimension communicatio(Mebglin, 2010a)

de IOaudiovisuel Zducatif.

Avant de rentrer dans la subtilitZ de chacune des pZ#riodes souhaitons dOores et
dZj" formuler certains axes stratZgiques qui parcourent notre protocole archZologique.
Tout dOabord, IQutilisation des termes C ZdtcetifC scolaire E souffre dOun sens
variable dans le temps long. Il est important de clarifier le sens que nous leur
donnerons dans cette partie. Quand il est fait rZfZrence " la dimersiotaige E dOun

outil, il faudra IOentendre dans un sens resjgti€orrespond Une utilisation pensZe

pour IOfcoleLe terme C Zducafif est quant lui plus extensif. Il renverra ~ une
dimension pludarge, comprenant IQutilisatidas outils ~ des fins de transmission de
savoirs ou de compZtences, que ce soit tarmdre scolaire ou extrascolaire. La
distinction entre les deux termest importante car elle tZmoigne de manisre rZcurrente
dOun lien plus ou moins fort avec IQinstitution Zducative et dOune opposition plus ou
moins marquZe entre Zducation et diveetisent. Ensuite, nous verrons Zgalement que

les liens entre institutions, au sens de formes et structures politiques ou scEales,

tout ~ fait Zclairants. Leurs relations sont marquZes par une sZrie de rapports de forces
qui incluent Ztat et industri® notamment mZdiatiqued et, surtout,de nombreux
acteurs militants, organisZs au sein de strucasssciatives, syndicales et politiques.
Chacune de ces institutions geit le relai dOun projet idZologique dZpassant

8 Defert Daniel et Ewald Franeois (dir.) (1994)F6ucault rZpond " Sartie, Dires et fcrits Tome |,
Gallimard, Paris, h55, p.662
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couramment le cadre de IOaudioVigigicatif. Des lors, les outils et mZdias Zducatifs
que nous Ztudiongharrient, invariablement,des reprZsentationsociales et des
discours morauxquOil sOagira de mettre en Zvidence. Enfin, notre analyse
archZologique doit «tre positionndans le cadre du dZveloppement des mZdias de
masse. Or comme le rappelle lvan ChugidZvolution des mZdias et leur place
grandissante correspondehtiOaccompagnement Ztroit deésux bouleversements
majeurs de la modernitZ : d&@mocratisation et I'extension dapitalismé’ (Chupin et

al., 2012). Ces deux impZratifs constituent le fil rouge de notrenthement
archZologique.

2.1 Lalanterne magique

La premiere pZriode que nous allons Ztudier se situe " la fin du™X{ecle, au
momentdu dZveloppement de la C Lanterne magique E. E cette Zpoque, l'audiovisuel
n'en est qu*” sa prZhistoire et I'’Zducatierconcerne qu'une minoritZ de jeunes C bien
nZs EDeux conceptions de la lanterne magique et deux sortes dOusages vont cohabiter
au XIX™ siscle, IOune est dans la lignZe des C fantasmagories E de Robertson et
IOautre est C porteuse de connaissances sur les progres de la sdieeogakilt,

1981b, p. 97)Avant qu'elle ne devienne un outil Zducatf,lanterne magique est

donc un outil de divertissement, puisous le Second Empire et la Troisieme
RZpublique elle fait partides outils pZdagogiques d'avant-garde. Cette pZriode est
aussi celle de somdustrialisation, elle occup@squOau dZbut du XX siecle des
dizaines de pages dans les catalogues de fatwif@enonciat, 1996, p. 13). Pour
Annie Renonciat, cet objet sOavere C aussi dense " l'analyse qu'il semble transparent
au regard et IZger " la main BRenonciat, 1996, p. 15NZanmoinsgdes le XIX ™

siecle le mythe de la nouveautZ permanente en matisre d'outils et mZdias Zdstatifs
rendu obsolste paes usages de la lanterne magi@@erriault, 2002, pt. IMeme si
cetarriere-plan historiquele I0audiovisual peu ZtZ Ztudidn peut citer deux travaux
remarquables MZmoires de l'ombre et du son : une archZologie de |'avigiel,

que Jacques Perriaufcrit en 1981gt Le Grand Art de la lumisre et de IQombre.
ArchZologie du cinZmde Laurent MannoniZcrit en 1994. Ce dernier a dQailleurs
pilotZ IOexpositiohanterne magique et filpeint : 400 ans de cinZnwui sOest tenue

entre octobre 2009 et mars 2010 " la CinZmatheque de Paris.

CLe processus de dZmocratisation peut stre grossisrement caractZrisZ par unnigpleement
d'Zgalisation des rapports sociaux, de libZralisation du systeme politique et de renforcement de la
participation populaire dans la conquete et I'exercice du pouvoir. L'extension du capitalisme se dZfinit
tout aussi rapidement par l'intZgratiotud nombre croissant d'espaces de production dans les circuits
d'Zchanges marchands : dans ces univers, linvestissement privZ devient alors principalement guidZ par
une recherche d'accumulation des profits qui engendre une Zvaluation purement commerkiale
valeur des produit& (Chupin et al., 2012, p. 6)
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Pour Jacques Perriault, le succes que la lanterne magique ren@uyres des
enseignants renvoielOassentimemiour le projet dOZducation, dans les annZes 1890,

elle est persue C comme l'outil de ce projet, nanti d'une caution sBdRésriault,

1981a, p. 9). De ce point de vuk r™le des sociZtZs philanthropiques est
prZpondZrankn effet, de son invention ~ la reconnaissance de son usage Zducatif, la
lanterne magique pose les bases dOune rZflexion sur IOusage de IQimage et les moyens
de son introduction ~ IOZcole et plus gZnZralement dans un contexte Zducatif.

C  Cl1)"&.'.#%+)*%)6/)6/#3%8&#%),/' B1%

Comme le rappelle Jacques Perriault, la projection lumineuse fascine les Hommes
depuis 10ANtiquit? et particulisrement la projection dOireaganimZegPerriault,

2013, p. 9). La lanterne magique sOinscrit dans cette longue histoiiayé&uion
peut-otre attribuZe au PerfZsuite Athanase Kircher (1602-1680) et ses premiers
prototypes dirs Magna lucis et umbraen 1671, ou encoré,l'astronome hollandais
Christiaan Huygens en 165%®0our Laurent Mannoni, Christiaan Huyguerest
conscient de ses effets spectaculaiBespourquoi il la baptise C lanterne de
peur B (in Lefebvre, 2011)On retrouve les premisres traces du terme C lanterna
magica E dans [|'Zditon de 1668 dictionnaire de Furetisre, qui entZrine
dZfinitivement sa signification en 1690, etdZfinit comme C une petite machine
d'optique qui fait voir dans I'obscuritZ sur une muraille blanche plusieurs spectres et
monstres si affreux, que celui qui n'en sait pas le secret croit que cela se fait par
magie... HFuretiere, 1690). Deux siscles plus tard, I'AbbZ Moigno (1804-1884), une
des grandes figures de I'enseignement scientifique par projection lumipeliare la

dZfinir plus sobrement comme C un appareil d'optique pourvu de lentilles, ayant pour
fonction de projeter sur un mur ou sur un Zcran les images agrandies de tableaux
transparents placZs en avantlddumisre qui les Zclairé® (in Renonciat, 1996, sec.

1.1). Cette volontZ de dissocier la lanterne magique de son usage rZcrZatif, nous le
verrons, est un des aspects majeurs de son appropriation Zducative.

MalgrZ quelques Zvolutions techniques, d'un point de vue prdégpencipe ne
change guere : derriere ufoyer lumineux, alimentZ par une combust@huile, de
bougie, ou d'esprit-de-vin, se trouve un miroir concave rZflZchissant une lumjere qui
par un jeu de lentillesenvoie une image agrandie sur I'Zcran de projection. Pour
certains, elle matZrialisge ce fait la pZriode du C prZ-cinZm@&nnoni, 1995).
Aussi, onpeut relier la lanterne magique ~ des traditions de projection plus anciennes,

80 Cf. Didier Travier, Robert Barbault (2009Histoire naturelle de Pline LOAncjeRiveneuve Ed.,
Marseille, 173 p.

8LCil 1Outilise pour la premisre fois en 1659 devant sa famille et choisit de projeter un squelette animz,
(E) pour un protestant et scientifique rigoriste comriuyguens, ces applications de 10instrument
posent probleme (E) il a du mal ~ accepter 10idZe que cet instrument puisse avoir des usages
rZcrZatifsE (Manoniin Lefebvre, 2011, p. 201)

82 CL'Art des projection&, Journal Les Monde$872, p 54
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telles que lacameraobscuraou encore les ombres portZes, voirdlaptrique de
DescartegPerriault, 1981b, p. 33 et 211). Mais " la diffZrence dealaera obscura,

la lanterne rZvel€ ceux qui la regarderie monde de l'imaginaire et non l'espace
environnant.Les premisres lanternes utilisent des plaques de verre comme support
aux imagescellesci sont rZalisZes " la majusquOaux annZes 1840. Elles relevaient
d'un vZritable travail artisanal, parfois rZalisZ par des artistes ou des miniaturistes pour
la clientsle aristocratiqueDes IQoriginejl y a toujours eu une volontZ de substituer
d'autresmatZriaux au verretrop fragile, trop lourd et trop coZteux. C'est alors
quOapparaissent l€sues sur papier E qui remplacent les C plaques de verre E. Les
premieres Zditions papisontproduitespar la maisoLarousseet dateraient de 1895.
NZanmoins, les deux catZgories d'images lumineuses sont bien distinctes, C par leur
Zpoque, leur forme et leur destination, I'une plus familiale et rdveZdiautre plus
scolaire et didactique ERenonciat, 1996, p. 6)Ces dimensiongZcrZatives et
scolairesdes images lumineuseseront toutefois concomitantes. Les contraintes
techniques, en terme'alimentation ZnergZtiqupar exemple,permettront aux
diffZrents acteurs du marchZ naissant ddiférencier : certains revendiquent une
meilleure luminositZ tandigue d'autresvantentle peu de fumZe dZgagZe par leur
lanterne. C'est le dZbut d'une concurrence qui attestera de bemjgnercial du
CmarchZ E des lanternes magiqueselles soient utilisZes ~ déiss pZdagogiques

ou ludiques.

E I"#3%:3%)*<.#+%&B."#

Pour comprendre l'histoire de la lanterne magiquest intZressant d'Ztudier les
circuits de diffusion luiayantpermis de conna’tre wBucces commercial au XIX®
siscle (Monnerat, Lefranc, & Perriault, 1979, P9), tout en identifiant les multiples
acteurs de ce succes.

a =06)6/)&1%)/1)+/6"#)1&I6OH#/3) @)69.#+1+3&./6.03)"#

Figure 5 - "Lanterne Magique. Bataille de Jemmappes. Bataille de Valmy " (so(Gakica)
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A l'origine, les projections lumineuses trouvent leur premier public dans lgcftue
Figure 5).Ce sont alors les C montreurs de lanterne E qui se promenent de villes en
villes au cri de C lanterne magique ! Pisces curieuses ~ voir | E. Les succes populaires
que rencontrent ces derniers, annoncent I'Zmergence d'une vZritable C industrie de la
rue E (Frederic Dillayein Renonciat, 1996, p. 19Au dZbut du XIX™ siecle, les
lanternes de salon se dZveloppeng'iestallent au ciur des foyers, dZbusors le
commerce des C lanternes-jouets E " destination des enfants et " visZe ludique. Petit °
petit, les plaques deerres vont ainsi Zlargir et diversifier leur publies curieux
badauds jusqu'aux familles dans leurs salons, les lanternes magiques rZussissent *
devenir un ZIZment central du foyer bourgeois sous la Restauration, autour duquel
s'organisent des rZuniorfamiliales (Renonciat, 1996, p. 20). L'AbbZ Moigno,
Cap™tre des projections(Mannoni, 1995), s'extasipar exempledevant ce qui
devient, pour lui, un symbole de lien social intergZnZratian@bu'elles sont
dZlicieuses les rZunions dans lesquelles I'enfance, la jeunesse et I'%ge mzr prennent,
par diffZrents motifs, un intZret Zgal aux scenes, meme comiques, si vivement
projetZes sur I'Zcran. Quel doux spectacle que celui d'enfants si agrZablement
transportZs par les changements rapides de forme et de couleur, par ces formes
grotesques et dont les Zclats de rire, nasvemamtagieux, trouvent dans la jeunesse

et la vieillesse des Zchos spontanZment sympattiofieRenonciat, 1996, p. 20).

C'est finalement sous la Monarchie de Juillet que le marchZ de lmnéane salon

prend son ampleuDevenant tres florissant sous #&econd Empire, I'expansion du
marchZde la lanterneentra’ne inZluctablement le déctiu mZtier de lanterniste
ambulant. Le commerce des livrets d'accompagnement se dZveloppe Zgalement, "
travers les C quatre pages E qui sont gZnZralement vendus avec les catalogues de vues.
Au dZparten situation de monopole, les fabricants de lanternes (i.e. Aubert, Molteni)

se livrentensuite” une concurrence esthZtique. On voit alors appara’tre les lanternes
Criche E, C salon E, C carrZe E, C bijou E, C chinoise E, C boudha E, C tour Eiffel E etc.
(Renonciat, 1996, p. 22&hacun cherche ~ se dZmarquer et ~ dZvelopper des marchZs
Cde niche E E force de spZcialisation et d'industrialisatioa marchZ s'Zloigne de

plus en plus de la dZmarche artisanal@saurememe une circulation internationale
desplaques de verre, parfois destinZes " stre utilisZes dans plusieurs laGgues.
mouvement va sQaccZlZrer avec le dZveloppement des vues sur papier.

Par ailleurs, ce dZveloppement sOeffectue conjointement au processus
dOindustrialisation de I0Zducation qui dZbute avec [&°XdiXcle. La premiere
rZvolution industrielle, IOexplosioe th demande, la pZnurie de main-dOiuvre, la
mZcanisation et la massification de la production caractZrisent ce phZn@&mnene.
depuis 1830, la massification des produits Zducatifs va de pair avec le dZveloppement
de IOenseignement de masse ou C dZmocratisation quantitMiveglin, 2010b, p.

3). Les directives de Franeois Guizot (1787-1874) sur IOenseignement collectif et
simultanZ(Moeglin, 2010b, p. 8acilitent Zgalement IOusage dOoutils dOenseignement
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collectif comme la lanterne magiquavec l'arrivZe des vues sur papieet usage
sOaccZlsre. LOinventaire menZ1993par le MusZe National de I'Education/vsle

que le fond de vues accumulZear cette institution chargZge les diffuser est
constituZ d'envirorl607 vues sur papier cont®0 plaques sur verre. C'est la
confirmation qu"” I'ere des vues sur papier, I'imagerie lumineestedevenue une
industrie bien plus structurZ8es productionsontdiffusZesplus largement, travers

des catalogues de plus en plus consZquBetagrave Mazo, etc.)Pour comprendre
cepassage de |Oartisanat ~ uneptusindustrielle, il est important de sOintZresser aux
nombreux acteurgui ont alors contribuZsune utilisation Zducative de la lanterne
magique.

a =0h+) ,.6.3/#3+) /1) J.#.+3A&%I) *%-+) $"6'(HBEVH(3.SPH) $"6"#3/8.+,%)
*<53/K)

En parallsle du dZveloppement du secteur commercial, ste vaouvement associatif

et militant se saisit de la lanterne magigo@ren assurela promotion et I'utilisation.
DOabord rZclamZ par la presse St-Simoni@Pegiault, 1981b, p. 98), I'emploi
Zducatif de la lanterne va ensuib®biliser I'ftat. Une enquete menZe £895 par
linspection gZnZrale dénbtruction publique, confirméa dissZmination importante

de lappareil pour les cours du soir. Ce#tlequete releveaussique ces coursont
largement assurZs phas associations pZdagogiques et philanthropiques comme la
Ligue de I'enseignemétibu laSociZtZ nationale des confZrences popufaigmsi,
Cdeux institutions sOapereoivent alors qu'il est urgent de prendre leetraimarche :

le ClergZ et I'ftat EPerriault, 1981b, p. 226). L'Etat sOefforce de suivre cet Zlan,
notamment sous la Troisi*me RZpublique, dans un effort d'Zdugatjpraire et de
rZnovation pZdagogique(Renonciat, 1996, p. 149)es projections lumineuses
Cdeviennent des marqueurde stratZgies institutionnelles [etfle politiques
publiques EDubost, Massit-FollZa, & Pastre, 2004, pp. 7D19).

Des le 19 octobre 1895, le Ministere en charge de I'’Zducation dZcide d'Zquiper chaque
inspection acadZmiquiappareils de projection mida disposition des enseignants.

Un an plus tard, I&usZe National de I'Educatiéonde un service de prst de vues sur
verre, rue Gay-Lussac ~ Paris, " l'intention du personnel de I'enseignement public
(recteurs, inspecteurs, instituteu(®enonciat, 1996z 11.2.2). Ce servicene fermera

ses portes qu'en 1953. Il est d'ailleurs intZressant de noter que le MNE integre le fond
de laSociZtZ Nationale des ConfZrences Populaivesioment osle prZsidentde

8 CrzzZe en 1866 par Jean MacZ (18894): CLa Ligue est une confZdZration oe les associations sont
regroupZes au niveau dZpartemental dans 89 FZdZmemrigvres lasques. Cette organisation est
doublZe dOun regroupement par secteur dOactivitZ (cinZma, sport, art, vacances) dans les Unions
fransaises des Tuvres (Laborderie, 2012)

8 FondZe en 1890 par Emilean GuZrin Catelaiafin deCrZpandre gratuitement IOenseignement
primaire supZrieur parmi les adultes des dsres, dans toutes les communes de France, dOAlgZrie et

des ColoniesE ainsi que dans les RZgiments et la M&ine
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IOassociatiomlevient chef de service au sein 8MusZe National de I'Education
(Perriault, 1981b, p. 228).a promotionde l'utilisation de ces vuespuvellement
acquisesestassurZe " travers desvues commépres I'Ecole.Cette revuesst crZZe

par un Inspecteur GZnZral de I'Instruction Publgué895 etlle estrZdigZe par des
enseignantsparfois assistZs d'Zcrivairisa revuepropose des confZrences illustrZes
accompagnZes de vues sur pag@mcommercialisation est assurgar la fabrique
Elie-Xavier Mazopromoteurd'appareils, d'accessoires et de vues pour la projection
entre 1900 el920. C'est justement par le biais de ces confZrences illustrZes que les
militants du mouvement Zducatif et le Ministere tiducation vont se retrouver. Le
projet d'Zducationpopulaire de laLigue de I'Enseignement notamm€ntva alors
rencontrer levolontarismepolitique qui se manifeste ~ I'’Zpoqpeur les questions
Zducatives au sujetes enfants, des jeuneadultes et plus largemenle tous les
citoyens.

Dans la tradition de ce quiZfendaitCondorcet ~ 'AssemblZe nationale en avril 1792,

le mouvement de I'Zducation populaire se dZfinit comme un C projet de
dZmocratisation de IOenseignement portZ par des associations dans le but de
complzter IOenseignement sicelat de former des citoyefs llest composZ de trois
courants majeurs : rZpublicain-lasque, ouvrier et cathol{§eejol in Champy &

ftZvZ, 1996). Sa collaboration avec I'Zducation C formelle E ne sera pas toujours
aisZe, elDexemplde la lanterne magique en tZmoigne. Le parcours d'Henry Arnould,
militant socialiste et lasqueroche de laLigue de I'enseignemengst = ce titre
emblZmatique des alZas de ce travail commun. Henry Arnould dZveloppait un projet
de Ctableaux E pour vugsmineuse, il y voyait une igZe originale pour renouveler

la pZdagogie visuelle (Renonciat, 1996, p. 75%es productions Ztaient entisrement
pensZes pour tre diffusZes ~ I'Zcran et C interpellent par (leur) volontZ de dZlivrer un
enseignement plein d'attrasgré%ec@otamment ~ un recours ~ I'humo(Renonciat,

1996, p. 175). Mais son projet est refusZ par le ministere, dans une rZponse qu'il juge
assez seche. Il dZcidgors de fondet'Ecran scolaire,un trimestriel de six pages,

avec le soutien d8yndicat National des Instituteurs et Institutrices Publics de France
et des Colonies puis de I'Union Nationale des Institutrices et Instituteurs Laecs
Franeais pour ['Education Social€Ce trimestriel conna’tra un certain sugces
puisqu'en 19331 Zdite encoreplus de 3600 vuedMais, des lorsque IOusage de la
lanterne dZroge au strict cadre scolaire et ~ sa tradition magistrale, l'institution
Zducative est visiblement moins enthousiaste ~ promouvoir la lanterne magique.

Mais que ce soit dans sa dimension commerciale ou institutionnelle, les contenus des
vues ont ZtZ dZterminZs par les objectifs assignZs aux projections lumineuses et le
rZseau par lequel elles sont diffusZes. Le contexte d'insertion des lanternes magiques

8 sur le r™Mle des mouvements philanthropiques et aémyes publiques pendant laldhgue
dZpressiofe (18731896) cf. Laot Franeoise(2013), LOimage dans IOhistoire de la formation des
adultes LOHarmattan, Paris,.fi5-29
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dans les foyers ou les Zcokedonc particulisrement influZ la production des plaques
sur verre et des vues papier. Comme le souligne Annie Renonciat, C l'industrialisation
progressive de la lanterne-jouapour consZquence une profonde transformation des
plagues de lanterne magique, dont les techniques et le rZpertoire vont coBru#'tre
1840 au dZbut du X% siecle Bd'importantes Zvolutions Renonciat, 1996, p. 24).

Les vues sur papiers seront encore utilisZes jusqu” la fin de la seconde guerre
mondiale avant de tomber en dZsuZtude (Renonciat, 1996, p. 149).

! "#3%#1 Y

La structuration d'un secteur commercial et @'fitiere institutionnelle, plus portZe

sur les contenus " valeur Zducative, vont modifier les themes traditionnels des vues
lumineuses. Au dZpart destinZes ~ un public adulte en quete de fridggsonsyveaux
themes vont Zmerger. La forme que prennent alors les vues lumineuses n'est pas
Ztrangere " I'Zvolution de ses acteurs. Tout d'abord, on peut dire que de manisre
gZnZraleles images lumineuses sont C formellement parentes de l'imagerie par ses
sources et ses mode d'expression, cousin des histoirebage par ses formes

(C bande E dessinZe), hZritier du livre illustrZ auquel il emprunte nombre de ses
gravures, homologue des tableaux par sa destination murale, semblable aux vitraux
par sa luminositZ colorZe Renonciat, 1996, p. 14). Elles s'inscrivent donc, d'un
point de vue formel, dans une longue lignZe.

a L19%6B1%-+);/#3M,%+)*%)6/):/#3/+,/"&.%)0)

Si, " l'origine, la lanternest employZe pour des entreprises de convi¢Renmriault,

1981b, p. 61), elle est rapidement orientZe vers des themes faisant Zcho aux
fantasmagoriesdont la mode s'est dZveloppZe "~ partir des annZes*®1788s
diableries, les dr™leries et les fantaisies seroptuggrisZes. Elleseront mises en

valeur par des bricolages techniques prompts ~ plonger les spectateurs dans un
vZritablespectaclé’. La fumZe dZgagZe par la lanterne et les mouvements donnZs aux
images par des effets d'agrandissements, permettent de faire surgir des spectres et des
squelettes, voire " simuler I'C apparition E de fant™mes. On garde, par exemple, trace
des projections d&a C Mort avec sa faux E et dedt€s de mort qui battent des

8 a fantasmagorie €st un spectacle entisrement nouveau, qui sOimpose peu avant la RZvolution.
Pour la premiere fois, des organisateurs de spectacle ouvrent des saiirement dZdiZes ~ la
lanterne magique. Un dispositif innovant sOimpose : la rZtroprojection mobile. Une machine, montZe
sur rails et cachZe derrisre I0Zcran translucide, projette des vues fixes et animZes dans un dispositif
thZ%otral tres macabre, fortement inspirZ du romantismerfvatutionnaire. Les spectacles atteignent

des niveaux de sophistication extraordinaires. On va jusquO” envoyer des dZcharges Zlectriques aux
spectateurs, pour les faire sortir de la torpeur dans laquelle les ont ploag£sZalable, des fumZes

plus ou moins hallucinogsnes2(Manoniin Lefebvre, 2011, p. 202)

87 csimulacre pour I' il et 'oreille dans deformes codZes, culturelles et sociales, qui provoquent un
effet de rZalitE (Perriault, 1981b, p. 207)
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ailes E(cf. Figure 6).Athanase Kircher, lui-meme, a promu sa lanterne magique
comme un instrument pouvant faire appara’tre les crZatures les plus morbides, au
point d'en faire une C lanterne de peMannoni, 1995, p. 53).

Figure 6 - Une sZancegallanterne magique par Philid@ravure (fin du XVllle siscle)

E cette Zpoque Zgalemelats caricatures occupent une place importante, notamment
" travers les sZries de C grosses tstes E. Elles reproduisent les caricaturesnprarues
1867 et 1870ans les journaux commiea Luneou L'Eclipseet caricaturententre
autresVictor Hugo, Ernest Renan, Giuseppe Garibaldi, @tta Bismark, Charles
Dickens, Alexandre Dumas, Jacob Offenbach. Mais le public Ztant de plus en plus
enfantinavec le dZveloppement des lantejowets, les themes abordZs vont Zvoluer.
On passe alors des caricatures et diableries qui amusaient toutdls fux contes,
IZgendes et autres fables. Ces histoires morales et rZcits Zdifiants remplacent petit ~
petit le fantastique (et sa dimension mZtaphysique)epaomique et les rZfZrences
culturelles spZcifiques™ I'enfance (Renonciat, 1996, p. 43). On voitonc se
dZvelopper ~ ¢c™tZ des vues distractives production destinZe ttansmettre des
connaissances avées C sZries E (rZcrZation instructive) et les plaques didadtigues.
domaine littZraire illustre bien ces utilisations rZcrZatives et didactiques.

a L19%6B1%+).661+3&/3."#+)6.33-&/.8%+))

La place des luvres littZraires au sein de®ductions dOimages lumineuses nous
rappelle que ldanterne magique n'est pas tant en rupture qu'en continuitZ vis " vis des
mediumantZrieurs. Ainsi, on retrouau sein des images lumineusEsnombreuses
illustrations duvres littZraires prZexistantell. existe notammentn ensemble tres
important regroupant les adaptations de trois C classiques E de la LittZpatare :
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Quichotte,Robinson CrusoZ.es Fables de La FontainMais les vues ne se limitent

pas auxCchefs duvres littZraires E elles sOouvrent Cl'ensemble des formé®

orales ou Zcrites, nobles ou marginales, acadZmiques ou popuajtesonstituent

le fait littZraire E(Renonciat, 1996, p. 50). On y retrouve par exemple des contes et
IZgendes (i.eLa Belle et la BeteLe Petit Chaperon Rouge, Ali baba, Aladin), les
personnages de la&Comedia dellarte, du thZ%etre enfantin ou parisien (i.e.
Polichinelle), des historiettes morales (L. Petit Poucet), des rZcits Zdifiants pour
I'’Zducation de la jeunesse, des rZcits populaires, des histoires de marionnettes et des
chansons. Tous ces genres font Zcho aux projections de rues, vZritables succes forains,
qui s'inscrivaient pleinement dans la veine populaire du divertisseParfibis, on

assiste aux adaptations enfantines des Tuvres, qui sont alors le prZtexte au
dZveloppement d'une iconographie fantastique, relayant sur un mode moins terrifiant
la fantasmagorie traditionnell€ertaines histoires issues des livres de colportage,
sont adaptZes, en y rajoutant des protagonistes enfantins, c'est le dasrdasie/e

de Braban ou Guillaume Tell (in Renonciat, 1996, p. 51).

Meme si Cles plaques ont ZtZ le fruit d'unermalisation progressive du fait de
l'industrialisation de la production ERenonciat, 1996, p. 14), d'un point de vue
formel, celles ZditZes au XIX siecle different des plaques peintes au XVTIf siscle

et des vues fantasmagoriques du dZbut di"RIXCes dernieres s'apparentaient ™ I'art

du tableau ou de la miniature. Les images lunsasude la lanterne magique se
rattachent, quant ~ elles, aux arts graphigBesstampes, caricatures, imagerie et
illustration B par leurs techniques picturales et leur facture. Elles sont directement
isstes de la gravure et leur style combine " la fois les procZdZs graphiques de la
caricature et la simplicitZ stylistiquelorZede C I'imagerie populaire E (i.e. Imagerie
d'fpinal). La disjonction du texte n'est donc pas inhabituelle. Pour Annie Renonciat,
la pauvretZ des textes qui figurent sur les plaques montre quQils siomplés points
d'appui pour les variations orales du conteur. De plus, I'importance de la production
imprimZe coneue pour commenter ces vues (livrets d'accompagnement ou revues
commeApres I'Ecole) traduit cette dZpendancés-"-vis du commentaire. Dans le
processugde rZcupZration Zducative de la lanterne magique on vise finalément
Csubordonner les plaisirs des images aux ambitions de |'es(iReBonciat, 1996, p.

70). LOimagerie Zducative va d'ailleurs traggsentiellemeries themes d'inspiration
religieuse, les alphabets, les scenes de genre (%oges de la vie), et les themes
d'inspiration morale, littZraire, historique, ou scientifightonnerat et al., 1979, pp.
17D22) Ainsi, lorsquOon Ztudie les contenus des vues Zducatives, on abs&sie
Zloignement vis-"-vis du divertissement.
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Les enseignantgrivilZgient le supportpapier au dZtriment des plaques de verre,
notamment parce que leur producti@st cozteuseAlors, = mesure queles
institutions lasques et religieuses faisaient appel aux projections pour I'enseignement,
Cle domaine distractif et le domaine didactique tendaient = se distinguer par leurs
techniques et leurs supports(Renonciat, 1996, p. 62De son c™tZ, le secteur
industriel sOinterroge sur le moyen de toucher un public plus impBaaniue cette
activitZ demeure rentable léur faut passedOun marchZ C de niche E ~ un marchZ
Cde masse EEQest pour cette raison qudigasin pittoresquencourage, en 1878,

la peinture de sujet C~ la fois amusant et utiles E. Son objectifeeptoduire
massivement des contenadaptZsaux lanternes magiques courantes de telle sorte
Cque l'usage puisse s'en rZpandre dans les familles les moins &fsZes E

Le dZveloppement du genre Zducatd accompagner cebasculement d'une
production sur verre ~ une production papiées vues sur papier transparent,
apparues " la fin du XIX* siscle, s'apparentent au genre sZculaire de I'imagerie alors
que leurs particularitZs techniques nouvelles les rattachent “efardes projections
lumineuses. Pour autant, elles se dZmarquent explicitement des images
cinZmatographiques dont elles sont contemporaines, C en dZveloppant un champ
visuel spZcifique, fondamentalement statique, oe l'illusion de la vie se cede au souci
didactique de montrer et de dZmontigRenonciat, 1996, p. 149e soucie traduit
Zgalement dans IQutilisation du texte associZ aux vues sur papier. Pour Annie
Renonciat, le fait que les productions franeaiseient les seules ~ Zviter les fonds
coloriZs ou noirs, au profit de fonds transpareess rZvZlatrice C[elle reflstd la
dZfiance cartZsienne ~ I'Zgard des illusions de l'imAgent, en attZnuant I'Zclat on
tempere les pouvoir®d comme il traduit un parti-pris Zducatif de la sociZtZ de
I'’Zpoque EEngagZe dans un vaste mouvement d'alphabZtisation et d'instruction issu
des Lumisres, la France du XI® siscle se mZfie des attraits d'un jouet C jadis dans
les mains desorciers et des nZcromanciefts). Le noir (y) est un indZsirable, qui
participe de la magie, de I'obscurantisme et de la tromperie. Hostile au simulacre, la
France Zducatrice entend sacrifier l'llusion " la clartZ, la magie " la rationalitZ, le
visible au lisible et le plaisir des yeux ~ la formation de I'esprfRenonciat, 1996, p.

70). L'auteure poursuit en mettant cette opposition en parallele avec lanvisi
platonicienne de I'Zducatipdont le but serait de nous dZpartir des ombres de la
caverné,

Par ailleurs, en basculant vers les vues sur papier, la lanterne magique bZnZficie de
quelques amZliorations techniques strtout, d'une nouvelle appellatiorEn

*® e Magasin pittoresquel877 5 ]
89 Ct. Platon La RZpubliqueLivre VII, CallZgorie dela caverneE, in Piettre Bernard (trad.) (1981),
Nathan, Paris.
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cohZrence avec llontZ de C lascisér I'outil, elle est dZsormais appefZlanterne

de projectiorE. LeNouveau Larousse illustZ89741904) la dZcrit alors commeu@
puissant moyen d'instruction, utilisZ pour les confZrences, pour les cours dans les
Zcoles, les lycZes, les rZgiments, etinERenonciat, 1996, p. 156).0idZal de
CProgres E, pousse les inventeurs du XPéiscle ~ adaptela lanterne magique " la
diffusion des sciences des techniques, dii coup, I'appareil revet un aspect austere,
t™le noire et cuivre, et change de fo(Rerriault, 2008, p. 70)Elle n'est qu'une
lanterne magique amZliorZe, mais elle gagne etiniigi aupres du monde Zducatif,

ce donttZmoigne cette rZflexion d'Alfred Molteni, en 1878 en quoi les appareils

de projection different-ils de la lanterne magique ? En principe c'est identiquement la
meme chose. Seulement on peut dire que la lanterne magique ~ pris le nom
C d'appareils de projection E afin d'avoir droit de citZ dans I'enseignement
scientifique E.

C'est alors que les projections lumineuses vont conna’tre leur essor, portZes par de
nombreux militants de I'Zducation populairesiesenseignants C pionniersEette

forme d'C appropriation Educativede la lanterne magique par le monde Zducatif
traduit une certainénfluence des usages dans |'Zvolution chedium. Il est donc
important de porter une attention particuliere aux usages, notamment Zducatifs, de la
lanterne magique devenue C appareil de projection E ou encore C confZfencier E
Pour Jacques PerriaultOest pour la lantermeagiquele passage de la pZriode
romantique " la pZriode scientifiq@Berriault, 1981b, p. 91).

H+/'%-

Pour Jacques Perriault, il y a deux types d'usagésldeterne magique : un premier

dans la lignZe de ce qu'Ztait la fantasmagorie de Robertson, proche du divertissement,
et un autre issu d'une lignZe porteuse de connaissances sur le progres de la Science
(Perriault, 1981b, p. 96). Concernant le premier type d'usage, il existe peu dettraces
peude donnZes quantitatives ou qualitatives. Pour autant, il est avZrZ qu'il Ztait l'usage
dominant aux dZbuts de la lanterne magique. Raisme nouddavons vu, l'usage
Zducatif se dZveloppeetit ~ petit et se structure autours d'acteurs institutionnels et
citoyens. C'est ces usages-I" qui nous intZressent ici, dans la perspective de notre sujet
de recherche.

% En Angleterre cOest IOexpressiuital lanternqui sOimposg.efebvre, 2011, p. 205)
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Des 1761, le Pere Kircher disait lui-meme que Jai] dispose de quelques plaques
transparentesfon] peutdZmontrer ce quOon] veut EPerriault, 2002, p. 118t le
Cdiorama mythologique ZmoignaitdZj” d'un usagele contenus " valeur Zducative
par les montreurs de lanterr{@erriault, 1981b, p. 82Mais I'exemple le plus cZlsbre

de cet usagest sans doute celui du Comte de Paroy qui recommandait ~-Marie
Antoinette, en 1791, I'emploi de lanterne magiquour I'enseignement du jeune
Dauphin, peu studieux (Perriault, 2013, p. 63).

Mais ce projet ne se rZalise vraimgoedans les annZes 1860-1870, o+ les cours et
confZrences publiques pour adultes se dZveloppent. Si l'utilisation de la lanterne
magique " des fins didactiquesrencontrZ des rZsistances, on assistefois™ une
Zvolution des mentalitZs " partir des annZes {R8@onciat, 1996, p. 156} .0estce
moment Zgalementjue Stanislas Meunier donne une confZrence devant un
amphithZ%.tre bond&la Sorbonneavec l'aide d'Alfred Molten{Perriault, 2008, p.

100). Il inaugure d'ailleurs une filiation, qui demeweiZconde, entre audiovisuel
Zducatif et sciences naturelles et expZrimerita®®ailleurs, pour Yves Gaulupeau,
c'est gr¥%ece ~ C la rZvolution visuelle issue des sciences, (que) l'image animZe entre
progressivement dans l'espace de la salle de clgssg,les ma’tres tentent de
I'utiliser comme une alliZe pour la diffusion des connaissances scientifiGues
(Boyer, Legrand, Gaulupeau, & Locher, 2006, p. 97). LOusdgéatterne est meme
revendiquzpar certains enseignants, car C le positivisme sera persuadZ de faire Tuvre
de lumiere en utilisant pour la science l'art de la projection lumineu¢Bdfriault,
1981b, p. 91)Pour StanislasMeunier, anticlZricalconvaincu, cet usage permet de
dZpartir la lanterne magique des mauvais usages |'ddgine jZsuite d'Athanase
Kircher, son inventeurserait la cause. Finalement, suite ~ ces incussiems le
monde acadZmiquela lanterne magique qui n'Ztait j@dqu'un instrument
d'amusemengst devenue un vZritable instrument d'instrucfannerat et al., 1979,

p. 30).

Cette lente Zmergence de l'usage Zducatif est tout " fait intZeesskmt Jacques
Perriault. Elle interroge la formation des usages et I'C appropriation E du media
Zducatif qu'est la lanterne magique, notamment "~ travers les reprZsentations qui lui
sont associZes :L@ lanterne est un objet intZressant parce que rarissime du point de
vue de I'Ztude des longues durZes. Depuis sa mise au point jusqu’” nos jours, il s'est
ZcoulZ trois siscles. Des l'origine les discours des technologues montrent les usages
possibles dd¢'appareil. Elle peut instruire, elle peut divertir. i@ que nous savons

du XVII™ siecle, la lanterne n'a ZtZ resue socialement que comme instrument de
forain. Comme nous l'avons vu, la IZgitimation d'alors renvoie au spectacle (...)

9LCf. (Larue,1997).
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Marat, Nollet et Paroy sont ceux qui proposent l'usage Zducatif de I'appareil. lls
mettent longtemps ~ stre entendus, (E) et c'est en fait Duboscq qui Ztablit
historiquement la jonction entre l'offre lanterne et la demande Zducative locale
engendrZe par le besoin de reconversion industrieBéfriault, 1981b, p. 226).
Nous reviendrons plus tard sur ces enjéumais il nous semble important de les
identifier des ~ prZsent, afin de conserver ce questionnement tout au long de notre
approche archZologique.

a N".96)*98.;: 1+."#)*%+) 6/#3%&#%+), . BLYo+

Une fois que lesisagesscientifiques et Zducatifs de la lantesomtadmis, plusieurs
modes de diffusion ont Zmergs sein de I'Zducation formelle d'une part, et de
I'’Zducation informelle ou populaire d'autre p&.ce point de vue I", le service de
diffusion de plaques du MNE et les confZrences déglae de I'Enseignememious
semblent tous deux significatifSn effet,le service de diffusion dMINE aconnu un

rZel succes vis-"-vis de la communautZ Zducative, entre 1896 et 1928 c'est une
moyenne d'environ 30 000 vues par an qui Ztaient diff§sZdsgure 7).Le recul de

la diffusion pendant la Premiere Guerre mondiasst vite compensZ par une
augmentation soutenue de la diffusion des plaques des les anngtes vin

Figure 7 - Diffusion des plaques et films par le MusZe pZdagogique {1828)
(Perriault, 1981b, p. 106)

92 Ct. Conclusions Chapitre

74



Nous disposons de peu d'ZIZments en ce qui concerne l'usage en classe de ces vues.
Toutefois,nous savongjue les vues sur verre s‘appuyaient sur un commentaire oral,
indispensable au bon dZrou#e la projection, meme sGdst malheureusement
impossible dOeretrouvertrace aujourd'hui. Parmi les rares traces, alispose de
quelques rZcits chez certains auteurs comme MarcelstP@929) ou Viadimir
Nabokov(1961).Mais il nous manquerait toujours le C regard E propre "~ cette Zpoque
pour savoir ce qu'il en Ztait du c™tZ de la rZception (Renonciat, 1996, p. 14).

Pour ce qui est des themabordZs, si I'on se base
sur lecatalogueMolteni de 1884, comprenant pas
moins de 8000 titres, on observe deux tendances.
Tout d'abord, parmi lesujets traitZspn constate
qu'un tiers seulement est consacrZ aux sciences
naturelles et exactes, alors meme que la lanterne a
ZtZ promue par de nombreux scientifiques issus de
ces disciplines. La grande proportion de vues
concernant ce que IOeommerait aujourdOhui les
sciences humaines et sociales s'explique parda tre
forte prZsence de vussr la GZographie, plus de
5000. Enfin, les sujets abordZssemblent
globalement calquZs sur les disciplines
acadZmiquesEn ce qui concerne leatalogue du
MNE, on constate que le contenu des sZries de
plaques change vers les annZes 192 .
Jusqu'alors, elles traitaient delOactualitZ, des
mZtiers et des problemes sociauxarRa suite,
linformation s'C acadZmise E et les sujets
deviennent scolaire¢Perriault, 1981b, p. 226),
c'est ce que nousonstatons dans le tableau ci-
contre (cf. Table 1).

nuisibles

THEME NOMBRE
DE VUES

GZographie 8g6t
Histoire du globe 658
Histoire de France 586
Physique 582
Astronomie 515
Anatomie 347
Astronomie populaire 275
Industrie 220
Portraits, sujets 199
historiques, allZgories
SociZtZ GZographiqu| 157
de Paris
Histoire naturelle 113
Zoologie 109
Anthropologie 97
Botanique 70
Ravageurs 41
MZcanique 38
Chimie 37
Application du 30
microscope
Oiseaux utiles et 3

Table 1 - Diffusion des plaques
(Perriault, 1981b, p. 106)
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Du c™tZ de I0Zducation populaird,igae de I'enseignemerdccupe une place
importante danga diffusion des vues et leqgromotion. Elle le fait notamment par
lintermZdiaire des confZrenagselle organise hors temps scolaire et des cours pour
adultesque I'on appellerait aujourd'hGicours du soir Bu Cformation continue H.e
MEN, tout comme RenZ Leblade laLigue de I'enseignement, tiennent ~ distinguer
les cours pour adultesGcomplZment indispensable ~ I'Zcole ZIZmentairetEla
confZrenceui constitue @ne distraction instructivé (Renonciat, 1996, p. 158Fes
confZrences ont un large Zcho et la rZorganisation Pt ldes cours pour
adolescentsen 1895,va rZellement impulsetOusagalidactique de la lanterne
magique.

Plus de 300 000 Zxudiants populaires E rejoignent les cours d'adolescents de la Ligue
de I'EnseignemeniitiZs par RenZ Leblar{&enonciat, 1996, p. 156). En hiver 1896,

il y aurait eu 61476 confZrences, dont 14 000 avec projection. On sait Zgalement que
la Ligue de I'enseignemeiat dans le meme temps pladZ7 lanterneslans toute la
France, en a prstZ 380, a offert 6000 vues “ast&/rents et fait circulgius de 48000
autres(enquete dOEdouard PétitPerriault, 1981)Pour Jacques Perriault et RenZ La
Borderie, le dZveloppement de cesits du soir s'inscrit dans un mouvement de prise

de conscience par la classe ouvriere de I'importance de se former et d'apprendre, ~ des
fins politiques (Perriault, 1981b, p. 101). De la menmeaniere, Cla lanterne est
acceptZe au moment os converge la volontZ qu* la bourgeoisie d'Zduquer le peuple et
le dZsirqu” ce dernier d'apprendre EPerriault, 1981b, p. 124RourFraneoisFuret

et Jacques Ozoule projet dOalphabZtisation se dZveloppe lavetme logique

(Furet & Ozouf, 1977). On constate ce satfe@z I'AbbZ Moigno qui voit ~ travers la
lanterne un moyen aider l'ouvrier ~ s'ZduqueE (Perriault, 1981b, p. 96Pour les
familles bourgeoisesla lanterne de projection devient C un investissement
Zconomique, Zducatif et affectif prigiZ E(Renonciat, 1996, p. 20PhZnomene qui

nOest pas sans rappeler les travaux de Pierre Bourdieu sur le C capital culturel E dans
la reproduction des Zlites.

Enfin, les conceptions pZdagogiques qui smslent [Outilisation des vues Zducatives
sont variableselon qu'elles Ztaient utilisZes dansddre scolaire ou non. En ce qui
concerne |'ZcoleCfixes ou animZes, les projections n'ont jamais ZtZ en mesure de
remettre en cause la prZpondZrance du cours magistf@bier et al., 2006)Au
contraire, les confZrences illustrZes deidme de I'enseignemese dZmarquems-

“-vis du modsle scolaire traditionnel. Sefes traiter ~ la base des sciences
expZrimentales et d'observation, eli@mt tres vite dZvelopper abondamment les
themes C d'intZrst gZnZral (Renonciat, 1996, p. 162). Par ailleurs, le ton des
confZrences est dZtendu, C le rire n'est jaiaimi de ces rZunions Renonciat,
1996, p. 165), sans pour autant altZrer la qualitZ des textes, puisque ce sont souvent
les spZcialistes du domaine qui prennent la plume dansltemesdOApres I0Zcole.
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LesconfZrences marquent leur caractere innovant en valorisant le dZbat et la prise de
parole des jeun&s Rappelons dOailleugsie ces confZrences sont ouvertes " tous,
quel que soitD%.ge letsexe, alors que conformZment "~ la loi de I'’Zpoque, les clur

soir n‘admettent que les gareons de plus de treiz¢Rersonciat, 1996, p. 159)es
domaines traitZslans ces confZrences dZpassedatgement le cadre scolairées
catalogues de vues en attestengs BZriesont crZesur tous les domaines de la
connaissance et de l'informati@Perriault, 1981b, p. 114¢e faisant/es animateurs,

ou les enseignantyui assuraientes cours, se positionnent dans un r™le particulier.
En effet, ils deviennent en quelque sde® mZdiateurdu savoir et de l'information,

une tendancequi se consolidera avec le dZveloppement du cinZma puis de la
tZIZvision.

Somme toute, nous retiendrons que le passage de la norme distraction = la norme
Zducation est affaire de longue du(dennerat et al., 1979, p. 12T7)Oappropriation

de la lanterne " des fins Zducatives se fait au prix dOun usage particulier-de celle
Comme le souligne avec malice Jacques Perrialdt|aDterne de colportage sera en

bois, la lanterne-jouet, colorZe, la lanterne pZdagogique, sZviReiFiault, 1981b,

p. 122).Les industriels comme les acteurs Zducatifs, institutionnels et militants, vont
participer ~ cette Zvolution. LOobservation des contenus utilisZs dans le cestié Zdu
nous montre Zgalement quOune fracture sOopsre entre son usage scolaire et son usage
plus largement Zducatif. Pour Laurent Mannoni, il y a une ambigustZ originelle qui
marque la lanterne magique, depuis ses origines jusqud” sa progressive extinction,
entre un usage issu du divertissement et une intention scientifique. Il faudra un certain
temps avant quOelle ne devienne un outil 1Zgitime pour IOenseignement, notamment
parce quOau XVITE siecle, C il est colportZ par des Savoyards et des Auvergnats
analphabstes qui la transforment en machine quasiment blasphZmatoire, porteuse
dOidZes rZvolutionnaires, souvent obscenes et scatologigMesinoniin Lefebvre,

2011). De ce point de vue, IQaction des sociZtZs philanthropiques nous semble tout
fait dZterminante. Cela va se vZrifier pour le cinZi§éd est forain dans ses tout
dZbuts mais des 1900, on commence "~ I'employer pour I'’Zdudatigionnerat et al.,
1979, p. 127).

Finalementavecle dZveloppement de la technique cinZmatographique les vues fixes
sont progressivement remplacZes par le C film fixe BociZtAPathZ-CinZméance

son CPathZorama En 1923, avewn certain succes aupres des enseigna@stte

petite boite mZtallique de treize centimstodfre I0avantage dOstre tout ~ fait mobile,
de stocker plusieurs bobines et de diffuser des pellicules ininflammables. Une fois
montZ sur une lanternié permettait de diffuser une image dOun mstre aamifon.

Les pellicules de filmsfixes (35 mm.) sont composZedOune douzaine dOimages,
indZpendantes les unes des autressucces du film fixe dOenseignement dure une

% Clerc H. (1887), @rojections lumineuses, inDictionnaire de PZdagogie et dOInstruction primaire
de Ferdnand Buisson.
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vingtaine dOannZ@dourrisson, 2011, p. 182). Cette rZussi#explique notamment

par la promulgation déa loi BarangZen 1951,qui accorde aux Ztablissements
scolaires une importante dotation pour IOachat de matZriel. COest dans 16950nZes
que se dZveloppe Zgalement |IQusageialassitives Jeur utilisation est favorisZe par

la modicitZ duprix des appareils de projectionQinstitution Zducative contribue
Ztoffer les collections de films fixest de diapositivesyia le Service du film de la
recherche scientifiqguaotammentlLes sciences de la vie et de la tepaticipent
particulierement” leur succespuisquOilpermettent ces enseignanige montrer des
phZnomenesbiologiques (les globules sanguifi§ et naturels (Zclosion dOun
bourgeor?®), difficilement observables Cen vrai En outre, " cette Zpoque,
IGenseignement de IOC histoire naturelle E privilZgie la description des formes vivantes
et le perfectionnement des microscopes permet dOobtenir des images de meilleure
qualitZ. MalgrZ 106Zvolution de la discipline, IOimage fixe est utilisZe jusquesdans |
annZesl990, et de nos jours encore les nouveaux supports de diffoffient une

place privilZgiZe " ce type dOimadess enseignants de SVT vont aussi produire de
nombreux contenus, en rZalisank-memesdes clichZs ou avec I0aide de leurs Zlsves
(Larue, 1997, pp. 50D53). Cet usage pZdagogique conna’tra lui aussi une certaine
expansion avec le film animZ et IOapparition des camZras3super

2.2 CinZma scolaire et Zducatif

A partir desannZes 1920, le cinZma scolaire se substitue progressivement aux
lanternes et aux vues fix@sous allons voir que I'apparition du cinZma, que IQon peut
dater” 1895° marque de manisre significative I'histoire de l'audiovisuel Zducatif.
DOautant qulil d&veloppe dans une pZriode particulisrement importante pour le
systeme Zducatif franeais avec le phZnomene de massification des effectifs stolaires
Celane se faipas sans susciter une certaine polZmique, puisquOavec le cinZma cOest
Zgalement le dZbut des images animZes puis des images pabantesive trace
dOune utilisation du cinZma en classe dss 1904 ~ Marseille, et des 1910 on voit
appara’tre les premisres bobines du cinZma ZducgReurault, 2002). Mais selon
Georges-Michel Coiss&; la premisre sZance decipZma Zducateur E aurait eZt lieu

en 1899, dans le cadre des luvres Franeaises des confZrences cinZmatographiques "

% Colette A. (1917), Qirecteur dOZcole primakela Revue PZdagogique;12.

% HonorZ F. (1912),Olllustration, nj3594.

% Nous verrons plus loin que dater IQinvention du cinZma est plus comgflex@.A

* notamment dans le secondairCentre 1946 et 1954, le taux de scolarisation de45l2ns est
multipliZ par deux et alors quOen 1962, 55% dOune classe dO%.ge €ntTeft émfént en 1968
(Moeglin, 2010b, p. 8)

% GeorgesMichel Moissac (1868.946), est militant catholique, historien et critique de cinZma,
fondateur duFascinateuren 1903 et d€inZospesn 1919.
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Paris®. Le fait quOil nOexiste pas de consensus sur la primeur dOune utilisation
Zducative du cinZma nOest pas anodin, car nous le verrons, plosigarss
sOaffrontent sur ce terrain. COest en tout cas de maniere assez rapide que le cinZma
trouve sa place au sein dQOinitiatip@snieres : scolaires et extrascolaires. Ces deux

axes vont structurer la fason dont va se dZvelopper le cinZma Zdutaseotaire.

Pour Pascal LaborderigGtandis que le cinZma scolaire concerne les activitZs
dOenseignement dans la classe, le cinZma Zducateur se dZfinit comme une tentative de
modifier les pratiques du public en matiere dOhygisne sociale et de citoyetanesZ

le cadre des sZances postscolaires et popul&i@siborderie, 2012)DOailleurs, la
dZfinition de ces deux termes est elle aussi sujette ~ controverses ~ I0Zpoque. Quoi
quOil en soit, IQutilisation du cinZma dans le cadre Zducatif sera rmassiges des

rZseaux de diffusion distincts, des formes et des formatseditéZ mais avec une
volontZ commune dOutiliser cette nouvelle forme audiovisuelle au service de projets
Zducatifs, voire citoyens.

Comme le rappelle Pierre Moeglin, C entre 1910 et 1920, le film scolaire cristallise
espoirs et craintes d'un enseignemefduisant la place de lintervention humaine.

[E] A fortiori le film parlant, en 1927, suscite-t-il des dZbats virulents entre ceux qui
esperent et ceux qui redoutent la soumission de la parole du professeur ~ celle,
enregistrZe, du cinZnia(Moeglin, 2005, p. 28)La tenue de ces dZbats va convoquer

et affirmer la structuration militante autours des enjeux de IQaudiovisuel Zducatif. Elle
met en scene certaines des figures marquantes dans IOhistoire de l'audiovisuel
Zducatif, comme Jean-Benoit LZRR(1888-1959) ou Jean BrZrdfit(1989-1973).

Pour eux, en ce dZbut de vingtieme siscle, C le cinZma est le mZdium d'une utopie E
(Vignaux, 2007). lls inscrivent lewarction dans une perspective plus globale : C gr%.ce
au cinZma, et donc aux images, Jean BrZrault espere que |'Zcole franeaise va se
rZformer pour devenir vZritablement une Zcole du peuple, celle qui va gommer les
inZgalitZs et lemjustices sociales et contribuer ~ I'ZgalitZ des chances. [E] BrZrault
reste convaincu qu'il faut changer I'’Zcole pour parvenir ~ changer le monde E
(Ueberschlag, 2007, p. 101)

C 8<.#$%#3."#)*1)(.#-,)7)

Peut-onrZellementparler d'une C invention E du cinZma ? Celle-ci, plus que toute
autre selon Pierre Leprohon, fut I'aboutissement et la mise en pratique d'une sZrie de

% G.-M. Coissac, lettre’ LZon Moussinac, 1 f. ms., 20 mars 1923, BY%P, collection LZon
Moussinac, 4i{COL-10/25 ; Id "Le CinZma dans 1'enseignement’, daxsuaire de la
cinZmatographiePRaris, 19171918, p. 431456.

190 ¢ JeanBenoitLZvy est un Qitellectuel engagE militant au sein d'institutions dZmocratiqueg,

[dont] les films rZsultent d'une vait? en acte, fondamentalement politigi@®ignaux, 2007, p. 6)

%L Ccinzaste le plus embIZmathue de ce genre C|anatograph|que qui n'appara’t rZellement qu”

partir des annZes 1920. (E) Il est scZnariste, rZalisateur etenonmais Zgalement, instituteur public
syndicaliste militant et homme engagZ dans l'action politiejligeberschlag, 2007)
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dZcouvertes, dont certaines remontent "~ I'Antiqit&prohon, 1982, p. 15Deux
lignZes finissent pourtant par se dessifarsle cadre de IOutilisation Zducative de ce
mZdia.

a 89)(.#-,/3"&/2D%))

SOil est aventureux dé&signer un inventeur du cinZma, on peut nZanmoins garler
IGinventeur dOun appareil appelZ C CinZmatogrdphésELumisre prZsent@ette
invention ~ la SociZtZ dOEncouragement aux Scienee22 mars 1895. Les
recherches dispersZes qui prZcedent cette invention s'Zbauchent vers le milieu du
XIX™ et s'ordonnent autour de deux axes: l'analyse du mouvement en images
successives par le moyen de la photographie et la synthese du mouvement par
I'encha’nement de ces images. Ces axes constituent erscatades ZIZmentaires des
techniques cinZmatographiquda prise de vues et la projectif®inel, 2012, p. 5).

Pour Pierre Leprohon, le cinZma est le point de rencontre de trois voies de recherche
diffZrentes : la reproduction scientifique des images, IQutilisation du phZnomene de la
stroboscopie, et la projection dOimages anifh&gsohon, 1982, p. 92). De sorte que
plusieurs pays revendiquent la parentalitZ de cette innovatiomedes fats-Unis

avec le photogramme dOEdison. Toujours est-il que des le XVlle siscle, le dispositif
de projection dans une salle obscure est formalisZ, et depuis bien losigiextes et
images fixes faisaient I'objet d'une utilisation conjointe dans ce que Nelly Kuntzmann
qualifie de C prZmisses de la culture audiovisuel(i@ Bubost et al., 2004, p. 73).
COest ce que nous avons prZcZdemment dZtaillZ ~ propos de la lanterne magique, et
que Jacques Perriault dZveloppe dansMésioire de IOombre et du 44981b).

Ainsi, comme nous lgoyonsdans le schZma ci-dessous fure 8), et comme le
rappelle Laurent Mannoni, les freres Lumiere, Marey, Edison ou Demen@ ne sont pas
les inventeurs du cinZma en tant quOart, industrie ou techniqiie©g¢ a pas un
inventeur du septieme art, mais une multitude de chercheurs plus ou moins actifs qui,
depuis la Renaissance, ont luvrZ dans des sens diffZrents, sans penser ~ un avenir
aussi phZnomZnal, mais toujours dans le but dOZtudiler erZer le mouvemebt

par le dessin, par IQoptique, la catoptrique, la photographieE¢Mannoni, 2003,

p. 340).
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Figure 8 BLes innovations technigues audiovisuellBsrriault in Monnerat et al., 1979)

a H#9%)(1631&%)/1*."$.+1Y666%)

Ces diffZrentes recherches se traduisent de manisre techniquaurt)psette
Ueberschlag C la technique, si elle n'est pas tout, est toujours ~ [|'oretume
modification du regard EUeberschlag, 2007, p. 267). De ce point de vue I', il est
intZressant de revenir sur le phZnomene culturel, au sens large, quOa reprZsentZ le
dZveloppement du cinZmn effet, I0Zvolution des techniques contribue ~ modifier

les contenus du cinZma Zducateuais au-del”, on peut Zgalement sQinterroger sur le
CrZgime de visibilitZ EOrtel, 2008)dans lequel elle sOinscrit. En sOintZressant
IOhistoire des regards plut™t quO™ celle des imagesit aoter que IQapparition du
cinZma questionne de maniere inZdite le mouvement. Les rZgimes de visieilitZs

que les dZfinitPhilippe Ortel, correspondent ~ ce quOune Zpoque veut voir (cf.
imaginaire), peut voir (cf. technique) et juge digne dOtréniveau axiologique ou
symbolique). En passant dOune esthZtique de la vision (romantisme) ~ une esthZtique
de la vue (rZalisme, matZrialisme), la fin du XfXsiecle incarne avec la
photographie le mouvement de dZsillusion du romantisme.

On pourrait Zgalement convoquer la notior @changemenbntophanique E que
dZveloppeStZphand/ial (Vial, 2013). COest " direud renouvellement des structures
techniques de la perception et, par suite, un renouvellement qualitatibtoe sens

du rZel et de notrenaniere de noussentir au monde KVial, 2014). COestce
quOobserve notamment Josette Uebershlag, en notant quOavec la LilgZraton :
donnZes pZdagogiques et sociZtales se sont retrouvZes bouleversZes, [et] celles du
cinZma Zgalement. Vers 1960 en effet, les techniques filmiquetirdat - camZra

IZgere avec la possibilitZ d'enregistrer des sons et des paroles en synchronisme avec
les imagesD offrent dZsormais aux cinZastes la possibilitZ de recouvrir aux
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tZmoignages oraux, filmZs en situation. Avec cette nouvelle donne l'esprit du
documentaire revst une forme inZdite jusqu'alors. En particulier, appara’t dans
IOimmZdiate apres-guerre, le cinZma du rZel de Mario Ruspoli, de Jean Rouch, de
Georges Rouquier et de I'Zcole canadienfgdberschlag, 2007, p. 266)

Pour Leroi-Gourhar(1965), IQaudiovisuel est Clangage qui a quittZ IOHomme E.

La prise de recul anthropologique quQil nous ingitefdre, interroge effectivement

le statut de ce langage fortiori dans un contexte de transmission de connaissances.
La modification du regard entra’nZe par le renement des structurgechniques

de la perception est loin dOstre minime pour comprdfidneportance deette Ztape

de IQaudiovisuel Zducafife ce point de vue, ~ leurs dZbuts, les cinZmas Zducateur et
scolaire trouvent des filiations diffZrentes, tegjue IOa mis en Zvidence Josette
Ueberschlag dans son C ethnographiefili@s scientifigue HUeberschlag, 2001).
LOauteure retient deux filiations structurantes. Tout dOabord celle dQEkE=nne
Marey, qui inscrit ses travaux de recherche dans une perspective scientifique. Et
dOautre part, les freres Lumiere qui inscrivent le cinZma dans une perspective de
divertissementQuand le premier revendique la quete rationnelle de sa dZmarche,
|Oautre assume sa dimension dOactivitZ sociale.

Techniquement, ces deux ambitions sQincarnent ~ travers la chronophotographie
(I'arret sur image) et la cinZmatographie (le mouvement fidele du rZel, le flat de
vie), qui pour Philippe Dubois, C constituent un double dispositif sans compatibilitZ
autre que d'stre inverses @eberschlag, 2001, p. 14). Afin de ne pas cloisonner les
mZdias Zducatifs wsvis des mZdias en gZnZral, nous verrons que les usages et les
contenus du cinZma Zducateur vont etre fonction des Zvolutions des techniques de
rZalisation et de diffusiodes films(cf. C et D). Celles et ceux qui militent pour
IOutilisationdu cinZma " des fins Zducativesnt en tout cas convaincgsie cette
nouvelle C culture visuelle ienouvelle les fasons de penser des Zcoliers. De leur
point de vue, cOest pour cela que IOZcole doit sOapproprier le GihDeafant
moderne, celui des villes surtout, est, en gZnZral, un petit tre ZveillZ, intelligent,
nerveux, Zminemment observateur, intuitif, mais rebelle aux longs raisonnements.
L'enseignement trop abstrait le plonge dans un invincible assoupissement. [...]
LOZcolier dOaujourdObst un visuel, un cerveau avide de vZritZs concretes et
d'action. Une image documentaire gravera dans sa mZmoire les notions utiles
beaucoup plus aisZment que la lecture et la leson orgfekrette, 1927).
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La question des formats va cristalliser de nombreux enjeux relatifs aux contenus du
cinZma Zducateur et scolaire. En effet, au cours de cette pZriode, plusieurs formats de
pellicules vont «tre en concurrence : le 35mm, le 17,5mm (PathZ-rdfsl}1927, le
16mm (Kodak), le 9,5 (PathZ-bdBy des 1922, le 8mm et enfin le super(éf.
Figure 9). Les premiers Zquipemesignificatifs de projecteurs ~ des fins Zducatives
sont au format 35 mm. E titre dOinformation, on peut noter que le cozt dOun projecteur
de ce type peut varigtre 2600 Fr~ 4000 Ft° Ces projecteurs pesent autours de 25
kg, et une bobine de 30 = 4kcondes de projection pesaient environ ¥gsi,
comme le souligne Thierry Lefebvre, C une sZance de projection de dix minutes
gZnere un encombrement considZrablgnENourrisson & Jeunet, 2001, p. 14&pn
usage sera dOautant plus facilitZ que les Zvolutions techniques garantissent une
utilisation moins contraignante.Par ailleurs, les premieres pellicules sont
inflammables et le dZveloppement de pellicules C non-flam E, desvESfbjliter un
usage dans le cadre scolageite ~ de longues
nZgociation®*. Enfin, le format 16 mnfinira par
sOimposaromme format standardaisil sera vite
supplantZ par l&m court (format 8mm) dans les
annZed 950 (Larue, 1997, p. 44)l est privilZgiZ
par un souci d'Zconomie d'une part et par un souci
didactique ensuite.Le succes de ce format
sOexplique par le contexte favorable dans lequel il
se dZveloppe, notammeeh sciences naturelles.
Pour Robert Larue, alors inspecteur gZnZral de
IO fducation Nationale, cOestla conjugaison
d'un choix de support (dans une pZriode de
relative stabilitZ), en accord avec les informations
communiquer, des efforts quantitatifs et
gualitatifs de production, des actiod&nimation
et de formation, qui [sont] = l'origine de la
rZussite du film court BLarue, 1997, p. 42).es
Zvolutions desormats et de nouvelles formes de
cinZma sont concomitantdses dZbuts du cinZma
Zducateur correspondent aux premiers temps du

Figure 9 - Types de formats
(Ueberschlag, 2007, p. 218)

192CLe PathZBaby est une gamme dOappareils (projecteurs, camZra et catalogue de §ifespura

un format de pellicule en 9,5mm, de moindre dimension que le 35mm standard. Cette rZduction de
taille entra’ne une diminution des coZts et rend le cinZma plus accessible. LOappareil, commercialisZ °
partir de 1922, a permis la projection des imagasmZes dans les foyers, au sein des petites
collectivitZs en villes ou dans les campagnes, dans les patronages lasques ou réigiégmaux,

20093

193 Alors que par exemple, le salaire moyen dOune vendeuse est de 400 Fr ~ cette Zpoque.

104t 2.2.B: dZveloppement international du cinZma scolaire et Zducateur.
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cinZma documentairear I0amZlioration des techniques C permettra d'apporter une
reprZsentation toujours plus concrete, toujoyskus proche du rZel, de la vie E
(Monnerat et al., 1979, p. 58u profit dOun cinZma allant ~ lacentre des lieux et

des acteursAu fur et ~ mesure que la camZra devient plus IZgrmepeut tourner en
extZrieuret sOZloigner des C cdilrsZs en classe E. Ce mouvement concrZtisera au
niveau Zducatif ce que 10on observe, par exedwisle C cinZma direct Eleusch,

2006 ; Piault, 2004) de Jean Rouch et Edgar Morin avec leur Chronique d&un 7tZ

E "#3%:3%)*<.#+%&)B."#

Au niveau nationabn peut observer que deux courants militent activement pour une
appropriation Zducative du cinZma : les mouvements dOZducation populaire lasques et
catholiques. Chacun de ces mouvements va jouer de ses rZseaux et construire sa
propre expZrience de IOaudiovisuel Zducatif, aux gres des politiques publiques et dOun
contexte international plasant luaussi IOaudiovisuel Zducatif au clur dOenjeux
stratZgique$®.

a J"1$%,%#3+)6/PB1%-+)

Les mouvements lasques, " traversLigue de IOEnseignemeet les Offices du
CinZma Zducateuvpnt avoir une influence dZterminante dans le dZveloppement de
|Oaudiovisuel Zducatif en France. Leur histoire se mele dOailleurs "~ celle du
syndicalisme enseignant et des enjealitigues dZfendus par les militants Zducatifs.

lls occupent un r™le paraZtatifieet leur influence va se concrZtiser par
IOintermZdiaire d&inZmathequegt desOffices du CinZma fducate(®CE),qui se
structureront notammentautours del'Union Franeaise des Offices du CinZma
fducateur LasquéUFOCEL)®®. En effet, lesOCE constituent de vZritables relais
entre les divers acteurs locaux et les ministeres, en particuliévlingstere de
I'Instruction publique et des Beaux-Arts ainsi que le Ministere de ['Agriculture
(Perriault, 2002, p. 138). Ils ont une action dOautant plus stratZgique que les Offices
organisentde nombreux Zvenements (congres, manifestations, expositions, etc.)
rZunissant enseignants, personnels acadZmiques, rZalisateurs et industriels
(Ueberschlag, 2007, p. 138). Il nous semi@cintZressant dOobserver le r'™le que

195 jeanRouch et EgarMorin, Chronique dOun Z®aris, Argos Films, 16 mm, 90 mn, 1960

1% cf. ANNEXE Il CChronologie du cinZma scolaire et Zducakeur

197 cf. JeanFraneois Chanet, G cole rZpublicaine et les petites patrid996, pp. 32835

198 ¢ LOUFOCEL constitue ~ la Ligue franeaise de IOenseignement la section spZcialisZe pour
IQutilisation de la projection fixe ou animZe, dans les Ztablissements dOenseignement public et les
luvres lasques post et parascolaires dOZducation populaire. Elle mobet de coordonner 1Qaction

de ses membres, dOZtudier toutes les mesures susceptibles de favoriser la diffusion et le
perfectionnement du cinZma Zducateur, dOZtablir un programme dOaction pour la constitution de
collections de films Zducatifs et rZcrZafifs(fZvrier 1948)Institut Franeais de |Ofducation
http://www.inrp.fr/presseeducation/revue.php?ide rev=210&LIMIT OUVR=200,10
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ces rZseaux C paraZtatiques E ont jouZ dans cette premiere phase de structuration du
cinZma Zducateur.

Les OCE forment un rZseau nZ dans l'entre deux gudisresintanimZspar des
Cap™tres E lasques, convairdmi$OintZrst ddZployerun usage Zducatif du cinZma.

lls puisent leur modele thZorique C chez les EncyclopZdistes ou les Vulgarigateurs
(Vignaux, 2007, p. 6), en afinant les vertus didactiques des images et en militant
pour que soit gZnZralisZ I'emploi du cinZma dans l'enseignement, mais aussi dans
I'Zducation populaire "~ destination des jeunes adultes. Les Offices militent
explicitement pour C la lascitZ, 10idZal coopZratif, le pacifisme [et] IOZmancipation
ouvrisre E (Borde & Perrin, 1992, p. 8). En effet, leur ambition va bien au del” des
seuls Zlsves puisque les projections sont publiques et rarement pay@rimst se

passe donc comme si le cinZma permettait ~ I'’Zcole d'Ztendre son emprise au-del” de
ses b%timents, dans une vaste perspective d'enseignement prolongZ et gZnZralisZ
I'ensemble des citoyens de la RZpubliq@@ubost et al., 2004, p. 97Oun point de

vue gZographique, |e©CE se dZveloppent sur le modsle des acadZmies de
IOInstruction publique, mais ils privilZgient IOaxe Paris*?3on

E cet instant, il est important de replacer le dZveloppemer®@&dans le contexte

de lutte entre Zcoles lasques et confessionreleBigure 10-11). Leur couverture du
territoire se caractZrise par une faible pZnZtration dans le grand Est et sur l'arc
atlantique : I'Alsace Moselle, la Basse-Normandie, la BretagnBalesde la Loire et

les PyrZnZes-Atlantiques rZsistent " la percZe du cinZma Zd(cabeuderie, 2011,

p. 35). C'est en effet au Nord et ~ I'Est de cette ligrdgr une France plus urbaine,

plus dense en population, o les mondes ouvriers sont plus prZsents, que figurent les
Offices les plus actifs H.yon (999 usagers en 1930), Nancy (670 usagers en 1938),
Lille (573 usagers en 1939) et Paris (390 usagers en 19B4pBrderie, 2011, p.

34). Certains Offices atteignent une taille consZquente. COest le cas par exemple de
IOOffice RZgional du CinZma Educateur de Lyon,a plus de 18 employZs, 900
correspondants et un chiéf dOaffaire de 600 000 Fr : douze fois supZrieur " celui de
la CinZmatheque de la Ville de PafBubost et al., 2004, p. 88).

19 Cpe fait, l'implantation deOffices correspond " celle de la framasonnerie. Cela n'a rien

d'Ztonnant, puisque les instituteurs de I'fcole lasque, qui sont aussi les principaux animateurs des
Offices, sont maeons pour 30 ~ 40 % du corps. Aussi, les dirigeants des Offices soamfinzent ~ la

fois membres de la Ligue de I'enseignement, politiquement situZs au centre ou ~ gauche, -et francs
masonsE (Laborderie, 2011, p. 35)
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Figure 10 - Carte des dZpartements couverts |
les Offices rZgionaux du cinZma Zducateur er
1930 (en gris) (Gauthiet,998, p.XXIlIl)

Figure 11 - Couverture de la Revue du cinZma

Zducateur, nj4, fZvrier 1937 (Laborderie, 2011

p.30)
De son c™t4 lligue de IOEnseignemesat rZorganisefin de faire de la postcolele
terrain de lutte privilZgiZ contre 1Qinfluence de IOfglise, dZj" tres investie dans ce
domaine (cf.2.2B B mouvements catholiqueselon Gustave Cauvin les contenus
des sZances sont caractZrisZs parn®, la dZfense de la lascitAecundo, la
propagande contre les maladies sociales (alcoolisme, hygiene sociale, traitement des
maladies sociales, etc.)tertio, la lutte contre la guerre BJeberschlag, 2007, p.
223). La collaboration avec |e©CE sOexplique Zgalement p@engagemente la
Ligue de IOEnseignemesur la prolongation de la scolaritZ jusquO”™ la majdEitZ.
effet, avedes OCE, les enseignants de I0Zpoque trouvent un moyen dOencadrer dOores
et dZj° ces jeunes adultg®erriault, 2002, p. 32). Mais nous le verrons, les
divergences de fond compliqueront les relations entre les militant®©@Eset les
enseignants, tel Jean BrZrault, qui dZfendent respectivement un cinZma Zducateur et
un cinZma scolaireCes divergences se cristalliseront notamment sur la question des
formats des pellicules.es OCE, apres avoir ZtZ une des courroies de distribution du
cinZma scolaireyont se transformeet sQorienter vers une programmation plus
tournZe vers ldiction et les films rZcrZatifs. lIs diffusejusqu®” 65% de fictions
contre 35% de films ~ vertus pZdagogiques (Borde & Perrin, 1992).
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Selon leRapport Brenier(1920}*° les Offices ont officiellement C pour objet de
centraliser et de diriger les applications du cinZmatographe dans les services relevant
des administrations de I'ftat, tant en ce qui concerne l'enseignement sous toutes ses
formes et dans ses branches (I'Zducation, la formation professionnelle et technique, le
perfectionnement social), qu'en ce qui concerne la propagande scientifique, littZraire,
agricole, touristique et autre EVignaux, 2007, p. 35).La meme annZela
CinZmatheque nationalet le service des vues ddusZe pZdagogique®nt rattachZs

aux OCE.Le MusZe PZdagogiqest dotZ dOun service de films ~ qui i@lone une
subvention de 250 000 francs, destinZe " l'achat de copies vite, les OCE
revendiquent l'exclusivitZ de la tibution des films scolaires, notammeavec
|OarrivZe du format rZduits dZnoncent la qualitthZdiocre des filmslu MusZe
pZdagogiquenadaptZ$ une diffusion aupresi'une cinquantaine d'Zleves. Comme le
rappelle Thierry Lefebvre, ils arguent ausdu fait que l'usage de [outil
cinZmatographique doit plut™t etre rZservZ ~ des spZcialistes, donc aux Offices,
Cplut™t qu” de®nseignants profanes E et Zventuellement non cinZghilgs
Nourrisson & Jeunet, 2001, p. 144)e succes des prets cinZmatographiques du
MusZe pZdagogique est pourtant croissant (cf. Figue 12).

Figure 12 - Prets de films par le MusZe pZdagogique entre 1920 et'f928

Les relations seront plus facilasec les acteurs du mouvement cinZphiliqu@egn
effet” cette pZriode que va Zgalement se stractie mouvement degcinZ-clubs E.
Ces derniersont encouragZsu sein du mouvement lasc, notamment.igue de
IGenseignemengt vont tirerprofit des avancZes du cinZma Zducateur. Comme le

"0\nterpellation ~ l'adresse du ministre de I'Instruction publique et des Beasxau sujet de 10
Cutilisation du cinZma dans I'enseignement et dans I'Zducation €ociBEbats pagmentaires,

SZnat, session extraordinaire de 1927, 2e sZance du 8 novembre 1927, JO du 9 novembre 1927, p.
106941081.

1 gentilhesArmelle, CL'Audio-visuel [sic] au service de 1'enseignemeptojections lumineuses et
cinZma scolaire, 188D940E, danda Gazette des archives;j 173, Z trimestre 1996, p. 182
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rappelle Pascal Laborderie, Cle cinZma scolaire et Zducasturen effet
contemporain du mouvement cinZphilique. [E] De toute Zvidence, l'institution d'un
rZgime fiscal favorable au cinZma non commercial ainsi que l'adoption par le monde
de I'Zducation du format 16 mm sonore constituent les conditions juridiques et
Zconomiques qui favorisent le dZveloppement des cinZ-clubbdderie, 2011, p.

48). Il nOest pas anodin que cinZ-clubs et cinZma Zducateur se dZveloppent
conjointement au sein de ligue de IOenseignement, lear cinZ-clubs se trouvent au
croisement du scolaire et de |Qextrascolaire, des pratiques de loisirs et desedZmarch
ZducativesMais contrairement aux enseignants qui cherchent ~ utiliser le cinZma
pour Zduquer, dans les cinZ-clubs on cherche ~ dZmocratiser le cinZma carhiae C

et ~ CZduquer le public BEDarrZ, 2000, p. 60Dans le cadre du cinZma Zducateur,

Cla perspective demeugxtra-cinZmatographique ; au patronage comme " la sociZtZ
dOZducation populaire, le film nOest jamais quOune illustration du commentaire et non
IOobjet de IOanalysé€@authier,1999).Le mouvement des cinZ-clubs ne dZpasse pas
les 10 000 membresvant 193%i I0on Zcarte leZ-clubs scolaires de lague de
IOenseignemerfyFOCEL). Il nOen aura pas moins une influence dZcisive sur le
cinZma dOapres-guer@parce qulil pZrennise |Qapproche esthZtique et savante des
films E (DarrZ, 2000, p. 62). Cette approche correspond tout " faidZmarcheles

OCE qui ne souhaitent pas favoriser un cinZma rZduit ~ une fonstioctement
scolaire.A titre dDexemple, le rZalisateur de films Zducatifs Jean PHih(@902-

1989) considere quOC aucune de [ses] productions n'est adaptZe ~ I'enseignement E
(Peigne-Giuly, 1996)Pour RenDuboux, Qans les annZes 1950 dZj", on n'Zduquait
plus guere par le cinZma, mais au cinZm&®¥iboux, 1996, p. 20)MalgrZ ces
divergences de fond entre acteurs du cinZma Zducateur et du cinZma scolaire, un front
commun des mouvementaeques se formalisera dans le face-"-face avec les
mouvements catholiques.

a J"1$9%,%#3+)(/3D"6.B1%-+))

LOinquiZtude des milieux lasques vis-"-vis |@atilisation du cinZma par 10fglise
catholique rZpond " la volontZ manifestZe par plusieurs militamtessionnels de
convaincre 10fglise de sOapproprier le cinforame elle sOZtaippropriZe la
lanterne magiqueDe ce point de vue-I", les annZes 30 sont dZcisBesn Dimitri
Vezyroglou, C elles voient s'accomplir une vZritable rZvolution des mentalitZs
catholiques face au cinZma, qui devient une arme pour I'fglise de France, bien
dZcidZe " se saisir des moyens de communication modernes pour reconquZrir le
terrain perdu par la dZchristianisation E (Vezyroglou, 2004, p. 115).

Avant dOopter pour un regard bienveillant"wiss de IQutilisation de IOimage et du

M2 Cf. PainlevZ Jean(2009), Science Is Fiction: 23 Films by Jean Painlef2vD], Criterion
Collection.RZalisation dées CrabesAssassins d'eau doyda Daphnig la Pieuvre etc.
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cinZma dans leadre religieux, les militants catholiques du cinZma Zducatewizont
convaincre leurs instances religieuses. En effet, les rapports de I0fglise avec IOimage
sont encore marquZs par le soupeon depuis les C briseurs dOimage E de la controverse
Byzantine (726-843JGombrich, 2006, p. 109). Si IOEglise avait finit par trouver le
CgZnie des images(Bebray, 1994, p. 77), de nouvelles controverses sont nZes avec

le dZveloppement du cinZma. Les tenants de la C Bonne preat®hgué’®
CnOeurdrde cesse de mettre en garde contre IQinfluence nZfaste du cinZma qui aurait
incitZ les jeunes C dZlinquants E ~ passer " [Oé&G@uthier, 1998, p. 18). Pourtant,
avantles dZmonstrationde lanterne magique de IOAbbZ Motghdout un corpus
thZorique sOZtait forgZ sur les vertus catiéprésde IOimagéSaint-Martin, 2003,

chap. 5).Comme le rappelle Isabel®aint-Martin,avec I0image lumineuse,rayon
lumineux devient une mZtaphore de la lumdiéine qui pZnstre les %omes ; " tel point

que le C sermon lumineux E conna’t un succes croissant entre 8§ &IXX™®
siscles(in Renonciat & Simon-Oikawa, 2009, pp. 112D113). La projection lumineuse
devient un support pZdagogicgieretour de I0%.me "~ Dieu, de la meme manisre que le
deuxieme Concile de NicZg787) affirmait queCIOhommage rendu ~ IOic™ne va au
prototype ELa nature meme de I0image, a fortiori animZe, est sujette ~ controverse
des lors quQelle interroge les institutions du savoir, ici religieux. Nous verrons que les
questionnements sur la nature des imagesosenp Zgalement dans le cadre de la
transmission dOun savoir empirique.

Nonobstant plusieurs expZrimentation§est en 193dans son encycliquBivini

illius magistri, que Pie XICfZlicite tous ceux qui s'emploient " faire du cinZma une
luvre d'Zducation " la vertue. En septembre 1927, I0fglisetai®dotZe dd ComitZ
Catholique du CinZmatograpt@CC), sous IQinitiative du Chanoine Reymond. Elle
est dZcidZe "~ Clutter pied ~ pied contre linfluence de ces trois adversaires
[mouvement communiste, ftat rZpublicain, associations lasques] sur le terrain de la
conquete des masses par le cinZE@ezyroglou, 2004, p. 129Par certains aspects

on peut considZrer que les militants catholiques sont en eancrapport aux
militants laeques. En effet, les organes de presse cathdikgkascinateur(1903) et
Dossiers du cinZm#1927), Csont antZrieurs ~ leurs homologues lasquBbono-
cinZ-gazette(1905) et CinZDocument(1931) E (Laborderie, 2011)Le CCC est
dOailleurs crZZ avant que @SE ne se dotent dOune organisation de coordination
nationale en 1929, ils virent donc dOun mauvais Til la volontZ des OCE deioeZer
structure nationale chapotant IOensemble du cinZma Zduc@hjectitlu CCC est

tout dOabord de convaincre les instances catheliguse convertir au cinZma, puis
de former un C public conscient(Eeveratto & Montebello, 2011). Pour Dimitri
Vezyroglou,la rhZtorique du CCC emprunte la terminologie communiste "~ travers sa
volontZ de transformer ce C public conscient E en C force sociale organ@deyE

13par exemple, Conseils aux amis de mon patronage. Le cinZmatographe, plaisir dari§graux
Croix, 21 juin 1920. BIFI. fonds Victor Perrot, VP 036.
114t p.68.
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aurait ainsi, en d'autres termes, uoenscience de classki public catholique, et le
CCC en serait IOavant-garde organisZe E (Vezyroglou, 2004, p. 128).

Le rZseau des patronages
catholiques est tout = fait
consZquentDOautant plus si 10on
prend en compte les salles
paroissiales, les salles publiques, les
salles privZes et associatives. Mais
sur les 673 salles officiellement
dZnombrZes par |Ofglise, Dimitri
Vezyroglou en identifie seulement
184, rZparties sur 54 dZpartements
(cf. Figure 13). llrelsve que :Cla
guasi-absence de ce type de salles
est Zgalement notable dans le Sud-
Ouest (E) cela sOexplique par la
faiblesse de IGimplantation
catholique dans ces rZgions
largement dZchristianisZes et de
tradition rZpublicaine, notamment
en ce qui concerne les deux Midis.
(E) Le phZnomene des salles
catholigues  est relativement
important ~ 10Zchelle nationale,

. . - il -y - |
Figure 13- Nombre de salles de patronage catholiq mais  sa eravrtlFlon SP_?“aI? €
en France mZtropolitaine, en 1928 (Vezyroglou, 20 ¢antonne aux ng|0n‘S dZgicquises
p.123) " la cause clZricale EVezyroglou,

2004, p. 122).

Pour Joseph Breniewice prZsident de laigue de IOenseignemefdce " un tel
dZveloppement,la question des formats est IOoccasion de marginaliser les
cinZmatheques confessionnelles qui se sont orientZes vers le format rZduit PathZ-Rural
(17,5 mm). |l fait alors pression pour que les pouvoirs pubdiesrisentle format 35

mm. Des 1926, IOutilisation du cinZma se fait colfdigglise &t rappelle au 42"
Congres de laLigue de IOEnseignememie si Cles clZricaux ont I0Zglise, la seule
salle publique du village, il faut que les laeques aient aussi leur salle, on y installera
un cinZméeE (in Ueberschlag, 2007, p. 227). Cette instrumentalisation des deniers
publics, " travers IOaction des Offices, lui vaut de vives critiques, ainsi quO™dfdouar
Herriot. Dominique Delahaye, sZnateur de IOAnjou, les intetpalpropos : Jous

otes les deux comperes de la loge [masonnique] qui faites appel au cinZma pour
Ztablir votre tyrannie. [E] Il sOagit de propagande anticlZricale et dOZducation
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maeonnique 'E.MalgrZ ces diatribesloseph Brenier finit par convaincre le ministre

de IOInstruction publique de ne pas avaliser les formats r&thétdes PathZ, qui
promeut sorformat rZduit, rZagit son tour en publiant une lettre ouverte ~ Joseph
Brenierle 13 novembre 1927. Si la position du ministere ne bouge guere, plusieurs
instituteurs organiseré fronde face ~ une position quOils ne comprennent @dss
Offices et les instituteurs, par la voix de leurs organisations syndicales se rendent
couppour coup. Chacune des organisations tente de convaincre le sommet de 1O ftat
pour obtenir gain de cause et disposer de crZdiiddberschlag, 2007, p. 230). Les
rapports entre les instituteurs et les Offices vont de nouveau se dZgrader, ces derniers
vont alors se regrouper autod®uneFZdZration nationale des offices du cinZma
Zducateuren 1929.La division du mouvement lasque offre une opportunitZ au
mouvement catholique de preghen faveur des formats qui lui conviennent, avec
|Oappui dOune filisre industrielle de plus en plus structleseindustriels sont
dOailleurs plus enclins ~ soutenir les actions des patronages plut™t que celles du
mouvement lasque. Contrairemestix sympathisants communistes ohouvement
lasque,le CCC est @ien accueilli par la majoritZ des producteurs, des exploitants et
des journalistes spZcialisZs, plus proches, d'une part, de I'esprit d'apostolat populaire
que de celui d'action rZvolutionnaire, @autre part objectivement moins agressZs
par les catholiques, qui n'affichent pas le dZsir de voir dispara’tre I'ensemble de la
cinZmatographie capitaliste (Zezyroglou, 2004, p. 129 onscients de leurs forces,
chacun des mouvements lasques et coiaiessls, va tenter dOluvrer stratZgiquement
pour influencer les injonctions prises par 10 ftat.

a 53/3))

Si le cinZma a rapidement ZtZ utilisZ ~ des fins Zducatives, cela ne s@ésppas
IGintermZdiaire de IOftat et de IOinstitution Zdueatigat que telle. Ainsi, comme le
rappelle Josette Ueberschlade €inZma scolaire sOest dZveloppZ par la seule volontZ
de quelques enseignants, sans la rZflexion globale qui aurait vraisemblablement
permis de prendre en compte les contingences, " la fois de la crZation, de la
production et de IOZdition(Bleberschlag, 2007, p. 142). Une premisre prise en
charge est toutefois annoncZe parmMimistere de IOInstruction Publique, lors du
congres de la SociZtZ de I'Art " I'fcole, en 1842

Cette premisre Ztape va stre suivie par la mise en place dOune commission
extraparlementaire en 191&ns un contexte C dOUnion sacre Bplus fort de la
bataille de VerdunMais cOest " la suitde la Premiere Guerre mondiatgue la
fonction pZdagogique et propagandiste du cingshanise en avant, apres le succes

15par 10entremise de M. Roussel, prZsidenSyhdicat National des Instituteurs ktstitutrices
Publics de France
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du cinZma aux armZE$§ Les conclusions de cette commission sont rendues afén C
rechercher les meilleurs moyens de gZnZraliser IQutilisation cinZmatographique dans
les diffZrentes branches de IQenseigneE@burrisson, 2011, p. 181). Le rapport
dOAugustdBessot’’, en 1920, affirme la nZcessitZ de gZnZraliser l'assistance de
I'enseignement par le cinZmatographe sddes disciplines qui devaient embrasser la
plupart des champs du savoir (biologie, physique, histoire, gZographie, QE.) :
IOheure meme o+ la paix ouvre ~ notre patrie de nouvelles destinZes, il importe de
recrZer par I0Zducation les forces intellectuelles et morales que la guerre a dZtruites
en plein Zpanouissement. E des besoins nouveaux doivent correspondre des
organismes nouveaux. Vous avez eu, Messieurs, la claire vision de ce que I0on peut
attendre dOun enseignement rajeuni par IOimage et rapprochZ de la vilngote
enquete aura servi ~ dZtruire des prZventions et des timigiefle est de nature °
convaincre la commission du Budget ~ la Chambre des dZputZs et la commission des
Finances du SZnat et le ministre de IOInstruction pubtigdsl faut sans retard
propager IOemploi du cinZmatographe dans IOenseignement ~ tous lesEdegrZs
(Bessou, 192632

Il prZconisegn outre, I'octroi de crZdiexceptionnels destinZs ~ soutenir I'acquisition
d'appareils de projection (35 mm) dans les Zdote®aises(Christophe Gauthiein

Dubost et al., 2004, p. 77Bept constructeurs sont retenus pour dZterminer les
appareils de projection qui seront certifiZs par le mnaiste IOInstruction publique,

dont Gaumont, Aubert et PathZ. E ce moment-I", seuls des appareils 35 mm sont donc
retenus, qui sera le seul format admis pendant plus dOune dZcennidickes/@it

alors peser lourdement dans les discussions qui vont agiter le cinZma Zducateur "
propos dOune standardisationformat.Les subventions pou®achat de projecteur

35 mm,correspondent Une subvention Zquivalente au tiers de la somme dZ&pensZ
par IOZtablissement. Finalement, si IOon Ztudie ces chiffres dans le dZtail, on observe
que le taux dOZquipement des Zcoles primaires, notamment rurales, est moindre. En
effet, en 1932 seule 12% des Zcoles primaires sont Equiddun appareil de
projection, tous formats confondugt la moitiZ seulement (6%) en 35 mm
(Ueberschlag, 2007, p. 219)es industriesdu cinZma sOZtaient prZpafdesrivZe

du cinZma "~ I'Zcole des 192ayec des entreprisesmme Gaumont qui, cette annZe-

I, tire son premier catalogue de films avec pour ambitio€ deuvrir I'ensemble du

118 Notons, que cette conception se dZveloppe au moment o« se formalise les thZories des effets directs
des mZdias de masse, notamment leur importance dans IOZtablissement des rZgimes totalitaires (cf.
Serge Tchakhotinel.e viol des foules par la propagande politigud.a notion de propagande sert
notamment dOargument pour celles et ceux qui militent pour une approche Zducative des mZdias. Les
travaux contemporains sur la rZception des mZdias permettent de nuancer cetie appcatoire

(Maigret, 2007, p. 47)

17 professeur " IOEcole supZrieurdbéd, il a eu Jean BrZrault comme Zlsve. RZdacteur du Rapport de

la Commission extrparlementaire de 1920 pr™nant IQutilisation de 1Oaudiovisuel en classe et la
formation des maitres "~ cet outil. En 1928, il devient directeur @Hfit® cinZmatographique
dOenseignement de Paris.

118 Extrait du Rapportlisponible en ligne sunttp://gallica.bnf.fr/ark:/12148/bpt6k5651814zonsultZ

le 10 fZvrier 2014).
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champ des connaissandegAgopian, Ulrid, PastreRobert, Bromberg, & Rodriguez,
1999). L'arrivZe de formats rZduits C qui auraient pu encourager et faciliter
l'utilisation du cinZma "~ I'Zcole, dZclenche au contraire, une guerre commerciale chez
les constructeurs franeais BJeberschlag, 2007, p. 215¥n plus du conflit entre
mouvements catholiques et lasques, les industriels esperent bien convaincre IOftat de
favoriser les entreprises nationales. Ce dernier se trouxepases de multiples
influences, entre enjeux politiques et Zconomiques.

Dans ce contexte, le form&PathZ-baby Kformat rZduit) est vite appropriZ par
certains professeurs et instituteurs, aidZs par les associatiohmigede |IOZcole. Ce
format est tout dOabord moins coZteux, mais Zgalement moins compliquZ " ifistaller.
permet une diffusion sur un Zcran allant jusqu®”™ 1 m 50, ~ une distance de projection
de quatre " six metres, particulisrement adaptZ pour une classe de plusieurs dizaines
dOZleves. Parmi ces enseignants qui sOapproprient leGératiaZ-baby Eertainsse
regroupent pour fonder des cinZmatheques coopZratives. Ces derniers appartiennent
la tendanceCfcole fmancipZe Eu syndicat unitaire rattachZ ~ la CGY0,
contrairement Jean BrZrault qui appartient quant " lui au Syndicat Natigh&N),

affiliz ~ la CGT. La plus cZlsbre de ces entreprises coopZratives est la
CCinZmatheque coopZrative de |QOenseignemerit latant IQofficialisation est faite

par CZlestin Freinet au premier congres ld8lmprimerie ~ I0Zcole, en 1927. Le
premier film qui est projetZ par I0entremise de cette cinZmatheque est rZalisZ par
CZlestin Freinet et promeut le travail de ses Zleves desBdroup.LOofficialisation

de la coopZrative se fait en premier lieu démsbulletin syndical delOfcole
fmancipZede quoi nous rappeler IOenjeu syndical de cette crAafiontiative de la
CoopZrative interscolaire du Jura pour IOenseignement par peditreutelle aussi;
IGZchelon dZpartementatformat PathZ-baby. Elle trouve un certain Zcho et sOaffilie

"~ la CoopZrative de IOEnseignement Las(QEL) dont le directeur, Francis
Magnenot, milite Zgalement 10fcole fmancipZe et est membre du Parti
Communiste. Ces engagements complZmentaires deeylsi rZseaux militants
sQinscrivent en contre-point des Offices qui revendiquent la quasi-exclusivitZ de la
diffusion des films dOenseignement. Les Offices comptent sur un soutien assurZ
dOfdouard Herriot, alors ministre de |IOInstruction Pubdigiee avoir ZtZ chef du
gouvernement radical en 1926rs des congres de kigue de IOEnseignemedean
BrZraultunit savoix ~ celle des syndicalistes proches de la CGTU, en faveur du
format rZduit. Autant dire que C les rapports entre les instituteurs @ffess sont

loin dOetre idylliques ESZvilla, 2004, p. 222)lci aussi, chacun va jouer de ses
rZseaux dOinfluence pour affirmer sa vision du cinZma Zducateur ou Zdicatif
Figure 14).

119 ConfZdZratio®ZnZrale du Travail Unita.
120 gyndicat Nabnal des instituteurs.
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Figure 14 BInfographie des rZseaudihfluence du cima Zducatedf*

En exprimant sa vision politique du cinZma Zducateur lors de IOAssemblZe GZnZrale
du Grand Orient de Franceont il est membre, Joseph Bernier, le PrZsident de
IOOffice de Lyon, rZvele la nature complexe de ces ld@ésfluence melant acteurs
syndicaux, politiques et confessionn¢BZvilla, 2004) Raymond Borde et Charles
Perrin notent que parmi les dirigeants des Offices, beaucoup Ztaies-masonset

se reconnaissaient daost CidZal de fraternitZ civique e libertZ qui retrouvait le
socialisme utopique du XT¥ siscle E (Borde & Perrin, 1992, p. 118). DOautre part,
Capres les divisions qui en 1920 ont ZmergZ au congres de Tours, les militants
lasques des diverses tendances du centdeda gauche rZapprennent ~ travailler
ensemble HLaborderie, 2012)yvia leur activisme autours du cinZma Zducateur
notamment.

Par ailleurs, les pouvoirs publics vont Zgalement sQillustrer " travers leur utilisation du
cinZma dans le cadre de grandes campagnes de propagande dOhygisne sociale. Selon
Thierry Lefebvre(1991), environ trois millions de personnes ont ZtZ visitZes par la
mission prZventive et sanitaire contre la tuberculose, dite C mission Rockefeder E

1917 ~ 1922. Cette mission dOampleur dZpscha des Zquipilesde trois ~ quatre
personnesmunies dOappareils de projection et de film hygiZnigtiesillonnaient le

territoire (Vignaux, 2009b).Parmi les themes abordZs dans le cadre de ces
projections, orpeut citer la tuberculose, la puZriculture, la diphtZrie, IOalcoolisme ou

'?'RZalisZe par nos soin, ~ partir du schZma de Nicole LZv&jn&ma Zducatif CphotographieE
des rZseaux dQinfluence lasque de-1936(Ueberschlag, 2007, p. 239)
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encore la syphilisEn 1924 |00ffice National dOHygiene Sociale, subventionnZ par le
ministere du Travail met en place une propagande cinZmatographique qui se dote en
1927 dOune cinZmatheque centrale riche de deux cents films traitant des memes sujets.
Ainsi, durant vingt ans;35 000projections, qui auraient touchZ environ 5 millions

de personnek (Albera & A. Gili, 2001) Ce volume de diffusion est si consZquaant

les films de propagande hygiZniste bZnZficient d'un rdsggrtant de diffusion,

Cils ne sont pas seulement diffusZs par les Offices, mais aussi par I'ArmZe, les
cinZmatheques agricoles, le ComitZ national de dZfense contre la tuberculose et
I'Office national d'hygiene sociale ELaborderie, 2011, p. 34)Ces campagnes
sanitaires permettent de forger une expZrience substantielle en matiere de cinZma
Zducateu?®. Elles permettent Zgalement ~ des sociZtZs de production comme
LOZdition cinZmatographique fran-ad®un certain Jean Benoit Levy, de faire leurs
armes (Lefebvre, 2014).Enfin, la C mission Rockefeller E et son empreinte
amZricaine, nous rappelle la dimension internationale quctZaise aussi ~ cette
Zpoque le cinZma Zducateur.

a Q#3%8&#/3."#/6))

Pour comprendre les enjeux internationdwcinZma Zducateur ~ ¢eZpoqueil est
important de le situer darson contexte historique particulierememarquZ par la
Premiere Guerre mondiale. En effet, au sortir de cette guerceZ#ionde laSociZtZ

des Nations(SDN) en 1919, rZpond " la volontZ des ftats dOiuvrer " la
reconstruction dOun ordre international marquZ par la concorde et le progres universel.
Parmi les rZsolutions adoptZes par cette nouvelle instance internationale, I0Zdification
dOun€ommission internationale de coopZration intellectusties montre combien

le C rapprochement des esprité®emble stre un levier majeur de la paix mondiale.
Alors, la conviction que le C sens du cinZifaBait dOiuvrer ~ la fraternitZ des
Hommes faisait de ce mZdia outil dZterminant dans IQaction de la SBWte ~ de
nombreux dZbats sur les modalitZs dOinstauration dOun institut international relatif au

122) e projet QmedfilmE financZ par IDANR est consacrZ ~ ce s@jée projet pluridisciplinaireD

histoire, histoire des sciences et sciences de IQinformation et de la commuBigaen Ztablir une
archZologie des Ifns d'information et de prZvention mZdsmentifiques entre 1900 et 1960 en
France. Il sOagit de dZcrire leur histoire et leur fonctionnement. Le projet est coneu comme un
observatoire de la communication audiovisuelle dans le domaine de la santZaigises filmiques

jusqud” I0arrivZe de la tZIZvision dans les annZesE1@igponible surhttp:/medfilm.unistra.fr/
(consultZ le 10 fZvrier 2015).

12 ¢s0il est vrai que la Pacte implique le dessein débtioe internationale destinZe ~ rZsoudre en
commun, par IQunion loyale des efforts, les problemes posZs par la complexitZ de notre Zpoque, la
SociZtZ des Nations ne pouvait guere ne pas mettre au premier plan de ses prZoccupatlons le
rapprochement des es{s E in La SociZtZ des Nations. Ses fins, ses moyens, son. [Gemsve:
SecrZtariat de la SociZtZ des Nations, 1935, p.166

124CLe cinZma nous fait comprendre ainsi IDhomme dans son unitZ et nous conduit logiquement ~ cette
constatation quOalessus degces et des pays il y a IOhumanitZ (E). De la connaissance du monde
entier peut sortir la fraternitE in Germaine Dulac, Ce sens du cinZni, Revue internationale du
cinZma Zducateur, RoméZcembre 1931, pp. 1:7495.
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cinZma Zducatetir cOest finalement la proposition italienne de crZationlo€imut
International du CinZmatographe fducé@E), ~ Rome, qui est retenu€e dernier

est inaugurZ ~ Rome le 5 novembre 1988nZe particulierement marquante pour le
cinZma(Vezyroglou, 2011)ll aura un r™le structurant dans IOZvolution des politiques
Zducatives audiovisuelles, notamment en France. A titre dOexemple de cette influence
on peut citer IQorganisation en avril 1934 Gongres International du CinZma
dOEnseignement et de IOfducation ~ RgoigZunit plus de quatre-cent intervenants
venus de quarante-cing pays diffZrents. Au del” dOun discours inaugural de Mussolini
particulisrement apprZciZ par les congressidietes conclusions de cette rZunion
furent diffusZes ~ I0Zchelle internationale avec un certain gT@ddbert, 1999, p.

300). Parmi les orientations proposZes, IOuniformisation du format rZduit atteste, y
compris ~ IOZchelle de la Frande |Qimpact du congres.

En effet, cOedinalement le dZplacement de la disémss 10Zchelle internationale
qui feraconvergelles positions du mouvement lasque franaassun format unique :

le 16mm. Deux camps sQy affrontent, avec notamment les Offices qui sont dZsormais
regroupZs au sein de la Ligue de IOEnseignement dans le cidlumide Franeaise

des Offices du CinZma fducateur Lést=OCEL)"*’ depuis1933.Leur objectif est

de C rivaliser avec le cinZma catholique, faire obstacle au monopole des industriels et
des commersants et dZfinir un cinZma non-commerc{8ivilla, 2004, p. 226). lis
font partiede la dZIZgation officielle de la France, os on retrouve Zgaledesn
reprZsentants de IQinstitution catholique et des industriels fréhessnoment, Les
critiques du SNenvers les OfficesontmesurZes cde syndicatvient de sOentendre
avec la Ligue de IOEnseignemepbur faire du combat lasquean theme de
convergenceijl nOest pas question dOZtaler ses diverg@aesilleurs, une annZe
auparavant, la firme cinZmatographique allemafdéa sOest alliZe 10entreprise
amZricaineKodak afin de promouvoir le 16mm et lutter contre le hifns franeais.

Au niveau gZopolitiqueQalliance objective entre IOAllemagne hitlZrienh®@letie
fasciste entZrinera le choidu Congres de Romesur la question dOun format
uniformisZ.Si la victoire estmanifestemenallemandé&® le 16mm devient léormat
substandard internationalSi chaque pays reste ma’tre du choix de feomat, en
Francela cause du 16 mm a progressZ Ztant donnZ duguia de IOEnseignement,
par |IOintermZdiaire de ses appuis politiqe€est finalemerdZcidZe™ mener
campagne pour le 16mnCe revirementsOexplique notamment par le fait que
IOUFOCEL est confrontZaine baisse des subventions qui lui Ztaient accordZes. Ce

125

cf. CLa genese de IOInstitinternational du cmZmatographe ZdudatTaillibert, 1999, pp. 5326)
126

CNous nOavons guere entendu pareille analyse de I0Zcran, de maniere si objective et sppZcise
un mot hors sujet et le sujet magistralement traitZ en dix migutesRouxParassac Emile, @u
congres de RomEg,Le CinZops¢Paris), avril 1934, p.113

127 Connue Zgalement sous le nom quelle prit en 195B8nion franeaise des luvres lasques
d'Zducation par limage et le SdFOLEIS).

128| & compromis trouvZ sOaccorde sur le positionnement ~ droite de la pellicule de ladramde
(originellement ~ gauche sur le format amZricain), comme sur le format 35 mm.
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changement de format subventionnZ lui permeteaitoutrede briser 10Zlan du
ComitZ Catholique du CinZn§@CC) (Ueberschlag, 2007, p. 248). Le 8 octobre 1934,

le gouvernemenfraneais dZcide que les formats subventionngst siZsormais le
35mm et le 16mmexcluant de fait le format 17,5mm du CCC. Cette bataillevom

du cinZma Zducateur ne permet pas leetippement et la production dinZma
Zducatif il se tourne alors vers les formats 9,5mm et 17,5moins coZteux en
fabrication. ConsZcutivement, certains usagers instituteurs dZaitdese regrouper

pour Tuvrer envers un cinZma strictement Zducalif.crZent l&FZdZration Nationale

des Usagers du CinZma fducatfis 1937, dont fera partidean BrZrault. Cette
fZdZration seconstitue au sein des rZseaux du @Mvilla, 2004, p. 657)puis
bZnZficiera de la rZunification de la CGT et de la CGRUL935pour exister au sein

de laFZdZration GZnZrale de IO fducdfi@E). Par ce biais, ils feroehtendrdeurs
revendications propres au cinZma ZducB#s lors, tant par leurs objedtifque par

leurs rZseaux, cinZmasolaire et Zducateur se dZmarquEnt1937,Joseph Brenier
dZclare,en tant que prZsident de lligue de IOenseignement, que dZfinitivement,
cinZma Zducateur et cinZma Zducatif C sont deux choses assez diffZrentes E
(Ueberschlag, 2007, p. 2500omme nous le verrons, cela se traduit clairement par
des contenus (cfC) et des usages (dR) tout " fait distincts.DOailleurs, 10Zchelle
internationale d@saussi probante pour comprendre, au regard de IOexemple italien, la
nature stratZgique des objectifs assignZs en France au cinZma Zducateur et scolaire.

Comme le rappelle Christel Taillibert, C les films Zducafifsavers leur contenu

bien szr, maisaussi " travers la place qui leur est rZservZe dans la sociZtZ, les
rZseaux de production et de distribution mis en place pour leur rZalisation et leur
acheminemerit sont, dOun point de vue idZologique, le reflet de la sociZtZ qui les a
engendrZs E(Taillibert, 1999). LOinvestissement du gouvernement fasciste de
Mussolini dans le cadre de IOICE fait Zcho ~ IOambjtiersOest donnZ le Duce pour

le cinZma Zducateur italien. Cegtgpropriationdu cinZma doit stre inscrite dans le
contexte plus global de sa politique Zducatigele nouveau systeme Zducatif mis en
place par Mussolini va stre coneu comme un mowéinscrire I10idZologie nationale
dans I0%.me meme des nouvelles gZnZa(@aslibert, 2006). Les dZclarations des
dignitaires mussolinienssOinscrivent dans cette verve patriotique confinant
IOZducation et le cinZmalOendoctrinement CLOZcole ne doit pas avoir (...)
seulement des buts instructifs, mais aussi Zducatifs, affirmaient des 1919 les
promoteurs du mouvement nationaliste (...). LOesprit de la Patrie doit flotter dans tous
les degrZs de 10enseignemé&fit ECCe moyen dOinstruction et dOZducéitmnle
cinZma] avec lequel sont jetZes les bases solides de la conduite future du citoyen,
peut ajouter au didactisme austere et formel des gZnZrations passZes, le dynamisme

'**Pietro Fedele|l Nazionalismo e i problemi del lavoro e della scuokdti del secondo convegno
nazionalista di Roma, Rome, Societ” Editrice OlOltalianaO, 1919, 127.
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frais, vivant, rZvolutionnaire et futuriste de la nouvelnscience nationale crZZe
par le Fascisme &

Dans le cadre de son Ztude comparative entre utilisation franeaiséricaineet
italienne du cinZma Zducateur, Christel Taillibert note que du c™tZ des chemises
noires : Qoin de vouloir considZrer le filth™ IOimage des Franeais" comme une

C leson E, une C photographie E, une C abstraction E, on met, au contraire, en valeur
son aspect ludique, informatif, artistique, et surtout sa capacitZ " reflZter la vie telle
que le fascisme la coneoit @aillibert, 2006). Nous allongistementous intZresser
maintenant, ~ ce que font les acteurs fransais du cinZma Zducateur et scolaire.

! "#3%#1 Y

Comme le rappelle Didier Nourrisson, C depuis sa naissance, le CinZma, art majeur
du XXeme siecle, (E)n'a cessZ d'entretenir avec I'fcole (de la maternelle "
l'universitZ) des rapports marquZs par l'ambigustZ, tant par l'image peu satisfaisante,
voire caricaturale qu'il a donnZ de l'institution scolaire, que par I'utilisation mZfiante
que celleci en a fite depuis longtempis (Nourrisson & Jeunet, 2001, p. 9). En effet,
IOfcole est souvent abordZar le cinZma, mais C le cinZma fait bien souvent de
I'fcole un lieu de dZlinquance (i@rainede violenck un enfer pour les enfants (i.e.
Poil de Carotte), ou pour les enseignants {f@paze) ENourrisson & Jeunet, 2001,

p. 11). On retrouve cette mZfiandans les premiers usages du cinZma en contexte
scolaire. Michel Tardy observe ~ ce sujet que dans le contexte scolé@ehZsion

au cinZma est rarement totale ; elle prend souvent la forme d'une dichotomie oe le
film documentaire s'oppose au film de fiction, le premier I'emportant sur le second
dans les projets pZdagogique§Tardy, 1966, p. 29). De la meme manisre que pour

la lanterne magiquedes lors quQOelle est utilisZe ~ des fins scolaires, IOimage
cinZmatographique se trouve aux prises dOutilisations spZcifiayes, des
incidences sules sujets commsurles formes choisie€n 1920, alors quOil formalise
pour la premiere foisOencouragement officiel ~ utiliser im£ma "~ des fins scolaires,

le Rapport BessosQinterroge aussi sur le type de films pouvant stre utilisZs dans ce
contexte. Tout en proposant une typologie de films jugZs adaptZs, il fait lui meme le
constat du peu de film&ducatifs ~ disposition des enseignants. Le rapport va donc
encourager la production de films Zducatifs et mettre en placesysnme
dOexonZration fiscale pour le cinZma non commereak @ foulZelu rapport est
crZZle service de pretsinZmatographiques dMusZe pZdagogiquédais comme

nous IOavorexposZ, IOopposition de fond entre cinZma scolaire et cinZma Zducateur

130Gjuseppe Domenico Musste possibilit™ della cinematografia come mezzo di propaganda e di
educazioneRome, Luzzetti, 1932, 32 p.

98



est dZterminante, et les contenus quQils diffusent respectivement sont sensiblement
contrastZs.

a 89%6+)../'Yo+)*1)(H-,/)+ ("6/.896)%3)-*1(/3%1&)

Comme nous |IOavons dit prZcZdemment, les origines du cinZma mettent en tension
deux approchescelle dOEtienne Jules Marey et celle des freres Lumiere. Quand la
premisre inscrit le cinZma comme C fils de la science E, |Qautre Iui confere une
dimension sociale en C ordonnaneant tout un dispositif spectatoriel E. Pour Josette
Ueberschlag2011), [Outilisation du cinZma ~ des fins ZducatiestZcartelZeentre

ces deux voieDe fait, que IOon sOinscrive dans I0un ou I0autre déagesshiés
contenus diffusZs seront diffZrents.

Dans le cadre de la recherche dOEtienne-Jules Marey, ~ travers la captation du
mouvement cOest une image quasi automatique qui est rechiéncbZeZtend pas
affirmer un quelconqueeffet stylistique, aurisque de mettre en doute la valeur
objective de la prise de vue. Ainsi, C les images chronophotographiques de Marey,
profondZment marquZs par IOobsession de C voir plus E mais aussi par celui de
C dZmontrer E, Zchappent ~ ce dZsir de C prZsenfgdbéischlag, 2001De sorte

que chaque image projetZe cherche " atteindre une certaine abstrgigocheval

blanc filmZ nOest pas le cheXvZ " la Station physiologique du Parc des Princes
mais le cheval avec un grand C, promu au rang des gZnZralitZs sur la locomotion des
Mammiferes E (Ueberschlag, 2001)A contrario, les freres Lumisre cherchent ~
rZpondre aux attentes supposZes dOun public venu ~ un spectacle. La scZnarisation du
propos eta subjectivitZ du point de vue sont autant de ressorts prompts ~ susciter les
Zmotiongdu public. Cette ambition stylistique, mais Zgalement commerciale puisquOil
sOagira aussi de Cremplir E la salle de cingmendse dZmarquede celle
dOEtienne-Jules Marey. En cohZrence avec la dZmarche des freres Lumisre, les
projections du cinZma Zducateur articulant sein dOune meme sZades films
instructifs ~ vocation C Zducative E et des films plus rZcrZBtiss 10entre-deux
guerres il y a une confusion, entretenue volontairement, entre le cinZma
dOenseignement et le cinZma rZcrZatif, popas dire entre le cinZma " I0Zcole et le
cinZma de dZtente pour la jewseed.a sZance de cinZma Zducateur assampart de
spectacle et un certain affranchissement avec le cinZma instrumentalisZ ~ des fins
scolaires(Ueberschlag, 2007, p. 222). Le teri@einZma Zducateur &ppara’t des

1922, et les Officesvont revendiquer |QexclusivitZ du terme pour les sZances de
propagande laeque, des 192Ze conflit se formalise notamment lors du congres des
Offices ~ Lyon en 1926. Deux positions se trouvent incarnZes par Joseph Brenier
(Office de Lyon) qui dZfend le cinZma Zducateur et LZon Riotor, qui dZfend IQoptique
de laCinZmatheque de la Ville de Rslf’, revendiquant un cinZma dOenseignement.

131 qui devienitOOffice CinZmatographique dOEnseignement et dOfducation de RA8
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Derriere le choix des mots, Zducateur ou Zducatif, se joue une vZritable vision de la
place de lQaudiovisuel Zducatif et ses finalitZd0Zcole ou dans les temps
extrascolaire. Les films utilisfians le cadrde ce quOil convient dZsormais dOappeler
cinZma Zducateur, proviennent principalement de quatre souteedlusZe
PZdagogiquéprincipalement pour les sujets traitantgi#ographie, physique, chimie

et science naturelles), IMinistere de [I'agriculture(initiation des paysans aux
techniques modernes), Rirection de I'enseignement technigf{sair les description

d'un savoir-faire) et le Ministere de I'Hygiene (Nourrisson & Jeunet, 2001, p. 11).

Cette configuration ne satisfait pas les enseignants qui caseaz massivemeat
cinZma dOenseignement ~ proprement patleotammentsa spZcificitZ didactique.
Face "~ la pZnurie de films leur convenant, ils vont multiplier et diversiigrs
sourceslls chercheront notamment ~ dZvelopgeeparticipation des enseignants aux
productions. Ecet effet, trois procZdZs seront emplogdennerat et al., 1979, p.
51):

- Favoriser la participation directe des ZducateursaativitZs de production : prets
de pellicules et de camZras 16mm, tout en bZnZficiant dOun accompagnement
technique et possibilitZ de disposer dOun financement et dOun support technique ;

- Encourager la production de films d'enseignement par des organismes relevant du
Ministere de I'fducation Nationale : les moyens techniques nZcessaires " cette
production seront installZs notammentCantre audio-visuel (CAV) deficole
Normale SupZrieure de Saint-Cloud, afin de rZaliser des films d'enseignement
proprement dits, des films de formation pZdagogique et des films de recherche

- Acheter et produire des films d'enseignement par l'intermZdiai@entre
National de la CinZmatographie. Dans le cas dOune production trop onZreuse on
sollicite le secteur privZ, avec [Oappui dOun conseiller pZdagogique. De plus, les
compagnies privZes sont encouragZes " rZaliser des montages de films didactiques
" partir de certains films de grand spectacle, de films documentaires ou
dOactualit? Sont alors pris en charge les frais dOacquisition des copies et les
droits dOexploitation des copies dans le cadre dOun circuit non comheercial
distribution esfjuant " elle assurZe par la CinZmatheque centrale de
IGenseignement public.

132 pans le domaine scientifique paxeenple, Robert Larue rappelle quele§ films ~ usage
pZdagogique ont longtemps constituZ une catZgorle assez bien identifiZe. [Mais quOaujourd'hui], il
n'existe plus de sZparation nette entre les films pZdagoglques qui tendent d'ailleurs * abandonner une
tonalitZ trop didactique et peuvent souvent stre apprZC|Zs par un public plus large, et des films
documentaires pour grand public dont certaines sZquences se pretent parfois tout ~ fait ~ un usage
pZdagogiqué (Larue, 1997, p. 49)
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Dans la meme veine, la revu@nZma fducatiorcrZZe uneubrique en 1931 pour
signaler dans les documentaires nouvellement diffusZs, C les scenes susceptibles
d'stre utilisZes en classe apres les avoir retranchZes du mstélm [qu'il juge]

inutile E(in Ueberschlag, 2007, p. 13®our les aspects dOordre plus didacticfiest

une Commission ministZriellgui estchargZe de donner des visas d'enseignement.
CQestla LibZrationquOelle opteourtrois catZgorieZligibles(Ueberschlag, 2008, p.

38) :

- le film descriptif : qui puise dans la rZalitZ les documents que I'on met
devant les yeux du spectateur

- le film de dZmonstration : qui veut dZmontrer une propriZtZ ou
dZmonter un processus technique, son but est d'exposer un " un les
facteurs corrZIZs permettant d'Zlucider la loi ou de comprendre le
fonctionnement d'un mZcanisme

- le film de recherche : qui rend compte de phZnomenes qui Zchappent
nos sens ou sont difficiles ~ percevoir (i .e. croissance d'une plante)

Aussi, de nombreuses Zcoles ~ Paris commeZeion dZcident de se doter dOun
nombre important de films. Le rZseau de distribution portZ pausZe pZdagogique
assure la plupart des diffusions mais le renouvellement des copies se fait de plus en
plus rare et nombréOentre elles se dZtZriorent de sortéeduasZe pZdagogique est
victime de son succes (Christophe Gauthier in Dubost et al., 2004, p. 88).

Enfin, le ton et les themes abordZs par le cinZma scolaire et Zducateur sont parfois
convergents. Tout dOabord on peut noter que 1Oun comme IQautre demeurent assez
Cmoralisateurs E. De ce point de vue dQailleurs, mouvements confessionnels et
lasques se rejoignent. Concernant les themes abordZs, Christel Taillibert ~ observZ
combien, " travers ces films, se matZrialisaient concrstement les valeurs constitutives
du mouvement en faveur de la cinZmatographie Zducgliadlibert, 2006).
LOauteure observe tout dOabomorZaence dOun certgiatriotisme. Elle explique

cette prZgnance pda fonction attribuZe " I0Zducatisuite ~ la dZfaite contre
IOAllemagne en 1870. En effds films de gZographigar exemplemettent en

valeur le territoire nationalet la vertu que reprZsenteses colonies. Les films
dOhistoiréendent “affermir le sentiment national des jeunes gZnZrations. Aussi, elle
note la C volontZ dOancrer I0enfant dans le monde k&ehfonde est expliquZ *
travers la science, ZrigZe au statugdemmaire de comprZhension du monde. Cela

est particulierement vrai pour les films de vulgarisation scientifique, dans des
domaines aussi variZs que les sciences naturelles, la mZdecine, la physique ou la
chimie. De la meme maniere ces films ont tendangeoposer une&ision moderniste
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de la sociZtZPar exemple, les films agricofddfont 1Oapologie des nouvelles
techniques mises au service de IQagrieuffengrais, mZcanisation, etd.ps films
industriels, quant ~ eux,mettent en valeur les progres technologiques et
organisationnels contemporains. Enfin, Christel Taillibert releveine forme
CdOapologie dOune certaine Zmancipation de la ferhes ffms incitent les jeunes
femmes” trouver une place dans le monde du travail et ~ redAénirr™le au sein du
foyer. Ce progressisme est tout de meme rektémpreint de patriarcaCertains

films exaltent IOZmancipatidas femmegpar la sophistication des appareils mZrager
(sic), dOautres perpZtuent la rZpartitiomZe des carrieres professionnéfté<Enfin,

dOun point de vue forme€lla structure des films est sans grande importance pourvu
qu'elle se maintienne dans les limites d'une logique acceptZe par tous, dpouse
cadre classique d'exposition linZaire et de transmission d'un contenu. Les rZalisateurs
de cette premiere pZriode du cinZma d'enseignement avaient un seul souci : illustrer
la parole du ma’tre afin que leurs films soient des complZments exemplaiees de
leson E(Ueberschlag, 2008, p. 40).

Les militants du cinZma Zducateur et scolaire sont convaincus que quel que soit le
domaine, le cinZma facilite I0acquisition de connaissai@es cinZma nOest pas
seulement un clair et merveilleux instrument de dZmonstration, il est aussi une cause
dOattraction incontestable qui sZduit et rend plus facile IOassimilation des notions les
plus ardues EReboul, 1932, p.362). Cette conception mZcaniste, des mZdias et de
leurs effets, a son corollaire de critiques beaucoup moins enthousiastes. Ces mises en
cause du cinZma sont dOautant plus vives dans le cadre du cinZma scolaire.

a 1&.3.B1%)*<1#98)).661+."##.+30#. -%)%3)2/&6/4#3%

Avec le dZveloppement dtinZma Zducateur, legiestionnements des enseignants
sont de plus en plus nombrelitel pointque le passage de la norme distraction ~ la
norme Zducatioestune questiorde longue durZe pour le cinZifMonnerat et al.,
1979, p. 127). Annie Renonciedtientplusieurs critiques rZcurrenttstes ~ IOimage
cinZmatographique : elle sér Cillusionniste E trop CanimZe E, et devrait rester
Cmuette Hin Dubost et al., 2004, p. 63).

Par son truchement technique, on considsre par exemple que le @sfaganttout

un analogon du rZell serait doncpeu adaptZaux enseignements abstraits et
conceptuels. De plus, ses qualitZs de prZcisisquOelles sont assimilZes au registre
du spectacle, lui confereraient wgtatutillusionniste.Un simulacrequi selon Annie
Renonciat, relsvedu faire croire plus que dufaire penserpour les dZtracteurs de

**3Le GcinZma ruraE, quant ~ lui, est distinct du cinZma Zducateur ~ proprement gérles, 1993)
134par exemplePetits doigts de fZg@ean Benoit.Zvy, 1925) sur les mZtiers de la couture ou encore
Un beau mZtier mZconnle repassagéJean Benoit. Zvy, 1925)
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IGimage cinZmatographiqu€®exemple des films traitants dOZvenements historiques
est tout ~ fait pertinent. Le soupeon que fait peser le totrigisgue des films
dOenseignement est tout aussi critiquZ que son ton manipateurouis Jalabert

CSi travaillZes qu'elles soient, si approchZes de la rZalitZ que vous les imaginiez, ces
scenes en travesti ne seront jamais que le roman de |O&iE®BirAussi, le cinZma
sOadresserait aux facultZs sensiblesustiterait unepassivitZ intellectuelleE titre
dOexemple, Jean Baucomont considZraiCges Zleves les plus assidus aux sZances
de cinZma n'appartiennent pas " I'Zlite (des) classes. db¢ souvent les moins
intelligents, les plus paresseux, les plus mZdidex@s Dubost et al., 2004, p. 63

travers la critique du dZvoiement que serddt divertissement dans un contexte
Zducatif, on retrouve Zgalement une opposition " IOimaginaire dans |Oacte
pZdagogique. Pour Michel Tardy, la prioritZ donaiZegenre C documentaire E dans
IQutilisation du cinZma ~ IOZcole est significati primautZ chronologique des
sciences naturelles sur les sciences humaines est devenue subrepticement une
primautZ ontologique : notre pZdagogie positiviste accorde plus d'importance aux
choses qu'aux hommes et le documentaire rZpond gZnZralement ~ ses insl{fi&tion

Le cinZma p%otit de cette curieuse distribution des valeurs, alors qu'il pourrait stre
I'occasion de fonder une pZdagogie de IQimaginaire E (Tardy, 1966, p. 30).

COQest peu dire que le cinZma nQOest pas enc@Semieme Art E fort dOune
IZgitimitZ culturellel®exonZrant de justification pour une utilisation Zddtative
IGopposZ, on peut citer Jean Epstein pour qui C sur le plan Zducatif, le cinZma devient
le moyen privilZgiZ de communiquer la pensZe visuelle, [E] de fason suffisamment
fidele et infiniment plus directe, rapide et prZcise que par le truchement dZnaturant de
la pensZe verbale'E De ce point de vue, le¥Zbats sur IOimage cinZmatographique
rappellent les oppositions rZcurrentes entre image et texte que IOon observait
Zgalement avec la lanterne magigMiis si les critiques classiques de I0image se
manifestent ~ nouveau, les tenandis cinZma doivent aussi faire face aux initiateurs

des projections fixes qui voient dOun mauvais il IOZmergence des images.animZes
Pour Henri Arnoult, promoteur des images fixes, cGsts¢ dimensiorgui pose
probleme : Cseulsles tableaux muraux et les projections fixes semblent possZder les
qualitZs requises pour transmettre un enseignement " la fois attrayant et clair,
mZthodique, graduZ, capable de hiZrarchiser les points essentiels et les ZIZments
secondaires, permettant de revenir sur les dZtaitiZablir descomparaisons Kin

Dubost et al., 2004, p. 67)e cinZmanQest tolZrZ que sOil intervemguise de
synthese. COedDailleurse quereprennent lesonclusions du congrss de 8ociZtZ
desArts " 10Zcolelouis Roussel prZsident dByndicat National des Instituteurs et
Institutrices publics de Franagt collaborateur dOHenri Arnoult, rZclame que C de

1351 ouis Jalaberf1924) CLe CinZma Zducatet,Les Etudes?0 janvier 1924p. 156

138 Cf. Pierre Bourdieu (1979),a Distinction. Critique sociale du jugemertes fditions de Minuit,
Paris, 672 p.

137Ct. Jean Epstein (1955 sprit de cinZmaf ditions JeheberGeneve, 219 p.
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grandes prZcautionsspient] prises dans son emploi et qu'il y soit fait appel
principalement pour la synthese de I'exposZ d'une questioajyse Ztant rZservZe ~
la parole et ~ la projection fixe B%. Notons quOilormule ici une autre critique du
cinZma " travers la mise en cause de son Zvolution vers un format parlant.

En effet, IOimage C parlante E apporte une dimension nouvelfevisisdes
utilisations prZcZdentes de la lanterne magique ou du cinZmaQnuehserve une
volontZclaire de maintenir IOimage dans la dZpendance du disolPenseignare,
cinZma devant «tre |Qauxiliaire du ma’treCOest une des raisons quOinvoquent
Raymond Borde et Charles Perrin dans leur ouvragelLesrOffices du cinZma
Zducateur et la survivance du muet925-1940(1992). Concretement,le cinZma
muet subsistera jusque dans les ani®89, le CNDPprolongeanta production de
Cfilms muetsE jusqu'en 1985. Pour Josette Ueberschlag Zgale@ianension crZZe

par 10introduction du CinZma dans |IOenseignement, nOest pas tant dans IOapport
dOimages extZrieures que dans s&condarisationde la parole duma’tre E
(Ueberschlag, 2001, p. A.10image dOEugene Reboul, directeuddxfice dSaint-
Etiennequi refuse le cinZma parlant pour des raisons pZdagogicDes cinZma
parlant ? [...] Je l'accepte, et le prZconise meme, pour les sZancesaties ou
spectaculaires delsivres post-scolaires dont le public se dZtache de plus en plus du
muet. Quant " I'enseignement dans la classe, c'est tres discutable et tres discutZ. [...]
Non, dans la classe, rien ne peut remplacer la parole du m&#lei-ci, s'adaptant

" son milieu, voit ~ la physionomie de ses Zlsves s'il est compris et petibger, ou

s'il doit s'arreter et reprendre son exposZ sous une autre forifike Eaborderie,
2011, p. 37).

La rZticence des OCE visvis du cinZma parlant, mis en Zvidence par Raymond
Borde et Charles Perr{1992),esttoutefois minimisZ@ar Pascal Laborderie. Pour ce
dernier, Raymond Borde et Charles Perrin C sOattachent avant toutiSevaloe
approche cinZphiligue mais ne rendent pas compte des usages sociaux du cinZma
favorisZs par les Officés(Laborderie, 2012). DOautres raisons expligseon luile

retard des OCE vis-"-vis du parlant. Avant 1936, il n'existe aucun systeme financier
pour sonoriser les Zcoles franeaises et renouvekerfoleds cinZmatographiques.
DOautre part, les films Zducatifs parlants sont assez rares, malgrZ la volontZ de
plusieurs rZalisateudOy remZdi€F. Il faudra attendre la dZcennie 1960, pour que
I'fcole franeaise C se tourne dZfinitivement vers les films C parlants|&rsaat'il

devient parlant, la voix-off doit opter pour un ton doctoral C pour supplZer celle du
ma’tre E, tel que le fait et le prZconise Jean BrZea(llteberschlag, 2007, p. 189).
Toujours est-il que IOZmergence du parlant bouscule la position de force
quOoccupaient les OQE renouvellement des projecteurs et des milliers de films du
MusZe PZdagogique, pour prendre le tournant du cinZma C parlant E, est impossible ~

138 v/iux Zmis par le 10™ congres,Bulletin de la SociZt#aneaise de I'art ~ I'Zcole maijuin 1922, p. 3
139 Jean BrZrault rZaligen Bretagneen aoZt 1932, son premier film d'enseignement parlant.

104



budget constant.es Offices conna’trorieur apogZe jusque dans les ann&z0,
puis ils verront leur activitZ diminuer de 75% en "~ peine dix @wde & Perrin,
1992). Ce bouleversement est parallslement dz€ Awolution des usadé%

H+/'%

Au del” des contenus, il est intZressant de noter que les usages meme des ressources
different selon que le cinZma est utilidans le cadre scolaire ou extrascolaWeus

nous intZresserons ici au dZveloppement quantitatif de ces usages du cinZma, ainsi
quaux diffZrents types dOusages et ce quOils rZvslent des conceptions de IOaudiovisuel
Zducatif ddOZpoque. Nous pouvons dOores et dZj” noter que malgrZ uR\siGEes

le cinZma Zducateimpacteen premier lieu les enseignarftsaborderie, 2012). Ce

constat nous amenera donc " interrogeriém entre publics et usages dgaZmas

scolaire et Zducateur.

a H#)*-$966"22%, %#8)/6)/((", 2/'#-)?))

Les ambitions et la distribution des cinZmas scolaire et Zducateur se traduisent
concretement par des usages diffZrents dOun meme ridédis.le cadre du cinZma
Zducateur, la projectio@de films instructifs [est] commentfar un ma’tre devant

un grand nombre d'enfants et, Zventuellement, de leurs famillesagit d'un
spectacle Zducatif E(Dubost et al., 2004, p. 63). Ces €purs du soir
cinZmatographique E sont gZnZralement gratuits, mais parfois des sZances‘payantes
sont organisZes dans les salles municip@les.sZances permettai€dOamortir les

frais d'entretien du matZriel cinZmatographiqoe, de louer des bandes aupres de
sociZtZs de production fSauthier, 1998, p. 43)Gustave Cauvin, directeur et
fondateur de 1OOffice de Lyon distingue quatre types de projéttionslles de
programmes scolaires (environ huit films dOenseignement), celles du jeudi dites
CZducativeset rZcrZativeg, celles melant plusieurs genres (comique, comZdie,
drame, etc.), et enfin les C grandes sZances publiques E (distinguZes des prZcZdentes

140pour Charles Perrin, on peut identifier quatre capsacipales de ce dZclin

- le phZnomene dOusure qu@onnu tous les cindlubs

- la motorisation des jeunes dans les campagnes et IOexode du samedi soir verssledea@ardre

- le dZveloppement de la tZIZvision

- les vidZos cassettes et leur utilisation en milieu scolaire qui a littZralement tuZ Zekutmsn
dOZtablissemeiNourrisson & Jeunet, 2001, p. 138)

141 eur organisation Ztait facilitZe par 1'exemption fiscale dont elles bZnZficiaient en vertu du
paragraphe 4 de l'article 39 de la loi de finances du 30 juin 1923, modalitZ qui sera reconduite jusqu'en
1936: QNe sont pas soumis a 1'impdt les spectacles dentrZe est gratuite ou ceux ne comportant
pas de place dont le prix est sup6rigi50 centimes, s'il s'agit de reprZsentations thZ%otrales ou
cinZmatographiques, enfantines ou scolaires, et a 25 centimes, s'il s'agit de tous les autres sBectacles
(Gauthier, 1998, p. 43)

142¢f. G. Cauvin,Renseignements et instructions sur le fonctionnement du cinZma Zduicpoeyr.

1926, 8 p.

10t



par un tempsplus long). Dans le cadre scolaire, la diffusion a lieu en classe et
IOenseignant sert de mZdiateurwis de la ressource, ses choix pZdagogiques
dZtermineront la place quOil laisders ~ la discussionRappelons que IOusage
scolaire des outils et mZdias Zdusatift fonction des reprZsentations qui sont celles
des acteurs " ce moment-I".

Quoi qu'il ensoit, des 1930, plus de quatrtents appareils 35 mm. muets fonctionnent

en France pour |'Zducation et I'enseignenfeatue, 1997, p. 53). Lesffies ont
organisZ jusqu” 100 000 sZances par an pour un public de 10 millions de spectateurs
annuels.En 1939, vingt-huit Offices couvrent soixante-dix-sept dZpartements et
desservent au moins 560 usagers. Comme le rappelle Pascal Laborderie, il s'agit
d'une estimation basse si nous la comparons au dZnombrement mentionnZ dans le
rapport d'’Antoine Borrét*selon lequel, en 1927, entre 7000 et 9000 appareils de
projection sont utilisZs dans les Zcoles et les Tuvres postsco(ambsrderie, 2011,

p. 34).Selon Charlederrin (in Nourrisson & Jeunet, 2001, p. 138), chaque office
traite en moyenne 4000 ~ 5000 locations par exerdraur Didier Nourrisson, cOest

sans doute cette popularitZ des Offices et IOZtendue de son rZseau qui vont faire en
sorte que le C le cinZma dOenseignement tarde ~ sOilnfidsarrisson, 2011, p.
182).Cependant, en 1931, sel@eorges-MicheCoissac, la France compte 10 000 ~

12 000 Ztablissements scolaires pourvus d'appareils cinZmaiqgesptous formats
confondus, voirememe 16 000 ~ 18 000 si I'on dZnombre ZgalemetgsCZcoles

libres, pensionnats, foyers du soldat, les cercles, et si, annexant les luvres post-
scolaires, on inscrit les patronages divers, les municipalitZs, les associations de toutes
sorteskE (in Ueberschlag, 2007, pp. 217D218). Ce chéitrappantau regard des
quelques 3550 salles de projection des cinZmas commerci#dXpoque. De plus,

Cle rZseau des Offices offre une meilleure couverturewiitoire, car il couvre les
espaces ruraux, os l'implantation d'un cinZma commercial n'est pas Zconomiquement
viable E(Laborderie, 2011, p. 34pans cette dynamique, MusZe PZdagogiqieue

un r™le dZterminant dans la logistique, IQorganisation des infrastructures ainsi que sur
le plan de IOinnovatiggZdagogiquéMonnerat et al., 1979, p. 48FharlesLebrun,
sous-directeur dMusZe pZdagogiquen charge de I€inZmatheque, estime quOen
1932 environl0 000 appareils sont en circulation dans I'ensemble dgdtbne, du

fait du seul MusZe pZdagogig(idubost et al., 2004, p. 89ais face " cet usage

massif dOun point de vue quantitatif, plusieurs problemes se posent au regard de la
formation des enseignants et de la valorisation rpatriale des nombreuses
ressources.

Meme si les fcoles Normales se dotent finalement d'apgadeil projection pour
former " la technique de projection et l'utilisation du cinZma, on ne trouve gusre trace

'3 Antoine Borrel,Proposition de loi tendant ~ la crZation d'udffice national du CinZmatographe
Paris, Chambre des dZputZs, 10 novembre 1927, p.
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de formation des enseignar{fastre-Robert et al., 2007). Il faut alors compter sur
guelques initiatives associativeSertainesassociations assurent effectivement des
formations, notamment " travers des publications attenantes c@mdma chez soi,

CinZ Obs, ouCinZ DocumentsCes revuesoffrent des fiches pratiques aux
enseignants pour utiliser les films, des critiques et des textes thZoriques qui vont leur
apporter un certain bagage pour comprendrerietionnement de I'image. Les usages
des enseignants vodonc se formaliser sur le tard, ~ ce stade il nOy a pas de prise en
charge de la formation des enseignan@utilisation de IOaudiovispalr 1Qinstitution
Zducative DOautres questions se posamtraison dwsucces du cinZma Zducateur et
scolaire. COegtar exemplele cas pour les questions de diffusion et dOarchive des
ressources.

Il sOagit en effet, pour IOftat de rZflZchir ~ une coordination des acquisitions et " la
conservation de ces derniere€es questions interviennent au moment oe 10on
sOinterroge Zgalement sur IQintZrst de constituer des CinZnsgibegue cinZma en
gZnZral. Nous IOavanentrZ, la proposition de constituer Ui@Zmatheque centrale

de IOenseignement puhii®avaipas suscitZ IQunanimitZ. infra), les mouvements
catholiques craignant une mainmise des mouvements lasques sur le cinZma
dOenseignemeifinalement)es institutions centrales Ztaient dispersZes et lentes " se
mettre en placéGauthier, 1998, p. 13).es bibliothZcaires sOinquistent Zgalement du
dZveloppement des cinZmathequeSbibliotheques contre cinZmatheques, culture
Zcrite contre culture audiovisuelle ; la hantise de la substitutiotirdage au livre

vient frapper les politiques et I'on touche ici I'un des fondements de la rZsistance au
cinZma, qu'il se pare d'atours pZdagogiques ou esthZtigi@siihier, 1998, p. 48).
MalgrZses difficultZs de conservation des pelliculeMisZe pZdagogiquetout de

meme eu le mZrite de structurer et dOorganisetaninsoit peu la diffusion et
|Garchivage de ce patrimoine cinZmatographitguavec 10aide de nombreuses
cinZmatheques locales (Vial, 2003).

a RS2%+)*<1+/Pa)

Faute dOune rZelle formation des enseighdftasage pZdagogique du cinZma, de
nombreux praticiens proposent des guides offrant difénition tres stricte des
modalitZs dOutilisation du cinZma comme auxiliaire de I0enseidfiePeutJosette
Ueberschlag(2008) on peut distinguer deux modes d'utilisation du film dans
I'enseignement : un mode opZrat@tein mode pragmatique. Danglemierle film

144 Ces archives sont notamment constituZes des fondsQieZlmatheque Centrale de IOEnseignement
Public (19521991) confiZ au CNDP, environ 5000 documents diffZrents dont 30% de films produits
par le CNDP. Le reste des documents est produit par les organismes associZs (par ex. GAV de St
Cloud) et les producteurs privZilfs Jean MineurFilms du PanthZqWadiZ CinZmgetc.).

145Cf. GeorgesMichel Coissaq1926) Le cinZmatographe et IOenseignement, nouveau guide pratique
Larousse Paris,202 p.; Reboul Eugeng1926) Le CinZma scolaire et Zducateunanuel pratique
IOusage des membres de IOenseighetrdes oeuvres pestolaires PUF,Paris 96 p.



est un auxiliaire du cours et sert une traission du savoir §as " pas Falors que
dans le seconde film est utilisZ de fason ~ permettre aux Zleves d'stres acteurs, voire
auteurs des savoirs que le film leur donne le loisir de rZfttHiugene Reboul
prZconise une mZthode favarnislOactivitZ des Zlsvésaborderie, 2012 cet effet,

les sZances de cinZma Zducateur dZbout¥eabuvent sur desauseriegLefebvre,
1996, pp. 190D195), o le dZbat est de mise.

Dans le cas du cinZma scolaire, le cinZma ne saurait stre enpisagii-msme.

C'est pourquoi, simple auxiliaire entre les mains du ma’tdeitiletre incorporZ ~ la

leson de manisre ~ accompagner cette dernisre. AugBlignZe du spectacle que
possible, la projection cinZmatographique ne saurait donc s'affranchitesd
magistrale. Certains rZcits dOusage, tels que rapportZ<imstophe Gauthier,
contredisent pourtarie refoulement de toutdimension thZ%otrafi®@ Dubost et al.,
2004, p. 94)Le tZmoignageale premisre mainde Collette, ancien directeur df@u
Zcole rue ftienne-Marcel ~ Parisous permet de cerner comment la dimension
spectaculaire est malgrZ toutrinseque "~ IOintrusiondu cinZma dans la leson :
CL'obscuritZ est faite. L'Zclairage de l'appareil, disposZ au milieu des tables, est
obtenupar une lampe " incandescence. Un commutateur placZ sur l'appareil permet
soit d'Zclairer I'Zcran ou la classe, soit de conserver l'image sur I'Zcran et de projeter
la lumiere sur les tables. Imaginez maintenant une ou deux classes d'Zleves du meme
cours,rZunies dans la salle de projections et le ma’tre exposant la leson au tableau
noir. Lorsque le moment est venu, l'instituteur Zteint la lampe du tableau, se rend pres
de l'appareil, tourne le commutateur et commence la projection. Il continue sa leeon,
explique, commente les vuei fixe une image sur I'Zcran et interroge les Zleyes
l'ombre de sa baguette montre les dZtails sur lesquels portent ses expligdtions
reprend la projection, modsre ou accZlsre la vitesse. Il reste constamment en
communion de pensZe avec les Zlsves, soit qu'il guide leurs observations, soit qu'il
corrige leurs rZponses. Si I'une des vues prZsente un fait caractZristique, il la fixe,
donne la lumiere " la salle, et demande aux Zlsves de copier, en croquis rapide, le
trait intZressant ; il dirige meme la prise de ce croquis en dZsignant dans l'ordre les
lignes " tracer E (Reboul, 1926, p. 24) (cf. Figure 15).

148 Cf. ANNEXE XV.
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Figure 15- une leson avec projection, collection de la cinZmatheque Robert
Lynen de la Ville de Paris, 1930 [?]

On note icila maniere dontOenseignant reste ma”tre du propos et de IOorganisation du
cours, tout en conservant @magie EdOune salle obscure. Pddichel Tardy,
IOorganisation des sZances de cours utilisant le cinZma est elle meme marquZe par la
volontZ de reproduire le schZzma pZdagogique clas$iquelui, QI est remarquable

que les quelques tentatives d'introduction de la C culture cinZmatographique E dans
I'enseignement proposent des programmes, des manuels, des extraits de films (des
morceaux choisis), des exercices de dissertation et d'analyse grammaticale. Quant
aux visionnements expliquZs, ils ne sont pas autre chose que le dZcalque fidele des
lectures expliquZes. Le modsle est si puissant qu'il a acquis un pouvoir normatif. E
(Tardy, 1966, p. 8)LOutilisation dOun mZdia, tout ~ fait moderne pour son temps,
nOentra’ne pas automatiquement rdfiexion pZdagogique novatrice. Pour le dire
autrementCla modernitZ des supports ne garantit fiefdacquinot, 2012, p. 15

cette ZpoqueQusage du cinZrd®enseignement ne bZnZficiedvasorpus thZorique

ayant fait des mZdias uBobjet de recherche®’ dans les annZes980“%. Sans
rZflexion globale, IOusage du cinZmaaestruit Csous |0Ztroite dZpendance dOune
pZdagogie pour laquelle les fonctionsariante(ils font voir IOobjet en son absence),
dZsignative{ils renvoient le lecteur au rZfZrentnedtivationnellesuffisent " justifier

leur efficacitZ pZdagogique BMeunier & Peraya, 2010, p. 372Enfin, en
sQinterrogeant sur les films dignes ou non dOun usage Zducatifs, les acteurs du cinZma
scolaire et Zducateur amorcent une rZflexion sur la nature desired E
cinZmatographiques. Au del” dOun effort anodin de classification, rappelotesue
genres sont Zgalement un acte discursif,outil de communication, une mZdiation

147¢cf. Davallon Jean(2004), @bjet concret, objet scientifique, objet de recheigHees sciences de
IGinformation et de la communication: savoirs et pouyvbiesmes, nj38, pp. 3B7
148Cf. 1.4 CLes approches par les disposififs
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culturelle, idZologique et sociale Moine, 2008).Au del” des aspects dOordres
esthZtique et pZdagogiqua,pZriode du cinZma scolaire et Zducateur tZmoigne de
IGintZret dOZtudier les outils et mZdias Zducatifs dOun point de vue communicationnel.
Cette pZriode structurante de IOaudiovisuel Zducatif atteste Zgalement des enjeux
relatifs ~ une Ztude des mZdiaducatifsrelevant des sciences de IQinformation et de

la communication.

La pZriodeZtudiZenous semblalZcisive car C le cinZma dOenseignement fait recette
entre les annZeB cruciales par la massification des effectifs scolaiE$930 et

1970 ENourrisson, 2011, p. 179). Par ailleurs, elle pose les jalons dOune rZflexion qui
se prolongera avec la tZIZvision sur les modes dOutilisation de IQaudiovisuel Zducatif.
De notre point de vue, la figure dean BrZrault incarne bien lesjeux de cette
pZriode :il est au croisement des rZseaux militants, institutionnels et industriels du
cinZma scolaire efducateur. Son parcours IQanfeméMtoyer Auguste Bessou pour
IOenseignement, Jean-Benoit LZvy pour le monde du cinZma, ou encoeauMar
Pivert pour le monde politiqu@Nourrissonin Ueberschlag, 2007, p. 8).reprZsente

la France dans tous les congres et dZbats internationaux qui ont lieu en France ou *
I'Ztranger, et en 1935 il quitte IOenseignement pour devenir rZalisate@ati®z
CinZmadans le DZpartement des films Zducaffen action en fait un pivot du
cinZma dOenseignement, ~ un moment o+, comme le rappelle Christophe Gauthier,
Cque ce soit les tenants de @Gbonne presse@Oinfluence catholique) ou ceux qui
dZnoncent le C cinZ-abrutissoir E (dOinfluence communiste), tous se retrouvent pour
dZnoncer les influences nZfastes du cinZma de divertisserfienbbost et al.,

2004, p. 90)La besogne est de taille pour convaincre les uns et les deti€sitilitZ

du cinZma dOenseignement. La force de conviction de ces militants, comptables du
succes rencontrZ aupres du public, ne suffit pourtant pas ~ perpZtuer la mZmoire de
ces initiatives pionnisres. Parmi les causes de cette amnZsie, Josettechlabers
considere que la filmologie est C un premier avatar qui dessert, voire annihile la
rZflexion sur le cinZma d'enseignement, amorcZe -auamte E(Ueberschlag, 2007,

p. 267).

Pour EdgaMorin aussi,la cZcitZ des historiens du cinZma'wiés de son utilisation
Zducative confine ~ penser le cinZma en dehors de ses pdssibiiicativesC Pour

[ces historiens] les premiers temps du cinZma sont un %.ge de géqgese,
prZdestine]e septisme art. lls omettent ainsi de sOarrster sur ce phZnomene Ztonnant
qui tient en ce que le cinZmatograplfE) ait ZtZ, ~ sa naissance, radicalement
dZtournZ de ses fins pour stre happZ par le spectacle, le divertissement, et devenir le
cinZma.(E) Mais I0essor du cinZma a atrophiZ ces dZveloppements apparemment
naturels. Il a tout ZcartZ dans sa course. Et la stupeur du sociologue, comme de
IOhistorien, devrait stre ~ peu prss la meme que celle de Lumisre devant MZliss venu
lui annoncer son intention dOexploiter des fiim@n Barthes, 1969). De toute
Zvidence, la volontZ des militants Zducatifs de faire du cinZma un outil de
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transformationsociale semble assez ZloignZe du dZveloppement que les industries
culturelles connaissent aujourdOg@ouquillion, 2008). NZanmoins, IQutopie quQils
manifestent trouve un jour nouveau avec la naissance de la tZIZvision. Militants,
institutions et industriels tracent alors une nouvelle voie, chacun ~ leur Zchelle, pour
|Gaudiovisuel Zducatif. Charles PathZ en 1901, prophZtisait que C le cinZmatographe
[serait] le thZ%.tre, IOZcole et le journal de denidin & demi-siecle plus tard, les
missions donnZes " la tZIZvision Ztaient C dOinformer, Zduquer, divertir E.

2.3 TZIZvision scolaire et Zducative

CL'audiovisuel est entrZ ~ I'Zcole par effractiBr{Balle, 1995, p119) et IOexemple
de la tZIZvision est de ce point de vue-I" exempf&iren effet, avec I0Zmergence de
ce mZdia de masskes questionnements amorcZs avec la lanterne magique, puis le
cinZma, se dZveloppent avec usiaguliere acuitZ. Nousmontreronsque les
Zvolutions de la tZIZvisioen tant quOindustralturelle de masse, vorinterroger
IGambition initiale qui Ztait dOen fglune fenetre ouverte sur le mondeCette fois-

ci, les institutions Zducatives et audiovisuelles publiques vont tesellaborer pour
rZpondre” cet objectif. Plus que les logiques militantese sont les enjeux
administratifs, Zconomiques et pZdagogiques uhment cette pZriode de
|Gaudiovisuel Zducatlf®Zmergence d@qdiot-visuel E°!, comme on appelle alors
IGaudiovisuel dans les spheres Zducatives institutionrieterspgelOZcole sur le sens
des connaissances quQelle doit transmetird 982, leDZclarationde GrYnwald sur
IOZducation aux mZdiadeve queles enfantpassent dZj" plus de temps devant un
Zcran de tZIZvision quO” 10Zamlegrand dam de ceux qui glosent sumort de
IOenfance (Buckingham, 2010).

MalgrZ IOimportance statistiquesdexpZriences de tZlZvision scolaire, puis de
tZlZvision Zducativdes ouvrages historiques ou les essais sur la tZIZvision font
marginalement rZfZrence " la tZIZviskaucativePour Viviane Glikman, cela en fait

la Cparente pauvre de la vrai®tZIZvisionO EGlikman, 1989, p. 17)Depuis,
plusieurs publicatiors? et manifestations scientifiqugstendent " inflZchir cette

149 sauvaget Daniel (n.d.), QPATHf E, Encyclop¥%dia UniversaljsconsultZ le 25 July 2014,
http://www.universalis. fr/encyclopedle/pathe/

1%0Mais contrairement " ce _que dit Francis BdBalle, 2012, p. 75)la tZlZvision nOest pas le premier
mZdia de masse ~ sOintZresser ~ I0Zducation, comme nous IOavons vu avec le cinZma scolaire et
Zducateur qui ne sOest pas non plus dZveloppZ dans un cotatiétsiest, bien au contraire.

151CTerme pZjoratif utilisZ par les dZtracteurs de IQaudiovisuel scolaire, repris pas Henri Dieuzeide
pour en questionner le seB{TrZmel,2014, p. 21

12| es actes du colloquEZIZvision le moment expZrimentéDelavaud, 2011at La permanence de

la tZIZvision(Delavaud, 2011} abordent ces questions. Notamment les contributions de Franeois Jost
(Jost, 2011)Ira Wagman(Wagman, 2011)et Jacob SmitliSmith, 2011) Enfin, Francis Balle dam

Les MZdiasy consacre un chapitBalle, 2012, chap. I\)

133 Colloques: Pour une histoire de l'audiovisuel Zducatif (198107) organisZ ~ la BNF le 14
novembre 2007 Pour une histoire de la RadibZIZvision scolairesous la diretion de Thierry
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tendance. Nousnontreronsque ces expZriences sont riches dOenseignements pour
saisir les Zvolutions de la tZIZvisiodepuisla Radiodiffusion-TZIZvision Fransaise
(RTF) jusquOaux dZveloppements actuels de la tZIZvision num@Bahszewicz
Sonnac, 2010). Mais le dZveloppement de IOappropriation Zducative de la tZIZvision se
fait au prix de questionnements rZcurre@enevieve Jacquinot leZsumeainsi, la
tZIZvision Zducative est-elgfune] utopie des sociZtZgin] alibi des marchands ou
[une] illusion des Zducateurs ? @acquinot, 1998)De son c¢c™tZ, RenZ Duboux
considsre que IOhistoire de la tZIZvision scolaire eeflsta fois IOZvolution des
technologies, des idZologies et des ma@asboux, 1996, p. 21). Sans porter un
jugement aussi totahous verrons que cette applicatiest effectivement propice ~
IOexamen de la tZIZvision.

C T&-+%#3/3."#)*1),-*.1, ))

Alors que Patrick Le Lay affirmait sans dZtour que, selon lui, le r'™Mle de la tZIZvision
Ztait dOoffrir du C temps de cerveau dispontBtefix annonceurs, force est de
constater que la privatisation &1 (1987)ne sOest paaite au profit du C mieux-
disant culturel E. Peu apres la privatisation, Francis Bouygues dZclarait dOailleurs
quOen tant que cha’ne prigZky a des choses que nous ne souhaitons pas faire, par
exemple : du culturel, du politique, des Zmissions Zducativs Eette vision
marchand®® de la tZIZvision nOest pourtant pas " I0origine de IQinvention du mZdia
tZlZvisuel, ni de son institutionnalisatidre dZveloppement de la tZIZvision, jusqu®”

sa forme stabilisZe, se fait au croisement dOenjeux technologiques et de
reprZsentations social@@rau-Meigs, 2011, p. 33Nous aborderons ici la tZIZvision

en tant que dispositif technique et social, tant ~ travers la configuration concrete de ce
mZdia que par les implications dOordre plus culturel qu@eiequea fortiori dans

son contexte Zducatif.

4 8< HSYoH3."#)*%)6/)3-6-$)8) )

Comme le CcinZmatographe Bvant de devenir le cinZma, @tZIZviseur Eest
imaginZcomme un mZdia offrant de nouveaux horizons Zducatist de devenir la
tZIZvision.Si sa portZe Zducative est pensZe des IQorigine, il est important de revenir
en premier liewsur les contraintes techniques de ce support Zmergent. Au dZpart, rien

Lefebvre (UniversitZ Paris Diderot) et Laurent Garreau (CNDP) " IOUniversitZ Paris Diderot le 28
novembre 2012.

1%4p7Zpeche AFP du 9/07/2004, reprise notammentLjtsfration 10-11/07/2004 CPatrick Le Lay,
dZcerveleug

%5|n Halimi Serge,CBon anniversaire, TFILE, Le Monde Diplomatiquemercredi 4 avril 2007,
http://www.mondediplomatique.fr/carnet/206@4-04-TF1 (consultZ le 10 fZvrier 2015).

1% France 5avecBerlusconi puisCanal+ avec la mise en place dOune cha’ne ~ pZage, contribueront
dOune certaine manisre " cette vision.
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ne dZtermine IOZmergence dOun mZdia deagdeasplut™t quOuniceétCOest un
faisceau dOinnovations qui prZside au dZveloppement du medium tZIZvisuel, avec
pantZIZgraphe(Caselli en 1856), laphototZIZgraphie(Korn en 1907) oule
belinographe (Belin en 1911).Cette prZhistoire de la tZIZvisi@st celle dela
transmissiond'images fixes. En ce qui concerne les images anine’eg]Zvision

rZsulte d'un complexe technologique fait de trois autres types de mises au point : la
photo-ZlectricitZes procZdZs de dZcomposition et de recomposition de photographies
en lignes de points lumineux et obscurs, l'usage des ondes hertzisssmaemieres
expZriences de Karl Braun, sur les rayons et l'oscillographe cathodiques, vont stre
dZterminantes dansette prZhistoire (Lamizet, 1999, p. 74). De nombreuses
expZriences de transmissions vont se poursuivre jusquOaux 298 gRosling,

Baird, Bell, BarthZIZmy)mais le contexte de guerre des annZesletOstoppera.
Toutefois, gr¥%ece aux avancZes relatives au radar par exetoptesefa pret, apres

la guerre, pour que la tZIZvision change de statut, et passe dOune Ztape expZrimentale
" des logiques dOusage dans le champ de la communication et des mZdias destinZs au
grand public E (Lamizet, 1999, p. 75).

Figure 16 - Albert
Robida, La Vie
flectrique, Paris, Engel,
1890, p. 254ource
Gallica)

DQailleurs, la tZIZvision est dOores etp#fisZe comme un mZdia Zducatif par des
auteurs comme Albert Robida qaip 1890)Oimagine comme un outil de formation *
distance (cfFigre 16) :on y voit une Ztudiantsuivant le cours dOun enseigriant
domicile, par Zcran interposZ. LOauteur prZcise nqueela jeune fille C avait fait
toutes ses classes par TEZle e-learningou les MOOC'*® avant IOheurour lui et

ses contemporains, cOest la tZIZdiffiSi@pour la rZcrZation ou IOZducation du

157Une diffusion de masse comme la radicogicas}, plut™t quOune diffusion interpersonnelle comme

le tZIZphoneupicas).

18 MassiveOpen Online Course

139 CcTZIZvision fonctionnant non pas en aller et retour, au service des conversations privZes, mais *
sens uniqu& in Jean ThZvenof1946) LO&ge de la tZIZvision et IQavenir de la rddis editions
ouvrieres, Paris184 p.
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grand public E qui deviendra IQusatge rZfZrencéDelavaud, 2011b, p. 9COest
effectivement la diffusiomroadcastqui sOimpose, ordonnaneant avec elle un marchZ,
des acteurs et des usages spZcifiguesZIZviseur est encore un objet imposant, et
pour trouver une placélistinctive dans les salons (Bourdieu, 1979) il fayue
constructeurs et producteurs travaillete concert afin dOen faire un objet de
convoitise’® . Du c¢™tZ des organismes audiovisuels, IOEurope conna’t un
dZveloppement marquZ par la constitution de monopoles de service public et
|Oaffirmation ddinalitZs sociales et culturell§€haniac & JZzZquel, 2005, pp. 6D9).

En France, I0expanside la tZIZvision se faitssez lentement ~ cause du cozt ZlevZ

des appareils et du manque de normes techngjabke :Cen 1939, le Royaume-Uni

et IOAllemagne comptent chacun environ 20 000 postes de tZIZvision, un chiffre qui ne
sera atteint en France que... dans les annZes 1950.BZmetteur installZ en haut de

la Tour Eiffel ne permet quO"~ la rZgion parisienne de recevoir les programmes. La
constitution dOun rZseau rZgional dOantennes ne dZbute quQ™ partir des annZes 50 et le
million de tZIZviseurs est atteint en 1958, dix ans apres le Royamine

Par ailleurs, la tZIZvision ne diffuse ses images quOen noir et blanc, et le passage ~ la
couleur (1967 pour la France) illustre de nouveau IQenjeu gZopolitique autour des
questiongle formats, comme pour le cinZma. Cette-6dise domaine Zducatif se plie

aux tractations diplomatiques et commerciales en cours. La Frgucpromeut le
systtme SECAM®, est opposZe aux Etats-Unis et leur procZdZ N¥IE °
IOAllemagnequi dZfend leformat PAL'Y*. LOutilisation du SECAMsOobserve
principalement en URSS et dans les anciennes annexions coloniales franeaises. Ces
variZtZs de formats seront uniformisZes par des systemes de transcodages, mais ils
montrent de nouveau IOQimbrication entre cheéchnologique et stratZgies
diplomatiques dans les processus de normalisations internationales. Nous verrons que
cette dynamique est " IOluvre aujourdOhui avec les discasslatives " la tZIZvision
numZrique et connectZe. Les sZnat®esZ TrZgou‘t et Pierre LafittprZdisait
dOailleurs en 1994, dans leur rappori&acces au savoir par la TZIZvision, qua C
rencontre du monde de l'informatique avec celui de la tZIZysmroqueraun choc

qui marquera la fin du millZnairg (Laffitte & TrZgou't, 1993) Enfin, davantage que

les questions de formatsjous verrons tout au long des expZrimentations de
tZIZvisions scolaire et Zducative que les aspects dOordre institutionnels et les
extensions du marchZ audiovisuel sont tout aussi dZterminants dans IOZvolution de la
tZIZvision.

180 ¢t. Isatelle Gaillard, Qe tZIZviseur de IOobjet de laboratoire ~ IOobjet de convoitise {1985):
naissance dOun maréhDelavaud, 2011a)

161 Rozat Pasca2010), CHistoire de la tZIZvisidnune exception franeai$2E, InaGlobal consultZ le
27 Decembre 2010http://www.inaglobal.fr/television/artie/histoirede-la-televisioruneexception
francaise

182 pour Szquentiel Couleur E MZmoire.

183 pour National Television System Comitee

184 pour Phase Alternating Line
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E IOimage du cinZma qui charriait avec lui un nouveau C rZgime de visibilitZ E, via
IOintroduction du mouvement et du parlant, la tZIZvision opere elle aussi des
changements radicaux qui ne manqueront pas de conditionner son usage Zducatif.
LOavenement de la tZIZvisimarqueune rupture assez nette avec le cinZma degar
structuration autour de IOZcran analogique puis numZrigieste passage de la
camera obscura la camera lucidaPour Divina FratMeigs il est alors nZcessaire de
Penser la sociZtZ de 10Zc¢2011) pour en comprendre les incidences culturelles et
socialesCette distinction entre les Zcrans est aussi le fait des rZalisateunsrees.
Certains les opposent afin de valoriser le travail des cinZastésvisisdes
CtZlZasteE du Qetit Zcran E. Franeois Jost rappelle ~ ce propos que certains
rZalisateurs prZtendent que la C taille rZduite de IOZcran impose un usage du gros plan
plus que du plan dOensembl@EDelavaud, 2011b)Avec son gozt pour IOassertion,
JeanLuc Godard note quant " lui quEQuand on va au cinZma, on lsve la tete.
Quand on regarde la tZIZvision, on la baisseCEpendantsi Cles origines de la
camera obscura (Zcran de cinZnsont entrZesdans la 1Zgende (E) celles de la
camera lucida (Zcran de tZIZvision comme d'ordinateur) sont moins con(ftrasiE

Meigs, 2011)0On peuttout de memedater les dZbuts de I0Zcran analogiquiZ p™t

des brevets par Vladimir Zworykin, en 1923 pli#29, relatifs ~ IOiconoscoge au
kinescope.

Par ailleurs, son dZveloppement sOopere au sein de discours faisant de IQinformation la
matiere premisre de ce que serait une troisieme rZvolution industrielle. Ces
prZsupposZs dOinfluence cybernZ{igiagtelart, 2009, chap. lllgoncourent ~ penser

la SociZtZ de IQinformaticomme nouvelle Utopie dOune sociZtZ de eovcation
(Misge, 1996, 1997, 2007)En devenant le creuset dOune innovation technique
notable et de discours holistiques, I0Zcran acquiert une valeudisfBSRifE:
CCette Ztape opere la transformation de l'artefact esispositif E, commkentend
Michel Foucault, car I'Zcran prend aussi forme dans des structures commerciales,
sociales et culturelles spZcifiques pour installer deg&Zgies de rapport de force E
(E). Il dZveloppe son rapport " la sociZtZ du spectacle d'une part et6d@tZ du
service d'autre part(E) L'Zcran est d'autant plus un dispositif qu'il est associZ au
regard et se trouve " la croisZe des discours et des normes qui sollicitent les
ressources mZdiatiques et les institutions de la cult¢Fedt-Meigs, 2011, p. 33).

La recherche dOune autonomisation de IQacte de reprodwiiowis de
IQintervention humainegst supposZdimiter la subjectivitZ de la reprZsentation
tZIZvisuelledu rZel.Aussi, la volontZ delonner ~I0Zcran une C forme informe E
(shapeless shapeproche de la vision humaine, C manifeste la quete d'une forme
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idZale qui renforce l'effet de vraisemblance et d'authightie(Frau-Meigs, 2011, p.

21). E titre dOexemple, le choix dOun Zcran rectangulaire plut™t quOovale ne rZpond
pas ~ un impZratif technique. La forme ovale aurait simplifiZ le passage de la
captation " la diffusion, Ztant donnZ que les camZras produisent dgssimales.
Divina Frau-Meigsexplique avec les mots de Guy Gauthigue le rectangle
Cconstitue une caractZristique formelle rZcurrente en Occidemrigdant] compte

d'un fait culturel visant ~ un effet de rZalitZ et d'objectivitZ, par opposition l'ovale
connote l'irrZel ou la subjectivitZ nostalgiqué¢fEau-Meigs, 2011, p. 21plors que

les dZbuts du cinZma faisaient Zcho “idifal positiviste et scientiste, $Ser de
IOZcran est caractZripdr I0aboutissement dOun processus de C lascisation E de
IOimage Climachinationde I'Zcran s'est efforcZe de gommer l'angoisse associZe au
statut de I'image en Occident, en I'Zloignant du divin pour I'ancrer dans la matZrialitZ
et l'objectivation du rZebla spiritualitZ Ztant tronquZe pour la haute fidZlitZ. Elle
opere de telle sorte que les Occidentaux Zprouvent de moins en moins de crainte ~
juxtaposer animZ et inanimZ, humain et machine, corps et esprit. Les mythes
anxiogenes de I'humanosde ratZ (Frankenstminle Golem) perdent en efficacitZ
romantique, au profit d'une image plus positive de I'androsde rZussi comme Hal 9000
dans 2001 : 'odyssZe de I'espace, ou Data dans Star {FealBeigs, 2011, p. 33).

En instaurant un rZgime dOhypisualitZ, 10Zcran peut-stre qualifiZ de dispositif
cognitif, C qui installe des stratZgies de rapport de force par le biais seusaure

formelle et culturelle EFrau-Meigs, 2011, p. 80). De son c™tZ Genevieve Jacquinot
qualifie la tZIZvisionde C terminal cognitif EJacquinot, 1995). Elle dZveloppe
notamment la spZcificitZ des modalitZs cognitives propres " la tZIZvision, qui
sOopposent au modele canonifuaonolithiqueet transmissiBde I0Zcol@lors que

la tZIZvision relsve dOun modsle de connaissance comme processus integirZtatif
relationnel. Point de vue Zgalement partagZ par Pierre MglMa@inier, 2001)qui
sOintZresse aux savoirs construits dans le cadre de IOopZration dOZducation aux mZdias
Jeunes TZIZspectateurs Actifs, sur laquelle nous reviendrons ultZrieurement. En tout
cas, |Oinnovation technique queprZsente la tZIZvisiorntra’ne avec elle de
nombreuses critiqueB positiveset nZgative®" propos de sa spZcificitZ en tant que
technologie dOinformation et de communicatitate " cette prise de conscience de
IOimpact de la tZIZvision sur les conditions dOexercice de la pensZe, Jacques Derrida et
Bernard Stiegler(1997) invitent par exemple ~ une C pZdagogie intelligente et
inventive E qui donne au citoyen Cun droit de regar@@re le dispositif de

diffusion par Zcran, la sensation dOubiquitZ procurZe par la tZIZvision soulsve elle
aussi des discours apologZtiques ou dZnigrants.
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Les premieres retransmissions de grands ZvZnements en direct font leur apparition en
France en 1948, avec par exemple la messe de migtré-Dameet IQarrivZe du

Tour de Franceau Parc des Princes. On assiste Zgalement aux diffusions
dOZvenements internationaux, comme le couronnement de la Reine flisabeth Il en
Angleterre(1953),qui est diffusZ dans cing pays europZens. Cette capacitZ ~ montrer,
en direct,ce quise passe ~ IOZtrangenfere " la tZIZvision la facultZ de simuler le

don dOubiquitZ : Up reve humain des plus anciet®E Pour Louis Porcher, ce
sentiment correspond ~ C ce que Sartre a appelZ la C quasi-prZ$&pete groduit

un effet deCproximitZ du lointain &', fondement empirique du sentiment de
participation du spectateur C comme sQOil y Zt&i(Forcher, 1994, chap. 2)e

succes de ces C directs &upres du public estnanifeste, et IQuniformisatiates
formats ~ 10Zchelle internationale mor#&eolontZdes acteurs de I0audiovisdel
penser une C tZIZvision-mondéMZadel, 1993). Ce modde pensZe ~ |OZchelle
globalese concrZtise notamment avec la publicatiok\ide and Peace in the Global
Village (1969) de Marschall McLuhaff. En ce sens, |Qautesfpest dZj" singularisZ

par la publication déa GalaxieGutenberg, dans laquelle il prophZtise |IQavenement
dOun @illage globalE: ClOinterdZpendance nouvelle quOimpose 10Zlectronique recrZe
le monde " IGimage dOun village global (E) la nouvelle culture de IOZlectricitZ donne
de nouveau une base tribale ~ nos vié$.H a tZIZgraphe et le cinZma ofémai dZj°

les prZmices dOune mondialisation de la communigMiattelart, 2008), mais pour
certains auteurs comme RZgis Debtayrupture instaurZe par la tZIZvision est plus
fondamentale.

LOapprocheZdiologiquequOil dZveloppe, sous les auspices de McLuhan, considsre
que |Oapparition de la tZIZvision couleur makgpassage de la C graphosphere E °
la C vidZosphere EDebray, 2001). En tentant de C mettre " jour linconscient
technique des mutations culturell€<’, il associe la C vidZosphere E " la pZriode de
la mondialisation. La techniqupermettraitdZsormais de ma’triser IQespace et le

185Cf. Rovan Joseph1960), QLa TZIZvisiorE, EncyclopZdie pratique de 10ZducationFeance
Ministere de IO fducationlPN, Paris, p. 1145

%8 sartre JeatPaul (1948)L Oimaginaire, psychologie phZnomZnologique de IQimagijr@éitimard,
Paris, 246 p.

167Heldegger Martin (1961}:hem|ns qui ne menent nulle pa@alllmard Paris.

%8 Dans cet ouvrage, Zcevec Quentin Fiorde penseur canadien dZcrit IOimpact de la tZIZvision dans
la guerre du VistNam quOil qualifie de giemiere guerre tZIZvisuelle: Cavec ce conflit, auquel
assiste en direct tout foyer amZricain de sa saheahger, les audiences cessent, estiment les auteurs,
dOstre des spectateurs passifs pour se convertirgantiGipantskE et la dichotomie civils/militaires
sOZvanoui (Mattelart, 2009, p. 69)

%9Mc Luhan Marshall (1962)The Gutenberg GalaxyThe Making of Typographic MatmJniversity

of Toronto Press.40

0Debray RZgig2000) CLes rZvolutions mZdiologiquetans I'HistoireE, Bulletin des bibliotheques

de France nj 1, BBF, disponible en ligne suhttp://bbf.enssib.fr/consulter/b00001-0004001
(consultZ le 25 juillet 2014).




temps, par une abolition des distances. COest le regne de IOimmZdiatetZ deudimage
en changeant de nature (techniqu€)a plus les meme effets (politique) ni la meme
fonction (symbolique) (Debray, 1992).

Les rZflexions sur IOappropriation Zducative de la tZIZvision sont assez poreuses aux
approchesmZdiologiqueet McLuhanienne. En interrogeant IQimpact culturel des
Zvolutions mZdiatiques et leurs incidences sur les savoirs,selslenta priori
opZratoires pour penser le rapport entre mZdias et Zducatiitre EOexemple, on

peut citer IOouvrageZlZvision, cultureZducationde LouisPorcher(1994). En guise
dOZgard "~ I@Gagination sociologique E de Mc Luhand#finit les propriZtZde la
tZlZvisioncomme ZtantOubiquitZ, I0immZdiatetZ, la brievetZ et |I0ZphZR@ritZ
|Gauteur, IOubiquitZ de la tZIZvision tienhatare C dOanalogoméla photographie
(Barthes, 1965);la tZIZvision possederait une puissance considZrable de
Cperlocution HLangshaw, 1991)jonc de conviction, etnclencheraitine confiance
immZdiateparce quOellmarche comme un@quasi-perception E. Ce constat [Oamene

" considZrer que la tZIZvision ne diffuse pasa®naissances opZratoietsengendre
uneculture C mosasque fajsantprimer la rapiditZ et la sensorialitZ sur la rationalitZ
(Moles, 1973). On retrouve ici une critique finalement classique de IQinsertion des
mZdias dans le contexte Zducatif, tel que nous avons pu le voir avec le cinZma par
exemple.

Enfin, les promoteurs de la tZIZvision Zducative et scolaire ne contreviennenbpas
non plus,” une vision utopique de la tZIZvisiondetson impact socialOn peut citer

le cas exemplairele La Villeneuve™ Grenoble qui suscite un enthousiasme patent
(Jacquinot, 2007, p. 175¢e quartierde pres de 7000 habitanten 1973, est choisit

pour installer un systeme de tZIZdiffusibfl afin de susciter 1OZchange et la
communication entre les habitardans un vaste projet urbaBeaud, Milliard, &
Willener, 1976)ayant pour objectif d€redonner une %ome aux grands ensembles E
(Populus, 1974)Un Ccollsge ouvert E fait partie de la maison de quartigs
comprend aussi une Zcole primaire, une bibliotheque, un centre d'action culturelle, un
centre audiovisuel, une saltie spectacle et un restauraators quOaujourdOhui le
quartier Villeneuve tZmoigne dOC une utopie bien abfffZedes instigateurs
voulaienten faire unprojet de transformatiosociale. Les acteurs Zducatifs Ztaient
notamment impliquZs dans un magazine IM@¥ o-Gazett¢Schulhof, 1977), rZalisZ

par I'’Zquipe du centre audiovisuel et des animateurs dZtachZs deibBchatiinale.

Cet exemple illustre ce que Jacques Perriault appelle C le postulat dOutilitZ E de
IOobjet: Con retrouve dans [E4Zologies sur la vidZo IZgere ou le c%oble
communautaire, une production imaginaire qui associe ~ IOoutil de rZfZrence, un

"1 Un studio et une rZgie de diffusion articulZe d'un ¢™tZ sur un C circuit fermZ E reliant I'ensemble des
Zquipements sociculturels (Zcoles, maisons de I'enfance, CES, maison de quartier etc.) et de l'autre
c™tZ sur le C circuit ouvert E reliant les tgpants.

12Emeline Wuilbercq, ©ne utopie bien ab’mZeLe Monde 28.03.2013
http://www.lemonde.fr/societe/article/2013/03/28/urtepie-bien-abimee 3149872 3224.html
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schZma idZal dOZcole ou de soci{BeHiault, 1981a, p. 9NZanmoins, ce type
dOinitiatives demeuresxpZrimentales, comme ~ Cergy-Pontoise ou Nouveau CrZteil,
alors que les initiatives scolaires de la tZIZvision publique vont quant " elles marquer
fortement les mZmoires de IOaudiovisuel Zducagiftains parlant-meme dOun C %.ge
dOor B3E

E 1"#3%: 3%)*<.#+ %8B

En 1966, George Friedmann publie une tribune qui fera date oe il qualifie la
tZ1Zvision @OZcole parallsl&”* LOexpression, reprise quelques annZes plus tard par
Louis Porcher(1973), rZvele la crainte de voir la tZIZvision supplanter IQinstitution
scolaire et obliger 10Zcole ~ redZfinir 1QoriginalitZ de sa mZdiation. Pour Jacques
Perriault, ¢Oirruption massive des industries de la communication dZplacerait, dans
les sociZtZs occidentales, le lieu et le r™™le de la fonction Zducative, mettant ainsi en
question, au moins partiellement, le r™le de I0Z¢@&riault, 1981a, p. 7Rourtant

les dZbuts de la tZIZvision sont marquZs par une £tiboration entre institution
scolaire et institution mZdiatique. Comme le rappelle Genevieve Jacquipendant

toute cette pZriode, d€xourages novateurs® sont manifestZs, " diffZrents niveaux,
depuis les pionniers de I'ZducatifinOaux@nZdias eOparQes mZdia§l jusqu'aux

plus hautes instances nationales et internationglgSacquinot, 2007, p. 177).
Contrairement au cinZma, |Ofticide tres vite de faire un usage Zducatif de la
tZlZvision.Mais les diverses expZriences de collaboragioneles deux institutions
serontmarquZes par une rZelle ambivalence. Nous ati@ebordevenir sur ces
diffZrentes expZriences ainsi gear le contexte international dans lequel elles
sQinscrivent. Enfin, nous verrons que le passage dOune ZdysatiBned mZdias

une Zducation Qux E mZdias marque une Ztape singulisre de IQaudiovisuel Zducatif.

a =06)6/)3-6-$.+."#)+("6/.8%U

Au sortir dela Seconde Guerre Mondiale,@®nseil National de la RZsistarest " la
conquete de<CJours Heureux Bt compte bien sOappuyer sur les nouveaux moyens de
communication pour mettren pratique son programme. De ce point de vue, la
politique qudil mene " propos de la tZIZvisas exemplaireLe monopole dOftat a

173 ¢cf. Kattnig CZcile(2008), CColloque- Pour une histoire de IQaudiovisuel Zducatif (Z98IY)E,

BBF, vol. 53nj1, pp. 9798.

174 George Friedmann est alors dimer du Centre dOZtude des communications de masse
CAujourd®hui, (E) les connaissances que le ma’tre inculque " IOenfant par la parole (E) ne sont plus
quOun “lot au milieu du flot dOinformations, dDappels, de sollicitations pressantes que jettent sur
IGenfant au sortir de la classe le son et surtout IOimage, par des affiches, le cinZma, les bande dessinZes,
la radio, la chanson et, avant tout, la tZIZvisionE Il y a I" un danger rZel sOil sOagit dOun vZritable
parallZlisme, cOest " dire de deux system@nformation qui ne se rejoignent jamais, si ce nOest °
IQinfini. Et cette Zcole parallele est dDautant plus compZtitive quQelle est parZe de toutes les sZductions
du loisir, de la jouissance immZdiate et de la lib&tih CBilan des recherches sur la tZIZvisin
TZIZvision et fducatiomj18, mai 1966, p.15



vocation " garantir |Qexercice des missidaesservice public qui lui sont assignZes :
informer, Zduquer, distrairdalgrZ un contr™le politique assez strict, notamment de
IOinformatior{Vassallo, 2005), la mise en place de la RT&49)puis son Zvolution
vers|QOffice de Radiodiffusion TZIZvision Fran-d®&TF) en 1964 traduisent un
long mouvement deevendications des libertZs garanties par la l@s textes
dOorientation des diverses instances sont cairdes objectifs de 1Qaudiovisuel
public. GZrard Jaquet, secrZtaire dOftat ~ IQinformation dé@liet dZclareque :

Cla radio-tZIZvision [...] est une technique [...]. Elle peut stre aussi ~ certains
moments un puissant moyen de propagande. Marss yeux, la radiodiffusion doit
devenir Qun service public qui ane mission ~ remplif...] E. [...] La radiotZIZvision

est avant tout un moyen dOinformation, dOZducation et de divertissement au service de
la nation et du public in Cohen & LZvy, 2007, p. 18).

Le public est ainspensZ " travers une vision treitoyenne, voire rZpublicaine. La

place accordZe "~ I0Zducation de ce public est significative. Des 1945, en accord avec
le Ministere de IO fducation NationaRIEN), est crZZe une section dOenseignément

au sein de laRadiodiffusion Franeaise(RDF). Les premieres expZrimentations
menZes dans les annA@80 ayantZtZ stoppZes par la guerre, de nouveaux locaux
sont amZnagZs rue Cognacg-JayParis. On peut dQailleurs sOinterroger sur le
processus qui a motivZ un tel engagement : nOest-ce pas un moyen de C |Zgitimer E
mZdia en plein essor que de lui adjoindre une mission ZdygasigaOalors apanage

des gardiens de I@alaxie Gutenber@ Aussi, commde note Jean-Louis Missikég
tZIZvision est administrZeses dZbutgpar de nombreux trangjes de IOenseignement,
encore C sanglZs de leurs habits de hussards de la RZpublique, qui voient une
nouvelle terre de mission sOoffrir ~ eug\Eissika, 2006, p. 12). Mais ~ partir du
moment oe le financement par redevance est mis en place, la part des programmes
Zducatifs passe de 8% en 1948 " 2,5% en 1968t, 2011)(cf. Table 2).Une
redevance existait depuis 1933 pour le droit dOusage des installations rZceptrices de la
radio, mais cOest en 1949 quOune redevance spZcifique pour les postes de tZIZvision est
mise en place.

®1l prend le nom de Gervice de la tZIZvision Zducatizeen 1949. Il est §pZcialement chargZ
dOZtudier et dOexpZrimenter les possibilitZs de cet outil mexyeiiis au service de l3eignement et
de la cultureg,in Adrien Delatour(1948) CtzlZvision ZducativiE,Bulletin de la RTF
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1948
Part en % 33,6 32,1 2,1 8,6 11 8,2 0
1950
Part en % 12 12,8 3 2,4 43 3,3 3,2

Table 2 - Part des Zmissions Zducatives dans la programmatisla RTRJost, 2011, pp. 4E%11)

Franeois Jost note dQailleurs que les titres des programmes Zvoquent plus des
documentaires que des programmes dOenseignement. Les variZtZs et le divertissement
occupent un place de plus en plus centrale, et I0identitZ de la tZIZviside pktsC

enplus ZloignZe de cette tZIZvision des ma’tres dOZcole " laquelle on rZduit souvent la
tZIZvision des annZes 195QBst, 2011, p. 413).e service de l&Radio TZIZvision

Scolaire (RTS) est finalement crZZ en 1952, au seinCémtre National de la
Documentation PZdagogiq@€NDP), sous |QautoritZ du MENest placZ sous la
direction dOHenri Dieuzeid¥, figure tutZlairede la tZIZvision scolaire. Ce service
nOZmet que deux heures hebdomadaires de programmes " ses dZbuts, puis quatre
heures en 1962 et finalement plus de vingt dans les annZes soixafue-Bigure

17). Ce chiffre est dOautant plus significatif si IQon rappe® ce momena
tZ1Zvision nOZmet quOune centaine dOheures de programmes par semaine.

LOaugmentation du volume des programmes Zducatifs diffusZs ~ la tZIZvision tient
Zgalement " tout IOappareil de formation continue mis en place dans le dad@i@ de
Promotion vZritable expZriece de tZIZvision Zducative pour adul@kman, 1989)

Au dZpartjes Zmissions spZcifiquement coneues ~ destination du public adulte sont
marginalesentre 1963 et 1964 une heure de programmes leur est consacrZ, puis deux
heuresentre 1966 et 1967, diffusZesle samedi apres-midi ou le dimanche matin.
Comme le rappelle Viviane Glikman, ces programmes sOinscrivent dans le cadre des
plans IV et V de la politique nationale dOZducation permanente, deveru
Cobligation nationale Eavec les lois de.959 et1966 (Glikman, 1995, p. 64)Les

acteurs de I&TS-Promotionsont des enseignants et militdfitsconvaincus que la
tZIZvision peut assurer une mission Zducative, wamsptique dOZducation populaire

176 Chiffres issus du GZpouillement systZmatique des annonces de programmes dans leResliaes

47" Radio 51(E) en tenant compte des qualifications gZnZriques attribuZes par le magazine (E) et ne
tient pas compte des volumes horakes

Y"Henri Dieuzeide (1928993), agrZgZ dOAnglais, ancien Zlsve de IOEcole normale supZrieure de
SaintCloud. Il reste " la tte de la RTS gquOen dZcembre 1967. CHeQri Dieuzeide, regards
croisZ<sE http://www.canalu.tv/video/universite_paris_diderot/henri_dieuzeide regards_crol$&@1

8pour ce qui est de la RTS on peut citer Louis Legrand, de IOIPN, proche du mouvement pZdagogique
Freinet.

121



et de Qpromotion socialé&.Les dZbutsle |IOactiosontCmarquZs par une cohZrence

rZelle entre les tendances sociales, Zducatives et mZdiatiques et les aspirations de ses
responsables, caractZrisZes par un investissement enthousiaste dans la recherche
dOune mode dOexpression pZdagogique sZduisant et original, adaptZ aux attentes dOun
public dZsireux dOZlever son niveau de connaissances et pret ~ investir, pour cela, sur
son temps de loisifs (Glikman, 1995, p. 65)Entre 1969 et 1970, le temps dOantenne
passe "~ six heures hebdomadaires, ceeqtria’ne une production plus prZcipitZa,

des personnels nOZtant foasement formZs. DOune certaine mani€expansion se

rZalise au dZtriment de la rZflexion sur les publics.

NZanmoins, IQaudience est relativement ZlevZe, jusqoiiamde tZIZspectateurs

et les documents dOaccompagnensemsliffusZs™ grande Zchelle (150 000 ou 200
000 exemplaires). Mai®Zcart appara’t de plus en plus criant @npeblic-cible et

le public touchZ : on se demande si la faute est aux contenus, ~ la forme des
Zmissions, ou plus profondZment " la capacitZ des esuymbpulaires ~ considZrer la
tZIZvision comme autre chose quOun outil de distrg@idaman, 1995, p. 66)En
1971, la loi offre aux salariZs la possibilitZ de bZnZficier dOun congZ formation. La
formation continue devient umZritable C marchZ RTS-Promotiondevient une
CunitZ de la formation continue E, suite ~ une restructuralion™tZ du MNE: le
volume de diffusion atteirlus de huit heuresntre 1972 et 1973 ehe quarantaine

de personnes y travaillecinalement, les objectifs dOZducation populaire et de
promotion sociale sont remis en cause avec IOindustrialisation de ce secteur et les
changementselatifs ~ la politique de formation continue. En effdacques Delors,
alors Conseiller du Premier ministre Jacques Chélemas en faitla responsabilitZ

du patronat dans le cadre de la politique contractfehéfitte & TrZgou‘t, 1993, p.

53). RTS-Promotiorse trouve en concurrence avec le secteur privZ et assdaatif.

179 e CNDP ainsi nommZ par arrstZ du 7 octobre 1950 est l'ancien MusZe PZdagogique crZZ en 1879
qui depuis 1932 ~ son siege " paris (5sme). Premier CNDP existatit Zdj” depuis 1932 au sein du
MusZe PZdagogique avec des prZoccupations relatives " l'audiovisuel. Il comprennait en effet, la
CinZmathsque de 'enseignement public, et depuis un dZcret du 6 fZvrier 193%noitZGEentral des
constrictions scolaires, du mobilier et de l'outillage scol&reauquel plusieurs commissions
apportaient leur concours commission du cinZmatographe d'enseignement, du disque, des
phonographes et appareils de TSF et une commlssmanilqphonle Scolaire epostscolalreE

crZZe par arretZ le 3 dZcembre 1936. L'enseignement ~ distance est Zgalement reprZsentZ au MusZe
PZdagogique depuis 1939 " destination des appelZs sous les drap@anie Nationale
d'Enseignement par correspondance (CNEC), puis le Catienale de TZkénseignement (CNTE).

Ainsi ~ partir de 1951 le CNDP est chargZ par l'intermZdiaire de CNEC des Zmisi@uio scolaire

pour les Zlsves de I'enseignement " distance, mais il va aussi entreprendre la rZalisation d'Zmissions de
tZIZvisions " lintention des Zcoles. En septembre 1970 IOIPN est scindZ en deux stinstitues

National de Recherche et de Documentation PZdagog{tNBDP) et LOOffice Franeais des
Techniques Modernes dOfducati®FRATEME). INRDP assume les t%.ches dOinformation, de
documentation, de formation et de recherche qui incombaient ~ IOIPN. LOOFRATEME " comme charge
de mettre au point les techniques appliquZes ~ IOenseignement, dOhomologuer et dDagrZer les matZriels
et de dZvelopper IQutilisation des techniquedemmes, aupres des Ztablissements scolaires et tout
organisme chargZ de formation. La RTS et les Centres dOenseignement par correspondance (ancien
CNED), sont rattachZs ~ IDOFRATEME. LOOFRATEME redevient le CNDP enjugd®en 2013,

o+ il devientle r”Zgau QCCANOPfE.



contenus ontiOores et dZfvoluZs vers des formats de moins en moins didactiques,

afin de toucher un public plus largedsjustifier IOexistence du service. Vers la fin

des annZes 8RTS-Promotiorpassepar pertes et profits au moment oe la tZIZvision
scolaire conna’t une criseajeure. Nous le verrons plus apres, cette crise interroge la
tZlZvision scolaire visvis de IOavenement dOune C tZIZvision de communication E
(Laffitte & TrZgou'‘t, 1993, p. 53). Viviane Glikman, tire un constat quelque peu amer

de cette expZriencau@elle qualifi@dOZchecCprZfZrant, ~ la recherche difficile du

C spectacle pZdagogique E, la facilitZ dOun discours prZtendu tZIZvisuel alors quOil
nOZtait quOimitZ de formes tZlZvisuelles ab%otardies par un usage excessif des dZbats et
interviews (E); [LOutilisation] de la tZIZwi;m Zducative ~ des fins de
conscientisation sociale et de participation (E) nOont abouti quO” priver les couches
dZfavorisZes de la population dOun Zventuel moyen dOacquisition de connaissances de
base indispensables " toute Zmancipation. (E) En refusantnom du rejet de la

culture bourgeoise et de I0aliZnation, ~ ceux dont le niveau dOZtude est peu ZlevZ,
IOacces "~ des connaissances dont eux-memes disposent, ces intellectuels progressistes,
ap™tres dOune tZIZvision C dZrangeante E et subversivant(&ndi] prZservZ leur

propre pouvoir, se faisant inconsciemment complices des C rZactionnaires E qui, au
nom dOun 10Zlitisme explicitement revendiquZ, acceptent le maintien des iBZgalitZs
(Glikman, 1989, p. 642).

Ces dZbatgui agitentRTS-Promotiorsont peu ou prou les memes au sein de la RTS

en gZnZral. En effet, le volume de diffusion atteint par la tZIZvision scolaire suscite
des convoitises au moment oe la tZIZvision change de rZgime. Plusieurs facteurs
concourent ~ endire la cible de critiques nourriesious nous intZresserons ici ~ la
fragmentation du paysage audiovisuel fran*ffAF) qui avive les logiques de
concurrence, " la libertZ de ton des programmes de la RTS et enfin aux Zvolutions
propres " la tZIZvision qui interrogent les formats de la tZIZvision scolaire. Pour
chacune de ces raisons, la RTS coalise contre elle une alliance objective pZEieuse.
tout cas, les annZes 70 marquent un vZritable tournant pour la tZIZvision franeaise
Cdes ferments de remises en cause des monopoles de service public apparaissent,
dans des registres aussi diffZrents que le financement, la technique et la doctrine
politique dominante EChaniac & JZzZquel, 2005, p. 8n 1964, puis en 1973, le

PAF se dote de nouvelles cha’ges, suite ~ la loi du 7 aozt 1974e retrouvent en
concurrence au sein dOune meme structure publiquel97%; ellesdeviennent des
entitZs autonomes ket CNDP doit faire preuve de conviction pour maintenir sa place
aupres dOell&®. LOZvolution du PABOaccZlere brutalement en 19869871 C en

fZvrier 1986 deux cha’nes privZes crZZes par le gouvernement sotilSieget la

sixieme cha’ne, ouvrent IOantenne. En 1987, la privatisatiomFde dZcidZe en
septembre de I0annZe prZcZdente par le nouveau gouvernement, fait basculer le
paysage audiovisuel franeais, mettant en minoritZ le secteur palfi@haniac &

180 &Zmission desingt-quatre jeudis diffusZe en direct et prZsentZe par Evelyne DhZliat devient
emblZmatique de cette prZsence " la tZIZvision.
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JZzZquel, 2005, p. 10). La place grandissante de la puificitt une des
consZquences de ce basculement, conjoint ~ la massification du mZdia tZIEvisuel.

1971 elle est limitZe ~ 25% de®ssources globales de IOORTFe®t1975 elle
reprZsente plus de la moitiZ des ressources des cha’nes devenues indZpendantes. Ce
mouvement est dOautant plus profond quOentre 1980 et 2002, IOinvestissement
publicitaire dZdiZ " la tZIZvision passe de 14,5% "~ 86%@aniac & JZzZquel, 2005, p.

17) (cf. Table 3).

Table 3 - Ressources des cha’nes nationafeBrance (198@000)(Chaniac & JZzZquel, 2005, p. 18)

Dans un tel contextde temps dOantena@ne valeur de plus en plus prohibitive. Le
financement public Ztant en dZclin, la tZIZvision scolaire ne pourra pas Zviter les
arguments dOautoritZ de la C loi dDairain de la tZIZvision comme(CladmiEc &
JZzZquel, 2005, p. 1ui veut quOun programmeits somme toute, rentable.
IndZpendamment des considZrations Zconomiques, cOest sur le teicpia poktla

RTS sOenlise. La rZvolte sociale de Mai 68 nOa pas ZpargnZ le secteur gutiovisuel
assiste " une profonde remise en question des C mZdias de masse E, tout comme du
systeme Zducatif dDailleurs. Nombre de personnels de la tZIZvision seotagent

ces points de vue, et la C participation intensive E de la RTS " ces ZvZnements
dZgrade son image et lui vaut une hostilitZ renforcZe de la part de IOIPN et du MEN
(Glikman, 1995, p. 65). Par ailleurs, IDORTF nOest pas enchantZ par la libertZ de ton
de la RTS, dontl doit assumer les propos en tant que diffus8uf. cette Zpoque
IOinformation est strictement encadrZe par le pouvoir politique, des territoires de
libertZ dOexpression sont conquis dans des registres jugZs plus pZriphZriques, comme
le documentaire ou I&Z1Zvision scolair€” Pour cette derniere, la t%.che est dDautant
plus simple que leur tutelle est le ME(Nia le CNDP)et non le Ministere de
IOInformation, pour ne pas dil®flysZelLa RTS peut produire en interne ses

'®LElle est autorisZe " la tZIZvision depuis 1968.
182) e traitement de IOimmigration est exerinplde ce point de vue. Cf. Milaffif fdouard (2004),
Filmer les immigrZs, INA & De Boeck, Bruxelles, 299 p.
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programmes, car Celle se dote progressivement des moyens techniques de
production : Zquipe de rZalisateurs avec techniciens, preneurs de son, cameramen,
assistants, monteurs, laboratoire, salles de montage et de visionnage, installZs "
Montrouge, au Sud de Paris(Buccini, 2013, p. 123).Oautonomie du CNDRs-"-

vis de IOORTF suscite des craintes. Claude ContdmbDigecteur de la tZIZvisioen

1965, confie queCcette situation nOest pas sans inconvZnients car IOOffice peut se
trouver en face dOune Zmission scolaire posant probleme et engageant sa
responsabilitZ de diffuseur Buoi quOil en soit, une loi de 1971 vient clarifier les
questions de C territoire E au profit de I'ORTF qui obtient un droit de regard sur le
contenu des Zmissionkes consZquences sont palpablesangements d'horaires,
annulation voire censure de certaines Zmis§lonaugmentation exponentielle du

prix de locationd'antenne, etdOun point de vue plus global, la pZriode post-68 est
marquZe par un certain reflux des projets progressi§tissrZvolution conservatrice
sOest mise en marche (E). Les valeurs de service public, de politique culturelle, ou de
r'™Mle social des mZdias, sont battues en breche au profit de celles portZes par ce
libZralisme musclZ: marchZ, initiatives privZes, allegement des contraintes
rZglementaires, en sont les ma’tres riShaniac & JZzZquel, 2005, p. 1C0est le

dZbut du C grand bond en arrisr&®&de |Oordre libZrdla privatisation de TF1, en

1986, estentre autreune illustration du C triomphe dOune nouvelle rationalitZ
marchande HRegourd, 2008, 2013)lors, Cla tZIZvision Zducative, dOabord vue
comme un alliZ, devient une pesante contrainte dont il faut se dZbarasser
(Glikman, 1995).

Une autre expZrience singuliere incarne les espoirs Zducatifs suscitZs par lanZlZvisio
Il sOagit de la crZation du College audiovisuel Louis Lumisre ~ Marly-le-Roi, en 1966.
Cette fois-ci, IQinstitution Zducative agit de maniere auton@ae.Ztablissement
expZrimental apour vocation dematZrialiser laCrZvolution audiovisuelle e
IOenseignementl ambitionne demettre |Qaudiovisuel au service du processus
dOenseignement, en repengemtexemple la disposition des salles de classen
installant un systeme de tZIZvision en circuit fe(@ETV)'®. Chaque salle de classe
est ZquipZe de deux rZcepteurs de tZlZvision reliZs "and gtudio capable de
produire les Zmissions, oeechniciens et professeurllaborentpour crZer des
programmesadaptZs ~ chaque niveau. Mais comme le rappelle HZIsne Duccini, le
projet ne fait pas IOunanimitZ au sein de I0institution Zdud@tivenbreux sont les
dZtracteurs, dans IOadministration centrale du ministere, ~ la Direction de la
pZdagogie et meme au SecrZtariat gZnZral chargZ de le prom&(iniccini, 2013,

183 Notamment pendant la guerre dOAlgZrie, ou un ZmissidOlrlande, censurZe popr@notion de

la violenceE

184 Halimi Serge(2004),Le Grand Bond en arrisre Fayard, Paris, 620 p.

18 pour Robert Lefranc, I8 circuit fermZ appara’t sans conteste comme un ferment pZdagogique
puissant, un ZIZment catalyseur essentiel gZnZrateur de rZactions encore bien mal connues mais qui
aidera szrement “plus ou moins longue ZchZance " une totale rZnovation des mZthodes de
IOenseignemel(in Deceuninck, 2012, p. 126)
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p. 124). En effet, dans le cadre du projet de MidRoi IOaudiovisuel est pensZ
comme un outil aservice dOune nouvelle pZdagdgiéd sOagit deCdZmocratiser
quantitativement equalitativement IOenseignement ; instaurer une nouvelle structure
pZdagogique favorisant " la fois |IOautonomie des Zlsves dans le travail et
|Oindividualisation de 1Oenseignemé&tit E cette Zpoquegse discours nOest pas tres
orthodoxe au sein de I0Zducation formelle. Pour Annie Bilegumbjet de Marly-le-

Roi allie C industrialisation de I'enseignement et rationalisation de I'apprentissage E
(Bireaud, 1979, p. 183).

Parmi les acteurs de la premiere heure du college Louis Lumiere on retrouve de
nombreuses personnes ayant frZquentZeetre audiovisuel de IOfcole Normale
SupZrieure de Saint-Cloud. @eut notamment citéBenevieve Jacquinot, pour qui

les expZriences de Marly-le-Roi et de Saint-Cloud ont ZtZ dZtermiféfaist &
Thibault, 2006). Ce centre est un vZritable berceau des militants de IOusage Zducatif de
IGaudiovisuell est crZZ en 1947 : C Vingt-neuf enseignants et chercheurs, rZpartis en
quatorze Zquipes, y travaillent " titre permanent. Outre ce personnel, le centre utilise

" temps partiel, pour des contrats de courte durZe, quinze assistants de recherche,
neuf techniciens professionnels (rZalisateurs, monteurs, opZrateurs, ingZnieurs du
son, etc.) font partie du personnel permanent de |OZtablisser(aitiardat &
Mousseau, 1976, p. 65)e centre associe recheréffe production de contenus et
formation aupres des enseignants. Le centre dispose desstied@nZma, de radiet

de tZlZvision, ainsi que dsealles de montage. La plupart des productions
cinZmatographiques sont diffusZes paCiaZmatheque de IOenseignement pudilic

par le service duilm de recherche scientifiqu&i I0expZrience de Marly-le-Roi,
terminZe brutalemergn 1978(Viaud, 2005,p. 33), est portZe comme Ztendard *
IO6Zpoque, il nOen reste aujourdOhui que peu dOensef§hdraestson rappoRour

un programme stratZgique de recherche en Zducation, rendu en 2001, Antoine Prost
critique le postulat techadZterministe de IQinitiative et juge que Cle Collsge
expZrimental de Marly-le-Roi n'a conduit nulle paifost, 2002)NZanmoins, pour
Etienne Brunswic, cOest I0expZrience de Marly-le-Roi qui aura appris IQimportance

18 Au collsge audiovisuel de Marly, de nouvelles pratiques sont mises en gtage " |Oexistence
dOune concertation en Zquipes 70 enseignantsuelque soit leur grade, ont quinze heures de cours et
trois heures de rZunion de travail. Ainsi, tous les Zlsves passent plusieurs heures par-sefisame

sur les temps de coursau centre dOautodocumentation (CAD) pour y effectuer des travaux de
rectercheet leur apprendre ainsi ~ sDinformer tout seuls, " travailler au sein dOun groupe, °
communiquer le rZsultat de leurs recherches, " utiliser pour cela des modes de communication
diffZrentsE (Viaud, 2003, pp. 90.04).

187171Zrama5 mars 1980.

8| es principaux secteurs de recherche sont les suivapies tZIZenseignement universitaire, la
formation des enseignants ~ IOemploi rationnel téekniques audiwisuelles et leur formation par
IGemploi de ces techniques, la sZmiologie des messagesvisueli®, la sociologie de la
communication de masse, |OZvaluation des documentsvimgits et de leur utilisation dans le
contexte scolaire, ladidactique des diverses disciplines (E), les Ztudes techfdomomiquek
(Tailhardat & Mousseau, 1976, p. 65)

189 Avec la construiton dOun nouveau collsge, les b%timents du college expZrimental ont ZtZ dZsaffectZ
au dZbut des annZes quatiregt, puis ont brzIlZsg
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dOaborder les problemes par des approches transversales... ainsi que les pesanteurs
extremement lourdes du systeme ZducétifWallet & Thibault, 2006).

Figure 17 - Volume annuel de diffusion de la RTE521980(Monnerat et al., 1979, p. 82)

E IGimage du Collsge Louis Lumisre, I@@e dOorE la tZIZvision scolairestde

courte durZeles institutions Zducativest mZdiatiquesront Zmettre de sZrieuses
critiques desles annZes soixante-dixsOamorcene diminution radicale des volumes

de diffusion de la RTS (cFigure 17)Henri Dieuzeide concede meme quelque temps
auparavant que les Zssions de la tZIZvision scolaire C se situent un peu en bout de
table, dans le grand banquet que I'Office offre aux tZIZspectdi¢\Wessallo, 2005,

p. 129).Quelques annZes plus tard, ptDirecteur du CNDRe verdict est sans

appel : C la tZIZvision scolaire doit cesser d'arroser le saBl®. Finalement, une

seule Zmission subsiste, il sOagit dOEntrZe Libre. Cette Ziissioa le nouveau

ton que souhaite adopter la tZIZvision scaldi@usverronspar la suite(cf. C) que

cette Zvolution des contenus de la tZIZvision scalafende sur la volontZ de cadrer

avec les nouveaux standards de la tZIZvision. Autant que les dispositifs, les missions
de la tZIZvision Zvoluent malgrZ la stabilitZ trompeuse des termes qui dZfinissent ses
missions. Cen sorte que, si les termes on senpigligister, le sens, lui, alsubien des
aventures. Le moDcultureOqui semble dZnoter une rZalitZ stable, est un parfait
exemple de ces avatarg#ost, 2010, p. 219)Du ¢™tZ de la tZIZvision scolalies,
nombreusesritiques ont entamZ IOenthousiasme gZnZdainetles annZe980 le

CNDP, devenuun simplepartenaire des cha’nesest plus quOun locataire d'antenne.

Les programmes sofitigZstrop C scolaires E sur la formeneal adaptZs ~ une
utilisation en classe ; une tZIZvision des C ma’tres dOZcoles E ne saurait servir des

19 jeanMichel Croissandeau, I radio et la tZIZvision scolaires vont rZduire leurs actikitZs
Mondedu 24.11.1978



logiques de plus en plus concurrentielles, ~ la recherche dOune audience d&imasse.
les cha’nes diffusent les programmes, les droits de diffusion en VHS reviennent
nZanmoins au CNDFCertaines collections comm@alliliZe sont par exemple de
vraies rZussites commercialdisconserve ainsi une mission de distribution quOil a
prise en charge avec succes depuis |IOZpoquindma Zducateur et disiternes
magiques.ll faudra attendre plusieurs annZes avant quOune nouvelle ere Zducative
sOouvre pour la tZIZvision.

a U)@)6/)3-6-.+."#)-*1(/3 5%

Au dZbut des annZd990, cOest un rapport du SZnat qui repose la question des
missions Zducatives de la tZIZvisigde rapport surLOacces au savoir par la
tZlZvision : proposition du SZnat pour la future cha’ne d'acces au sagirZdigZ

par les sZnateurs Pierre Laffitte et RenZ TrZgdwtss avoir sabordZ la tZIZvision
scolaire, les parlementaires sQinquistent du fait que la France diffuse beaucoup moins
de programmes Zducatifs que la Grande-Bretagne (5 fois moins), Isra‘l et I'Allemagne
(10 fois moins), ou le Japon (36is moins)(Laffitte & TrZgou‘t, 1993, p. 83)La
conviction que la tZlZvision doit renouer avec son ambition Zducative semble
retrouver les faveurs des dZcideurs politiques. LOalternance politique, en 1981, nOest
pasZtrangere “ce revirement. La volontZ de C changer la vie Ehaléi par Fransois
Mitterrand, premier prZsident socialiste de 13%\RZpublique, se traduit aussi par une
volontZ de changer la tZIZvisidette ambition est affichZe des Rrojet socialiste

pour la France des annZes 80les mZdias sont dZsignZs commeterrain dOaction
stratZgique : (©appareil des moyens audiovisuels, radio et tZIZvision, constitue
dZsormais, aux ordres du pouvoir, une police supplZtive infiniment plus ductile et
subtile que tout autre forme dOoppression Bddécasion de 10expositioB0Gins de
pZdagogie par les petits Zcrémdes coordinateudu MusZe National de IO fducation
relevent dQailleursette Zvolutiorconjoncturelle Csi la tZIZvision a pu prZsenter des
aspects C aliZnants E sous les Gouvernements de droite, justifiant le dZveloppement
dOune critique par les pZdagogues, IOavenir est dorZnavant ~ une tZIZvision
Zmancipatrice des massesEampagnole, et. al., 2014Mais, comme nous le
dZmontrerons, cela se traduit plus au niveau dOune rZflexion sur les contenus quOun
rZel investissementoordonnZ™ IOZchelle nationale. MalgrZ tout, en devenant un
mZdia de masse particulierement utili&Z tZIZvision conquiert un nouveau public et

cela suscite de nouvelles interrogations sur ses missions et ses effetds \dgs

jeunes notamment.

En effet, les approche3vaccinatoires B des mZdias connaissent un certain regain
avec la propagation de nombreux rapports sur IQinfluence de la tZIZvision, jugZe

'9LCf. Len Masterman et Fran-ois Mariet (1994)0Zducation aux mZdias dans IOEurope des annZes
90, fditions du Conseil de IOEuropg, 21-63.
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nZfaste, sur le dZveloppement des enfantslors, Cla tentation esfacile des dZbats
idZologiques et des visions apocalyptiques dOune Zcole liviZe aux Zcrans comme le
Bas-Empire " la dZcadence @vaysbord & CNDP, 1997, p. 12).e canal laissZ

vacant parLa Cing (1992) offre une opportunitZ de remZdier ~ cette situation.
Plusieurs projets vont sOaffronter pour obtenir ce nouvel espace de diffusion
IOZchoesu parSesame Streaux Etats-Unis depuis les annA€30fait alors figure

de mod-le. Tout autant qu@ieten Zvidence le retard franealse projetEureka'®,

qui associde CNDP, est rejetZ au profit de celui lde Cinquisme, portZ par Jean-

Marie CavadaPourJeanPierre Carrier |Oinutilisation dOun canal vacant est une raison
matZrielle,mais nZanmoins dZterminantks la concrZtisatiorde ce projet Zducatif
(Carrier, 1997)JeanPierre Carrier prZcise quO” vrai dire dOafatresurs concourent

" un accueil favorable IOZchec de la tZIZvision scolaire, le changement de mentalitZ
dOenseignants moins hostiles et une volontZ politique manifesteha’ne est
inaugurZeen 1994% il nOespas question dOen faire une tZIZvision scolaias
plut™wne cha’ne " caractere Zducatif et cultyrslr le modele deChannel 4.Les
Zmissions ducation-dZcouverte E reprZsentent 75% du budget des programmes.
Cependant, I0expression C tZIZvision Zducative E est quasiment absente des textes
fondateurs et du cahier des charges de la cha’ne, alors meme quOil est couramment
utilisZ pour dZsigner les expZriences Ztrangeres. Les termes retenus officiellement
sont ceux dOune C tZIZvision du savoir, de la formation et de IO€ploi E

Le jugement des enseignants wisiS deLa Cinquiemesemble assez positif quelques

mois apres son lancement. En effet, 81% des enseignants valident la crZation dOune
cha’ne spZcialisZe, contre 14% qui considsrent gufdit mieux valu augmenter les
Zmissions Zducatives sur les cha’nes publiques dZj* exiStartest mois plus t™rt,

ces chiffres Ztaient respectivement de 67% et 23%, IOaugmentation Ztant la plus forte
chez les membres les plus C rZticents E (+15 miaisles enseignants de maternelle

et +10 points chez les professeurs de lettres) etdessQutilisateurs de IQaudiovisuel

en classe E (+24 pointdlus globalemenipn estime quOen moyerire Cinquisme
nOattire que 5% des audiences et quOun tiesasdggnants IOutilisent rZgulisrement
(Zilberstein, 1995, p. 13)Par ailleurs, la gestion de la cha’ne est cettecfois
complstement indZpendante du CNDPn assiste donc ~ un changement net dans
|GopZrateur de tutelle de IOaudiovisuel Zducatif. Ce nOest plus IQinstitution scolaire qui

i:i Cf. ANNEXE Il : synthese des diffZrents projets publiZe Bé&Zramaen 1992.

Idem
194 Avec un budget total de 775 MFr (dont 500 MFr consacrZs aux programmes). Les recettes
proviennent ~ 95% de IOftat (redevance et dotation budgZtaire) et ~ 5% de |OQactivitZ commerciale
(publicitZ, parrainage, activitZs dZrivZes).
195DZcret nj9570 du 20 janier 1995 portant approbation des statuts de la soEZZXision du savoir,
de la formation et de I0empladZe ~ 1Qarticle 45 de la Loi n{@®67 du 30 septembre 1986 modifiZe
relative " la libertZ de communicatiodournal Officieldu 21 janvier 1995.
198 chiffres issus dOune enquste de la SOFRES, commanditZeQieedion de IOInformation et des
technologies nouvelle€lle est rZalisZe du 4 au 13 mai 1995, sur un Zchantillon national de 542
personnes reprZsentatif des personnels enseignants dueunaii secondaire du MEN, membres du
Cpanel enseignarii de la SOFRES.



Zdicte la politique™ suivre, mais IQinstitution audiovisuellees enseignants et le
rZseau CNDP ne sont sollicitZs qud" titre dOZva)uatira’ne a misn place trois
observatoires dans les acadZmies de Versailles, Montpellier et P@tensoe le

rappelle Jean-Marc Merriaux, cette collaboratmtre les deux institutionsest pas
toujours aisZe : (Ta fallu dZterminer un langage commun et rZpondre " des logiques
contradictoires : celle du CNDP ayant une vraie approche disciplinaire, voulant
illustrer les programmes scolaire, et celle de la cha’ne dans un horizon beaucoup plus
large ne s'attachant pas autant aux discipline@Merriaux, 2012).La tZIZvision
Zducative nOest pas considZrZe comme une nouvelle forme dOenseimgmament
substitut des cours traditionnetigstinZ " les remplacer pour des raisons de pZnurie
dOenseignants. Certaines Zmissions sont tout de meme coneues pour rZpondre ~ des
objectifs scolaires prZcis. COest le cas dOun plan dOaide aux enseignants de CE1 pour
|Oapprentissage des languesie Zmission produite par le CNDP est diffusZe
hebdomadairement paa Cinquismeen 1995Sur la forme, on peut noter une rZelle
Zvolution des contenus d& Cinquismevis-"-vis de la tZIZvision scolaire, pour se
rapprocher des standards tZlZvisuels de 10Zpoque re@istre pZdagogique et
normatif du message audiovisuel est progressivement abandonnZ au profit dOun
registre convivial, intimiste, contractugl (Missika, 2006, p. 20).

Dans ce que Jean-Louis Missika appelle la C palZo-tZIZvision E, o+ IOon peut ranger la
tZlZvision scolaire, le spectateest en position dOinfZrioritZ et les r™les sont
hiZrarchisZs atentifiZs :Cil y a dOun c™tZ les dZtenteurs du savoir, de |Qautre ceux
qui ont la chance inestimable de se le voir transmé&fiMissika, 2006, p. 13). Le

public se limite ~ un groupe de personnes placZ en arrisre glarse tient cois, tel

des C spectateurs-ZlsvieésAvec 10Zclosion de la C nZo-tZIZvisjoddas laquelle
sQinscrit la tZIZvision Zducative, la nature de la relation entre les spectatéess et C
dZtenteurs du droit ~ la parole E Zvolue vers plus de C comprZhension E et de
CcomplicitZ EMissika, 2006, p. 21)Ce style qui sOimpose dans les annZes 80 et se
consolide dans les annZes 90, dZnoteapport Zmetteur-rZceptequi ne relsve plus

du rapport C ma’tre-Zleve, mais plut™t dOune relation amuseur-amusZ, bonimenteur-
bonimentZ E. La culture de |Qaudience, dans whinAautement concurrentiel et
dZpendant de la publicitZ, donne un poji¥sentZ commelZterminant au
tZIZspectateur. Alors, le constat selon lequiel $pciZtZdOabondance laisse place *

un monde sans reperes, plus dur et plus hostile pour IQindividu : un monde dans
lequel le prZsent est instable et IOavenir obscurci par les menaces de ch™mage et de
prZcaritZ E pousse les producteurs de contenu C ~rZponde par les paillettes et
IGexploration de IQintimitZBour certains auteursela confirme les thZories de
IOfcole de Francfort sur dalture de mass&’, notamment le fait que C la sociZtZ de

197¢t. Adorno Theodor W. et Horkheimer Max. (19733 production industrielle des biens culturels.
Raison et mystification des massésLa dialectique de la Raison. Fragments phipkiques trad.
Eliane Kaufhoz, Gallimard, Paris,.
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masse ne veut pas la culture mais les loisit& Eontrairement " la palZo-tZIZvision

qui dZlivrait un message, la niZiZvision est missionnaire : C sa mission est simple :
gZrer les crises, non de la sociZtZ, mais de IQindiviissika, 2006, p. 22). La

quete de 10intimitZ par la tZIZvision va devenir un vZritable sacerdoce. Divorces,
sZparations, dZpressions, sexualitZ, complexes, maladies, etc. vont stre le lot commun
des ZmissionsiZolithiques.De sm c™tZ la tZIZvision Zducative voit elle aussi ses
contenus Zvoluer pour prendre en compte le dZveloppement des Zmissions de plateau,
nous le verrons ultZrieurement (€€). Deux types de programmes incarndat
dynamiquesuivie par la tZIZvision : kalk-showet lereality-show. LOindividu lambda
devient le hZros auquel on peut facilement sOidentifier, contrairemié&artifcialitZ

de la star et IOinaccessibilitZ de 10expert E. Ces HZrd®ebciQsion sociake, de la
CdZfaillance institutionnelle E, ou du C quotidien exceptionnel E deviennent le clur
du systeme de la nZo-tZIZvision (Missika, 2006, p. 26).

Cette forme de dZsacralisation de la tZIZvision, a pour consZquence trss concrste
dOouvrir de nouveaux marclpfsir les sociZtZs de productio@es dernisres sauront
capitaliser sur les supposZedefandes du publig, et bZnZficier dOune organisation
particulisre en France du marchZ de la product@omme le rappellent RZgine
Chaniac et Jean-Pierre JZzequel, Feance C le malthusianisme des ressources
consenties ~ la tZIZvision est compensZ par un volontarisme |Zgislatif et
reglementaire, en prioritZ au profit de la production&haniac & JZzZquel, 2005, p.

15). Suite " IOZclatement de IOORTF, on assiste ~ une autonomisation des trois
fonctions de diffusion, de programmation et de production. La prodittioe
|Gaudiovisuel public est regroupdie sein de laSociZtZ Franeaise de Production
(SFP), et des 1975 cette dernisre se trouve en concurrence avec le secteur privZ. Les
cha’nes se regroupent sur les activitZs de programmation, et suite aux politiques de
dZrZgulation libZrales que nous avons ZvoquZ prZcZdemment, le systeme de
commandes obligatoires "~ la SFP dispara”t. LOapparition dOun secteur indZpendant de
production modifie concrstement les termes de la crZation et de IQinnovation
tZlZvisuelle. Le genre pour lequel le mouvement dOZmancipation de la production est
le plus fort est celui des Zmissions de variZtZ et divertiss¢@teamiac & JZzZquel,

2005, p. 22). Du c™tZ de la tZIZvision scolaire et Zducative le mouvemenaasstout
explicite. Alors quQils Ztaient plus dOune vingtaine de persocnesevoir et’

produire les contenuge la RTS la mise en place dea Cinquiemeatteste clairement

dOun alignement sur les standards du C quasi-mathgubest devenuk
production. COest un indice supplZmentaire du changemetelidede [Oaudiovisuel
Zducatif vers 1Qinstitution mZdiatique, dont il rZpond jusquOaux contingences

198 Arendt Hannah (1989),a crise de la cultureGallimard, Paris, 380 p.

199Cle producteur est la personne, ou la sociZtZ, qui prend IQinitiative et assume la responsabilitZ
(financiere et artistique) dOariuvre. En retour, le producteur a un droit de propriZtZ sur cette luvre.

(E) Elle doit stre distinguZe de la fabrication proprement dite [car] avec IOorganisation de la
production en marchZ, les compZtences se spZcidiig§€htiniac & JZzZquel, 2005, p. 21)

200¢f, (Chaniac & JZzZquel, 2003n marchZ parfait et de nouvelles contraintes pour la crZation
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ZconomiquesLa cha’ne est intZgrZe dans le groBpance TZIZvisiongn janvier
2002 sous le nom de France 5.

Enfin, la cha’ne va affirmer sa politique de diffusion en C stock E des programmes
Zducatifs, avec notamment la mise en place dBalague de Programmes et de
ServicegBPS). La BPS est une vZritablgA[Zvision Zducative " la demanée par
IOintermZdiaire du satellitef. infra 3.1). Le passage France 5, en 2002, marque "
nouveau une Zvolution Zditoriale vers une ligne toujplus large, on parle alors de
CtZlZvision culturelle ELes critiques dZnoneant un ghetto culturelE (Wolton,
2011)ausein de la tZIZvision publiqiquOincarneraita Cinquisme,La SeptArte

et maintenanfFrance 5P seferont les alliZs objectifs de ceux pour qui les courbes
dOaudiences vont dessiner la fin dOun affichage claiitoentif de la tZIZvisiohe
passage dOune tZlZvision de service pdblime tZIZvision dusecteur public
(Regourd, 2013) sOeffectue dans la meme logique.

Avec le dZveloppement du pubties QZIZspectateurs &y observe une rZflexisur

le sens ~ donner au conteAuwestination des nouveaux usagers. Parallslement, on
assiste ~ uneemiseen causele ce que la tZIZvisiatevienne une C fcole parallsle E.
Pereue comme une rivale ou une ennemie pour certains enseignants, ce serait elle qui
CdZvore le temps des enfants au dZtriment des devoirs et des lesons, cOest elle qui les
fait veiller le soir et les envoiendormis aux classes du matirf{lBubois-DumZe,

1970, p. 42)La mZfiance/dZfiance visvis de la tZIZvision Zducative fait le lit de

ceux qui voient de nouvelles parts de marchZ potentielles. Avec dQitcHa
tZIZvision scolaire, le reflux dOinitiatives institutionnelles ne doit pas masquer la
persistancalOactiongssociativeet militantes, ainsi que I0Zmergence dOune parole
citoyenne qui questionne justement le sens " donner "~ la tZlZvision. Ces dive
engagements vont notamment se matZrialiser " travers la formalisation dOun corpus
thZorique et pratique en faveur de CIOZducation aux mEZMas avant de
considZrer cet aspect, nouslons nous intZresseaux diverses expZriences
internationales dOusage Zducatif de la tZIZvision. E IOimage du cinZma Zducateur,
IOZchelle internationale ne doit pas stre nZetigZ, comme le rappelle RenZ Duboux,
Channel 4,BBC Education, lesZlZvisionsZducatives de I'Ontario et de la Baviere,

voil” les modeles de La Cinquieme (Duboux, 1996, p. 24).

4 V)6<.#3%&H#/3. )6

Le dZveloppement dOune tZlZvision scolaire nOest pas |Oapanage du systeme
audiovisuel et Zducatif franeais. De nombses expZriences similaires ont ZtZ menZes
~ |O&Ztrangé?, notamment dans les ancienr@mexions coloniales franeas. La

?0LCf. ANNEXE Il - CLes tZIZvisionZducatives dans le monfie CDans divers pays, les tutelles
des services publics ont choisi dOencourager la crZation de rZseaux ~ vocation culturelle. La BBC a
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France voit dans certaines dOentre elles un exemple ~ suivre, mais les contextes
Zducatifs et mZdiatiques diffZrents empschent pauallZlisme LOouvrage dOAlain
Chaptal, L'efficacitZ des technologies Zducatives dans l'enseignement scolaire:
analyse critique des approches franeaise et amZricaitémoigne tout
particulierement du contraste entre les ampes franeaises et amZricainet
sOattache notamméncCidentifier les logiques et reprZsentations sociales, celles de
l'offre commerciale et industrielle, celles enfin de nature organisationBelle
(Chaptal, 2003). LOauteur rappelle Zgalement que le domaite tdehnologie
Zducative esle nature et de facture amZricalfet que le systeme amZricaire§t en
guelque sorte I'antithese du n™tre en termes de modes d'organisation, de philosophie
Zducative, de rapport au contenu(haptal, 2003, p. 12)NZanmoins, le
dZveloppement de la tZIZvisigmscitedla meme uopie dOune Zducation rZinven&e.

1913, ThomagEdisony va de sa prophZtie en disant diies livres seront bient™t
obsolstes dans les Ztablissements scolaires. Les Zlsves apprendront par 10Iil. Il est
possible dOenseigner toutes les branches du savoir humain en se servant du film.
Notre systsme scolaire sera complstement transformZ dans dié€&h#lain Chaptal
rappelleenfin que la technologie Zducatifef. 1.1 et 1.3) est pensZe aux ftats-Unis
comme palliatif rZcurrent dedZfaillances dOun systeme Zducatif en C profonde et
permanente crise structurelle haptal, 1994)NZanmoinsforce est de constater

que I0Zcole"@lusieurs vitesseE demeure une rZalitZ et que les inZgalitZs ne cessent
de se creuser entre Zleves (Duboux, 1996, p. 27).

LOappropriation de IOaudiovisuel ~ des fidacativessusciteZgalemende vastes
dZbatsaux ftats-Unis : en lieu et place dOdtmle parallele, le magazingewsweek
sQOinterroge sur I0Zmergence dOun C deuxieme tabl&a(Dnbivux, 1996, p. 26).
RenZ Dubouxreleve que [O0Zquipement audiovisuel des Ztablissements est
subventionnzt surtout quées trois grands rZseaux privZs, ainsi lguplupart des
cha’nesont pris des initiatives Zducativespmme DiscoveryChannelde CNN et
Channel Onedu groupe Whittle Communications. Les universitZs elles-aussi
dZveloppent des programmégucatifs, de sorteug Qnulle part au monde il nOy a sur

les ondesautant de programmes scolaires et Zducatifs, publics et privZs, quOaux
ftats-Unis E(Duboux, 1996, p. 27).e plus souvent ces cha’nes sont financZes par
une fondation privZe, la fondatiéiord. Mais cepuis 1945 pour la radio et 1952 pour

la tZIZvision, des frZquences sont ati##s] des stations ZducativesbventionnZes
depuis 1962. Cette aide sOaccro”t apriaildic Broadcasting Actle 1967 crZant la
National Public RadioEnfin, la cha’ne publique (non-profiBublic Broadcasting
Service(PBS) est crZZsuite aurapportpubliZ parla fondation Carnegien 1967

ainsi crZZ BBC2 en 1964, Channel Four, une cha’ne indZpts) en 1982. (E)La RAI dZveloppe un
programme quotidien dOZmissions Zducatives (Telescuola) ~ partir d& A%&#s, 2013, p. 134)
202Cf. Scholer Marc (1983).a technologie de I@Zducation. Concepts, bases et applicaiomistere
de I'fducation du QuZbec, Presses de I'UniversitZ de MontrZal, Moh@Zl,

23New York Dramatic Mirror 9 juillet 1913.
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(Ledos, 2013p. 134).1l estdOailleurs intZressant de noter quegdallic television E
amZricaine est en fait la descendantecdeque 1Oon nommadors C educational
television E(Newcomb, 2004). COest notamment Freida Hennock, qui cete
Ccroisade Epour latZIZvisionZducative dans les annZE350, " travers leJoint
Committee for Educational Televisi¢dCET) quOelle contribua ~ form&on travail

de lobbying menZ pour le compte deFkderal Communications Commissi@fCC)
permetde rZserver 10% des frZquences tZIZvisZes ~ des chathesmmerciales.

Elle exhortealors les pouvoirs publics = C exploiter cette invention de gZnie afin
dOaccomplir, dans le domaine de IQinstruction publique, des merveilles inZgalZes
depuis 10Zpoque la Renaissance(Bmith, 2011, p. 444).es audiences de la PBS
demeurent toutefois assez confidentiekgsre 2 et 3%n 1997(CrZton, 2003, p. 80).
Etienne Brunswiq1970b)rappelle que IOimpact dans les pratiques enseignantes est
faible puisquOon Zvaluglimpact des moyens audiovisuels entre 1 et 5 % de la
totalitZ des heures d'enseignement E

Pourtant, des le dZbut des annZ@§0, les concepteurs de programmes Zducatifs
sQinterrogent sur le ton ~ donner " leurs programmes pour susciter une audignce plu
massive. lls vont notammeahercher” donner une dimension C spectaculaire E aux
programmes emetire enscene C les premiere stars de la tZIZvision Zducative en
faisant le pari de la @idcultE*®* (Smith, 2011, p. 440). Franck C. Baxter, une de ces

C stars E, remportera dQailleurs @@omysen 1954: celui du meilleur pgramme de
service public et celui du meilleur prZsentateur mascMais malgrZ une certaine
reconnaissance des acteurs mZdiatiques, ces tentatives ne rZpondent pas “d®objectif
toucher unpublic plus large. Pour Jaca®mith, C la tZIZvision essaya dOutiliser des
stars pour se dZfinir en tant quOoutil pZdagogique, mais les titans de la tZIZvision
Zducative Ztaient issus dOune tradition culturelle qui les rendait moins adZquats pour
ce mZdia que les comZdiens issus du vaudeii{®mith, 2011, p. 450). Comme en
France, la tension entre impZratif didactique et recherche dOun format plus divertissant
releve dOun Zquilibre @ifile ~ trouver. Cela questionne ~ nouveau la notion de genre
CZducatifE et surtout les modalitZs concrstes de I0audiovisuel ZdDeafibint de

vue acadZmique, aortir de la Seconde Guerre Mondiale, on observe une C masse
considZrable E de travaamZricains sur les C moyens modernes dOenseignement E,
fortement inspirZ dutaylorisme pZdagogique, dethZories bZhavioristes de
|Oapprentissage, et des approches cybernZtique et systzmtéguent. Pour Pierre
Moeglin (2013, p. 23), il est important deappeler IOhZtZrogZnZitZ des travaux
amZricains : ~ titre dOexemple on peut distinguer IQinspiration C mZcanRtbé&ride
GagnZ et I0approche matZrialiste de IOapprentissage de John Dewey. Le clivage entre
les nombreuses thZories se renforce particulisrement avec la spZcialisation des
diffZrentes associations amZricaines de chercheurs et dOenseiyiemten peut

24Mzlange entre culture populaire et C haute culture E, deux exemples emblZmatiques de cette
tentative :This is Charles Laughtode Charles Laughton &hakespeare on Tde Franck C. Baxter,
au dZbut deannZes 50.
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noter quOau sortir de la Premisre Guerre Mondiale se dZveloppe une industrie du film
Zducatif avec ce quOon appelle ~ I0Zpoque le moudenawvisual instructic”.

Enfin, sans Ztudier en dZtail le cas britannique, nous pouvons tout de meme noter que,
comme en France, les propositions de tZIZvision Zducative sOinscrivent dans un cadre
politique favorable au dZveloppement des initiatesliques. En effet, IOextension

des programmes Zducatifs dZcoule en Grande-Bretiyn@®Education A¢1944),

inspirZ duBeveridge Committe€1942), qui fixa les grandes lignede la politique
dOintZret public (Welfare State) dans les domaind®daucation, de la santZ, de la
sZcuritZ sociale et de la rZduction des inZgaliflss inspireront, en 1945, le
programme de gouvernement travailliste de Clement Adlea lespropositions sont
voisinesdes recommandations @iNR en Francé¢lLedos, 2013, p. 532). P%otissant du
meme tournant libZral quOen France, la fin des annZes 70 entra’ne IOessoufflement de
la plupart des initiatives internationales de tZIZvisions Zducatives publiques. Il en va
de meme pour les expZriences que la France impulse en Afrique, avec |Qaide
dOorganismes internationaux comri@UNESCO. On peut notammentciter
|OexpZrience du Niger (1987) celle de TZIZ-bac (1968henZe ~ Abidjan, ou
IOexpZrience conduite en C™te dO(16ir8). Max Egly prZsente ainsi IQexpZrience

de BouakZ dans le bilan quQil en a dressZ la houlette d®UNESCO Cun plan
d'Zducation, intZgrZ au plan de dZveloppement Zconomique et social Ztabli par le
Gouvernement ivoirien, prZvoit l'utilisation ddseau de tZIZvision, qui en 1970-1971
couvrira l'ensemble du territoire national, pour [Oextensjmogressive de
I'enseignement du ler degrZ gZnZralisZ et appliquZ en 1985 " la totalitZ des enfants
de 6 "~ 12 ans, et pour l'organisation d'une Zducation non-scolaire des jeunes et des
adultes (E) Sa rZalisation commence au cours de |IOannZe70968r l'implantation

" BouakZ (C™te d'lvoire) d'une Zcole normale pilote pour la formation de conseillers
pZdagogiques, d'un centre pilote pour la formation d'instituteurs et d'un centre de
production des Zmissions de tZIZvisiéH.E

205, Saettler Paul1968),A History of Instructional TechnologicGrawHill, 399 p.

28 Egly Max (1980) Rapport des missions d'Zvaluation de la tZIZvision Zducative au Niger, au
Salvador et aux Samoa AmZricaind®Zpublique de la C™ulvoire CL'objectif principal du
programme de tZIZvision Zducative au Niger Ztait, au dZpart, de permettre un accroissement rapide des
effectifs de I'enseignement primaire alors qu'on prZvoyait un manque de professeurs qualifiZs, surtout
au niveau secondaire. Parmi les objectifs de moindre importance se trouvait le dZsir de vZrifier les
hypotheses suivantes : a) qu'il serait possible par une utilisation crZatrice des moyens visuels de
stimuler chez les enfants le dZsir dOapprendre. b) que des monigarst qu'une formation tres
rZduite- six annZes de scolaritZ primaire complZtZe par une initiation pZdagogique de trois mois
seraient capables de diriger une classe de fason satisfaisante dans un systsme de tZIZvision Zducative
(TVE). ¢) qu'un enseignement du franeais par la TVE peut donner de bons rZsultats meme pour des
Zlsves n ‘ayant aucune connaissance prZalable de cette langue. d) que la TVE permettrait de rZduire la
tres grave deerdltlon scolaire existant tant au Niger que dans la plupart dgs g@a voie de
dZveloppemerit

271dem Mission patronnZe par I'Unesco, dOune durZe de six semaines jL&maasi 1969.
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Pour RenZ Dubouxes diffZrentes expZriences ont ZtZ de cozteux Z@alosux,

1996, p. 21), mais pour des praticiens de IQaudiovisuel Zducatif comme Jean ValZrien,
Max Egly, ou Etienne Brunswic,ces critiques sont paradoxalesar les
expZrimentations sont plut™t concluateéallet & Thibault, 2006, 2007 ; Wallet,
1997).Pour notre part, nous retiendrons surtout que les Zchanges internationaux sont
nombreux, notamment entre la France et les fEtais”®®

a 896)28" GY%3)*<-*1(/3."#)/1:),-*IF

Si, comme nous IOavoabservZavec la lanterne magique, le cinZma et la tZIZvision,
|Oapparition de mZdias audiovisiseiscite ~ chaque fois C un tropisme plus ou moins
positif de 10Zducation vers les mZ@ig&onnet, 2001, p. 23), il nOen demeure pas
moins que les annZd970 constituent un tournant dZcidiéns le passage dOune
rZflexion de |OZducation C par E les mZdias ~ une Zducation C aux E mZdias. Ce
dZplacement sOopsre " la faveur de la formalisation des mZdias contjet ECde
recherche et non plus comme sim@eanal Ede transmission dans uschZma
linZaire de communicationDans son ouvrage fducation aux mZdia Les
controverses fZconde€001), Jacques Gonnet rappelle que la dZfinition de
|Oexpressiof Zducation aux mZdi&s revst une homogZnZitZ trompeuse. On peut
citer deux dZfinitions qubien que confusesOefforcergourtantde clarifier le terme
dans les annZes 1970 :

- CPar Zducation aux mZdias, il convient dOentendre I0Ztude, IOenseignement
et IOapprentissage des moyens modernes de communication et dOexpression
considZrZs comme faisant partie dOun domaine spZcifique et autonome de
connaissance dans la thZorie et la pratique pZdagogique " la diffZrence de

leur utilisation comme auxiliaires pour IOenseignement et IOapprentlssage dans
dOautres domaines de connaissances tels que des mathZmatiques, de la science
et de la gZographie, Eonseil international du cinZma et de la tZIZvision

(2973)

2% CAinsi Robert Lefranc (2007), I0un des pionniers de ce qui sera la Technologie Zducative ~ la

franeaise, sZjourng-il entre 1945et 1947 au Teachers College de Columbia avec quatre camarades

de 1Ofcole normale supZrieure (ENS) de Seliod, bZnZficiaires comme lui de bourses Fulbright
(liZes au Plan Marshall). E son retour en France, il est nommZ " la tete du Laboratoire de g&dago
audiovisuelle de IOENS qui vient dOstre crZZ et qui prend le nom de Centdiguslien 1952 ; ses
spZcialistes forment, trente annZes durant " partir de 1956, des centaines dOenseignants dans le cadre
du stage annuel dit C de Saftibud E. (E) Drectement ou par le truchement de chercheurs
quZbZcois, de multiples contacts se nouent Zgalement entre les expersagogd Ztataniens et
britanniques, et ceux du Centre national de documentation pZdagogique (E). Ces experts franeais sont
notammen®nnette Bon, Viviane Glikman, Relskarie Meyer et, surtout, Jacques Perriault, nommZ *
IOOfrateme en 1972, familier des travaux ram¥ricains les plus rZcents. En outre IOUnesco,
IOAgence de CoopZration Culturelle et Technique, I'Association des WAsveRartiellement ou
Entisrement de Langue Franeaise et dQautres organisations du meme type favorisent des Zchanges
internationaux auxquels participent rZgulierement Guy Berger, ftienne Brunswic, Genevieve
Jacquinot et beaucoup dOautEddoeglin, 2013, p. 24)
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- LOZducation aux mZdias refl@tutes les manieres dOZtudier, dOapprendre

et dOenseigner " tous les niveaux [E] et en toutes circonstances IOhistoire, la
crZation, IQutilisation et IOZvaluation des mZdias en tant quOarts pratiques et
techniques, ainsi que la place quOoccupent les mZdias dans la siZtZ, |
impact social, les implications de la communication mZdiatisZe, la
participation, la modification du mode de perception quOils engendrent, le r'™le
du travail crZateur et [Oacces aux mZd&EagNESCO (1979)

Au regard de ces citations, la synthdes diffZrentes approchpsoposZes pdren
Mastermann(Masterman & Mariet, 1994permet de saisir les controverses. |l
distingue trois approches : une premiere dite C vaccinato{@nErZaction ~ une
crainte des mZdiagjnsuitecelle du Gugement critiquée (issue de IOenseignement du
cinZma)enfin, celle du @liZcodage des mZdiagdfoche des thZories sZmiologiques).

De son c™tZ, FrZdZric Lamb@r®97) propose un typologieen cing position
graduelles : de la non-utilisation des mZdias ~ 10Zcole jusqu®™ un enseignement
spZcifique ~ 10image et aux mZdRar ailleurs dOautres auteurs mettent IQaccent sur
les dimensions politique@Buckimgham, 1992kt la notion de jugementcritique

(Piette, 1996)qui traversent les diffZrentes approch@smme le rappell&Sergio
Sarmiento(1999),il est primordial de sOintZresseix conceptions de I'Zducation et

des mZdiasous-jacentes aux actions d'Zducation aux mZd@ms$a meme maniere,
Genevisve Jacquinot rappelle que C les activitZs dOZducation aux mZdiesasbnt
exceptionD tres fragmentaires, non stabilisZes et tres rarement soutenues par des
thZories explicites edes recherches spZcifiques E.cé effet, elle souligne que :
ClOon nOenseigne pas la meme chose et IOon ne vise pas le meme objectif selon que
IOon se rZfere ~ une conception des effets manipulatoires des mZsligist(@eoryE

ou thZorie des effets directs), dont on cherche ~ prZmunir les jeunes (paradigme de
IGinoculation), ~ une approche plus rZflexive sur les motivations personnelles des
individus et les raisons de leurs prZfZrences (thZorie disesCand gratificationis,

usages et gratifications) ou aux exigences dOune analyse critique des reprZsentations
que donnent les mZdias de la sociZtZ (thZorie critique inspirZe de IOfcole de
Frankfort), ou ~ IOZtude des langages et des techniques dOexpression par IOimage et le
son (thZorie sZmiologique), ou encore "~ IOanalyse des mZdias comme manifestation
symbolique des rapports entre individus, groupes et classes sociales (thZorie
culturelle issue de<Cultural Studiesde IOfcolede Birmingham) : or toutes ces
orientations, ont ZtZ et sont encore attestZes dans les pratiques exkstantes
(Jacquinot, 2011a).

Enfin, IQauteurereleve que les diffZrents jalons posZs par les dZclarations
internationales, comme celle Grunwald®® (1982)ou du Sommet de IDUNESCO
Toulouse (1990), pechent par un certa@poccidentalisme E. En AmZrique Latine
notamment, les actions dOZducation aux mZelifxalisent davantage, par exemple,

2 Disponible en ligne suhttp://www.unesco.org/education/pdf/MEDIA F.P@€onsultZ le 10 mai
2012).




sur la fonction dOC intZgration culturéleles mZdias, tel que Jesces Martin Barbero
(2002, 2003)Oa mis en avariin toutlescas, dans le cadre de notre Ztude, les actions
dOZducation aux mZdias formalisZes ad®idusage Zducatif de IOaudiovisuel sont
marquZes par deux tendances opposZes.

Nous I0avons dit, la fin des annZ8%0 est marquZe par le dZclin de la tZIZvision
scolaire et un reflux des initiatives institutionnelles en la matiere. Pourtant, la France
se distingue par une institutionnalisation prZcoce de IOambition dOZducation aux
mZdias avec la crZation dDentre de Liaison entre I'fducation et les MZdias
dOInformatioffCLEMI) en 1983,avec I0aval dOAlain Savary, ministre socialiste
IOfducation NationaleMais lorsquOon Ztudie le discours du CLEMI sur la
tZ1Zvisiorf'®, en tant qudopZrateur institutionnel de I0Zducation aux mZdias, on
remarqueque sOiltZmoignait bien dOun intZret pour la tZIZvisioi, en limite
cependanta portZe et la teneur. En effet, la tZIZvision demeure peu traitZe au regard
de la presse Zcrite par exemple, efie est abordZe principalement tfavers

| Qinformation tZIZvisZe. Ce constat particulisrement prZgnant visiis des
Cgenres E tZIZvisuels caractZristiq@st, 2007) : le CLEMI focalise son action
autourde la dimension informationnelle des mZdi@slapara’t faible au regard des
enjeux dOZducation aux mZdias ZnoncZs par le CILEMIt doncregarder du c™tZ
dOopZrationsus expZrimentalggour voir des initiativessurfer sur la formalisation

dOun corpus favorable " la mise en place dOune Zducation aux mZdias.

LOInitiation ~ la culture audiovisuelldCAV) et IOopZratiodeunesTZIZspectateurs
Actifs (JTA) illustrent cette C effervescermienniere tentant dOutiliser un appareil
thZorique issu des Sciences de IQInformation et de la commuric&ibapelain,
2007, p. 53). LOune comme IOautre sont influepaZéss travaux sZmiologiques de
Roland Barthe¢Barthes, 1964t Christian MetdMetz, 1970). LOICAV, qui devient
IQInitiation ~ la communicatioflCOM) en 1981, se dZroule dans IOacadZmie de
Bordeaux sous 10Zgide de RenZ La Borderie. Elle est inscrite dans les travaux de
recherche de IOIPN LOexpZrience touche 200 enseignaritayers IOorganisation
destagesZgionaux, puisationauxde formation des enseignantgatla production

de brochures sur IOimage audiovisudliée permet destructurer C une sorte de
minimum ZpistZmologique utile et transfZrable dans 10action pZdagegideger,
1990, p. 1)LOopZration JTA979-1983) inscrit son actiongartir dedeuxpostulats

. les enfants regardeniZ@ormZment la tZIZvisi&(p. 4) et cela induit des problemes
relatifs aux savoirdour la premisre fois avec JTA, faise en charge de t&lZvision

se fait pardiffZrents acteurs Zducatifénstitutions, famille, enseignants, animateurs
socioculturels et socioZducatif€lle fait travailler ensemble les servicade

#0Travail qui a ZtZ IOobjet de notre mZmoire de recherche en Master 2 (A0B8), Education aux
medias, tZIZvision : Ztud®dn mZtadiscoyisous la direction de Robert Boure.

21 e financement est assurZ par IOOFRATEME, IOINRDP et le CRDP (Centre RZgional de
Documentation PZdagogique) de Bordeaux.
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IOfducation nationale, de la Culture, du Temps libre, de la Jeunesse et des sports, de
IOAgriculture, de la SolidaritZ nationale, avecdecours duCFond dOlIntervention
Culturelle EdesCaisses dOAllocations Familialdses collectivitZs locales et avec la
participation ddOlnstitut National de IOAudiovisuel c8itestructure Ztait pilotZau

niveau national, elle Ztait fortemearicrZesur des rZalitZs rZgionales et locales via un
rZseau de militants C JTAtige

Au final, ce sontplus de 20 000 jeunes qui auront ZtZ concernZs, ainsi que 2000
adulted™ Les formationsde quinze jours par an en moyenne, leurontCpermis
dOacquZrir des connaissances nouvelles sur le mZdia, dOenrichir leur vocabulaire, de
dZvelopper des capacitZs dOobservation et de modifier leur attitude par rapport ~ la
tZIZvision notamment pour le choix des programm@aéguinot, 1985, p. 41). Cette
expZrience davorisZ la formation des enseignants sans pour autant cZder aux
Ctypiques recettedidactiques ESarmiento, 1992), en favorisant IQautoproduction
dOoutils pZdagogiquéon hypotheseest C quOen offrant aux formateurs les moyens

de ma’triser eux-memes le mZdia tZlZvision, ils seraient motivZs et armZs pour
apprendre aux jeunes " la ma’triset £ Somme toutelOexpZriencdTA aura eu le

mZrite de forcer un tant soit peu les C pesanteurs administratives certes, mais aussi
psychologiques, culturelles, idZologiques, de la part dOadultes peu habituZs et peu
enclins " prendre en compte IOensemble de I0environnement du jeune et ~ intervenir
dans un champ qui dZborde de son cadre traditioBii@cquinot, 1985, p. 42Fette
expZrience a Zgalement ZtZ accompagnZe de plusieurs Ztudes sur les instituteurs et
leur rapport " la tZlZvision, dOun point de vue professionnel et dans leurs pratiques
personnelleSultan & Satre, 1981)Plusieurs dispositifs suivront la voie tracZe par
JTA, tel C VidZo Collsge E (1985) ou encore C LOenfant et les PttavalorisZs

travers une recherche-acti@Molinier, 2001).Enfin, la volontZ de dZpasser le cadre
scolaire en mobilisant I0ensemble des mZdiateurs Zducatifs (enseignants, parents,
animateurs), rZvele un arrisre-plan assez proche de ce que les mouvements
dOZducation populaire ont pu dZvelopper " travers les C tZIZ-clubs E.

E IOimage de ce que nous avons dZmohtpfopos des CinZ-clubs E, les
mouvements dOZducation populaiment expZrimenter les C tZIZ-clubs E. Cette
dZmarche montre combien, ~ ses dZbuts, la tZIZvision est pensZe dans une certaine
logique dOusagrolongeant celle dainZma, " travers soutilisation collective. Les

actions de |Dassociatideuple et Culturd® sont une bonne illustration du

Z12parents, enseignants, et animateurs.

3 pierreEvelyne(1984) CFrance: formaion du jeune tZIZspectatdiin UNESCO,IOZducation aux
mZdias UNESCO, Paris, [801.

#4conduite dans le cadrki Laboratoire d'ftudes Audiovisuell@sAVEA) en partenariat avecficole
SupZrieure d'Audiovisu¢ESAV) de Toulouse, INFM de Midi-PyrZnZesl'associationMZdiaTarnet
I'Inspection AcadZmique du Tarn.

Z5Manifeste de Peuple & Culturénttp://www.peupleet-culture.org/IMG/pdf/Manifeste_1948.pdf
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mouvement C tZIZ-clubsJéffre Dumazediét®, sociologuales loisirset prZsident de
Peuple eCulture, a dQailleurs rZalisZ un rapport sur les tZIZptubde compte de
IODUNESCE. Les soirZes de tZIZvision sont organisZes dans les Zcoles de village,
ZquipZes dOun tZIZviseur achetZ collectivement par les habitants des co@esaunes.
expZriences ont mobilisZ RTF,IOUNESCOg MEN et le Ministere de I0Oagriculture,

" travers la diffusionpendant treize semaines du programfitet dOUrgenctraitant

des problemes de IQagriculture franeaise etrsdc8ssaire modernisatidh Lors de la
projection, le 7 janvier 1954 " Viffort, membres du gouvernement, reprZsentants
dOinstitution internationales et intellectuels Ztaient peZsentc™tZsles cent
personnes venues pour [OZvenerffigman, 2011, p. 431). Comme le rappelle Ira
Wagman, danka lignZe de la promotion que IOUNESCO faisait du cinZma Zducateur,
elle fait de latZIZvision uroutil de culture et dOZducation favorable ~ un horizon de
coopZratiorinternationaleE partir des annZes 80, quelques mouvements dOZducation
populaire (Liguede I0enseigneme@ZmZa , Francas, etc.) ont des initiatives autour
de la tZlZvision. Celles sont alorspeu tournZes vers IOaccompagnement de la
pratique etCplus orientZes vers un travail de lobbying, dOobservation, de crtique
notamment au sein dOassociations de tZIZspectatenass aussi de production
dOZmissions. Ces fZdZrations refusent la logique purement critique et oppositionnelle
et cherchent ~ construire des liens entre les C usagers E, les mZdias et le milieu
associatif E (Boucher-Petrovic, 2008a, p. 106).

Par ailleurs, desassociationsse crZent spZcifiquement autour de IQaudiovisuel :
APTE*® Les Pieds dans le PAF, e@n constate nZanmoins que |Oappropriatiten de
tZIZvision par les mouvements dOZducation populaire se fait dans une bien moindre
mesure quOavée cinZma Cconcernanta tZIZvisiortres peu dOexpZriences ont ZtZ
menZes. Il semble que les acteurs de I0Zducation populage soéent pas C
introduits E dans ce milieu. De ce fait, la vidZo a, dans bien des cas, constituZ le
substitut de la tZIZvision Boucher-Petrovic2006). Cela prZfigure, sans doute, des
interrogationsposZespar 10avenement dOune supposZe C sociZtZ de IOinformation E
pourles mouvement dOZducation popul@aicher-Petrovic, 2008b). En effet, selon
Bernard Miege : Cles dispositifs communicationnels rencontrent des stratZgies
sociales et sont amenZs ~ se mouler dans les rapports sociaux (...) ils sont bien un
nouveau mortier, capable tout aussi b remplir les vides laissZs par IQancien, de
donner un aspect rajeuni ~ des mzrs dZfra’chis, et meme de sOinsinuer parmi les
pierres et de bouger les Zquilibres antZrieu(®isge, 1996, p. 164)De ce fait, les
Zvolutions liZes " la sociZtZ de IQinformationtribuent C Taire bouger les lignes

2% publie en 1955 un ouvrage intitulZZIZvision et Zducation populairéa meme annZe
|Oassociatio@ulture et TZIZvisioast crZZeexpZrience qui se terminera dans les annZes 1980.

" Dumazedier Joffre (1955),ZIZvision et Zducation populairées tZIZclubs en France, UNESCO,
Paris, 300 p.

Z8¢cf, cDZclaration APTEE (CNDP, 2000, p. 180)
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entre les champs dOaction, les acteurs et les pratiques E des milieux dOZducation
populaire (Boucher-Petrovic, 2008a, p. 126) .

En dernier lieuJes principesde I0Zducation aux medias développenen France

dans un contextenarquZpar une dZfiance wsvis de la tZIZvision, dOinspiration
Cvaccinatoire E. Pour les tenants de cette approche, la tZIZvision serait facteur de
violence et donc inappropriZe auprss desnes,a fortiori dans une perspective
Zducative. De ce point de vue,rapportEnfant et TZIZvisiomgmis en 1994ar la
dZputZe Christine Boutiest ZdifiantPlus rZcemmentes rapports d€laire Brisset
(2002)et Blandine Kriege(2002), montrenka permanence de cette approdbans la

meme veine, SZgolene Royal avgitibliZ son livre intitulde ras-le-bol des bZbZs
zappeurs. TZIZ-massacre : |Ooverdogé89). Elle y accuse les marchands
dOimages @& tuer tous les jours le reve et la tendresse, la gZnZrositZ, la gratuitZ et le
plaisir. [E]. Les cadavres se ramassent " la pelle. La haine et la vengeance ont
remplacZ les sentiments, jugZs sans doute trop dZlicaaBs le champ
universitaire,certains auteurs serit le relais de ces positiorisliane Lureat va par
exemple jusquO" affirmer que la tZIZvision peut dZpossZdauseunesde leur
enfanceCcar elle les initie brutalement aux aspects les plus barbares des rapports
entre les hommes (Eureat, 2002, p. 162)En plaquant un point de vue mogalr la
tZIZvision, pour ne pas dire moralisateur, ces approches en Zvacuent tout potentiel
Zducatif et sOinscrivent en contrepoint des approches prZcZdemment citZes.

Cependant, certains de ces travaux formalisent mZthodiquement le ressenti de certains
enseignants, et des famillegans leur rappoft IOaudiovisuel Zducatif. Tout au plus,

ils expriment sous un verbiage conservateur les craintes suscitZes par le
dZveloppement de la tZlZvisiogertains sOinquistent que les antennes attirent la
foudre ou que la lumisre de 10Zcran gZnere des omoeses. Henri Dieuzeide
(1959),quant " lui, sOinterrogguarante ans plus t&r IOimpact du mZdia tZIZvisuel
aupres des enseignants et des Zlsvesis pour en faire une raison dOstre de la
tZlZvision scolaire Cil faut que la tZIZvision scolaire @de ma”tre ~ mettre un peu
dOordre dans le brouhaha mhonde qui environne IOenfanPBur Franeois Dubet et

Marie Duru-Bellat, IQintroduction des nouvelles technologies de IOinformation et de la
communication contribue C "~ affaiblir la 1ZgitimitZ de dalture scolaire et de la
pZdagogie traditionnelle EDubet & Duru-Bellat, 2009)Au contraire,JeanPierre
DuboisDumZe considere quda tZIZvision doit devenir une matisreehiseigneplus

quOune maniere dOenseigner pour C que le fameux parallZlisme entre 10Zcole et
IOaudiovisuel geransforme] en une convergence(Bubois-DumZe, 1970Au del®

du principe de IQutilisation de la tZIZvision ~ des fins Zducatives, il est donc important
de voir quels sont les contenus de cette tZIZvision.
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Comme nous IOavoespliquZ, il existe une diffZrence assez nette entre tZIZvision
scolaire et tZIZvision Zducatitees contextes politiques, mZdiatiques et Zducatifs ne
sont pas les memes, mais cOest principalement IQobjectif que 1Oon assigne alors "~ la
tZIZvision qui varie. La aduction la plus concrete de ces diffZrentes approches
sOexprime " travers leurs contenus. Apres avoir explicitZ chacun de ces contenus nous
reviendrons sur deux aspects transversaux qui semblent cardinaux pour chacune des
pZriodes : la rZflexion autour d& didactique filmique et le questionnement de la
notion de C genre E audiovisuel du point de vue Zducatif.

Les dZbuts de la tZIZvisigmZexistent ~ ceux du format C vidZo E (1975) et les
premiers enregistrements se font donc sur pellicules. Il néstuailleurgue peu

de traces des premisres productions audiovisuelles, tout justetibsts bandes
issues dukinescopagg&®. Comme pour le cinZma, la question de IQarchivage des
contenus nOest pas contemporaine de IQinvention du mZdia, il ridee atte prise

de conscience du caractere patrimonial des producti@uyot & Rolland,2011).

Mais contrairement aux autres programmes de la tZIZvision (et de la radio), le dZp™t
IZgal ne revient pas ~ IOINA mais au CNDP qui stocke dZsol@eisemble des
archives™ son sisge deChasseneuil-du-Poitou. Un premier tour dOhorizorede
magasins nous permet dZj" de saisir les diffZrentes tendances au sein des productions
de la tZIZvision scolaire entre 1952 et 1992. Au sein du deuxisme magssin d
archives du CNDP, on retrouve plusiewsspportsparmi les 7000 copies.es
premieres productions ont ZtZ peu exploitZes du fait de leur dZtZrigfatiem
revanche, de4975, les jeuneZalisateursiZbutent leur travail sur vidZet ces fonds
composent le troisisme magasin des archives, alesde 18825 copiés. En 1990,

la crZation de I8anque dOImages AnimZB$A) avait pour ambition de permettre

Cla rZutilisation dOextraits de films du CNDP dans des films de production, et []
rZpondre ~ desdemandes extZrieures de cessions dQextraits E. Cet effort de
patrimonialisation et de valorisation des archig&intensifie e2012 (Lefebvre,

2013, p. 112). Actuellement leMusZe National de [Ofducatidh et plus
particulisrement le p™@OVADIS (COnservation, VAlorisation, Documentation des
Images et des Sons) du CNt3¥se sont engagZs dans un vaste projet de valorisation

Z9principe qui fonctionne comme une camZra de surveillance qui filmait I'Zcran de tZIZvision.

220| es premiers rZalisateurs utilisaient des pellicules ~ IOacZtate de cellulose, sujettes au syndrome du
vinaigre rendant leur dZgradation inZluctable.

21pour une meme Zmission on peut avoir 4 ~ 8 copies vidZos, ce qui ne traduit pas forcement de la
diffusion.

222cf, Exposition G0 ans de pZdagogie par les petits ZdfarsuMusZe National de 10fducation
(Rouen),Laurent TrZmel (commissaire principal de I'exposition), Delphine Campagnolle et Laurent
Garreau (commissaires adjoints).

22 Concernant la tZIZvisn les archives du CNDP conservent environ 11 500 documents issus de la
collection GantenneE, productions et cproductions du CNDP.
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et de numZrisation deschives. Ecet effet, la plateformslZdia-ScZrefi* propose un
catalogue en ligne des collections audiovigselPar ailleurs, des collaborations avec
IOINA et laBibliotheque Nationale de Frano@NF) veillent ~ mettre en valeur le

fond dOarchives de la radio scolaire, et depuis 2009 Baditea®® donne acces aux
Bulletins de la Radio-TZIZvision scolaifgl964-1969). Toutes ces initiatives
mZriteraient un travail rigoureux dOanalyse des contenus, mais nous ne reviendrons ici
que sur les grandes tendances qui se rZvelent pertinentes dans le cadre de notre Ztude.

a =0b+)}"1&+):.6,-97)/1)+2%(3/(6%)(1631&%6

Avant de se demander comment rZaliser un contenu Zducatif, ilde34jiterroger
surle Cpourquoi Ee la rZalisation. COest toute la questiodZjigirmine le choix des
themes etdes crZneaux de diffusion, mais aussi les choix de rZalisation, degsont
jusqud” formaliser une C didactique filmiquB& nombreuses rZflexions prZcedent
la production dOun film ZducatifQajoutant telles qui prZcedentout film. Ces
rZflexions proviennent parfois de recherches, au aemsZmiquelu terme, et iest
tout ~ fait symptomatique que les dZbuts de la tZIZvision scalireident avec les
premiers C essaisde la tZIZvisionE la LibZration, sous l'impulsion de Pierre
Schaeffer, urClub d'Ess&f®est crZZ au sein de la RDFse fond en 1960 dans le
Service de recherchde la RTF,Pierre Schaeffedevient son Directeurll est
dOailleurs ce moment-I"en Francde seul C foyer de recherche repZrable E sur la
tZIZvision(Lochard, 2004, p. 55pussi, ~cette Zpoque, pola Direction gZnZrale de

la RTF,la distinction entre les programms®opereentre C information E etaft E,
puis entre Qulture E et C Zducation®@ost, 2011).La tZIZvision est imaginZe
dOemblZeomme un @™ Art E, “tel point que pour Gilles Delaud,elle CnOest pas
quOun projet cultureimais bel et bien, indissociablement, un progetistique E
(Delavaud, 2005, p. 14pans cet esprit de C crZation artistique E, la tZIZvision nOest
quOun outil quOil sOagit de soumettre aux exghditialesde crZationFraneois
Jostrelsve dQailleurs quOau moment o on crZe en France un Service de recherche,
cOest un C laboratoire E qui est crZEmuix-Unis(Jost & Collectif, 2012). En effet,

la meme annZela National Educational TelevisiofNET)?*’, ancstre de PBS,
inaugure sorPublic Broadcasting Laboratof®BL), dont IQactivitZ nous permet de
bien diffZrencier Claboratoire E et §ervice de recherche En 1965, plus de cent
personnes travaillent au sein 8arvice de recherche, parmi lesquids artistes, des
techniciens, des Zlectriciens et des intellectuservice constitue C le joyaux de la

224 hitp:/;www.cndp.fr/medissceren/

% hitp://gallica.bnf.fr/ark:/12148/cb34479909t/date

22611 a vocation ~ concevoir de nouveaux genres radiophoniques, puis il associe, en G96dpe de
Recherche de Musique ConcrstEn 1959, il est fusionnZ avec IE€entre d'ftude de la
RadioTZIZvisionlui-meme issu du Club d'Essai, pour formeSkervice de Recherche

21 a NET n'est pas un rZseau de la tZIZvision publique amZricaine, mais un maillage national composZ
de plus de 242 cha’nes " finalitZ non commerciale Zuelbppent des missions d'Zducation, le plus
souvent financZ par la Fondation Ford, elle produit alors 130 heures de programmes.
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couronne E de IOadministration audiovisu@leaplin Matheson, 2007, p. 113). Au
cours de I0annZe 1970, le service produit environ cent heures de programries, dont
certain regard qui fut le programme le pldifusZ.

Recherche filmique et crZation artistique marquent Zgalement le dZbut de la tZIZvision
scolaire. Pour Laurent Garreau, les premisres annZes de la tZIZvision scolaire sont
dOinspiration C cinZphiliqu¢@arreau, 2012)Avant que les matZrielse permettent

les tournages en extZrieur, la plupart des rZalisations correspondent ~ des C cours
filmZsE. Les productions sont rZalisZes dans les studiosBdéss-Chaumonet le

ton se veut magistrale tableau noir nOest jamais biein : C Le style est simple et

peu onZreux : un enseignant devant un tableau noir. L'objectif est ambitieux : couvrir
en quatreans, avec des Zmissions dites intZgrZes, les matisres principales de la
sixisme " la troisiemeE (Duboux, 1996, p. 21Parmi les premiers contributeurs de la
tZIZvision scolaire, on retrouve Jean PainlevZ, ademidma Zducateur. Il porte en

1933 un regard optimiste sur |Oapparitionad&IZvision : C La collectivisation des
plaisirs avec un choix assez grand sera le symbole de IQavenir ; la tZIZvision y
participera. La tZlZvision Ztant un nouveau moyen deaissance, elle reprZsente

un progres en soi. [...] La tZIZvision pourra stre utilisZe tres efficacement, sinon du
point de vue de IOenseignement scientifique, du moins au point de vue de I0Zducation
en gZnZral % E la LibZration il met en pratique son ambitipmisquOen juin 1948,

il entreprend de montrer, dans une Zmission de vulgarisation dOune heure, la vie
microscopique contenue dans une goutte dOeais en 1954l se distingue en
rZalisant une endoscopie en direct " la tZIZvi@itamery, fZvrier 2009, p. 19Mans

les annZe4950, les contenus font Zchax diffZrents publics visZs : des Zmissions
pour les Zleves de tous niveaux, des Zmissions de formation des ma’tres et des
Zmissions pour la formation des adultes. Au regard du programme de la RTS pour
IOannZe 1965-1966 (cf. Figure 18), on peut constater IOZtendu des sujets traitZs

?26 Jean Painlevih G Television, films sole hope, PainlevZO s son, pioneer, hdlésv&,ork Herald
Tribung 26 octobre 1933C Television is the key discovery whicncrevolutionize motion picture
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Figure 18 - Programme de tZIZvision de la RTS 19666 (sourcéallica)

Comme le rappelle HZlene Duccini, la durZe des Zmissions est fonction du public
cible : CSuivant le niveau auquel elles sOadressent, du cours ZIZmentaire aux classes
terminales, la durZe des Zmissions varie entre vingt minutes pour I0Zcole ZIZmentaire
et le college et trente minutes pour les classes du lycZe, les cours pour adultes et la
formation des ma’tres @uccini, 2013, p. 127)Si la majoritZ des programmes de la
tZIZvision scolairesont trop didactiquegLaffitte & TrZgou't, 1993, p. 49), il nOen
demeure pas moins que certaines rZalisasi@approprient les vertus de la tZIZvision,
notamment du direct, pour penser de nouvelles formes dOaudiovisuel .Zaludatif

et ~ mesure que la camZra devient plus 1Zgere, dans les al®@@sles tournages
peuventsOZmanciper des studios et dereeonstitution du mondé&i le cinZma est

un instrument de dZcouver(elerpe, 2007, p. 115), la tZIZvision aspire aussi " cette
fonction, a fortiori dans le contexte scolaire. DOaillgors peutobserver un certain
parallele entre les productisme la tZIZvision scolaire etllesde laNouvelle Vague
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ou duCcinZma direct FincarnZ paiChronique d'un Ztde JeanRouche et Edgar
Morin. La rZalisation tZIZvisuelle est inspirZe de manisre logiguees Zvolutions
contemporaines du cinZfM¥ et bien atdel”. Pour Guy Lochard @ans la recherche
progressive de sa propre identitZ, la tZIZvision est en effet condamnZe " puiser dans la
rZserve offerte par les spectacles vivants : le sport, le th#stresic-hall, le cirque,

dont elle offre dans un premier temps de simples retransmission (E). Les dZbuts de
la tZIZvision se placent sous le signe de |Oappropriation dOactivitZs culturelles
prZexistantes, ce qui souligne la continuitZ anthropologiquéa d&lZvision avec
dOanciennes pratiques sociales et ritu&ll¢i® Wolton et. al, 2004, p. 90).

Du reste, IDORTF recrutae pZpiniere de rZalisateurslenri Langlois JeanRenoir,
JeanLuc Godard,GeorgeRouquier, Jean Eustache, Jean DoudWestor Almendros,

etc. Cette C fcole du documentaire pZdagogique@approprites themes extra-
scolaire$®® comme ave®es Ztrangers parmi nousn reportage sur l'immigration et

les conditions des travailleurs de chez Rengtitbs, 2007)Meme les Cahiers du
CinZmasont finalement enclins C regarder le petit Zcran avec un relatif optimisme,
stimulZe par |QOexpZrience de Jean Renoir, qui tourne, ~ partifedtament du
Docteur Cordelier, ses derniers films pour la tZIZ ou celle de Roberto Rossellini qui
opte, des 1963, pour un grand projet pZdagogique et tZIZvis{ielusse 2007, p.

10). Pour Eric Rohmer, IOexpZrience de rZalisation pour la tZIZvision scolaire est
semble-t-il, dZterminante dans son apprentissage filmique. Deux extraits de ses
archives personnelles vont dans ce sens

- CDepuis deux ans, jOai tournZ un certain nombre dOZmissions (huit
exactement), pour la TZIZvision scolaire. Je disn@sions E, mais je pourrais
dire C filmsE, car aucune nOa ZtZ rZalisZe en C direct E, et je considsre
quOelles font toutes partie de mon Tuvre, au meme titre que mes films de
fiction. Et je ne pense pas que ce soient des luvres miseuelles valent ce
que vaut le reste. (E) [Le cinZma didactique] doit conna’tre la marche et
IOZvolution de IOensemble dont il fait partie et sortir des limites trop Ztroites
que C pZdagogie E puriste pourrait lui assigner. COest ainsi du moins que je le
coneois. (E) ConsidZrer le film D ou la tZIZvision B comme le simple
remplasant du professeur ou du manuel, ce nOest faire de lui quOun pistre
succZdanZ. Il ne remplace pas : il sOajdiite E

22Fransois Jost note dailleurs que dans les premiers magazines de progr@uimésa est une
mZtonymie de tZlZcinZeaet que la ©currence des termesfin E ou @inZmaE est tres
symptomatique de la pertinence quOont, pour ceux qui assistent de pres ~ la naissance de la tZIZvision,
les alliances techniques et les balancements intermZdiaux dOune nouvelle technologie. E preuve le fait
que le couple radio/cinZma entre en occurrence avec une autre opposition, celle qui lie direct et
cinZmaE (Jost, 2011)

Z0p|ysieurs sZries sur les mZtiers (i.d.aCronde des mZtiets Mon village au fil des jours
Bricquebeg, la condition des femmes (i.ea femme et le travail ou des sZries pour aider les Zlsves
comprendre les faits d'actualitZ (Faisons le point

#1Rohmer Eridn.d.),Le CinZma didactiqueArchives CNDP.
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- CLOintroduction du C commentaire E a permis de donner au public non plus
une simple vision du document iconographique, mais une rZflexion sur lui.

(E) Il est certain que la tZIZvision, et tout particulierement la tZIZvision
scolaire, nous conduit ~ penser de fason toute nouvelle le probleme de
IGinterdZpendance B ou du contrepoint B de IOimage et du comni&ntaire E

E ce titre, |IQimplication dOEfRohmerau sein de C la scolaire E est tout " fait
intZressantell porte ce regard particulier rechercllbrs, par la collaboration entre
rZalisateurs et pZdagogtiésCertaines de ses productiéifscommela Gare,ont

donnZ” Genevisve Jacquinota conviction que IOo@pouvait sOappuyer sur autre
chose que le commentaire pour faire passer des connaisEaficess travaux de
recherche quQOelle menera par la suite sur la didactique filmique iront dans ce sens
(Jacquinot, 2012). DOautre part, la collaboration de ces C noms E du cinZma au sein de
la tZIZvision scolaire nous montre combieses dZbutsslle bZnZficie dOune certaine
IZgitimitZ. DOautres exemples vont dans ce sens, comme la prZsence de figures
intellectuelles parmi les intervenants de la tZIZvision scolasrs del'enseignement

de la philosophi€19641970) du 27 mars 1965, on retrouve fadacePaul Ricoeur,

Michel Foucault et Dina Dreyfuslean Hyppolite, Georges Canguilhnem, Michel
Serres ou encore Alain Badidant aussipartie de la longue listalesintellectuels

invitZs. Dans le cadre de la sZfin certain regardle Service de recherchesoit
Zgalement de nombreux intellectuef&tamment pour les Zmissions gBaston
Bachelard(1972) ou Jacques Lacal974). Ces intellectuels comptent daire un

outil de connaissance, contrairemen®ierre Bourdieupar exemplegqui considere
quelques annZes plus tarcedes intellectuels qui passent ~ la tZIZvisime pouvant

guere compter sur leur Tuvre pour exister dans la continuifdQont]pas dOautre
recours que dOappara’tre aussi frZquemment que possible ~ I0ZBamndieu,

1996, p. 113°® Tant par leur forme, inspirZe dinZma vZritZ, que par les themes
abordZsgces Zmissiong&Zmoignent de IOambition culturelle assignZe " la tZIZvision.
Pour Chaplin MathesoriTamara,lOinterruption de ces deux Zmissions incarkeent
passage dOune tZIZvisiducativeE ™ un Cspectacle culturel EChaplin Matheson,

2007). De notre point de vue, ceé&missions consacrZes " la philosophie sont " la
jonction des approches scolaire et Zducative : ~ la volontZ de transmission dOun savoir
disciplinaire en direction des Ztudigra®ajoute [Oambition dOune diffusion plus large,

" caractere culturel.E partir du milieu des annZek970, les Zmissions de la RTS
sQinscrivent pleinement, quant " elles, dans le registre de la tZIZvision ZdJoatve.

232Rohmer Erign.d.),Pourquoi filmet?, Archives CNDP.

233 fric Rohmerfut enseignantle lettres et de latin au lycZe HeBrisson de Vierzon. Il s'appelait
alors Maurice SchZrer.

234 CNDP (2012)Le laboratoire dOEric Rohmer, un cinZaste " la TZIZvision ScoGoféret DVD.

25 |ntervention los du Colloque ®our une histoire de la radi@lZvision scolair&, sous la direction

de Thierry Lefebvre (UniversitZ Paris Diderot) et Laurent Garreau (CNDP) " IOUniversitZ Paris
Diderot, le 28 novembre 2012.

236 Cf, Jeanneney Jeado'l (2006), (Bourdiey la tZIZvision et son trop de mZpris pour Ellee

DZbat nj1, vol. 138, pp.147169



IOGavons dit, les contenus de la RBStinfluencZs par les Zvolutions du cinZma, mais
plus la tZIZvisiondevientun mZdiade masse, plus elle gagne une certaine |ZgitimitZ
lui permettant de dZvelopper ses propres geréstZIZvision est essentiellement un
outil de diffusion de documents qui lui prZexisterfelle] sihsere comme telle dans
une tradition gZnZrique qui la prZcede et la dZpasse. (E) Il faut combiner deux
logiques : celle du documerdudiovisuel, dont la structuration gZnZrique est
ancienne, et celle de Hiffusion tZIZvisuelle, qui change immanquablement la donne.
C'est sur ce fond que se constituent les genres qui nous paraissent plus
spZcifiguement tZIZvisuglB) Sila tZIZvision d'hier agrZgeait le tZIZspectateur sur le
mode de la sublimation collective, celle d'aujourd’hui rencontre son public sur celui
de l'interaction quotidienne et individuelle E (Jost, 1997).

En somme, ce mouvemeantra’ne avetui Cl'abandon du modesle dapectateuau

profit du modsle dutZIZspectateur EJost, 1997, p. 25). De ce point de vue,
IGZvolution des programmes Zducatifs est rZvZldtaceiminution du volume de
diffusion des programmes de la RTS oblige le service ~ concentrer ses productions
dans un volume plus restreint. LOapparition de la deuxime cha’ne dissocie la
diffusion des programmes scolaires (sur la premiere cha’ne) et des programmes pour
adultes (sur la deuxisme cha’ne). Alors quOau dZbut la volontZ de la RTS est dOinvestir
plut™t sur la production que sur le matZriel, IQinflation desleodif§usion imposZs

par IOORTF oblige le service " rZduire ses ambidrismultiplier les rediffusions.

Par ailleurs, C si un professeur de maths devant son tableau noir, meme avec quelques
ZIZments dOanimation, ne coZte pas trop cher, un reportage pour une Zmission
dOnistoire ou de gZographie demande un beaucoup plus gros investi&sement
(Duccini, 2013)Les Zmissions de plateau vont avoir un double avantaigkiire les

cozts de production et mettre la tZIZvision Zducative au diapason de IOZvolution des
programmes tZIZvisuels. LOZmisdies 24 jeudig(1976), prZsentZe par Evelyne
DhZliat, est un symbole de cette Zvolution. Le programme concelirséul tous

ceux destinZs au primaire, au secondaire, aux enseignants et aux &tleltést

place aux interviews en C plateau E et inscrit, discretement, la tZIZvision Zducativ
dans le registre du loisir. E IOimage de la tZIZvisiorQqpgreue ~ ses dZbuts comme

la radio ~ images ou le cinZma "~ domici[prolonge]le processus de domestication

du loisir amorcZ par la diffusion de la radio en I'Zlargissant ~ I'imggé&ienberg &
Chambat, 1987)Dans les annZe$980, cOest I0ZmissimrZe Libre(1982) qui

incarne laconformitZ de la tZIZvision Zducative aux nouveaux formats audiovisuels.
Cette Zmission C d'Zducation permanente E, propose trois volets, dont IQinterview dOun
invitZ. Le portrait d'Antoine Vitez C L'Zlitisme pour tous E, enregistrZ au thZ%tre
Chaillot, illustre aussi la volontii CNDP de prendrepartau projet de changer la vie

(Cros, 2007).Enfin, C au champ du savoir, [on] ajoute celui du savaire
professionnel ou privZ et du savowtre E (Jost, 2011, p. 406). Les nouvelles
Zmissions comme leBadaboks(1986), de Pierre Carpentier, cZlebrdat nouvel
habillage du divertissement, moins adaptZ au travail en classe avec les Zlsves mais
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plus acceptable par I€grand public E.Le CNDP ne collabore plus finalement
quOaveErance 3dans le cadre de IOZmissRaroles dOZcoleuis GZnZration 3,
Zmissiongle plateau et de reportage pacellence. Des 1979, le MEN conseille des
programmes norscolaires pour un usage en classe avec la diffudionZIZfilm
Holocauste. Pour IQoccasion le ministre Zcrit une lettre ouverte, envoyZe aux
enseignants, pour les inciter ~ rZutiliser le programh#e Cinquisme embraye ce
nouvel air donnZ aux programmes tZIZvisuefdest I0sre de la C didactisation E des
Zmissions.

Des son lancement.a Cinquisme(1994) affiche son ambition de cha’ne Zducative
avec la retransmission de la cZrZmatgdancementen forme dOallZgorie du savoir
rZvZ1Z aux enfarft. Le dZveloppement du format magazine et des formats courts est
sans doute la marque la plus franche de sonpgréstZducatif plut™t que scolaire. Les
formats courts, treize et vingt-six minutes, sont prZdominants et le bilan de deux
annZes encourage la cha’ne " regrouper ces C modules E au sein de thZmatiques
(jeunesse, dZcouverte, arts, etc.) pour Zviter boyteession de C puzzlg&aysbord

& CNDP, 1997, p. 45). Certaines Zmissions font office de rZfZrence, chensems

de IOHistoireet Arret sur imagesqui rZcoltent de bonnes audiences. La cha’ne
inaugure aussi des contenus Zducatifs sur IOexercice dZmocratique, la santZ, IOhistoire
des religions, ou sur lesgfands dZbats de sociZtZ E (avortenpsihe de mort,
inZgalitZs femmes/hommesnvironnement, etc.). Le CNDP collabore "~ La
Cinquiemeau travers de plusieurs co-productions, notamment dans la cgsaales

du savoiravec les Zmissiorisa preuve par cing” destination des colleges et lycZes)

et COest notre tof destination du public ZIZmentaire). Mais Cinquismecherche

avant tout ~ se rapprocher des enseignants de terrain plus que de IQinstitution
Zducative(Waysbord & CNDP, 1997, p. 45Comme nous lenontreronsplus loin

(cf. D), IQapparition dOune logique de stock dans IOZconomie de la tZChasizT

& JZzZquel, 2005, chap. I\éntra’nera une circulation parallsle des contenus (i.e.
CQest pas sorcier&n faveur des nouveaux usages qui se dZveloppent. Enfin, la
Cdidactisation E des programmes rsaolaire est aussi cruciale pour comprendre le
succes de certains programmeagores des enseignantsn effet, les cha’nes publiques

b avec Thalassa,La marche du siecleEnvoyZ SpZcidD et privZesb avec Capital,

E=M6, Canal du soirB ne manquent pas de produire des contenus dont les
enseignants se saisiront largement. COestamsurrence supplZmentaire pour les
programmes affichZs comme Zdusatét malgrZ leur sucgedes Zmissions comme
GallilZe sont remises en cause : la tension avec les logiques dOaudimat est de plus en
plus forte. Au-del” de la remise en cause de la igitiv Zducative, cOest la notion
meme de C genre E Zducatif qui est bousculZe par les contingences mZdiatiques. Les
rZflexions sur la didactique filmiqu@acquinot, 2012)apportaient pourtant de
nouveaux ZlIZments propres ~ penser ces contenus en adZquation avec leur usageE

Z7IVIDf QO] CZrZmonie de lancement ta Cinquisme disponible en ligne sthttp://dai.ly/x1grnl
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Nous IOavons ZvoquZ, tant la crainte de la tZIZgiseolOZmergence de [Qingyerr

une Zducation aux mZdiasiterrogent IQutilisation de la tA&fan dans un contexte
scolaireou, plus largementZducatif.Du c™tZ descteursde IOusagpZdagogiquele

la tZIZvisionJes questionnementZbouchensur des problZmatiqugsus gZnZriques

par rapport au C langage audiovisuel E. Pour eux la question nOest pas simplement de
savoir si IQutilisation de la tZIZvision motivera les Zbuegrouvera la modernitZ de
IOZcole mais de comprendre : CComment la caractZristique des mZdias
unidirectionnels comme le cinZma, la tZlZvision, la vidZo, en juxtaposant deux
registres de la communication audiovisuelle, IOun fonctionnant majoritairement a
niveau des processus secondaires, |Qautre au niveau des rZsurgences primaires
pouvait tre compatible avec I0acte dOapprendre : autrement dit que faisait et que
devenait le sujet spectateur quand il Ztait apprena@=equinot, 2012, p. viii). lls
sOintZressent finalement aux C mysteres de la rZceptivaygn, 1992)" travers

IOZtude systZmatique des contenus et la proposition dOune mZthodologie propre
mettre en Zvidence la C didactique filmiquéeEfilm Zducatif Ztant ~ la fois un
Cmorceau de cinZma E et @morceau de didaxi€® Genevisve Jacquinot prZcise
Zgalement quQelle privilZgiait le terme C didaxie E plut™tdigectiue E pour
souligner que IOintZret e§moins la didactique dOun contenu (ssecteur des
sciences de |OZducation) que la didaxieendue comme une certain rapport au
monde EJacquinot, 2012, p. viiChristian Metzle dZfinit comme C un projet qui

vient habiter des personnes et qui marque leur relation au monde, figure de leur
dZsirE°. En outre, le caractere didactique dOun programneev@ pas de sé& mais
nZcessite deux inflexions : au moment de la production du contenu et au moment de
sa transmissionNous nous intZresserons ~ la C transmission E du contenu en
interrogeant les usages de la tZIZvision scolaire et Zducative, et pour ce qui est de
IGinstance de production, nous allons voir que la construction du C genre E Zducatif est
tout ~ fait Zclairante.

Comme le note Franeois Jost, Cle genre nOest pas une catZgorie stable,
transhistorique, dont le sens serait indZpendant des acteurs de la nmation, la

premiere t%.che dOune Ztude des programmes est dOenqueter sur la fason dont on les a
nommZs KJost, 2011, p. 403C0est le travail entrepris dans le cadre du projet de

28pQune part, @re dOun film pZdagogique quil esharceau de cinZmaOest dire quOil organise le
contenu quQil vZhicule selon une structure propre au mode dOexpression cinZmatographique. Il peut
donc sOanalyser comme nOimporte quel autre film, sludeovue des codes cinZmatographidiies
DOautre part,dre quOun film pZdagogique qulil esharceau de didaxjeOest dire quil organise le
contenu quOil vZhicule selon une certaine structure didactique ou procZdure dOexposition thZoriqguement
diffZrente de la logique propre " la matiere enseignZe. Il peut donc etre analysZ comme nQOimporte quel
autre document pZdagogigbdJacquinot, 1977, pp. 3B).

2%Metz Christian (1977), PrZfacdrage et pZdagogi®UF, Paris, .
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rechercheQuOest-ce que la crZation tZIZvistf8llé travers IOZtude des conceptions

de la C culture E cherux qui dZterminent les orientations des programmes au sein
de IOORTFDe ce point de vue, le passage dOune tZIZdi®IE scolaire E ~ une
tZlZvision dite C Zducativegtis Cculturelle E est exemplaireLOanalyse rZvele que
cOest principalement " travers la question des publics visZs que les termes,
Cscolaire E CZducatifE et Cculturel E fluctuent, sa dZfinition est C Ztroitement
dZpendante du destinataire plus que de IOBKJeist, 2010, p. 223Pe sorte quOavec
|Oapparition de deuxisme cha’nse pose la question de la distribution des publics :
CRuy Blas pourra tre diffusZ sur la deuxisme cha’ne mais pemesco B*.
Sensiblement, IOopposition entre culture et divertissesedait jour au sein des
programmateurs de IOORTF. Plus profondZment, pour Franeois Jost, cela repose sur
deux pZtitions de principes implicitedOune pales fictions nOapprennent rien, elles

ne sont pas C Zducatives FOQautre partes documentaires apportent des
connaissances, maisi dZtriment de ldistraction. Dans les annZ&860, il ne sOagit
meme plus de considZrer la tZIZvision comme un vZhicula gepularisation de la
culture. Elle ne donne plus C acces " la culture E, mais elle incite C " se cultiver E.
Contrairement aux premieres dZclémas, la culture devient un objet techno
dZterminZ.

Cette pZriode est IOoccasion de convoquer une opposition rZcurrente que nous avons
dZj" observZ avec le cinZma et la lanteragique : 10Zcrit est un owtd la raison

quand IOimage, et IQaudiovisuel,seraient quOun C sous-langage E. Cette citation
dOANndrZ Chamson, acadZmicien et membre du conseil dOadministration de IOORTF
est Zdifiante : @ sOagit du probleme du vZhicule de la culture dans notre civilisation.

Si le vZhicule a ZtZ gZnZraleméb¥driture pour les couches supZrieures de notre
sociZtZ, IOimage a ZtZ celle des masses populaires dans IOAntiquitZ comme au Moyen
&ge E(in Jost, 2010, p. 225). E cette lumiere, une ligne de partage est tracZe entre
deux publics : C un public restreint et C raffinZ E, ~ qui sOadressent les Zmission
culturelles et un C large E public, qui nOest plus ce C grand public E non spiésialisZ
annZes prZcZdentes, mais un public dglin™t par sa taillg (Jost, 2010, p. 226Bi

les quelques premiers tZIZspectatawmrisaieniOutopie dOumnsmission de la

culture " tous, I0avenement dOun puldiitablement populaire rZoriente tesjectifs

donnZs " la tZIZvision. Par ailleurs, les dirigeants de IOORTF finissent de se
convaincre que C I0Zlite E ne cherchera pas la culture parmi I0Zcran de tZIZvision et
que tout GpZcialiste sZrieux E privilZgiera des sources gigitnes ESelonJean

Jacques Bresson, directeur de IOORTF entre 1968 etil$9Qiront pas plus vers la
tZlZvision quOils ne sont allZs du c™tZ du C thZ%.tre et du cinZma qui, meme dans leurs
formes les plus ZsotZriques, nOont jamais pu aborder que de fason intellectuellement

249 ANR nj08-CREA-027
2411 Cahiers de la TZIZvisiom{1, p.9
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sommaire les grands problemes scientifiques, sociologiques, psychologiques ou
moraux des civilisations moderne$%®

Ainsi, il fractionnela C masse E des tZIZspectateurs entre C 10ZliteeEnat Gour
simplifier, nous appellerons le public E (sidlette conception est pour le moins
ZloignZe de celle que portaient les militants dOune forme dOZducation populaire
tZIZvision ave®TSPromotion. Enfin, la relZgation dOune tZIZvision detdulture

une tZIZvision incitant ~ se cultiver, permet de justifier la diminution des crZdits
affectZs " la production et " la crZation audiovisudlke.crZativitZ a un cozt que la
tZIZvision scolaire ne peut plus sOofans ce contextde plus en plusontraint,la
tZIZvision Zducative nGale aussipour option,que de suivre les Zvolutions de la
tZlZvision et de sOadapter aux formats de la C nZo-tZIZvisiec ke lancement de

La Cinquieme, cOest une nouvelle fason dOaborder les contenus Zducatifs qui
sOavance : faire une cha’ne du savoir, capable dQallier contenus scolaires, dans une
moindre mesure qu®” I0Zpoque de la RTS, et contenus C culturels E. NZanmoins, en
devenant C la Eha’ne dusavoir, ellesOZrige selon Dominique Wolt(#011), en
Cghetto culturel EDe tels dZbats font Zchos aux reflexions sociologiques sur la
Cculture populaire E (Pasquier, 20089. raisonnent Zgalement dans les statistiques

de 10Zpoque au sujgn public dOArtE?, sensiblement distinctMais, comme le
rappelle Pierre BourdiewCle culte de la Oculture populaireO n'est, bien souvent,
qu'une inversion verbale et sans effet, donc faussement rZvolutionnaire, du racisme de
classe qui rZduit les pratiques populaires " la barbarie ou " la vulgaritZ E (Bourdieu,
1997).En tout Ztat de cause, dans le cadre de IQaudiovisuel public, la definition de la
culture est un enjeu politique (Regourd, 2004).

Finalement, les Zvolutions du triptyquén@rmer, Zduquer, distraire E, qui serait le
nec plus ultrades cahiers des charges des cha’nes gZnZralistes, public et privZes
revient ~ poser la question de I0existence meme de la tZIZvision gZnARaliste
Pierre Moeglin eGa‘tan Tremblay (2005), cela revient ~ interroger les notions de
CtZIZvision E ede CgZnZraliste . ESOil semble clair que le terme de tZIZvision dZsigne
Cune organisation, une technologie, un type de programmation, un mode de
fonctionnement et des usages qui ont prZvaly, g gros entre 1950 et 1995 E, la
dZfinition de C gZnZraliste E est plus tZnue. Selon Pierre Moeglin et Ga‘tan Tremblay,
Caucune dZfinition essentialiste, ni aucun critere exclusif ne qualifie la spZcificitZ de
la tZIZvision gZnZraliste. (E) la tZIZvision gZnZraliste est donc une forme (gde E
13). E1Qaune des diffZrentes Zvolutions, les auteurs parlent finalement dOune crise de
la tZIZvision gZnZrales dont la dZfinitiopeu stableZcessite dOZviter toute approche
Cinternaliste ECOest Zgalement IOobjectifndére approche. En focalisant notre
Ztude sur la dimension Zducative de la tZlZvision, nous avons pu voir que les

2%2 JeanJacques Bressdfi971) in Les ConfZrences des Ambassadey4, 18 mai 1971, [23.
243¢f. ANNEXE Il CPublic dOArte (1996.
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Zvolutionstechnologiques ne suffisent pas ~ expliquer son Zvolution. Les enjeux,
Zconomiques, politiqueB idZologiquesb et sociaux sont tout aussi dZterminants,

faute dOstre dZterministeRans le cadre des C genres E cinZmatographiques, et par
extension tZIZvisuels, le fait dOestampiller un programme comme C Eduntediine

un certain horizon dOatter@est ce que rappelle Raphaelténil en disant que C le

genre constitue un espace dOexpZriences " partir duquel se dZterminent ou se
construisenfles] attentes efla] lecture du film EMoine, 2008,p. 84). Cet ZIZment

est dOailleurs dZterminant dans la fason dont se dZveloppent, du c™tZ enseignant, les
usages de la tZIZvision scolaire et Zducative.

H+/'%+0))

Pour Etienne Brunswiguite ~ IOexpZrience de la tZIZvision scolidimsucces des
mZdias dans le systeme Zducatif peut sOexpliquer par trois fattedardOabord, la
CrZsistance au changemdhides enseignants, ensuite lef@s des nouvelles valeurs
liZzes " IOutilisation des moyens technidgest enfirla Cpesanteur des institutions E
(Brunswic, 1970, p. 6)Concernant leefus des nouvelles valeurs, nous avons ZvoquZ

" plusieurs reprises les rZticences suscitZes par la tZIZvisiggcdvhme nous allons

le dZmontrer, dOautres facteurs expliquent IOutilisatioongde la tZIZvien par les
enseignants. Avant de rentrer dans le dZtail des usages AdyeatiOon observe
IGZpoque, dst pertinente rappeler que si les enseignants ont un certain regard sur la
tZlZvision, cette dernisredonne Zgalement une certaine reprZsentation des
enseignants. COest I0objet du travail menZ par MZlusine HarlZ, prZs¢uotiedstns
tZIZvision, le choc des cultur2004), prolongement de son travail doctoral. Elle y
comparée traitement mZdiatique de 1Ofcole lpaiZlZvision en France et aux ftats-
Unis, " travers les journaux tZlZvisAauteure note que C malgrZdié&rences
culturelles, les non-dits et IOimaginaire de IOZcole sont semblables E et que cOest par
CIOZpiphZnomeneZcurent* ou non, que le spectateur apprZhende IOZcole dans les
journaux tZIZvisZs [ElarlZ, 2004, p. 171). Dans le cadre dOune vision assez utilitariste
de IOZducation, les journaux tZIZvisZs frapsdisententOintroduction des nouvelles
technologies ~ 10Zcole comme une nZcessids couvert dOimpZratifs
socioZconomiques : pémporte que ces nouveaux outils participent ~ la formatien
Ctetesbien faites E ou detetes bien pleines.Botons tout de meme quOen Fratee,
traitement mZdiatique se focalise plus largement sur les manifestations des
enseignants plut™t que sur le travail de-ceudux Etats-Unis, dans les annZi&90,

70 © 80% des sujetpournalistiquesabordent le travail enseignaobntre 40% en
moyenneen Francele restedu traitement mZdiatique est rZservZ aux manifestations
Au risque desimplifier les nombreusestatistiquesprZsentZes dam®ouvrage, nous

2441 Gauteure note I0existence de plusienmar@nniersE: rentrZe des classes, rZsultats dOZpreuves,
etc.
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retiendronsuniquement icique la reprZsentation de I0Zesteassez dZformZe pour
Zveiller une rZaction chez les enseignants.

Par ailleurstout comme le cinZma proposaite vision nZgative de I0Zcalese
montre critique envers la portZe Zducative de la tZIZviBians LOHomme et les
images(1967), quOEric Rohmer coordonne pour la tZIZvisimoiaire, Jean Rouch
dZnonce la potentialitde la tZlZvision de devenir uBe grosse entreprise de
crZtinisation E. En 1968, Je&erre Moky souligne IOincompatibilitZ entre tZIZvision

et Zducation dans son fillna Grande LessiveSans multiplier les exemples, ni
prZtendre ‘une affirmation, disons que les diffZrentes reprZsentations mZdiatiques de
la tZIZvision dans les annZE¥70 ne militent pas dans $ens dOun usage Zducatif de
celleci. Ces exemplesne sont que des arriergans, des @naginaires E pour
reprendre le terme de MZlusine Harl#ais il nous semble important dées
mentionner ici. Comme nous allons le voir, les usages de la tZIZvision scolaire et
Zducative font parfois Zchos ~ ces reprZsentations.

a 896)69%6#3)*-$%66"22%6, %6#3)*%6)6<1+/'%6)-*1(/3.:)*%)6/)B-6-$.+."#

Revenir sur les usages de la tZIZvision scolaire est assez Zpineux. Nous IOavons dit, la
question des audiences a lourdement pesZ dans la destinZe de la RTS, et souvent elle
est qualifiZe dOZchec par les observateurs de IO0Zpoque. En effet, si IOon juge la RTS en
terme dOaudience globale on peut considZrer quQOelle tonghdilic minime. Pour

Alain Chaptal, lesZmissions Ztaient suivies psgulementl% du public potentiel
(Chaptal, 2003, p. 69)NZanmoins, si I0on rappotte nombre dOutilisateurs au
nombre rZel des personreslZes eZquipZes de tZIZvisida,faible audience est plus
relative. COest en tout cas ce que refamtexempleAnnette Bon, employZe " la

RTS " partir de 1966. Dansneinterview, elle rappelle quelurant les annZe966-

1968, selon les themes, entre un quart et un tiers des instituteurs utilisent des
Zmissions parmi les 150 proposZe@Nallet, 2008).La tZIZvision est le dernier
Zquipement acquis par les Zcoles, apres le tourne-disque et le projecteur de
diapositives. Par ailleur$a radioet le tourne-disque (Zlectrophomeytentle mZdia
etlOoutile plus utilisZ(Sultan & Satre, 1981Pour Jacques Perriault cela sOexplique

par une sorte de C mZmoire sociale E qui vaut au phonographe et au projecteur de
diapositiveune place de choigPerriault, 1981a, p. 8Pans les annZe50, 1600
tZlZviseursseraientprZsents dans les Zcoles bien souvent cOest le tZIZviseur
personnel de I0enseign@@ios, 2007). Pour Bernard Planque, en 186Qlement 2

6% du public concernZ utilise la RTS. Enfin, en 1973, au momentdifiaion de la

RTS chute, un tiers des Zcoles bZnZficient dOun tZAidenir1980,le ministere

245 fyaluation menZe sur un Zchantillon de plus de 1000 Zcoles.

24%selon une Ztude de mars 1975, menZe sur un Zchantillon reprZsentatif de 2011 Zcoles primaires de
tous les dZpartemer(is Wallet, 2008)
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n‘accompagnera pas le mouvement d'Zquipement des Zolgsinde majoritZ du
matZriel des Ztablissemeetst acquis hors dotation de I'ftat (sur fonds propres, taxe
professionnelle, collectivitZs territorialgpffitte & TrZgou't, 1993, p. 48).

En effet, le budget affectZ nationalement ~ IOZducation plafmumeomme la part

dZdiZe aux Zquipement®0 "~ 95% du budget est consacrZ aux dZpenses en
personnels(Perriault, 1981a, p. 9)La tZIZvision scolaire bZnZficie de crZneaux
horaires chaque jour de la semaine y compris le saBgdur dOZcol® et le
dimanche en direction de I0Zducation des adlties la formation des ma’tres. Si la

RTS aborde IOensemble des disciplines et des niveaux sc@laless,au niveau de

I'’Zcole ZIZmentaire que l'on trouve la plus forte minoritZ agis&uselon Annette

Bon (De Pastre-Robert, et. al., 200Cela sOexpliqyeardeux raisons : dOune part les
effectifs dOZlsves sont plus importants en primaire, et dOautre part, IQinstituteur gere
IOensemble de son emploi du temps sur la journZe. Car IQun des ZIZments important
noter,dans le cadre de IOQusage de la,RTC®st IOobligation de diffusion en direct.
Pour RenZ Dubouxette pZriode peut donc stre rZsumZe par le fait que C d'une part,
I'’Zquipement est tout " fait insuffisant (E). D'autre part, les diffusions hertziennes et

en circuit fermZ, qui impliquent des heures fixes d'utilisation, ne comviepas du

tout aux enseignants Puboux, 1996, p. 22). Une situation que rapporte HZlene
Duccin?*’: Cla grille horaire de diffusion, si elle peut convenir ~ IQinstituteur, seul
ma’tre de IQorganisation de son temps dans sa classe pbutelOenseignement
secondaire, sur les horaires des professeurs qui ne peuvent quOexceptionnellement
disposer dOun poste dans leur classe ~ IOheure o sOenseigne leur matisre. La plupart
du temps et si IOZtablissement possede un poste de tZIZvisaom,dérhander
disposerD " titre exceptionnel® dOune salle ZquipZe de la tZIZvision ~ IOheure oe
IOenseignant peut avoir ses Zlsves. LOavenement du magnZtoscope nOest pas encore
arrivZ, qui pourra assouplir la grille horaire E (Duccini, 2013, p. 217)

Figure 19DCLa tZIZvision " I'Zcole en
1956E (ancstre de TDC, nj2, 26 janvier
1956)

247 Ma"tre de confZrences honoraire ~ I0OUniversitZ Paris Ouest Nanterre, Zgalement ancienne
productrice dOZmissions ~ la tZIZvision scolaire entre 1965 et 1970.
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On est doncface ~ deux incompatibilitZs, la C rigiditZ des horaires dOZmissions
[rZpond] "~ celle des emplois du temps Sublet, et. al., 1987). DOautre part,
IOZquipement des Ztablissements se fait souvent ~ IQunitZ et nZcessite, dans les
Ztablissementdu secondaire, la mise en place de salles audiovisuelles ou le partage
du matZriel entre plusieurs enseignants, ce qui requiert une certaine organisation. Sur
IQutilisation concrete qui est faite par les enseignants, plusieurs difficultZs sont
Zgalement " signaler, tout dOabord IQobligation dOune Zcoute chlittivee avec

le cinZma scolair® et le fait que ces usages se font de maniere assez autonome. I
faut rappeler que la RTS se dZveloppe prZalablemestcances de |IOZducation, et *

toute la rZflexion sur la didactique audiovisuelle, dOinspiration sZmiologique. Les
enseignants font Zgalement remonter de nombreuses questions sur les thZmatiques et
les angles choisis par la RTS. Annette Bbroque les interpellations variZes des
enseignants su®absencdOZmissiorsur la dictZe ou encore le fait de privilZgier le

texte libre(Wallet, 2008).Dans cette pZriode exploratoire, les rZflexions prZalables
pour penser une stratZgie globale et rZpondre au mieux aux attentes des enseignants
sont fortement contraintes par des dZlais de production restreints aingiaque
|IOabsence dOun plan dOaction gZnZral. Les productions tentent nZanmoins
dOapprZhender les pratiques de terrain, avec par exemple la rZalisation de films dans
lesquels le commentaire prZserve des momelats C blanc E afin de laisser
IOenseignant complZtEn toutles cas,la demande ddocumentsaudiovisuels, tous
supports confondus, reste forte puisquOen 1975 IOOFRATEME " distribuZ plus de 250
000 documents (Perriault, 1981a, p. 8).

L~ aussi, IQarrivZe du magnZtoscope permettra de remZdier aux divers Zcueils
rencontrZs par les enseignants dans leur usage de la tZIZvision scolaire. Enfin, dans les
annZed980, les enquetes menZes dans le cadre de JTA mettent en Z@tiEnaet

entre des pratiques personnelles de la tZIZvision assez dZveldppesles
enseignantspt des usages tres limitZs et rZticents de cette meme tZIZvision avec leurs
ZlsvesE (Chailley, 1995, p. 34)Mais comme le rappelle Jacques Perriault, C il est
difficile dOavoir une reprZsentation fiable de IQusage rZel qui edarfaila classe

(E). Les statistiques du parc de matZriel ne renseignent que tres peuslijeeE
(Perriault, 1981a, p. 7). NZanmoit@Zvaluation faite par le MEN de son parc matZriel
dans les annZes 80 renseigne sur le niveau dOZquipement des diffZrentes technologies

Figure 20 - Recensement du matZriel scolaire par
le MEN (in Perriault, 1981a, p. 7)
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Jacques Perriault fait une autre observation importante, au-del” de la question des
Zquipements, les Ztablisseme@@choppent E sur la question de la maintenance. ||
sOavere tres difficile pour eux de maintensur ressources propres, les crZdits
permettant de faire rZparer les outi&fectueux ou usZs par un usagensif, ni de
disposer dOun agent technique dOexploitation. Cela met Zgalement en lumiere le fait
que le matZriehudiovisuel est employZ ~ un usage ne correspondant pas ~ celui pour
lequel il est initialement prZvuen ce qui concerne la tZIZvision, il sOagit du transfert
dOune technologie demmunication domestique avaout. De ce point de vue, si
|Qapparition du magnZtoscope suscite de C nouvelles pratiques audiotistaties

le cadre domestiqueBusson & Arnal, 1993 elle favorise Zgalement
|Gappropriation Zducative de la tZIZvision. Cette innoyaign certains auteurs
qualifient de @emipouce de libertE (Baboulin, Gaudin, & Mallein, 1983¢onforte
effectivement les pratiques dans le cadre scolaogmmentpour la formation des
enseignantgMaes, 1989). Certains auteurs proposent des ouvrages pour accompagner
IOusage du magnZtoscope en clasggijs inscrivent en filiation avec celui du film et

de la diapositivé'®. En effet, en permettant une utilisation diffZrZe des contenus le
magnZtoscope permet de libZrer les enseignants de la contrainte duQfirest.
IOusage typique que IOon peut observer de la tZIZvision Zducative. HZlene Duccini
tZmoigne du dZroulZ de cet usage e Fmissions constitueront une partie de
IOenseignement. Vingt minutes de cours tZIZsis¥ gZnZralemerguivies de
quarante minutes pendant lesquellete @na’tre sOassure que la leson a bien ZtZ
comprise, la dZveloppe et I0enrichit de ses conseils. Il rZpond aux questions et
poursuit le dialogue traditionnel avec ses Zls#®uccini, 2013).D0autre parte
magnZtoscoppermet Zgalement de ma’triser le dZfilement du contenu. La fonction
Cpause E, autorise les C arrets sur image E ou IQinterruption du commentaire. Autant
de fonctions qui, comme nous |Oavams sont essentielles dans le cadre de
IQutilisation Zducative de IOaudiovisuel. Enfin, avec le magnZiastesela logique

de stock qui peut dZsormais sOappliquer "~ la tZIZvision. LOere de la tZIZvision
Zducativeest particulierement significative diiZzveloppemer®et de IOutilisatiobde

|Ooffre de programmes en C stock E.

Certains considerent quOautour des annZes f@@@ent oe la tZIZvisiodducative se
formalise, le regard des enseignants vis-"-vis de la tZIZvision ZvBloer Francis
Balle, C IOattitude rZservZe, voire meme hostile, des dZbuts, " fait place "~ une
utilisation raisonnZe dOun outil audiovisuel, progressivement intZgrZ par une majoritZ
dOenseignants " leyrratique pZdagogique quotidienne Balle, 1995, p.119). II
reprend par exemple les chiffres dOune enqusteiegietion de IQinformation et des

248 es auteurs Ztablissent urypdlogie entre quatre utilisation du magnZtoscoles loueurs de cassettes
(17%), les boulimiques (15%), lesa@ranchisk (28%), ceux qui constituent uneigZothsqueE (11%), les
CtraditionnelsE (15%) et les utilisateurssGus contrainte familialg (15%)

249 ebel Pierre (1979), Audiovisuel et pZdagogie: films, diapositives, magnZtoscajierairies
techniques, ESF, Paris, 7 p.



technologies nouvelles du MEN, menZe par la SOFRES en 1994, selon lesquels 60%
des enseignants dZclarent utiliser rZgulisrement des produits audiovisuséssn

(Balle, 1995, p. 124). Plus de 90% des enseignants considerent Zgalement que
|Gaudiovisuel contribue C~ dynamiser leurs cours E, contre 5% qui trouvent que
Ccela disperse IQattention des Zldest 16% qui jugent le support audiovisuéiop
superficiel par rpport au mZdia Zcii. Lors du colloquedudiovisuel et formation des
enseignants, organisZ par IOINRP en novembre 1992, il est soulignZ que cette
Zvolution ne doit pas masquer une dZveloppement inZgal des uSagese si les
enseignants sont en 1992 dans un Ztat dOesprit beaucoup plus favorable ~ I0Zgard de
la tZlZvision, 1OZcart se creuse dans le monde enseignant entre les utilisateurs
convaincus (10% ?) et dZtenteurs de solides compZtéhgesompris dans les
domaines de la production et de la rZalisat®at les autres qui se rZpartissent par
rapport ~ 10objectif dOutilisation courante de la tZlZvision en trois catZgteses
indiffZrents (les plus nombreux, 40%ux qui sont dZj" sensibilisZs sans stre des
utilisateurs avertis (20%)les autres(30%), qui sont plut™t des opposants actifs ~
IOentrZe de la tZIZvision ~ 10Zcol@BBron, et. al., 1994, vol. 1). En terme
dOZquipement en tout cas, la tZIZvision a rZellement pZnZtrZ les Ztablissements
scolaires.

Figure 21 - MatZriels audiovisuels, vidZo, tZIZmatiques et de reproduction
(public+privZ) en 1994Balle, 1995, p120)
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Entre 1987 et 1994 (cFigure 21)le parc des tZIZviseurs ~ ZtZ multipliZ par 3,6, et
particulierement dans les lycZes gZnZraux et technologiques oe IOZvolution est de 9,6,
de sorte quOau niveau du secondaire il y a un rZcepteur pour 94cdhtres344 en
1987°°. Le dZveloppement de ce type dOenquste, comme celles mendes par
Cinquismé®’, montre la volontZ des acteurs de la tZIZvision Zducative de cerner les
pratiques des enseignants. LOexpZrience de la RTS et des critiques portZes sur le
manque de corrZlation avec les pratiques enseignantes semble avoir ZgsiRaigrZ
ailleurs, I0Zvaluation des C audiences E devient un marqueur de plus en plus fort de la
tZIZvision commercialeLOaudimatnotion qui Zmerge dans un long processus
dOuniformisatici? entre acteurs de IOaudiovisuel, est passatatut dOoutil de
gestion interne des sociZtZs " celui dOopZrateur de riidichdel, 2004)Or, selon

Eric MacZ,Cle rapport entreC IQaudiencetélle quOelle est construite par le systeme
mZdiatique, et les pratiqu€srZelles de la tZIZvision est aussi [%.che que le rapport
entre le cours en bourse des titres dOune entreprise @trdalitZ EmatZrielle,
organisationnelle et humaine de cette eptise E°®> La Cinquismede con c™tZ va
dZvelopper des outils plus qualitatifs que quantitgiifur mesurer C IQapprZciation
des programmes Enotammentpar les enseignants : barometres hebdomadaires
dOimpact, panel dOZvaluation qualitative, enquetes algppublic cible, etdCohen

& Meyer, 2000, p. 36)Notons que cette volontZ se concrZtise ~ travers la commande
aux instituts de sondages privZs plut™t quOau service de recherche iftameede
TZIZvisions, supprimZ depuBle collabore par exemple avédpgsos Mediaspour

Ztablir un indice deatisfaction, ou GatimatE: en octobre 1997Qindice atteint sa
meilleure note avec 8,24/1Parmi les rZsultats de ces enquetes on peut noterajue
Cinquismeserait particulisrement regardZe dans les Zcoles,¥gstaurt les prisons,
Cautant de milieux hors dQatteinte des sondages et enquetes dOofliuberE &

Meyer, 2000, p. 37). MalgrZ tout, on peut tout de meme relever quelques ZIZments
quantitatifs suta Cinquieme. LOaudience moyenne de la cha’ne est de 4,5% de parts
de marchZ, et entre 14 et 17 millions de tZIZspectateurs regardeminsuume
Zmission de la cha’ne chaque semaine. 9dkdiamZtrieJe public serait ZquilibrZ

en matiere dO%.ge, de sexe et de professsoenseignants Ztaparticulisrement

fidele. LOenquste de ISOFRES, rZalisZe du 4 au 13 mai $¥95ous donne
justement quelques ZIZments sur ce public enseignant (CRDP, 1995).

Ccomme nous I0avonslevZ,I0enquste montre quOune large majoritZ dOenseignants
(81%) plZbiscite la crZation de la cha’Ber les trois-quarts des enseignants dZclarant
avoir dZj" regardZa Cinqui’me, 36% la regardent dee ~ deux fois par semaine "

250¢cf, ANNEXE IlI : tableau de IOoffre de matZriel par Zleve en.1994

1) e.enquste deLa Cinquisme menZe par la SOFRES du 4 au 13 mai 1995

#2Cf. Chaniac RZgin€2003), CTZIZvisiot IOadoption laborieuse dOune rZfZrence Unjéiezmes,

ni3, vol. 37 pp.8113.

23Eric MacZ (2003), C Le conformisme provisoire de la programmatiderfes ni37, pp. 127135.

%4 Conduiteauprss dOun Zchantillon national de 542 personnes reprZsentatif des personnels enseignants
du primaire et du secondaire de MEN, membres du panel enseignant de la SOFRES.
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tous les jours. Plus du quart des enseignants dZclarent IOavoir utilisZ en classe : 10%
au moins deux fois par mois, 16% plus rarement. Une tres large majoritZ dOentre eux
utilisent des cassettes (25%) plut™t quOune retisioanais direct (4%). Comrle

montre le tableau ci-dessoftd. Figure 22) 0n retrouvdes plus forts utilisateurshez

les personnes %.gZes de 35 ~ 40 ans, les enseignants en college et en ZIZmentaire, et les
enseignants de langues vivantes. La durZe dOZcoute erestassgable : plus de

trente minutes pour 13%, entre vingt et trente minutes pour 24%, entre dix et vingt
minutes pour 48%, et moins de dix minutes pour 12%. Peu dOenseignants (3%) jugent
les contenus de mauvaise qualitZ, et une large itZagstime que les contenus sont
dOassez bonne qualitZ pour illustrer un cours (92%), lancer un dZbat (87%), dynamiser
une cours (85%), approfondir un sujet (78%) et favoriser des passerelles entre
disciplines (73%).

Figure 22 - Le jugement des enseignants sur La Cinquisme (CRDP, 1995,-p985

NZanmoins, la satisfaction par rapport aux cont@stipluscontrastZe. En effet, la

durZe des Zmissions est jugZe trop courte (pour 39% de IOensemble et 58% des
agrZgZs) et les rediffusions trop insuffisaiteOautre part, si [Outilisation Lde
Cinquiemeen classe est moins frZquente chez les enseignants du secondaire, cela se
double dOun regard systZmatiquement plus critique : 41% seulement considsrent que
la cha’ne est adaptdex besoins pZdagogiques. lls considerent Zgalement que les

25¢f. ANNEXE III.
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programmes ne sont pas adaptZs " leur discipline pour 74% dOentre eux. Chez les
enseignants du primaireQest le manque dOinformation qui est le premier facteur de

non utilisatio*®. Enfin, il est paradoxal de remarquer qgpeur les enseignants

cha’ne semble dDavantage utile ~ un usage scolaire plut™t quOun usage dOZducation
populaire. La cha’ne nOest pas persue comme sOadressant au poisdic C
systemeE®®’. Au del” des contenus de Cinqui'me, les enseignants sont nombreux *

utiliser en classes des contenus non Zducatifs, au sens oe il ne sont pas pensZs
initialement pour cet usage. COest ce que nous avons appeliddati§ation E des

contenus audiovisuels.

En effet, IOoffre de programmes " vocation culturelle nOest pas le seul lfait de
Cinquieme, cha’nes publiques et privZes dZveloppent ce type de programmes. On peut
citer, par exempleThalassa,La marche du siscleEnvoyZ spZcigbour les cha’nes
publiques, eCapital ou E = M6 pour les cha’nes privZdkest dQailleurs intZressant

de noter que si, en 199B6a Cinquismeet Arte paraissent stre les cha’nes o I0on
apprend le plus de choses pour les tZIZspectateurs, I0Zcart nOest pas tres grand avec
TF1ou France 3.

Figure 103D Sur quelle cha’ne de tZIZvision apprevazs le plus de chos€s
(Cohen & Meyer, 2000, p. 111)

Contrairement ~ une offre prZconsue pour son usage Zducatif, la didactisation sollicite

un certain travail de prZparation de la part de IOenseighans Jeunes
tZlZspectateurs, futurs citoyeme travail est dZcritomme une opZration complexe

en trois phase€CNDP, 2000, p. 14). Tout dOabord, IOenseignant doit sOassurer que
IGZmission est conforme aux diffZrents textes concernant le niveau oe il intervient. I
doit ensuite sOassurer quOelle sOinscrit dans le cadre des valeurs Zthiques du systeme

26 1dem
37 1dem
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Zducatif et,enfin, construire une situation dOapprentissage cdbZe¢rpertinente.
Didactiserun programme non Zducatif revient donc ~ C dZfinir la fason dont une
Zmission particulisrecontribuera ~ la rZalisation dOune apprentissage particulier en
mettant en jeu des compZtences spZcififugdomme le rappelle Genevieve
Jacquinot, tout document peut otre didactique des lors qudileSt plus dZfini ni par

son contenu substantiel (E), ni par un public stratifiZ (E), ni par IQinstitution
pZdagogique qui les produit@acquinot, 2012, p. 142pOautre part, cette pratique

pose la question juridique des droits de diffusion. E mesure que la circulation des
contenus est techniquement plus facile, les industué®wasuelles vont stre de plus

en plus vigilantesur la question des droits dOauteur. Jean-Marie Cavada, dirigeant de
La Cinquisme, Ztait conscient de cette contrainte et avait meme dZclarZ publiquement
qudil aiderait personnellement tout enseignanseuierrait poursuivi en justicg
LOenseignant qui ag’t de telle sorte doit aussi ma’triser certains aspects techniques
comme IQutilisation du magnZtoscope et le rZfZrencement du programme, ce qui dans
le cadre des offres Zducatives est pris en chard®etitution Zducative (CNDP) ou
mZdiatique (La Cinquisme)COestun des arguments majeurs des acteurs de
IGZconomie de programmes Zducatifs C de stockiEhe nous lenontrerongdans le
dZveloppement sur la dimension pluri-mZdia de la tZIZvision Zducative.

Enfin, cette ma’trise de compZtences techsigs¢ Zgalement nZcessaire dans le
cadre de IQautoproduction de contenus. Nous ne IQavons que tres peu ZvoquZ encore,
mais le dZveloppement desamZras portatives (super 8) et des camZscopes
encouragera de nombreux enseignants dans cette vé@mage de |Qappropriation

des journaux dans les lycZ@Sorroy, 2005), certains Ztablissements tenterons de
mettre en place des journaux tZIZvisZs lycZens ou de rZaliser des films de cinZma avec
leurs Zlsves. Cette approche sOinscrit souvent dans une volontZ pZdagogique de former
par la pratiqueElle trouve Zgalement une filiation avec les premiers mouvements de
CmZdiactivistes ECardon & Granjon, 2010), qui dZveloppent dans les ariZ&s

un usage de la camZra avec un discours militant et aitefiviaillein, 1983 ;Layerle,

2011).Le travail de CZlestin Frein€t967)dans lesZcolesde Bar-sur-Loup puis de
Saint-Paul-de-Vencesur IOutilisation de |Qimprimerie est caractZristique de cette
CpZdagogie active E. COest aussi dans le cadre deooetgtion pZdagogique que
dZbutera, avec la tZIZvision, ce que IOon appelle IOC autoscopie E.

a 0"&,/3."#)%3)/13"+("2.%)

Comme le rappelle Daniel Peraya, 'autoscopie est nZe auxUJgiatsn 1963, avec
le croisementlethZoriesde I'apprentissagérgement inspirZgsar le behaviourisme,

#8Depuis, en 2007, un accord a ZtZ conclu entresde#’tZs de producteurs audiovisuels et le
MEN/MESR pour rendre licite, sous conditions, IOusage en classe dOZmissions de tBiNétion
Officiel, Cmise en luvre des accords sectoriels sur IQutilisation des luvres protZgZes ~ des fins
dOenseignement et de rechekehitp://www.education.gouv.fr/bo/2007/5/MENJ0700078X.htm
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des mZthodes d'observation classiquateds vidZo |ZgeréPeraya, 1993, p. 2). Elle
correspond la confrontation d'un individu avec son image par IQintermZdiaire de la
vidZo. LOautoscopést utilisZe dans la formation initiale ou la formation continue des
enseignants : C ceux-ci ont l'occasion d'observer leurs comporteénientsfason de

faire, leur fason d'stre Bpendant qu'ils enseignent gr%.ce un enregistrement vidZo de
leur coursE®®. Contrairement " ce qui prZvalait en terme dOobservation de la pratique
dOenseignement, il sOagit des premieres formes dOauto-observation: une
CreprZsenttion rZflexive de sdt (Linard, 1996, p. 53). La multiplicatiothes circuit

fermZs de tZIZvision dans les Ecoles Normales a favodZXdéoppement de ce type

de pratiqueAu del” de IQautoscopie, la tZIZvissmolaire sOempare elle aussi de la
question de la formation des enseignants. Selon Annette Bon, la rZnovation du mZtier
dOenseignant est la premisre prZoccupation de laiRPastre-Robert et al., 2007).

Avec la massification de IOenseignement dans I0aprss guerre, les Zcoles ZIZmentaires
font face = une augmentation importante des effectifs et le besoin de nouveaux
enseignants devient criant. On compte alors sur la tZIZvision pour former ces
nombreuxenseignants inexpZrimentZs qui doivent faire cla€3#mission lesteliers

de pZdagogie, qui rencontrera un grand suesis¢rZZe en ce sens. Cette Zmission ne
donne pas " voir un discours ou un exposZ didactique, mais C la mise en Tuvre en
classe detel ou tel ZIZment, et, dans le meme document, un dZbat sur les choix
effectuZs par le praticieli,avec un chercheur ou un inspect@allet, 2008, p. 10)

Cette volontZ de reprZsenter une C rZalitZ objective E pose de nombreuses questions
dans le choix des situations quQil faut articuler avec ce qui est connu des
reprZsentations du spectatadont on souhaite quOil puisse transfZrer IOexpZrience : ce
qui vaut ~ Annette Bon de dire que C le cours filmZ nOest pas une forme simple E.

En 1963, " IQinitiative du Premier Ministre Georges Pompidou, une commission
interministZrielle inaugure un C plan expZrimental dOextension des moyens
audiovisuels dOenseignement E. Le plan est assortit dOun budget dOenviron un million
et demi dOeuros, son objectif est de C pallier au manque dOenseignants et au manque
de formation HGlikman, 1995)Cette fonction palliative de la tZIZvision se retrouve
Zgalement dans lexpZriences menZes " IOZtrangeCE'te dOlvoire, par exemple, se
dZroule 1OopZration TZIZ-K4067),afin de prZparer les futurs candidats ~ I0Zpreuve

du baccalaurZaglle prZfigure la crZation de la tZIZvision scolaire ivoirieturee
opZrationRadio TZIZ Baest ZgalemenimenZe en Franaen 1967. Ellepermet de

rZviser les programmes du baccalaupdair prZparer la session de rattrapagadio

TZIZ Baest organisZe par IOIPN et le MEN, elle est diffusZe sur la premiere chaine de
tZIZvision et suFrance Inter VariZtZ, afin de toucher IOensemble du territoire.
Plusieurs organismes europZens relaient les programmes, certains qualifient
|GexpZriencdOEurovision Zducative FElle est diffusZe pendant ssemainesau

rythme de douze heures de radio (le matin) et sept heures de tZIZvision (le soir)

#%peraya Danieljournal de I'enseignement primajnej 25, fZvrier 1990, DZpartement de l'instruction
publique, Geneve.
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chaque semaine : soit plus de cent heures de programmes audiovisuels. LOopZration
est prZsentZe comme une expZrience C rZvolutionnaire E, elle ne propose pas un cours
thZorique gZnZral mais une rZvision des ZIZments essentiels. Pour ses promoteurs, au
lieu de bachotage il sOagit dOuncsules idZes maitresses que devrait avoir tout
candidat :Radio TZIZ BacOest le C manager du boxeur E qui suggere les tactiques et
prZconise les solutioffS. Cette GZvision de masde est pensZe comme uto@tE et

elle incite les Ztudiants ~ ne pdssocier les programmes de radio et de tZIZvision.

Elle propose des duplex aveles enseignants ainsi que IQouvertureetéres de
rZvisiondans plusieurs grandes ville2ar ailleurs, un document dOaccompagnement

de plus de deux-cergagesest mis ~ disposition. llest structurZ par discipline,
propose desconseils de travail eprZsente les Zmission€e documentprZcise
notammente quelOZleve doit avoir rZvisZ avantsigvreles Zmissions, il est pensZ

en dialogue avec la diffusion de flulge nOegtas un magazine mais un C instrument

de travail quotidien EDans cette expZrience, comme dans toutes celles de la
tZIZvision scolaire et Zducative, les contenus audiovisuels sont accompagnZs de toute
une panoplie de supports dOaccompagnement, princgpaléanits. COest ce qui nous
permet dOenvisager cette pZriode comme un rZvZlateur de |0appiwéehne’/Gia E

qui caractZrise IOaudiovisuel Zducatif.

a H#96)/22&"(D%)264.&./ )

LOaccompagnement des contenus Zducatifs sOobservait dZj” avec la lanterne magique
et le cinZma. NZanmoins, les caractZristiques du mZdia tZ|Bvifiasion de flux
notammentD lui donnentun jour tout particulier.Cette C littZrature grise E de
IOaudiovisuel Zducatif se voit confiter™le de mZdiation entre I0afé&&Z1Zvision,
Zducative ou non, et les enseignants. Plusieurs de ces documents dOaccompagnement
nous semblent intZressants de ce point de vue, mais nous reviendrons principalement
sur deuxdOentre eux : Bulletin de la Radio TZIZvision Scolaie IOhebdomadaire
TZIZscop&".

20 przsentation de dfpZrience Radio TZIZ Bac (1967), disponible en ligne sur
http://www.ina.fr/video/CPF86625922onsultZ le 10 mai 2012).

#10n pourrait Zgalement citer IOexpZrience menZe autour du progrararfea@ice ~ de |Oaverkir
proposZe par le CNDRdans les annZes 197080. Les produits rZalisZs Ztaient qualifiZs de
multimZdias, @s sont aujourdOhui considZrZs comme un assemblage de mZdias multiples, dans la
mesure o« ils se composaient de documents papier ZditZs, de diapositives, et, avant dOstre complZtZs
par des cassettes vidZo, dOZmissions de tZIZvision diffusZes sur les cha’nes nationales et de films au
format 16 mm. (E) La comlZmentaritZ des supports se doublait dOune complZmentaritZ du mode de
distribution-diffusion et du mode de mise en marchZ. De la meme fason, au niveau de IQutilisation et de
IOusage, le produit Ztait totalement segmentable : une majoritZ dOenseigtitisasitngas le film

mais seulement, et le plus souvent partiellement, les diapositives et les documents papier, rZintZgrZs
dans une composition personnelle. Le film, diffusZ sur les cha’nes nationales Ztait Zgalement mis °
disposition du grand public, “ebs heures scolaires cependant. Ce mode complexe donnait en dZfinitive

au produit un caractere totalement composite, " la fois Zducatif (au sens large) et scolaire, par
compromis plus que par accord entre les diffZrents acteurs en jeu, par nZcessit£ gias pojete
(Deceuninck, 2012, pp. 12B26).

164



Le Bulletin de la RTSst diffusZ entre 1964 et 1969 de manbimensuelle. Avant
quOil ne deviennene publication autonoméa RTS assurait la promotion de ses
contenus " traverfdannonce des programmes darBulketin Officiel de I0Zducation
nationaleet la revuelOZducation Nationatke IOIPNgui devientLOZducatioaprss
1968 et qui tire ~ plus de 90 000 exemplair&anrs le cadre du colloquBour une
histoire de la radio-tZIZvisioscolaire (2012f°% BZatrice De Pastre-Robert note que
les numZroslu Bulletin de la RT®ffrent une richesse Ztonnante quant ~ IOusage de la
tZIZvision scolaire et la fason dont cetieZtaitpensZe. Elle releve notamment que,
contrairement aux autres publicatiorelle offre une approche expZrimentale de
IOimage animZkes hulletins sont structurZs autote quatre grandes rubriques : une
annonce des programmes " venir, un dossier thZmatigsefiches pZdagogiques, et
des rubriques plus ponctuelles. E@ qui concerne les programm@s venir E il
sOagit dOun format journalier classiguigoroposetoutefois desfocus sur certains
programmes et les techniqugsOils utilisent. Les dossi¢ing matiquesraitent surtout
du rapport entre une discipline et la spZcificitZ de sa mise en image.

Contrairement " la littZrature qui accompagnait IQintroduction du cinZma " I0Zcole, les
questions formelles sont largement abordZes. Ces dossiers ont Zgalement une forte
dimension interactive puisquQils font appel " la contributionetiegignants pour
tZmoigner de leuatilisation et collecter leuravis surdes programmes.e Ccourrier

des lecteurs E Zgalement cette vocatiofioutes ces remarques semsuiteintZgrZes

dans les production§.e. TZIZvoyageet Le monde animal), et le bulletin se plait

mettre en Zvidence cette attentmmversles utilisateur®. Les fiches pZdagogiques

sont quant “elles pensZes comme un mode dOemploi : elles identifient les objectifs
pZdagogiqueslOun programmégs contenus en terme dOapport de connaissance et
propose des exemples dOutilisatarec parfois des questionnaires prsts ~ [Oemploi
pour les Zleves. Enfin, dans les rubriques plus ponctuelles on peut retrouver des
informations techniques sur comment choisir son tZIZviseur par exemple. Sur, le fond
le Bulletin de la RT$raduit IOengagement des acteurs de la tZIZvision scolaire envers
IOinnovation pZdagogique. Les ressources de I0image soimggstZmatiquement
mises en exergue. On peut notamment citer les rZflexions autour de 10 Xkatsion

et Connie menent IOenquete, les tZlZspectateurs sont directement interpellZs par les
personnagé8® et du programméiathZmatique Cinquismejui insere des images
neutres afin de permettre ~ IOenseignant de prendre la [2aokele cadre dBRTS
Promotion, les Zmissns sont accompagnZes de documents Zcrits gratoitss
IGabandon des contenus didactiques entra’ne une diminution importante de la diffusion

%2 captation de IOintervention  disponible  sur  Cahal- http://wwwcana}

u.tv/video/universite_paris_diderot/le_bulletin_de la_radio_television_scolaire_par beatrice_de_pastr
e.11361

253cf. ANNEXE Il C Bulletin de la RTSE.

#64proczdz utilisZ de nos jours dans le cadre du progréroradOexploratrice
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des documents dOaccompagnement. lls sont finalement substituZs par un C bulletin de
liaison E du CNDRGIlikman, 1995).l en est de meme pour le bulletiEn fZvrier

1969, apparaitun nouveau pZriodiqu&jedia, Techniques et moyens dOenseignement

qui sera dZsormais servi aux abonnZ8ualietin de la RTSLe format adoptZ double
presque la surface du bulletin, IQillustratiast plus abondante et le sommaire incite

les enseignants ~ une lecture pratique (Duccini, 2013, pp. 1299130).

Dans le cadre de la tZIZvision Zducative, cOest I0Zvolution du nm&gZscepeui

nous semble tout " fait intZressante ~ Ztudier. A ce sujet, Losc JoffreBoEMI et
ancienrZdacteur en chef d&ZlZdoca retracZ son histoire dans sa communication
1987-2007 : Vingt ans dOaccompagnement pZdagogique des Andissidizvision

au CNDP. Comme il le rappelld,a petite lucarné®a prZcZdZTZIZscopepuis
TZIZdocen propose une version sumternet. Pour Iui, ces vingt annZes de
publications, imprimZes puis mises en ligne, sont rZvZlatrices de la politique menZe
par le CNDP en matiere dOaudiovisuel Zducafif[Elles] se font sur ces vingt
dernisres annZes le reflet exact des convictions du CNDEnseignants qui y
travaillent en matiere dOZducation " la tZIZvision. Mais elles expriment aussi parfois
leurs incertitudes sur la nature de IOaccompagnement pZdagogique et les choix
dOimages ~ promouvoir dans un contexte Zconomique et Zducatif mardaZipar
dOune tZIZvision scolaire institutionnelle, les bouleversements du paysage tZIZvisuel et
les difficultZs de la mise en Tuvre dOune vZritable Zducation "~ IOimage et aux mZdias
dans IOenseignement E

TZIZscopest crZZ en 1992 suite ~ un partenantesle CNDP, IQassociation APTE

et TZIZramale magazine culturel lance dOailleurs au meme mon@Atama Jeune

destinZ aux 8-12 anke r™lale TZIZscopest de promouvoir unéducatiorcritique

des jeunes tZlZspectateude la maternelle au lycZe, esalorisant les apports
possibles des Zmissions de tZIZvision. Cet hebdomadaitzisZ en deux volets, une

partie magazine qui propose des rubriques rZgulieresinet deuxieme partie
consacrZe aux programmes tZIZvisZs de la serhaipeemiere particcomporte des
enquetes, des dossiers et des entretiensy @trouve lesubriquesCChoses vues E

qui revient sur un fait dOactualitZ et analyse sa reprZsentation mZdiatique, C Chiffre E
qui fait le point sur les pratiqgues mZdiatiques et culturelles eleseg notamment,
CMultimZdia E et C Mise au Net E qui relevent les CD-Rom etlsii@sietpouvant

stre utilisZs en classe. On trouve Zgalement des informations sur des festivals,
collogques, revues et livres sZlectionnZs par la rZdaction. Enfimagazine propose

des reportages en classe qui livrent le dZroulZ dOun cours ou dOune activitZ
pZdagogique intZgrant une sZquence audiovisuelle ou multimZdia. Dans la deuxisme
partie, une grille permet de retrouver une sZlection de programinkfvisZset
plusieurs articles qui proposent des pistes pZdagogiques. On peut dOailleurs noter que

25 supplZment Textes et documents pour la clagsBC) produit par le CNDP.
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IOensemble des genres tZlZvisuels sont aboré@srtages, documentaires, films,
sZries, dessins-animZs, Zmissions music&l&&jims, spots publicitairegtc. Des
focussont fait sur les Zmissions produites par le CNDP co@ali#’e GZnZration 3,

La preuve par cingu La tete ” Toto. En traitant des programmes comfdlysse 31,

HZlene et les garsonsu lesMinikeums(cf. Figure 24, le magazine reste fidsle ~ son
premier Zditorial o il affirmait C puiser dans les programmesivais genreine
occasion de critique constructive E. La volontZ du magazine est de sortir du regard
pZdagogue ou disciplinaire de IQenseignant sur la tAZvisior rapprocher
enseignantgt journalistes dans une rZflexion partagZe sur la tZIZv&on Jean-

Pierre Carrier, I0exercice sOavere difficile et pose les limites du prdjétZgeope
(Carrier, 1997)Ce premier Zditorial affirmait dOune certaine maniere cet objectif en
manifestant vouloir C nZgocier avec IOennemie E, dans un projet explicite dOZducation
aux mZdiasPar ailleurs, Jean-Pierre Carrier, dont le travail dsettporte sur la

revue, note qukes connaissances qui sont proposZes aux lecteurs renvoient beaucoup
plus au domaine des sciences de IOinformation et de la communication qud” celui des
sciences de IOZducation (Carrier, 1997).

Figure 24DCUnesE (nj104 et nj191) du magazine TZlZscope

Le contexte dOapparition d&lZscopeest tout ~ fait intZressanEn effet, cette
initiative est prise au moment dOun vif dZbat sumiages de violence " la tZIZvision

(cf. approches C vaccinatoires EJe nombreuses critiques sur la crZdibilitZ de
IOinformation tZIZvisuelle (affaire du charnier de Timisoara, proces C Ceaucescu E,
guerre du Golfe) ; IOZmergence de nouveaux genresuglZvortement critiquZs



(premier reality showavec Perdu de vuesn 1990). Par ailleurs, les initiateurs de
TZIZscopassument ouvertement vouloir intZgrer la dimension de divertissement de la
tZIZvisionDe ce point de vue, elle est clairement du c&I@approche Zducative plus
que scolaire, quicomme nous IQavons vu avec la lanterne magique et le cinZma,
rZsiste ~ cette C perversion E didactique. On peut donc dire que la crZation du
magazine Ztait, pour I0ZquipeTdé#Zscope, une affirmation militantee magazine
dispara’t en 1999, aprss 227 numZros, pour rena’tréngmetsous le nom de
TZIZdoaZbut 2000Plusieurs raisons peuvent stre ZvoquZes pour expliguer de
TZIZscope, comme la difficultZ de diffusiirde promotiomupres des Ztablissements
ainsi quel®Zrosion progressive des abonnements. Le contexte des annZes 2000, pour
le lancement dé'ZIZdoc,est aussidZstabilisant. La multiplication des cha’nes de
tZIZvision obere le travail de sZlection des programmes et les nouveaux geénres q
Zmergent crispent les enseignants™wiss de la frontiere entre fiction et rZalitZ
(multiplication des programmes de t7ZAlitZ°° et des docu-fictions, Zmergence de
|Oinfotainmeft’). En outre, le projet Zditorial est tiraillZ depuis son origine desre
attentesdisciplinaires des enseignargs la volontZ des crZateurs du magazine de
promouvoir lecaractere transdisciplinairde 10Zducation par I8saux  mZdias.
Enfin, I0Zvolution des pratiques culturelles, plus C cross-mZdiati@msniat,2009)

et C expressivistes(Bllard & Vandenberghe, 2003), interrogdatpertinence dOune
perspective strictement tZIZvisuelBOest aussi goint de vue quOadopte Genevisve
Jacquinot pour interroger le projet dOZducation aux mZdias. Elle considies que
dZbats autour de la notion de ¢ mZdiaculttifpBsent la question des contenus de
IOZducation aux mZdias. Elle appelle ~ un dZcentremembiets de cette Zducation
vers les pratiques culturelles effectives des je@#msquinot, 2011a).

Au regard de ces deux publications destinZes ~ IOaccompagnement des proggammes d
tZlZvision Zducative et scolaire, plusieurs ZIZments nous semblent intZressants. Tout
dOabord I0existence meme de ces publications, leur importante diffusietin(de

la RTS) et leurgartis pris Zditoriaux (TZIZdoa)pus montrent la nature pluri-
mZdiatique de IQaudiovisuel Zducatif. En effet, quand bien meme il sOagit de valoriser
IGapport de la tZIZvision dans le contexte scolaire, la mZdiation du support Zcrit est
essentielle. Bien souverigs contenus de ces publications ont vocation ~ complZter

les programmes, que ce soit dans IOusage Cen directE ou dans le travail de
didactisation. Les exercices dOaccompagnement proposZs font eux aussi couramment
appel ~ des formes traditionnelles dOexpression ZErifs, on peut noter que ces
ClittZratures grises E offrent un rZel Zabmquestionnements relatifs ~ 1Qintroduction

de la tZIZvision ~ IOZcole. Les dZbats de fond, pZdagoeique/diatiques, sont

26 cf. Bourdon JZr™mg011), Du service public " la tZKZalitZ: Une histoire culturelle des
tZlZvisions europZennes 198010, INA, BrysurMarne, 247 p.

257 ¢t Erik Neuveu (dir.), Ca politique saisie par le divertissem@&RZseauxn’ 118, 2003/2, 310 p.
28, Maigret fric et MacZ friq2005), Penser les mZdiacultutemouvelles pratiques et nouvelles
approches de la reprZsentation du mandienand Colin, Paris, 186 p.
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rZgulisrement abordZs, edans le cadre d&ZlZscope, |Oambition Zditoriekt en
cohZrence avec le passage de la tZIZvision scolaire ~ la tZIZvision Zducative. De ce
point de vue, les institutions qui portent chacune des publisagapliquent
largement les cohZrences observZes. COest une confirmation supiptZ cheriit
quOinstitutions Zducatives et mZdiatiques ne considsrent pas de la meme manisre la
mission Zducative de la tZlZvisioEnfin, la place centrale des documents
dOaccompagnement est aussi une porte dOentrZe pour les industries Zducatives dans
|Oere audiovisuelle. En tirant leur IZgitimitZ dOune solide expZrience en terme dOoutil
Zducatif, lesZditeurs demanuels scolaires peuvent sOinsZrer sunoteeau
CmarchZ E audiovisuel. Des lors quOQils proposent dZj" aux enseignants des documents
dOaccompagnement, il ne sOavere pas contre-nature quQils fasserit tiawins,

leurs manuels Zcritsers des ressources vidZgsand bien meme ce nOest pas leur

clur de compZtence. Ainsi, toute une Zconomie dOaccompagnement Zcrit se
dZveloppe en meme temps que IOusage de la tZIZvision pZnstre les Zcoles et que 10offre
Zducative conquiert de nouveaux lie@Rerriault, 1981a, pt. Il).Pour Julien
DeceuninckCla complZmentaritZ des supports se doublait dOune complZmentaritZ du
mode de distribution-diffusion et du mode de mise en mar@g&deuninck, 2012, p.

126). Comme nous le verrons, cette forme dOindustrialisation de IOZducation se
manifestera ~ plus forte raison avec le dZveloppement du multimZdia et du numZrique
Zducatif, ench%o.ssZs dans les C autoroutes de IQinformation E.

En guise de conclusion de notre Ztude de la tZIZvision scolaire et Zducative, plusieurs
ZIZments nous semblent importants " retenir. Tout dOabord, cette pZriode formalise de
manisre assez claire la sZparation que nous avions dZj" observZ entre IQustifie Zduc

et IOusage scolaire de I0audiovisuel. Ici, la dZmarcation entre ces deux formes que peut
prendre IQaudiovisuel Zducatif sOorganise autour des enjeux pZdagogicles
tZlZvision scolaire et mZdiatiquesurla tZIZvision Zducative. En effet IOune et I0autre
sont le reflet dOun projet pZdagogique impulsZ par |Qapparition dOun nouvedu mZdia
la systZmatisation de ce dernier au travers dOune Zcapaivikgue SelonMichel

Souchon, @ est paradoxal quOon ait tenu contre vents et marZes, enlelZpittes

les Zvidences sur IQincompatibilitZ des deux programmations (celle du temps
dOantenne et celle de IOemploi du temps scolaire) et quOon renonce au moment oe le
magnZtoscope rend |Oentreprise de la tZIZvision scolaire enfin rZalisable et
raisonnable ESouchon, 1983, p. 82Pour Daniel Perayada dZsillusiomuit suit les
diffZrentes expZriences est ~ la hauteur des ambitionalésithZanmoinscellesci

auront permigdOidentifier quatre types dOutilisation caractZristiques de IQaudiovisuel
(Peraya, 1993) en tant quemoyen de formation et de recherche (autoscepie

CFTV), moyen dOapprentissage (auxiliaire de 10Zducation), technologie Zducative
(didactique audiovisuelle) et objet dOenseignerti@édication aux mZdiaspar
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ailleurs, nous avons pu observer combien il est important de saisir les enjeux
institutionnels et mZdiatiques pour comprendre I0Zvolution de la tZIZvision scolaire et
Zducative. LOexemple B&S promotiomst tout ~ faitsignificative Comme le rZsume
Viviane Glikman,il est caractZrisZ par quatre pha@kkman, 1995).La premisre
phasedOexpansioronjointe ~ celle de la RTSa rendvictime des pisges d'une
expansion trop rapidgui se fait au dZtriment de la qualitZ des cont¢r@88-1970) ;
Ensuite, lalogique du marchZ (1970-197%X l'attraction d'une C tZIZvision de
communication E (1975-1985) contribuent ~ provoquer une crise imparable ;
Finalement,pour Viviane Glikman, cOest IOabsence de soutien politique face aux
logiquespropres au dZveloppement ldetZIZvisiomui singularise le cas franeais. Ni

les gouvernements successifs, ni le MEN nOont pezomsne erGrande-Bretagne,

la crZation dOur@pen University : IOhistoire de la tZIZvision ZducativEranceest

celle dOune C non-politique E

Par ailleurs, les opZrateurs publics (RDRTF, La Cinquieme, France TZIZvisions)

ont rapidementassumZeur mission Zducative, au dZtriment parfois des institutions
Zducatives, pour finalement les marginalidea voix des quelques militants qui
comptaient faire de la tZIZvision un outil de transformation sociale est brouillZe par les
nombreux dZbats qui accompagnent les rZflexions atésumZdias de mas&mfin,

la mise ~ I0agenda de I0Zducation aux mZdias ne permet pasldgoiagtion entre
diffZrentes initiatives, de meme que les mouvements dOZducation populaire sont bien
atones face aux artisans de la C sociZtZ de IQinforméioncBer-Petrovic, 2008a).

Ces derniers ne manqueront pas dOutiliser Qdwuvelles Technologie de
IOInformation et de la Communicatiepour asseoir leur discours, y compris dans le
secteur Zducatif.

4 W%2A&%+)/8&(D-"6" . B1%+)*%)6</1*."$.+1%6)-*1(/3.:

Notre archZologieous permet de mettre en Zvidence plusieepsres, qui sont

autant de jalonpour notre travaildans I0histoire de I0audiovisuel Zducatif. E travers
IOZtude de la lanterne magique, du cinZma puis de la tZlZvision nous avons pu
observer des ZIZments saillants diansencontre entre les mZdias et I0Zcole. Plus
largement, nous avons vu quOinterroger IQaudiovisuel ZdiZgmi#sait le cadre
pZdagogique et embrassait des enjeux mZdiatiques, politiques, Zconomiques, culturel
et sociaux. Ces derniers se manifestent particulisrement au regard de deux
phZnomenes caractZristiques de la pZriode ZtutbZmocessus de dZmocratisn et

la logique dOextension du capitalismeQobjectif de dZmocratisationgia
IOenseignemerdppara’t de maniere rZcurrente avec IOexpression deaqwiofi :
|Oaudiovisuel permet de toucharpublic toujours plus massiZleves et enseignants)

et son Clangage Eest considZrZ comme plus accesséilenotivant.Le lien avec
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IOextension du capitalisrast symbolisZ par la prZgnance des logiques Zconomiques
dans la constitution et la formalisation dOun secteur Zducatif, particulisrement pour la
tZIZvision. On assistealors ~ une supZrioritZ des logiques mZdiatiques
Zconomiquement dZterminZdace aux logiques ZducativeSette supZrioritZ se
manifeste ~ plus forte raison quand la parole politique faisi que les acteurs
Zducatifsne sOaccordent pasr la pertinence et/ou les objectifs de IQaudiovisuel
Zducatif. De ce point de vue, le passage de la tZIZviswaire " la tZIZvision
ZducativetZmoigne dOune Zvolution plus fondamentaleonbiste ~ dZpasser la
volontZ de faire entrer I0Zcola tZIZvisionpour finalement faire rentrer la tZIZvision

" 10ZcoleCe renversement nous semble essentiel ~ comprendre pour Zvaluer les
diffZrentes expZriences dOaudiovisuel Zducatif. Dans le premier cas il sOagit
dOinterroger les mZdias, dans le deuxieme il sOagit dOinterroger IO0Zducation.

Pour Michel Tardy, le questionnement de |0ZpatdQintroduction des C moyens
audiovisuels E nOest pas aussi rZvolutionnaire quOon le reveDdiguen texte
publiZ en 1980, il considere qu®dy a €en de nouvau sous le soleil pZdagogigke
(Aveque-Jeannel, et. al., 1980, p. 36). En tant quOenseignant " la facultZ de Lettres et
Sciences Humaines de Strasbourg, il publiait dZj° en I196@rofesseur et les
images, dans lequel il portait un regard pessimiste sur le conservatisme des
enseignants face "~ IQintroduction de IQaudiovisuel " |QVaalg, 1966, p. 8)! juge
Zgalement quéutilisation du cinZma espour certains pZdagogud®ccasion de
s'affirmer enavant-gardistes, de construire leur image plut™t que d'entra’ner un
vZritable questionnemerde fond. CelarZpondraitau probleme identitaire de
nombreux enseignantguand (plusaucun grand mythe social ne se coagule autours
[dOeuxE (p.28°°. Selon Jacques Perriault, le dZveloppement des mZdias de masse
nOest pas Ztranger aux interrogations identitaires des enseiQteamnta;tre avait un

r™le d'informateur, que lui a ™tZ le dZveloppementdssnedi& (Perriault, 1981b,

p. 114).Ce r'™Igfait Zcho™ la notion de C leader dOopiniodZveloppZe péElihu

Katz et Paul Lazarsfel@Enfin, pour Henri Dieuzeide, cOest une rZflexion profonde qui
doit permettre aux enseignants dOZmantppotentiel pZdagogique de IOaudiovisuel

et de le sortir du systeme @alliatif ¥’ Dans son ouvrage sures Techniques

29gyr cette idZe, on peut faire rZfZrence au travail de Franeois Dubet si#dinGe IOinstitutic:

CComme |0a bien montrZ Durkheim, 10Zcole a ZtZ OinventZeO par les sociZtZs pourvues dOune
historicitZ, cOestdire les sociZtZs capables de se pioel et de transformer ellememes en
dZveloppant un modsle culturel idZal susceptible dOarracher les enfants " la seule Zvidence des choses,
des traditions et des coutumes. En ce sens, I0Zcole sOest toujours placZe sous IOemprise dOun modsle
culturel sitiZ Ohors du mondeO comme une citZ idZale. (E) Des lors que le projet scolaire est coneu
comme transcendant, les professionnels de I©Zducation doivent stre dZfinis par leur vocation plus que
par leur mZtier. [Or] la IZgitimitZ de la culture scolaire ne s@Beplus avec la meme force dans les

sociZtZs oe la culture de masse, quelle que soit la maniere dont on la juge, affaiblit le monopole
culturel de I0Zcole. (E) LOZcole cesse dOstre un ordre rZguligrlasgue, pour devenir une
bureaucratie professiorelle E (Dubet, 2010)

210Cf, Gritti Jules (1965). @enri Dieuzeide Les techniques audiovisuelles dans I'enseignefent
Communications, nj6, pp. 18/62.
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audiovisuellesdans 10enseignement, cibnclut que le r™le de 10Zcole nOest plus
Cd'apporter directement toutnnaissance,EnaisCd'apprendre " trier, ordonner,
hiZrarchiser et interprZtedes ensemblede notions qui auraient ZtZbsorbZs en
dehors d'elle EDieuzeide, 1965, p. 125).

Du c™tZ deacteurs mZdiatique$Qutilisation Zducativde |Qaudiovisuel entra’ne
Zgalement une rZflexion sur la nature des technologies de IQinformation et de la
communication. De ce point de vue, le parcodes Pierre Schaeffer, ancien
responsable d$ervice de recherchde IOORTFZclaire C tout au long des annZes
1960-70, les problemes posZs par la rencontre de IOZducation et des EZdias
(Jacquinot, 2007, p. 175¢e dernier sOopposeane vision strictement scolaire de la
tZIZvision, qui correspondraitCaux bas morceaux que se sont partagZs les deux
mondes, celui des mZdias et celui de 10Zducati®ohaeffer, 1970, pp. 221D226).
Dans ses ouvrages sur lédachines ~ communiqueril dZnonce |Oapproche
sZmiologique, considZrZe comme une C tarte "~ la creme E qui signe C le repli des
intellectuels face au probleme gZnZral des cont&h(8chaeffer, 1972, p. 176

travers une visioexigeantede la tZIZvision, il estime que le r™le des pouvoirs publics
estplut™dQOeraire un nouvel instrument dOZducation, au-del” des corps constituZs.
Dans ses rZflexions, influencZes par les travaux de Matdgealluhan (Robert,
2002),il przfigure dOune certaine manisre les interrogations sur les missions de la
tZlZvision, tant™t C scolaire EdGcative E ou €lturelle E Nous IOavornsontrZ, il

est opportun de sOinterroger sur le sens de ces termes.

Chacune des pZriodes que nous avons obsetiesignentdu clivage entre
IOutilisation scolaire ou Zducative de IQaudiovisuel. Leurs publics, leurs circuits de
distribution et leurs contenus sont tout ~ fait distincts. Pourtant,aealnition initiale
semble stre la meme et il nOest pas rare dOobserver des mZtissages dans les pratiques
des enseignants. #st donc important dOinterroger cette frontiere au regard de la
complexitZ des usagesseignants et des reprZsentations que sOen font les acteurs
mZdiatiquesLes apports de€ultural Studies(Mattelart & Neveu, 2008b), de la
sociologie des public€Esquenazi, 2009t de travaux sur la mZdiation culturedlat
prZcisementmontrZ Cles impasses dOun acces " la culture dont les voies se
limiteraient ~ une rencontre avec IOTuvre dQra fortiori quand il sOagit defgre

de I0action culturelien outil au secours du social(Eaune, 2006, p. 100kl que le
pensaient par exemple les acteurs de la BESce point de vue, IOintZrst que nous
avons portZ aux mouvement®Zducation populaire morgueils onpu remplir cette
fonction de C mZdiation E dans la formalisation dOun usage Zducatif de |IO4dudiovisue

Enfin, comme le rappelle Genevieve Jacquinot, ces diffZrentes pZriodes sont
singularisZes par un€insuffisante entreprise de thZorisation pourtant nZcessaire
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pour rZsister ~ la pression sociale et aux injonctions poliagiministratives ; [ainsi
quOun]applicationnisme rZducteur dans le transfert des modsles successifs de la
communication (du modsle shannonien " IQinteractionnisme) sans parler des rigiditZs
acadZmiques qui ne facilitent pas IQinterdisciplinaritZ pourtant constamment
invoquZe HJacquinot, 2007, p. 176Loncernant lesapportsavec les industries
mZdiatiques, Henri Dieuzeidfl982) Zvoque C la difficultZ d'stre qu'Zprouve le
dZcideur, le chercheur, ou lutilisateur de la technologie Zducative, laminZ qu'il est
entre les marchands et les prophetes dans un domaine oe l'innovateur industriel vient
proposer des solutions dont il reste encore " inventer le probkmedZmergence du
multimZdia Zducatif, puis du numZrique, invitetd meme perplexitZ, cOest ce que
nous proposons dOanalyser.
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3- LESITE.TV ET LES ACTEURS DE
LOAUDIOVISUEL fDUCATIF NUMfRIQUE

Des 10Zmergence du C paradigme numZrique E (Denouel & Granjon, 2011), cette
Zvolution technologique est pensZemme un nouvel horizon Zducatif par de
nombreux acteurs. Ces discours sOancrent notamment sur le dZveloppement de ce que
IGon nomme alors len@iltimZdiaE. Pour RenZ Duboux, par exemplgu€l que soit

son support, le multimZdia interactif reprZsente wiritable mutation culturelle.

Parce qu'il compose un autre langage plus immZdig@D&boux, 1996, p. 29).
Plusieurs Ztapes sont marquantes™vis de la dynamique de dZveloppemeiat
|Oaudiovisuel Zducatif ~ I0sre numZrique : tout dOabord les nombreuses initiatives de
Csatellite ZducatiE et plus rZcemmenllesautour de IOEnvironnement NumZrique

de travail (ENT),du Cahier de Texte NumZrique (CTN) et des MGBCPour

HZlene Duccini, C on assiste maintenanarie frZnZsie dOZquipement des Zcoles et
collsges en tablettes et ordinateurs. Les Ztablissements amZricains y ont dZpensZ cing
milliards de dollars (3,8 milliards dOeuros), la Grande-Bretagne a dZpensZ 194
millions de livres (226 millions dOeuros), en France, on ne conna’t pas le chiffre
global, mais le dZpartement des Landes, pilote en la matiere, y a mis 52 millions
dOeuros depuis 2001. Meme engouement en Correze o Franeois Hollande a C offert E
un ordinateur aux collZgiens de sa circonscription. Poimstént les inspecteurs
gZnZraux qui ont analysZ IQeffet de ces expZriences sont débitatitscini, 2013,

p.132).

On IOobserve sous nos yeux, le numZrique cheonene les mZdias prZcZdents

discours tant™t apologZtiques tant™t critiquesnsapmpriation Zducative. fire
dOexemple on pourrait citer le discours suCk®gue numZrique E du tout Zcran *
|O6Zcofé? dont le registre moral est manifeste. De son ¢c™tZ, Umbertpr&oose

une parabole thZologique : danspidriode contemporaine, les grandes entreprises
porteuses dOun art de vivre, confpple, auraient remplacZ les fglises et elles aussi
ZvangZliseraient " travers les contenus Zduddife, 2000). LOobjet dette partie

nOest pas tant dOexaminer ces prises de positions, mais plut™t de contextualiser
IQaudiovisuel Zducatif ~ 10ere numZrique " travexstamment,les premieres
expZriences en la matiere.

De ce point de vue, les politiques publiques ayant accompagiiZ/eloppement de
IOinformation ~ I0Zcole sont tout " fait significatives planInformatiquepour tous
(IPT) en 1985, imaginZ par le ministere Chevenement, C opere la plus profonde

2Y Massive Open Online Course.

22 gallenave Danisle, Des Zcoles sans ZchanLes IdZes claires de Danisle Sallenave, France
Culture, 09 mai2014, disponible en ligne sinttp://www.franceculture.fr/emissielesideesclaires-
de-danielesallenavedesecolessansecran201405-09 (consultZ le 4 ad2014sup).

174



rupture avec les politiques prZcZdentes. LOinstallation de micro-ordinateurs reliZs
entre eux dans des salles dZdiZes accompagne un vaste plan de formation des
personnels. LOinformatique est pensZe "~ la fois comme motranshaission(il est
question des 1991 de C Techniques dOinformation, de communication et de
documentatiorE) et comme objet de savdi$Ollivier & Thibault, 2004, p. 192)Par
ailleurs, IPT se traduit Zgalement par une comneapdblique de micrordinateurs

faite ~ I0entreprise Thomson ; crZation de IOAgence de IQinforgbgueour
produire des logiciels pZdagogiques. Au meme moysatellite et minitels offrent

des terrains dOexpZrimentation tout ~ fait singulidans la mesure oslesite.tv
sQinscritians la lignZe des satellites Zducatifs, nous focaliserons notre Ztude sur ces
expZriences, pugans un second temps, nous prZsentdesits.tvet la fason dont il
sQinscrit dans les actions ZducativeSrdace TZIZvisions, avec comme arriere plan

les dynamiques plus gZnZrales des industries mZdiatiques ~ IOsre numZrique.

3.1 LOexpZrimentation du C satellite Zducatif E et la
BPS

Les expZriences de satellites Zducatifs auraient pu figurer dans notre partie
archZologique, mais Ztant donnZ la proximitZsitie.tv avec 10expZrience de la
Banque de Programmes et de Servi¢BBS), il nous semble plus pertinent de
IQintZgrer " la partie plus spZcifiqguement dZdiZé#aty. Par ailleurs, les C satellites
Zducatifs EBontune des rares expZriences de mZdia Zducatif ayant ZtZ analysZe dOun
point de vue communicationnel (Moeglin, 19949us renverrons donc dans une large
mesure ~ ce travail. Enfin, les Ztudes plus contemporaines que nous avons pu
consulter au sujet des outils et mZdias Zducatifs numZriques nous semblent manquer
du recul dont ont bZnZficiZs lanterne magique, cinZma et tZIZvision scolaire. Ainsi, les
conclusions que nous tirerons "~ 10issue de cette partie seront plut™t des hypotheses ou
des pistes pour notre travail de recherche.

C  89%)%3%66.3%)-*1(/3..)

La gZnZalogie du satellite Zducatif ~ ceci dOintZressant quOelle montre le passage dOun
outil ~ 10Ztat expZrimental (annZes 1970) " celui dOun dispositif portant des valeurs
sociZtaleset communicationnelles au diapason du discours sur le C nouvel ordre
mondial de IQinformation et de la communication E (annZes 1990). Dans son ouvrage
consacrZ auSatellite fducatif (1994), Pierre Moeglin cherche dar@quelles
conditions un ensemble de projets, aussi embryonnaires soient-ils, se structure autour

de l'innovation satellitaire de maniere ~ contribuer ~ la formation d'un mZdia, le
satellite Zducatif. Et comment, plus lointainement, adluést dotZ d'emplois
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suffisamment stabilisZs pour devenir de vZritables usages E (p. 20). La question
satellitaire nOZtapias au clur de notre travail nous renvoyons les lecteurs aux
dZveloppements minutieux de Pierre Moeglin ~ propos des phases dOexpZrimentation
et de structuration du satellite Zducatif. Cependant, certaingsusions nous
semblent assez Zclairantes par rapport ~ notre objet de recherche pour les faire figurer
ici.

Le terme C expZrimentation E estgp@mple utilisZ dans un sens particulier, car il ne
renseigne pas tant sur une C Ztape E du processus de formalisation dOune innovation,
mais plut™t sur le statut que la sphere Zducative va endosser dans le cadre de cette
formalisation. Selon Pierre Moeglin, C les spheres Zducatives nOauront ZtZ sollicitZes
quOau titre de banc dOessai, sans que leurs protagonistes nOaient dDassurance pour des
utilisations "~ venir. Ce quOils redoutent est meme ce qui se produit aussit™t.
LOenseignement ~ distance, la coopZration scientifique et les Zchanges
communautaires auront donnZ IQimpulsion nZcessaire ; ensuite et au grand dam de
certains de leurs tenants, ils laissent la place aux applications dOautres spheres, celles

de la communication professionnelle et de la tZIZvision grand gegli®94, p. 265).

Comme le rZsume Louis Porchgir995), IOZducation est rZduite ~ un C d&le

cobaye E, cOest ce que nous avons pu observer dans une certaine mesure concernant
IQutilisation Zducative de la tZIZvision, comme -failgir aux C aventuriers et
entrepreneurs E dOun mZdia en voie de dZveloppement. En bout de course, les
premiers usages Zducatifs expZrimentaux ouvrent la voie " IQinformation puis la
Cplanste divertissement Pour Qtouvrir et cautionner cette ouverture, il aura fallu

une fiction, suffisamment fictive et en meme temps suffisamment rZelle : c'est ~ cela
qu'en fin de compte le satellite Zducatif aura serigiMoeglin, 1992).

Par ailleurs, 10Ztude faite par Pierre Moeglin des discours qui ont continuellement
suivi le dZveloppement du satellite Zducatif, illustre bien IQarriere plan idZologique et
pZdagogique mobilisZ dans le cadre des approches productivistes des outils et mZdias
Zducatifs. En1962, lors du lancement du premier satellite opZrationnel de
tZIZcommunications par Masa(Telstar 1), le propriZtaire (ATT) C voulut marquer
I'’ZvZnement E. E leecherche dOimages ~ montrer "~ tout prix, cOest finalement un
concours dOavaleurs de saucisses qui fzt diffusZ au moment de la retransmission. SOen
suivit une controverse alimentZe par Marshall McLuhan, suite ~ un article John
Crosby, correspondant dilew-York Times™ Paris, par rapport au traitement
mZdiatique de IOaffaire. Au-del” de IOanecdote, Pierre Moeglin nous indique trois
conclusions que 10on peut tirer de cette sZquence particulisrement significative (1992,
p. 104). Pour lui, @n surcapacitZ rZcurrente, &ecteur des tZlIZcommunications
spatiales doit- davantage et plus impZrativement que tout autri@venter et
promouvoir des utilisations de nature ~ justifier 'ampleur des efforts industriels et
des investissements financiers =~ engagerfortiori quandces investissements font

appel " l'argent des contribuables E.
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Deuxismement, comme en tZmoignent les propos de Marshall McLuhan, cOest une
idZologie planZtaire qui sotend le discours sur les communications spatiales. En
effet, C les annZes 1960 et 1970 sont marquZes par les idZaux d'une solidaritZ et d'une
prise de conscience nouvelles induites par la diffusion instantanZe des memes images
sur toute la surface du globe. E nouveau intervient le satellite Zducatif, mais cette fois
sous la forme d'une fiction : celle d'une machine = communiquer universelle tirant
symboliquement sa dimension intrinsequement Zducative de ['Ztendue de sa
couverture- et non plus comme prZcZdemment de ses usages pZdaggggaes”

des messages qu'elle vZhiculerait et deiésations auxquelles elle se preterait E.
Enfin, cette sZquence met en relief les contours politiques et commerciaux de la
fiction C Zducative E du satellite. Cette derniere C est le fruit de la rencontre entre
I'utopie mondialiste propre aux contexts 'apres guerre et de la dZcolonisation et

un optimisme technologique d'autant plus agressif qu'il se nourrit des hauts faits de la
conquete spatiale et de la compZtition amZricano-soviZtique E. En outre, il sOagit de
Ctester ~ moindre frais et dans lesnditions privilZgiZes de I'expZrimentation
Zducative la mise en Tuvre de rZseaux sans frontisres associant audiovisuel et
tZIZcommunication dans la perspective de leur C opiraligation E ultZrieure et,

plus lointainement, en vue d'autres C tramsnalisations E Equi sOillustrerons dans

le cadre de la mise en iuvre de la C SociZtZ de |OInformé&fibn E

DOun point de vue pZdagogique, les argumentaires dZveloppZs en faveur du satellite
Zducatif font eux aussi Zcho aux approches productivistesnauge avons dZj"
ZvoquZes. Selon Pierre Moeglin, C comme " chaque fois se mobilisent professionnels
de linnovation pZdagogique, technologues de ['Zducation, planificateurs et
rZformateurs, toujours prets ~ saisir l'occasionvoire le prZtexte d'un instrument
nouveau pour rZnover mZthodes et structures des systemes de formation et en Zlargir
linfluence hors de I'Zcole proprement dite, par le biais de l'action culturelle, du
dZveloppement communautaire et des rZseaux de I'Zducation populaire E. NZanmoins,
ces discours ne sont pas nZcessairement performatifs et encore moins suffisants pour
que les innovations technologiques soient appropriZes par les acteurs Zducatifs. Au
contraire, dans le cadre du satellite Zducatif, @imotiv revient en effet la
question : C Des satellites, pour quoi faire P°E. LOappropriation que va faire
IOaudiovisuel public franeais de ces technologies est tout ~ fait rZvZlatrice de cet

213 Cf. MattelartArmand (2009), @I. Les enjeux gZopolitiques de l'architecture rZticulirelistoire

de la sociZtZ de IQinformati®aris, La DZcouverte, pp.-808

214 CAinsi, ~ propos de Hermes en 1977, est-le ministre canadien des Communications en personne,
Jeanne SauvZ (1978, p. 1), qui Zvoque ses doutes, la nuit o« Hermes fut lancZ : C Pour les chercheurs
et les ingZnieurs, Hermes Ztait un chef diuvre de la technologie moderne, le satellite des
tZIZcommunications le plus puissant au deorMais les expZrimentateurs, eux, devaient le mater,
apprendre " s'en servir et "~ le mettre au service de la population E. Et de s'interroger : C Cette rZussite
meme incite ~ se demander pourquoi il Ztait nZcessaire de mettre au point un satellite rdu gen
d'HermssE (Moeglin, 1994).



aspect, notamment avec |OexpZrience de laNBRS.montrerons par la suite que les
outils et mZdias Zducatifs numZriques sont soumis aux memes vacances.

E 8/)E/#B1%)*%)T&"&/,,%+)%3)*%)X%&S.(%+) YETXZ)

ConformZment au projet de dZpart de la cha’ne Zducative, qui lui impose de s'ouvrir
aux nouveauxecteurs de communication, Banque de Programmes et de Services

de La Cinquisme,a ZtZcrZZe en 1997. Elle est consue combaedistributeur
numZrique public d'un catalogue de rZfZrence pour les acteurs du monde de
I'’Zducation, de la culture, de la formation et de I'emploi. ElléregemententrZe en

phase d'exploitation commerciale dZbut 2000, apres un an dexploitation
expZrimentale sur des sites Zducatifs, sociaux et culturels. La BPS a pour objectif de
Cfournir ~ la demande des programmes audiovisuels documentZs aux Ztablissements
d'enseignement et de formation au moyen d'un systeme utilisant ~ la fois la
technologie satellite (rZception et lecture des programmedjriiet (consultation

de catalogue, recherchesf®. Suite aux premisres expZrimentations et aux
partenariats nouZs avec certaines collectivitZs territoriales, 10intZrst pour le projet
semble manifeste. NZanmoins, des incertitudes demeaweniveau technique et
quant " la capacitZ du projet " assurer son Zquilibre d'exploitation, du fait notamment
dun cozt de I'Zquipementle rZception restant relativement ZlevZ pour les
Ztablissements scolaires.

Avec l'intZgration dé.a Cinquismedans le group&rance TZIZvisionsle nouvelles

pistes vont stre ZtudiZes pour basculer cette offre du systeme satellitaire vers le web.
Il sOagit principalement de rZpondre de manples souple aux besoins des
utilisateurs, le tZlIZchargement dOune vidZo pouvait prendre plus dOtjoardéei

selon les canaux de transmission disponilSeste ~ une question du sZnateur RenZ
TrZgou't, sur IOopportunitZ dOun tel basculement permettant dOassurer la rentabilitZ du
service, le ministere de la culture et de la communication confirme sa volontZ de faire
Zvoluer le service : E la suite de la rZforme de l'audiovisuel, qui oauCinquieme
absorbZe dans un nouvel ensemble juridique, [le sZnateur demande " la ministre
Catherine Tasca], ~ l'aune de ces dZclarations, de lui rappeler I'avenir qu'elle compte
assurer ~ la Banque de Programmes et de ServizeZe, nZe au sein dea
Cinquisme, et dont le r™le majeur sur le plan Zducatif n'est plus * dZmEfrdra

rZponse de la ministre est sans ambigustZ : C le projet qu'incarne le BPS est inchangZ.
Mais il convient de dZterminer les modalitZs les mieux adaptZes, ~ I'Ztape actuelle, ~

275 Ministere de la culture et de la communication (2001), JO du SZnat du 11/01/2661, p.

26Cf. TrZgou't RenZ, @venir de la Banque derégrammes et de é3vicesE, Question Zcrite nj
27713(12°1Zgislature), JO du SZnat du 21/09/2000, p. 3219, dispamidignesur
http://www.senat.fr/questions/base/2000/qSEQ000927713(btmbultZ le 10 fZvrier 2015)
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la mise en luvre d'une telle mission E. En accord avadCinquieme, le projet de
BPS sera donc abandonnZ au profit dOun soutien au projet du site.tv.

MalgrZ la durZe de vie ZphZmere de la BPS, cette expZrience est toutefois marquante
du point de vue de |Qaudiovisuel ZdagatisquOelle incarne la premiere offre
numZrique de diffusion en C stock E. Par ailleurs, des auteurs comme Bernard Stiegler
(1997)voient dans la BPSit@arnation de la GumZrisation totale de IOaudioviskel

Pour lui cette expZrience annonce uneadeetfin de la tZlZvision, ou plut™t la fin
dOune certaine tZIZvision™|@venir, les criteres de sZlection et les aides au choix, ~

la recherche et ~ la navigation qu'ils rendent possibles, seront considZrablement plus
variZs, tandis que les programmes, stockZs dans de vastes banques, seront devenus
tout ~ fait indZpendants de la grille horaire. (E) L'ZIZment-clZ des banques d'images
sera donc linstrument documentaire et c'est sur cette base nouvelle que la
numZrisation intZgrale permettra d'exploiter potentiel de tous les canaux de
diffusion dans leur complZmentaritZ : airsternetpermet de consulter le catalogue

de laBanque de Programmes et de Serviamsse en place pda Cinquieme” titre
expZrimental, d'effectuer degpreviewssur des extraits de programmes, puis de
passer sur un systeme satellitaire pour charger le document choisi sur l'ordinateur de
I'utilisateur E. Si le principe que Bernard Stiegler dZcrit est assez semblable aux
Zvolutions contemporaines de la tZIZvisid@ergonomie et les fonctionnalitZs
proposZes par la BPSsont nettement plus rudimentaires.

Somme toute, la parenthese satellitatte la BPS dispose |Oaudiovisuel public
entamer une conversion numZrique de ses missions ZducAfvesles premiers
essais de la tZIZvision publique en matiere de diffusion de programmes Zducatifs, par
IOintermZdiaire de la VHS aveddNDP, puis du satellite avec BPS, cOest presque
naturellement quQOelle explore les nouveaux horizémga®t. Son offre de contenus
audiovisuels se prste ~ utel basculement, elle est dZj" indexZe pour permetire une
navigation thZmatique et les vidZos sont accompagnZes de fiches pZdagogiques au
format texte. Deux offres vont rapidement se distinguer au sein de ce qui se nomme
dZsormis le C ervice des actions Zducativesktance TZIZvisiong. DOune part, on
retrouve Lesite.tv, hZritier de la tZlZvision scolaire, dont les vidZos sont
principalement destinZes ~ IQillustration des cours. Et dOautr€uyasphere.tv,

dont IOidentitZ est nettement plus C Zducative E que C scolaire E. Alesiteie
conserve une collaboration Ztroite avec G&DP, Curiosphere.tv affiche une
autonomie vis-"-vis de la tutelle Zducative. k&centlancement deFrance TV
fducation (FTVE), en novembre2012, correspond " 10Zvolution de la plateforme
Curiosphere.tv.

27 Cf. ANNEXE IV.



3.2 Lesite.tv et les actions Zducatives de France
TZ|Zvisions

La crZation dusite.tv remonte ~ 2003, suite au rapprochement efrance 5,
substituZ au group&rance TZIZvisionsen 2009, et le CNDP qui crZent un
groupement d'intZrst Zconomique (GIBvec plus de 4500 vidZos accessibles en
tZlIZchargement ou estreaminget plus de 120 000 enseignants abonnZs dans
plusieurs milliers dOZtablissements, il est aujourdOhui le premier siis ttarvidZos
Zducatives la demandeMais comme nous IOavons dit, la faible utilisation du site
amene " poser des questions. Au seinFdance TZIZvisiongesite.tvfait partie de la
Cdirection des actions ZducatiiegDAE). COest une direction bicZphale, avec un
service plus strictement scolaire (lesite.tv) et un service plus largement Zducatif
(France TZIZvisions fducatior@ette organisation est mise en cause par un rZcent
rapport de la Cour de Compfé% qui juge la pZrennisation dsite.tv comme
CproblZmatique E. Apres avoir prZseletgite.tven dZtailpous reviendrons sur ce qui
distingue les deux offres de la DAE. Ensuite, nous Ztudierons ce qui, dans le
lancement deFrance TZIZvisions fducatiormontre la prZgnance des logiques
mZdiatiques dans la mise en Tuvre de la mission Zducative de IOaudiovisuel public ~
|Oere numZrique.

C  T&-+%#3/3. " #)MIHSUHE&

Le site.tv doit stre envisagZ comme le prolongement de la BPS, que nous avons
prZsentZ prZcZdemment. Il assure donc une diffusion de vi@&toek E, organisZe

en lien avec les C points clZs E du programme scolaire et ~ destination des enseignants
du primaire et du secondaimincipalement. Dans le cadre de notre contrat de
recherche, nous avons travaillZ au sein de ce service et nouspavif&tudier en

2’8CLa Courdes comptes a rendu public, le 27 mars 2014, un rZfZrZ de son Premier prZsident sur le

groupement dOintZrst Zconomique (GIE) lesite.tv. La Cour a examinZ la gestion et les comptes du GIE
sur les exercices 2005 ~ 2012. En sus de rZsultats dZcevantspwlgne le mode de financement
contestable du GIE. Des incertitudes pesent Zgalement sur le devenir ~ court et moyen terme de ce
service : les Zcoles et Ztablissements scolaires ne disposent pas nZcessairement des moyens dOacces °
une offre qui, par ailleurs, ne rZpond pas suffisamment aux besoins du service public de I0Zducation.
Enfin, le dZveloppement de |Qoffre numZrique Zducative implique de revoir les Zquilibres entre les
besoins du systeme Zducatif et la protection des droits dOauteur, " travetexamen des modalitZs

de IOexception pZdagogique. La Cour assortit son rZfZrZ de quatre recomman(ijioasentrer

I0offre du service sur les besoins avZrZs des enseignants en privilZgiant dans un premier temps les
apprentissages fondamentaugxamirer la faisabilitZ dOune offre gratuite du service ~ tous les
Ztablissements des premier et second degRZGZxammer la rZpartition des contributions financisres

de France TZIZvisions et du CNDRevoir I0Zconomie du dispositif de 1Oexception pZdagaigue

de trouver de nouveaux Zquilibres entre les besoins du systeme Zducatif et la protection des droits
dOauteur. E dZfaut de la mise en Tuvre de ces recommandations, la Cour estime que le maintien du
service devrait stre remis en caukeén Cour des Comptes (2014) Ggoupement dOintZret Zconomique

(GIE) lesite.tvE, nj 68595, 6 p. (disponible &NNEXE VII).
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dZtail. Pour comprendre comment ce site sOinscrit dans le champ de IQaudiovisuel
Zducatif, il nous semble intZressant de revenir sur trois ZIZments en partgnniier
organisation, les contenus quOil diffuse et, plus gZnZralement, le Zouhomique

du site.

a [&/#.+13."% )

MalgrZ sa collaboration avec le CNDP, ce service illustre aujourdOhui IOaboutissement
du processus que nous avons dZcrit prZcZdemment, concernant la domination de
IQinstitution mZdiatique sur IQinstitution scolaire en matisre dOaudiovisuel Zducatif. En
effet, IOinstitution scolaire nOest mobilisZe quOafin de valider le choix des contenus,
leurs classifications dans les niveaux scolaires et les disciplines, ainsi que la
rZalisation des C fiches pZdagogiques E qui accompagnent parfois les vidZos
proposZes. Les personnes du CNDP qui collaborent lasiée.tvne sont que des
CrZfZrents E, ils ne sont dailleurs pas physiquement prZsents dans les locaux du
site.tv, basZ France TZIZvision3 Paris, mais au siege du CNDPChasseneuil-du-

Poitou. Le financementu site.tvest assurZ ~ 66% pdirance TZIZvisions, via la
contribution "~ IQaudiovisuel public, contre 44% par le CNDP sur ses crZdits propres.

En septembre 2012, la DAE est composZe de vingt-cing personnes, salariZes du GIE
ou de France TZlIZvisions, seloguQelles travaillent pour FTVE desite.tv. La
majoritZ des salariZs travaille pour les deux offres. Comme IQillustre IOorganigramme
de la DAE, le service est organisZ en six C p™leddiorial, documentation,
marketing et usages, commercial, platefes techniques, projets techniques. Par
ailleurs, les fonctions C administration/finance E pirifique E sont exercZes de
manisre transverse. Enfin, les diffZrents p™les sont rZpartis ~ 1QintZrieur dOun p™le
Cdirection E, comprenant une direction dZIZguZe Zditoriale, une direction dZIZguZe
technique et un responsable marketing et commercial.

Les locaux dusite.tvsont actuellement situZs dans les b%etiments de la direction des
actions numZriques d&rance TZIZvisions. E ses dZbuts les services ZtagiisZs

dans les locaux de la cha’Reance 5,car suite ~ la transformation en C entreprise
commune E en 2010, les actions Zducatives sont devenues une mission transverse de
la holding. La DAE est donc intZgrZe aux diffZrents axes de la directiorctimsa
numZriques (e.dNouvelles fcritures, France TZIZvisions fditions NumZriques, etc.),
avec qui elle dZveloppe certaines collaborations, notamment dans le cadre de FTVE.

219Cf. ANNEXE VI C Organigramme de la Direction des Actions fducaties
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En termesde contenus, le site est un catalogue audiovisuel comjEsZquences

vidZo pZdagogiques libres de droit (dans le cadre dOun usage pZdagogique), pouvant
otre issues dOun meme programme. En 2014, il est constituZ de 4983 sZquences pour
un total de 158 heures et 30 minut€es programmes peuvent stre issus des
productions deFrance TZIZvisions, ainsi que des acquisitions opZrZes par le site :
entre 2005 et 2012gsite.tva consacrZ un million dOeuros "~ IQacquisition et au
renouvellement des droits. COest donc un poste important, relativement au produit
dOexploitation cumulZ du GIE (7,4M"). De maniere forfaitaire, le prix dOacquisition
des droits dOexploitation est en moyenne de 50,5" par minute.

Les sZquences concernent principalement les enseignements du second 4EQrZ

pour les colleges et 1404 pour les lycZes, contre 854 pour les Zcoles. Elles sont
largement orientZes vers les enseignements gZnZ280% vidZos contre 94 pour les
enseignements techniques et professionnels. Finalement, les wescguint couvertes

de manieretrss hZtZrogenes, sur les vingt-cing disciplines concernZes, le nombre de
sZquences peut varier de une ~ 430 par discipline. Par ailleurs, on peut observer une
concentration de |Ooffre autour de quatre pMesstoire (11,5% des sZquences), les
Sciences (10,38%), IQacquisition du langage en franeais (9,58%), les Sciences de la
Vie et de la Terre (9,31%). Leaineais ~ proprement parler est couvert par 1,95% des
sZquences seulement et les mathZmatiques par une petite dizaine de vidZos. Enfin, les
contenus relatifs ~ I0Zducation aux Arts et ~ la culture ne reprZsentent que 5,91% des
contenusLesite.tvpropose Zgalement des vidZos en langue des signes (104), dans le
cadre de la campagne C lesitgaowr tous E. Par ailleurs, il est possible pour les
abonnZs de bZnZficier dOun C pack dZcouverte des Eimmsant acces ~ 3000
vidZos prZsentant divers mZtigrss nouvelles vidZos sont mises en avant sur la page
dOaccueil du site, ainsi quO” traversienssletter envoyZe aux abonnZs.

La durZe des vidZos est courte, elle peut varier entre quelques minutes et une dizaine
de minutes. Une partie des vidZos est associZe " un livret pZdagogique afin de donner
des pistes dOutilisation pendant les cours. Comme nous IOavons dit, elles sont rZalisZes
par les rZfZrents disciplinaires du CNDP, qui assurent le r'Mle dOexpertise et la caution
institutionnelle du service. Depuis sa crZatilasjte.tva investi 0,9 M" dans ces

livrets dOaccompagnement. En plus de ces liviesiie.tv donne acces aux
enseignants " des informations sur la vidZo (producteur, rZalisateur, etc.) et une sZrie
de liens permettant dOapprofondir lemth abordZ par la vidZo, ces ZIZments sont
prZsents danslQespace pZdagogique E disponible sur le site pour les 48ohrgs
contenus du site ne sont en effet accessibles quOaux abonnZs, sur lesquels repose le
modsle Zconomique du site.tv.

280Une description de I0interface abonnZ est disponiBINEXE 1V.
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Dans son rZfZrZ, la Cour de Comptes pointe du doigt le modele Zconomaiitestdu
notamment sur la question des abonnements, considZrant des C rZsultats dZcevants
pour un mode de financement contestébléCour des Comptes, 2014). En effet,
lesite.tvdZpend, au del” des crZdits Eiance TZIZvisionst du CNDP, des sommes
pereues dans le cadre des abonnements au service. ftant donnZ quOil se situe dans une
Zconomie marchande, le taux de pZnZtration du service au sein des Ztablissements est
tout " fait important et particulisrement rZvZlateu% des Zcoles, 42% des colleges,

47% des lycZes publics (et respectivement 3%, 19%, 8% pour les Ztablissements de
IOenseignement privZ sous contrat). En outre, si 70% des Ztablissements abonnZs sont
effectivement utilisateurs, seulement 15% des enseignants et 9% des Zleves abonnZs
utilisent rZellement le service. Par ailleurs, on peut observer que IQutilisation du
service nOaugmente pas proportionnellement au nombre de bZnZficiaires dtf:service

Il est important de distinguer les diffZrents modes dOabonnements proposZs par le site.
Selon que IOabonnement est pris par un Ztablissement, un enseignant " titre personnel
ou une collectivitZ territoriale les prix seront diffZréfftsainsi que les formules
proposZes. Par exemple, les enseignants qui sOabonnent " titre individuel peuvent
choisir un paiement "~ IOunitZ (2" par vidZo) ou IOacces " besqDets thZmatiques E

de vidZos (4" par mois), dans le cadre des offres C professeur des Zcoles E,
Censeignant dOHistoire-GZographie E @nms€ignant de SVT E. Concernant les
abonnements collectifs, ceux pris par les collectivitZs territoriales sont marginaux par
rapport ~ ceux pris directement par les Ztablissements. En effet, ces derniers
bZnZficient notamment déisancements allouZs dans le cadre des plans nationaux
pour le dZveloppement des usages numZriques dans IQenseignement. Une grande
partie des Ztablissements qui sOabonnent le font gr%.ce ~ cé48&Wlesomme le

plan C fcole NumZrique Rurale E ou I€gque ressources E du plan DUNE 2010-
2013%

Au demeurant, une bonne partie des Zcoles et Ztablissements ayant bZrsdfecid du
dans le cadre dOun plan national ne renouvellent pas leur abonnement une fois le
financement arrivZ ~ son terme (24% pouplan ENR et 20% pour le plan C cheque
ressources E). Deux interprZtations peuvent tre tirZes de ces chiffres, soit IQoffre

281 Nous reviendrons sur ces ZIZments dans le chagitBe12QQuantifier IOusage du site.te prisme

du chiffreE.

22Dans le cadre des abonnement&tablissemert, le prix varie slon le nombre dZlevetarifs

TTC): Cjusqu” 99 1,50" parZleve; de 100 ~ 199, 220,00 ; de 200 ~ 399290,00" ; de 400 " 599,
370,00" ; de 600 ~ 899430,00" ; de 900 " 1.199510,00" ;" partir de 1.200585,00" . Les tarifs
ZnoncZs correspondent ~ un abonnement annuel au service et sont garantisjastdifambre 2015.
Toute souscription en cours d'annZe sera facturZeetgdu temps restant ~ coulr

23 plan pour le DZveloppement des Usages du NumZrique "~ IOfcole (DUNE), cf. le Cheque
Ressources, disponible sunttp://eduscol.education.fr/cid57906#ataloguechequeressources.html
(consultZ le 10 fZvrier 2015).
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proposZe ne les intZresse pas suffisamment, soit les moyens rZcurrents ne permettent
pas aux Ztablissements dOacquZrir les ressources quQils souhaitent. Cette derniere
hypothese nous rappelle en tout cas qlesite.tv est dZpendant dOZquilibres
Zconomiques contingents. De ce point de vue, le contexte |Zgal est Zgalement un
ZIZment indZpendant de la volontZ site.tv qui pese nZanmoins sur son modsle
Zconomique. Les dZbats relatifs au droit dDauteur et son exception pZd&gsgitue

tout ~ fait centraux. En effet, au regard du budget consacriésita.tv” IQacquisition

des droits dOexploitation, il serait tout " fait bZnZfique |sosite de se dZdouaner
dOune partie de cette somme. Notamment ~ propos des programmes produits par les
organismes publics avec lesquidsite.tvcollabore, car ils ne cedent gZnZralement

pas leurs droits "~ titre gratuit.

Cela est relativement paradoxal, Ztant donnZ que IOftat paye les abonnements au
site.tvvia les diffZrents crZdits allouZs par le MEN (aux Ztablissements et aux divers
plans nationaux) et queija les crZdits allouZs asite.tv, IOftat participe ~ IOachat de
programmes quQil a dZj financZs ou subventionnZs. Cet ZIZment est particulisrement
pointZ par le rZfZrZ de la Cour des Comptes. Il questionne Zgalement la politique de
partenariats dusite.tv. Depuis ses dZbuts, le site a dZveloppZ une politique de
partenariat®®, comme avec |€anal des MZtierpar exempl&®. Ainsi, les offres de
contenus et types dOabonnements proposZs peuvent varier selon les partenariats nouZs
parlesite.tv. Par exemple, le site proposait une offre comraueeJalons, ZditZ par
IOInstitut National Audiovisuel (INA). Ce service particulisrement utilisZ par les
enseignants dOhistoire-gZographie Ztait un vZritable produit dOappel. Mais, suite " la
crZation du portail gratuitfdutheque®®’ (cf. Figure 25), par le Ministere de

284 Cf. Eduscol (2014), Oroit dOauteur et exception pZdagogkudinistere de I@ducation
Nationale, disponible en ligne sittp://eduscol.education.fr/numerique/textes/reglementaires/aspects
juridiques/droitauteur(consultZ le 10 fZvrie2015).

B3, Dupws Marc (2003), Erance 5 joue C™tZ profSE,Le Monde de 10 fducatiopp. 6869

28 Ce site " pour @nission dOapporter aux jeunes et moins jeunesulinge sur les mZtiers,sur le

monde du travail et de IQentrepriseen vue de la awstruction et de la gestion de leur projet
professionnekE, disponibleen lignesur http://www.lecanaldesmetiers.tv/presentatsmivice(consultZ

le 10 fZvrier 2015)Le siteest proposZ pauro-France MZdiasFrance TZIZvisionst les ministeres

de IOfducation Nationale et du Travéiltitre dOexemple, en 2014l|e§ite.tv pack dZcouverte des
mZtiersE, en partenariat avec @anal des MZtietsest facturZ selon le nombr&ves (tarifs TTC)

Cjusqu”™ 99, 1.50' par Zlsve + 215 " de 100 ~ 199, 446,00 ; de 200 " 399, 536,00 ; de 400 ~ 599,
636,00" ; de 600 " 899, 756,00;'de 900 " 1199, 886,00;" partir de 1200, 1 043,00E.

287(,‘,Ce portall est construit pour les enseignants et rassemble des ressources pZdagoglques sOappuyant
sur des grands Ztablissements publics ~ caractere culturel et scientifique. Ce service sQOinscrit dans la
stratZgie globale du ministere de 10 fducation natonia IOEnseignement supZrieur et de la Recherche
pour faire entrer IOfcole dans 10sre du numZrique. Il correspond donc ~ IQesprit de service public du
numZrique Zducatif (Loi du 08 juillet 2013). Il permet une plus grande visibilitZ de IQoffre de ressources
coneue avec les partenaires et donne la possibilitZ dOusages pZdagogiques pluri ou transdisciplinaires.
Gr%o.ce ~ une authentification unique sur le poftdiltheque, les enseignants accedent ~ une page
dZdiZe sur les sites des partenaires.réssources en ligne, tZlZchargeables pour une large partie, sont
utilisables selon le€onditions GZnZrales dOUrtilisation (C.Gpdyr la construction de documents

dans le cadre des activitZs dOenseignement, notamment, ~ terme, via les espaces ndenZaigaies

Enfin, le servicef duthequepropose des C.G.U. plus lisibles facilitant le dZveloppement des usages du
numZrique ~ 10Zcollg PrZsentation fidutheque, disponible en ligne sur
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IO fducation Nationale en novembre 2@kBynsest dZsormais entisrement accessible
gratuitement pour les enseignants. Le C paskeiyv plus Jalons nOest donc plus
dOactualitZ et |Qoffre site.tv devient en partie accessible gratuitempaotir les
enseignants, avec cingdZos enstreaminget en tZIZchargemeatcompagnZes de
leurs livrets d'accompagnement pZdagogique. Cette Zvolution est, selon nous, un
marqueur supplZmentaire du conflit qui peut exister entre les logiques impulsZes par
IQinstitution Zducative et celles de IQinstitution audiovisuelle, parfois de manisre
indZpendante de la volontZ du site.tv.

Figure 25b
PrZsentation
de 1Ooffre
fdutheque

http://www.edutheque.fr/presentation.httabnsultZ le 10 fZvrier 2015).
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Avec la crZatiordOfduthequgpar le MEN et de FTVE pafrance TZIZvisions, on
pourrait etre tentZ de voir IQaudiovisuel Zducatif public se scinder en deux entitZs.
DOun ¢™tZ le ministere prend en charge un site de ressources audiovisuelles scolaires
destination des enseignants, de I0aBtance TZIZvisionfocalise son activitZ sur

une offre plus largement Zducative, ~ destination du C mZdiateur ZBueatifZnZral.

Cette tendance marque une certaine rupture puisque jusquOalors ces deux logiques
Ztaient reprZsentZes au sein meme de la DAE qui hZbdrgsiséttvet, depuis 2008,
Curiosphere.tv, dont IOambition nOZtait pas seulement scolaire. Avant de prZsenter
dans quelle mesure le lancement de FTVE illustre une nouvelle stratZgiande
TZIZvisions, nous souhaitons revenir sur I0expZ@emicsphere.tv, concomitante du

projet avortZ dOun rZseau social enseigiegnofs.tv.

Curiosphere.tva ZtZ crZZ en fZvrier 2008, suite " la refonte diZditieation.france5,

qui servait ~ valoriser les productions et co-production&mece 5sur un site dZdiZ

qui rZfZreneait les programmeg |Oantenne C libre dOutilisation en cl&&eriwec

le lancement du site G™tZ Profs, France 5proposait dZj” un catalogueg@i fournit

fiches pZdagogiques et idZes dOutilisation en ESYrslont la liste Ztait envoyZ *

plus de 7000 enseignanis unenewsletter. AvecCuriosphere.tv,France 5souhaite
prolonger cette expZrience par de nombreartepariats (Bnf, Ina, CNRS, syndicats
enseignants, entrepri$és etc.), plus de cinquante, afin de proposer de nouveaux
programmes et surtout des contenus plus C multimZdias E. Lors de son lancement,
Curiosphere.tv a pour ambition de devenir C la premiere web-tv Zducétive E

Les themes abordZs couvrede nombreux domaines de I'’Zducation (histoire,
civilisation, art,culture, Zconomie, citoyennetZ, sciehqasur aborder les sujets de
manisre transversale et proposent des documémisiitimZdia Eet Cinteractifs E.

ftant donnZ que les vidZeent publiZes sur un site, de nombreux liengeuroient

vers d'autres sites et vers des blegst mis en avantl. sOagit ~ cette Zpoque de suivre
IGZvolution des autres sitaternet, Qe tout est servi panne ergonomie rZussie. La
recherche et la navigation ont manifestement fait I'objet d'un soin tout particulier. Un
nuage de mots clZs, les C tags E, permet ainsi une autre forme de consultation des

28| ors de la diffusion ~ IQantenne, ces programmes Ztaient identifiables par un logo spZcifique (sous
forme de cassette VHS) et un slogaBafiriez, vous pouvez enregistteds.

289 Dupuis Mare(2003), GFrance 5 joue C™tZ profSE,Le Monde de 10 fducatiop. 69

2% ceuxci font IQobjet de critiques, " IQinstar du partenariat Eitresoft et Curiosphereconcernant
la production de vidZos pour le B2l. Cf. Framasoft (200&u@sphere.tv etMicrosoft: merci le
service publid E, Framablog, disponible en ligne shitp://framablog.org/2008/09/17/curiospherety
etmicrosoftmercile-servicepublic/ (consultZ le 10 fZvrier 2015).

#17Zilbertin Olivier, CFrance 5 lancene nouvelle cha’ne Zducativeyridsphere.hE, Le Monde 14
fZvrier 2008, disponible sunttp://www.lemonde.fr/actualitenedias/article/2008/02/14/franéelance
unenouvellechaineeducativeeuriosphergv 1011372 3236.html#UVipYilMwT57w7JG.99
(consultZ le 10 fZvrier 2015)
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contenus E (Le Monde, 14/02/08n budget consZquent 860 000" est dZdiZ " ce
nouveau siteCFrance 5mise beaucoup sur cette nouvelle plate-formédent).
Contrairement asite.tv, les contenus d€uriosphere.tvne sont pas strictement
scolaires, ils sOorganisent en catZgories, rZpartiesalangreinds volets : un volet
Cenvironnement Zducaff, quioffre des contenus intimement liZka vie Zducative ;
et unvolet Cchamp de la connaiance E offrant, quant " lui, des contenus liZs " la
culture gZnZraldans ce dernier volet on retrouve tesZgorie€ pZdagogie E; moi
prof E Cvie scolaire Eet CZducation aux mZdi& Sont particulierement mis en
avant les tZmoignages dOenseignant®g&tevesainsi que legZcits dOexpZriences
pZdagogiqué®. ftant donnZ la cible gZnZraliste visZe@uaniosphere.tv, IOaudience
du site est largement supZrieure " cellesitie.tv®

Ce succes est de nature " interrogErance TZIZvisionsur la stratZgie quOil
dZveloppe concernant ses missions Zducatives. E cette Zpoque, la DAE tient un
discours volontariste, justifiant une action tout azimuts, multipliant les partenariats et
les offres de contenus. Le territoire numZrique est ~ ce melmam lieu
dOexpZrimentation, ~ IOimage de la tentative de crZ@iimnrdseau social enseignant
CZeprofs.tv E, pour Zone dOfchanges pour PROF E. Ce rZseau social @st: C
espace collaboratif qui offre une place privilZgiZe " la vidZo. Les enseégpaavent

y renseigner leur profil, dZclarer leurs centres dOintZret et entrer en contact avec
dOautres abonnZs. Cet espace permet de partager des documents pZdagogiques et des
vidZos avec les membres de la communautZ. Parmi les services offerts figure un
agenda qui met en relatides ZvZnements Zducatifs avec des sZquences vidZo. Un
atelier de montage donne la possibilitZ de rZaliser son propre montage " partir dOune
centaine de sZquences " disposition des enseigiafiiertz, 2010, p. 111).

Finalement, les objectifs de la DAE sont C de renforcer IQutilisation de IOaudiovisuel
dans la classe, dOoffrir des espaces dOZchange, de prZsenter des objets multimZdias
innovants % . Ils sont respectivement incarnZs phesite.tv, zeprofs.tv et
curiosphere.tv. Alors que le dZveloppement de sltgsrnet est IQapanage de la
modernitZ, la DAE revendique une certaine vision de |Qaudiovisuel Zducatif comme

un moyen dOC innovatiofpZdagogique (cEigure 26),qui rappelle les approches
technicistes de I0ZducatiGe. discours trouve un Zcho toudait favorable au sein de
IOinstitutiorducative qui soutient, notamment financisrement, les diffZrents projets.
Cependant, I0Zchecaigprofs.twa illustrer la difficultZ de penser un mZdia Zducatif
extZrieurement aux logiques mZdiatigtiest le bin™msite.tv-curiosphere.tv, mettra

2922 CRDP de Toulouse (2010),f@ude comparative dsite.tvet decuriosphere.tvi, 6 p.

2% CURIOSPHERE: 470 000 visites par mois / plus de 4 200 vidZos vues en moyenne chaque jour
(MZdiamZtrieeStatCybereStat, novembre 2008BITE.TV: 94 500 visites par mois / Plus de 80 000
actes de visionnage/tZIZchargement par (MifgliamZtrieeStatCybereStat, janer 2009)

2% Chaumet Michel (2010), &questions ~ Jeahlarc MerriauxE,LO fcole NumZriquej 05, pp. 67.

2% Cf. ANNEXE VIII CDossier de pressel@ovation = fducatiolE de la DAEE.

2% En |0espece, failtprivilZgier une logique de dissZmination cege, proposer son propre rZseau
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en exergue la difficultZ de faire cohabiter logiques Zducatives et scolaires. De ce point
de vue, IO0Zvolution dariosphere.twers FTVE nous semble tout " fait rZvZlatrice de

la stratZgie deFrance TZIZvisions, qui se focalise dZsormais sur son activitZ
CZducative E plut™t que scolaire. Enfin, comme le rappelle Pierre Moeglin, dans le
cadre des outils et mZdias humZriq@s, production des contenus prend du temps,

les usages sont volatils, la concurrence entre firmes est forte, les dZbouchZs
commerciaux sont incertains et les modsles s@@onomiques instables(Koeglin,

2015). Les multiples Zvolutions des actions Zducativégatece TZIZvisionslustre

cette instabilitZ et cette incertitude des producteurs de contenus.

Figure 26 bCampagne Education =
InnovationE de la DAE (2010).

! O*+$,-.1.&""0%1, 123+)#"0% ,0)1#)(/+)*<-("6¥L,-& B1%K

Nous IOavons dit, au sein des actions ZducativEsadee TZIZvisionsohabitent
aujourdOhui deux services, celuisite.tvet celui deFrance TZIZvisions fducation
(FTVE). Ce dernier a connu de nombreuses Zvolutions depuis son existence sous le
nom deCuriosphere.tvjusqud" la forme actuelle du §ifell nous semble intZressant

de revenir sur ces diffZrentes Zvolutions qui renseignent, selon nous, sur I0Zvolution
contemporaine de IQoffre ZducativeFdance TZIZvisions. Dans cette partie, nous
nous intZresserons particulisrement au lancement de FTiVEQgst effectuZ pendant

que nous Ztions au sein Beance TZIZvisions. Nous verrons que cette offre rZvele
une vZritable stratZgie de groupe, quQelle affirme la volontZ du siteibller @
mZdiateur Zducatf et quOelle sOinscrit dans une certaimamiyue de
Cconvergence numZrique E de IOaudiovisuel.

social, ou centripste, dissZminer ses contenus sur les plateformes extrascolaires existantes.

27Une nouvelle formule dErance TZIZvisions fducatianZtZ mise en ligne tout rZcemment, en avril

2015. Cette nouvelle versianZgalement fait IOobjet dOune opZration de promotion, disparlighee

sur http://education.francetv.fr/articleAaouvelleoffre-francetveducatiorarrive (consultZ le 8 avril
2015).M=me si, faute de temps, nous nOavons pu prZsenter ici cette nouvelle offre, elle sOinscrit dans la
lignZe, voire prolonge, ce que nous prZsentons dans cette paxigZo de promotion du nouveau site

est exemplaire de ceomt de vuel, disponible en ligne suttps://youtu.be/zuR5X70ePL ([¢onsultZ

le 8 avril 2015).
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LOZvolution deCuriosphere.tv vers FTVE se traduit plus par une Zvolution
ergonomique et stratZgique que par une Zvolution Zditoriales Merrons quOau
niveau des contenus, |IQoffre du site reste fidele ~ son prZdZcesseur. La dimension
stratZgique de cette C nouvelle E offre doit at@ade lire ~ travers les aspects
organisationnels. En effet, suite ~ une rZorganisatiofrdece TZIZvision&TVE est

sous la direction deson actuel numZro deux, Bruno Patino, Zgalement directeur
gZnZral dZIZguZ aux programmes, aux antennes et aux dZveloppements numZriques.
LOZvolution velSTVE sOest donc faite au diapason de la stratZgie numZrique globale
de France TZIZvisions. Au niveau graphique en tout ca$igiire 27),|0intZgration

du site est rZvZlatrice dOune harmonisation avec les autres C cha’nes E thZmatiques de
France TZIZvisionsur Internet : FranceTV Info, France TV Sport, etc. Cette
continuitZ est dQailleurs confirmZe Bamo Patincau sujet de FTVE Capres les
lancements rZussis deanceTV Infoet FranceTV sport, le groupe public concrZtise

une nouvelle ambition de service publf¢®E

Figure 27 - Capture d'Zcran derance TZIZvisions fducatiqgnovembre 2012)

4 . F69%&)6%)>),-*./3%1&)-*1(/3.:)?

En termes de contenus, cette offre Zducative affiche une ambition assez large. Parents,
enfants, animateurs socio-culturels et enseignants ont vocation = se retrouver sur le
site, il sOagit de C cibler le mZdiateur Zducatikit.regard des diffZrentes
thZmatiques proposZes .(dfigure 28) (apprendre, jouer, sQorienter, dZcrypter,
accompagner et enseigner), on constate que les contenus dZpassent nettement, eux

298 Cf. FTVE (2013), Q.ancement de France TZIZvisions fducafipp.3 (plaquette de prZsentation de
la nouvelleoffre).
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aussi, le cadre scolaire. Sans doute motivZs par |Oobjectfaifience plus large,

ils affichent nZanmoins une conception affirmZe de IOaudiovisuel Zducatif : les sujets
abordZs, comme IQangle " travers lequel ils sont traitZs, se rapprochent de ce que
Genevieve Jacquinot dZcrit comme le champ dOextension deatfdrdaex mZdias
(Jacquinot, 2011). Il est dQailleurs un peu dZsuet de parler ici C dOaudiovisuel E
puisque les formats proposZs par le site dZpassent largement la rZalitZ que recouvre ce
terme (cf Figure 29).

Figure 29 - ThZmatiques dErance TZIZvisions fducation

Figure 30 - Formats proposZs pBrance TZIZvisions fducation

Le contenu est donc clairement destinZ ~ une diffusion via des ordinateurs connectZs *
Internet. Il ne sOagit pas dOoffrir une diffusion de type C tZIZvisuelle E mais bien une
expZrience C numZrique Eon linZaire et volontairement interactive. Ce dispositif a
pour ambition de faire passager IQusager dOune posture prZsusideECpase
posture souhaitZedgtive E On peut noter, par ailleurs, un lien renvoyansisitvet

ses contenus scolaires, sous forme dOune offre C freemil@ekt le modele
Zconomique dOun sitéernetassociant une offre gratuite, en libre acces, ~ une offre
Cpremium Een acces payant. La plateforr@ VE, plus gZnZralistest gratuite, alors

gue les contenus du site.tv sont accessibles apres paiement.

En outre, la mise en avant des contributions des internautes est un autre marqueur de
IQidentitZ C numZrique E RIEVE. Alors queFrance TZIZvisionavait tentZ, sans
succes, de mettre en place tZseau social dOenseignants (Zeprofs.tv), il semble que
soit privilZgiZe pour FTVE la logique permettant une circulation des contenus entre
usagers (vides rZseaux sociaux en ligne) et leur C redocumentarisation E. En somme,
il sOagit dOaffirmer la dimension interactive de cette plateforme ZduCative.
diffZrents ZlZments se retrouvent particulisrement danslipe promotionnel de
FTVE®® On y voit tout dOabord la prZsentation dOune offre destinZe " If@edeemb
CmZdiateurs Zducatis ~ travers unenavigation C multi-Zcrans @rdinateurs,
tablettes, tZIZvisions, vidZoprojecte &) Figure 30).

29 Disponible en ligne suttp://education.francetv.fr/presentatimonsultZ le 10 fZvrier 2015).
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Figure 31- Extrait du clip
promotionnel de France
TZIZvisions fducation.

Enfin, ZIZment tout aussi significatif, cette vidZo fait appel ~ @lusi personnalitZs

de France TZIZvisionsensZes populariser la plateforme en y associant leur notoriZtZ
et attester de la qualitZ des programmes par leur crZdit. E travers cette
personnification du service proposZ, on peut noter un certain discoursgleefia

qui vise tout autant ~ asseoir FTVE quQ~ valoriser le groupe audiovisuel en tant
quOopZrateur dOune tZIZvision C de qualitZ E. Ce message est dQailleurs en cohZrence
avec le positionnement que souhaite opZrer le groupe dans sa C transition
numZrique B 1l semble donc que tout soit pret pour prZparer les actions Zducatives
deFrance TZIZvisionsdevenirle canal thZmatique dOune tZIZvision dZlinZarisZe, aux
audiences fragmentZesune tZlZvision de IOsre numZrique telle que dZcrite par
Nathalie Sonnac et Jean Gabszewicz (2010).

a NO6&+) B HSI& Yot (%)#1,-&. BYFT) )

Le fait quOun opZrateur historique de la tZIZvision hertzienne dZcide de dZvelopper des
offres thZmatiques, issues de son clur dOactivitZ (infornfeanceTV Info ;
Zduquer FranceTVfducation ; divertir : FranceTV Sport), afin de promouvoir une
diffusion en ligne, atteste selon nous de la prZgnance des discours sur la convergence
numZrique " laquelle nous assistons. Si cette notion renvoie, depuis les annZes 1990,
au regroupement de rZseaux, d'infrastructures d'acces " l'information et de services qui
Ztaient auparavant indZpendants, nous IOentendons ici comme le phZdeme
convergence vers le C paradigme digitaeEque le qualifie Josiane Jou‘'t (Jou't,

2011). NZanmoins, il nousemble important de ne pas Zcarter les enjeux politiques,
sociaux et Zconomiques dOun tel mouvement, ~ IQinstar des travaux menZs par le
sZminaire Clndustrialisation de la formation E, sZminaire collectif de chercheurs,

30 Cf. Laurichesse HZlene (dir.) (2013)a stratZgie de marque dans IQaudiovjsRekis, Amand
Colin, 256 p.

®1France TZlZvisions (2011).0offre numZrique de France TZIZvisions : reperesiffres clZsb
glossairesg?2 p.
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rZunis " partir de 1991, sOintZressant aux modalitZs industrielles de la production et de
la diffusion des produits Zducatifs, et IOimpact de ces derniers dans le milieu Zducatif.

Les initiateurs dé.a CinquismesOinquiZtaient eux aussi du fait gave€r I'arrivZe en

force de limage numZrique et des mondes virtuels, la rencontre du monde de la
tZIZvision avec celui de l'informatique [provoquerait] un cEog affitte & TrZgou't,

1993). Force est de constater que plus aucun rZalisateur ne travaille aujourdOhui au
sein des actions Zducatives Bence TZIZvisions, alors quQils Ztaient plus dOune
vingtaine ~ I0Zpoque de la RTS. Les enseignants nOy sont pas mieux rept&sentZs
service est composZ aujourdOhui de techniciens informatiques, de chefs de projets, de
responsables C usage E, de journalistes et de documentalistes audiovisuels. Pourtant,
la position quOoccupe ce service, au sein du p™le numZrique, lui confere aujourdOhui
une place de choix. Aussi paradoxal que cela puisse para’tre, sans rZalisateurs et sans
enseignants, le service semble stre bien placZ pour porter une ambition de service
public pour IQaudiovisuel Zducatif ~ IO«re numZ¥i§udais ce retournement positif,

suite au lent processus de marginalisation des contenus Zducatifs, ne saurait tre pensZ
sans les Zvolutions de IOinstitution Zducative elle-meme. A ce titre les Zvolutions du
CNDP, avec la crZation dOfdutheqoe de IOAgence des usages des *f{@gr
exemple, sont tout " fait intZressantes. En own@,actuel directeur nOest autre que
IOancien responsable des actions Zducatives de France TZIZvisions.

Dans ce contexte, les travaux de Pierre Miglin sur IQindustrialisation de 10Zducation
(Miglin, 2010) nous semblent tout " fait Zclairants. Pour lui, parmi les secteurs mis
en concurrence dans le garchZ Zducatif numZrique, celui des producteurs de
contenu est particulisrement centfdl. Le rZcent rapporisur IOfcole = 10ere
numZriqugFourgous, 2010) souhaifgalement attirer IQattention sur la question des

302 es rZcents dZbats concernant une Zvolution du triptygEeadee TZIZvisionsous semblent tout

" fait rZvZlateurs. Il sOagirait de remplacer le traditior@ieformer, Zduquer distrairg& par
Ccomprendre, rayonner, particip& Cf. Alexis Delcambreet Alexandre PiquardCLe gouvernement
encadre le futur de France TZIZvisi&nke Monde fconomied4 mars 2015.

303| Grgence nationale des usages des Té8Esous la Direction de la Recherche et du DZveloppement
sur les Usages du NumZrique Educatif (DRDUNE) du CNENR.Ca pour missions prioritaires a |

veille, la prospective et I'innovation sur les usages du numZrique Zdlgatiflorisation et la diffusion

de la recherche scientifique sur les usages du numZrique Zducatif ~ travers, entre autres, la publication
d'articles de vulgarisation scientifig mais aussi la communication universitaire et institutionnéddle
coordination ou la rZalisation d'expZrimentations qui favorisent I'observation de I'Zvolution des
pratiques Zducatives avec le numZrigle conseil, I'expertise et I'accompagnement dié&rents

acteurs responsables des dZploiements technologiques dans I'Zducation (CanopZ, MEN, collectivitZs,
industriels...)E. PrZsentation de IOagence disponible en lignkttgufwww.crdp.fr/agenceisages
tice/index.htm(consultZ le 10 fZvrier 2015)

304Selon Pierre Moeglin, on assiste ~ une tendance de la part des politiques publiquee ~ G
revalorisation des politiques dOusages au dZtriment des politiques dOZquipement. (E) Ainsi ces
gouvernants se prZoccupsist un peu plus des modes dOacces, des usages et applications, ce qui va
dans le sens du rapport de-M. Fourgous pour faire passer la rZpartition des crZdits entre
Zquipements et formation des personnels d&M6 ~ 50-50%E. Pa ailleurs, une autre tendance
marque Qe dZplacement vers |Qaval du soutien aux industries Zducatives, dZplacement des
producteurs vers les distributeurs, donc, et au profit de dispositifs facilitant et Zlargissant IQacces des
ressources numZriqués(Mceglin, 2010, p. 112)




contenus et de leur production, plut™t que sur IOZquipEmeaime le rappelle
Patrick Guilleme(2004), le secteur Zducatif attise de plus en plus de caemite la

part des industrield.e secteur privZ nOest donc pas en marge de ce processus, au
contraire, il multiplie les initiatives en direction du monftiicatif.Cela se manifeste

" plus forte raison que C IOZconomie de la connaissance E est formalisZe comme un
domaine extensif de la marchandisation de IOZducation (Delamotte, Ran4).
ailleurs, de nouveaux acteurs se positionnent sur ce C marchZ Zducédiff&vetir

du dZveloppement de [OZcosysteme numZrique, ce sont autant de nouvelles
concurrences pour lesite.tv et les acteurs publics de maniere gZnZrale.

=00)#" BY666%+)("H(L&E&IPH(Yo+

Dans IOZcosysteme tZIZvisuel, de lourds moyens financiers et techniques Ztaient
nZcessaires pour exister sur le marchZ audiovisuel. De plus, [Oexigence dOune audience
de masse limitait les projets de C cha’nes Zduc&ijvgsand bien meme ils Ztaient
soutenus par les pouvoirs publics, comme nous |Oavons vuaa@étquisme. Dans

le cadre de I0Zcosysteme numZrique, les cartes semblent sensiblement réesttues
moyens financiers et techniques nZcessaires pour sOengager dans le C marchZ Zducatif
numZrique E sont dOapparence plus accessibles et les audiences Zventuellement plus
fragmentZes. Ainsi, de nombreuses initiatives de la part des acteurs privZs (nsarchand

et associatif’®® tentent de pZnZtrer ce qui sOavere stre un C marchZ E prometteur, au
regard des investissements massifs que IOon peut observer. Cette situation entra’ne de
nombreux questionnements sur la place des logiques marchandes dans le domaine
Zducatif. Selon Jean-Pierdechambault, il faut stre vigilat ~ ce que technologie et
pZdagogie neservent pas de Cchevaux de Troie E " la marchandisation de
|6Zducaticf®. COest ungroblZmatique particulisrement vivdans le champ de
|O6Zducatidfy.

Au-del” de ces questionnements Zthiques et citoyens, cette situation technologique
gZnere de nouvelles concurrences et donc de nouveaux enjeux pour les acteurs
traditionnels de |Qaudiovisuel Zducatif. DassdZveloppement, nous montrerons
quOZmergent effectivement de nouveaux acteurs, mais que la concurrence sOeffectue

305E titre dOexemple on peut Zgalement citer la cha&peCana) crZZe en 1991 et financZe par la

Ville de Lyon jusquOen 2013, supervisZe par Philippe Meirieu entre 2006 et 2009, qui est gZrZ depuis
2013 par une sociZtZ dOZconomigertitek, 2014).

3% Archambault Jeaierre (2001), COZcole et les TIC: marchandisation/pZdagagiRevue de

IOEPI, pp. 385, disponible en ligne suhttps://edutice.archivesuvertes.fr/edutic€0001087
(consultZ le 10 fZvrier 2015).

07sj, plus quOailleurs, la question de la recuperation marchande se pose dans le secteur Zducatif,
CcOest parce que le spectre dOune consommation passive et soumigetawe |Oentreprise privZe

y est encore moins tolZrable quQailleurs. Dans la mouvance de P. Bourdieu, certains observateurs
radicaux tels que C. de Montlibert (2004) et S. Garcia (2003), franchissent le pas, attribuant par
exemple les progrss de la rfimation ~ distance dans IOenseignement "~ IQextension de la
marchandisation dans (et de) I0ZducafiqiMoeglin,2008)
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aussi avec des acteurs plus traditionnels comme les Zditeurs de manuels scolaires.
Enfin, nous mettrons ces Zvolutions de |Qoffre Zducative en parallsle du
dZveloppement dOusages plus hybrides chez les enseignants.

a 5,98 %6#(%)*%0)#"1$%/1:)/ (3961 &+

Aux dZbuts des annZes 2000, plusieurs C tZIZs-Zducatives E se dZveloppent sur le web,
~ |Oinstar d&ZlZsavoir®u Canal fducatif ~ la demandéCED)**® Mais cOest du c™tZ

de |Ooffre de contenus audiovisuels extrascolaires que lOexpansion est la plus
fulgurante, au point quOaujourdOhui la majeure mietiea bande passante de
IOInternegrand public est occupZe par le trafic liZ * la consultation de ViiZbe

ce point de vue, le dZveloppement des sites de partage de vidZo en ligne comme
Youtubeou Daylimotion est exemplaire. Les Zleves comme les ems#its ne sont

pas restZs en marge de ces Zvolutions, que ce soit dans leurs pratiques personnelles ou
Zducative¥®. Avec la numZrisation des contenus audiovisuels, de nouveaux acteurs
peuvent concurrencer les offres traditionnelles, comesée.tv, cOest le cas de
Canal+ qui a inaugurZ son serviGanal Campu¥!en 2014. Ce service propose une

offre similaire ~ celle dwsite.tvou de FTVE dans son dispositif (vidZos en streaming

ou tZlZchargement classZes en fonction des programmes scolaires, formats
multimZdia, etc. cfFigure 31), mais limitZe aux contenus diffusZs par les cha’nes du
groupe Canal Satellite et quelques productions originales.

Figure 31D
Tutoriel
dOutilisation
deCanal
Campus
(2014)

398 Cf, Blitman Sophie (2008), s tZ1Zs Zducatives "~ IQassaut dufiyeb Monde de IO f ducatiopp.
20-21.

39 gcherer fric (2013), Mternet sous IOemprise de la vigZMZtamZdiadisponible en ligne sur
http://metamedia.fr/2013/05/29ternetsouslemprisede-la-video.html(consultZ le 10 fZvriert@5).
310 Ccf. ANNEXE XI C ftude sur les TICE et les enseignaBt§PSOS, 2011).

311Cf. prZsentation de€Canal Campusdisponible en ligne suhttp://www.mycanal.fr/campus/tuto
campug(consultZ le 1@Zvrier 2015).
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Mais comme nous IQavossulignZ, la nouvelle concurrengeovient dZsormais
dOautres acteurs de |OZcosysteme numZrique. On assiste ~ des phZnomenes de
dZsintermZdiation, oe des opZrateurs de systemes informatigugsMicrosoft,

Apple) investissent massivement dans les outils et mZdias Zducatifs, comme ils le font
depuis les dZbuts de IQinformatique (Moeglin, 2010, gp4)B%Par ailleurs, certaines
institutions culturelleset Zducatives dZveloppent ell@sssi des offres de contenu
audiovisuel Zducatif, ~ 1OimageJt@erscienc&? et des universitZs av€anal-U**

par exemple. Les sources alimentant le poftdiltheque, proposZ par le MEN, est

une bonne illustration de cette multiplication des acteursypia Figure 25). Enfin

les technologies mobiles, les nouvelles interfaces (TBI, ENT, etc.) et le
dZveloppement des rZseaux sociaux en ligne viennent allonger la liste des concurrents
potentiels dusite.tv. Les technologies mobiles occupent une place de plus en plus
centralevia des environnements C fermZs E, qui leurs permettent dOassumer une
fonction de filtreou de barrage vis-"-vis des contenus quQils autorisent sur leurs
dispositifs. Les rZseaux sociaux en ligne (gZnZralistes ou Zducatifs), quant ~ eux,
occupent une place tout aussi centrale dans la circulation des contenus sOapparentant
au r™le de ce que 1Oon appelle les C infomZdiirgsaEois ~ mi-chemin entre

Zdition et diffusion.

En dZfinitive, le C marchZ E de IOaudiovisuel Zducatif sOinscrit plus largement dans
celui des industries Zducatives, qui edruét dOune histoire complex€chacun de

ces secteurs combine ~ sa maniere des filieres industrielles, des dispositifs techniques,
des organisations socio-Zconomiques, des ensembles de normes et professionnalitZs et
des types dominants de pZdagogie, ce qui ne les empsche pas de se concurrencer les
uns les autres EMoeglin, 2010).Aussi, il est important de rappeler que cOest un

#2yniversciencea pour but de @Zcloisonner les savoitset de @nettre la science en cultue Cet
Ztablissement public ~ caractere industriel et commercial, est placZ sous la double tutelle du ministere
de IOEnseignement supZrieur elad@echerche et du ministere de la Culture et de la Communication.

Il est CnZ en 2010 du rapprochement de la CitZ des sciences et de l'industrie et du Palais de la
dZcouverte. Sa mission est aussi simple que sa rZalisation est ambitieuse : transipletrgrand

nombre, I'envie de comprendre le monde qui I'entoure, permettre " la fois I'’Zmerveillement devant la
science et le questionnement scientififiigorZsentation ddiversciencedisponible en ligne sur
http://www.universcience.ffconsultZ le 10 fZvrier 2015).

$3CcCanalU est un projet de la communautZ universitaire lancZ en 2000. Il est pilotZ par la Mission
numZrique pour IOenseignement supZrieur (MINES) au sein du Ministsre de IOEnseignement SupZrieur
et de la Recherche. Depuis janvier 2015, la ma’trise dOluvre est assurZeENt@Hlaauparavant, elle

IO Ztait par le Centre de ressources et dOinformation sur les multimZdias pour IQenseignement supZrieur
(CERIMES). CanatU est la vidZotheque numZrique de IOenseignement supZrieur. COest le site de
rZfZrence pour les ressources audiovisuelles de IOenseignement supZrieur. Enseignants et Ztudiants
peuvent y trouver des programmes enrichis de documents pZdagogiques et valid€scpaseils
scientifiques des UniversitZs NumZriques ThZmatig@matU sOadresse aux Ztudiants, aux
enseignants, aux chercheurs, et cela selon deux axes : fournir des ressources pZdagogiques en
complZment des cursus dOenseignement ; accompagneollg®s de |QuniversitZ fransaise en
dZveloppant IOusage des TIC au sein de IOenseignement shpZridsentation d€anakU

disponible en ligne suhitps://www.canabli.tv/ (consultZ le 10 fZvrier 2015)

814 Cf. Rebillard Franck etSmyrnaiosNikos (2010), QCes infomZdiaires, au ciur de la filisre de
linformation en ligneE,RZseauxvol. 2, nj 160161, p.163-194; et la notion de CourtageE ZvoquZe

par Pierre Moeglin au sujet des manuels scolaires (Moeglin, 2005).
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marchZ complexegZcartelZ entre prescripteurs (enseignants), bZnZficiaires (Zleves)

et payeurs (parents et collectivitZjMoeglin, 2015) Comme le rappelle Jedtiere
Archambault, C le C client Zducatif E est dOun genre un peu particulier. En effet, le
champ Zducatif ne se prZsente pas dOemblZe comme un marchZ composZ dOacteurs
atomisZs. Bien au contraire, il est un ssysteme social ayant sa logique, une forte
logique de service public dans I0ZIZmentaire et le secondaire. LOusager, 10Zleve, nOest
pas le client. Il nOest pas demandeur. Ce sont la sociZtZ et les parents qui prescrivent
et achstent. Le poids traditionnel de I'ftat qui valide, et Zdite aussi, seefait.sPlus

faciles ~ vendre, les produits grand public pour la maison sont prZdominants. Il est
difficile dOengager une production en grande sZrie, sauf pour des cours bien
identifiZs E/Archambault, 2001). Finalement, quelques marchZs de masse coexistent
avec une multitude de marchZs segmentZs et de niehtamtde rZpondre " une
obsolescence rapide des technologies.

De ce point de vue, la longue expZrience des acteurs publics, ainsi que leurs relatives
contraintes en termes de C retour sur investissement E, gZnerent des avantages
comparatifs non nZgligeables. Pour autant, cet environnement particulisrement
instable etfortement concurrentiel est de nature ~ rendre les dZcideurs, notamment
mZdiatiques, assez dubitatifs. Concerrfaance TZIZvisionses doutes dZpassent la
direction des actions Zducatives, ce sont des questionnements qui interrogent plus
largement |Oaudiovisuel public en tant quOopZrateur audiovisuel historiquement
hertzien. Pour Eric Scherer, Directeur de la ProspectiFeafice TZIZvisionsGla
tZIZvision admet mal quQelle se dilue aujourdOhui dans les distractions offertes par les
autres Zcrans (Internet, rZseaux sociaux, jeux vidZo...) et les nouvelles machines de
guerre de la diffusion qui ciblent le temps disponible du public et IOargent des
annonceurs. HabituZe ~ produire des contenus, " les distribuer, ~ en stre 1Qunique
porte dOacces, les grandstworkset les cha’nes sont en train de perdre une partie de
leur contr™le. Programmer dans un monde aussi fragmentZ pour une audience aussi
dispersZe devient de plus en plus compl&Xe E

4 1"H(1&&IH(%6)/$%0()*Yo+) (3% 18+)3&/*.3) " ##Ye6+

Au-del” de ce fourmillement de nouveaux acteurs, le paradigme numZrique favorise la
diffusion de contenus multimZdia, qui allient images, sons et textes. Des lors, les
Zditeurs de supports textuels, tels les manuels scolaires, dZveloppent leurs offres
numZriques C augmentZes E, en contenus audiovisuels notamment. Ce secteur est
Zgalement touchZ par IOinterpZnZtration des diffZrentes composantes des industries
Zducatives. Pour Pierre Moeglinsgzctaculaire est en effet la pZnZtration du marchZ

**Scherer fric (2013)CTV, cinZma, Internet : holdp sur Hollywood E,MZtamZdiadisponible en
ligne surhttp://metamedia.fr/2013/05/21/ecinemalnternethold-up-surhollywood.html(consultZ le
10 fZvrier 2015).
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scolaire par les gZants de IQinformatique et du wedteg stratZgies dOApple,
Microsoft ou Google, vis-"-vis du marchZ Zducatif, sont tout " fait Zclairatitedr
IOhistoire du manuel scolaire montre combien il serait rZducteur de ne voir " travers
les outils et mZdias Zducatifs que de simples jeux industriels et Zconomiques.

En effet, le dZveloppement du manuel est le fruit dOune certaine cohZrence, qui
matZrialisait la conjugaison de phZnomenes hZtZrocli@s gZnZralisation de
IQobligation scolaire et la massification Zducative, |Oadoption de IOenseignement
collectif et simultanZ, la professionnalisation des instituteurs et la reconnaissance de
leur statut dDagents de IOftat, la stabilisation de la langue et la diffusionrd®an C
national E, le soutien de IQindustrie Zditoriale par les commandes publiques E
(Moeglin, 2015). Le succes du manuel scolaire dans la panoplie des outils et mZdias
Zducatifs doit stre imputZ " I0Zquilibre trouvZ entre deux approches contradictoires et
solidaires de 1O0Zducation : |IOapproche produdtiVettédapproche anti-utilitariste

Alors que la premisre dZfinit sa rationalitZ par rapport "~ des buts, la seconde se dZfinit
par rapport ~ des valeurs morales et sociales, C la premiere se situe dans IQordre des
moyens ; la seconde, dans celui des figisi&m).

%16 CLa division (ZducatiorE deMicrosoft, par exemple, dont la coopZration avec le ministere franeais

de 1O fducation remonte officiellement ~ 2003, a ainsi rZcemment mis au point un prd®igpasse
immersiveE et travaille ~ 1I0gugmentatiorE des manuels en crZant des liens vers des sites extZrieurs.
De meme, Apple a signZ en 2012 une convention avec les Zditeurs scoRearson Educatign
McGraw-Hill Education et Houghton MifflinHarcourt pour la production dOun ensemble de manuels
numZriques rZservZs " siitad. Googlea des accords de partenariats aMaSraw-Hill Zgalement,

ainsi quOave€engage LearningPearson et Macmillan pour des productions destinZes ~ sa plate

forme Goode Play. Cependant, comme dans le secteur de 10Zdition, IQoligopole fait vivre sur sa frange
un grand nombre de petites entreprises, parmi lesquelles IGon peut citer la somZtS{pldtmhe

laquelle ses 3 millions de chiffre dOaffaires conferentcnine visibilitZ et qui a su sOimposer dans

la niche des tableaux numZriques intera&ifdloeglin, 2015)

317 Cette approch€insiste sur la finalitZ productive de IOenseignement. Elle privilZgie 1Ooptimisation
des moyens et des mZthodes en vue dgui@igon de savoifaire utiles, ~ quelque niveau que se situe

cette utilitZ: rZussite individuelle, performances Zconomiques, progres social, etc. Aussi vieille que
IOZducation elmeme, elle sOest longtemps traduite par IQOassociation dOune disdijtieataire,

forgZe sur les modsles de I0armZe et de IOh™pital, et dOune pZdagogie mZcanique fondZe sur des
mZthodes dOapprentissage rZpZtitif et du par ciur.aggiornamentintervient auxix® siscle, avec
IGavenement de la psychologie scientifiqué, prend en compte aptitudes et motivations. Mais son
expression la plus radicale, caricaturale meme, date du dZbuxUsiecle, avec IQavenement des
thZories tayloriennes et behaviouristes appliquZes ~ I0Zdugathoeglin, 2015)

318 Cette GapprochesOinterdit de tenir IOactivitZ Zducative pour une activitZ de production. Elle y voit
une institution culturelledont les missions sont de transmettre, partager, entretenir et enrichir les
valeurs de la civilisation et les normes du vivre ensemble. Nidmsnancienne que la premisre, cette
approche en est cependant I0exact opposZ. Selon elle, I0Zducation favorise |Qaccomplissement
individuel et collectif, la frZquentation sans finalitZ ni limite des produits de la science et des arts, la
stimulation de lacrZativitZ et de la curiositZ, le rejet de tout obscurantisme. Elle renforce aussi la
conscience critique de ceux auxquels elle sOadresse facpmagx-€E et dZfis du monde en gZnZral,

ce qui ne signifie pas quOelle exclut la rZfZrence " IOutilitDefficacitZ. Simplement, les retombZes

dont elle se prZoccupe se formulent en termes de progres et de justice sociale, dOenrichissement
culturel, de comprZhension intergZnZrationnelle, dDantidote au repli Zgosste sur les avantages acquis et
idZes resuesdOouverture ~ IQuniversalitZ, &¢Moeglin, 2015).



NZanmoins, ces deux conceptigastagentune C volontZ dQarticuler apprentissages
individuels et collectifs, de miser sur [Oaptitude des sujets " juger pans<eues de

leurs rZussites et Zchecs en renforeant leur autonomie et, surtouirelgouier
IOZducation un r™le central au service du prégréklem). Dans le cadre de
IOaudiovisuel Zducatif et des outils et mZdias Zducatifs numZriques, il semble que
IOapproche productiviste soit dominante et quOil manque une certaine cohZeence entr
les diffZrents acteurs, notamment du point de vue du C projet E quQils souhaitent
incarner. Face " IQinstabilitZ des industries Zducatives et des technologies qui les
portent, cOest une rZflexion de fond qui sOimpos€d€eaiere la difficile quste dGn
successeur au bon vieux manuel scolaire, ce sont bien les fondamentaux de I0Zcole qui
sont en jeu EMoeglin, 2015).Cette rZflexion doit notamment stre menZe au regard

des Zvolutions que IOon peut observer dans les usages des technologies de
|Qinformation et de la communication par les enseignants.

a =06)#"1$9%/1:)1+/'%+)DSF&) T+

Comme le rappellent Georgksuis Baron et fric Bruillard, le dZveloppement des
usages personnels de IOinformatique peut stre dZterminant dans les usages que les
enseignants feront de celle-ci dans le cadre professionnel (Baron & Bruillard, 1996, p.
268). Or le passage de IOZcran analogiquia dglZvision ~ IOZcran digital de
|Oordinatedt® sDest effectuZ avec une domestication plus forte de ce dernier de la part
des enseignants. COest ce que rZvele notamment IOenquete PROFETIC (2014), dont
nous reprendrons quelques-unes des conclusions. En particulier, nous faisons
IOhypothese que IOZcran analogique ne souffre pas du meme degrZ de dZnigrement que
la tZlZvision, dont nous avons vu les rZactions indignZes quQil peut susciter,
notamment quand est assimilZ ~ une partie de ses cont&iu€eci " plus forte

raison que les nouveaux formats audiovisuels utilisZs sont supposZs mettre
IOutilisateur dans une dZmarche moins C passive E (processus de navigation,
interaction avec les contenus, etc.).

Les conclusions de I0enquste PROFETIC 2@itintZressantes par certains aspects.

Si nous Zmettons des rZserves sur la mZthodologie de IOenquete, raison pour laquelle
nous nOintegrerons pas ses rZsultats dans ap#lyse, certains ZlIZments nous
semblent intZressants " ce stade de mise en avant des Isgsothes C chiffres clZs E
retenus par le MEN sont effectivement de nature ~ nous interpeller. Selon cette
enquete, C 97%des enseignantestiment que les outils numZriques permettent
dOamZliorer la qualitZ pZdagogique de leur enseignEme@6% des
enseignants considerent que leur ma’trise des outils numZriques est suffisante E,

319 Par exemple, pur Alan Liu (2012), dans leartage des Zcrans entre culture de IOZcrit et culture de
IOimage la culture alphabZtique hZgZmonique est partiellement dZplacZ€ paltlaevisuelleE
320Cf. 2.3DCTZIZvision scolaire et Zducatizep. 122
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C58% des enseignants utilisent des ressources numZriques au moins une fois par
semaine E, €9%des enseignants mettent ~ profit le numZrique pour personnaliser les
apprentissages et faire travailler les Zlsves en autonomie, au moins une fois par
mois E, G6% des enseignants ont suivi une formation aux usages du numZrique ces
deux dernieres annZes E. Au-del” du fait que, selon nous, ces chiffres rZvelent IOangle
asse Cproductiviste E de 10Ztude, ils dZcrivent une certaine normalisation de
IOutilisation des outils et mZdias Zducatifs par les enseignants. En particulier sur la
considZration positive de ces derniers en tant quOZIZment amZliorant la qualitZ
pZdagogique de IOenseignement.

Par ailleurs, IOenquete dbafZ PZdagogiquet dOIPSOSur Cles TICE et les
enseignants*® (2011)montre,qud" titre personnédés enseignants sont relativement

bien ZquipZs en technologies de IQinformation et de la communicatimfits
utilisent tres frZquemment ces Zquipements dans le cadre professionnel. NZanmoins,
concernant le type de contenus mobilisZs et les sources utilisZes par les enseignants,
nous ne disposons dOaucun ZIZment tangible, dans ces deux enqustes, pgemettant
comprendre ce que les Zvolutions de |IQoffre des industries Zducatives ont comme
incidence sur les usages des enseignantsrtiori, nous nOavons pas dOZIZment non
plus sur les utilisations quOils font des nouveaux formats audiovisistis,la place
quOoccupent les offres des nouveaux acteurs des industries Zducatives. En outre,
comme le souligne Pierre Moeglin, I€denquste PROFETIC rZvele q@€ % des
enseignants se servent dOun ordinateur et dOImpeungdrZparer leurs cours (au
moins une fois par semaine, dont 56 % tous les jours), ils ne sont plus que 29 % ~ sOen
servir pour monter des sZquences dOactivitZs en classe avec manipulation de matZriels
par leurs Zlsves et 26 % pour personnaliser |Oapprentissage et faire travailler leurs
Zlsves en autonomie.

On peut donc sOinterroger sur la capacitZ de IQinstitution Zducative ~ rZpondre °
IOZclatement de IOoffre afin que les usages personnels et professionnels ~ domicile
soient rZinvestis dans le cadte IQacte Zducatif ~ proprement parler, en ¥daee.

Pour Pierre Moeglin, plut™t quOune rZsistance individuelle ou corporative des
enseignants, nous sommes facgune sorte dOincapacitZ systZmique de IQinstitution
Zducative " intZgrer les possibilités les contraintes de dispositifs rompant avec les

321 es interviews ont ZtZ rZalisZes entre le 2 mars et le 18 avril 2011. Le recrutement des enseignants a
ZtZ fait sur bannieres, directement sur le siteCaifiZ PZdagogiqueau total 90%visiteurs du site du

CafZ PZdagogiquent ZtZ interrogZs, 670 correspondant ~ la cible de IOEmskignants en college et

lycZe). LOenquste est administrZe par un questionnaire er{@ighél), pour une durZe moyenne de
douze minuteslLes rZsultats de ce rapport sont basZs uniquement sur cette deliort ZtZ
redressZsur chacun des criteres suivants: type dOZtablissement (collsge vs lycZe), Ztablissement privZ
vs public, sexe de IQinterviewZ, %.ge de IQinterviewZ. Parmiglesscgitie nous pouvons apporter

cette Ztude, il nous semble que le fait dOavoir interrogZ des enseignants qui frZqueatiht le
PZdagogiquest contestablet que le mode dOadministration de IOenquste ne permet pas de cerner les
diffZrents aspects deukdge, ce qui nous intZresse ici. BNNEXE XI C ftude sur les TICE et les
enseignantg& (IPSOS, 2011).



unitZs de temps, de lieu et dOaction qui rZgissent IOenseignement traitionnel
(Moeglin, 2015). LOexemple du manuel scolaire lui semble aller dans ce ¢ans, C
cette offre multiforme, il est dOautphts difficile aux enseignants, aux Zleves et aux
parents de se repZrer que ces nouveaux Zditeurs diluent frZquemment la fonction des
manuels en les inscrivant dans des environnements numZriques o ils cohabitent et
interagissent avec dQautres produits, tels que simulateurs, exerciseurs, cahiers de
texte et forums Bdem).

Pour reprendre les conclusions de Georges-Louis Baron et fric Bruillard concernant
IOinformatique et ses usagers dans IOZducation, C il nOest pas tres audacieux de
supposer que des Zvolutions importantes seront liZes au dZveloppement des usages
personnels des instruments informatiques. Mais il est plus dZlicat de prZvoir leur
nature et leur Zvolution, dans la mesure oe interviennent un grand nombre de facteurs
interdZpendants E (BaronBruillard, 1996, p. 276). Dans le cadre de notre deuxieme
chapitre, nous chercherons ~ interroger la nature de ces Zvolutions par IQintermZdiaire
dOune approche qualitative, plus ~ meme de rZvZler ces ZIZments selon nous.
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CONCLUSIONS CHAPITRE 1

Le but de ce chapitre Ztait de forger les matZriaux thZoriques et mZthodologiques
permettant de construire une approche communicationnelle de IQaudiovisuel Zducatif.

Il sOagissait de dZvelopper le cadre thZorique dans lequel nous situons notre travail et
de mettre " jour des reperes archZologiques permettant de mieux comprendre et
interprZter les usages que nous observerons dans le chapitre suivant. Plus quOun
dZtour, les apports de ce chapitre sont essentiels pour partager une culture de IOobjet
de recherche que nous Ztudions et pallier ~ une certaine amnZsie Zducative dont
souffrent parfois les anthologies dZdiZes aux technologies de IQinformation et de la
communication. En effet, il est surprenant de constater que dans la pZriode ZtudiZe,
|Gapparition dehaque nouveau mZdia audiovisuel est assortie de discours vantant ses
mZrites Zducatifs, mais quOirrZmZdiablement ces derniers deviennent inaudibles
aussit™tenus. LOensemble des expZrimentations et des usages Zducatifs que nous
avons rassemblZs dans ce chapitre sont autant dOZIZments de rZponse " la question
rhZtorique que pose Franeois Jost pour dZnoncer les dZrives du C prZsentisme E
Cl'histoire de la tZIZvision se construit le plus souvent de faeon rZtrospective, [mais]
qudavons-nous oubliZ en route? Quels sont nos trous de mZmdirest Et. al.,

2012, p. 11). Shotre travail archZologique souligne, en contrepoint, IOoubli dont est
souvent sujet IOusage Zducatif des mZdias, il nous permet Zgalement de rZcuser un
certain techno-dZterminisme. En effet, ce chapitre montre quOune Ztude de
|Gaudiovisuel Zducatif se limitant ~ ses dZterminants techniques serait incomplste.
Chaque pZriode ZtudiZe montre IQimportance des aspects Zconomiques, sociaux et
politiques dans IOappropriation de IQaudiovisuel par les acteurs Zducatifs. Ces ZIZments
recoupent les C traits communsis en avant par Jacques Perriault concernant la
Cdiffusion technologique du savoir H. note que Qonobstant la diversitZ des
instruments, des applications et des Zpoques, [ces traits] caractZrisent une institution
culturelle, la production dOutopie, la conquete par le savoir et IQimposition corollaire

de normes et de formats E (Perriault, 2002). Pour clore ce chapitre nous souhaitons
revenir plus en dZtails sur ce que nous retenons ~ ce stade concernant les acteurs, les
contenus et les usages de IQaudiovisuel Zducatif.

a C(3%1&+)

E bien observer les acteurs qui se saisissent de IQaudiovisuel Zducatif, on peut
remarquer une certaine rZcurrence des tensions entre intervention Ztatique et privZe,
entre logique de service public et logique de marchZ. D¥ dé&'IQintervention
Ztatique, on peut citer le r'™le stratZgique que le cinZma scolaire et Zducateur revst
pour les acteurs politiques, notamment entre partisans lascs et confessionnels. lls en
font un terrain de lutte intense, y compris au niveau international. Du ¢c™tZ de la
logique de marchZ, le passage de la tZIZvision scolaire " la tZIZvision Zducative est
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tout " fait exemplaire de la prZgnance des logiques mZdiatiques accompagnant le
dZveloppement de ce C mZdia de masse E. Enfin, au clur de ces tensions, les acteurs
Zducatifs se mobilisent pour soutenir ou rZcuser IQutilisation de IOaudiovisuel ~ des
fins Zducatives. Leurs dZbats se situent plut™t sur le terrain pZdagogique mais ce
dernier est lui aussi traversZ par les questionnements politiquesagixspopres "

chaque Zpoque. Plus gZnZralement, nous rejoigtien® Moeglin lorsquOil Ztablit

que IOorigine de la tension, entre logique de service public et de marchZ, remonte " la
double naissance de |IOfcole moderne comme C service public cuktireleE
IOindustrie pZdagogie. Elle date donc C de ce moment privilZgiZ o le champ scolaire
sOautonomise par rapport ~ la sphere politique et par rapport "~ la sphere
Zconomique. Mais, paradoxalement, son autonomie ne se construit qu®” la faveur de
IQalliance entre ftat et marchZ. (E) E chaque fois, IQimpulsion et le contr™Ile viennent
de IQinstance publique, tandis que matZriels et programmes sont le fait de la
commande publique " IQindustrie privZgMoeglin, 2005, p. 67). Le travail
archZologique que nous avons menZ nous semble en attester largement. Il montre
Zgalement le™le clZ des associations et des mouvements dOZducation populaire. Les
initiatives issues dees mouvements operent un rZel travail de mZdiation, aupres du
public, scolarisZ ou non, et des enseignants qui parfois sont Zgalement investis dans
ces mouvements. En outre, ces initiatives participent ~ la formalisation dOun corpus
thZorique, voire idZologique quand il est proprement militant, autour de IOusage
Zducatif de IQaudiovisuel. Cet enthousiasme citoyen est par moments convergeant,
paradoxalement peut-stre, avec les discours promotionnels tenus par les industriels.

ftant donnZ le cadre de notre recherche, nous nous sommes particulisrement intZressZ
" 102volution de 10offre publique en matiere dOaudiovisuel Zducatif. Nous avons pu
remarquer que les prZrogatives en la matisre se partagent entre |QinstitutionBcolaire
le ministere de 10Zducatioationaleb et IQinstitution mZdiatiqule service public
audiovisuel D de maniere variable. Plus prZcisZment, "~ partir du moment oe se
formalise un vZritable opZrateur mZdiatique public, IQinstitution Zducative se trouve
progressivement marginalisZeeux ZIZments permettent dOexpliquer ce mouvement.
Tout dOabord, la complexification technologique rend plus difficile la t%.che des
enseignants les plus investis. Il ne suffit plus de C bricoler E, des nouvelles
compZtences et un matZriel plus sophistigeiiednent nZcessaires. Ensuite, le
dZveloppement de 10Zconomie mZdiatique est tel que le temps de diffusion des
programmes atteint un cozt relativement ZlevZ. La caution Zducative ne suffit pas
maintenir les programmes Zducatifs C ~ IQantenoe passe donc dOune logique de

flux ~ une logique de stock. Cette marginalisation vers les supports de diffusion C hors
antenne E est entZrinZe par le dZveloppement de service spXidfitpisatellite

(BPS) puidnternet(Lesite.tv/ FranceTV fducatiop Finakement, on peut positionner

les diffZrentes offres audiovisuelles Zducatives publiques selon quOelles sont portZes

20z



par 10institution scolaire ou mZdiatique Kifiure 3222 et quelles sOinscrivent plus

ou moins dans une dimension scolaire ou Zducativ@idslie de ce premier chapitre,
cette distinction entre scolaire et Zducatif constitue un autre axe transversal, il se
traduit particulisrement au regard des contenus vZhiculZs.

Audiovisuel
SCOLAIRE
A
TfLfVISION
SCOLAIRE oSTETV & Bps
Institution
MfDIATIQUE
<€ >
Institution
SCOLAIRE
o RTS
PROMOTION
CURIOSPHéERE O LA
O
FTV O CINQUIEME
v fDUCATION
Audiovisuel
fDUCATIF

Figure 32 DPanorama des initiatives publiques en matiere dOaudiovisuel Zducatif
a #3041

SOintZresser aux contenus de IQaudiovisuel Zducatif permet de se repZrer au sein des
diffZrentes expZriences et de diffZrencier deux approches distinctes, celles de
IGaudiovisuel plus strictement scolaire et de IOaudiovisuel plus largement Zducatif. Ces
deux catZgories se distinguent par leurs ac@unsjoritairement enseignants pour la
premisre D mais surtout par les publics visZs et les contenus mobilisZs. De sorte que
IOon pourrait diffZrencier deux C genres E " part, IOun se focalisant sur lasteemsmis
des savoirs et |[Qautre assumant plus facilement la dimension de divertissement. Ces
deux tendances se justifient aussi par leurs ambitions distinctes, IOune recherche avant
tout une certaine efficacitZ didactique quand IOautre rZpond " des enjeatiqedi

voire Zconomiques. Dans le cas de la tZIZvision, IOexemple des progranimes de
Cinquieme est rZvZlateur dOune volontZ de rechercher un public plus large. Cela se
traduit par un dZveloppement des formats plus C tZIZvisuels E, cotatkeshow,

tres ZloignZsdes programmes scolaires filmant des enseignants en situation. Cette
intention de coller aux genres propres aux mZdias sur lesquels ils sont diffusZs est plus

322 |nfographie rZalisZe par nos soins, afin de proposer une vue panoramique sur les diffZrentes
initiatives des opZrateurs audiovisuels publics, Zvaguate au long de ce chapitre.
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forte dans les mZdias de flux, ~ mesure que IQaudience est moins C captiveds et que
cha’nes se multiplient. Dans le cadre du cinZma, les dZmarches plus scolaires trouvent
une filiation dans le cinZma C scientifique E dOftienne Jules Marey, alors que le
cinZma Zducateur sOancre dans le C spectacle cinZmatographique E et divertissant des
Freres Lumiere, assurant la viabilitZ du modele Zconomique des confZrences
cinZmatographiques gr¥%ce ~ une bonne affluence. LOopposition entre audiovisuels
scolaire et Zducatif se manifeste encore aujourdOhui au $e@nde TZIZvision. La

dualitZ de son offr® aveclesite.tvet FranceTV fducatiorD en est IQincarnation.
LOorganisation des deux sites ainsi que leurs contenus sont de nature diffZrente.

LOZtude des contenus montre aussi que IOutilisation de I0audiovisuel Zducatif entra’ne
invariablement des dZbats pZdagogiques sur |OCEeffeles images dans
IOenseignement (fixes puis animZes). La redondance de ce dZbat sOapparente ~ une
Zternelle querelle des Anciens et des Modernes. Le parallsle entre les diffZrents
argumentaires et ceux portanir lesCeffets des mZdias E est assez explicite, de sorte

que les dZbats autour des mZdias Zducatifs font entrer en dialogue sciences de
IOZducation et sciences de IQinformation et de la communication (Jacquinot, 2001).
LOapport des recherches acadZmiques portant sur les mZdias enrichit, par exemple, le
passage dOune conception de IQaudiovisuel comme C auxiliaire E ou € palliatif
IOenseignement, ~ une conception de IQaudiovisuel comme objet dOenseignement.
COQest le passage dOune Zducation C par E les’ mZelidslucation C aux E mZdias.
Gr¥%oce aux rZflexions sur les mZdias et le dZveloppement des pratiques mZdiatiques
audiovisuelles, 10Zducation aux mZdias change la nature de IQaudiovisuel Zducatif, il
nOest plus seulement un support dOillustration, il est aussi un objet de Isavoirs.
converge vers ce que IOon peut nommer, avec fric Delamotte, Divinkl€igsuet

Vincent Liquste (2014), la C translittZrati&E

En sOintZressant ~ IOaudiovisuel Zducatif nous avons mis en Zvidence IQimportance que
revstentles supports dOaccompagnement des contenus vidZos. Quel que soit le support
de diffusion, il y a une conjonction des contenus audiovisuels avec des supports
papiers ou des accompagnements oraux. Dans le cas de la tZIZvisionjttéteude

grise E estout ~ fait intZressante pour comprendre la prZgnance de IOZcrit dans

323 CDepuis le dZbut des annZes deux mille, divers schiaIistes des didactiques disciplinaires tentent
progresswement dO|mp0rter la notion de C littZrate E ~ des contextes dOenseignement et
dOapprentlssage sOappuyant ser diZfinition Ztroite du terme (alphabZtisation ~ la ma’trise de
IQinformation). DOautres chercheurs toutefois, se centrant notamment sur les mutations et les
hybridations des pratiques dans les spheres sociale et culturelle, suggerent un dZpasseméet de ce
approche en lui prZfZrant celle qui regroupe un bouquet de ces diffZrentes C Zducations "E E (IOimage,
le numZrique, les mZdias, I0internetE) sous le vocable de C translittZratie E. (E) Le prZfixe E trans
suggere " la fois la quete de transversalitfans les dZmarches de recherche, dOappropriation et de
rZZcriture de |Qinformation, mais Zgalement, la capacitZ de chacun " transfZrer dans divers
environnements et contextes informationnels et techniques des acquisitions antZrieures. Enfin, ce meme
prZfixe vise Zgalement ~ un dZpassement des approches et des postures dOenseignement jusqualors
ZprouvZes dans le monde scolaire et Zducatif ; ceci autant dans la sphere scolaire que dans la sphere
domestiquée (Delamotte, et. al., 2014).
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IOenseignement, dont il est difficile de se dZpartir completement. Mais cette littZrature
grise est surtout une chambre dOZcho aux dZbats portant sur IOusage de IQaudiovisuel
Zducatifen classe. Avec la numZrisation des contenus, cet invariant de IQaudiovisuel
Zducatif comme objet pluri-mZdia, le positionne de maniere assez favorable dans un
environnement multimZdia. NZanmoins, comme nous avons pu le volesitedvet

FranceTV fducation, cela concourt ~ favoriser de nouvelles concurrences. Les
Zditeurs de manuels scolaires et les services de vidZos en ligne ont acces au meme
moyen de diffusion et le risque de dZsintermZdiation est plus fort. LOenjeu se situe
donc, pour les diffZrents acteurs, dans leur capacitZ ~ produire des contenus rZpondant
au mieux aux besoins des enseignants.

La question de la production est elle aussi rZvZlatrice des Zvolutions de IQaudiovisuel
Zducatif. En effet, comme nous IOavons dZj" soulignZ, la tesrsian une offre
publique et une offre privZe est rZcurrente. En outre, les rZcentes Zvolutions sont
marquZes par un dZplacement du soutien public aux industries Zducatives vers [Oaval,
des producteurs vers les distributeurs, au profit de dispositifsdatiét Zlargissant
|Oaccesaux ressources numZriques (Moeglin, 2010, p. 112). La crZation du portail
fdutheque et la multiplication des productions originales du rZseau CANOPS (ex
CNDP) matZrialisent la dZIZgation des productions ~ des partenaires uestZrie
(publics et privZs). COest une situation bien diffZrente de ce que nous avons pu
observer concernant la tZlZvision scolaire (RTS), par exemple, o plus dOune
vingtaine de rZalisateurs/enseignants assuraient les productions en interne. De ce point
de vue, la situation dsite.tvest Zdifiante, au sein du service il nOy a ni rZalisateurs ni
enseignants, ce gast pour le moinparadoxal pour un service de vidZos Zducatives.

La consZquence de cette externalisation des productions se manifeste pamtiendiere

au regard du droit dOauteur. La contrainte IZgale limite les possibilitZs pour les
enseignants de diffuser ou modifier les contenus pour les besoins de leurs cours. Cela
est dOautant plus problZmatique que IQappropriation des contenus par lestenseigna
nZcessite quQils puissent les adapter " leurs usages, notamment quand les ressources
nOont pas ZtZ pensZes en ce sens. Enfin, les problZmatiques liZes aux contenus
peuvent-stre interrogZes au regard des Zvolutions des pratiques mZdiatiques en
gZnZralplus C cross-mZdiatiquegBonnat, 2009)oire C expressivistes(Ellard &
Vandenberghe, 2003).

a H+/'%+)

Concernant les usages Zducatifs que nous avons pu relever tout au long de ce premier
chapitre, nous retiendrons principalement les conclusions tirZes lors depprtrehe
archZologique. NZanmoins, force est de constater que nous nOavons finalement que
peu de trace des usages " proprement parler. La littZrature que nous avons consultZe
au sujet de ces pZriodes est principalement de seconde main et il est assenrZvZ|
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de constater que les principaux ZIZments dont nous disposons concernent plut™t les
taux dOZquipement ou les taux de diffusion que les usages. Ainsi, la prZpondZrance
des donnZes relatives aux taux dOZquipement et aux taux dOaudience fait Zcho au r™le
des politiques publiques en matiere dOoutils et mZdias Zducatifs. Chaque plan dOaction
est assorti dOune enquete cherchant ~ valoriser |Qaction politique menZe, ~ tout le
moins sa concrZtisation. En outre, les rZcits dOusages se rZvslent assez fragmentair
et semblent plus dictZs par les alZas dOune consultation d®aetHimec seulement

de ce qui a ZtZ archi@plut™t que par une dZmarche scientifique systZmatisZe. Parmi
ces quelques ZIZments on doit Zgalement distinguer les rZcits nostalgiques ou
romantiques, que IOon retrouve dans certaines Tuvres littZraires ou biographiques, des
rZcits dOutilisation proposZs par les supports dOaccompagnement, teBsiltpta le

de la RTSou TZIZscope. Ce dernier type de rZcits, Ztant donnZ le caractere
institutionnel de ces publications, invite ~ prendre des prZcautiofisvissde ce qui

releve du tZmoignage et de la prescription dOusage.

Pour autant, quelques ZIZments requierent notre attention concernant les usages
Zducatifs. Premierement, la logique de stock correspond plus aux pratiques des
enseignants que la logique de flux, les succes des services de diffusion de plaques de
verres, depellicules puis de cassettes en attestent. De meme, IQincompatibilitZ de la
tZIZvision scolaire avec la rigiditZ de I0emploi du temps scolaire illustre IOimpasse
dans laquelle se trouvait la logique de flux. DOailleurs, il faut attendre que le
magnZtoscope apparaisse pour que les enseignants en utilisent les contenus
tZlZvisuels, de manisre diffZrZe et en gardant la maitrise de la diffusion. De ce point

de vue, il est important de noter dOimportantes variations entre la ma’trise des
sZquences pZdagogiques les enseignants de primaire, gZrant IOemploi de temps de
maniere autonome, et celle des enseignants du secondaire, dZpendants de
IQorganisation fixZe par |OZtablissement. Par ailleurs, les modalitZs de diffusion
collectives ou individuelles freinentulfisation des ressources audiovisuelles par les
enseignants, dans la mesure oe ils craignent une concurrence discursive de la part de
ces dernieres. COest encore la C ma’trise E de la classe qui est en jeu, les dZbats relatifs
~ |Oapparition du cinZma parlant cristallisent tout " fait cette problZmatique. Somme
toute, cOest la question du mode dOenseignement qui est interrogZ avec les ressources
audiovisuelles, la posture pZdagogique de IOenseignant. Selon quOelle est plus ou
moins magistrale, ces ressources apparaissent comme des alliZzes ou des concurrentes.
Aussi, le positionnement des enseignants™vis de IOaudiovisuel ne dZpend pas
seulement des contenus, la reprZsentation que les enseignants ont de son support de
diffusion est dZterminante. Ainsla dZmocratisation et la domestication des
technologies de IQinformation et de la enmication (Flichy, 2004, 200®)articipent

de 10Zvolution du statut de IQaudiovisuel Zducatif pour les enseignants, comme nous
IGavons rappelZ au sujet de la tZIZvis@mumZrisation de IQaudiovisuel associe des
nouveau supports de diffusion, qui eux-memes charrient des reprZsentation
diffZrentes. Cependant, il nOy a pas dOautomatisme entre le dZveloppement dOusages
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personnels et 10intZgration de ces derniers dapsatégues enseignantes, de meme
gue les usages enseignants sont relativement disparates.

Jusqud” prZsent, notre rZflexion sur les usages sOest limitZe ~ 10Ztude de diffZrentes
pZriodes antZrieures. Il sOagissait de mettre en avant une certaine logages dde

nous avons prZsentZ " grands traits dans cette conclusion partielle, avant dOexaminer
les usages contemporains. Le temps que nous avons consacrZ au positionnement de
|Ooffre actuelle, notammentsige.tv, est lui aussi un prZalable nZcessd®&fude des

usages, proposZe dans le chapitre suivant. Cette articulation manifeste notre point de
vue selon lequel il ne faut pas oublier IQantZrioritZ de 1Qoffre par rapport aux usages.



CHAPITRE 2 :

SUR ET SOUSLES USAGES DE
LOAUDIOVISUEL fDUCATIF



Ce deuxisme chapitre sOinscrit dans le prolongement de IOapproche archZologique que
nous avons dZveloppZ dans la partie prZcZdente. Il sOagit ici de focaliser notre attention
sur le terrain particulier qui a ZtZ le notesjte.tv, Zgalement prZsentZ darshapitre
prZcZdent. Plus prZcisZment il sOagit dOZtudier les usages que font les enseignants du
service propospar le siteet, plus largement, quels sont leurs usages de IQaudiovisuel
Zducatif Cette Ztude vient donc en second temps, elle offre un regard diachronique
vis-"-vis des expZriences dOaudiovisuel ZdugagifnousavonsanalysZNZanmoins,

elle propose une approche originale des usages, contrairement au chapitre prZcZdent
0* nous avions constatZ les limites concernant cet agifatide cerner les usages du
site.tv,nous avons choisi dOarticuler plusieurs niveaux dOanalyse : une prise en compte
des donnZes quantitatives nous permettant de qualifier IQutilisasite.yune Ztude

des reprZsentations des usagers enseignants par les concepteurs du site, une analyse
des usages enseignants de IOaudiovisuel Zducatif par IQintermZdiaire du discours des
usagers.

Au regard du constat Ztablit dans le chapitre prZcZdent, il est perénsortdbuer

la comprZhension de notre objet dOZtude par une connaissance plus fine de ses usages,
ZtudiZs relativement " leur logique dOusage et " I0antZrioritZ de IOoffre. Pour ce faire
nous nous appuierons particulisrement sur les apports de la sociologie des usages.
Cependant, comme le rappelle Pierre Chamblatd@ersitZ des rZfZrences thZoriques

et des mZthodologidsle la sociologie des usages] un effet centrifuge que ne
contrebalance pas IQinscription, souvent assez floue, dans le champ de la
communication E (Chambat, 1994, p. 250). Ainsi, nous prZciserons au dZbut de ce
chapitre quel est notre cadre de rZfZrence et la mise en Tuvre emp@g¥effort
explicatif nous semble dOautant plus pertinent gpaditelOintZrst dOZtudier les outils

et mZdias Zducatifs du point de vue des usdgesus permet Zgalement de nous
positionner par rapport ~ un de ses avatars, mobilisZ au sesitediy, la mZthode
CAUTIC. Nous expliquerons pourquaious IOavons finalement ZcartZe, au profit
dOune approche plus originalglus comprZhensiwke la sociologie des usag&ette
dZmarche sOinscrit dans notre mZthodologie des composites.

Pour prolonger le travail entrepris dans le premier chapitnes mvons choisi de ne

pas dZconnecter notre Ztude desages des enjeux relatifs ~ Bance de
production E, telle que la dZfinit Roger OqR011). Celase matZrialise par deux
sZries dOanalyses. Tout dOabord, nous avons deslgannZes quantitatives dont
dispose lesite.tv, afin de quantifier IQutilisation de son service. Ce corpus sert autant
dOappui pour notre travaijlje sa misé distance nous aonvaincu dOopter poume
approche plus qualitative. Ensuite, nous nous sommes intZressZ aux reprZsentations
que les concepteurs dite.tvse faisaient de leurs usagdres rZsultats obtenus seront
considZrZs comme autant de C configurations E des usages (Woolgar®di996s.

faire, nousavons ZtudiZe travail menZ par les diffZrents acteurssia.tvdans le
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cadre de la refonte dolayerdu site, abordZ ici en tant que dispositif sociotechnique.

Une sZrie dOentretiens semi-directifs a ZtZ menZe avec les diffZrents gitélas du

pour montrer ce que la rZflexion autour du nouvplayer B sensZ rZpondre aux
besoins des usage® nous rZvele des reprZsentations des usagers pour ces
concepteurs. En outre, IQattention portZe " la quantification des usages et " leur
Cconfiguration Enouspermet de valorisda posture de chercheur qui a ZtZ laegy™

en tant que bZnZficiaire dOune CIFRE, au sein du service des actions Zducatives de
France TZIZvisions.

NZanmoins, notre travail sur les usages ne peut stre limitZ ~ une approche quantitative
ou "~ IQinstance de production, C les formes dOappropriation des techniques doivent
dZcrire avec finesse et ne peuvent pas se contenter de gZnZralisationsss#dtique
statistiques quand il faudrait rendre compte de processBdtllier, 1997). Par

ailleurs, les mZthodes qualitatives pschent par leur difficultZ ~ donner ~ IOusage une
dimension macro-sociale (Jou‘t, 2000). ConsidZrant que chaque mZthode comporte
sescarences, Josiane Jou'‘t (2011) plaide pour un dialogue plus Ztroit entre mZthodes
qualitatives et quantitativescOest ce que nous avons tentZ de mettre en luvre ici. La
dernisre sectiondu chapitre estlonc consacrZe " IQanalyse ~ proprement des usages
dans leur dimension positiveravers le discours dOusagers et non-usagesisechy

et de IQaudiovisuel Zducatette analyse est structurZe par niZthodologie
comprZhensive que nous avons mise en luvre. Apres avoir expliquZ comment nous
avons sZlectionnZ les diffZrents enseignants interrogZs, nous procsdarorise en
portraitsde quatre dOentre eux puis ~ IQanalyse transversale de tous les eHtaatiens
donnZ le caracter®nZcessairememinterprZtatif de cette approche, il nous a semblZ
plus pertinent de positionner ces ZIZments dOanalyse en C bout E de rZflexion. Ainsi,
nous souhaitons insister sur ce que nous considZrons stre la dynamique de IQusage, en
tant quOinterrelation complexe, qui ne peut se dZpartir de IOantZrioritZ detlOoffre
dOune certaine logique dOusage.

Finalement,apres I0extension de notre terrain aux expZriences passZes, ce chapitre
correspond " une focalisation de notre terrain dOZtude sur les usages contemporains.
COest le souhait dOinscrire I0Ztude des omikdits Zducatifs dOun point de vue
communicationnel qui nous invite ~ considZrer notre terrain sous un jour particulier et
dOenvisager ce que la construction thZorique de ce defaieE Gci au concept
dOusage, pour reprendre les termes de Jo'lle Le Marec (2002b). COest cette dZmarche
qui nous pousse " considZrer notre mZthodologie comme Ztant C nZcessairement
composite E. Il sOagit dOintZgrer le lien quOYves Jeanneret a mis en Zvidence entre les
pratiques de recherche et la volontZ de thZoriser légyss, dans le cadre des
Sciences de IQinformation et de la communicati®ette proposition questionne les

! Yves Jeanneret insiste notamment sur le besoin de thZoriser les prafguesoit bien dss lors en
quoi la communication peut devenir IZgitimement une question transversale pour les sciences de
IOhommenon pas en ce quOelle fournirait une matricpelesZe pour toutes les activitZs humaines,
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rZflexions menZes par Pierre Bourdieu da@ssens pratiqug¢1980), os il appelle
notamment ~ une C objectivation de la relation objectivent&i ces considZrations
interrogent I0ensemble des SHS, elles sont toutefois C radicalisZes E dans le cadre des
SIC (Le Marec, 2002, p. 15). Let€rainE recouvre alors undZcoupage compleis

o+ 1Oon ne peut discriminer C ce qui est terrain au sens dOunitZ spatiale et temporelle
socialement pertinente du point de vue des acteurs qui la vivent comme telle (une
bibliotheque, une Zcole), et ce qui est terrain au sens dOunitZ dOobservation de
phZnomenes pertinents du point de vue du chercheur E (Le Marec, 2004, [Pdl45).

nous, la dZmarche comprZhensive est la plus ~ ment@ diécouper &e telles unitZs

sans ¢dZtruire] les phZnomenes de communication que 10on prZtend Huelicte

Cfaire cheminer le plus longtemps possible, du terrain versalb®ratoire, les
articulations qui constituent les pratiques sociales en unitZs complexes Zmergeant de
la pratique de recherche elle-mere(Idem).CQest tout IOenjeu de la mise en portrait
des usagers et de IQanalyse transversale des entretiens.

De plus, la dZmarche comprZhensive nous permet de convoquer, " travers les
entretiens, les objets et les situations qui sont articulZes dans IQusage. Sauf ~ mener
une observation ethnographique de longue durZe, nous ne pourrions accZder ~ ces
aspects dans le tempaparti ~ notre recherche. Par ailleurs, la situation dOentretien
met les personnes en posture rZflexive, ce qui nous permet dOanalyser plus dOZIZments
que ce quOune stricte observation permetaiin, ce mode de rZcolte des donnZes

nous semble adap#fi cadre sociotechniqudans lequel se situe notre objet dOZtude,
celui des TNIC, telles que dZfinies par Julie Denou’l et Fabien Granjon dans
Communiquer ~ IOere numZrique, regards croisZs sur la sociologie des usages (2011).
Tout dOaborde cadre temporel de la succession technologique nOest plus & meme
qud” 10Zpoque des premiers travaux sur les usageSmeglan crise une certaine
collaboration optimiste entre le chercheur et IQusager ordinaire occupZs " la meme
t%oche, celle de fabriquer destdires. LOun integre 1Qobjet au fil de sa propre vie,
|Oautre [Ointegre au fil dOun ensemble de connaissances cumulatives. Si font dZfaut,
non seulement IOespace propre, mais aussi le temps, alors il faut renoncer ~ pouvoir
observer des usages dans la perspective qui prZvalait dans les annZes 1980, confiante

mais parce quelle mine dZfinitivement les paradigmes mZcanistes de IQaction sociale. La considZration
attentive des pratiques de communication ne dissipe pas IQobjet sociologique, mais introduit des
ruptures irrZersibles dans la fason de penser. Elle impose au premier chef la nZcessitZ de constituer
une thZorie complexe de la pratigién Jeanneret Yves (1995f;Hermes au carrefour : ZIZments
d'analyse littZraire de la culture trividie Habilitation ~ dirigerles recherchessous la dir. d'’Anne

Marie Christin,UniversitZ Paris Z Denis Diderot p. 84.

2Au sens de Patrice Flichle cadre sociechnique @ermet de percevoir et de comprendre les
phZnomenes techniques auxquels on assiste et dOorganiser son action et sa coopZration avec les autres
acteurs. Il est constituZ dOun ensemble de savoirs, de-fedineniet dOartefacts techniques mobilisZs

dans le dZroulement dOune action technique. (E) Il permet de structurer les interactions quOun individu
dZveIoppe avec les artefacts techniques et avec les autres hommes, organise les interprZtations que
I@individu tient face " luinemeE (Flichy, 1991, p. 130)

®Pour illustrer ces changementn pait citer I0Ztude menZe en 1296 les premiers usages des
cZdZromsen musZegDavallon et. al., 2000), pour laquelle certains enquetZs sOZtaient ZquipZs de
lecteurs de vidZodisques, dZj" obsoletes et inutiles au moment de I0enquste (Le Marec, 2004, p.143).
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et szre de sa richesse. Il faut affronter le fait que les choses ne se passent pas selon la
logiqgue des modeles de fonctionnement social qui sous-tendaient = la fois les
pratiques et la recherche sur les pratiqued.& Marec, 2004)Ensuite, dans le cadre

des Ztudes dOusage, le paradigme numZrique nZcessite selon Julie Denou'l et Fabien
Granjon C des appareils de preuves complexes melant par exemple dispositifs
dOenquete quantitatifs et observations dOinspiration ethnographique E (2011, p. 10).
COest ce que nous tenterons de faire tout au long de ce chapitre.

1- Mf THODOLOGIE DOUSAGE

Comme le rappelle Jo'lle Le Marec, C derriere les usages, subsiste le projet dOune
thZorie des pratiques, ~ laquelle pagntribuer IOapproche communicationnellg &

Marec, 2004, p. 146). NZanmoins, Cla notion dOussig@ssez peu associZe,
traditionnellement, ~ des problZmatiques didactiques. Mais depuis les annZes 1980
(E), les mZdias et les nouvelles technologies de IQinformation et de la communication
(NTIC) ont constituZ de nouveaux terrains et de nouveaux @oetsles recherches

sur les apprentissages et les modes de circulation des s&/tiesMarec, 2001a, p.

105). COest dans cette perspective queaifiusons|OintZret dOune Ztude des outils et
mZdias Zducatifs dOun point de vue communicatid?mal.ce faire, nous reviendrons

sur ce quQest le cadre thZorique des usages dans 10Ztude des technologies de
IOinformation et de la communication, puis, apres avoir ZcartZ une des ses
manifestation pensZe pour IQentreprise, nous Ztablirons IOapproche qui a ZtZ la notre
dans ce travalil.

1.1 Les usages des technologies de IQinformation et
de la communication

LOusager au sens du droit public, peut stre dZfini comme celui qui utilise un service
public. Par opposition au consommatdpson existence est concomitante de celle de
biens communset il se dZfinit aussi par ses droits(Rlerzeau, 2010, p. 17).
NZanmoins, une des premieres acceptions du terme dahsiuieps des Sciences de
IOInformation et de la Communication, correspond " la dZfinition quOen donne le
courant dedJses and gratificatiofCusages et gratificatiors). E travers le r'™le plus

actif quOil donne " IQusager, ce courant de recherche marque une ceftameavep

les travaux prZcZdents de la sociologie fonctionnaliste amZricaine, dont nous avons
montrZ IOimpact dans IOapproche des outils et mZdias Zducatifs. Leur propos est de
mettre en Zvidence les C usages E des mZdias en ce quOQils rZvelent le C sens nZgociZ E
et la Csatisfaction E de ce que les gens fontrdgdiagKatz, 1990; Liebes & Katz,
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1990). Ils rZhabilitent ainsi le rZcepteur " travers ses usages, mais la diversitZ des
travaux qui sOinscrivent dans ce courant, plus ou moins fideles au fonctionnalisme ou
aux thZories critiques, suscite un vif dZbat quant ~ IOeuphZmisation des rapports de
pouvoir (Neveu & Mattelart, 1996)DOune certaine maniere, cOest Zgalement avec ce
prisme que la tradition franeaise de la sociologie des usages Zvolue. DaRest@on

critiqgue sur la sociologie des usages, Josiane Jou‘t rappelle que les premiers travaux
francophones, "~ IQinverse des travaux anglophones, ne se dZveloppent pas dans le
prolongement des Ztudes sur les usages des mZdias de masse, du fait quOelles sont
centrZes sur des objets et des systemes qui C tout en Ztant des mZdias, sortent du
modsle classique de la diffusion des mZdiasnasse EJou‘t, 2000, p. 491). Aussi,
dOautres raisons plus contextuelles distinguent |Qapproche franeaise : cOest tout
dOabord une communautZ hybride qui sOatele ~ Ztudier les usages des TIC, dOautant
que dans les annZes 1970, le processus dOinstitutionnalisation des SIC est balbutiant
(Boure, 2002) ; dOautre part, bon nombre des productions scientifiques Zmanent de la
recherche publique contractuelle, tout en se structurant C en marge des lieux
consacrZs de la recherché@®@ou‘t, 2000, p. 492). Nous reviendrons au fil des
prochains dZveloppements sur les incidences dOun tel contexte.

En France, les dZbuts de la sociologie des usages sont marquZs par les premiers
travaux sur la tZIZmatique et le magnZtoscope. Cependant, il est nZcessaire de clarifier
IOutilisation quiest faite ~ cette Zpoquees termes Qtilisation E Cpratique Eet
CrZception E. Les dZfinitiomi leurs sontlonnZes darBratiques mZdiatiques : 50
mots-clZg1999) nous semblent tout " fait rZvZlatrices de la confusion qui peut rZgner
autour de ces notions. Dans le chapitre consacrZ aux C pratiques mZdiaticests

Zcrit que cellesi sont entendues au sens C plein E du terme, cOest-"-dire au sens de
Cconduites complexes ayant pour objet les mZdias, incluant choix, appropriation,
assimilation, rZflexivitZ, contextualitZ, valeur morale, culturelle et sdejad¢ que

IOon peut utiliser de maniere indiffZrenciZe le termea@e EBianchi, Jourdan, &

Belisle, 1999, p. 283). La notion de C rZception E est, quant " elle, dZfinie comme
ClOactivitZ contextualisZe dQinterprZtation et dOappropriation des messages par des
sujets-acteurs lorsquQils interagissent avec les mZdias E (Idem, p. 319). Ainsi, cOest
plus par volontZ de se distinguer vis-"-vis des Ztudes amZricaines de rZception, et
leurs hypotheses, quOune partie du courant de la sociologie des usages dZtermine son
cadre thZorique.

La distinction opZrZe avec la notion de C pratique E est dOune autre nature. En effet,
pour Josiane Jou‘{1993), meme si les deux termes sont trop souvent utilisZs de
manisre analogue, on peut considZrer qu@sage est [...] plus restrictif et renvoie "

la simple utilisation tandis que la pratique est une notion plus ZlaborZe qui recouvre

* Service de la prospective de la Direction gZnZrale des tZIZcocatans (DGT) ou DZpartement
des usages sociaux des tZlZcommunications du Centre National dOZtudes des tZlZcommunications
(CNET).
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non seulement I'empldies techniques (I'usage) mais les comportements, les attitudes

et les reprZsentations des individus qui se rapportent directement ou indirectement
l'outil E (Jou't, 1993, p. 371). NZanmoins, nous rejoignons HZIsne Bourdeloie (2003)
qui considere que, ddsmais, Ga notion d'usage a ZtZ ennoblie et a largement rejoint

ce que Josiane Jou‘t dZsigne comme C pratique EE. Ce processus
dO@nnoblissement E est en partie dZ aux rZflexions menZes dans le cadre des travaux
sur les Qusages sociaux E et le phZnomene ap@priation E. Dans les prochains
dZveloppements, nous reviendrons sur ces aspects, ainsi que sur la fason dont nous y
positionnons notre travail. Enfin, la notion dOC usage E finit par sOimposer dans
littZrature consacrZe au TIG& elle avaitdavantage vocation ~ rendre compte de la
complexitZ du phZnomene de rZception [et que] les termesrdeefteur E ou de

C consommateurdmployZs pour les mZdias de masse apparaissaient trop rZducteurs
pour dZsigner l'usager des TIC(Bourdeloie, 2003). De manisre gZnZrique, nous
considZrerons que IOusage dZsigne C l'utilisation d'un mZdia ou d'une technologie,
repZrable et analysable " travers dpgatiques et des reprZsentations spZcifidiles

Des lors, comme le pointe Pierre Chambat dss 1994, les rZflexions de la sociologie
des usages sOarticulent autour de trois questions nogele®r la technique, penser

la tension entre objet et sujet, penke rapport ~ la quotidiennetZ (Chambat, 1994).

Selon la fason dOenvisager la quesoechnique Edeux postures dZterministes vont
sOopposer, la premiere est dOordre technique et la deuxisme dOordre social. Ainsi, dans
chacun des cas il sOagit de dessiner une causalitZ linZaire de la technique jusquOau
social. E IOaune des travaux de Victor Scar(li§io4), plusieurs Ztapes peuvent stre
distinguZes dans le regard portZ sur la technique et la fason dortiaeeitent en

tension objet et sujet : une premiere Ztape, dans les annZes 1970, se traduit par des
modsles technicistes et Zvolutionnistes marquZs par un contexte oe la croissance
Zconomique est unerioritZ, au point dOenvisager de maniere inZluctable une
Ctechnelogique du changement sock| dans un second temps, au cours des annZes
1980 et 1990, cOest une C socio-logique du changement social E qui prZdomine,
marquZe par un vif intZret pour IQutilisateur et ses dZtournements, pouvant etre
rapprochZ de la C redZcouverte du sujet E chez Adairaine(1992). Par ailleurs,

l'usage devient C social E C des qu'il est possible d'enBaisice qu'il est stabilisZ

P les conditions sociales d'Zmergence et, en retour, d'Ztablir les modalitZs selon
lesquelles il participe de la dZfinition des itlefs sociales des sujets(Hlillerand,

1998, p. 4). De manisrplus contemporainelOanalyse des usages que peut faire, par
exemple, Madeleine Akrich, sQincrit plut™t dgpsoche techno-centrZe, montrant

une certaineconvergence avetes Science and Technolodgytudies(STS). Une
attention particuliere est alors portZéa’matZrialitZ des dispositifs.

Nous reviendronsur cedliffZrents enjeux au travers tieis Capprocheslassiques E
de la sociologie des usag@oulx & JaurZguiberry, 2011, p. 33ps approches par
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la diffusion, IOinnovatiort I@ppropriationNous nous appuieromotammentsurles
diffZrentes syntheses menZes par dOautres duteurs

a C22&"(DY%+)*%)Bl)1+."#)?)

Les travaux que IOon peut regrouper au sein des approches de la C diffusion E,
apparaissent des les annZes 1950, dans le prolongement des recherches dOEverett M.
Rogers, jusquOaux annZes 1990 avec la rZactualisation proposZe par Geoffrey Moore.
Ces approches se focalisent principalement sur 1Qoffre technique, sans pour autant
sOintZresser ~ la conception elle-meme. Il se dZgage de ces travaux une vision
particuliere caractZrisZe par umatZrioritZ de la technique, inscrite dans un modele
linZaire.PourEric George, " I0image des thZories dOEverett M. Rogers, consues dans
les annZes 1960, elles proposemte approche linZaire de ldiffusion des
technologies, que rZsume bitm devise de |IOexposition universelle de Chicago
(1933) : Cla science dZcouvre, I0industrie applique, IOhomnie gnividal, 2012,

p.28). Nous le verrongela rapproche ces Ztudes de la sociologie fonctionnaliste des
mZdias. De maniere plus gZnZrale, IOapproche de la C diffusion E interroge la fason
dont se diffusent les innovations et qui les adoptent. Finalement, ils cherchent ™ mettre
en Zvidence des modeles comportementaux et leurs impacts dans laepratiqu

Ces Ztudes font Ztat des disparitZs dOZquipements, puis analysent les conditions de la
disparitZ par rapport ~ des variables sociodZmographiques classiques. Par exemple, ils
sOintZressent ~ la corrZlation entre taux dOZquipement et frZquence dOusage, e
distinguant des groupes sociaux (i&ZZphone et lien familiaux, opposition tZIZvision

et sorties).LOouvrage de rZfZrence est sans dbiffesion of innovation(1962)
dOEverett M. Rogers. On peut noter une certaine filiation entre cet ouvrage et les
travaux de la tradition C diffusionniste E de IOanthropologie amZricaine dOAlfred L.
Kroeber, par exemple, sur la pZnZtration des innovations techniques dans le tissu
culturel. Selon Everett M. Rogers, il existe plusieurs Ztapes dans la diffusion des
innovations : de IOexposition " la confirmation ou au rejet de cette derniere. Leur
adoption est fonction de cing attribut€son avantage relati{(non seulement en

terme de prix ou de bZnZfices escomptZs mais aussi de prestige ou de distinction) ; sa
compatibilitZ avec les valeurs du groupe dOappartenance et les expZriences
antZrieures ; sa complexitZ (plus ou moins grande difficultZ ~ la comprendre et
IOutiliser) ; son C essayabilitZ E (triability : possibilitZ de la tester et de
|GexpZrimenter) ; et enfin, sa visibilitZ (disponibilitZ ~ stre observZe et ZvaluZe en
fonction de rZsultats) E (Proulx & JaurZguiberry, 2011, p. 33).

5 Ambrosi & Peugeot, 2005 ; Breton & Proulx, 2002 ; Cardon, 1996 ; Certeau, Giard, & Mayol, 1990 ;
Chambat, 1994 ; Chaptal, 2007 ; JaurZguiberry & Proulx, 2011 ; Jou't, 2000 ; Mallein, Brun, Cros, &
Favier, 2004 ; Mallein, Forest, & Panisset, 1999 ; Le Ma?2801la, 2001b, 2002Nlerzeau, 2010 ;
Millerand, 1998a199& ; Paquienseguy, 2006 ; Perriault, 2008 ; Toussaint & Mallein, 1%%dal,

2012.
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Les usagers vont stre, quant ~ eux, diffZrenciZs selon le moment os ils adoptent
IOinnovation, dans sa courbe de diffusion. On distingue alors, du plus au moins
prZcoce, les C innovatelginnovatory les C adoptants prZcogesgearly adoptejs

la C majoritZ prZcoce Eafly majority), la C majoritZ tardive &té majority) et les
Cretardataires E (laggard@Rogers, 1995, p. 22). La courbe en C S E que dessine un
tel schZma a ZtZ reprise dans les milieux du management et du marketing afin
dOillustrer les diffZrentes phases de croissance du marchZ dOune innovation, depuis le
CdZcollage E du nombre dQOutilisateurs ~ la C saturation E de c€kfieithZorie

sera prolongZe par Geoffrey Moore, notamment dans son ou@magsing the
Chasm(1991), o- il observe suite " plusieurs Ztudes empiriques quOil existerait un
Cgouffre E ¢hasm) entre les C adoptants prZcoces E emkjo@itZ prZcoce Ef.

Figure 33).

Figure 33- Courbe de diffusion de I'innovation selon Everett Rogers (Forest, 2003)

CQest le fait de passer ce C gouffre E qui garantit, selon IQauteur, IOadoption dOune
innovation. NZanmoins, cette reprZsentation linZaire et gaussienne de la diffusion des
innovations atteste, une fois de plus, dOune conception particulisre de IQusage. En
effet, de nombreux auteurs se revendiquant de la sociologie des usages vont critiquer

ce quOQils considsrent stre une vision particulisrement C normative fresiptive E

de IOusage et de IOinnovation (Proulx & JaurZguiberry, 2011, p.36).

Tout dOabord, ce sont les typologies choisies pour nommer les diffZrents groupes
dOusagers qui sont jugZes comme caricaturales et C tautologiques E. Elles attestent
dOun parti pris C pro-innovateurs Eyn G priori favorable ~ IQinnovation E,
considZrant que les personnes qui nOadoptent pas une innovation ne sont que des
Cretardataires E (Proulx & JaurZguiberry, 2011, p.39). De plus, le schZma linZaire
proposZ ne prend pas en compte le phZnomene dOabandon apres adoption, or un
usager peut abandonner une innovatiotout moment. Par ailleurs, Dominique
Boullier considere que ce modsle vZhicule une vision trop positiviste de la
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technologie, qui suppose une passivitZ du rZcepteur (Boulier, 1989). Pierre Chambat
critique, de son c™tZ, le fait que I0Zvaluation neesgumsur des dZclarations de
pratigues plut™t que sur une observation des pratiquesneiies. |l considere
Zgalement que la taille des Zchantillons nOest pas satisfaisante et que les variables
sociodZmographiques sont insuffisantes (Chambat, 1994, p. 255).

Ensuite, de nombreux chercheurs dZnoncent |Qastamefonctionnaliste du modsle
diffusionniste. Comme le remarque Patrice Flichy, IQintZrst majeur du modsle
diffusionniste est dOavoir permis de dZcrire le rZseau social de circulation dOune
innovation au sein dOune soci@ithy, 1995, p. 30). Mais, comme le rappelle Eric
George,Ccette fason de concevoir les sujets/acteurs de la sociZtZ comme des stres
entisrement libres rejoint dans une large mesure certaines caractZristiques
fondamentales de la pensZe fonctionnaliste, notamment le fait que IOindividu dont il
est question semble seulement se dZterminer par rapport " lui-Eefime Vidal,

2012, p. 30). Patrice Flichy critique Zgalement IQutilisation de la notion de C leader
dOopinion E par laquelle Elihu Katz opsre lui aussi une convergence entre Ztude des
mZdias et diffusion des technologies (Flichy, 1995, p. 29). Ces liens avec les thZories
du Ctwo step flow of communication E, sont dOautant plus Zvidents quOEverett M.
Rogers se rZclame des travaux dOElihu Katz et de Paul Lazarsfeld.

Cependant, I0apport de [Oapproche de la C diffusion E est important dans la
constitution de la sociologie des usages, ne serait-ce que pour sOen dZmarquer.
Toutefois, cette approche a perndie dZcrire le rZseau social de la diffusion des
technologies et de mettre en Zvidence IOimportance des contacts interpersonnels dans
la diffusion. Pour Serge Proulx et Francis JaurZguiberry, elle a Zgalement pour
avantage dOaffirmer IOimportance des diomsnsubjectives de IQinnovation chez les
individus, via les phZnomenes de distinction et de satisfaction. Ce qui Ztait jusque
alors ZvincZ par les dimensions objectives de IQinnovation, pensZes en termes
Zconomiques (Proulx & JaurZguiberry, 2011, p. 3B0un point de vue
mZthodologique, elles sOinspirent plus largement de la sociologie de la consommation,
en privilZgiant des techniques statistiques sophistiquZes et en utilisant des
guestionnaires, ~ des fins prescriptives (Chambat, 1994). Dans le caubb&eebjet
dOZtude, le paradigme diffusionniste se retrouve assez clairement dans les approches
par la technologie, qui cherchent ~ quantifier et Zvaluereff@@gcitZ E des
technologies Zducativeguitte ~ surestimer les pratiques rZe{€haptal, 2003)Ce

type dOapproches est dOautant plus encouragZ par les pouvoirs publics, bien souvent
commanditaires des Ztudes, puisquOil permet de valoriser IQinvestissement public.

Pour Florence Millerand, il serait intZressant de pallier ~ cé¢igiues, en mobilisant
au c™tZ de cette C approche traditionnelle empirique de nature quantitative, une
dimension ethnographique E, pour sOintZresser plus particulisrement aux spheres
domestiques et sociales (Millerand, 1998a, p. 10). De son c™tZ, EveRettjdvs,
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propose dOintZgrer la notion de C rZinvention E " son nadidelde IOamZliorer, lors

de la quatrisme Zdition de son ouvraD#fusion of innovation(1995). Il sOagit de

mieux prendre en compte les premieres observations dOusage, considZ(@iat que
rZinvention nOest pas nZcessairement mauvéRsegers, 1995, p. 174). Par ailleurs,

la notion de C feed-back E, et un traitement statistique encore plus sophistiquZ qui peut
suivre en temps rZel les Zvolutions de la diffusion, ont perfectionnzdsenMais

la courbe en C S E est maintenue, ce que critiquent Michel Callon et Bruno Latour
(1985), qui rappellent quOune innovation nOest pas stabilisZe une fois pour toute. lls
parlent alors dOune visiom@Qapres-coup de IOinnovatibme prenant pas) compte
IOZvolution de IOinnovation dans le temps et oubliant les phZnomenes de
Ctraduction E. COest justement ce qui est au clur des approches de la C conception E.

a C22&"(DY%+)*%)B{}4(%23."#)?)

Pour Serge Proulx et Francis JaurZguiberry, jusqdaut des annZe990, les

travaux de la sociologie des usages ne sOinspirent pas directement des recherches
menZes, depuis 1945, en lien avec les sciences de 10ingZnieur et IOergonomie, qui
analysaient la conception des dispositifs techniques et le e8'luchains vis-"-vis

des systemes techniques (Proulx & JaurZguiberry, 2011, p. 40). Pourtant, ces champs
de recherche sOintZressent Zgalement aux usages des technologies. Depuis le
dZveloppement du taylorisme et des approches dites du C facteur h@main E
IOergonomie se spZcialise dans trois domaines concernant les spheres physiques,
organisationnelles et plus particulisrement cognitives, en ce qui nous concerne ici.
Ces travaux, ainsi que ceux des courants de recherche centrZs sur IQinteraction
humain-machine (Human-Computer Interaction), vont rencontrer le C souhait
exprimZ par certains technologues (dZveloppeurs, programmateurs, concepteurs) en
informatique et tZIZcommunication de dialoguer avec des psychologues sociaux, des
ergonomes, des anthropologues ethnographes du travail, des psychologues, des
linguistes, des sociologues des organisations et des spZcialistes en Zdu¢atam,

p. 43). Ce travail interdisciplinaire sur la conception des dispositifs techniques sera
notamment mobilisZ par certains sociologues des sciences et techniques (STS).

Plus particulierement, ce sont les travaux du Centre de sociologie de IOinnovation
(CSI) de IOfcole nationale supZrieure des mines de Paris qui peuvent etre mis en
dialogue avec la sociologie des usaff§lsrich, et. al. 2006). Ces chercheurs tentent
dOidentifier les jeux dOinteraction entre les divers acteurs qui participent ~
IGZlaboration dOune innovation. En cherchant ~ dZmontrer la dimension sociale de
IOinnovation technique ils Ztablissent |Oexistence &Ysteme socio-technique E

¢ LOapproche dite dufapteur humairE (Human Factors Engineerifgcorrespond ~ @Ztude des
conditions dOdéntion des meilleures performances humaines dans le contexte de IOorganisation
industrielle. LOindividu humain est ici considZrZ comme un ZIZment du systeme technique, soumis aux
contraintes de la machine dans IQinteraction humain/maghfReoulx & JaurZguiberry, 2011, p. 41).
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(Akrich, 1993a). Autremendlit, il sOagit dOouvrir la C bo"te noire E de la technique
pour comprendre le processus dOinnovation. Dans cette perspective, IQusage est
CanticipZ E dans le processus dOinnovation lui-meme, de sorte que |Ooffre est
antZrieure " la demande et C ni des nZcessitZs techniques, ni IOimposition de certaines
formes socio-politiques ne peuvent expliquer la forme prise par IQinndkation
(Akrich, 1993b, p. 36). LOobjectif pour ces chercheurs est donc de mettre ~ jour les
processus de dZcision et de choix, opZrZs par les concepteurs, entendus comme G une
sZrie dOopZrations de traductions, dOenr™lement, ou dOintZressement [qui aboutissent]
" la constitution dQalliances et/ou dOoppositions entre divers aEtdiilerand,

1998a, p. 11). Ces acteurs peuvent «tre humains ou non-humains.

Ainsi, Cle travail du sociologue consiste alors ~ dZcrire les opZrations par lesquelles

le scZnario de dZpart, qui se prZsente essentiellement sous forme discursive, va
progressivement, par une sZrie dOopZratingraduction qui le transforme lui-

meme, otre appropriZ, portZ par un nombre toujours croissant dOentitZs, acteurs
humains ou dispositifs techniques E (Akrich, 1993a, p. 92). Ce scZnario va etre
analysZ en termes di@@criptions E, o les concepteurs configurent les usages et de
CdZ-scriptions E, oe la technologie est considZrZe comme un texte. Finalement, les
usagers ne sont quOCimaginZsE et les usages quOcC anticipZs E (Proulx &
JaurZguiberry, 2011, p. 45En dZfinitive, IOanalyse des usages que peut faire
Madeleine Akrich, par exemple, sQinscrit plut™t dans le prolongement des approches
Ctechno-centrZes E, dans la mesure o elle cherche C dOavantage ~ rZpondre " la
question : comment utilise-t-on 10oksthnique ? qud” celle : pourquoi IOutilise-t-

on ? E(Flichy, 2008 p. 151). Or selon Fabien Granjons@il fut sans doute prZcieux

de proposer une construction de IQutilisateur qui ne soit pas simplement celle dOun
agent irrZmZdiablement soumis ~ des dZterminismes sociaux, Zconomiques et
techniques, on peut toutefois douter du HimmdZ ~ remplacer ce rZductionnisme par

la vision enchantZe dOun acteur autonome, abstrait, repliZ snsrheé dans IOaction
individuelle et qui sOapproprierait des technologies nZcessairement habilitantes E
(Granjon, 2012p. 196).Ces Ztudes se situent davantage du c™tZ de IQutilisabilitZ des
usages. COest une perspective que IOon retrouve dans le cadre des travaux
interdisciplinaires sur les outils et mZdias Zducatifdpiage de ceux sur les EIAH.

LOC utilisabilitZ E est par exemple mobilisZe par AndrZ [2@88) pour Zvalueta
possibilitZ de manipuler IOEIAH.

Si les travaux issus de la STS nOont pas ZtZ pensZs dans la tradition de la sociologie
des usages, ils sOy intZressent "~ partir des annZes 1990 et, rZciproquement, leurs
thZories ont influencZes Cles problZmatiques et les mZthodologies des Ztudes
dOusage E (Proulx & JaurZguiberry, 2011, p. 44). Par exemple, ils favorisent la
rZintroduction de la @atZrialitZ Eor comme le rappelle Fabien Granjoria Gaison
sociologique sOest toujours montrZe pour le moins C prudente E quant ~ la nZcessitZ
de devoir penser la matZrialitZ du social. Quant " la ThZorie critique, elle sOest par
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trop souvent contentZe dOaborder cette question sous I0angle de IQabstraite et toute
puissante rationalitZ instrumentale (E). COest sans dauseciologie des usages

(Jou't, 2000, 2011) qui sOest confrontZe le plus directement ~ cette question de
IGobjectivation du social danswvé les instances techniques, allant jusquO” en faire
IOessence de ses travaux E (Granjon, 2012, p. 194). La question de la matZrialitZ se
retrouvevia IOQnscription E, que 1Qon retrouve chez Thierry Ba(d®®6) sous la

forme dOC affordance E.

Pour ce dernier, se pencher sur IQaspect matZriel de IQusage permetedesdZpass
simple dimension symbolique, "~ travers la mise en avant de Vi@u@litZ de
IOusager E (traduite eaffordancesdans le dispositif, par le concepteur) et la
CvirtualitZ du concepteur EBffordancegencontrZes par IQusager dans son utilisation
du dispositif) (Millerand, 1998a, p. 13). Aussi, selon Madeleine Akrich, les dZcalages
entre les scripts et les usages, 1Zouvrent les nZgociations E qui composent
IGinnovation. COest une fasupplZmentaire de prendre en considZration IQusager.
Cela peut «tre rapprochZ de lai@uble mZdiatiofs mise en avant par Josianne Jou't,
pour qui la mZdiatiorsociotechnique C est " la fois technique car IOoutil utilisZ
structure la pratique, mais la mZdiation est aussi sociale car les mobiles, les formes
dOusage et le sens accordZ " la pratique se ressourcent dans le corps Gluni]
1997, p. 293).

DOun point de vue mZthodologique, pour rZvZler IOenchevetrement du technique et du
social, les approches de la conception privilZgient des mZthodologies de type
ethnographiques. COest notamment le cas pour le C suivi de IQinnovateur au travail E,
qui est couplZ ~ une analyse de discours pour discerner les diffZrentes transformations
des ZnoncZs. MalgrZ ce parti pris, qui marque une Zvolution positive par rapport aux
approches surplombantes de la diffusion, certains auteurs critiquent le manque
dOintZret des approches de la conceptiofi-vis du r™le des pratiques. Pour Pierre
Chambat, cela confine laociologie de IOinnovation ~ un enfermement dans la
conception de IOobjet technique (Chambat, 1994, p. 257). De ce point de vue-I", les
approches de I0appropriation sont ~ I0opposZ.

a C22&"(DY%+)*%)6<>)/228"28)M."#

Ces approches se distinguent franchement des deux prZcZdentes par sa volontZ
dOorganiser la rZflexion du point de vue de IQusage et de sa mise en fuvre concrste.
Par ailleurs, elles mobilisent plus franchement les approches qualitatives,
dOinspiration ethnographique, sans pour autant Zcarter les Ztudes quantitatives ou les
analyses de discours. Selon Florence Millerand, C les travaux sOorganisent autour de
questionnements centrZs sur le r™le des pratiques antZrieures (filieres dOusage et
phZnomenes gZnZrationnels), les phZnomenes de construction identitaire ainsi que la
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socialisation de la technique. [Elles] ont montrZ le r™le crucial des reprZsentations
dans la formation des pratiqué&s(Millerand, 1998b, p.3E trave's les interrogations

sur les significations dOusages et IOappropriation sociale des techrmldgigsise

en Zvidence de la variZtZ des usages, ces recherches t%.chent de redonner une Zpaisseur
sociale ~ IQusage. Cette volontZ marque une opposition assez nette avec la sociologie
fonctionnaliste des mZdias, acoeigg se @Zduire ~ une psychologisme des usages

(Proulx, 2005, p. 8)Elle cherche justement ~ rZpondre aux impensZs des approches
prZcitZes.

DOun point de vue thZorique, Serge Pr¢l@88) considere que la sociologie de
IGappropriation est avant tout une orientation idZologique, assumant le caractere
conflictuel de IOusage, renvoyZ au contexte des rapports sociaux de production et de
reproduction. Mais si IQappropriation est un C proces E, il est " la fois individuel et
social, |IQappropriation est aussi C IQacte denstituer un soi E (Jou't, 2000). Cette
approche est sans doute la plus influente au moment du dZveloppement de la
sociologie des usages en France, dans les annZes 1980. Pour Serge Proulx et Francis
JaurZguiberry, C la grande libertZ des premiers chercheurs envers les commanditaires
[institutionnels] de leurs Ztudes, mais aussi leurs sensibilitZ ~ I0Zgard de la montZe de
IQindividualisme et de la contestation des cadres traditionnels de IOaction, ne sont
sans doute pas Ztrangeres " paradigme de IOautonomie E (Proulx & JaurZguiberry,
2011, p. 51). E cette Zpoque, Josiane Jou'‘t considere cependant que la variZtZ des
corpus thZoriques mobilisZs limite les tentatives de sZdimenttiae champ de
recherche (Jou‘'t, 2000). NZanmoins, plusieurs tendaneesept stre mises en
Zvidence. Aprss une pZriode effervescente de C bricolage intellectuel et dOartisanat
intellectuel E, avec I0influence des approches culturalistes (sociologie des modes de
vie, de la famille, du travail et courant de IQautonomie spai@eouveaux courants

sont convoquZs dans les annZes 1990 (Jou‘'t, 2000, p. 493), la thZmatique de
|Qappropriation est alors une des entrZes privilZgiZe. Cela se manifeste
particulierement au sujet des outils et mZdias Zducatifs.

Par ailleurs, 1QintZristitial pour la sphere privZe et les pratiques du grand pwhlise

dZporter vers les usages professionnels, induisant dOimportantes variations des
niveaux dOanalyse et des mZthodologies qui sOZtendent des Ztudes de terrain aux
analyses macro-sociales critiques (Millerand, 1998b, p. 4). Certains travaux tentent
meme de faire le pont entre ces diffZrenggproches, " I0instar destacio-politique

des usagegroposZe par Thierry Vedel et AndrZ Vitalis, alliant I0Ztude de 10offre dans
ses dimensions Zconomiques et politiques, ~ celle des usages et des pratiques en
situation. Thierry Vedel insiste dQailleurs sur I0Zventail mZthodologique que cela
implique: C de IOethnomZthodologie pour I0Ztude des usages et de leur signification, ~
|Oanalyse sZmiologique pour 10Ztude des discours dOaccompagnement, jusquO”
IOanalyse stratZgique pour saisir les jeux dOacigivsdel, 1994, p. 32).
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Nous IOavons dit, le dZveloppement de la sociologie des usages sOeffectue avec un
dZplacement conceptuel similaire ~ la socictodes mZdias de masse, de IOanalyse

des effets vers I0analyse de la rZception, tout en prenant ses distances avec IOapproche
fonctionnaliste. En outre, sOopere un passage de I0Ztude de la technique vers IOZtude
des usages, avec un recours croissant aux mZthodologies ethnographiques et
microsociologiques, mettant " jour la distinction entre usagese§rits E et usages
Ceffectifs E. Cela ~ plus forte raison que les ingZnieurs comme les dZcideurs
politiques ont une vision assez caricaturale des usagers, Cles premieres
expZrimentations avec les technologies de communication font appara’tre quQil nOy a,
de la part de leurs promoteurs institutionnels, aucune considZration des usagers
autrement que comme des rZcepteurs de stratZgies politiques et Zcon&miques
(Proulx & JaurZguiberry, 2011, p. 51). La proposition thZorique de Michel de Certeau
est, de ce point de vue, tout " fait sZduisante pour les chercheurs qui sOintZressent aux
usages, jusqu®" devenir omniprZsente : Ctous ces chercheurs procedent " la fois
dOune tradition critique du pouvoir et dOune volontZ de penser IQacteur social dans
son autonomie. Pour eux, |IOapproche que fait de Certeau des pratiques quotidiennes
est doublement sZduisante. Elle permet ~ la fois dOaborder les usages des
technologies par le biais dOune sociologie attentive aux usagers pensZs non plus
seulement comme de simples consommateurs passifs mais comme des acteurs, et
dOZchapper " la vision totalisante et pessimiste C dOenfermement des pratiques par le
pouvoir E, "~ laquelle conduisent ~ la meme Zpoque les travaux dominants de
Bourdieu et de Foucault E (Idem, p. 52).

Cela est particulisrement vrai dans le cadre des approches de |Oappropriation. Ces
dernisres sOintZressent particulisrement aux dZtournements et baicol&ges E
effectuZs par les usagers. Des termes soulignZs par Michel de Certeau, pdes qui C
usagers bricolent avec et dans IOZconomie culturelle dominante les innombrables et
infinitZsimales mZtamorphosés sa loi en celle de leurs intZrets et de leurs regles
propres E (Certeau de, 1980, p. 13). NZanmoins, si un consensus se dZgage sur la
dZfinition de |Qappropriation comme C un processus de crZation de sens, dans et par
IOusage, dans toute sa dimension sociale E (Millerand, 1998b, p. 10),
|Gapprofondissement des problZmatiques va progressivement faire Zclater la cohZrence
de cette approchepire entrainer une certaine dillutia@es travaux revendiquant ce

cadre dOZtud@/idal, 2012, p. 16). Certains vont opter pour une approche plus
critique vis-"-vis des travaux de Certeau, en dZnoneant un intZrst pour les
Ctactiques E des pratiques qui ne tient pas compte des C stratZgies E de |Qoffre. COest
le cas de Jean-Guy Lacroix qui insiste sur le fait que C cOest IQoffre qui amorce le
processus dOimplantation et de gZnZralisation des NTIC, y compris en ce qui a trait ~
la formation des usages sociaux de ces technologies. (E) LOaction des usagers ne se
manifeste quOen rZponse aux propositions des promoteurs industriels et des
marchands E (Lacroix, 1994, p. 146). Il prZcise ensuite ce quOil entend alors par
Cusages sociaux E, pouvant etre dZfinis comme C des modes d'utilisation se
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manifestant avec suffisamment de rZcurrence et sous la forme d'habitudes
suffisamment intZgrZes dans la quotidiennetZ pour s'insZrer et s'imposer dans
I'’Zventail des pratiques culturelles prZexistantes, se reproduire et Zventuellement
rZsister en tant que pratiques spZcifiques ~ d'autres pratiques concurrentes ou
connexes E (Idem, p. 147).

DOun autre ¢c™tZ, certains chercheurs profiteront de la forte demande du milieu
industriel et institutionnel vis-vis des Ztudes dOusage pour se recycler dans les
activitZs de conseil et dOexpertise aupres deltelx mZthode CATIC® est un de

ces avatars, nous la prZsenterons dans la partie suivante. Ensuite, nous reviendrons sur
les Zvolutions technologiquedus rZcentes dés travaux qui y sont consacrZs, afin
dOinterroger le paradigme de la sociologie des usages, pour C repenser les usages,
entre globalisme et particularisme(Moeglin, 2002).

1.2 La mZthode CAUTIC : penser IOusage pour
|Oentreprise

Comme nous |Oavons relevZ, le dZveloppement de ldogecides usages sOest
dOabord effectugn France, dans le cadre de la commande publique et notamment des
entreprises publiques de tZIZcommunication. Dans un second temps, on peut observer
un transfert des connaissances et des mZthodologies de ce champ de recherche vers le
secteur privZ. SeloRrancis JaurZguiberry et Serge Proulx, la prise en compte de
IOusage par les entreprises de IQoffre se fait ~ deux niv€dexpremier niveau

relsve dOune dZmarche essentiellement marketing se dZroulant presque en temps rZel.
Il sOagit de repZrer les multiples usages|Oaide dOZtudes quantitatives sur les
conduites des usagem® les objets et services qui ont le plus de succes pour
immZdiatement adapter les campagnes publicitaires (E). Le second niveau est plus
proche dOune conception de IQusage [reconnaissant] une capacitZ de IQusager *
rZinventer des manisres de faire avec le dispositif ou "~ imaginer IOobjet
communicationnel en acte avant meme dOen consulter le mode dOemploi. (E) LOidZe
est ainsi de pouvoir intZgrer des pratiques porteuses ~ trawgrsprocessus
permanent et itZratif de conception des objets techniques. Il faut, pour cela, faire
appel ~ des sociologues menant des Ztudes qualitafiy@aurZguiberry & Proulx,

2011, pp. 58D59)Ces auteursjuestionnenta rZcupZratiormarchandedes Ztudes
dOusageous proposons ici de prolonger cette interrogation ~ travers 10Ztude rapide
dOun de ces transfert : la mZthode CAGTNDus interrogerons ensuite 1Qutilisation
essentiellement marketing des Ztudes dOusage, telle que nous avons pu IOobserver dans
le cadre des productions internes rZalisZes par lesite.tv.
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Rappelons que la recherche sur les usagese la sphere de |0entrepdsas les

annZes 990, ce qui nOest pas sans consZquences concernant ses objets de recherche
(Jou't, 2000, p. 490). En effet, lescherches sur les usages ne vont plus seulement
sQintZresser " la sphere domestique et vont sOZtendre ~ des secteurs qui ne relsvent pas
strictement de la dimension communicationnell®habitat (domotique), la santZ
(tZIZmZdecine), les transports (vidZosurveillance) (Jou't, 2000, p. 490). Mais au del®
des objets, les objectifs changent -@wssi de nature. Polrominique Carre, C avec

la remise en cause de monopoles, 10ouverture du secteur des tZlIZcommunications *
la concurrence, le dZveloppement desahZs, la rZfZrence aux usages devient alors

tres utilitariste, ce qui est recherchZ avant tout est IQidentification de situations types
pouvant favoriser une prescription dOusages de moyens ou de derfiodasl, 2012,

p. 69). Quelques annZes plus tard, IOZmergence du paradigme numZrique favorise des
perspectives plus utilitaristepjus particulierement dans lesternet Studies. Pour
Franeoise PaquiensZgules Ztudes dOusadegnZficient dOun phZnomenerdede

aupres des entreprisgur plusieursaisons : la prZoccupation des industriels et des
industries culturelles de cibler untémnaute C difficile ~ cerner E &t volontZ des
pouvoirs publics de promouvoir les usages dOIntetndé quantifier les activitZs

liZzes " Internef. La figure mZdiatique de IOusadewient un C enjeu majeur pour
plusieurs acteurs en prZsence, sans quQelle soit pour autant plus facile ~ dZfinir, et ce
dOautant moins quQelle nOest jamais revendiquZe par ceux qui IQinemnent
internautes E (Vidal, 2012, p. 202 cadre de dZveloppement de la recherche sur les
usages dans le contexte de la commande privZe est donc sensiblement diffZrent que
celui de la sociologie des usages au niveau acadZmique.

Notre intZret pour la mZthode CAUTIC releve dOune raison pratigd®une raison
thZorique. En effet, lors de nos premieres rZflexions sur IOenquete que nous
souhaitions rZaliser pour le compte siie.tv, nous avons analysZ les Ztudes rZalisZs
en interne. Nous avons eu acces ~ de nombreux rapports quantitatifsqaidsi
quelques Ztudes qualitatives. Celle qui nous a le plus intZressZ Ztait justement une
enquete CAUTIC menZe pailesite.tvet les CRDP de Paris, de Franche-ComtZ,
Lorraine et Poitou-Charentes 007, sur QOacceptabilitZ dsite.tv E.Si pour des
raisonsde confidentialitZ des donnZes nous ne pouvons reproduire ici IOenquste et ses
rZsultats, nous reviendrons sur les raisons qui nous ont poussZ "~ ne pas nous
approprier cette mZthode. Par ailleurs, la protection de la mZthode, rZgie par le
domaine ducopyright, Ztait une contrainte dZterminante. Si nous a@o0s aux
fondements thZoriques et mZthodologiquies cette mZthode, via plusieurs
publications acadZmiquésiriau & Millien, 2002 ; Forest, 2003 ; Mallein, Brun,

Cros, & Favier, 2004 Mallein, Forest, & Panisset, 1999 ; Toussaint & Mallein, 1994;
Vanderschooten, 1998)es donnZeselatives ~ la mise en luvrede la mZthode

" Par exemple, |®Zpartement des Ztudes de la prospective et des statististiregue Qsages (qui
permettent de comprendre ce que font les internautes)téisgtionE (qui permettent de comprendre
comment et quandsille font).
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CAUTIC nZcessitente suivi dOune formation payante. Ce coZt ne pouvant stre
assumZ dans le cadre de notre convention de recherche, nous nOavons pu Zvaluer dans
quelle mesure nous aurions pu adapter la mZthodergeux de notre Ztude.

Enfin, dOun point de vue thZorique, la focalisation de cette mZthode autour de la
question de IQinnovation et la conception quQelle y associe nous a semblZ
contradictoire avec IOapproche comprZhensive que nous souhaitions . adopter
LOambition plus prospective quOempirique de la mZthode CAUTIC tend ~ prZsager
des usages plut™t quO" les observer.

C  8I)I"#(%23."#)C++.+3-06)2/&)6<H+/'%)*%+)R%(D#"6".%)*%)
6<QH;"&,/3."#)%3)*%)6/)!",, 1#.(/3."#)

CAUTIC a ZtZ dZveloppians lecadre dOun programme de recherche-dZveloppement
innovation mis en place " la Maison des Sciences de IOH&Mpes, entre 1996 et
1998. Ces travaux ont ZtZ dirigZs par Philippe Mallein, alors sociologue al,@BIRS
ont dQailleurs ZtZ rZcompensZs par le prix CristalCNRS en 1999. Le
perfectionnement a ZtZ mem#oce de nombreux partenariats privZs et puBlipar

la suite, ils ont ZtZ valorisZs et commercialisZs par les sosiZiZdor et TellOuslu
groupe IXIADE®, la sociZtZFaber-Novelet |Oassociation TPRh™ne-Alpes La

8 Philippe Mallein a ZtZ membre du Centre de recherche sur la politique, IOadministration, la ville et le
territoire (CERAT), CNRS / UniversitZ Grenoble 2 et IEP Grenoble.

° Notamment le Ministere de IOIndustrie, IOOrganisation EuropZenn@ugitd, le groupe Schneider,

EDF, le P™le EuropZen de la plasturgie (PEP), le P™le Universitaire EuropZen la CommunautZ de
Commune de Grenoble, la Chambre dOAgriculture RARYe®-les offices et sociZtZ HLM de Saint

Malo et Epernay, le Centre sciediie et technique du b%.timent (CSTB), le CENT, France TZIZcom,
Swisscom, Bouygues ftudes et fnergie.

Y Historique de la sociZtZ IXIADECFondZe en 2005 par Pascal Pizelle, ixiade a pour vocation
dOaccompagner les entreprises dans leurs projets innevgdrPascal a consacrZ ses dernieres
annZes au sein du groupe Schneider Electric au dZveloppement de nouveaux produits et services. En
parallele, il a participZ " plusieurs C chantiers E mZthodologiques en collabanaibielaboratoire

des Usages déDUniversitZ Pierre MendZs France de Grenoble et ~ la crZation de diffZrentes
entreprises. (E.) Coach certifiZ HEC, il aime sQinvestir dans |IOaccompagnement du changement des
personnes et des Zquipes. En sOappuyant sur son expZrience et ses congctibas;Heési de b%otir

IQoffre de services dOixiade autour des mZtiers orientZs C clients E nZdés&aieegence et la mise

en Tuvre dOune innovation. ixiade dZveloppe ainsi des domaines dOexpartisessales qui sont le

fruit dOune vZritable syrgie de compZtences au service du dZveloppement de IQinnovation. Ixiade met
en synergie les compZtences de ses partenaires pour maximiser la rentabilitZ du projet et donc le profit
de 10entreprise. Le management de projets dOinnovation participatimenie®s idZes jusqud” la

mise sur le marchZ, est le mZtier dOixiade. Aujourd’hui, Ad Valor et Innosens sont des marques
d'ixiade. Tell'us reste I'entitZ "Ztudes marketing", filliale d'ixiaddisponible suhttp://www.groupe-
ixiade.com/ixiade/historiquéeonsultZ le 26 septembre 2014).

Y parmi les prolongements de CAUTIC, on peut citer la crZationldib@atoire des usagés baszZ -

la MSH-AIlpes, dont @Oobjectif est de proposer "~ termme mZthode intZgrative (sociologie,
ergonomie, Zconomie et informatique) pour la conception, le diagnostic et |IOZvaluation de
produits/services multimZdias adaptZs " IOugge CE la croisZe des chemins, entre recherche et
entrepriseUn parcours orimal : Philippe Mallein, portgarole de IOusag§eCNRS Info nj402, juin

2002.

22¢



mZthode se veut une C passerelle au-dessus du gouffre E des 80% dQinnovations qui
disparaissent, C faute de trouver un sens pour une masse critique dOutii&ateurs

a C((%23/F.6.3-)*%)6< ##"$/3."#)

LOambition de CAUTIC est deermettredes allers-retours entre concepteurs et
usagersdepuis le test de concepts jusqud” la validation des idZes et des objets
intermZdiaires rencontrZs dans la conception (concepts, maquettes, protGgftes)
mZthode qualitative sOintZresse aux pratiquesi€a@ux reprZsentations et prZsente
Zgalement, selon ses concepteurs, |Oambition de C rZvolutionner E les anciennes
logiques dOimposition technique en matiere dOinnovéTionssaint & Mallein,

1994). Plus concrstement, elle confronte les C critres dOacceptabilitZ E dOune
innovation, dZfinis priori, aux discours que des usagers potentiels vont tenir dans le
cadre dOentretiens semi-directifs. Une grille dOanalyse des entretiens permet de
Ccoder E les discours &significations dOusagepésitives (validZ = V), nZgatives

(non validZ = NV), ou sous conditions dOamZlioration (validZ sous conditions = VSC).
Le guide dOentretien est Hiaben relation ~ ces criteres, ememes adaptZs " la
problZmatique traitZeCette grille se dZploie selon quatre niveaux, forsl#sle

principe dOhybridationl®innovation va sOhybrider ~ des techniques, des pratiques
existantes, ~ 10Zvolution sociale et rerifi IOidentitZ de [Outilisateles criteres
dOacceptabilitZ sont organisZs autours de quatre C A E

¥ LOAssimilation de la technique nouvelle aux saaiie techniques
coutumiers de IQutilisateur.

¥ LOAffiliation de IOinnovation aux pratiques courantes de IQutilisateur.

¥ LOAppropriation de I0innovation " IQidentitZ privZe ou professionnelle
de IOutilisateur.

¥ LOAdaptation de IOinnovation ~ IOenvironnement privZ ou professionnel
de IOutilisateur

Chaque niveau est constituZ dOune sZrie de princigeguestions qui constituent la
grille dOentretien. Siette grille est adaptZé IQinnovation ZtudiZe, elle reprend
nZanmoins un canevas similaireChaque famille de questions compresidsieurs
questions, pour une vingtaine au tofEdutefois, ces diffZrentes questions font sens

2 Mallein Philippe (n.d.)Innover dans le sens de [Ousq®

13par exemple, concernant@affiliation de I0innovation aux pratiques courantes de IQutiligatéur
est emandZ Cle concept senbleil simple " utiliser pour IQutilisateu? E, CLe concept completeil,
sans les concurrencer, les pratiques existantes de IOutiliSdeuClLa comparaison avec les
pratiques existantes valigeelle les nouvelles pratigs, proposZes par |Outilisation du con@dpt
CLe concept rZsotit au moins un probleme rencontrZ par IOutilisated, QLOutilisateur imagingil
une nouvelle organisation personnelle de ses pratiques avec le cOregpt ANNEXE XIV
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par rapport aux profils des personnes interviewZes, un Zchantillon limitZ a une dizaine
de personnes.

a Q*06#3...(/3."#)*%+)2&";.6+)*<13.6.}/3%1&+

Le choix des personnes rZpond "~ deux criteres, dOabord leur rapport ~ IOinfvation
considZrZ comme laimension la plus important® puis |Qorigine sociale et
professionnelle, en ciblant des C contextes dOutilisation quipoiotidu sens vis-"-

vis du concepE. Ainsi, le rapport ~ IOinnovation des personnes interrogZes est central
dans le cadre dOune approche CAUTIC. Il est rdifiér ~ travers |Oanalyse
dOentretiens mettant en Zvidence quairibles, organisZes dans une Zchelle de
valeur (Forest, 2003) :

I la temporalitZ : Cdans une dynamique de rupture, IQusager accueille plus
favorablement 1Qinnovation. Dans une dynamique de continuitZ, il est plus
rZticent E

I le soi: Cun sujet qui sOimpose adopte plus prZcocement IQinnovation quOun
sujet-objet ou subissant E

I la sociabilitZ: Cdans une logique dOouverture aux autres, IOusager est ouvert ~
IGinnovation. Danane logique de repli sur soi, il est plus mZfiant face au
changement E.

I le territoire : ClorsquQil sOapproprie un territoire large ou sans limites,
IOusager est favorable aux nouveautZs. SOil sOapproprie un territoire restreint
ou se rZfugie dans une C citadelle E, IOinnovation technologique est persue
comme un risque important E

Ces quatre variables sont revendiquZes dOun point de vue anthroptjcdpasela
maniere dont IQinterviewZ pense, coneoit et vit le rapport au temps, ~ IOespace, " soi et
aux autres. Leur choix correspond " ce que Philippe Mallein, Michel Brun, Magali
Cros et AndrZ Favier nomment les C profils dOidentitZ situZe Bjndehapitre

intitulZ Le consommateur au ciur de IOinnovati@eelen, 2004, pp. 147D172). Ces
profils ont ZtZ identifiZs il de nombreuses expZrienCest de terrains aussi variZs

que IOidentitZ professionnelle des agriculteles bibliothZcaires et documentalistes,

des artisans et petits entrepreneurs en milieu rdes, formateurs, ou IOidentitZ

14 CDansle sens o- elles sont tres intZgrZes ~ la personne humiiféallein, et al., 2004)

15 CCes rechethes sOappuient en prioritZ sur IOanalyse de contenus dinterviews qui nous permettent
de faire Zmerger les diffZrents enjeux associZs ~ telle ou telle pratique (exercice dOun mZtier, pratique
dOhabitant dOune ville ou dOune campagne, usage de techrsodféiaformation et de la
communication.). Dans certains cas (identitZ professionnelle des agriculteurs et identitZs habitantes),
nous avons pu enrichir cette approche qualitative par des enquetes statistiques qui nous ont permis
dOavoir une vue plus cam@ de la distribution des profils dOidentitZ situZe et de leurs effets sociaux,
culturels, voire Zconomiques (notamment pour les identitZs professionnelles des agridlteurs)
(Mallein et al., 2004)



habitante des citadins dans leur relation ~ la ville et ~ la campédadein et al.,
2004).

Des lors, pour dZterminer les quatre variables les auteurs sOappuient sur la sociologie
de IOidentitZ dont ils retiennent trois poird.es sociZtZs modernes se caractZrisent

par la diversitZ des espaces sociaux dans lesquels se construisent et sOexpriment les
identitZs des individus; (E) les sociZtZs modernes, qualifiZes notamment
dOinformation technology sociefiese caractZrisent par IOimportance des
technologies de IQinformation et de la communication et des objets et services
associZs " ces technologies en tant que supports sur lesquels peuvent se construire et
sOexprimer les enjeux identitaires des individugropos de ces technologies de
IOinformation et de la communication, les individus dZfinissent des situations et
construisent mentalement des mondes sociaux qui constituent les contextes dans
lesquels 1Ousage de ces technologies prend sens podf @ualiEin et al., 2004).

Afin de dZterminer de§archZtypes [qui] servent de modeles " la construction et
IGexpression identitaires des individus dans IOusage de ces nouvelles tecEnologies
les auteurs mobilisent Zgalement des variables plus sociolog{fdass le sens oe

elles sont relativement contingentes ~ IOenvironnement social de la peEs@mey
retrouve lerapport aux savoirs et savoir-faire, ~ I0action, au pouvoir et ~ IOorganisation
dans IOusage des TIC. Finalement, ils identifient quatre profils types, rZpartis en deux
grandes catZgories :

¥ les profils de non-nZgociateurgceux qui imposent et qui sOimposent aux
autres et~ eux-memes)le C fan E caractZrisZ paidZalisatioat (Oadmiration
enthousiaste dans |OQusage déS; le CdZtracteur EaractZrisZ par la
dZprZciation et la critique virulente de IOusage des TIC.

¥ les profils de nZgociateurs(ceux qui discutent, qui traitent en vue dOun
accord avec les autres et eux-memef)Qitilitariste E caractZrisZ pala
nZgociation permanentesur 10utilitZ dans 1Qusage de€BIC;
IOGwumaniste EcaractZrisZ pda nZgociation permanente sur la dZfense des
valeurs sociales et humaines dans IQusage des TIC.

Dans le cadre de CAUTIC, cela se manifeste par la mise en Zvidence de profils types
les passionnZs, les acteurs de la rZussite, les suiveurs et les objecteurs. Les
caractZristiques associZes ~ chacun de ces profils, prZsentfessatis, nous
semblent assez rZductrices vis-"-vis du non-usage comme rZticence au changement

% Les auteurs retiennent notammeles travaux de DubaiClaude (1998), La socialisation
construction des identitZs sociales et professionnelliesand Colin, Paris, 256 p. et Dubar Claude et.
al., (1998),Sociologie des professiamsrmand Colin, Paris, 376 p.
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- Les C passionnZs Hes adeptes du changement) : valorisent la rupture,
faiseurs de mode, valorisent le changement pour le changement, coneoivent
leur utopie dans un futur proche, valorisent legues et travaillent sans filet,

se lassent rapidement de IQinnovation par dZception ou par ennui.

- Les C acteurs de la rZussite eragmatiques centrZs sur le changement)
opportunistes, privilZgient 10efficacitZ, valorisent [OutilitZ, acceptent les
ruptures, ma’trisent et gerent les risques, appuient leur confiance dans IQavenir
sur la rZussite antZrieure.

- Les C suiveurs E(pragmatiques centrZs sur la continuitZttentistes,
soucieux dOefficacitZ maximale, valorisent une utilitZ de gestionnaire,
recherchent une trajectoire continue, lissent les ruptures, acceptent les risques
faibles, normalisateurs, dZlais de dZcision importants.

- Les C objecteurs HrZticents au changement) : valorisent la conformitZ et
IOinertie, ancrage dans la tradition, prise de dZcision alZatoire, avenir consu
dans une continuitZ, angoisse face au changement, refus du risque.

DOautres terminologies recoupent ces profils typess CAUTIC. Les
Cvisionnaires E sont considZrZs comme C tres enclins/pionniers dans IOadoption des
nouveautZs E. Les C pragmatiques du changement E correspondent "~ ceux qui
CsOapproprient les innovations assez rapidement, sans trop se poser de questions E,
quand les C conservateurs E sont ceux qui C rZsistent ou ignorent dans un premier
temps, puis qui font comme tout le monde. Ce sont des suiveurs E. Enfin, les
Csceptiques E ce sont les C anti, les rZfractaires au changement E.

Cette terminologie semble dOores et dZj" significative de la conception de IOusage que
dZveloppe CAUTIC. Comme le notent Catherine Kellner, Luc Massou et Pierre
Morelli ~ propos des Ztudes sur les usages des TIC, IQusage C est implicitement admis
comme objectif ~ atteindre ou gage dOune certaine modernitZ. LOusage limitZ, voire le
non-usage, constitue une anomalie ou le sympt™me dOun manque de dZveloppement
social accompagnant le progres technologique, ce qui se traduit dans les discours
institutionnels, Zconomiques et scientiéig par des termes tres connotZ&<Eliner,

Massou, & Morelli, 2010a). Pour ces auteura GajoritZ des travaux scientifiques

sOest donc portZe sur les usagers, relZguant les non-usagers au rang de futurs usagers
" convertir [et] cette doxa a maintenu les chercheurs dans une perspective
normalisante, au risque dOinstrumentaliser les Ztudes scientifiquesneettist au

service des politiques publiques ou Zconomiques qui sont parfois les propres
financeurs de ces travaux(Eellner, Massou, & Morelli, 2010b). Ici, [Oattentimumnx
non-usagers est manifeste, mais elle tZmoigne sans dZtour den®@matisation
Zconomique et normalisante auxquelles les auteurs font rZfZrence. Ces travers
sOexpliquent par la nature proprement applicative de cette mZthode, ainsi que par les
fondements thZoriques de IQinnovation sur lesquels elle est ZlaborZe. €ela nou



semble dOautant plus problZmatique que la mZthode revendiquseGnu@etation
sociologique opZrante quant aux attitudes face " IOinnovition

a HH#9%) ("#(%23."#)2/1&3.(16.A&Y%)*%)6<.#'$/3."#)

Effectivement, IQobjectif de ce type dOZtude est bel estCmepliquer les facteurs

sur lesquels les entreprises doivent travailler pour dZpasser un seuil clitafdagit

de mettre en Zvidence les facteurs permettant ~ un produit de passer dOune utilisation
par les C visionnaires E " une utilisation par@gsagmatiques E, afin dOassurer des
ventes correspondant " la viabilitZ Zconomique dOune innovation. COest le cycle de vie
du produit qui sert dOarriere-plan ~ ce schZzma de pensEe(nk 34).

Figure 34 BCycle de vie du produit
(Airiau & Millien, 2002, p. 179)

Pour Fabrice Forest, les approches qui cherchent " intZgségridication dOusage

dans la mise en place des services dOinformation et des objets communicants
sOinscrivent dans le prolongement des Ztudes de la rZception formalisZes par IOfcole
de Constance, leGultural Studieset lesUses and gratificatior{Forest, 2003). En

outre, les TICD dont Internet P provoqueraient un changement de nature dans le
couple Zmetteur-rZcepteur modifiant le r™le des professionnels de IQinformation dans
la cha’ne Zditoriale, ~ tel point que IOancien processus de conception des dispositifs
dOinformation et de communication serait rZ\ms.lors, on pourrait distinguer deux

types de conceptions : celles inspirZes par une logique de C performance techno
sociale ED entretenant un rapport de persuasion avec |Qusiagane dZmarche
techniciste inscrite dans les stratZgies markdiagcelles relevant dOune logique de
cohZrence sociotechnique, gecherche IQinteraction entre le nouveau dispositif et le
contexte social existant. COest dans cette conception que sOinscrirait CAUTIC.

Cette approche affectivementpour avantage de rappelggue 1QintZgration sociale

des TIC dZpend davantage de leur valeur dOusage que des seules sophistications
techniques et fonctionnelles proposEd§orest, 2003). NZanmoins, en considZrant

que IOobjectif est de savoir comm€miZnZrer des significations dOusage dans une
logique nZgociZE, elle obere le potentiel hastique dOune telle approche et en limite

" Mallein Philippe (n.d.)Innover dans le sens de IOusgg2
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la portZe. COest une des raisons qui nous a poussZ ~ ne pas retenir cette mZthode dans
le cadre de notre travail. En effet, si elle semble pertinente pour penser 10intZgration
dOun produit ou dOun service dOun point de vue commercial, son potentiel
dOexplicitation des pratiques et de leur comprZhension en tant quOusage est faible. Par
ailleurs, 10idZe selon laquelle le concepteur ma’trise les facteurs permettant
dOamZliorer la C valeur dOusage E de son concept nous semble contestable. En cela,
elle contribue “IOeuphZmisation des rapports de poudoitt on peut adressda

critique aux approches dites de la rZceptibleveu & Mattelart, 1996)Dss lors, si
|OoriginalitZ dEAUTIC estCdOutiliser des variables qui prennent en considZration

la diversitZ des publics dans leur relation ~ IQinnovation technologique E, cOest aussi
sa limite.Apres 10Ztude critique des rZsultats du rapport CAYTItGIOacceptabilitZ

du site.tv E (2007) et de deux autres cas dOZtude CHEUTERe mZthodeous

semble inappropriZe dans le cadre de notre travail.

E  \12D-,.+/3."#)*%+)&/22"&3+)*%)2"1$".&)%3)*-2"6.3.+/3."#)*%)
6<1+/'%)*%+)RQ!

En effet, la mZthode CAUTIC est finalement utile pour instaurer une conception plus
ouverte " la variZtZ des usages, mais elle se rZvsle assee liuifbint de vue de la
comprZhension des usages, ce qui correspond ~ son ambition premisre. En mettant
IOusage et IOinnovation au centre dOune mZthode, elle ouvre certaines pistes quant au
processus de conception, mais nous semble enfermer IQusageedtypsfiation

dZfiniea priori et une dimension prospective trop ZloignZe du caractsre dZterminant
des logiques sociales et techniques quQelle cherche ~ mettre ~ jour. En somme, si la
mZthode est sZduisante par sa capacitZ ~ positionner IQusage dafisZaiumig
(Toussaint & Mallein, 1994pt par sa volontZ de lier IOusage ~ un contexte social,
organisationnel et temporel, sa mise en luvre se rZvele incompatible avec notre
travail de recherche sur IOusdgdOaudiovisuel Zducatif. De ce point de vue, cOest la
rZfZrence " la diffusion de IQinnovation, tirZe des thZories de Everett Rogers, qui la
distingue des approches plus classiques de la sociologie des usages, dans lesquelles
nous souhaitons nous inscrire.

CetterZfZrence, sans doute liZe ~ IOambition applicative de cette mZthode, Zquivaut
nZanmoins "~ une certaine rupture ZpistZmologiquévis du paradigme dont elle se
revendique. Elle sOinscrit plut™t dans les C approches par la diffusion E que dans la
sociologie francophone des usage€omme nous IOavons montrZ prZcZdemment, ces
approches sont marquZes par une conception normative de |QUdagEC est une
illustration de I0Zcho dont bZnZficie entesehZories de la C diffusiorafpres des

18 Cf. ANNEXE XIV. .
9 Cf. 1.1 CLes approches par la diffusi@h
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professionnels du marketing. Les diffZrents ZIZments de la grille dO&raiysme
|Oaffiliation de IOinnovation avec les pratiques courantes et professionnelles ou son
affiliation avec les identitZs privZes et professionné@esus montrenguQil serait
rZducteur de classer CAUTIC dans les approches diffusionnistes. En effet, IQarriere
plan thZorique de cette mZthode est largement nourrit des travaux de la sociologie des
usages, dont Philippe Mallein a ZtZ un des acteurs. NZanmoins, emachérc
transfZrer les apports de la sociologie des usages au domaine commercial, son parti
pris mZthodologique appauvri le potentiel heuristique de cette mZthode.

En focalisant IQattenticsur le rapport ~ IQinnovation desagers potentiels, elle
sOavere limitZ en termes de comprZhension des udamesutre, les non-usages
deviennentle fait dOZIZments conservateurs, faisant preuve de C rZsistance au
changement B;Zhiculant par I'un jugement de valeuEn faisant porter la diffusion
dOune innovation sur le seul rapport au changement des individus, on assiste ~ une
certaine euphZmisation des rapports de pouwads dZterminants sociaux et
techniques. Quand bien meme ces criteres contribuent ~ IQanalyse proposZe par
CAUTIC, ils constituent des C significations dOusage E dont IOantagonisme ne peut
stre solvable par des allez-retours entre concepteurs et usages. LeStgoc@mou

des bibliotheques municipales sont assez rZvZlateurs de cet isolement de IGiisage vis
vis des questions dOinnovatfofrinalement, ce type dOapproches participent, selon
nous, de la dillution des problZmatiques de la sociologie des usages, dont elles se
revendiquent pourtant, via des Ztudes C qui tendent prioritairement ~ rZpondre aux
besoins de commanditaires et organismes de financement, ~ vZrifier la rentabilitZ des
investissements dans les innovations technigu@éidal, 2012, p. 230COest donc

par soucis de rigueur mZthodologiqgue que nous awaois en luvre une
mZthodologie plus composite et plus comprZhensive.

1.3 MZthodologie composite et objet complexe

Si CAUTIC nQOest pas opZramuur rZpondre " notre objectif dOZtudier les usages du
site.tv, le paradigme de la sociologie des usatmsmeurenZanmoinspertinent.
Cependant, I0absence dOhomogZnZitZ de ce champ de recherche oblige ~ opZrer un
certain cadrage Wsvis de la mZthodologie que nous mettons en place. En effet, sOil
existe de nombreux travaux rZtrospectifs ou des entreprises ZpistZmologiques, on ne
dispose pas dOune mZthode C clZ en main E permettant dOZtudier les objets complexes
que sont les usages et les outils et mZdias Zducatifs. Il est donc nZcessaire de clarifier
les choix mZthodologiques. Dans le premier chapitre, nous avons explicitZ les raisons

qui nous ont poussZes " lier approche archZologitjzéude des usages. Ici, nous

20 Cf. ANNEXE XIV CExemples appliquZs de I0enquste CAUEIC
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souhaitons dZtailler IQappareil mZthodologique que nous avons mis en Tuvre pour
analyser les usages de IOaudiovisuel Zducatif par les enseignants.

Pour ce faire, nous prZsenterons les ZlIZments qui nous semblent pertimemes da
diffZrents apports de la sociologie des usages. ftant donnZ notre objet de recherche,
nous nous intZresserons particulisrement aux rZcents dZveloppements de la sociologie
des usages vis-"-vis des technologies numZriques de IQinformation et de la
communication (TNCI). Enfin, nous expliquerons pourquoi la mZthodologie
comprZhensive nous semble stre la plus ~ meme de rZpondre aux enjeux que nous
aurons mis en Zvidence et comment nous IOapprZhendons.

C  TY%H+%&)6%+)1+/'%+)*%+)3%(D#"6" . %+)#1,-&.B1%+)*%)
6<.#:"&,/3."#)%3)*%)6/)(",, 1#.(/3."#)

Au regarddes technologies contemporaitesMinitel peut sembler archasque, mais
comme le note Josiane Jou‘t, rZtrospectiveménpeut stre reprZsentatif dOune
rupture annoneant une nouvelle ere, celle du numZriqdens son article C Des
usages de la tZIZmatique dnternetStudiesE (2011), IOauteure invite tepZrer les
processus de filiation et de discontinuitZ qui se dZgagent dOune part, de IQobservation
longitudinale des travaux sur les usages de la tZI4matgui se dZroulent, ~ partir

de 1983, sur une petite quinzaine dOannZes et, dOautre part, des recherches sur les
usages dOlInterngtii leur succedent des la fin des annZes 1990 E (p.46). Avant de
rentrer plus en avant dans les apports contemporainsdeitdogie des usages, il est
important de rappeler les ZIZments que nous retenons concernant la premisre topique
des usage€n effet, avec le surgissement dOun vZritable C tournant vers IOtlsager E
(turn to user) dans les STS, depuis les annZes 199 éveur de 10intZgration de
nouveaux champs disciplinaires comme @astural studies, ainsi que |Oexploration

des recherches internationales, la sociologie des usages ouvre une nouvelle topique.
Dans le cadre de notre travail, nous retiendrons les quatre catZgories analytiques de la
premiere vague des travaux de recherche sur les usages, mises en avant par Serge
Proulx et Francis JaurZguiberry (2011, pp. 79-84) :

- 10usage est associZ au fait dOemployer un objet technique, ench%.ssZ dans un
tissu social. Il C sQinsere dans une trajectoire personnelle ou sociale de
ma’trise et dOappropriation, donc dans IOhistoire biographique de chaque
usager E.

2 Cf. Oodshoorn Nelly et Pinch Trevor (2008))&ertechnology relationshipssome recent
developments,in Hackett Edward J., et. al., (dirhe Handbook of Science and Technology Studies
3™ Zd., CambridgeMIT Press p. 541565
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- 10usage se rZalise dans le C cadre dOexercice dOune activitZ E, la pratique
quotidienne dOun individu ou dOun groupe.

- les usagers persoivent IQobjet technique ~ partir des reprZsentations mentales
et/ou sociales quQils en ont. Ces reprZsentations sont construites ~ partir de
sources multiples, Tuvrant ~ la C prZgnance sociale de la techniqueds (
sociZtZ de I0information, sre du numZrique).

- LOusage sOinsere dans un cadre socioculturel ou sociopolitique C ayant " la fois
des caractZristiques particulieres, conjoncturelles et dOautres plus diobales
Selon 10angle dOapproche choisi C ce seront les dimensions respectivement
sociale, culturelle ou politique qui auront la prioritZ dans IQanalyse E.

Par ailleurs, nous privilZgierons la notion dOusage ~ celle dOappropriation
prZcZdemment ZvoquZe qui nous semble stre un C idZal-type E inexploitable au regard
de notreobjet de recherche. En effet, selon Serge Proulx, au del” de IOacces au
dispositif, IOappropriation requiert cing conditions pour etre avZfZenatrise
technique et cognitive de IOartefact ; intZgration significative de IOusage dans la
pratique quotidienne de IQacteur ; [Outilisation rZpZtZe du dispositif technique ouvrant
vers des possibilitZs de crZation (actions qui gZnerent de la nouveautZ) dans la
pratique sociale ; la mZdiation par une communautZ de pratique, source dOZchange
(producteurs dOintelligence collective), de transmission et de soutien entre apprenants

. enfin, (E) IOappropriation sociale suppose que les usagers soient adZquatement
C reprZsentZs E par des porte-parole dans IOZtablissement des politiques publiques et,
en meme temps, adZquatement pris en compte dans les processus dOinnovation au sein
des entreprises (production industrielle et distribution commerciale) E (Idem, p.82).

Ce sont autant dOZIZments qui ne nous semblent pas correspondre ~ IQusage que nous
observons.

Dans le cadreles analyses plus contemporaines sur les usages, le travail de synthese
sOavere relativement plus difficile que dans la premisre topique, Ztant donnZ le
caractere exponentiel des travaux suernetnotamment. NZanmoins, en privilZgiant
IOobservation désavaux francophones et des Ztudes dOusage ordinaire grand public,
Josiane Jou't (2011) dZgage plusieurs pistes signifiantes pour penser |Qusage des
TNIC. COest " partir de ces pistes et, plus gZnZralement, de celles dZveloppZes dans
les ouvrages coordonnZs par Julie Denou’l et Fabien Grgafiii) ou Genevieve

Vidal (2012), que nous retenons plusieurs orientations pour notre travail sur IOusage
de IGaudiovisuel Zducatif par les enseignd@gnportance de dZcompartimenter les
champs de preuve, Zviter les risques de la C quantophrZnie E et mieux penser les non-
usages.
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Comme le rappellent Julie Denou’l et Fabien Granjon, malgrZ la diversitZ actuelle des
mZthodologies et des travaux se revendiquant de la socialegieusages, 1@

dZcennie qui vient de sOZcouler a toutefois esquissZ certaines rZponses, notamment
sur la nZcessitZ dOune dZsectorialisation des recherches en dZcompartimentant les
champs dOapplication entre le domestique et le professionnel, en Zlabesant
appareils de preuves complexes melant par exemple dispositifs dOenquste quantitatifs
et observations dOinspiration ethnographique, ou bien encore en sQintZressant non
plus aux usages sociaux dOune technologie en particulier, mais en pretant plut™t
attention ~ 10Zcosysteme technologique distribuZ des individus et des cdflectifs
(Denou'l & Granjon, 2011, p. 10). La construction de notre objet de recherche rZpond

en partie "~ cet objectif, en se focalisant sur IOC audiovisuel Z&uphiif™t que sur

une technologie. NZanmoins, il est important de construire un appareil
mZthodologique qui rZponde ~ IOexigence de meler dispositifs dOenquete quantitatifs
et observations dQinspiration ethnographique. COest ce que nous tenterons de faire en
utilisant les donnZes quantitatives relatives ~ IOutilisaticsitelivet en menant une
observation plus gZnZrale, rZpondant ~ IQobjectif dOune Ztude des usages de
|Gaudiovisuel Zducatif, par I0intermZdiaire dOentretiens comprZhensifs.

Ce choix-I" doitfaire IOobjet dOune prZcaution particulisre. Comme le note Fabien
Granjon,Cune approche critique des usages sociaux de la technique [ne] doit jamais
perdre de vue la dialectique entre les conduites microsocialgs€s usages) et les
orientations macrosociales, les expZriences personnelles et les structures collectives
(la classe, le groupe affinitaire, les institutions, etc.), entre IQaction des sujets et le
systeme social, IOhistoire-faite-corps et IOhistoire-faite-chose, les dispositions et les
(hors-)champs, les Zpreuves personnelles de milieu et les enjeux collectifs de
structure sociale E (Granjon, 2012, p. 19%)a dialectique entre conduites
microsociales et orientations macrosociales sera apprZhendZe par le regard
diachronique que permet notre approche arclgitple, ainsi que par la volontZ
dOinscrire les pratiques singulieres que nous observons dans une tension continue
entre action des sujets et systeme sétidPar ailleurs, la dimension technigtie
nOZchappe pas " cet objectif que nous nous fixons, afie pasnZduir€ I0effet du

milieu ~ IQeffet de I10action directe sOeffectuant dans une inteaagdrgquOZnoncZ

22Cf. 3.2 Esquisse des portrad Choix des ZIZments.

% Celaest Zgalement important pour prendre en compte le phZnomenaddeb® mZdiatio que

nous avons ZvoquZ, car ce principea@otamment insister sur le fait que quand nous considZrons
|OZdification du social il est utile de sOattacher aux Zquipements techniques et, inversement, il semble
peu crZdible dDanalyser les objets techniques sans avoir ~ sOintZresser aux disposipdiences et
appZtences qui cadrent leurs usages. Ce qui appara’t dans un premier temps comme IOZvidence des
manipulations (usages), se donne " line fine, comme la cespZcification des dispositifs techniques et

des formes dOorganisation sociale (oss socialesf (Granjon, 2012, pi94195).
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par Pierre Bourdiéd. COest une des lesons que permet le rectilwiss de la

premiere topique des Ztudes dOusage car, pour Fabien Granjon, dans un premier temps
IOintZret pour la dimension technique B©Pas ZtZ sans entra’ner quelques C dZg%ots
collatZraux E puisquOil sOest construit au prix dOun double dZfaut dOattention portZe ~
la fois aux cadrages opZrants des macrostructures et aux expZriences potentiellement
nZgatives des utilisateurs(Branjon, 2012, p. 184 Ces diffZrents aspects peuvent

stre rapprochZs des prZcautions mises en avant par Jo'lle Le Marec concernant la
notion dOC usage E.

Pour cette chercheure, IOusage est une notion C plastique E, qui doit saisir trois
dimensions fondamentales :163 projets, lescontextes, ledechniques,ces trois
dimensions sOappuyant largement sur les reprZsentations sociales E (Le Marec, 2001,
p. 116). La dimension C projet E integre IOusage observZ ~ un ensemble plus vaste,
dZbordant IOC ici et maintenant E pour interroger la fason dont le projet dOusage
sOarticule ~ un C projet de vie elle appelle 10Ztude des Zvolutions et des
changements de IQusager en tant quOindividu, ~ travers les rZcits biographiques
notamment. La dimension des C contextes E doit amener le chercheur ~ stre attentif
aux diffZrents contextes dOutilisation (public/privZ ; institutionnel/informel) et plus
gZnZralement ~ la nature des discours dOaccompagnement de IQobjet ZtudiZ, tant du
c™tZ de |Ooffre que de la demande. Enfin, la dimension C technique E invite le
chercheur ~ sOassurer que les activitAspukatoires sont observZes en tant quOacte
crZatif de la part de IQusager et pas seulement comme un acte instrumental.
Finalement, pour Jo'lle Le Marec, la dimension plastique de IOusage a pour
consZquence dOobliger les chercheurs ~ rZZvaluer les mafifesgjalotamment pour
intZgrer le lien fort qui existe, selon elle, entre C usage E et C reprZsentations E.
Comme pour les reprZsentations, elle considere que IOusage nOest intZressant que C sOil
manifeste lui meme en permanence le fait que les phZnomed@isdZsigne sont des
mixtes quOon renonce au moins momentanZment ~ dZcomposer pour les voir justement
marcher en tant que mixte E (Le Marec, 2001, p. 120). Dss lors, il est un C concept
catalyseur E qui permet de C rouvrir des catZgories qui se figent toujours trop vite : le
contexte par exemple, et les technigkes

Pour traduire mZthodologiquement les apports heuristiques de la notion dOusage, il
semble que la dZmarche qualitative est la plus indiquZe, ~ condition quQelle respecte
les diffZrentes dimensions de IQusage, et quOelle soit agrZzmentZe dDautre champs de
preuve permettant de positionner 10activitZ dOun usager dans un contexte plus large.
De plus,ce parti-prisesttout " fait cohZrent avec noti&udedes outils et mZdias

Zducatifs dOun point de vue communicatiéhrieh dZfinitive, il sOagit de C refuser
l'alternative entre dZcrire et interprZter, et d'instaurer l'auto-critique et la distance

qui permettent de dZpasser le dilemme entre la dZmarche empirique, cumulative pour

2Bourdieu Pierre (1982).e+on sur la leson Paris, fditions de Minuit, p. 42
% Cf. 1. ftudier les outils et mZdias ZducaBC Pour une approche composie
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tirer profit des atouts de la description, et l'interprZtation conceptualisatrice pour
ouvrir des perspectives thZoriques E (Vidal, 2012, p. 17). Cela va dans le sens de la
dZmarche dialectique, nZcessairement critigu®nZe par Genevieve Vidal, C pour
confirmer un engagement de recherche micro-sociologique pourvue dOun souci
macro-sociologique E (Idem, p. 227).

a 8%+)&.+B1%+)*9BB/H3"2D&-#.J8)

Comme nous IOavons relevZ, les moyens dont nous disposons pour dZcompartimenter
les champs de preuve peuvent etre de naturentdqaive. En outre, tel que le
remarque Josiane Jou't, on observe quOavemtesiet Studiesil y a un certain

retour des donnZes quantitatives dans les recherches sur les usages car C tout un
arsenal de techniques informatiquesi&r permet Cde collecter des donnZes
objectivables sur les usages E (Jou't, 2011, p. 66). DZsormais, les chercheurs ont par
exemplerecours Caux logiciels dOaspiration de sites qui permettent de crZer des
corpus volumineux donnant lieu ~ 10Zlaboration de matrices sesimisdes
traitements statistiques. De plus, le suivi de cohortes dOinternautes sur le net permet
une observation longitudinale des usage@dem, p. 67). Mais, selon Josiane Jou't, il
nefaut pas tomber dans une sorte de C quantophrZnie E, malgrZ |Qattrait des nouveaux
potentiels dOenquste : C La banalisation et la massification des usages ont permis de
dZvelopper des enqustes quantitatives ayant une validitZ statistique et de creuser " la
fois la question des inZgalitZs numZriques et celle de la diffiencdes usages
sociaux. Les protocoles de recherche ont ZtZ renouvelZs par le suivi des usagers " la
trace et la mise au point de techniques dOobservation en ligne. Du coup, le procss de
recherche est devenu plus opZratoire et sOest technicisZ davar@metar des

usages observZs. (E) LOinvisibilitZ des interactions et des relations sociales semble
partiellement levZe et cette nouvelle C transparence E, inaccessible au sociologue
jusquQalors, entra’ne une valorisation des instruments de recheiisg Ifs outils

de recherche ne sont en effet pas neutres et leur poids se lit dans les analyses ; ainsi
la tendance pointe de rZduire les individus et les collectifs " leurs productions de
traces. (E) Cette rZification des liens Zlectroniques qui sOaffilande
|Qappartenance des usagers ~ dOautres C mondes sociaux E est susceptible de conduire
" une forme dOempirisme et " la reproduction de |Qapplication des memes outils "
IOobservation de quantitZ de plateforiag¢dou‘t, 2011, p. 80).

Finalement, cetype dOanalyseserait tout aussi faible thZoriquement que la
psychologisation des usages, ~ |0Zpoque dZnoncZ "~ propos des approches
fonctionnalistesPour Genevisve Vidal, il serait abscons de prZtendre C rZvZler des
OrZalitZsGsociales gr¥oce aux donnzZtatistiques, prZtendument inZbranlalifes
(Vidal, 2012, p. 17). COest un constat que partagent Julie Denou’l et Fabien Granjon
propos de certaines dZrives de la sociomZtrie, qui C rZduit par exemple la question de



la production du social en ligne et f®ligne " la cartographie dOuwho is linked

to ? [et] nOest rien dOautre que IOexpression dOun rZductionnisme tautologique qui
prend pour explication ce qui prZcisZment demanderait ~ otre explgules
critiques rejoignent celles de Pierre Moeglin “ge de certaines Ztudes sur les outils

et mZdias Zducatifs qui se contentent d@superposition du quantitatif et des
mZtriesE (Moeglin, 2005, p. 25). Dans le cadre de la sociomZtrie, Julie Denou'l et
Fabien Granjon considerent que les sociologses contententle Cquantifier ~
grande Zchelle une rZalitZ sociale dont le sens [leur] Zchappe car il tend ~ confondre,
non pas les usages et les pratiques sociateds quelques-unes des traces de ces
usages avec la vZritZ sociale des (non-)pratiques qui leur correspondent et qui restent
indZductibles des seuls indicateurs ~ partir desquels ils travaillent (hits de page,
nombre dOamis, de commentaires, etc.). (E)sdphistication des moyens mis en
luvre, aussi impressionnante soit-elle, ne saurait cacher une certaine indigence de
IOanalyse sociologique E (Denou‘l & Granjon, 2011, p. 36).

Enfin, comme le rappelle Genevieve Vidal, il est C nZcessaire de dZpasser le
traitement des donnZes quantitatives, sans IQexclure, comme le nombre de connexions,
la mesure du temps passZ sur chaque site, la frZquence de consultations, les rubriques
les plus consultZes E (Vidal, 2013). Dans le cadre de notre travail, nous avons pu
constater que la rZcolte de ce type de matZriel est = mettre en relation avec la
recherche de nouveaux modsles Zconomiques et Zditoriaux par les sensiteshdu

Elle est C liZze " la nZcessitZ de trouver de nouveaux indicateurs conventionnels de
IQaudience Eldem, p. 37) quand une simple lecture du nombre dOabonnZs ne
valoriserait pas convenablement IQactivitZ du semMNiéanmoins, nous verrons que

les donnZes dOutilisation site.tvque nous pouvons rZcolter, notamment gr%o.ce aux
logs, peuvent stre tout " fait utiles pour mettre en Zvidence des types dQutilisations.
Mais, comme cette dZmarche par typologipe@ donner lieu ~ des limites
dOinterprZtation en facilitant les reprZsentations dOusages semble-t-il stabilisZs ou en
gommant le fait quOil n@ypas exclusivitZ dOusages E (Vidal, 2013), nous ne les
mobiliserons que pour quantifier IQusage, qui sera proprement analysZ au moment des
explorations comprZhensiveBar ailleurs, ce type dOindicatenespermet pas non

plus de dZgager de rZels ZIZme@analyse concernant le non-usage, qui nOappara’t
quOen creux de ce type de statistiques. Ces derniers font justement IOobjet dOun
nouveau regard dans le cadre de la nouvelle topique des Ztudes dOusage.

a J.%1:)2%#+%&)6%+)> )" #41+'%+)?)

La question des non-usages est ZtudiZe depuis les premisres approches diffusionnistes
des annZes 1950. Mais, dans ce type dOapproches {asagers sont souvent
apprZhendZs de manisre pZjorative. Selon Francis JaurZg@ey, ils sont Cla

tra’ne par dZficit E manque dQOintZrst, de culture technique, de curiositZ, de moyens
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financiers. Aussi, " la faveur des autres approches des usages;usagannOest plus

le fait dOune inZgalitZ dOZquipement, il est alors entendu comme un des ZIZments des
inZgalitZs dOusagigns le phZnomene dOappropriation notamment. Cela permet de
montrer, par exemple, que C plus [les technologies] sont immergZes dans la sociZtZ et
font partie du quotidien, et plus elles sont liZes aux divisions sociales exigantes
(Van Dijk, 2006, p. 2).Cela constituerait un C second degrZ de la fracture
numZrique EHargittai, 2002 Francis JaurZguiberry, dans son travail sur les thZories

du non-usage des technologies de communication, montre Zgalement combien cett
notion appara’t souvent par contraste ou par dZfaut, puis comment nous assistons ~ un
Zclatement de la catZgorie des -neager®. Gr¥%.ce ~ des analyses plus fines, il
appara’t que [a frontiere entre usage et non-usage devient de plus en plus poreuse E.
Par ailleurs, 10Zvolution de IOZdasgsmZdiatique entra’ne de nouvelles formes de
non-usage, liZs par exemple "~ une C saturation de sollicitations informationnelles E,
de sorte que C si IOinfo-richesse Ztait, il y a vingt ans, dOavoir acces aux TIC, elle
rZside aujourdOhui dans la capadi pouvoir sOen passer, au moins de temps en
temps HJaurZguiberry, 2012).

Dans le champ Zducatif, les travaux de Catherine Kellner, Luc Massou et Pierre
Morelli (2010) sur les non-usages des TIC sont tout " fait rZvZlateurs du fait que ces
derniers seposent dans des termes similaires aux non-usages en gZnZral : C IQusage
limitZ, voire le non-usage, constitue une anomalie ou le sympt™me dOun manque de
dZveloppement social accompagnant le progres technologique, ce qui se traduit dans
les discours institutionnels, Zconomiques et scientifiques par des termes tres connotZs
comme C exclusion! E ou C fracture numZrique! E E. lls notent, par ailleurs, que C cette
doxa a maintenu les chercheurs dans une perspective normalisante, au risque
dOinstrumentaliser le&udes scientifiques en les mettant au service des politiques
publiques ou Zconomiques qui sont parfois les propres financeurs de ces travaux E.
LOarrisre plan diffusionniste est bien prZsent dans |OapprZhension des TIC
Zducation, C les travauxpertoriZs sOinscrivent dans une vision positiviste de IOusage
des TIC en Zducation consistant " recenser et classifier les utilisations possibles pour
favoriser le dZveloppement des usagdstiZtude menZe par ces trois chercheurs, sur

la base dOentretiens comprZhensifs menZs aupres dOZducateurs, montre IQintZrst quQil y
a ~ Ztudier les questions relatives " la culture professionnelle et au liersphtres

%6 CAinsi, Wyatt, Thomas et Terranova (200@t4ls Zclater la notion de nensagers en quatre
catZgories : les rejecters (abandon volontaire suite = une mauvaise expZrience), les expelled (abandon
involontaire par dZficience), les excluded (non acces par manque de moyens) et les resisters (refus).
Laborde et Soubiale (2008) distinguent cingq catZgories ~ partir dOune Ztude empirique sur les non
internautes en Aquitaine : les totalement fmmmnectZs, les utilisateurs indirects, les distanciZs, les
abandonnistes et les utilisateurs occasionnels. @ecSVtZ, Lenhart (2003) dZfinie, toujours parmi les
nondinternautes mais cette fois aux ftaisis, quatre types de nearsagers : les evaders (ceux qui
esquissent), les dropouts (ceux qui abandonnent), les intermittent users (ceux qui utilisent tres
occasonnellement) et les truly unconnected (ceux qui nOont jamais utilisZ). Selwyn (2006), " partir
dOune enquste sur les nioternautes en Angleterre et au Pays de Galle, distingue trois catZgories de
nonusagers : les absolute aers (les totalement namonnectZs), les lapsed users (des personnes
ayant essayZ puis abandonnZ) et les rare users (utilisation trss pongiéliaurZguiberry, 2012)
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privZe et professionnellgans le cadre de IOusage limitZ des TIC. Enfin, ils montrent
combien les diffZrents ZIZments qui Zmergent de leur ébgxescent une influence
mutuelle. En portant une attention particulisre ~ ces interrelations, ils ont pu dZgager
des interactions fonctionnant en triaesout " fait heuristiques pour montrer la
complexitZ des situations dOusage, au-del” dOune simple juxtaposition de facteurs

Parmi les conclusions quQils tirent dOune telle approche, on peut citer le fait que plut™t
quOune crainte ou une petaisonnZe, les non-usages ou usages limitdZcqulent

dOune attitude raisonnZe que les acteurs sont capables dOekpliDeeplus, ils
constatent quOC il nOy a pas rZellement de non-usagers au sens strict, il nOy a pas non
plus de position de principe contre les technologies, mais il se dZgage une volontZ de
garder le contr™le des usages actuels et futurs E. De ce point de vue, cOest la
conception du mZtigui semble etre une critere dZterminant. Enfin, ils pointent I0idZe
selon laquelle C les usages limitZs ne sont pas toujours synonymes de dZfaillance
dOusage mais quOils sont un type dOusage parmi dOautres qui peut Zgalement stre une
forme dOZmancipation personnellefi-del” des rZsultats de ce travail, qui
renseignent au premier chef sur notre objet de recherchenblesgue le caractere

inZdit de certains rZsultats est liZ au parti-pris mZthodologique de ces chercheurs.

En dZfinitive, on peut observer un lien entre les conceptions de IOusager et les choix
mZthodologiques opZrZs dans les Ztudes des ugalgesou moins focalisZes sur
celui-ci, selon quOil est considZrZ plus ou moins Eadrmi IOC ZlasticitZ
mZthodologique tres sZduisante E (Vidal, 2012, p. 215) de la sociologie des usages,
nous optons pour une dZmarchmlitative, de nature comprZhensive. Cette dZmarche
permettra dOavoir une meilleure comprZhension des mZsusages, qui est un des enjeux
ZdictZ par notre convention CIFRE, et rZvZlera au mieux la complexitZ des usages.
Par ailleurs, nous tenterons de meler les champs des preuves en mobilisant les
donnZes quantitatives ~ notre dispios, tout en tenant " distance les dZrives
CquantophrZniques EAu regard de tous ces ZIZments, le choix de IQentretien
comprZhensif nous semble cristalliser ces exigences.

#cCing items principaux Zmergent du corputes compZtences et connaissances techniques, les
reprZsentationsdes tic, les besoins, IOenvironnement professionnel et familial et les valeurs
professionnelles et personnelles (conception du mZtier et du rapport aux autres). Ces ZlIZments ne sont
quOexceptionnellement indZpendants les uns des autres et semblentuegeiniuence mutuelle

(Kellner, Massou, Morelli, 2010).

8 ||s Ztablissent un lien entre cEmpZtences et reprZsentanEnsQ/aIeurs reprZsentatlons et
environnemenE, Cbesoin, environnement et compZterieg§eprZsentations, besoins et valetirs
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Pour Serge Proulx et FrancidaurZguiberry, les Zvolutions de [OZcosysteme
mZdiatique, ainsi que IQinfluence des dZmarches ethnomZthodologiques, entra’nent
une complexification de IOQobservation des usages déS. Thela appelle une
nouvelle ZpistZmologie de IOobservatitmoulx & JaurZguiberry, 2011, p. 99). Avec

ces Zvolutions, ils considerent que C la centralitZ du point de vue de IQobservateur sur
IOusage des technologies par IQagent humain a ZtZ abandonnZ E, et que IOusager
Cacteur en situation E, possede degeptitZs plurielles E en fonction des types de
situations et effectue degp@ssageentre diverselgiques dOactiat diversrZgimes
dOengagemerf’fldem, p. 101). Ces points de vue sont ~ mettre en relatien les
dZveloppements de la sociologie pragmaffju®ans le cadre de cette approche, C le
niveau C micr&c nOest pas envisagZ dans son opposition avec le niveau G macro E,
mais au contraire comme le plan os, de situation en situation, le niveaac® E
lui-meme est accompli, rZalisZ et objectivZ ~ travers des pratiques, des dispositifs et
des institutions, sans lesquels il pourrait certes stre rZputZ exister mais ne serait plus
en mesure, cependant, dOetre rendu visible et descript{Blrtie, et. al., 2013).

Une caractZristiques importante de la sociolqgi@gmatique, ou sociologie des
Zpreuves, est de prendre au sZrieux les justifications et les critiques Zmises par les
acteurs, mais C le sociologue ne se situe pas tout " fait sur le plan oe les acteurs eux-
memes tendent spontanZment ~ sOexpliquer leurs agissements mutuels et " les juger. I
procede, par rapport " eux, ~ un effort rZflexif supplZmentaire, non seulement parce
quOil cherche, " leur diffZrence le plus souvent, ~ saisir IOensemble des points de vue
engagZs dans la lutte (de surcro’t, en les traitant de manisre symZtrique), mais encore
parce quOil se donne pour t%che dOenquster sur les fondements pratiques des
opZrations critiques et justificatrices qui sont rZalisZes et/ou sur leurs effets dciaux
(Idem). Des lors, Cils considerent plut™t que le rapport rZflexif que les acteurs
entretiennent avec leur agir ou avec celui des autres doit sOenssagat des
degrZs (E). [La sociologie pragmatique] fait de la dZtermination de ce niveau et de
ses variations temporelles chez une meme persd®udjet meme de ses enquetes E
(Idem). Ce faisant, la sociologie pragmatique dZplace la question du pouvoir,

2E ces sujets, Les auteurs font respectivement rZfZrence, aux travaux de Bernard Diturenge

pluriel. Les ressorts de IOactiBr2001) Laurent ThZvenot.Qaction au pluriel. Sociologie des rZgimes
dOengagemeb2006), et Philippe CorcuflLes nouelles sociologie®2007).

30 CLe milieu des annZes 1980 a vu natre en France, dans un contexte os dominaient la sociologie
critique de PBourdieu et I0individualisme mZthodologique dBoRdon, un courant nouveau de la
sociologie. Il a pris le nom dsociologie pragmatique. (E) Ce courant sOest nourri dOapports divers
IQinteractionnisme, I0ethnomZthodologie, les thZories de |Qaction situZe, puis plus tardivement, la
tradition philosophique amZricaine appelZe pragmatiste. (E) Deux approchesdeparleurs
significatives diffZrences, en forment IQarmatuf@anthropologie des sciences et des techniques
dZveloppZe par Michel Callon et Bruno Latour et la sociologie des rZgimes dOaction impulsZe par Luc
Boltanski et Laurent ThZvenB{Barthe, et. al., @13).
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rZinterroge la place des inZgalitZs soctaksporte une regard critique sum®nde

social, distinct de la sociologie critique. Dans le cadre de la sociologie des usages, et
fortiori dans notre travail, les ambitions thZoriques sont sensiblement plus faibles et
plus focalisZes. NZanmoins, les quelques ZlIZments que nous venons de lister nous
montrent dans quelle mesure 10influence de cettar@asiciologique peut aider

penser les usages. Plus prZcisZment, ces rZflexions nous invitent ~ pousser en avant
I0ZpistZmologie de IOobservation, comme catalyseur de I0Ztude des usages. E cet effet,
nous souhaitons prZciser 10intZret mZthodologiqueedtreii@n comprZhensif et la

place quOoccupe ce dernier dans IOZconomie gZnZrale de notre travail.

a Q#3-&]3),-3D""6" . B1%)*%6)6<%#38%3.%#)(", 28 DYot#t+.

Si en 1996, StZphane Beaud considZrait que IOentretien Zsitdat@auvre E de la
rZflexion mZthodologique, ~ IOexception du travail de Pierre Bourdieu ddimra

du mond& (Beaud, 1996, p. 226), force est de constater quOaujourdOhui ce dernier a
fait IOobjet dOun travail de thZorisation abouti. Les ouvrages mZthodolsgidass
approches qualitatives occupent une place significative dans les bibliotheques
universitaires. Parmi ces ouvrages, celui de Jean-Claude Kaufmann sur IOEntretien
comprZhensif2008), est central. En sOappuyant sur deux enquetes publiZésadans
trame conjugale(1992) etCorps de femmes, regards dOhom(hes5s), |Qauteur
propose un C manuel E dont il Zvoque les limites C artisanales E, auxquelles chaque
chercheur doit se confronter en tant gafi§an intellectueE. En premier lieu, Jean-
Claude Kaufann prZcise que le terme C comprZhénsibit «tre entendu au sens
weberien le plus strict, cOest-"-dire quand C IQintrophanie nOest quOun instrument
visant |Oexplication, et non un but en soi ou une comprZhension intuitive qui se
suffirait ~ elle-memeE (Kaufmann, 2008, p. 11). Pour ce faire, il invoque une
Cimagination sociologique E qui doit toutefois obZir ~ des regles prZcises. Avant de
prZsenter plus en dZtail ces regles, nous souhaitons revenir sur le choix qui a ZtZ le
notre dOopter pour IOentretien comprZhensif parmi les mZthodologies constituant les
dZmarches qualitatives.

Sans entrer dans le dZtail du dZbat mZthodologique qui divise les diffZrentes mises en
fuvre de la dZmarche qualitati¥& nous retenons la conclusion quOAnne Gotman tire
des entretiens directifs et semi-directifs, os C pour gagner en extension, on se
condamne "~ perdre en relief Botman, 1985, p. 173), malgrZ les sophistications de
ces derniers. ftant donnZ notre objectif de relever la complexitZ de IQusage, ce mode

%1 Dans le cadre de la sociologie de la domination, par exemple, les inZgalitZs sociales sont pensZes
comme des ressources pour expliquer IQaction, alors que dans la sociologie pragmatique elles sont
CenvisagZes comme un produit de IOaé&iBarthe, et. al., 2013).

%2 Bourdieu Pierre (2007),a missre du mondeParis, fd. du Seuil, 1460 p.

*Dans leur ouvrage sur Les mZthodes qualitati@eghie Alami, Dominique Desjeux et Isabelle
GarabuatMoussaoui distinguent IOentretien seiméctif enface”-face, IOhistoire de viec€ntrZeE et
IGobservation amZnadZ&mi, et. &, 2010, pp. 567).
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opZratoire ne nous semble pas le plus appropriZ. En outre, nous privilZgions
IGentretien comprZhensif individuel, par opposition ~ I'entretien collectifpaus

group, qui met plusieurs personnes en prZsence d'un animateur chargZ de leur faire
partager et confronter leurs expZriences. Ceci afin de favoriser la rZcolte dOun
matZriau de nature plus longitudinale et de saisir la nature des interrelations, assez
complexe ~ analyse " 10Zchelle individuelle. Il est donc nZcessaire dOaller en
profondeur avec chacune deasrsonnes interrogZes, ce que supporterait difficilement

un entretien collectif. Comme le rappelle Geneviere Vidal, dans le cadre des analyses
dOusage, C IOapproche longitudinale fournit des ZIZments essentiels pour tirer des axes
dOanalyse qui permettate dZgager des orientations, des tendances dOZvolution de
pratiques culturelles, communicationnelles et informationnelles, voire des relations
sociales, si I0on considere le temps long et que 10on nOoppose pas les approches
empirique et thZorique E (Vidal, 2013). Par ailleurs, IOobservation directe ne nous
para’t pas plus adZquate, comparativement " IQentretien comprZhensif.

En effet, les diffZrentes dimensions de IOusage que nous avons mis en Zvidence ne se
traduisent pas toutes par des actions C positives Eeffec@res E. Les ZIZments de
nature symbolique ou longitudinale nZcessitent la mZdiation du discours des usagers
pour stre analysZs. De plus, la multimodalitZ des TNIC ainsi que la diversitZ des
contextes dOutilisation (e.gphere privZe/sphere professionnelle), limitent la
pertinence de IOobservation dOune situation particuliere. Pour saisir la richesse de ces
situationg”, il faudrait faire une observation de longue durZe, afin de suivre les
usagers dans les diffZrents moments de leurs utilisations. Ce type de dZmarche
ethnographique nOZtait pas plus envisageable dOun point de vue pratique. Il nZcessite
une durZe que le temps de notre travail, dZj" trop long ~ certains Zgards, ne permet
pas.A contrario, IQOentretien comprZhensif simule un terrain dOZtude nous permettant
dOaccZder " ces diverses configurations. Pour Josiane Jou't, plusieurs entrZes sont
possibles pour Ztudier les usages, la C gZnZalogie des usagesgfpdessDs
dOappropriation E, 10Zlaboration du C lien social E, maisfZesntis approches se

prstent ~ une forte interpZnZtration (Jou‘t, 2000, 499). Selon nous, IOentretien
comprZhensif est un procZdZ permettant de cumuler ces diffZrentes entrZes du point
de vue des usagers.

Cependant, nous nOexcluons pas totalement |Oobservation de notre appareil
mZthodologique, Ztant donnZ que les entretiens ont ZtZ rZalisZs, dans la mesure du

3 Cette richesse se manifeste, notamment, par les diffZrents niveaux mobilisZs parQ@usdgeau
individuel, 1Qutilisateur agit de fason ~ ce gl@innovation convienne " sa personnalitZIQintegre

dans ses schemes perceptivmteurs familiers, ses habitudes de travail et son expZrience antZrieure
(E). Plus globalement il organise IOensemble de ses objets techniques quotidiens pour lewrdonner
sens personnel, liZ ~ la trame de sa propre :vi®mme sOil rZalisait une Omise en intrigue® de
IGinnovation, pour parler comme Paul Riclur. E celui du groupe dOappartenance, os les cultures de
mZtier, des classes dO%oge et de milieux jouent umd@tesfatal. Et enfin ~ celui de la culture, Oau
sens gZographique de culture rZgionale ou natioBal® Gras Alain, et. al., (1994Face ~
|Gautomatele pilote, le contr™leur et I0ingZni®aris, Publications de la Sorbonne, pp.-262

245



possible, dans les salles de cours des enseignants interrogZs. Cela nous a permis de
conna’tre I0environnement physique et matZriel de ces detnidaciliter leurs
dZmonstrations commentZes, au fil des entretiens. Enfin, pour accentuer notre
observation de la dimension instrumentale de IOusage que nous observons, nous avons
choisi de consacrer une partie de nos entretiens = une mise en gitGalion Francis
JaurZguiberry(2008), dans les Ztudes dOusage il faut souvent sOimmiscer pour
observer, dZvelopper des mZthodes C intervenantes E, os C il sOagit dOobserver en
situation, dOZcouter attentivement, dOentretenir longuen@dest un aspegtie

nous dZvelopperons au moment de la prZsentation dZtaillZe de nos éftretiens

De manisre plus concrste, IOentretien comprZhensif prend la forme d'une discussion
au cours de laquelle un enqusteur cherche ~ comprendre I'expZrience de la personne
enquetZe, en faisant preuve dOempatK@ufmann, 2008, p. 51). Le matZriau
discursif ainsi recueilli est ensuite analysZ et interprZtZ selon les objectifs de I'Ztude.
Contrairement ~ I0entretien semi-directif, ayant pour cadre un certain nombre de
thZmatiques &xplorer, IOentretien comprZhensif se prZsente sous forme de discussion
libre. 1l se situe ~ mi-chemin entre I'entretien non directif (discussion libre = partir
d'un theme) et I'entretien directif (structurZ par des questions prZcises, plus proche du
questionnaire). En favorisant une certaine libertZ de IQusager dans la construction de
sens de son discours, qui est ensuite analysZ, IQOentretien comprZhensif atteste dOune
posture ZpistZmologique " la fois constructiviste et comprZhensive. Du ¢c™tZ de
|Oanalyse, 1€ cliur du travail dOinterprZtation se situe dans le passage du sens
manifeste au sens(®onegani, et. al., 2002). En outre, il est un moyen de C faire
|OexpZrience de I0expZrience dOBRyutapprZhendZe par I0intermZdiaire dOun individu
en positiond'exprimer son propre point de vue sur son action et ses relations; c'est
dire ses propres motivations, sentiments, reprZsentations, etc.. Ainsi, cette fason de
procZder prZsente nZanmoins un avantage important sur l|'observation, C la
comprZhension n'eglus limitZe " la seule projection du chercheur sur le vZcu de
lindividu E @Gil, 2011).En outre, cela sOinscrit dans les rZflexions plus vastes menZes
dans le cadre de la sociologie des individus, sur lesquelles nous reviendrons
ultZrieuremerit.

CettelibertZ discursive laissZe ~ IQusager, ~ pour intZrst de mettre en lumisre " la fois
les usages de |Oaudiovisuel Zducatif dans la complexitZ des processus qui les forment
et la maniere dont les usagers les pereoivent, en construisant un discours fZflexif
leur sujet. Le discours offre alors ~ la fois acces aux pratiques et interprZtations des
usages tels qu'ils sont mis en sens par leurs usagers, mais Zgalement ~ la maniere dont
se construit cette mise en sens dans la situation d'entretien, il offreottrede
situation expZrimentale (Kaufmann, 2008, p. 59). Cette posture favorise certaines
prises de conscience que ne permettent pas toujours les enquetes par questionnaire, a

*5Cf. 3.2 Esqisse des portraitdfCChoix des ZIZments.
3% Cf. 3.1 Le portrait pour comprendre IOusage.
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fortiori lorsquOils sont menZs en ligne. Cela s'averent particulisremenssadtelans

le cas de IOaudiovisuel Zducatif qui fait l'objet de pratiques professionnelles peu
interrogZes par les usagers eux-memes. Enfin, cette volontZ dOassumer la relation
dOentretien comme un moment de discussstrune fason dOaborder la place du
chercheur dans le cadre de IQentretien comme situation de communication (Le Marec,
2002). Plut™t que de rechercher une neutralitZ maximale du processus dOenquete vis
“-vis des personnes interrogZes, la dZmarche par entretien comprZhensif assume
IGengagemedtl chercheur et une certaine subjectivitZ (Kaufmann, 2008, p. 52). COest
une fason de sOaffranchir de ce que Jo'lle Le Marec appelle la conception sclZrosante
du Cbiais E que constituerait son engagement sur le terrain.

L'entretien comprZhensif n'engage pas nZcessairement une pensZe de l'individualisme,
mais s'inscrit, comme nous l'avons dZj” ZvoquZ ~ propos de la nouvelle ZpistZmologie
de IQobservation engagZe dans la nouvelle topique des Ztudes dOusage, dans une
posture comprZhensive considZrant l'individu comme un acteur pluriel dont la relation
au monde procede dOune articulation de nombreux processus. Somme toute, le
discours des usagers appara’t donc comme un lieu privilZgiZ d'enquste dans la mesure
os il rend compte d'usages et de reprZsentatiguis cristallisent un ensemble
d'opinions communZment partagZes tout en les modelant dans le cadre d'une
expZrience et d'une histoire individuelle. Mais comme le rappelle Fabien Gragjon, il

a une faiblesse analytiqupii consiste ~ considZrer le socialnume une scene oe

Ctout se rZinventerait ~ chaque interaction entre des acteurs et dans des contextes
singuliers E (Lahire, 2002, p. 107),CBourdieu parle ~ cet Zgard, dOillusion
occasionnaliste E (Granjon, 2012, p. 194). Il est donc important de repositi
IGentretien comprZhensif dans I0Zconomie gZnZrale de notre travail de recherche.

a 8<U0#3&%3.96#) (",28-DYot+..) */#+) 6<-("#",.%) "-#-&I6%) *%) 6<-31*%) *%+)
1+/'%+)

LOentretien comprZhensif permet dOanalyser des phZnomenes complexes, mais les
diffZrentes limites de ce type dOapproche, et plus largement des approches
microsociologiques, imposent une Zlaboration particulisre pour tre intZgrZ dans une
analyse des usages. Comme nous |Oavons dit, il est pertinent de coteuire
appareils de preuvemmplexes melant par exemple dispositifs dOenquete quantitatifs

et observations dOinspiration ethnographique. Pour Genevisve Vidal, la notion
dOusage doit etre rZactualis¢&tant donnZ la nZcessitZ de mettre ~ jour les cadres
dOanalyse des TIC, dans leurs conditions de dZveloppement, non seulement technique,
mais aussi politique et Zconomique E (Vidal, 2012, p. 220). De ce point de vue, notre
approche archZologique nous a permis de mettre "~ jour les dimensions politiques,
Zconomiques et sociales concernant IQusage que nous Ztudions. Ces ZIZments sont
Zgalement ~ mettre en perspective au regard des Zvolutions plus contemporaines
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CpZtries de contradictions et de tensions E, qui C constituent le creuset des usages
sociaux des TIC [et] conduisent ~ de nouvelles formesmiience sociale E, comme

IOa mis en Zvidence Franeois Dubet, de sorte quQelles infiltrent les usages C dont le
sens social ne saurait stre repliZ sur lesesuls programmes dOaction E (Jou't, 2011,

p. 81). Dans le cadre deotre travail, ces efforts de situatiate IOusage sont
formalisZs dans les deux temps concernZs par une dZmarchelcamsjwe : la
dZlimitation du terrairt IQinvestigation du matZriaeuweilli (Kaufmann, 2008, p. 34

et 72).

Pour ce qui est de la dZlimitation de notre terrain, nous chercherons dOabord ~
comprendre |Ousage de IQaudiovisuel Zducatif dans un setargausafin de
dZterminer les bornesle notre Ztude. ftant donnZ que celle-ci est plus
particulierement axZe sulesite.tv, nous serons attentif aux dynamiques globales
dOutilisation du site, ainsi quOaux configurations de ce dernier par ses concepteurs
(Woolgart, 1990)En premier lieu, il sOagit de quantifier IQutilisadiorsite afin de

saisir de prime abord les diffZrents types dOusages et de pouvoir positionner les
diffZrents usagers que nous rencontrerons. Ensuite, IOintZrst que nous porterons aux
concepteurs nous permettra dOZvaluer IOZcart, ou la fidZlitZ, deiésesntaions

avec les usages que nous observerons. Ce sera Zgalement une opportunitZ dOZtudier
dans quelle mesure le cadre dOusage quQils proposent facilite IOappropriation de leur
service ou au contraire contraint les usagers. Par facilitZ, rgnasiperons ces deux

Ztapes de dZlimitation au sein de notreotextualisation dOusage E, comme un
prZalable " la tenue des entretiens comprZhensifs.

Concernant IQinvestigation du matZriau recueilli, nous distinguerons deux temps. Dans
un premier temps, nous prZsenterons des C portraits dOusagers E. Cette Ztape prZ-
conceptuelle nous permettra de restituer IOusage observZ dans sa cohZrence et sa
complexitZ. En effet, il nous semble intZressant de positionner ces portraits en amont
de IOanalyse transversale des entretiens, qui constitue le deuxisme temps de notre
investigation. Ces portraits formalisent un effort de singularisation de IQusage, une
Cdescente en profondeur E tout " fait opportune avant IOeffort de comparaison quOest
IOanalyse transversale et qui peut sOapparenter ~ une C prise de hauteur E. Cela nous
semble dOautant plus utile que cOest un moyen de prZvenir les limites des entretiens
approfondis concernant les usages, qui, C quand ils existent, se limitent souvent ~
creuser |IQusage ZtudiZ sans le resituer dans I0ensemble des pratiques sociales des
individus E (Jou‘t, 2011, p. 80). Enfin, comme le rappelle Jolle Le Marec,
sQintZresser au discours des usagers peut paradoxalement renforcer une conception
linZaire du modele de la communicatiénCes diffZrents efforts de C situation E de

37 CLe fait meme de traiter la question des usages par la construction de la figure de IOusager, tre
incarnZ, sensible et pensant, socialement compZtespr&sentZ par sa propre parole digne dOintZrst

en tant que telle, est aussi un moyen de promouvoir la dZfense de la position diajiilesEC (E)

Meme si IOusage est dZsormais largement vu comme Ztant le fait dOallers et retours tres complexes
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IOusage est une opportunitZ de montrer le caractere, justement dynamique, des
interactions entre C Zmetteur E eZ&@pteur E, telle que la logique de IQusage doit y
inviter.

2- CONTEXTUALISER LOUSAGE

Dans la partie prZcZdentegus avons mis en ZvidenkeenZcessitdOapprocher les
usagesians une dZmarche comprZhengikepoint de vue de IQusagéZanmoins,

cette approch€qualitative Ene doit cependant pas stre opposaieCaveugle Eaux
ZIZments quantitatifs qui peuvent aider ~ comprendre les dynamiques globales de
IQutilisationll ne sOagit pasour autantle Cquantitativiser E notre dZmarche, ni dOy
adjoindre C une sorte dpitus mZthodologique,Bpar la preuve du chiffr¢Beaud,

1996, p. 223).Ce travail nous permet dOidentifier certaines dynamiques afin de
baliser notre terrain et dOZtablir les axes pertinents pour notre analyse qualitative.
GZnZralement, dans le cadre dOZtudes qualitatvetype de donnZesst peu
mobilisZpour des raisons essentiellement pratiques, relatives ~ IQacces aux donnZes.
La position de chercheur qui est la n™tre, dans le cadre dOun travail rZgi par une
convention CIFRE, est un rZel avantage "~ cet Zgard.

En effet, en Ztardu clur du service des actions ZducativesFdance TZIZvisions, il
nous a ZtZ possible de comprendre, dOune part, IQutilisation que faisait le service des
donnZes quantitatives, et dOautre g@#voir acces ~ ces donnZes. LOexalmare
matZriawnous arapidement montrZ 10intZret de telles ressources pour notreGade.
dernisres nous permettent de dZmarquer notre approche plus qualitd@en
valider IOintZrsbet dOavoir une vue sur la fason dont le se®idans une contrainte
applicative B se reprZsente IQutilisation du site et ses usa@assont autant
dOZIZments que nous avons souhaitZ engager afin de circtnsera@. COest donc
" des fins de contextualisation que ce matZsi@ast rZvZIZ tout " fait opZratdirest
doncune source de premiere main dans le cadréad#limitation et du bornage de
notre terrain.

NZanmoins, ces donnZes ne noussentblZ que partiellement mobilisahleOest ce

que nous discuterons dans un premier temps. Cette Ztapsememanotamment
dZterminer lesxesque nous garderons @uxque nous Zcarteronsins le cadre des
portraits.Ensuite, il nous a semblZ pertinent dOZtudier plus en profondeur, au-del” des
chiffres,comment les concepteurs site.tvse reprZsentent les usagers duediteurs

entre des logiques de production et des logiques de cheption,viI sOagit au fond toujours dOallers et
retours, cOest ~ dire dOun simple amendement du modele linZaire et donc son renfarq&ment
Marec, 2001, p. 111).



usages. Ce dZveloppemerius permettra de mieux apprZhender le contexte des
usages que nous analyserons.

2.1 Quantifier IiOusage du site.tv : le prisme du chiffre

Avant deprZsenteplus en dZtail les donnZes dont nous awsosZ, iestpertinent

de rappeler ici les raisons qui nous ont poussZ " relZguer ces informations au niveau
de la contextualisationles usages. GlobalementDest la validitZ scientifique des
donnZes qui a posZ un rZel probleme quant " leur intZgration dans legrapasZ.

En effet, la majeure partie dehiffres dont dispose le servidai est fournie par des
entreprises de rZcolte de donnZes ou C report E matketidgnalyse qeistla plus
significative,de ce point de vuest celle rZalisZ par IOentrep@s@liQuantien mars

2010, relative " la comprZhension des C usages des insdeted; C motivation E et
deleurs C attentes Be prime abord nous pensions y trouver des ZIZments tout " fait
pertinents pour avoir une premisre vue de notre terr@ette Ztude &tZ menZe
aupres de trois C panels E, dont deux considZrZs comme utilis@taursi¢ins une

fois dans I0annZe Eau moins cing fois dans IOannyetRin rZunissant desn@n-
utilisateurs E. Ces panels sont respectivement constituZs del&B5et 227
CrZpondants E. Les Zchantillons sont ~ IOimage des utilisateurs inscrits sur le site
majoritairement fZmin® (64% pour les utilisateurs ; 62% pour les non-utilisateurs) ;
une paritZ est respectéa termesde niveau scolaire (college/lycZepn observe
Zgalementne sur-reprZsentation des enseignants en histoire et gZographie pour les
utilisateurs et des documentalistes chez les non-utilisatebinisalement, ce qui
manquede rigueur dans cette enquete relste sonmode dOadministration, den
Zchantillonnagepar rapport ~ IQobjectif de I0enqueda,phasage de I0enquste et,
enfin, de la formulation de questions trop prescriptrices.

Nous avons donc choisi de ne rZutilispre les ZIZments relevant des donnZes
dOutilisation, principalement issues dedsg§€E de connexion au site @¢ ses
diffZrentescomposantesNous nous intZresserons donc au taux de pZnZtration du site,

~ 10Zvolution des actes de consommasiormodalitZs dOacces site.tvet autemps

moyen passZ sur le siteNous faisons volontairement rZfZrence, ici, au terme
dOqutilisation E pour distinguer ces ZlIZments de notre approche plus gZnZrale des
usages. En effetQOutilisation esCplus conjoncturelle et circonscrite ~ 1Qarene du

C face-"-face lvec la machine. Par contraste avec les Ztudes dOusage marquZes par
les paradigmes sociologiques, les recherches sur IQutilisation sOinspirent dOun modele
managZrial de C IOutilisabilitZ E (usability) des produits, mesurant IOadZquation entre
le spectre des utilisations possibles dOun objet donnZ dans la situation observZe et les

38 cOest pour cette raison que nous ne powedrEscrire ici un certain nombre de donnZes, pour des
raisons de confidentialitZ.
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buts dZfinis prZalablement par les gestionnaires quant ~ IQefficacitZ attendue de
IOutilisation de IOobjet E (Proulx & JaurZguiberry, 2011, p. 80).

4 R/1:)*06)2-#-3&/3."#)*1)I"#$YoH&,)

Parmi les donnZegue nous avons pu consulter, celle du taux de pZnZtration du site ~
IOZchelle nationale nous semble intZresgzniigure 35). Ereffet, on peut observer

que ce taux nOest pas homogene selon les acadZmies. Plusieurs facteurs permettent
dOexpliquer cette situation. Tout dOabarduestion des abonnememZcessaires

pour accZder aux ressources dite.tv, est dZterminante. Plusieurs types
dbabonnemergent proposZs : un paiement ~ [OunitZ (dont le nombre est rZsiduel), un
abonnement individuel pour une durZe dOun an (assez marginal Zgalement), un
abonnement ~ 10Zchelle dOun Ztablissememinfiet un abonnement C grands
comptes E,qui correspond ~ IOabonnement de plusieurs Ztablissenfeant
majoritaires,ces deux derniers types dOabonnemgensiettent dOexpliquer cette
disparitZ territoriale. De ce point de vue, on peut observer le processus
dOindustrialisation de 10Zducation que dZcrit Pierre Moeglin (Moeglin, 2010b) qui
entra’ne un acces inZgalitaire aux ressources Zducatives. Selon que IQon est dans une
rZgion (lycZe), un dZpartement (college) ou woenmune(Zcole) plus ou moins

riche, plus ou moins volontaire, les opportunitZs dOabonnement sont fluctuantes.

En outre, IQautre ZIZment permettant dOexpliquer la dynamique territoriale de
IOimplantation dsite.tv relsve du cadrage que peut apporter IQinitiativeliqued
nationale. Etitre dOexemple on peut citer IQopZration C fcole NumZrique Rurale E
(2009) qui avait vocation ~ doter en Zquipemeatsen ressources un certain nombre
dOZtablissements sous-dotZs delqar localisation rurale (difficultZ dOacces au
rZseau, faiblesse des financemémtsux, etc.). Un exemple supplZmentaire plaidant

en faveur dOune lecture de IQusage " travers les continpeitmpies. Par ailleurs,

on peut noter un certain Zcart entre les taux de pZnZtration selon les niveaux
scolaires : 6,43% dans les Zcoles, 28,44% dans les colleges et 23,84% dans les lycZes.
Ces chiffres sont eux aussi ~ mettre gerspective avec legolitiques
dOinvestissement public, variables selomdespZtences territorialesixquellessont
rattachZs les Ztablissement.
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Figure 35D Taux de pZnZtration du site.tv, calculZ sur le nombre dOabonnZs le 12/10/11,
rapportZ " la base des Ztablissements effectueZe du(REN)(Source: site.tv)

a 53$"613."#)*%)6/)("#+",,/3."#)%3)*%+)/(3%+)*%)$.+."#H# WP o#H&)

Les donnZes de C consommation E et celles sur les C actes du visionnsitet du
sontZgalement intZressantes. En effet, ~ travers ces chiffres, nous pouvons metire en
Zvidence la corrZlation des usagessita.tv avecla temporalitZde son cadre de
Cpratique professionnelle E (cf. Figure 36 - 37).

Ainsi on peut constater une variatiamportante du nombre de consultasoen

fonction du calendrier scolaire. Si ce constat peut para’tre assez tautologique de prime
abord, il renseigne tout de meme $Qusage qui est fait du site par les enseignants. En
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effet, les consultationde vidZoschutent de maniere drastique dans les moments oe

les activitZs pZdagogiques sont les plus faibles. Des lors, on peut supposer que les
enseignants C piochent E dans le site au fil des cours et que lewgrudagint plus
illustratif. Ainsi, les moments privilZgiZs pour la structuration des cours, la mise en
place des diffZrents scZnarios pZdagogjquescorrespondent pas aux plus fortes
consultationsdu site. Enfin, dOun point de vue commercial, cela montre IQenjeu pour
le site.tvdOassurer un tuilage efficace entre les fins d@ahent et les nouvelles
inscriptions : faute dOun suivi commercial tZmZraire, le rZ-amoresage en dZbut dOannZe
sera dOautant plus difficile que la pZriode de rentrZe est tropegpangZjuOelle

laisse le temps de dZcouvrir un nouvel outil de travail.

120000 - Evolution de la consommation

100000

80000 1

60000 1

40000 -

2009-2010
2010-2011
— 2008-2009

20000 -

Figure 36 BEvolution de la consommation dite.tv(20092011)(Source: site.ty
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Figure 37 DiIndices de progression du nombre dOactes de visionnaije.th{2008-2010)(Source: site.ty)

Enfin, on observe plus gZnZralemame tendance dZdssante des actes de
visionnageet de consommation diite.tvdepuis le mois de septembre, jusqu@inla
de 1OannZe scolaire. Cet ZIZmenis amene TMous interroger sur la pertinence des
contenus du siteLes enseignants seraidlgt moins convaincus de |QintZret des
contenus proposZs par le site apres en avoir pris connaissawoas verrons
ultZriewement que cette questigerZcisZmenne peut «tre rZellement comprise dOun
point de vue quantitatif.

7
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La question de IOacces aite.tvnous semble Zgalement rzuidte de la difficultZ
commerciale face " laquelle se trouve le site. Au regard du graphiqueadeg@ces

par types dOacdss (cf. Figure 38, on peut constater la pghance de la
recommandation.

Parmi les facteurs qui expliquent cette situationgihble que IOon peut mettre en
Zvidence le travail de igsealE effectuZ par le site. En effet, chaque acadZmie ou
rectora bZnZficie dOun rZfZrentsite.tv Ces acteurs ont un r™le dZterminant dans la
popularisation du service. Par ailleurs, certainssegmants peuvent stre
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CambassadesE dans leur propre Ztablissemenf aussi leur capacitZ de
prescription est dZterminante ~ 10Zchelle dOun Ztablissement. Enfin, soquibiee
minoritZ dOutilisateurs accedent au site via un moteur de rechereneeextela
montre que IOusage du site est dZterminZ par la connaissance dmsite lat que
les recherches exteae pointent pas nZcessairement sur les contensisedn E
charge pourlui, dong dOariliorer son rZfZrencement ou dOetre mieux ifient
comme une ressource pZdagogique par les enseignanislisateurs.

Evolution audiences par type d'acces T 50.0%

T 45,0%
T 40,0%
- 35,0%

e T 30,0%

T 25,0%

T 20,0%
T 15,0%

Acces direct =Moteurs de recherche 1 10,0%

Liens externes
+ 5,0%

0,0%

Figure 38 D fvolution des audiences dite.tvpar type dOaccé@010-2011)(Source: site.ty)

E ce titre on peut dQaillesutiter la mise en place, par les servicessie.ty dOun
dispositif de lecteur €mbedE, permettant de dissZminer les contenus sur dOautres
sites, dOautres interfacesous forme de W®WidgetE*® . Nous constaterons
ultZrieurement que ce type dQinitiative se trouve tout de meme contrainte par la nature
payante des ressources du site, limitant la portZe virale recherchZe par le service.

39 CAjoutez des vidZos du site.tv, mis " jour en permanence, et suivez en direct notre actualitZ.
Installez le widget lesite.tv sur votre bureau d'ordinateur, votre blaige profil de rZseau social...
Vous souhaitez diffuser et personnaliser sur votre site ou votre blog le \adigetv? Renseignez le
formulaire d'inscription edessous, choisissez votre discipline et bZnZficiez d'une sZlection
complZmentaire de vidZos E! CPrZsentation du widg& disponible en ligne sur
http:/www.lesite.tv/rss/demaneeidget/ (consultZ le 1 fZvrier 2015)
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La question du temps passZ sur le site Zclaieaedisi sur la nature ou la structure

des usages dsite.tv Si IOon se base sertemps moyen passZ sur lesitn peut
observer quOil est relativement coartire cing et sept minutes (dfigure 39, a

fortiori si ce dernieest rapprtZ au temps meyp dOune vidZAinsi, il correspond *
peupres au visionnage dOune vidbdmplete par visite. Il ne sOagit dopasvraiment

dOune vZritable recherche effeetZ sein du catalogue dite.ty mais plut™t dOune
utilisation utilitaire, ciblZe, des ressoas proposZes. NZanmoins, par comparaison
avec lesautres sites de vidZos en ligne (fucati$), ce chiffre peuttre relativisZ:

la qualitZ du contenu semble suffisante pour que IQutilisateur aille jusquOau terme du
visionnage.

Temps moyen passZ par visite — 00:07:12

T 00:06:55
- 00:06:37
-+ 00:06:20
- 00:06:03
T 00:05:46

2008-2009  =====2009-2010 2010-2011 T 00:05:28

1 1 1 1 1 1 1 1 1 f- 00:05:11

Figure 39 - temps moyen / visite passZ susike.tv(2008-2010)(Source: site.ty)

Plus prZcisZment, il faut rapporter le temps passZ sur le site aux types de consultations
qui sontfaites(cf. Figure 40*°, en croisanta durZe moyenne passZe sur le site avec

le nombre de pages vues par viside.observe alorsnemoyennede sept pagesues

par visite une consultation vidZo pour six pages vues et deux consultations vidZo par
visites. En somme, IQutilisateur moyen navigue peu sur le site, teste deux contenus et
choisit de nOen regarder quOun.

“0Ces chiffres correspondent ~ la pZVriodjanvierv 2007- avril 2008, les graphiques-dessus ne
reproduisent quOune partie des donnZes collectZes.
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