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Résumé

La question de la préservation et de la pérennisation de patrimoine documentaire des archives
et des bibliotheques a toujours été au centre des préoccupations et des débats des professionnels en
information-documention et intéresse maintenant de plus en plus les usagers. Ceci est lié a
I’importance que nos sociétés attachent a I’histoire et a la mémoire.

Ce retour vers le passé n’est souvent possible que si la preuve qui I’incarne (en 1’occurrence
les archives) est bien conservée et valorisée. La numérisation a ouvert de nouvelles perspectives pour
la sauvegarde du patrimoine, surtout dans le contexte des pays du Sud ou les conditions de
conservation font défaut en raison d’un climat tropical défavorable et de moyens infrastructurels et
matériels qui manquent souvent. Les solutions offertes par la numérisation pour la sauvegarde, la
pérennisation et I’accés au patrimoine documentaire sont certes satisfaisantes, mais ne donnent pas
toutes les garanties surtout quand il s’agit des documents historiques fragiles et précieux comme les
fonds d’archives de I’esclavage et de la colonisation.

L’objectif de cette thése est d’étudier d’une part la nature, la typologie et la répartition du
patrimoine archivistique témoignant de 1’histoire du colonialisme et I’esclavage et d’autre part
d’explorer comment les TIC (Technologies de I’information et de la communication) permettent aux
citoyens d’accéder a I’information administrative, scientifique ou personnelle via les réseaux Internet
et le multimédia (bases de données, sites web, cédéroms, dévédéroms, etc.). Accompagnant et
organisant ces moyens de consultation, la médiation numérique s’est imposée comme une pratique et
un concept depuis quelques années. C’est autour de son potentiel et de ses applications qu’ont été
élaborées I’observation, I’enquéte, la réflexion et certaines propositions, avec la prise en compte des
outils logiciels, des méthodes de description et d’indexation des données, la transformation des
pratiques professionnelles et la place des usagers.

Quatre points majeurs articulent les problématiques et les parties de la these : la notion du
patrimoine documentaire (évolution et transformation) ; 1’histoire coloniale et de I’esclavage entre
patrimonialisation et législation mémorielle ; la numérisation comme moyen de préservation, de
pérennisation et de valorisation du patrimoine documentaire colonial et de 1’esclavage et enfin les

enjeux et modalités de la médiation numérique au service de ce patrimoine.

Mots-clés
Colonisation — Document — Esclavage — Médiation numérique — Patrimoine documentaire —

Valorisation — Archives — Internet.



Abstract

The question of preservation and perennisation of documentary heritage of archives libraries
has always been the mains worries and debates of professionals of information-documentation and
now more than ever interests users. This is in line with the importance societies give to History and
Memory.

This return to the past is only possible if the relevant prove (mainly archives) is well kept and
given value. Digitalization opened new ways to save the heritage, especially in the context of Southern
countries where the conditions of conservation are challenging due to unfavorable tropical climate and
due to the fact that infrastructure and material means are often lacking. The solutions offered by
digitalization for the saving, perennisation and the access to documentary heritage are somewhat
satisfactory, but they do not give all guaranties especially for the fragile and precious historical
documents like the master copies of archives on slavery and colonization.

The objective of this thesis is first to study the nature; the typography and the distribution of
archival heritage of colonial history and slavery and then to explore how CTI (Communication and
Information Technologies) help citizens to access administrative scientific and personal information
through the Internet, multimedia (database websites CDroms, DVD-ROMs, etc.). To follow and
organize these means of research which have become an indispensable practices and a concept for a
certain number of years now. It is around its potential and applications that we have focused this
observation, the inquiry, reflection and some proposals: taking into account computer tools and
description methods, appendix data, and the change in professional practices and the place of the
users.

Four main points deal with the issue in the four parts of the thesis: the notion of documentary
heritage (evolution and transformation); colonial history and slavery between heritage and memory
laws; digitalization: means of preservation, of perennisation and of valorization of colonial
documentary heritage and of slavery; and finally the inputs and strategies of digital mediation

available for the heritage

Key words
Colonization — Documents — Slavery — digital mediation — documentary Heritage — Valorization —

Archives — Internet.
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INTRODUCTION GENERALE

Le patrimoine couvre un champ de définitions tres large. Les différents auteurs qui ont
mené des études sur le concept le définissent selon les aspects du terme qui orientent leurs
domaines de recherche. Michel Melot établit un lien existentiel entre le patrimoine et la
communauté quand il écrit que «/’existence d’un patrimoine n’est pas, pour une
communauté, un supplément d’ame : le patrimoine est nécessaire a l’existence de cette
communauté. La communauté n’existe que parce qu’elle se représente dans des objets
patrimoniaux »." Pour exister, le patrimoine doit étre un «bien collectif », c¢’est-a-dire
quelque chose que la collectivité humaine dispose en partage. C’est pourquoi Melot estime
que « le bien patrimonial doit étre reconnu collectivement, et entretenu collectivement. Il
n’est pas nécessairement un bien matériel. La langue fait partie du patrimoine. La mémoire
aussi : il n’y a de mémoire vivante qu’individuelle, la « mémoire collective » n’a pas
d’existence propre ou n’a d’autre existence que celle des paroles ou des objets qui la
transmettent. Ce sont les biens patrimoniaux dont toute communauté se dote : textes oraux ou

;. . . 2
ecrits, gestes et rites, monuments divers ».

Nathalie Heinich quant a elle s’interroge sur le « risque de dérive » que la définition
du patrimoine culturel et immatériel peut entrainer. Selon elle, la définition de ce type de
patrimoine réside dans « le passage de I’« allographique » a l’« autographique », selon [’utile
distinction établie par le philosophe américain Nelson Goodman ».” Heinich s’explique en
affirmant qu’« une ceuvre d’art autographique réside dans un objet unique, dont la
reproduction n’a que peu ou pas de valeur : c’est typiquement le cas de la peinture et de la
sculpture. L’ceuvre allographique, elle, réside dans |’ensemble infini des matérialisations ou
des représentations auxquelles elle peut donner lieu, sans perte de valeur : c’est le cas de
["ceuvre littéraire, reproduite sous forme de livres, et de [’ceuvre musicale ou de [’ceuvre
thédtrale, représentées lors de concerts ou de spectacles qu’on peut multiplier

indéfiniment ».” Tout deviendrait-il ainsi patrimoine, sans distinction ? L’interrogation de

' MELOT Michel. Qu'est-ce qu'un objet patrimonial ? Bulletin des Bibliothéque de France (BBF), 2004, n°5,
p- 5-10, [en ligne] sur : http://bbf.enssib.fr/. [Consulté-18-07-2011].

2 .
Ibid.

HEINICH Nathalie. Synthese de la journée d’études sur « Le patrimoine culturel immatériel de 1’Europe :

inventer son inventaire ». INP, 30 novembre 2007, p.3.
4 .
Ibid.
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Nathalie Heinich démontre le caractere relatif que recouvrent toutes les définitions faites

autour du patrimoine en général.

Au sens juridique du terme, Jean Davallon considere que « [’opposition entre
patrimoine comme biens d’une personne et patrimoine faisant [’objet de mesure de
conservation de la part de I’Etat ne recouvre pas exactement 1’opposition entre patrimoine au
sens courant et patrimoine culturel ou naturel (par exemple, il existe des objets qui sont
considérés comme du patrimoine culturel ou naturel et qui font ['objet d’aucune
protection) ».” Le concept de patrimoine entraine donc une certaine ambigiiité parce que la
notion « couvre de facon nécessairement vague tous les biens, tous les trésors du passé »°.
D’un point de vue historique, « le sens du patrimoine, c'est-a-dire d'un héritage artistique et
monumental ot l'on peut se reconnaitre n'aurait émergé que trés progressivement au sein de
nos sociétés pour s'enrichir progressivement et ne serait apparu dans toute son extension

S 7
qu'au cours du XX° siecle »'.

Le terme patrimoine sera compris ici au sens physique et immatériel. Pour le
patrimoine physique, il concerne le patrimoine bati mais aussi tous les objets (écrits, ceuvres
d’arts, outils, etc.) ; le patrimoine monumental est le domaine des monuments historiques
(musées, lieux de culte, etc.) et quant au patrimoine immatériel, il est relatif aux signes et aux
symboles d’un groupe d’individus (les langues, les modes de vie, etc.). Si ’on considere les
supports documentaires, la notion de patrimoine englobe aussi bien les documents écrit,
graphique, audio-visuel et maintenant numérique dont font partie, entre autres, les
enregistrements de la tradition orale. Toujours selon l’acception documentaire, certains
auteurs comme Jean-Pierre Babelon (archiviste-paléographe frangais et qui fut conservateur
en chef de patrimoine) et André Chastel (historien de l'art francais, promoteur de I’'Inventaire
général des monuments et des richesses artistiques de la France) s’interrogent sur le rapport
entre le document patrimonial et le document emblématique. Cela pose la question de la
différence entre la dimension historique et la valeur patrimoniale d’un document. Pour

illustrer leurs propos, Babelon et Chastel donnent deux exemples tres édifiants sur la

> DAVALLON Jean. La définition juridique du patrimoine : un révélateur de sa dimension symbolique.

Museology — International Scientific Electronic Journal, Vol. 1, 2004 Department of Cultural Technology
and Communication University of the Aegean, p. 18.

FEVRIER Chantal. A propos des documents patrimoniaux et emblématiques. IA-IPR d’histoire-géographie,
Académie d’AIX-MARSEILLE, 1996. [En ligne] sur : http:/histgeo.ac-aix-marseille.fr/. [Consulté le 01-08-
2011].

7 Ibid.
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confusion qu’on pourrait faire sur I’appréciation de la dimension historique et de la valeur
patrimoniale d’un document emblématique. Pour eux, «des registres paroissiaux, au
contraire de la « Déclaration des droits de ['homme et du citoyen », peuvent constituer des
éléments « a valeur patrimoniale » sans étre « a finalité patrimoniale » ni emblématiques de
l'’Ancien Régime. Comme tout document, il en a été a la fois le produit et l'acteur et en reste le
témoin mais plus encore, il continue par sa force identitaire a construire des références et a
produire de I'histoire »°. Pour leur second exemple, Babelon et Chastel se réferent a un livre
religieux en soutenant que «le Coran, emblématique de l'objet d'histoire qu'est l'lslam,
patrimonial pour certains peut ne pas étre cité explicitement parmi les documents a finalité
patrimoniale par les auteurs d'un programme d'histoire-géographie destiné a forger « la
mémoire d'un groupe qui prend conscience d'un destin commun sur un territoire
commun » »°. C’est donc dire que la frontiére qui sépare la dimension historique et la valeur
patrimoniale d’un document pourrait dépendre du contexte historique et culturel dans lequel
celui-ci a été produit et/ou créé, mais aussi de la valeur cultuelle que le document représente

aux yeux d’une communauté religieuse.

Dans le contexte africain, le patrimoine historique est constitué pour une grande partie
de la tradition orale, c’est-a-dire les récits et témoignages des personnes agées, témoins des
faits et événements du passé. C’est pourquoi en Afrique les anciens sont comparés en richesse
patrimoniale a celle d’une bibliothéque. C’est ce qui a amené Amadou Hampaté Ba'® a dire
qu’« En Afrique, quand un vieillard meurt, c’est une bibliothéque qui brille »''. En effet, 2
I’Institut Fondamental d’Afrique Noire (IFAN) du Sénégal, il existe des fonds d’archives
sonores collectés a partir de témoignages oraux. La tradition orale constitue une source
importante dans I’écriture de I’histoire de la traite négricre. Certains historiens constatent que
les sources orales véhiculent plus d’informations que la documentation écrite relative a
I’esclavage. Car les sources d’archives papier « ne prennent, en effet, en compte l’esclave
qu’une fois au port négrier, prét a étre embarqué pour les Amériques »'2. En outre, les

sources orales relatives a I’esclavage révelent que « la traite négriere reposait sur une

¥ BABELON Jean- Pierre et CHASTEL André. La notion du patrimoine. Edition Liana Lévi. Paris 1995. 189
. p- [En ligne] sur : http://www.quelquepartenthese.eu/spip.php?article29. [Consulté le 01-08-2011].

Ibid.
Ecrivain et ethnologue malien né & Bandiagara (Mali) en 1900 et mort en 1991 a Abidjan (Céte d’Ivoire).
Selon la Centrale Panafricaine de Recherches Scientifiques et Culturelles (C.P.R.S.), cette phrase n’a pas été
couchée dans un livre, elle est sortie spontanément de la bouche d’Ahmadou Hampathé B4, lors de 11°™
session de I’assemblée générale de ’'UNESCO a Paris, tenue en 1960.
NIANE Djibril Tamsir. Tradition orale et archives de la traite négriere : la tradition orale, source de
connaissance des relations entre Europe-Afrique a partir de la Cote. Paris, Unesco, 2001, p. 7.

10
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organisation tres complexe axée sur un réseau de relations tissées entre les traitants ou
négriers blancs établis sur la cote, les cours royales, les traitants noirs conducteurs de
caravanes, les « captureurs » et tous les intermédiaires et auxiliaires sur qui reposent tel ou
tel aspect du commerce de la marchandise humaine »". De tels témoignages oraux
pourraient, dans une certaine mesure, relativiser certaines positions qu’adoptent les tendances
partagées entre patrimonialisation et législation mémorielle ; nous reviendrons sur ces

distinctions.

Le processus de I’¢laboration et de la constitution du patrimoine documentaire
historique en général est passé par I'utilisation de différents supports, qui vont du « volumen
(rouleau), codex en passant par le livre (imprimé) jusqu’a l’écrit numérique : traitement de
texte, dictionnaire hypertextuel et page web multimédia »'*. La notion du document est en
effet trés extensive.

Sur le plan documentaire, on peut distinguer deux grandes typologies :

- les typologies relevant de I'univers du papier et des supports anciens qui regroupent
tous les documents classiques et contenus sur des supports traditionnels (collection
d’anciens textes de lois imprimés, manuscrits, etc.) ;

- les typologies produites a partir des nouvelles technologies de I’information
(document numérique, cédérom, dévédérom, etc.) ; c’est ce que la loi canadienne sur
«le cadre juridique des technologies de l'information »"> définit comme un
« document technologique ». C’est tout « document sur un support faisant appel aux
technologies de l'information, qu'elles soient électroniques, magnétiques, optiques,

. . . - . 16
sans fil ou autres, ou faisant appel a une combinaison de technologies ».

Au sens archivistique, le patrimoine documentaire désigne généralement des fonds
« quels que soient leur date, leur forme et leur support matériel, produits ou recus par toute
personne physique ou morale, et par tout service ou organisme public ou privé, dans
l'exercice de leur activité » '. L’apport de I’archivistique aux typologies du document est

basée sur le cycle de vie de celui-ci. Elle distingue trois types de documents :

Ibid., NIANE Djibril Tamsir. Tradition orale et archives de la traite négriere : la tradition orale, source de
connaissance des relations entre Europe-Afrique a partir de la Cote.

" RINCK F. Méthodologie et expression. Lyon 2: ISPEF. [En ligne] sur: http:/ispef.univ-
lyon2.fr/IMG/pdf_Chapl-Approche_historique_Univers_de 1 _ecrit.pdf; [Consulté le 01-08-2011].

Article 3 de la loi du 1°" avril 2002 relative au cadre juridique des technologies de 1’information.

'°" Ibid. Article 3 de la loi du 1" avril 2002.

"7 Loi n°2008-696 du 15 juillet 2008 relative aux archives.
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- les documents courants qui sont encore d’utilité administrative reconnue pour le
fonctionnement de I’institution ou de 1’organisme ;

- les documents intermédiaires qui ne sont plus d’utilité administrative courante, mais
auxquels on peut revenir périodiquement pour le traitement ou la conduite de certaines
affaires ;

- les documents définitifs qui ont atteint leur troisieme age de cycle de vie. Ils sont
destinés, soit a une conservation définitive comme archives historiques, soit a une

élimination ou un échantillonnage.

Enfin, au sens pratique du terme et dans un contexte de formation, le terme document
désigne « tout support pédagogique de travail permettant de transmettre des connaissances et
de faire acquérir des compétences méthodologiques »'®. Le blog des formateurs « hist-géo de
Torcy »", selon sa dénomination, classe les documents dans une optique pédagogique en trois
catégories :

- les documents-sources (textes, images, sons, etc.) ;

- les documents produits de la recherche historique (textes, graphiques, statistiques,
etc.) ;

- les documents produits ou adaptés a des fins pédagogiques, apres divers procédés de

« simplification » ou d’adaptation.

Pour ce qui est des sources archivistiques objet de notre étude, elles concerneront
essentiellement pour la partie relative a ’esclavage et a la colonisation, les séries K
(Esclavage et Captivité), M (Tribunaux judiciaires), N (Affaires du contentieux administratif),
D (Affaires politiques et administratives) et P (Chemin de fer de l’AOF)ZO. Il s’agira d’étudier
les types d’archives composant ces différentes séries et 1’éclairage qu’elles pourront nous
apporter quant a la compréhension du déroulement et du fonctionnement des activités de
I’esclavage et de la colonisation pour saisir non seulement I’histoire elle-méme mais aussi

quels types de documents elle a pu générer.

Le blog des formateurs hist-géo de Torcy. [En ligne] sur : http://petorcy.over-blog.fr/article-23790722.html.
[Consulté le 01-08-2011].

" Ibid.

La codification de ces séries alphabétiques est celle des archives nationales et locales francgaises et adoptée
par les Archives nationales du Sénégal.
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L’histoire de la colonisation et de 1’esclavage a toujours été un sujet de débat, de
discussion, voire de controverse aussi bien pour les peuples colonisateurs ou esclavagistes que
pour ceux qui les ont subis. Cela est dli aux passions et aux polémiques que ces deux faits du
passé ont souvent suscité entre historiens, hommes de culture, politiques, intellectuels ou
simples citoyens depuis ’abolition de I’esclavage a la fin du XVIII® et au XIX® siecle et la fin
de l'aventure coloniale francaise en Afrique, il y a juste cinquante ans. On a, par le passé,
assisté a des controverses autour du « rdle positif » de la présence frangaise en Outre-mer, a
des polémiques autour des conséquences négatives de la colonisation francaise en Afrique,
mais d’autres aspects, non moins importants, de cette histoire commune entre certains pays de
I’occident et le continent noir méritent d’€tre explorés. En effet, ’histoire de la colonisation et
de I’esclavage ne se limite pas a la seule histoire de ses responsables, mais c’est aussi celle
des peuples qui I’ont subie au-dela des esclaves eux-mémes. Tout le patrimoine documentaire
qui procede de ces deux activités devient un bien universel et constitue ainsi un patrimoine
commun a tous les peuples du monde. Une meilleure valorisation et vulgarisation de ce
patrimoine en permettrait un acces plus équitable, plus démocratique et une meilleure
clarification de certaines theses avancées ou soutenues par les uns et les autres. Cela
apaiserait, peut-étre, des postures qui oscillent entre patrimonialisation et proposition de
législation mémorielle, qui sont souvent basées sur des positions politico-idéologiques, entre

peuples d’occident et du sud.

La question de la préservation et de la pérennité du patrimoine documentaire en
général (en particulier historique) a toujours été au centre des préoccupations et des débats des
professionnels de la gestion de I’information documentaire et des usagers (historiens,
universitaires, chercheurs, étudiants, généalogistes, amateur ou citoyen lambda, etc.). Cela est
li¢ a 'importance que représente le passé et a la nécessité de bien le conserver. En effet, le
contexte culturel, économique et social dans lequel vit I’humanité 1’oblige parfois a vouloir
interroger son passé, en d’autres termes, son histoire. Ce retour vers le passé n’est souvent
possible que si la preuve qui I’incarne (en I’occurrence les archives) est bien conservée et
pérennisée. La numérisation ouvre maintenant de nouvelles perspectives pour la sauvegarde
du patrimoine ; surtout dans un contexte africain ou les conditions de conservation font défaut
en raison d’un climat tropical défavorable et des moyens matériels qui manquent souvent. La
numérisation présente des solutions aux problemes de conservation et d'accessibilité de ce
patrimoine historique souvent tres fragile et précieux (les archives coloniales et de

I’esclavage) et permet de communiquer a distance leurs reproductions numériques par les
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réseaux Internet et du multimédia (bases de données, sites web, cédérom, dévédérom, etc.).
L’utilisation d’une telle technique pour la gestion des archives souléve un certain nombre de
questions telles que : les criteres de choix des documents a numériser et les caractéristiques
des documents numérisés (résolution, type d'imagerie numérique, formats de fichiers, etc.).
Une telle analyse aide les responsables d’un projet de numérisation a prendre des décisions
appropriées tout au long de sa mise en ceuvre et a agir selon les priorités et les conditions
particulieres des institutions ol sont conservées ces archives. A cela s’ajoutent toutes les
questions relatives aux limites des garanties de pérennité dans le temps qu’offrent les serveurs
de sauvegarde et de conservation des documents numériques et le regard que porte la
législation (sur les archives), a la valeur probatoire de ces documents numériques et a leur
accessibilité (communication). L’essor des technologies et techniques de dématérialisation
pour la préservation et la communication du patrimoine documentaire tel que celui de
I’esclavage et de la colonisation offre de nouvelles possibilités de valorisation et de
vulgarisation plus performantes. C’est ce que nous retrouvons dans le champ professionnel et
de la recherche sous le terme de « médiation numérique ». La médiation numérique est un
moyen de renouvellement et de révolution des pratiques traditionnelles des métiers de
I’information-documentation afin de mieux répondre aux besoins d’orientation et de
recherches des publics usagers des unités documentaires (bibliotheques, services d’archives,
centres de documentation, etc.) dans les contenus existants et disponibles par le biais des
nouvelles technologies de I’information et de la communication (sites web, serveurs, bases de

données, dévédérom, etc.).

Pour approcher les objets que nous venons de définir, notre étude s’inscrira en Sciences
de I’information-documentation et dans le cadre général des Sciences de I’information et de la
communication (SIC). On peut définir la discipline des Sciences de I’information comme le
«champ de recherche scientifique traitant du probleme de la communication des
enregistrements du savoir parmi les humains, dans le contexte du besoin social,
organisationnel et individuel pour I'usage de I'information »*'. Aujourd’hui, la pratique de la
fonction information-documentation est fortement influencée par les technologies numériques,

c’est pourquoi ses techniques et regles fondamentales doivent étre réadaptées. L’impact du

2l DESCHAMPS Jacqueline. Science de I'Information : de la discipline a [’enseignement. Paris : Archives
contemporaines, 2010, p. 12. (coll. Savoirs francophones).
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document numérique sur la fonction documentaire implique ainsi la mise a la disposition des

usagers de nouveaux outils d’acces a I’information.

Le champ de recherche de notre sujet couvre le domaine patrimonial qui est ici relatif au
patrimoine documentaire et plus particuliérement aux archives de l’esclavage, de la traite
négriere et de la colonisation ; les aspects archivistiques par rapport a I’ensemble des
procédures relatives a la collecte, au traitement, a la conservation et a la pérennisation ; et les
aspects de valorisation et de vulgarisation par les technologies numériques. Nos recherches

incluent aussi le document en tant qu’a la fois support et contenu informationnel.

Partant de I’hypothese qu’il existe, avec de tels documents, un potentiel pour une
meilleure approche de I’histoire et pour la construction consensuelle d’une mémoire de
I’esclavage et du colonialisme, nous présenterons et analyserons les différentes facettes d’une
problématique archivistique afin de démontrer que les liens réciproques entre documentation et
histoire impliquent en définitive une question patrimoniale. Pour ce qui concerne les
hypotheses, il faut aussi préciser que nous souhaitons dégager 1I’importance des archives du
colonialisme et de D’esclavage pour situer leur valeur dans la dynamique générale du
patrimoine. Pour cela, il nous faut dresser un état des conditions administratives et matérielles
de la conservation de ces archives puis poser la question de leur intégration dans les processus

actuels de médiation numérique.

La méthodologie adoptée sera fondée sur une démarche réflexive et pratique intégrant
I’enquéte et I’observation participante. Cette démarche sera axée sur des aspects conceptuels du
patrimoine et du document, mais aussi sur les plans théoriques et pratiques du rapport entre
médiation numérique et valorisation du patrimoine documentaire. Nous procéderons au
dépouillement d’archives afin de nourrir notre réflexion sur les éléments historiques et certaines
parties seront basées sur des expériences d’observation participante car nous avons travaillé
dans le milieu des archives et de la documentation en tant que professionnel pendant dix ans.
En outre, une enquéte sera menée aupres des professionnels pour évaluer le niveau
d’intégration des outils numériques dans les politiques documentaires et leur utilisation par les
usagers.

Enfin, les grands axes de notre problématique seront consacrés a :
- la notion de patrimoine au sens large du terme, mais surtout en ce qui concerne ses

rapports avec le document qui sera traitée en premiere partie ;
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I’histoire coloniale et de I’esclavage : pourquoi est-elle souvent terrain d’affrontement
et de controverse entre deux tendances opposées entre patrimonialisation et 1égislation
mémorielle, qui fera I’objet de la deuxiéme partie ;

la numérisation en tant que moyen de préservation et de pérennisation du patrimoine
documentaire de I’esclavage et de la colonisation dans un contexte africain et d’un
climat tropical, qui sera traitée en troisieme partie ;

la valorisation et la médiation numérique de ce patrimoine documentaire avec les
conséquences engendrées dans les nouveaux moyens utilisés, dans les pratiques
professionnelles et dans les comportements des utilisateurs, qui feront 1’objet de la

derniere partie.
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PARTIE |

Notions de patrimoine et de patrimoine documentaire :
évolution et transformation
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Introduction

La notion de patrimoine en général est définie par le Petit Larousse comme un « bien
qui vient du pere et de la mere ». Un bien, par conséquent, d’une collectivité¢, dun groupe
humain, d’une famille acquis des ancétres par héritage. Défini comme tel, le patrimoine fait
appel a la notion de I’inventaire entre les éléments qui entrent dans ce que I’on estime
important pour étre transmis et ce qui ne I’est pas. Le nouveau Petit Robert propose une
définition sensiblement identique a celle du Petit Larousse, a savoir : « ce qui est considéré
comme un bien propre, comme une propriété transmise par les ancétres ».

Le patrimoine se réfere alors a tout ce qui est hérité du passé et qui est transmis,
volontairement ou involontairement a un groupe de personnes ou a une communauté. Tout
objet par son appartenance au passé devient ainsi objet du patrimoine et héritage commun.
Cette conception du patrimoine lui donne une connotation politique liée a la mémoire
collective, a I’héritage national et a I’identit¢ commune d’une nation. Considéré ainsi, le
patrimoine renvoie donc a I’idée de gestion et de conservation, quand cette idée rencontre
celle de documentation, il devient ce patrimoine documentaire qui constitue I’objet de notre

étude et autour de laquelle se portera notre réflexion.

Sur le plan historique, la constitution et I’évolution du patrimoine frangais sont liées a
la Révolution frangaise de 1789. Pendant la Révolution frangaise, certains biens de 1’église et
de nobles sont devenus propriété publique et furent collectés et sauvegardés pour étre transmis
aux générations futures. C’est ainsi que fut créée en 1790 la Commission des Monuments
composée d’artistes et de savants qui eurent pour mission d’inventorier et de trier les ceuvres
d’art destinées a la vente ou a I’exposition dans les musées. C’est aussi au cours de la
Révolution de 1789 qu’apparut véritablement la notion d’archives publiques et que fut
concrétisée la centralisation des archives des institutions ecclésiastiques, communales,

seigneuriales et royales avec les Archives nationales.

Si on considere I’exemple du Sénégal, on voit aussi que le Musée historique du

Sénégal a Gorée™ (rattaché maintenant a I'Institut fondamental d'Afrique noire : IFAN) fut

> {le de I'océan Atlantique nord située dans la baie de Dakar. C'est un lieu symbole de la mémoire de la traite
des esclaves en Afrique, il est distingué a ce titre par 'UNESCO comme patrimoine mondial de I’Humanité
depuis 1978.
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consacré a l'histoire générale du pays, des origines a 1'indépendance, et tout particulicrement a
celle de 1'ille de Gorée, avec, notamment le souci d'expliquer et de commémorer le commerce
des esclaves qui a sévi dans cette région. Le musée fut aménagé dans le Fort d'Estrées, une
citadelle construite par les Francais entre 1852 et 1856 et qui porte le nom du vice-amiral Jean
IT d'Estrées qui enleva I’ile aux Hollandais en 1677. En ce qui concerne le patrimoine
archivistique, la constitution des premiers fonds d’archives coincide avec 1’inauguration par la
France d’un nouveau type de colonisation au Sénégal en 1816. C’est en effet le Gouverneur
lui-méme qui, désormais, gere les colonies a la place des compagnies a Charte de I’Ancien
Régime. Les archives restent sur place et sont confiées a la garde du Contréleur colonial. Le
Secrétaire-archiviste du Gouvernement en assure la gestion. Des répertoires sont élaborés.
Des lors, un certain nombre d’archivistes paléographes sont envoyés par la métropole pour
s’occuper du travail de collecte et de sauvegarde des archives de I’Afrique occidentale
francaise (AOF)>. C’est ainsi que le premier archiviste paléographe a avoir effectué ce travail
fut Claude Faure qui quitta la capitale de la colonie sénégalaise en 1920. M. Faure fut
remplacé successivement par les archivistes paléographes : Prosper Alquier (1921-1922),
André Villard (1936-1942), Marguerite Verdat (1945-1948) puis Jacques Charpy (1952-1958)
et enfin Jean-Francois Maurel (1958-1976). A partir de 1976, Saliou Mbaye, 'un des
premiers archivistes paléographes sénégalais, prit la direction des archives nationales du
Sénégal jusqu’en 2004. Cette volonté de doter la colonie sénégalaise d’un personnel de
qualité a permis, pour parler comme Saliou Mbaye, « de protéger et de sauver cette mémoire
partagée entre la France et I'Afvique qu’est le fonds des Archives de I’AOF »**. Ainsi, le
fonds de I’AOF a pu étre gardé au Sénégal grace a Jean-Frangois Maurel qui réussit, en 1959,
a convaincre les autorités francaises, de ne pas rapatrier en France les archives des colonies de
I’Afrique Occidentale Frangaise. Cela ameéne 1’ancien directeur des Archives nationales du
Sénégal, Saliou Mbaye, a dire que « le fonds de I’AOF constitue une exception, que nous nous
plaisons aujourd’hui au Sénégal a ranger parmi les exceptions sénégalaises ».
Contrairement, en effet, aux archives de I’Indochine, de Madagascar, de I’AEF, ou de

I’Algérie qui, au nom du principe de souveraineté, se trouvent aujourd’hui au Centre des

? Créée par le décret du 16 juin 1895 et dont la capitale fut Saint-Louis du Sénégal.

* MBAYE Saliou. Conférences de I'Ecole des chartes sur « Les archives en Afrique de I'Ouest : un patrimoine
en mutation », février 2004. [En ligne] sur : http://elec.enc.sorbonne.fr/conferences/mbaye. [Consulté le 01-
08-2011].
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Archives d’Outre-mer (CAOM) a Aix-en-Provence, les archives de I’AOF sont restées a

Dakar »>°.

Aprées I’évocation de ces quelques particularités de la situation au Sénégal, et avant d’y
revenir, on peut maintenant aborder des cadres plus généraux pour constater qu’il existe
autant de définitions de la notion de patrimoine qu’il y a de conceptions, d’ou I’intérét
d’essayer de circonscrire le champ d’étude relatif aux types de patrimoine que 1’on veut
définir. Dans le cadre de cette premiere partie, nous tenterons de réfléchir au concept de

patrimoine et plus particulierement a la notion de patrimoine documentaire a travers son

évolution et sa transformation, ses différentes typologies et les supports qui le caractérisent.

» Ibid., MBAYE Saliou. Conférences de 1'Ecole des chartes sur « Les archives en Afrique de 1'Ouest : un
patrimoine en mutation », février 2004.
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Chapitre 1. Patrimoine : des patrimoines et des définitions

1.1.  Evolution et élargissement du concept

Le concept de patrimoine a connu un important élargissement et une rapide évolution.
Aux beaux-arts et aux monuments historiques viennent s’ajouter désormais d’autres objets et
territoires comme le patrimoine ethnologique, industriel ou naturel. Cet élargissement a
d’abord touché les traces matérielles, objets, monuments pour porter aujourd’hui, comme
nous 1’avons vu, sur la notion « d’immatérialité¢ ». Ainsi, le patrimoine s’ouvre encore a de
nouveaux objets, de nouveaux espaces, étendant son emprise sur des périodes de plus en plus
contemporaines. En effet, « la fin du vingtieme siecle coincide avec une véritable explosion
d’entreprises patrimoniales (...). Nous ne cessons d’évoquer des « patrimoines » a préserver
et A transmettre, qui touchent & des univers parfaitement hétérogénes »*°. Cet élargissement
de la notion du patrimoine est aussi fortifi¢é par un véritable ¢lan professionnel d’inventaire
des différents types de patrimoine comme le fait remarquer Dominique Poulot: « une
abondante littérature professionnelle s’emploie a inventorier les mille et un patrimoines
inédits ou a accommoder les patrimoines déja identifiés, qui requierent dépoussiérage et mise

- 27
ajour »

L’extension de la sphére patrimoniale s’accompagne de changements dans les
fonctions reconnues du patrimoine. Construction historique dont la légitimation, le sens et les
fonctions ont varié dans le temps®®. Si, pendant longtemps, le patrimoine s’est apparenté au
passé, a la mémoire, a I’histoire, les frontieres aujourd’hui se brouillent, entre présent et passé.
Le patrimoine ne se limite plus a I’héritage, mais englobe désormais un ensemble de traces
des activités les plus contemporaines. Ainsi, « une représentation inédite du patrimoine est a
["ceuvre, qui témoigne d’un nouveau rapport a [’héritage, construit a partir d’intéréts

. 29
contemporains »

26
27

POULOT Dominique, dans Dominique Poulot (éd.). Patrimoine et modernité. Paris : Harmattan, 1998, p. 7.
POULOT Dominique. Patrimoine et musées, l’institution de la culture. Paris : Hachette-Supérieur, 2001, p.
198.
Ibid., POULOT Dominique, dans Dominique Poulot (éd.). Patrimoine et modernité, p. 7-67 et p. §9-105.
29 .

1bid.
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L’¢largissement du concept du patrimoine est encore plus significatif quand il s’étend
jusqu’aux « personnages illustres » comme le dit Soraya Boudia qui soutient qu’« au-dela des
interrogations d’ordre sémantique, le patrimoine des universités est un patrimoine complexe
dans la mesure ou il englobe des champs multiples (instruments, architecture, personnages
illustres) et que chaque type de patrimoine peut relever de méthodes spécifiques développées
dans d’autres contextes »*°. Dans ces conditions pour Soraya Boudia « on peut s’interroger
sur ce qui, dans le cas de ['université, pourrait unir des patrimoines aussi divers que le

patrimoine artistique, ethnologique ou encore scientifique ? ».

Sur le plan historique, on peut dire que I’évolution et 1’¢largissement du concept du
patrimoine a connu son essor a partir des années 1980. Cette date marque une mobilisation
d’ampleur et d’une interrogation critique de ce que le patrimoine donne a voir en tant que
symptome de repli, qu’il soit identitaire ou sur le passé’'. L’année 1980 a servi a consacrer
aussi le patrimoine ethnologique, qui pour un pays « comprend les modes spécifiques
d’existence materielle et d’organisation sociale des groupes qui le composent, avec leurs
savoirs, leur représentation du monde, et, de facon générale, tous les éléments qui fondent
I’identité de chaque groupe social et le différencient des autres »°.

Cependant, le premier temps du patrimoine se caractérise par les grandes ceuvres et
monuments historiques. En effet, avant la Révolution francgaise, la notion du patrimoine
désignait des biens privés et transmissibles, ceux de I’église et de la cour. Le terme recouvrait
principalement, des ceuvres d’arts, des édifices religieux, des propriétés fonciéres et
monuments. Les biens collectés lors de la Révolution francaise entrent dans la sphere
publique. Au lieu de détruire les traces d’un passé rimant avec malheurs et servitudes,
nombreux sont ceux qui n’ont cessé de proner leur conservation. Cette lutte était motivée par
une instrumentalisation d’ordre identitaire, idéologique et politique. Le patrimoine devient un
instrument d’une nouvelle identité : une identité nationale. Ainsi, le patrimoine (monumental
et muséographique) constituant désormais la propriété collective des citoyens, devient le

ciment symbolique de I’identité nationale™.

% BOUDIA Soraya. Patrimoine a [ 'université, patrimoine de I'université entre recherche et culture. [En ligne]

sur : http://ustl1.univ-lille1.fr/culture/agenda/04/patrimoine/txt/10boudia.pdf. [Consulté le 15-08-2011].
31 .
Ibid.
2 Institut nationale de la recherche agronomique (INRA Dijon). Définition et évolution du patrimoine, [En
ligne] sur : http://www2.dijon.inra.fr/esr/pagesperso/sencebe/Patri.pdf. [Consulté le 15-08-2011]
33 .
Ibid.
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Jusqu’au XIX°® siecle ce sont des criteres esthétiques, artistiques et historiques qui
définissent objets et monuments en tant que patrimoine national. Ensuite un mouvement
général d'urbanisation et d'industrialisation connait un développement fulgurant. C'est en effet
a cette époque que « Victor Hugo écrit dans la Revue de Paris en 1829 un article intitulé
« guerre aux démolisseurs » : véritable manifeste contre le vandalisme que représente a ces
yeux l'urbanisation sans frein d'alors et plaidoyer en faveur du patrimoine »>*. En dénoncant
ce qu’il considérait comme « le marteau qui mutile la face du pays », Victor Hugo affirmait
qu’'« il y a deux choses dans un édifice, son usage et sa beauté. Son usage appartient au

propriétaire, sa beauté est a tout le monde ; c'est donc dépasser son droit que de le détruire ».

Ainsi, du patrimoine des grands monuments, celui de la « grande histoire », encore
appelé le « patrimoine majeur », le concept va s'étendre a d'autres domaines, notamment : le
patrimoine non bati, culturel, et savoir-faire et a d'autres lieux que ceux de la Haute culture
comme le petit patrimoine rural, le patrimoine naturel, etc. Aujourd’hui encore la notion
s’étend au patrimoine écologique, car selon Yvon Lamy « l'environnement (qui n'est pas un
objet de transmission au sens propre) fait figure de patrimoine, comme objet de
responsabilité collective a l’égard de l'avenir. Ici c'est la responsabilité qui crée un nouveau
concept de transmission en l'appuyant sur la conscience d'une solidarité a l'égard des
générations futures auxquelles nous devons rendre un environnement dont nous sommes

PR 35
dépositaires »

1.2. Définitions du patrimoine

Au vu de différentes définitions étudiées, on peut dire qu’il existe autant de définitions
de la notion de patrimoine qu’il y a de conceptions. Cela montre que le mot patrimoine est
difficile a définir en raison de son caractere évolutif et fluctuant. Le concept est aussi
polysémique parce qu’il renvoie aussi bien a des édifices anciens, des objets historiques (bien
matériel communautaire ou national, etc.), des documents écrits, graphiques, audiovisuels,
qu’a la tradition orale et des documents numériques (bases de données, pages web, etc.).
Vouloir donner une définition authentique et définitive au concept de patrimoine s’aveére donc

un exercice imprudent a cause de son caractere inconstant, voire instable au travers de

3 Ibid., Définition et évolution du patrimoine.
* LAMY Yvon. Introduction in L'alchimie du patrimoine : Discours et politique. Bordeaux : Editions de la
Maison des sciences de 'homme d'Aquitaine, 1996, p. 16.
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I’évolution de ’humanité et des technologies. Compte tenu de I’évolution historique qu’a
connue le terme, qui serait en mesure de délimiter, pour un futur proche ou lointain, surtout
avec I’essor des nouvelles technologies de I’information et de la communication, tous les
contours que recouvrira le mot patrimoine ? L’objectif ici n’est pas de recenser toutes les
définitions, mais d’en choisir certaines, de maniére délibérée, afin de mieux déterminer le

sens que 1’on veut attribuer au patrimoine documentaire.

Selon Nathalie Heinich®® : « Conserver pour transmettre » est la définition exacte de
tout patrimoine, qu’il soit familial, national ou international. C’est aussi des « (...) choses
qu’il ne faut ni vendre ni donner, mais qu’il faut garder, par exemple les objets sacrés. Ceux-
ci se présentent fréquemment comme des dons, mais des dons que des dieux ou des esprits
auraient faits aux ancétres des hommes, et que leurs descendants, les hommes actuels, doivent
garder précieusement et ne doivent ni vendre ni donner. De ce fait, ils se présentent et sont
vécus comme un élément essentiel de [’identité des groupes et des individus qui en ont recu le

dépot ».

Certains textes datant du XII° siecle définissent le patrimoine comme des « biens de
famille ; [’ensemble des biens privés appartenant au pater familias » (Guy Di Méo :
« Processus de patrimonialisation »°'). Pour le petit Larousse, le mot patrimoine signifie en
latin « patrimonium : de pater, pére : bien qui vient du pére et de la mere. Par extension :
bien commun d'une collectivité, d'un groupe humain, considéré comme un héritage transmis
par les ancétres ». A noter cependant qu’on cerne ici les conditions de formation d’un terme
produit par une civilisation patrilinéaire dominée par la figure du pater familias. Pour Alain
Bourdin en 1984, le patrimoine est « au carrefour de deux processus essentiels dans toute
société : la production de la sécurité et celle de la valeur »*°. Henri-Pierre J eudy quant a lui,
détermine les conditions d’existence du patrimoine en se demandant si « le patrimoine existe
[...] en soi ? S’il n’est qu’un acquis dans un processus de cumulation et de transmission, il

devient une valeur a priori [...]. S’il est une invention, il vient fonder une illusion

3 HEINICH Nathalie. La fabrique du patrimoine : de la cathédrale & la petite cuillére. Paris : Maison des

sciences, 2009, 286 p. Avant-propos, mis en ligne le 06 octobre 2009. [En ligne] sur:
http://terrain.revues.org/index13854.html. [Consulté le 01-06-2011].

Communication lors du colloque sur « Patrimoine et industrie en Poitou-Charentes : connaitre pour
valoriser, Poitiers ». Chatellerault : France, 2007, p.1.

BOURDIN Alain. Le Patrimoine réinventé. Paris, Presse universitaire de France, 1984, p. 18.
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fondamentale et nécessaire a la reproduction des sociétés ; il se donne pour un leurre

ontologique »*°

Pour le dictionnaire juridique en ligne, le patrimoine « est constitué par l'ensemble des
biens qui appartiennent & une personne physique ou morale »*°. Une autre définition du
dictionnaire juridique en ligne donne au patrimoine un aspect qui releve plutdt de la
responsabilité juridique, appelé « patrimoine d’affectation » et qui désigne « une universalité
juridique comprenant un ensemble de biens, de droits, d'obligations ou de siretés qui,
séparés idéalement de ses autres biens, répondent seuls des engagements professionnels de
celui qui les exploitent ». La spécificit¢ d’un tel patrimoine réside dans le fait que la
responsabilité du créancier reste limitée a la valeur de ce patrimoine d'affectation. Le choix de
citer cette définition du « patrimoine d’affectation » est justifié par I’'intérét de pouvoir la
comparer avec la responsabilité juridique prévue par la législation sur les archives en cas
« d’affectation » du patrimoine archivistique. En effet, la loi frangaise sur les archives prévoit
que « le fait, pour une personne détentrice d’archives publiques en raison de ses fonctions, de
détourner ou soustraire tout ou partie de ces archives ou de les détruire sans accord
préalable de [’administration des archives est puni d’une peine de trois ans
d’emprisonnement et de 45 000€ d’amende »*'. La responsabilité pénale semble donc plus
lourde pour «le patrimoine d’affectation archivistique » que pour «le patrimoine

d’affectation de biens ».

1.3. Champ et typologies du patrimoine général

Il faut tout d’abord préciser que le périmetre du patrimoine est dessiné par une
instance internationale, 1’Organisation des Nations Unies pour I'éducation, la science et la

culture (Unesco), qui établit des criteres et une liste qualifiée du patrimoine de I’humanité.

En effet, le classement par I’Unesco constitue par exemple un label susceptible
d’ouvrir la voie a une valorisation des lieux et biens désignés. La Convention de 1’Unesco

adoptée en 1972 définit le patrimoine au travers de trois composantes :

¥ JEUDY Henri-Pierre (dir.). Patrimoines en folie. Paris : Ministére de la culture et de la communication,

Maisons des sciences de I’homme, 1990, cahier 5, p. 1. (coll. Ethnologie de la France).

Dictionnaire juridique en ligne. [En ligne] : http://www.dictionnaire-juridique.com/definition/patrimoine.php.
[Consulté le 01-08-2011].

1 Art. L. 214-3 de la loi n°2008-696 du 15 juillet 2008 relative aux archives.
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le «patrimoine culturel », qui inclut des monuments (ceuvres architecturales, de
sculpture ou de peintures monumentales, éléments ou structures de caractere
archéologique, inscriptions, grottes et groupes d'éléments), des ensembles (groupes de
constructions isolées ou réunies) et des sites (ceuvres de I'homme ou ceuvres
conjuguées de 'homme et de la nature) ;

le patrimoine naturel, qui comprend des sites, des « monuments naturels », formations
géologiques et physiographiques, ainsi que des zones strictement délimitées
constituant 1'habitat d'especes animales et végétales menacées ;

le patrimoine culturel immatériel composé : des traditions et expressions orales, y
compris les langues, des arts du spectacle, des pratiques sociales, rituels et événements
festifs, des connaissances et pratiques concernant la nature et I’'univers et des savoir-

faire liés a 1’artisanat traditionnel.

Etudier les typologies et les caractéristiques du patrimoine revient a les classifier et les

identifier. A I’instar de la définition du patrimoine, il existe en effet autant de patrimoines

qu’il y a de typologies de patrimoine et réciproquement. En effet, « derriere [ 'unité apparente

du mythe « patrimoine » se cache une forét de significations possibles, chaque type de

patrimoine (naturel, génétique, économique, politique, ethnologique, urbain, etc.) relevant

d’une grille de lecture spécifique »*. Les outils d’inventaire des typologies et caractéristiques

du patrimoine doivent évaluer aussi rigoureusement que possible chaque élément de celui-ci,

en tenant particulierement compte de son état de conservation et des éventuels besoins et

moyens a mettre en ceuvre pour sa pérennité.

Pour revenir aux types et donner de nouveaux exemples, on peut distinguer parmi ses

manifestations :

le patrimoine matériel ou physique, ou encore appelé tangible, qui est pour 1’essentiel

constitué :
e du patrimoine bati mais aussi de tous les objets, ceuvres d’arts, manuscrits,
fonds d’archives et patrimoniaux conservés dans les services d’archives, les

musées et les bibliotheques (celui que nous étudions plus spécifiquement) ;

2 VADELORGE Loic. Introduction au patrimoine comme objet politique. [En ligne] sur:

http://www.culture.gouv.fr/culture/min/comite-histoire/histoire-patrimoine/histoire _patrimoine intro.pdf.
[Consulté le 04-08-2011].
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e du patrimoine archéologique composé de : sites mégalithiques, romains, grecs,
etc. : patrimoine subaquatique, sites d’habitat, pictographies, ¢épaves
d’embarcations etc. ;

e du patrimoine naturel qu’il soit animal, végétal ou minéral ; composé de :
jardins et parcs historiques (le Chateau de Versailles et ses jardins), sites
naturels, paysages culturels, parcs naturels nationaux (I’exemple du Parc
National du Niokolo Koba du Sénégal oriental qui est l'une des plus
importantes réserve d'animaux de I'Afrique de 1'Ouest. Il fut créé en 1954 pour
protéger et conserver la faune et la flore menacée, et classé depuis 1981 par
I'Unesco comme site du Patrimoine Mondial et réserve de la Biosphere), parcs
naturels régionaux, réserves naturelles, etc. ;

e du patrimoine industriel, scientifique et technique comme : batiments et sites
industriels, anciennes mines, écomusées, tanneries, moulins a eau, fours a
chaux a Caleras en Argentine (qui, tous, étaient équipés de jetées ou de moles
servant d’embarcaderes ; ils ont joué un rdle essentiel dans la construction des
villes de Buenos Aires et de Montevideo ou la chaux était amenée par voie
fluviale), etc. ;

e du patrimoine maritime et fluvial (navires a voile, phares, ensembles

portuaires, fortifications, écluses, berges, ponts anciens, etc.).

le patrimoine culturel, qui ne se limite pas, selon I’Unesco, a ses seules manifestations

tangibles, comme les monuments et les objets qui ont été préservés a travers le temps.

Il embrasse aussi, comme nous I’avons mentionné, le patrimoine immatériel qui
correspond aux signes et aux symboles d’un groupe d’individus (les langues propres a
certaines cultures, les modes de vie, les savoirs et savoirs faire, les mythes, les
croyances et les rites) et les expressions vivantes, les traditions que d’innombrables
groupes et communautés du monde entier ont regues de leurs ancétres et transmettent a
leurs descendants, souvent oralement. En outre, selon les termes du communiqué final
de la Déclaration adoptée a Istanbul par les Etats participant a la table ronde de
I’Unesco les 16 et 17 septembre 2002, « le patrimoine culturel immatériel constitue un
ensemble vivant et en perpétuelle recréation de pratiques, de savoirs et de

représentations, qui permet aux individus et aux communautés, a tous les échelons de

la société, d’exprimer des manieres de concevoir le monde a travers des systemes de
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valeurs et des repéres éthiques »*. Selon toujours le méme communiqué final, le
patrimoine immatériel comprend aussi « les traditions orales, les coutumes, les
langues, la musique, la danse, les rituels, les festivités, la médecine et la pharmacopée
traditionnelles, les arts de la table et les savoir-faire ». Ce patrimoine, fondé sur la
tradition et transmis oralement ou par imitation, dénommé patrimoine ethnologique,
présente tout a la fois un caractere intangible mais également un renouvellement
constant dans ses formes d’expression. Il est I’affirmation d’une culture traditionnelle
et populaire et le garant de la diversité culturelle. L’importance de ce patrimoine
vivant, dit immatériel, réside aussi dans le fait qu’il procure a ses dépositaires un
sentiment d’identité et de continuité, tant ils se D'approprient et le recréent

constamment. Par exemple I’importance qu’accordent les descendants d’un grand

auteur aux riches ceuvres littéraires ou iconographiques qu’il leur a léguées.

Vouloir définir le champ du patrimoine peut donc s’avérer un exercice risqué en raison
de I’espace tres vaste que recouvre le concept. Il peut en effet exister autant de conceptions du
patrimoine qu’il y a de groupes ou de communautés humaines, de civilisations, de maniere de
vivre, etc. La délimitation du champ du patrimoine peut dépendre de I’héritage historique,
culturel, et religieux d’une nation, mais aussi de 1’héritage architectural et industriel. Ainsi, le
patrimoine peut étre considéré comme un symbole identifiant un peuple comme la Grande
Muraille de Chine, qui non seulement représente le génie architectural chinois, mais un bien
national auquel s’identifient tous les chinois. C’est aussi I’exemple des Pyramides de
’Egypte, de la Tour Eiffel ou de Montmartre a Paris (France) et de I’ile de Gorée a Dakar
(Sénégal), qui représentent pour les peuples respectifs de ces différents pays une identité

culturelle et architecturale nationale.

En France, la loi du 31 décembre 1913, modifiée a différentes reprises, sur les
monuments historiques définit ce qui a vocation a €tre protégé au titre de son intérét
historique ou artistique. Cette loi de 1913 organise deux degrés du champ de protection du
patrimoine : « Le premier rassemble les immeubles dont la conservation présente, du point de
vue de l'histoire ou de l'art, un intérét public, et qui peuvent étre classés parmi les monuments

historiques, en totalité ou en partie, par le ministre de la culture (article 1°" de la loi). Le

second correspond aux immeubles qui, sans justifier une demande de classement immédiat,

B Communiqué final de la 3™ Table ronde de I’'UNESCO et des Ministres de la culture sur « Le patrimoine

culturel immatériel, miroir de la diversité culturelle », Istanbul, 16-17 septembre 2002, p. 1.
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présentent un intérét d'histoire ou d'art suffisant pour en rendre désirable la préservation »**.
Les acceptions du champ du patrimoine varient donc d’un pays a un autre, entrainant dans
leur sillage demandes de conservation et de mise en valeur de natures tres Différentes. Pour
I’exemple du Royaume-Uni, le rapport du Conseil d’Analyse Economique indique que « le
nombre de monuments inscrits et/ou classés est bien plus élevé qu’en France. Trois degrés de
protection sont organisés : le « Grade I » a trait aux immeubles d’'un « intérét architectural et
historique exceptionnel », qui peuvent revétir une dimension internationale (2,5% des
immeubles classés relevent de ce degré de protection). Le « Grade Il » rassemble les
immeubles remarquables mais moins importants (5,5% des immeubles classés) » . Le méme
rapport fait remarquer qu’il « existe un « Grade IIl » qui correspond a tous les autres édifices
protégés. Tous les immeubles datant d’avant 1700 sont protégés de méme que la plupart de
ceux qui ont été batis entre 1700 et 1840. Les bdatiments datant de [’apres-guerre doivent étre
exceptionnels pour étre classés, la dimension historique prévalant dans les classements (en

principe un batiment doit dater de plus de 30 ans pour étre protégé) »*.

Pour le Sénégal, on peut considérer I’exemple du « Delta du Saloum » et ses vestiges
de plus de deux millénaires d'occupation humaine qui est inscrit sur la liste du patrimoine
mondial de I’Unesco en 2011. Le Delta du Saloum est situ¢ au sud de la petite cote
sénégalaise, c’est-a-dire, le littoral qui longe I’océan atlantique depuis la région de Dakar
jusqu’au Delta du Saloum. La péche et la cueillette ont fourni des ressources vitales aux
communautés humaines sur ce bien de 5000 km?, formé par les bras de trois fleuves
sénégalais. Le site englobe des canaux d'eau saumatre et pres de 200 iles et ilots, des

mangroves, un environnement maritime atlantique et une zone boisée seche.

Le patrimoine « culturel », quant a lui, a la particularité d’appartenir a tout le monde et
en méme temps a personne. C’est pourquoi il est considéré au sein des grandes familles du
« Patrimoine » comme une « exception patrimoniale ». En effet, selon Michel Melot « la
notion de patrimoine est profondément liée a la notion de propriété 5. La notion de

« patrimoine culturel » étend donc le champ du patrimoine et permet de le détacher du lien de

* Rapport du Conseil d’Analyse Economique au Premier ministre sur « valoriser le patrimoine culturel de la

France ». Sous la direction de Frangoise BENHAMOU, Pr. a I’université Paris XIII et David THESMAR, Pr.

a HEC., mars 2011, p.10.

Ibid. Rapport du Conseil d’Analyse Economique au Premier ministre sur « valoriser le patrimoine culturel de

la France ».

o Ibid.

* MELOT Michel. Mirabilia : essai sur l'inventaire général du patrimoine culturel. Paris : Gallimard, 2012, p.
202.
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la propriété, voire de la « paternité ». Ainsi, « tout devient possible avec [’apparition du
concept de « patrimoine culturel » pour une raison simple : le patrimoine culturel ne se
compose pas de biens matériels, mais de bien symboliques »*_ Présenté ainsi, le patrimoine
culturel pourrait tres vite devenir un espace de rencontre et de convergence des idéologies et
des sensibilités culturelles, sociales, politiques, morales, etc. C’est finalement convenir avec
Melot que « le patrimoine culturel, dissocié de toute propriété matérielle, est le lieu désigné
pour rassembler les groupes de sympathisants, les affinités de goiit, les amateurs et les

défenseurs de tel ou tel objet, de telle ou telle cause »* .

De nos jours, on parle donc de patrimoine industriel (exemple de I’industrie
aéronautique européenne incarnée par Airbus ou de I’industrie des mines d'uranium du Niger,
etc.), maritime et halieutique (les cOtes maritimes poissonneuses du Sénégal), littéraire
(héritage des grands mouvements littéraires frangais du XIX® siecle), du théatre, etc. Le
patrimoine rassemble ainsi des matieres industrielles, des ceuvres littéraires, des modes
d’expression artistique, des objets relevant d’une démarche de connaissance, et d’une logique
anthropologique de conservation d’une mémoire menacée d’un groupe local, régional ou

national lorsqu’elle n’est pas entretenue.

Toutes ces tentatives de délimitation, esquissées ci-dessus, montrent, comme le fait
remarquer Amadou Moctar MBOW, ancien directeur de I’Unesco que « le patrimoine donne
ainsi sa spécificité a tout peuple ; il définit une aire culturelle, un type de civilisation. Il est, a
la fois, matériel et immatériel. Il s'exprime a travers des créations matérielles et artistiques,
des langues, des modes de vie, des activités diverses, des systemes de valeurs, des symboles et

. . PN 50
des mythes, qui peuvent varier d'une société a l'autre »”".

Tous ces domaines du champ du patrimoine que nous avons évoqués jusque-la,
n’insistent pas trop sur I’aspect documentaire du concept, ce qui ne permet pas de mettre en
exergue sa dimension universelle et mémorielle. Ces domaines nous montrent plutdt I’aspect
matériel et immatériel du patrimoine. Pour en trouver une définition qui fasse ressortir son

caractere documentaire, il faut chercher du c6té juridique qui le définit comme « /’ensemble

" Ibid., Michel. Mirabilia : essai sur l'inventaire général du patrimoine culturel.

*" Ibid., MELOT Michel, p. 203.

% Ecole des Bibliothécaires, Archivistes et Documentalistes (EBAD). Rapport du colloque sur « Les
bibliotheques nationales en Afrique francophone subsaharienne au XXI° siecle », Dakar : 05 au 07-mai 2003,
p-6.
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des biens sélectionnés a des fins de conservation et de valorisation, quel que soit le régime de
propriété (...), c’est-a-dire des biens auquel le législateur entend appliquer une protection
renforcée »°'. Cette définition juridique du patrimoine semble mieux intégrer certains aspects
législatifs qu’on retrouve dans certaines lois consacrées au patrimoine documentaire et
archivistique comme la loi francaise de 1979°% sur les archives qui régit I’organisation
générale du patrimoine archivistique francais et dont certaines dispositions ont été abrogées
par la loi de 2008°. On remarque bien aussi dans cette définition juridique du patrimoine, la
mise en exergue des concepts « conservation » et « valorisation » qui sont au cceur des
préoccupations des disciplines de I’information-documentation. Dans la définition des
archives, on constate que le concept d’« archive » renvoie aussi bien au document en tant que
support matériel ou immatériel qu’en tant que contenu et savoir qu’une personne physique ou
morale ou un organisme public ou privé produit ou recoit dans 1’exercice de ses fonctions. Les
documents d’archives représentent cependant la mémoire vive de toute communauté humaine
ou toute nation. Il est donc primordial de les organiser de facon rationnelle, de leur assurer un
systeme d’archivage appropri¢, de bonnes conditions de conservation afin d’en permettre une

consultation optimale et aisée.

En ce qui concerne [I’évolution et I’¢élargissement du concept du patrimoine
documentaire, si on considére I’histoire de la constitution du patrimoine archivistique
frangais, on voit que dans la France médiévale et moderne, les institutions ecclésiastiques,
communales, seigneuriales puis royales se sont efforcées de conserver leurs archives. Et, au
cours du XVII® siecle, la monarchie francaise tente de centraliser les papiers des principaux
ministeéres, mais ce n'est véritablement qu'a la Révolution qu'apparait la notion d'archives
publiques, et qu'est concrétisée la centralisation de ces archives avec les Archives
nationales™. La création effective du service des archives de 1’Assemblée constituante
interviendra le 29 juillet 1789. L’¢élargissement du patrimoine archivistique frangais a atteint
aujourd’hui méme les plus petites collectivités locales, qui désormais, ont 1’obligation et la
responsabilité de la bonne gestion et conservation de leurs documents d’archives. Car le Code
du patrimoine indique que « les collectivités locales sont propriétaires de leurs archives. Elles

en assurent elles-mémes la conservation et la mise en valeur (...). Lorsqu'il s'agit de

51
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Op. cit., note n°5.

Loi n°79-18 du 3 janvier 1979 sur les archives.

> Loi n°2008-696 du 15 juillet 2008 relative aux archives.

% BECHU Claire (dir.). Les Archives nationales, des lieux pour ['histoire de France : bicentenaire d'une
installation (1808-2008). Paris: Somogy: Archives nationales, 2008, 384 p. [extrait en ligne] sur
http://www.archivesdefrance.culture.gouv.fr/archives-publiques/historique/. [Consulté le 15-08-2011].
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documents présentant un intérét historique certain et dont il est établi que les conditions de
leur conservation les mettent en péril, le préfet peut mettre en demeure la commune de
prendre toutes mesures qu'il énumere. Si la commune ne prend pas ces mesures, le préfet peut
prescrire le dépot d'office de ces documents aux archives du département, quelles que soient

l'importance de la commune et la date des documents »>.

Le patrimoine archivistique de I’Afrique Occidentale Frangaise (AOF) a aussi connu
les mémes conditions de constitution et d’évolution. En effet, les documents d’archives les
plus anciens remontent a la reprise en 1816 par la France de la possession de la colonie du
Sénégal sur I’Angleterre®®. La gestion des archives est désormais confiée a la garde du
Contrdleur colonial. Suite a des pertes d’archives constatées, le ministre des colonies Millies-
Lacroix envoie en décembre 1907 une circulaire aux gouverneurs de I’AOF « pour leur
demander d’observer et de faire observer une surveillance plus stricte sur les archives »°'.
Martial Merlin, le gouverneur général de I’AOF, réagit favorablement et Claude Faure,
archiviste paléographe est nommé a la téte des Archives de I’AOF. Deux arrétés du 1 juillet
1913 créent le dépdt des Archives de I’AOF a Dakar et un autre au chef-lieu de chacune des

colonies du groupe. C’était 1’acte de naissance des archives en Afrique de 1’ouest

francophone’®.

Des travaux de microfilmage de certains fonds de I’AOF ont été entrepris a partir des
années 1961, mais ils n’ont pas connu un grand succes selon I’ancien directeur des Archives
nationales du Sénégal, Saliou Mbaye. Néanmoins, certains documents relatifs a 1’esclavage
ont été numérisés dans le cadre du programme « Mémoire du monde » de 1’Unesco, mais cette

numérisation ne concerne qu’un petit volume des fonds de la traite des esclaves.

En résumé, on peut dire que de nos jours, avec le développement des nouvelles
techniques de gestion et de conservation numériques, le patrimoine documentaire évolue de
plus en plus vers une dématérialisation croissante. De nouveaux outils de stockage (cédéroms,

dévédéroms, bases de données, serveurs, etc.) offrent la possibilit¢é d’une gestion et

> Articles L212-12 et L212-13 Paragraphe II de la version consolidée au 30 juillet 2008 du Code du
patrimoine.

6 FRANCOIS Jean. Les archives de I’AOF avant, pendant et aprés I’AOF, in, Becker Ch. Et al. AOF : réalités

et héritages, Sociétés ouest-africaines et ordre colonial, 1895-1960, p.188-195.

Op. cit., note n°24, MBAYE Saliou. Conférences de 1'Ecole des chartes sur « Les archives en Afrique de

I'Ouest : un patrimoine en mutation ».

> Ibid.
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conservation plus sécurisées et plus aisées, mais se pose maintenant la question de la fiabilité
des supports numériques dans la pérennisation du patrimoine ? A ces outils s’ajoute une
gestion électronique du patrimoine numérique via des logiciels et des systemes de gestion
électronique des documents (GED). Mais cette conservation numérique et virtuelle du
patrimoine documentaire, par le biais des nouvelles techniques de I’information et de la
communication, pose aussi des questions juridiques par rapport a la 1égislation sur son acces
public et sa communication, car il n’existe pas encore une législation bien définie relative a la

gestion et a la communication du patrimoine documentaire numérique de type archivistique.
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Chapitre 2. Patrimoine documentaire

Apres la présentation du champ général du patrimoine ou nous avons déja rencontré ce
qui en constitue la trace, a savoir le document, nous aborderons maintenant de maniere plus
spécifique cet aspect du patrimoine dit « patrimoine documentaire » que nous n’avons pas
limité dans sa dénomination a « patrimoine archivistique » car ce serait réduire son étendue a
I’heure ou les passages entre types, fonctions et lieux sont de plus en plus fréquents,

notamment grace au numérique.

Pour I’information-documentation, le patrimoine désigne aussi bien les fonds
d’archives et de musées que les fonds patrimoniaux et les collections des bibliotheques. Le
patrimoine archivistique est défini comme « /’ensemble des documents quels que soient leur
date, leur forme et leur support matériel, produits ou recus par toute personne physique ou
morale, et par tout service ou organisme public ou privé, dans l'exercice de leur activité »*°.
Le terme «document d’archives » est couramment employé dans le sens restrictif de
documents ayant fait I'objet d'un archivage, par opposition aux archives qui sont encore
d’utilité courante. La vie d’un document d’archives est divisée, selon la théorie des trois ages,
en trois étapes : les archives courantes (ou vivantes) qui sont encore d’utilité courante dans le
cadre de I’activit¢ administrative du service producteur, les archives intermédiaires (semi-
actives) qui ne sont plus d’utilisation courante, mais auxquelles le service producteur revient
de temps a autres pour le traitement de certaines activités ou affaires et, enfin, les archives
définitives (ou historiques), qui n’entrent pas dans le cas des deux premicres phases
précédentes, mais qui ont été collectées, classées et conservées a des fins de recherches ou

d’utilité administrative.

Il faudra cependant préciser que I'utilisation du mot « archives » peut entrainer parfois
une confusion dans le sens selon que le terme est en anglais ou en francais. En effet « en
anglais, le terme « archives » désigne les seules archives définitives, conservées a long terme
et l'usage réserve généralement le terme « records » aux archives courantes, celles que l'on

. . 60
vient de créer »

> Art. 1" de la loi n°® 79-18 du 3 janvier 1979 sur les archives.
% MOURIER Jacques. Cours en ligne du PIAF, module « les archives pourquoi ? Pour qui ? Par qui ? ». [En

ligne] sur : http://www.piaf-archives.org/espace-formation/mod/resource/view.php?id=20. [Consulté le 04-
08-2012].
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Les fonds patrimoniaux, encore appelés collections patrimoniales des bibliotheques,
sont définis par les métiers de I’information-documentation comme « les collections
patrimoniales, les fonds d'imprimés anciens de plus de 100 ans d'dge ainsi que les fonds
spécifiques de cartes, diapositives, estampes, partitions, photographies, planches, plaques de
verre, etc. faisant l'objet de conditions d'acces et de communication particulieres ». Marie-
Madeleine Saby définit les fonds patrimoniaux, en insistant sur 1’exemple des bibliothéques
municipales de la région Rhone-Alpes, comme les enfants pauvres des bibliotheques qui ont
été relégués au second plan en faveur du développement de la lecture publique. Selon Marie-
Madeleine Saby « les fonds patrimoniaux des bibliothéques sont, bien siir, les collections des
bibliotheques municipales classées, fonds qui ont pu étre quelque peu délaissés dans les
priorités de l'établissement et cela en faveur du développement de la lecture publique. Mais
ce sont aussi des collections plus hétérogenes dans de petites villes, ou bien des fonds
hautement spécialisés (...), ou encore des documents arrivés dans les dix-sept bibliotheques
qui, en région, ont la responsabilité du dépot 1égal imprimeur »°'. On peut ainsi dire qu’un
fonds patrimonial renvoie forcément a un processus de constitution, d’ou le concept /de/
« collection ». Donc, un livre qui n'est ni rare ni précieux, pourrait le devenir des qu'il
appartient a une collection, ce qui par exemple, est souvent le cas pour une collection

concernant l'histoire et l'actualité d’une localité quelconque.

Le patrimoine des bibliothéques comprend notamment I’ensemble des collections
relatives a la lecture publique. Anne-Marie Bertrand (alors chargée de mission a la Direction
du Livre et de la Lecture) nuance la définition de la bibliotheque publique en termes de
collection en soutenant que « la définition de la bibliotheque publique est implicite : [’idée
sous-jacente est qu’on doit sortir d’une politique élitiste, mais, pour autant, les axes
directeurs d’une politique d’acquisition ne sont pas définis (...) »%2. La richesse des
collections des bibliotheques dépend de la diversité et de la variété de celles-ci, mais aussi
d’une bonne politique de projection dans le futur. Car « route bibliotheque est appelée a
développer ses services, a leur gagner de nouveaux usagers. Elle ne peut le faire qu’en

innovant, c’est-a-dire en proposant des collections ou des supports d’information qui ne sont

! SABY Marie-Madeleine. Gérer les fonds patrimoniaux. Bulletin des Bibliothéque de France (BBF), 1995,
n°2, p. 74-76. [En ligne] sur : http://bbf.enssib.fr/. [Consulté le 04-08-2011].

BERTRAND Anne-Marie. Les politiques d’acquisition en BDP, « Collections et publics en bibliotheque ».
Journée d’¢études, 1999. [En ligne] sur : http://www.adbdp.asso.fr/spip.php?article513. [Consulté le 04-08-
2011].
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pas encore réclamés. Cette fonction de proposition, d’ouverture, de mise en valeur des
collections, lui impose de constituer des fonds dont certains seront peut-étre délaissés dans
I'immédiat, mais retrouvés plus tard avec bonheur »*. Pour la diversité des collections par
exemple, I’étude consacrée a I’« Evaluation des collections sur I’esclavage aux Etats-Unis a la
bibliotheque Diderot BIU (Bibliotheque interuniversitaire) et ENS (Ecole normale
supérieure) » justifie le choix de son champ d’évaluation (en I’occurrence 1’esclavage aux
Etats-Unis) par le fait que «le sujet de [’esclavage dans les pays anglo-saxons revient
régulierement dans les programmes d’agrégation »**. On ne peut pas parler du patrimoine
documentaire des bibliotheques sans mentionner les nouveaux supports des nouvelles
technologies de I'information et de la communication (cédérom, dévédérom, etc.) et les
documents numériques (bases de données, site web, serveurs, etc.), mais aussi les collections

courantes (documents courants, magazines, informations actualisées, etc.).

Toutes les définitions du mot patrimoine, évoquées ci-dessus, aussi diverses les unes
que les autres montrent 1’ambigiiité typologique qui caractérise le terme. Pour le cas plus
spécifique du patrimoine documentaire, cette situation est encore plus perceptible quand on
tente de donner une définition au patrimoine des bibliotheques, comme le souligne Marie-
Madeleine Saby qui fait remarquer que « si l'on compare le patrimoine des musées ou des
archives a celui des bibliotheques, on constate tres vite, comme le fait remarquer Michel
Melot, combien le patrimoine des bibliotheques échappe a toute définition classique, du fait

de la diversité du nombre des documents enregistrés dans le fonds d'une bibliothéque »* .

2.1. Le document et sa fonction de mémorisation du patrimoine

La fonction du document dans la mémorisation du patrimoine peut €tre congue de
diverses manieres selon les domaines. Si on considére I’exemple des archives, on voit qu’elles
constituent la mémoire d’une nation, d’'une communauté humaine, d’une famille ou d’une
personne physique ou morale. Les archives véhiculent ainsi I’histoire, la culture, les

traditions, les valeurs des individus au travers d’une constitution de documents homogeénes,

8 Métier de bibliothécaire, Cercle de la Librairie, €d.1996, cité par Anne-Marie Bertrand.

% BRU Jocelyne, CALZA Agnés, DOLBEAU Jean-Michel et ROFORT Adeline. Evaluation des collections
sur 'esclavage aux Etats-Unis a la bibliotheque Diderot- BIU et ENS sous la dir. de Gérard Régimbeau.
Villeurbanne, Ecole nationale supérieure des sciences de I’information et des bibliothéques (ENSSIB), avril
2011, p. 5, FIBE. (Dossier Collections).

% Ibid., SABY Marie-Madeleine. Gérer les fonds patrimoniaux. Bulletin des Bibliothéque de France (BBF),
1995, n° 2, p. 74-76.
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divers, hiérarchisés, classés, décrits et conservés a des fins d’une accessibilité et d’une
utilisation ultérieures. La mémorisation du patrimoine par le biais du document exige une
obligation a la fois administrative et légale. Une obligation administrative en ce sens que le
document constitue une preuve reconnue pour attester la validité ou I’invalidité d’un acte
administratif. Une obligation 1égale dans la mesure ou le document d’archives est soumis a
des délais de conservation, c’est ce qu’on appelle les « délais spéciaux » dans la terminologie
archivistique. Ces délais vont de 5 ans pour les documents de types comptables (factures de
fonctionnement, dossiers d’offres non retenues des marchés publics, etc.) jusqu’a 150 ans
pour les documents de nature médicale. En raison des lourdeurs administratives, certains de
ces délais ont été réduits pour faciliter I’acces aux archives ; c’est ’exemple des dossiers

administratifs dont I’acces était de 30 ans et qui est maintenant réduit a 15 ans.

Avant d’aborder les aspects du lien entre le document et la mémorisation du
patrimoine, nous nous arréterons sur les éléments définitionnels du document. Parmi ceux-ci,
nous retenons, que sa théorie, depuis Paul Otlet, s’inscrit dans la « documentologie » qui
étudie, entre autres, « l'activité qui consiste a rechercher les sources de documentation, a les
recueillir, a enregistrer les notions qu'elles contiennent et a diffuser ces notions aupres des
intéressés tout en assurant la conservation méthodique des sources »*. Cette analyse doit
compter avec des notions qui sont intrinsequement liées au document mais qui représentent
aussi des entités qui le conditionnent également de « I’extérieur » comme les composantes
d’un systéme ou il est intégré ; c’est ce que soulignent Viviane Couzinet, Gérard Régimbeau
et Caroline Courbieres qui font remarquer que « de sa définition a son inscription dans un
champ de recherche qui interroge ses caractéristiques et ses fonctions, le document apparait
comme une notion complexe, dépendante d'autres notions qui lui sont a la fois

. L. . . . . 67
consubstantielles et extérieures : celles d'information et de communication »"'.

Sur le plan théorique et discursif, le document établit une relation asynchronique entre
un auteur, un discours, un support et un lecteur. Cela veut dire que « le document est donc
nécessairement un objet matériel. De plus, cet objet est un construit ou artefact, a la fois

ceuvre d’auteur, et ouvrage de scripteur car [’auteur du discours n’est pas toujours celui qui

% Centre national des ressources textuelles et lexicales (CNRTL). [En ligne] sur:

http://cnrtl.fr/definition/documentologie. [Consulté le 05-11-2012].

7 COUZINET Viviane, REGIMBEAU Gérard., COURBIERES Caroline. Sur le document : notion, travaux et
propositions, in Couzinet Viviane et Rauzier Jean-Michel, dir. Jean Meyriat, théoricien et praticien de
l'information-documentation. ADBS Editions, 2001, p. 467-506.
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inscrit sur le support. Cette définition® dit enfin qu’ceuvre et ouvrage ne sont qu 'une face du
document, [’autre face étant construite par le lecteur. C’est le lecteur qui dote cet artefact du
statut de document »*. Support du discours et document entretiennent donc une relation
dialectique dont I’existence dépend du lecteur, car « un document sans lecteur est assurément
un objet construit, un artefact mais tant qu’il n’a pas atteint un destinataire, il reste lettre

70
morte »

Le champ typologique du document dépasse en fait la trilogie fonctionnelle qu’on lui
confere souvent, a savoir « oral, image et écrit », mais peut lui étre annexé aussi selon Gérard
Régimbeau « les documents tactiles nécessitant le toucher (le braille essentiellement ) ; les
documents audio -scripto- visuels, ancienne forme qu’on pourrait reprendre pour le
multimédia ; le document numérique désignant a la fois un support et sa condition de
réception, mais lui aussi pouvant étre assimilé a un document audio  -scripto-visuel »''. Au-
dela des aspects typologiques du document, Patrick Fraysse établit également une distinction
qui « consiste a classer les documents selon leur fonction, en attribuant au documents des
objectifs intentionnels de conservation, de mémoire, de référence, de preuve, de
communication, de promotion sociale, de reconnaissance, de distraction, d’apprentissage, de

Ja . . N7 . r e . 72
réflexion, d’aide a l’action, de décision »'~.

D’un point de vue pratique, le document patrimonial remplit en effet plusieurs

fonctions dont :

- une fonction de preuve pour justifier la validité et ’originalit¢ d’un document
administratif ou apporter la preuve des engagements d’une personne physique ou

morale vis-a-vis de ses partenaires ;

8 Celle qui dit qu’« un document est une relation quaternaire asynchrone entre un auteur, un discours, un

support et un lecteur : (L lis un D produit par A sous forme S) ».

% METZGER Jean-Paul et LALLICH-BOIDIN Genevieve, Temps et documents numériques, Document
numérique, 2004/4 Vol. 8, p. 11-21. DOI: 10.3166/dn.8.4.11-21. [En ligne] sur:
http://www.cairn.info/publications-de-Lallich-Boidin-Genevi%C3%A8ve--15874.htm. [Consulté le 03-11-
2012].

" Ibid.

"' REGIMBEAU Gérard. Le sens inter-médiaire : recherches sur les médiations informationnelles des images

et de ['art contemporain. Habilitation a diriger des recherches en Sciences de 1’info rmation et de la

communication. Université Paul Sabatier, Toulouse 3, LERASS-MICS), 2006. Soutenue a 1'Université de

Toulouse-Le-Mirail, p. 112.

Ibid., FRAYSSE Patrick. Document. In Gardies, Cécile, dir. Approches de l'information-documentation :

concepts fondateurs.
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- une fonction de mémorisation parce que les archives constituent le témoin de la
mémoire et du passé des hommes. Les archives servent aussi, pour une institution
publique ou privée quelconque, de base de référence en vue d’une mise en ceuvre
d’actions opérationnelles ;

- une fonction de compréhension permettant I’entreprise a prendre des décisions
stratégiques. Les archives peuvent également influencer 1’efficacité et la rentabilité
d’une entreprise ;

- enfin, le document d’archives peut jouer un réle important dans ’amélioration de la

communication de I’institution et défendre ainsi son image et sa représentation au sein

de la mémoire collective.

La continuité administrative ou historique ne peut ainsi €tre assurée que par la
pérennité du document d’archives qui s’avere comme le garant de la mémoire collective.
C’est ce qui fait dire a I’ancien ministre sénégalais de 1’éducation, Kalidou Diallo qu’« il est
admis que les archives sous toutes leurs formes et les livres sont les garants de la mémoire et
de l’identité individuelle et collective. Ainsi, lorsque pour des raisons politiques ou militaires,
[’histoire d’un peuple est rompue par des événements malheureux, c’est le patrimoine

. . . N e e, . 73
documentaire qui peut aider a restaurer la continuité historique »'".

Si I’essence du patrimoine (oral, écrit et graphique) est redevable de 1’imaginaire,
voire de la créativité de I’homme, le document apparait comme I’outil qui lui sert de support
d’existence et de conservation pérenne. Le document joue un rdle de mémorisation et de
vulgarisation du patrimoine et permet, pour parler comme Leroi-Gourhan, « une libération de
la mémoire individuelle qui va ainsi se constituer en mémoire collective »'*. La finalité de la
mémorisation du patrimoine par le document est de permettre que celui-ci soit lisible et
transmissible aux générations futures. Pour cela, il faudra que le support du document, qui
anticipe et prolonge sa pérennité, soit d’'une bonne qualité. En effet, les modalités de la
représentation du patrimoine sur le document sont constitutives des matieres ayant présidé a la
fabrication de ses supports au sens usuel et conservatoire du terme. Le choix des supports du
document doit donc étre basé sur des criteres de qualité et de durabilité pour traverser le

temps.

” Lors de I’atelier régional sur « la préservation du patrimoine documentaire en Afrique de 1’Ouest : défis et
perspectives », tenu a Dakar, les 4-5 mars 2011.

" LEROI-GOURHAN André. Le geste et la parole. Paris : Albin Michel, 1965, p. 9. (coll. La mémoire et les
rythmes).
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Le patrimoine et le document entretiennent donc des rapports d’interdépendance qui
font que I’un ne peut exister sans I’autre. Si le patrimoine se présente comme la matiere de la
mémoire, c’est-a-dire son contenu, le document quant a lui (sous toutes ses formes) peut
revendiquer d’étre aussi un outil de mémorisation et de transmission. Ainsi, on voit que la
fonction du document dans la mémorisation du patrimoine peut étre évaluée a I’aune de la
matérialité des dispositifs techniques permettant sa bonne conservation matérielle, son bon

usage et sa meilleure transmission.

Le document peut étre considéré comme un espace d’externalisation de la mémoire
humaine. Autrement dit, le support qui permet son inscription dans 1’espace de 1’écriture
matérielle ou virtuelle. La notion de I’écriture virtuelle du patrimoine nous amene a nous
interroger sur ce qu’on appelle dans les sciences de I’information-documentation la « machine
mémoire »”°. Ce concept de «machine mémoire» englobe I’ensemble des outils
informatiques qui vont des caractéristiques des ordinateurs jusqu’aux logiciels de gestion du
systeme d’exploitation, de traitement et de gestion des données, en passant par les formats des
documents et la nature des données a mémoriser par la machine informatique. La mémoire
patrimoniale virtuelle ne peut en effet exister que par une association entre 1’écrit et 1’écran
qui permet d’y accéder, car « scindée en deux espaces (écran et mémoire), [’écriture est

désormais ambivalente : invisible et lisible, fugace et durable, etc. 0.

L’utilisation du document pour mémoriser le patrimoine doit aussi répondre a une
double exigence d’optimisation et de capitalisation de I’information administrative et la
définition d’une approche globale de gestion de I’information et des connaissances. C’est
pourquoi des choix doivent nécessairement €tre opérés, des la production ou la constitution
des dossiers d’archives dans les bureaux, entre les documents destinés a une conservation
définitive (c’est-a-dire qui auront un intérét administratif ou historique) et ceux qui ont une
utilit¢ éphémere et qui seront éliminés a terme. A titre d’exemple, les dossiers de permis de
construire ou les proces-verbaux d’élections politiques d’une collectivité locale sont des
documents qui, des leur naissance, ont une vocation a la fois administrative et historique.

Tandis que les documents de budget, de subvention, voire de travaux publics sont des

" Quand les mnémotechnologies questionnent notre mémoire. [En ligne] sur :
http://1libertaire.free.fr/Ivanlllich51.html. [Consulté le 12-11-2011].

® SOUCHIER Emmanuél. Histoires de page et pages d’histoire. L’aventure des écritures, La page. Paris :
Bibliotheque nationale de France, (sous la dir. d’Anne Zali), 1999.
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archives a élimination a terme. Une bonne mémorisation du patrimoine suppose également
une définition de criteres pertinents qui permettent une meilleure identification des documents
d’archives. Ce travail semi-archivistique en amont incombe plutot a I’agent administratif qui,
des I'ouverture d’un dossier, doit renseigner les éléments qui identifient 1'unité d’archivage.
Apres le versement des documents pour archivage, vient le travail purement archivistique qui
consiste a décrire synthétiquement I’objet du dossier ou I’affaire concernée. Ensuite, il s’agira
de préciser I’action ou les actions administratives relatives au dossier, les types de pieces
contenues dans celui-ci et les dates extrémes (date de début et de fin de I’affaire). Dans cette
phase de description archivistique, il est également nécessaire de bannir les titres trop
généraux comme « Divers », « Affaires générales », « Correspondance générale », etc., qui ne

permettent pas de savoir le contenu précis des dossiers d’archives.

Il faut enfin souligner que I’intérét social du document peut également se manifester
au travers des recherches généalogiques dans les services publics d’archives (Archives
départementales, municipales, etc.) ou bien, pour le cas qui concerne directement notre objet
d’étude, des recherches de descendants d’esclaves qui souhaitent avoir des informations sur

les conditions de capture et de déportation de leurs ancétres. Nous reviendrons sur ces aspects.

En résumé, la mémorisation du patrimoine par le document ne peut étre réussie sans
I’intervention d’un certain nombre d’éléments a la fois matériels, en termes de choix des
supports, et méthodologiques, en termes de description documentaire et de signalisation des
contenus. De nos jours et dans un futur proche, le choix des supports portera de plus en plus
sur des technologies numériques de mémorisation et de transmission et les nouvelles normes

de description numérique élaborées par les spécialistes.

2.2. Les types de supports du patrimoine documentaire : bref
historique

A partir de I’'introduction du papier en Occident, on distingue deux grands types de
supports du patrimoine documentaire : le papier et les supports dits « technologiques ». Les
supports technologiques sont composés des microformes, qui comprennent (les microfilms en
rouleau, les microfiches, les cartes a fenétre), les films, les supports électromagnétiques, les

supports optiques et les supports électroniques (serveurs informatiques, bases de données,
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etc.). Les formats des supports du document sont tres différents et variés. Le papier se décline
sous différents formats dont les principaux sont nord-américains et européens, les
microformes et les films selon la largeur de la bande (8 mm, 16 mm, 35 mm, etc.). Les
supports optiques se présentent, selon les spécialistes du multimédia, sous forme de
CD/cédérom (comprenant CD-R, CD-RW, VCD, SVCD)77, de dévédérom (composé de
DVD-R, DVD-R DL, DVD+R, DVD+R DL, DVD-RW, DVD+RW, DVD+RW DL, DVD-
RAM, DVD audio, DVD-ROM, DVD vidéo)’®, de Blu-rays (BD-R, BD-RE) et de haute
définition DVD (HD DVD-R)79, alors que les fichiers informatiques existent sous différents
formats identifiés par I’extension qui en accompagne le nom (.doc, .xls, .pdf, .jpg, etc.). Parmi
les formats des supports du document, on peut aussi citer les disques magnéto-optiques

(UDO).

Le document papier comme le document numérique ne sont que des supports et des
formats pour la conservation, 1'échange et la transmission d'informations. Il faudra des lors
convenir avec Jean-Michel Salaiin que « le papier est plus pratique que l'électronique dans un
certain nombre de circonstances (par exemple : maniabilité, lecture longue, échanges dans
un environnement hétérogene, etc.). Il l'est moins dans d'autres (traitement des textes, gros
stockages, envoi & distance, etc.) »*°. Ces propos de M. Salaiin sont en effet toujours actuels
méme s’ils datent de plus de dix ans (2000). Peut-étre qu’ils seront dépassés d’ici quelques

décennies.

Le support du document peut étre défini comme « d'une part, un substrat matériel,
nécessaire pour recevoir et pour conserver, d'autre part un moyen technique, indispensable
pour inscrire, pour diffuser ou pour restituer »"'. Le support désigne la nature matérielle du
document. On parle de supports papier, supports numériques, pour ainsi parler des documents

imprimés, numériques. Le support, c'est en effet la base, la matiere du document. Un méme

" CD-R = Compact Disk-recordable (Read Only Memory) — CD-RW = Compact Disc Rewritable (disque

gravable réinscriptible) — VCD = Video Compact Disk — SVCD = Super Video Compact Disk.

® DVD-R = Digital Video Disk-Recordable — DVD-R DL = Digital Video Disk Recordable Dual Layer
(double couche) — DVD+R DL sont +R (Recordable, en francais « Enregistrable ») et DL (Dual Layer, en
francais « Double couche ») — DVD-RAM = Random Access Memory ou (Disque numérique polyvalent a
acces aléatoire).

7 BD-R, BD-RE = Disc Recordable Erasable — HD DVD-R = High Density Digital Versatile Disc (disque
numérique polyvalent de haute densité).

% SALAUN Jean-Michel. Bibliothéques numériques. Bulletin d'informations de ['Association des

bibliothécaires frangais (ABF), n°187, 2000, p. 99.

Centre national de documentation pédagogique (CNDP).  Support. [En ligne] sur:

http://www.cndp.fr/savoirscdi/chercher/dictionnaire-des-concepts-info-documentaires/s/support.html.

[Consulté le 12-11-2011].

81

43


http://www.cndp.fr/savoirscdi/chercher/dictionnaire-des-concepts-info-documentaires/s/support.html

document peut étre accessible sur différents supports (par exemple, un document d’archives,
une encyclopédie, une revue, un livre, etc. disponibles en version papier et numérique). On
peut d’ailleurs, a ce sujet «faire une différence entre support (c’est-a-dire matiére ou
subjectile telle que le papyrus ou le papier) et le médium qui rassemble support et forme
(c’est-a-dire vecteur tel que le livre, le journal, laffiche, etc.) »** L’objectif de notre étude
des types de supports du document n’est pas cependant de revisiter tous les aspects techniques
et technologiques ayant présidé a leur fabrication, leur transformation et leur évolution dans le
temps. Mais il s’agira plutdt d’étudier 'impact de ces transformations et évolution du
document sur la conservation et I’accessibilité¢ a ’information qu’il contient. Le numérique
constitue une véritable révolution dans l'histoire de I’information documentaire en ce qu'il
pérennise sa conservation, facilite et améliore sa transmission ; ceci ne nous évitant pas

d'observer les avantages mais aussi les limites de cette révolution.

2.2.1. Du volumen (rouleau) au numérique

Certains auteurs soutiennent qu’il a fallu a ’humanité 5000 ans pour savoir lire et
écrire, 500 ans pour répandre les savoirs au moyen de I’imprimé, et depuis 50 ans I’humanité
a inventé le réseau de partage d’informations. Le processus de I’¢laboration et de la
constitution du patrimoine documentaire historique en général est passé par I'utilisation de
différents supports, qui vont du « volumen (rouleau), codex en passant par le livre (imprimé)
jusqu’a [’écrit numérique : traitement de texte, dictionnaire hypertextuel et page web
multimédia »*. Le rouleau et le codex manuscrits étaient des documents archivés dans les
bibliotheques, ils se présentaient, dés 1’Antiquité, comme des écrits qui avaient un statut
conservatoire et patrimonial. Le rouleau correspondait a une lecture oralisée, il ne permettait
pas de figurer sur le support des marques matérielles de séparation entre les mots.
L’avénement du codex manuscrit fut marqué par I’apparition de la glose, qui permettait
d’éclairer le sens des textes. L imprimé qui vint ensuite était une reproduction transportable et
un écrit destiné a étre diffusé. Quant au document numérique, il révolutionne 1’écrit vers de
nouvelles pratiques avec la possibilité d’une lecture sur écran informatique et interactive du

document.

82 Voir REGIMBEAU Gérard. Médiation. In Approche de [’information-documentation : concepts fondateurs

(dir. Cécile Gardies). Toulouse : Cépadues Editions, 2011, p. 77.
% Op. cit., note n°14, RINCK F. Méthodologie et expression. Lyon 2 : ISPEF,
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L’évolution du patrimoine documentaire est naturellement liée a 1’invention et au
développement de ses supports. Le matériau qui supplanta le papyrus est le papier. On dit que
« selon la tradition chinoise, le papier fut inventé en Chine par Cai Lun en 105, mais d’apres
les données archéologiques, il existait déja deux siecles auparavant. Cai Lun en aurait
amélioré la fabrication et développé la production »**. Depuis son invention le papier a servi
a divers usages, notamment « au IX® siecle, le papier était utilisé a des fins domestiques ; plus
tard pour 1'emballage des produits et denrées alimentaires »>. Aujourd’hui encore de
nombreux usages sont faits du papier, notamment pour sachets, boites, cartons, etc. Le papier
«a vécu une épopée remarquable a travers un itinéraire le conduisant d'Asie en Orient, puis
d'Orient en Occident. Le plus ancien « livre » imprimé sur papier (gravure sur bois ou
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xylographie) est un livre” composé de textes du bouddhisme « mahayana », traduit en

Chinois et en Anglais. L’impression xylographique en Europe date cependant de 1370 »°'.
L’évolution du concept de patrimoine documentaire est consubstantielle a la
transformation du support de celui-ci. Car la substance d’un quelconque patrimoine ne peut
exister en dehors du support qui I’incarne et lui donne un sens intellectuel. Le papier a
constitué, au cours des millénaires, le support le plus utilisé pour la transmission et la
communication du patrimoine documentaire. Cependant, « les supports de I’écrit n’ont pas
cessé de se métamorphoser pour s'adapter aux exigences de [l'histoire. Cette évolution des
supports physiques de l'écrit s'est accompagnée d'une modification de la forme des
documents »*°. Avant le papier, d’autres supports ont servi a véhiculer le patrimoine écrit qui,
bien siir, font aussi partie du patrimoine documentaire. En effet, I’histoire du patrimoine écrit
a connu les supports rigides tels que : les tablettes d’argile, la pierre, le marbre, les galets, le
bois, ensuite sont apparus des supports souples qui englobent le papyrus, le parchemin, et
enfin le papier. Cette histoire de I’évolution des supports des plus rigides au plus souples fait

apparaitre une liaison tres étroite entre la nature des supports, la forme des documents et les

84 Papier, support universel. [En ligne] sur : http://classes.bnf.fr/dossisup/supports/index15.htm. [Consulté le

15-08-2011].
DE BIASI Pierre-Marc. Le papier fragile support de l'essentiel. Les cahiers de médiologie n°4. Paris :
Gallimard, Octobre 1997, p 7-17. (coll. Les pouvoirs du papier).
% Conservé a la British Library et porte la mention « Respectueusement imprimé par Wang Jie pour étre
distribué gratuitement a tous, au bénéfice de ses parents, le XV° jour du IV® mois, IX® année de 1’ére
Xiantong (11 mai 868) ».
ROUIS Jocelyne, Cellule de veille technologique de Ecole Francaise de Papeterie et des Industries
Graphiques (EFPG). L’imprimé au XXI° siécle. Papier et document numérique: Concurrence ou
complémentarité ?, Novembre 2002. [En ligne] sur :
. http://cerig.efpg.inpg.fr/ICG/Dossiers/Avenir_imprime/avenir-imprime.pdf. [Consulté le 15-08-2011].

Ibid.
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pratiques de lecture. Cette évolution des pratiques de lecture connaitra une nouvelle donne

avec I’avénement des médias électroniques.

Le « volumen », dont le nom est dérivé du verbe latin « volvere » : rouler, dérouler,
désigna selon Jocelyne Rouis, depuis 2600 avant J.C. jusqu'en 650 apres J.C. la forme
principale qu'a connue le livre dans 1'Antiquité. Il est constitué de papyrus qui est une plante
poussant dans le delta du Nil. Avec le papyrus, les Egyptiens développerent 1'ancétre des
livres actuels, le livre en rouleau. Ce type de support du patrimoine écrit s'est imposé tout au
long des époques qu'il a traversées. Cependant le volumen n’était pas facile a lire. Cela était
dli aux techniques rudimentaires ayant présidé a sa fabrication. Par exemple : « pour étre lu,
le volumen doit étre déroulé, et donc tenu horizontalement a deux mains, l'une déroulant et
l'autre enroulant. Les colonnes de texte verticales apparaissent au fur et & mesure »> . Avec
une telle incommodité de lecture, le support du document ne pouvait pas offrir aux usagers
une accessibilité facile et une exploitation efficiente de I’information. D’autres inconvénients
du volumen sont liés au fait qu’« on ne peut pas lire et écrire en méme temps. Ce support
imposa donc la lecture a haute voix qui fiit pendant longtemps la forme normale de lecture.
L’écrit trouvait son sens dans cette oralité et était destiné principalement a des fonctions de

, . . y . . . 90
mémoire et de conservation d’une parole souveraine et divine »

Le Vollilﬁén? un exemple d’un rouleau d’Esther rédigé au Maroc entre les XIIIC et XIV® siécles, conservé
au musée du quai Branly (Paris).

Apres le volumen, on voit se développer I'usage du parchemin découpé en feuilles. Il
va favoriser ’adoption du codex, en ’occurrence le livre tel qu’il se présente de nos jours. Le
codex est composé de feuilles pliées, assemblées en cahiers cousus ensemble. L’avénement du
codex marqua une étape tres significative dans 1’évolution des supports de I’information
documentaire. La présentation du texte sur le support devint de plus en plus élaborée et aérée
avec des pages séparées et autonomes. En ce qui concerne son apparition en occident, elle est
estimée au II° siecle apres J.C. L’histoire du codex est aussi liée a I’écriture et a la

communication des textes saints de la chrétienté. En effet, le codex «fiit adopté

¥ Ibid., ROUIS Jocelyne, Cellule de veille technologique de Ecole Francaise de Papeterie et des Industries

Graphiques (EFPG). L’imprimé au XXI° siécle. Papier et document numérique: Concurrence ou
complémentarité ?
" Ibid.

46



principalement par les premiers chrétiens afin de mieux diffuser leurs textes sacrés. Mais
I’adoption du codex ne se généralisa réellement qu’au début du IV siecle dans I'Occident
romain et au V° siécle dans I'Empire byzantin »°'. En dépit des avantages du codex (léger et

portatif), il était considéré a I’époque comme moins sérieux que le volumen.

En outre, le codex permet une exploitation plus optimale du texte, avec la possibilité
de faire des annotations personnelles manuscrites dans les marges. En citant Roger Chartier,
Jocelyne Rouis rappelle les signes visibles que le codex a apportés a I’évolution du texte :
« les réclames rappellent l'ordre des cahiers, tandis que la foliotation indique la succession
des feuillets. Ces dispositifs de repérage facilitent l'acces aux différents chapitres du texte, car
ils servent d'appui aux index et aux tables. Avec le Codex, on adopte une nouvelle lecture

P g o . . . 92
sélective et silencieuse, grdce a l'introduction d'une séparation entre les mots » ~.

Les fonctions des supports de 1’écrit jusque-la limitées a assurer la pérennité de
I’information et de sa mémorisation s’étendent a d’autres roles plus académiques. Désormais
I’écrit « est copié a des fins de lecture et de travail intellectuel. Au modele monastique
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succeéde le modele scolastique des écoles et des universités (XII° siecle » "~ .

A la suite du volumen et du codex manuscrits, apparut le livre imprimé. En occident,
jusqu’au XV siecle, les ouvrage seront écrits a la main par des scribes (essentiellement des
moines) et des savants. L’écriture d’un seul livre représentait plusieurs centaines d’heures de
travail. Les premiers livres étaient pour I’essentiel composés de textes sacrés (textes
fondamentaux, traités, liturgie, etc.), des ouvrages juridiques, des traités mathématiques, de
médecine, d’astronomie, etc. Cependant, selon I’article de Rouis déja cité plus haut, « les
premiers spécimens d’impression xylographique sur papier datent de 1440 environ. Dans ces
premiers ouvrages le texte est manuscrit, les bois gravés ne servant qu’a l’'impression des
illustrations ». Ensuite, le milieu du XV© siecle, qui marque, selon les pays, les prémices de la
Renaissance; voit I'apparition de I’imprimerie avec Gutenberg aux environs de 1454.
L’imprimerie connaitra un développement technique assez avancé au XV° siecle avec le

passage de la foliotation (numérotation des feuillets) a la pagination (numérotation des pages)

91 .
Ibid.
2 Ibid., ROUIS Jocelyne, Cellule de veille technologique de Ecole Francaise de Papeterie et des Industries

Graphiques (EFPG). L’imprimé au XXI° siécle. Papier et document numérique: Concurrence ou
complémentarité ?
? Ibid.
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et une présentation plus aérée des textes. Cette avancée aboutira a la réalisation du livre
actuel. Ainsi, le patrimoine documentaire passe, comme le souligne Jocelyne Rouis, a une
phase « de la multiplication des textes et des exemplaires, il ne s’agit plus de lire, de relire et
de méditer quelques textes mais de confronter, de consulter et de parcourir une multitude de

94
textes » .

Depuis la fin des années 1990 et le début des années 2000, les supports électroniques
et Internet commencent, peu a peu, a prendre place dans I’espace des supports du patrimoine
documentaire. Le patrimoine écrit « migre donc vers le support immatériel de [’électronique,
abolit les distances entre auteur et lecteur, s’affiche en n’importe quelle taille et sur toutes
sortes d’écrans avec une disponibilité universelle »”>. Avec I’exposition du réseau Internet,
qui devient un puissant vecteur de diffusion culturelle et virtuelle, I’acceés au patrimoine
documentaire est désormais plus facile. Pour utiliser un langage commercial, on pourrait dire
qu’avec Internet, le support papier rencontre un concurrent trés sérieux. Dans cette ere
numérique « tout devient électronique, on parle de e-book (livre électronique), e-paper
(papier électronique), e-ink (encre électronique), e-commerce (commerce électronique), etc.

- . PR 96
L'ensemble de ces nouveaux supports participent a la dématérialisation du document » .

A TDinstar des premiers livres imprimés qui imitaient les manuscrits, les documents
électroniques imitent treés souvent les livres et leurs caractéristiques de mise de en page. En
effet, comme le souligne Jocelyne Rouis « avec l'écran, la matérialité de la page s'évanouit.
Le format du texte disparait, défilant tel un rouleau, et le discours subit un véritable
séquencage a travers le multi-fenétrage et les liens hypertextuels. Cependant, la référence a
la page demeure encore constante, tout au moins lorsque le lecteur imprime ce qu'il voit a
I'écran »°'.

Des lors, le support de I’écrit jusque-1a basé sur I’'imprimé a basculé dans le monde de
I’écrit numérique qui est caractérisé par la rapidité des échanges, les possibilités de mises a
jour et la liberté de production. Cependant, le revers de la médaille serait le fait que « /e

numérique introduit une dépendance vis a vis d'une machine ou d'un l'outil intermédiaire

™ Ibid.

% Ibid., ROUIS Jocelyne, Cellule de veille technologique de Ecole Francaise de Papeterie et des Industries
Graphiques (EFPG). L’imprimé au XXI° siécle. Papier et document numérique: Concurrence ou
complémentarité ?

" Ibid.

7 Ibid.
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(cédérom, Web, ...) et génére de nouveaux comportements tant pour le producteur que pour
l'utilisateur de l'écrit. L'usage courant du couper/coller facilite et simplifie a tel point
l'écriture que l'auteur peut ne plus avoir réellement besoin de s'approprier le savoir qu'il
diffuse »°°. De plus, l'acte de lecture se voit complétement chamboulé par les liens hypertextes
et la navigation virtuelle. Car « n’étant plus guidé par la forme matérielle de l'objet et la
linéarité des supports traditionnels, le lecteur « d'hyperdocuments » peut suivre, a l'intérieur
d'une ceuvre, un parcours de lecture completement unique. Sur le Web, ['hypertextualité
oblige le lecteur a s'astreindre a une grande vigilance pour ne pas se perdre dans la
multiplicité des offres qu'il croise et étre capable de structurer et construire un sens a son

99
parcours de lecture » .

2.2.2. Patrimoine écrit et graphique

Le patrimoine écrit et graphique releve du patrimoine documentaire en général. Il
englobe tous types de documents dont le point commun est l'inscription, c'est-a-dire la trace
écrite ou gravée. Le concept de documents graphiques comprend « des objets aussi divers que
les livres, les manuscrits, les dessins, les estampes, les affiches, les cartes et les plans. Ils sont
constitués principalement de matériaux organiques d'origine végétale (papier, écorce),
animale (cuir, parchemin), minérale (métaux, pierres précieuses), monnaies et médailles,
courbes, diagramme ou plus récemment synthétique (films). Ils peuvent étre plans ou
tridimensionnels. Ils sont également définis par la technique utilisée pour transmettre leur

.. ., . 100
message (manuscrit, imprimé, dessin, etc.) » .

Le patrimoine écrit et graphique a depuis toujours été consigné sur plusieurs types de
supports. En effet, depuis le début de I'humanité, I'homme a tracé des signes sur toutes sortes
de supports (pierre, os, ivoire, argile, métaux, bois, écorces et feuilles, soie). L utilisation de
tels types de supports ne permettait pas a I’époque des conditions de conservation optimales.
Le cadre d’usage de ces anciens supports était bien défini ; en effet « ['argile fraiche était

utilisée pour graver les signes cunéiformes chez les Chaldéens. Le bois, sous forme de tablette

% GUILLAUME Marc. Le luxe et la lenteur. Les cahiers de médiologie n°4. Paris : Gallimard, octobre 1997, p
19-30. (coll. Les pouvoirs du papier).

% CARON Robert. Lecture et nouveaux supports. Les actes de Lecture, n°63, septembre 1998. [En ligne] sur :
http://www.centre-lecture.com/home/imprimersans.php3?id article =46. [Consulté le 04-09-2011].

1% Conservation préventive du patrimoine documentaire : documents graphiques. [En ligne] sur :
http://www.culture.gouv.fr/culture/conservation/dswmedia/fr/all_grap.htm. [Consulté le 04-09-2011].
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recouverte de cire, de craie ou de pldtre, était connu des Hébreux et des Grecs au IX° siecle
avant notre ére. La soie était utilisée en Chine avant le papier. Les feuilles des arbres,
séchées et frottées d'huile, ont été employées par les Egyptiens et par les Indiens (feuilles de
palmier). Les écorces d'arbres ont été employées presque partout dans le monde (...) »"°".
Pendant toute 1'Antiquité le support de 1'écriture le plus utilisé était le papyrus. Au Moyen
Age, comme nous I’avons indiqué plus haut, le parchemin était le support le plus courant de
1'écriture en Europe o il a remplacé le papyrus deés le ITI° ou IV siecle, jusqu'a I'invention de

l'imprimerie au XV siecle. Ensuite, vient 1’ére du papier.

Les établissements chargés de la gestion et de la conservation du patrimoine écrit et
graphique sont les bibliotheques publiques ou privées, les services d’archives nationales,
départementales et municipales, les musées, les centres de documentation, les établissements
d’enseignement (universités, écoles, etc.), les associations, les sociétés savantes et institutions
religieuses. Notre étude du patrimoine écrit et graphique est axée sur les mesures préventives
en termes de conservation et de conditionnement que les institutions chargées de garder ce
patrimoine doivent mettre en ceuvre afin de garantir sa pérennité ; nous y reviendrons dans
I’étude de la conservation. L’une des missions essentielles d’un service d'archives, d’une
bibliotheque ou d’un établissement quelconque de conservation du patrimoine est de rendre
accessibles et de communiquer les documents dont il a la garde, afin que le patrimoine reste
vivant et puisse faire l'objet de recherche et d'enrichissement. Cette mission n’est en effet
possible que si une bonne politique de conservation et de préservation de ce patrimoine est
assurée. Cela permettra sa transmission intacte aux générations futures, car l'avenir d'une
nation, d'un peuple ou d'une communauté ne saurait s'envisager sans la connaissance de son

passé.

Ces deux missions semblent étre a premiere vue antagonistes : comment communiquer
sans dégrader, comment conserver en communiquant ? Pour pouvoir remplir ces deux
missions dans des conditions satisfaisantes, il est nécessaire d'élaborer une politique de
préservation a long terme dont l'objectif est de prévenir, d'arréter ou de retarder la
détérioration des documents et, si nécessaire, d'améliorer leurs conditions de conservation, ou
de préserver au moins le contenu des documents sous la forme de documents de substitution.

L'état de conservation des fonds écrits comme graphiques a malheureusement souvent

101 77 . P L . )
Ibid., Conservation préventive du patrimoine documentaire : documents graphiques.
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tendance a se détériorer par la conjugaison de plusieurs facteurs : utilisation, négligence et
manipulation inadéquate, conditions environnementales mal contrdolées et modes
d'entreposage inappropriés. A cela s'ajoute la moins grande durabilité des matériaux modernes
de conservation tels que : papiers et reliures fabriqués a partir de XIX® siecle. A titre

d’exemple, on peut citer : les documents manuscrits, les photographies.
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2.3. Champ et typologies du patrimoine documentaire

2.3.1. Généralités : séries et collections

Dans ce patrimoine documentaire, qui est essentiellement relatif aux fonds d’archives,
aux fonds patrimoniaux, aux collections des bibliotheques, etc., on peut recenser plusieurs
types et caractéristiques. Ils englobent les supports physiques et traditionnels (parchemin,
papier), les supports audiovisuels (bandes magnétiques, cédérom, dévédérom, etc.) et les

supports numériques (bases de données, site web, serveurs de sauvegarde de données, etc.).

Pour les fonds d’archives, I'identification des types de documents dépendra des
institutions productrices des archives, du contexte de leur production et de leurs objets. Si on
considere les fonds d’archives relatifs a 1’esclavage conservés aux Archives nationales du
Sénégal, on peut identifier plusieurs types de documents qui relevent de cette activité. La série
K consacrée a « I’Esclavage, la Captivité, au Travail et a la Main d’ceuvre », regroupe des
fonds d’archives antérieurs a 1920 (1807-1915) et d’autres postérieurs a 1920. Les types de
documents gérés dans la série K traitent « de la situation générale des captifs en Afrique
Occidentale Francaise (AOF), de leurs relations avec les maitres, de [’abolition de
’esclavage, de sa répression et de la tutelle des mineurs délivrés de la captivité, etc. »'*.
Dans cette série, on retrouve aussi des documents concernant des rapports, des
correspondances administratives des chefs de cercle adressées au directeur des Affaires
politiques, des relevés d’arrétés rendus par la Cour d’appel du Sénégal pour des faits de traite
de noirs, de détournement et de séquestration de personnes depuis 1831. L’organisation des
grandes typologies de documents constituant la série K reflete en effet les structures
administratives qui avaient été mises en place pour mener a bien I’activité¢ de I’esclavage en
Afrique. Les sous-séries composant la série K renferment des picces d’archives relatives a la
Commission chargée de la répartition de I’indemnité accordées aux propriétaires des anciens
captifs, des clauses des traités avec les chefs indigenes et de la 1€gislation sur les captifs dans
les territoires de la Sénégambie et du Nigerm. On y trouve aussi tout ce qui releve de la

reglementation : circulaires, questionnaires, rapports, etc. concernant des enquétes sur la

192 CISSE Fatoumata. Les sources de [’histoire de I'esclavage conservées aux archives nationales du Sénégal :
1848-1904. Mémoire d’étude pour le DSSIC, EBAD (UCAD). Dakar : EBAD (UCAD), 2000, p. 45.

103 Sous-séries K9, K10, K13 et K15 relatives 2 la « Esclavage et Captivité », 1842-1903, Archives nationales du
Sénégal.
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répression de la captivité en AOF, la tutelle des mineurs délivrés de la condition de

so- 2104
captivité'™,

D’autres fonds des Archives nationales du Sénégal concernant 1’esclavage traitent des
institutions judiciaires que les autorités de la traite des esclaves avaient créées pour mieux
assoir leurs pouvoirs. C’est au travers des supports documentaires constituant les séries M et
N, relatives respectivement aux « Tribunaux judiciaires (1819-1920) » et aux « Tribunaux des
contentieux administratifs (1828-1920) », que 1’on peut retracer I’histoire de ces institutions
judiciaires. Pour la série M, ses différentes sous-séries sont composées, entre autres, des
proces-verbaux des séances d’audience, des transactions du Conseil de tutelle des enfants
méles, mineurs et sans parents'®”, des réglementations de la justice indigéne, de ses principes,

1
etc.'%

. Quant a la série N, elle est constituée des fonds d’archives du Conseil du contentieux
administratif, encore appelé Conseil privé du Sénégal'”’. Ce tribunal « a été créé en 1828 et
reorganise en 1881. Il juge des litiges entre [’administration et des tiers. Ces litiges sont de

tous ordres ; on'y trouve ceux qui sont relatifs a la captivité, au commerce, aux successions et

a la fiscalité (...) »'**.

Pour la période relative a la colonisation en Afrique Occidentale Frangaise, les
Archives nationales du Sénégal conservent aussi d’importants fonds d’archives dont les
différents thémes renseignent sur toutes les péripéties de 1’occupation de ’empire colonial en
terre africaine. On peut aussi mesurer a travers les différentes typologies de ces fonds
d’archives I’importance des administrations coloniales qui ont été créées par 1’autorité
coloniale au cours de cette période. Les archives des administrations les plus anciennes sont
conservées dans la série D consacrée aux « Affaires politiques et administratives de la colonie
du Sénégal »'% La série D est composée de deux sous-séries : 10D sur '« Administration
centrale de la colonie» et 11D sur I’« Administration territoriale de la colonie ».
L’administration centrale de la colonie du Sénégal était placée sous la tutelle directe du

Ministere francais des colonies créé par la loi du 20 mars 1894. En effet, « le Ministere des

104 Sous-séries K16, K17, K23, K24 et K25 relatives a la « Esclavage et Captivité », 1903-1906, Archives
nationales du Sénégal.

1% Sous-série M3 traitant les « Tribunaux judiciaires », 1849-1874, Archives nationales du Sénégal.

106 §ous-série M79 et M91 traitant les « Tribunaux judiciaires », 1901-1912, Archives nationales du Sénégal.

107 Sous-série N7 relative aux « Affaires du contentieux administratif », 1838-1849, Archives nationales du
Sénégal

"% Ibid.

19 Répertoire série D « Affaires politiques et administratives », 1785-1964. Dakar : Archives nationales du
Sénégal, 1999, p. 4.
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colonies se distinguait des autres départements par la disparité géographique de son ressort
mais surtout par une plus grande autonomie administrative de ses structures ; les colonies, en
effet, ne pouvaient étre gérées a partir de la métropole »''°. Quant a I’administration
territoriale, elle s’occupait de la gestion des circonscriptions administratives locales de la
colonie. Avant la création de ces circonscriptions administratives territoriales, « on ne parlait
en effet que de postes militaires ou administratifs »'''. Les différentes typologies que
renferme la sous-série 10D sont pour I’essentiel constituées de généralités, de réclamations,
de traités et conventions, des affaires relatives aux consulats, de la correspondance, des notes
et rapports, des notices et monographies, des documents de tournées, voyages et missions, etc.
Pour la sous-série 11D, ses différentes typologies sont essentiellement composées des
documents administratifs des différentes circonscriptions administratives de la colonie et des

affaires concernant les gardes de cercles.

D’autres fonds d’archives traitant 1’assainissement et ’aménagement ferroviaire des
colonies de I’AOF sont conservés dans la sous-série 6P''. Cette sous-série est composée de
documents produits a partir des travaux des chemins de fer entre les différentes provinces
sénégalaises (réseau Dakar-Saint-Louis) et entre les circonscriptions territoriales de 1’AOF
(réseau Conakry-Niger, Abidjan-Nier, etc.). Les types de documents de la sous-série 6P
traitent de la création et de 1’organisation de la commission des chemins de fer de I’AOF, du
personnel chargé des travaux ferroviaires, du budget des travaux, du matériel, de 1I’exécution
des travaux et de I’exploitation. A titre d’exemple, I’article coté 6P2 qui est décrite comme
suit : « Chemin de fer de [’AOF : organisation et modification de [’arrété fixant la

composition du conseil consultatif (pieces écrites), 1920 13

L’exemple des typologies des fonds d’archives de I’esclavage et de la colonisation
pour illustrer la diversité des typologies du patrimoine, est justifié¢ ici par I’importance que
présentent ces deux exemples dans notre sujet de recherche. Ce choix se manifeste aussi par
I’intérét que pourrait susciter la connaissance de ces fonds pour faire des recherches sur ces

deux themes.

1o Op. cit., note n°24, MBAYE Saliou. Conférences de 1'Ecole des chartes sur « Les archives en Afrique de
I'Ouest : un patrimoine en mutation », février 2004.

U 1bid., Répertoire série D, p. 32.

12 Répertoire sous-série 6P relative au « Chemin de fer de ’AOF », 1906-1958. Dakar : Archives nationales du
Sénégal, 2000, 166 p.

13 1bid., Répertoire sous-série 6P relative au « Chemin de fer de I’AOF », 1906-1958. Dakar : Archives
nationales du Sénégal, 2000, 166 p.
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Les typologies du patrimoine documentaire relatives aux fonds patrimoniaux,
concernent, quant a elles, les manuscrits et les livres antérieurs au XIX° siécle. Pour illustrer
notre propos, nous prendrons I’exemple des manuscrits de Tombouctou. En Afrique
francophone et anglophone subsaharienne, le « manuscrit ancien » se confond en effet avec
l'islamisation de la région, 1'émergence d'une élite locale arabophone, ainsi que l'usage de
I'Arabe comme langue de communication et de culture et de son alphabet pour transcrire les
langues soudanaises. Cela étant, les types de manuscrits issus de ces périodes concernent
essentiellement « les chroniques des événements locaux, les biographies des notables
temporels ou spirituels, les « Rihal » ou voyages (souvent vers Jérusalem, Médine et la
Mecque), et des exposés sommaires du savoir local (théories de médecine, pharmacopée,

. . 114
astrologie, astronomie, etc.) » .

Ces manuscrits renferment des « traités de sciences
profanes de l'époque (médecine, géographie, astrologie, métrique poétique et autres lettres,
astrologie, mathématiques, etc.) »'". 1l est aussi noté une certaine ambivalence de ces fonds
patrimoniaux, car les types de manuscrits peuvent aller «de ['ouvrage volumineux de
plusieurs tomes au menu recu de reconnaissance de dettes d'un quart de page ». On trouve
également dans ces collections « des milliers de manuscrits archivistiques qui ont trait aux
transactions commerciales et bancaires : reconnaissances de préts, actes de ventes, contrats
de services, etc. ». Selon Mohamed-Said Ould Hamody ces collections patrimoniales sont, le
plus souvent, des propriétés familiales et, de ce fait, dorment dans les « bibliotheques » du
clan ou de la tribu, si on peut appeler ainsi les malles, armoires rudimentaires et coins de
chambres qui servent de « refuges » pour ces trésors. Cependant, M. Hamody regrette que
certaines de ces collections, « par rachat licite ou illicite enrichissent des bibliotheques en
Europe Occidentale et aux Etats unis, mais aussi en Afrique du Nord, Moyen-Orient, Japon,

116
etc. » .

Pour le patrimoine documentaire des collections des bibliotheques et des

médiatheques, on recense trois types de fonds principaux :

¥ HAMODY Mohamed-Said Ould. Communication au Colloque International sur «les bibliotheques
nationales en Afrique francophone subsaharienne au XXI® siécle : Une Bibliotheque Nationale, des
collections d'intérét national, des tiches spécifiques ». EBAD de 1'Université Cheikh Anta Diop de Dakar, 5,

s ?;;1 7 mai 2003. [En ligne] sur : http://www.africanmanuscripts.org/index.php. [Consulté le 04-08- 2011].

id.

" Ibid., HAMODY Mohamed-Said Ould. Communication au Colloque International sur « les bibliotheques
nationales en Afrique francophone subsaharienne au XXI® siécle : Une Bibliotheque Nationale, des
collections d'intérét national, des tches spécifiques ».
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- les genres littéraires ou fictions constitués de : roman et nouvelles, poésie, théatre,
bande dessinée, etc. ;

- les livres documentaires dont la classification est basée sur le systeme de classement
DEWEY'" ou Classification décimale de Dewey : CDD). Les grandes divisions
thématiques de ces collections sont : les généralités et 1’information-communication,
la philosophie, la religion, les sciences sociales, le langage, les sciences et techniques,
la littérature, I’histoire, la géographie, avec des subdivisions telles que Ia
bibliographie, la métaphysique, les mathématiques, la médecine, I’hygiéne/santé, etc. ;

- les périodiques classés par ordre chronologique (par date et par numéro), constitués

des journaux, revues, magazines, etc.

A ces types de documents des bibliotheques et des médiatheques, on peut ajouter les
documents audiovisuels (vidéogrammes subdivisés souvent en fictions et documentaires) ; les
documents iconographiques (photographies, gravures, affiches, cartes postales); les
documents cartographiques (estampes, cartes et plans, cartes postales) ; les disques (en vinyle
et compacts) et bandes magnétiques et enfin les documents manuscrits (pour certaines
bibliotheéques). L’évaluation de I’importance qu’on doit accorder a un type de collection par
rapport a un autre, dans le cadre d’une politique d’acquisition d’une bibliotheque, devra

dépendre de I’intérét que celui-ci présente pour la recherche et pour les usagers.

On ne pourrait pas terminer cette approche des typologies et caractéristiques du
patrimoine documentaire sans faire mention du patrimoine documentaire audiovisuel et
numérique mais d’autres chapitres reviendront sur le numérique, nous ne ferons ici qu’une
simple mention. Pour le patrimoine documentaire audiovisuel, on distingue, comme c’est déja
dit plus haut, les supports tels que les cassettes magnétiques mais aussi les supports
numériques tels que les cédéroms et dévédéroms. Quant au patrimoine documentaire
numérique, on recense, les supports et canaux numériques qui peuvent contenir des
documents numérisés ou originellement numériques (bases de données, site web, serveurs de
sauvegarde de données, etc.), mais aussi des catégories qui intéresse les recherches en
archives et dont les types sont ici plutdt ceux de la forme éditoriale ou documentaire avec les
revues électroniques, les revues de presse électroniques, les revues de sommaires

électroniques.

"7 Un systeme de classement inventé au XIX® siecle par 'américain Melvil Dewey.
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L’évolution des types de supports numériques est en effet restée constante depuis le
projet Gutenberg de la premiere bibliotheque numérique au monde de 1971, qui en juillet 2001
disposait de 3700 ouvrages. En 1993 est créée 1'Association des Bibliophiles Universels (ABU)
dont I’objectif est « le développement et la promotion des supports numériques permettant la
libre manipulation de l'information, l'application de ces techniques a la diffusion des travaux
de recherche des membres et d'informations du domaine public »''®. Ensuite, en 1996 est né le
« Concept@folio » qui permet un nomadisme du support numérique et une collecte des textes
via Internet. A partir de 1998, voit le jour le format « Open e-Book » pour le livre électronique
et en 1999, apparait la premiere encyclopédie francophone en ligne gratuite « WebEncyclo »
(Editions Atlas), mais aussi la premiere encyclopédie anglophone « Encyclopédia Britannica ».
Depuis 2000, la Bible de Gutenberg est disponible en ligne sur le site de la British Library. Le
projet de la Bibliotheque numérique européenne « Europeana » est lancé depuis novembre
2008 et cette bibliotheque dispose depuis début 2009 des collections numériques via Gallica2

de la Bibliotheque nationale de France.

Enfin, il faut signaler la Bibliothéque numérique de 1’Unesco qui réunit des collections

patrimoniales collectées a partir des cinq continents du monde.

2.3.2. Patrimoine oral et audiovisuel

Les documents de patrimoine oral comme audiovisuel ont ajouté des sources
d’information et de recherche aussi importantes que les sources écrites et graphiques. On s’est
cependant souvent posé la question de I’authenticité des témoignages oraux et de la pérennité
des supports de conservation des documents audiovisuels. Si dans les pays développés et
industrialisés le patrimoine audiovisuel a connu un développement et une évolution assez
fulgurants, le patrimoine oral a quant a lui, joué un rdole non négligeable dans I’écriture et la
constitution de I’histoire des pays moins développés et moins industrialisés (par exemple :

certains pays d’Afrique et des Caraibes).

8 Association des Bibliophiles Universels (ABU). [En ligne] sur : http://abu.cnam.fr/INFO/. [Consulté le 15-
08-2011].
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2.3.2.1. Patrimoine oral

En ce qui concerne le patrimoine oral, il convient de rappeler que les sources orales
permettent parfois de combler des lacunes et d’¢lucider des questions fondamentales sur
lesquelles les sources écrites et les archives ne fournissent pas une appréhension complete et
objective sur un sujet historique donné. En effet, si dans une civilisation africaine 1'oralité était
un facteur essentiel, ceci n'était pas le cas pour certaines civilisations occidentales. Dans la
société francaise par exemple, « le souvenir acquiert un statut pérenne a partir du moment ou
il est écrit. L'histoire notamment s'est en grande partie construite sur une critique de la
tradition orale face a la solidité du document écrit. La culture francaise fondée sur l'écrit a
ainsi longtemps passé l'oralité sous silence »'"°. Le patrimoine oral a connu, en Europe et
particulierement en France, une période balbutiante au XVIII® siecle. Les recherches relatives
au matériau oral s’érigent en discipline scientifique au XIX® siecle. Cela est dii au
développement de la technologie de capture de la voix humaine par le moyen de
I'enregistrement sonore. Les sources sonores se développent désormais aux cotés des enquétes
écrites. Selon Joélle Garcia, « c'est le désir de « rendre la parole humaine éternisée » qui, en
1911, incite le linguiste Ferdinand Brunot a créer dans son laboratoire de la Sorbonne des
« Archives de la Parole ». Il s'agit de constituer, pour la premiére fois au sein d'une
institution frangaise, un patrimoine sonore destiné a l'étude et a la recherche de la langue par
la collecte de témoignages, contes populaires, musiques traditionnelles, folklore, etc. réalisée

. . . 120
dans les provinces frangaises, puis de par le monde » .

Pour illustrer notre propos, nous allons reprendre ici quelques extraits d’un article sur
« I’Oralité en Afrique » que nous avions écrit en 2002 pour le module : « les Archives pour
qui ? Pour quoi ? » des cours en ligne disponibles sur le Portail International des Archives

Francophones (PIAF) 121

Tout d’abord, il faudra en effet reconnaitre que les archives orales posent aussi des

problemes liés a 'authenticité des sources. Autrement dit, on ne peut pas toujours étre sir de

"9 GARCIA Joélle. Valoriser et préserver le patrimoine oral dans une civilisation de 1'écrit : un défi pour les
bibliotheques. Communication au 65th IFLA Council and General Conference Bangkok, Thailand, August 20
- August 28, 1999. [En ligne] sur : http://archive.ifla.org/IV/ifla65/papers/036-146f.htm. [Consulté le 04-09-
2011].

2% Ibid.

2! Portail international archivistique francophone (PIAF). Cours sur « les archives pour quoi ? ». [En ligne]

sur : http://www.piaf-archives.org/espace-formation/mod/resource/view.php?id=24. [Consulté le 17-05-
2013].
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la fidélité des propos rapportés par des témoins du passé (vieillards ou griots) et dont on ne
sait pas non plus les réelles motivations. Ce manque de fidélité dans la transmission de la
tradition orale est en fait, beaucoup plus fréquent chez les griots que chez certains vieillards
africains. En effet, les griots sont souvent habités par le sentiment de vouloir rendre I'histoire
de la maniere la plus belle possible, sans pour autant se soucier de la véracité des faits. Cela
est motivé la plupart du temps, par un besoin de faire plaisir et de ne pas vexer ou par des
intéréts pécuniaires comme des cadeaux que pourraient leur offrir la ou les familles dont on

raconte l'histoire « embellie » des ancétres.

Cela amene Amadou Hampaté Ba a affirmer que : « ce qui est en cause derriére le
témoignage lui-méme, c'est bien la valeur de 'homme qui témoigne (...). Or, c'est dans les
sociétés orales que non seulement la fonction de la mémoire est la plus développée, mais que
le lien entre I'homme et la parole est le plus fort. La ou l'écrit n'existe pas, l'homme est lié a
sa parole, il est engagé par elle. 1l est sa parole, et sa parole témoigne de ce qu'il est »"**.
C'est donc dire que la parole est un élément fondamental dans la transmission de la tradition
orale. Car le savoir est comme une source de lumiere qui est en I'homme, comme le soulignait
Thierno Bokar — maitre spirituel d’Amadou Hampaté Ba —, « le savoir est une lumiére en
l'homme. Il est I'héritage de tout ce que les ancétres ont pu connaitre et qu'ils ont transmis en

123 : 124
germe, tout comme le baobab = est contenu en puissance dans sa graine »

D’autres difficultés en matiere de collecte et de traitement sont aussi liées aux archives

orales. Parmi celles-ci, on peut citer :

- La transcription des sources avec tout ce que cela comporte comme subtilité du
langage, de la linguistique, de la sémantique, de la syntaxe et de la grammaire ;

- Le cofit de la transcription (surtout pour les pays en voie de développement comme le
Sénégal par exemple). Car, la transcription cofite cher, ce qui fait que les services
d'archives rencontrent souvent des difficultés de budget pour financer le travail de
transcription. Cela entraine des retards dans le traitement des sources orales collectées.

On peut donc mettre trois mois, voire plus a transcrire ce qui est collecté en un mois ;

122 BA Amadou Hampaté. La tradition vivante, Histoire générale de I'Afrique. Paris, Jeune Afrique/Unesco,
1980, tome 1, chap. 8, p. 192.

' Arbre gigantesque qui pousse dans les pays africains, notamment au Sénégal.

2% Ibid., BA Amadou Hampaté qui cite son maitre Thierno Bokar.
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- Manque de fidélité dans la transcription, avec parfois des silences sur certains faits
historiques.

- L'absence presque totale de chronologie dans la tradition orale (en Afrique surtout). La
tradition orale africaine ignore en effet la chronologie. Pour la datation de certains
faits du passé, on procéde souvent par la méthode approximative'”. Ainsi, on peut
prendre par exemple, une année ou les récoltes étaient abondantes pour dater un
événement, ou au contraire, une année ou celles-ci étaient mauvaises a cause d'un
manque de pluie. On constate donc qu’il existe des reperes mais pas de chronologie

précise dans la tradition orale africaine.

Le patrimoine oral n’a acquis sa légitimité comme matériau d’étude historique que trés
tardivement en France. Il a plutdét servi d’abord comme matériau de recherche pour
I'ethnologie, la linguistique et I'histoire orale. Mais, les « sources sonores sont principalement
exploitées par les linguistes-dialectologues et les ethnologues, les historiens ayant été
longtemps rétifs a exploiter ce matériau »'*°. En France, les Archives orales avaient pour role
d’enregistrer dans les studios des voix célebres (stars de I’humour, paroliers, etc.), a une
époque ou la radio n'existait pas encore. En 1927, le Musée de la Parole et du Geste succede
aux Archives de la Parole. Sa mission était alors bien précisée, c’est-a-dire « conserver la
parole des hommes célebres, la diction et le chant des grands artistes, les mélodies
populaires, les dialectes et patois qui se dégradent ». Le développement des missions de
collecte des archives orales sur le terrain a été, au cours de cette époque, favorisé par

I'enregistrement électrique.

Dans les collections des bibliotheques comme des fonds des services d’archives, on
retrouve tres rarement des documents relatifs au patrimoine oral. Cela est parfois di aux
difficultés relatives aux aspects juridiques (recherches des collecteurs ou des ayants droit,
rédaction de conventions, etc.), mais aussi a des moyens financiers et matériels qui manquent
souvent. La possibilité de disposer d'un matériel de lecture adéquat face a des supports et des
formats variés (cylindres, disques a gravure directe, bandes magnétiques) et de techniciens
formés tant aux supports anciens qu'aux supports modernes s’avére aussi un frein a

I’acquisition et a la conservation du patrimoine oral. A cela s’ajoute le risque de conserver des

' En se référant souvent i certains événements marquants une période de telle ou telle année et dont la portée
historique est plus ou moins significative.
126 Op. cit., note n°119, GARCIA Joélle.
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documents dont les normes de stockage et de maintenance sont tres différentes des collections
imprimées. Néanmoins, la numérisation permet aujourd’hui, de valoriser le patrimoine oral et

d'améliorer sa communication au grand public.

Pour les typologies de la tradition orale, Honorat Aguessi dans son ceuvre : la tradition
orale, source de la littérature contemporaine en Afrique’”’ distingue cinq domaines dans la
tradition orale :

- «le premier concerne les contes, les proverbes, les dictons, les chansons, les
paraboles, les saynetes (légendes), les légendes, les devises de famille, les histoires de
familles et de villages. 1l s'agit de la catégorie des traditions orales qu'une culture
populaire moyenne secréte et qui concerne notre vie quotidienne, ainsi que les
facteurs indispensables de la socialisation de l'individu ».

Il faut rappeler que cette premicre catégorie de la tradition orale avait une dimension
éducative pour les jeunes. Car, autrefois en Afrique lors des séances de palabre, les vieilles
personnes racontaient aux enfants des contes, des proverbes ou légendes qui avaient pour
vocation, entre autres, de sensibiliser aux valeurs morales et aux bonnes moeurs.

- «le deuxieme domaine est celui de la toponymie et de la l'anthroponymie avec les
litanies de familles, de personnes ou de groupes familiaux dont [’histoire est liée a la
création de tel ou tel lieu, ainsi que la désignation des lieux ;

- le troisieme domaine est celui de l'art et de l'artisanat, des danses, des instruments de
musique, des costumes, de la cuisine, de la peinture, du thédtre, de la vannerie, de la
poterie, des bas reliefs ».

Pour ces deux domaines, le premier est lié a un besoin de retour aux origines géographiques et
familiales tandis que le second concerne plutot les coutumes et les arts de vivre.

- «le quatrieme domaine est celui de la phytothérapie et de la psychothérapie, c'est a
dire le champ de la pharmacopée et des guérisseurs ;

- le cinquieme domaine est celui des mythes et des éléments culturels véhiculés par les
récits et rituels religieux, le langage des tambours culturels et des langues rituelles ou
de couvent, qui sont a prospecter cependant avec patience et minutie ».

Ces deux dernieres catégories, enfin, mettent en exergue les traditions mythiques africaines en

termes de médecine traditionnelle et des rites cultuels.

"7 La tradition orale, modele de culture. La tradition orale, source de la littérature en Afrique. Dakar :
Nouvelles Editions Africaines, 1984, p. 44-54.
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On voit ainsi que la tradition orale a acquis ses lettres de noblesse au service de la
connaissance du passé et de la substance méme de la culture. Les sources orales permettent
donc de conserver le patrimoine et la tradition culturelle d'un peuple. Ceci a été vite compris
par le premier Président du Sénégal indépendant Léopold Sédar Senghor, qui au lendemain de
I'accession du Sénégal a la souveraineté internationale en 1960 appela au développement de la

culture avec sa célebre phrase, « la culture est au début et a la fin du développement ».

2.3.2.2. Patrimoine audiovisuel

Pour ce qui est des archives audiovisuelles, I’ouvrage La pratique archivistique
frangaise les définit comme des « documents contenant des enregistrements sonores et des

8 Drautres définitions plus complétes ont été apportées pour

images en mouvement »'
permettre de mieux cerner ce type de patrimoine documentaire. Dans les « Questions
juridiques aux archives audiovisuelles », publiées par 1'Unesco en 1991, la définition des
documents audiovisuels comprend ainsi « les enregistrements visuels (avec ou sans bande
son), indépendamment de leur support physique et du procédé d’enregistrement utilisé (...) ;
les enregistrements sonores, indépendamment de leur support physique et du procédé
d’enregistrement utilisé ». La définition professionnelle proposée par le groupe de travail
Audiovisual Archiving Philosophy Interest Network (AVAPIN) et ’Unesco en 1998 est
semblable ; selon le groupe AVAPIN les documents du patrimoine audiovisuel sont constitués
par : «les ceuvres comprenant des images et / ou des sons reproductibles réunis sur un
support matériel dont :

- [enregistrement, la transmission, la perception et la compréhension exigent le recours

a un dispositif technique ;
- le contenu visuel présente une durée linéaire ;
- le but est de communiquer ce contenu et non d’utiliser la technique mise en ceuvre a

d’autres fins ».

L’exploitation des archives audiovisuelles introduit 1’'usage d’un dispositif technique
de lecture, plus ou moins sophistiqué. Selon Violaine Challéat, « pour la France, [’outil le

plus récent pour appréhender la notion de « patrimoine audiovisuel » est la minutieuse

"% Direction des Archives de France, La pratique archivistique francaise. Paris : Imprimerie nationale, 1995, p.
584.
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enquéte menée pour élaborer le guide du Patrimoine sonore et audiovisuel francais » .

Dans cette étude, les deux auteurs, Agnes Callu et Hervé Lemoine présentent dans leur
introduction le patrimoine sonore et audiovisuel comme «une marée déferlante de
documents, en mutation technologique et technique permanente, associée au plus pres du
domaine sociétal, un ensemble de documents constitué (sans tri ni mesure) »1%0 Callu et
Lemoine déterminent les ¢léments fondamentaux permettant d’aborder le document
audiovisuel, a savoir « [’intentionnalité de la création (pour quoi et pour qui un document est-
il créé ?) et la contextualisation (comment, a quel moment, dans quel environnement ?) ». La
définition de ces criteres permet de distinguer le document audiovisuel de la tradition orale.
En effet, les archives audiovisuelles sont considérées comme le résultat d’une activité
humaine, voire technologique, tandis que les témoignages oraux sont plutot la création d’un

matériau susceptible d’étre remise en cause, mais aussi d’étayer la recherche historique.

Selon Violaine Challéat, dans le guide du Patrimoine sonore et audiovisuel francais,
Agnes Callu et Hervé Lemoine se sont livrés a un essai de typologie critique des sources
audiovisuelles, sans réduire ces documents a la similitude matérielle qui conduit a un
amalgame entre les archives audiovisuelles et les archives électroniques ou numériques. Voici
I’énumération des catégories de documents'®' qu’ils ont délimitées, en dehors de la catégorie
des ceuvres de fiction :
les actualités cinématographiques (conservées notamment au CNC, a 'ECPAD, a

I’INA et chez Pathé-Gaumont) ;

- les actualités radiophoniques et télévisées (conservées par dépot légal a I'INA) ;

- les archives de la radio et de la télévision (INA, archives des chaines de télévision ou
stations de radio) ;

- les archives audiovisuelles de la recherche ;

- le cinéma scientifique ;

- le documentaire historique ;

- le documentaire pédagogique ;

- les enregistrements sonores ou audiovisuels institutionnels ;

' CHALLEAT Violaine, Archiviste paléographe Conservateur du patrimoine Chef du pdle archives de
I’Etablissement de communication et de production audiovisuelle de la défense (ECPAD). Etat des lieux des
archives audiovisuelles en France, journée de I’ADEDA 15 mars 2007. [En ligne] sur:
http://adeda78.free.fr/IMG/pdf/JE_intervention1_VChalleat.pdf. [Consulté le 04-09-2011].

B0 CALLU Agnés et LEMOINE Hervé. Le patrimoine sonore et audiovisuel francais. Guide de recherches en
sciences sociales. Paris : Belin, 2005. 7 tomes.

BY 1pid., CHALLEAT Violaine. Etat des lieux des archives audiovisuelles en F rance, journée de I’ADEDA 15
mars 2007.
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- les films amateurs (ils se retrouvent dans les collections privées, dans les associations
de sauvegarde de la mémoire locale ou encore dans certains fonds publics par don) ;

- les films et enregistrements artistiques ;

- les films et enregistrements commémoratifs ;

- les films et enregistrements d’audiences judiciaires (la loi de 1985 sur I’enregistrement
des proces considérés comme historiques permet notamment la constitution de telles
archives) ;

- les films et enregistrements muséographiques ;

- les films et messages promotionnels ou publicitaires ;

- les films et messages de propagande et films d’instruction (présents par exemple, dans
les collections de '’ECPAD) ;

- les films militants ou engagés (conservés en général dans les services d’archives liés a
des organismes politiques ou syndicaux) ;

- les rushes et chutes de montage (ce type de documents est treés présent dans les
collections de ’ECPAD, qui conserve les «sujets montés » comme les centaines

d’heures de rushes tournées sur tel ou tel théatre d’opération).

La proximité des formats et des supports, parfois identiques, qui caractérisent les
documents audiovisuels et les publications électroniques entraine des difficultés
d’identification entre ces types de multimédia (relevant tous les deux du patrimoine
documentaire). Si on considére une biographie, une bibliographie, des photos fixes, des
images animées, de la vidéo et du son, on a parfois du mal a faire la distinction entre ce qui
releve du document audiovisuel et de la publication électronique a contenu textuel entre ces
types de supports d’information. Par exemple, un film sous-titré peut étre considéré comme
un document audiovisuel et un CD d’un chanteur quelconque comportant un vidéo-clip fait
d'images animées peut aussi €tre considéré comme un CD audio. En revanche, un cédérom
contenant une bibliographie, le texte des chansons, du son, de la vidéo et des photos est plutot
considéré comme une publication électronique (ou publication multimédia sur cédérom). Les
professionnels de I’information-documentation considerent que pour étre admise en dépdt par
une bibliotheque, une publication électronique doit nécessairement contenir une quantité

importante de texte.

On constate en résumé que le patrimoine oral et audiovisuel présente un intérét certain

pour la recherche historique et pour I’information administrative. Par contre, les questions que
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ces deux types de patrimoine documentaire posent sont plutdt liées a 1’authenticité des
témoignages oraux pour le patrimoine oral et a la pérennité des supports de conservation dans
le temps pour les documents audiovisuels. Ce sont la deux défis que doivent relever les

professionnels de 1’information-documentation.

2.4. Supports numériques

Les aléas du temps et les caractéristiques des emplacements topographiques ont
toujours influé sur la préservation et la transmission de la mémoire documentaire aux
générations futures. En effet, si dans les espaces géographiques montagneux, I’homme a pu,
par le passé, graver I’information sur la pierre ou sur d’autres supports rudimentaires comme
une omoplate animale (comme ce fut le cas du Coran lors de sa premiere révélation au
prophete Mohamed), dans les surfaces topographiques planes, I’homme a perdu une bonne
partie de sa mémoire en raison d’un manque de supports adéquats pouvant la contenir. C’est
le cas de beaucoup de régions de I’Afrique de I’Ouest ou la forme des reliefs est
essentiellement plane et 1’action du vent et de la météorologie sont souvent hostiles. Dans ces
régions, une bonne partie du patrimoine documentaire fut perdue, notamment des anciens
manuscrits de religieux musulmans qui datent de I’époque d’avant I’esclavage et de la
colonisation. Néanmoins, la préservation de la mémoire documentaire a toujours été une
préoccupation majeure des hommes. Et aujourd'hui, le développement de 'outil informatique

ouvre de nouvelles perspectives pour la transmission de ce patrimoine.

La naissance de I’informatique puis ’apparition de 1’¢lectronique et de 1’ordinateur
dans les années 50 a révolutionné les supports de stockage et de diffusion de I’information.
Ensuite, l'apparition plus tard du réseau Internet va aussi développer considérablement les
possibilités d'échanges de données. Mais, selon Fabrice Molinaro'** « une des principales
richesses de l'informatique puis d'Internet est la mise au point de protocoles de
communication et de formats de fichiers standards. Développés par des universités et de
grandes entreprises, ceux-ci permettent aux millions d'utilisateurs du réseau de

communiquer, d'échanger et de conserver des données, malgré la diversité des systemes et de

132 Est un consultant Web 2.0 chez Les Infostrateges [http://www.les-infostrateges.com].
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leurs logiciels »"*. Aujourd’hui, on assiste 4 une augmentation sans cesse croissante des
capacités et de la performance des technologies et des matériels d'archivage électronique et de
la conservation de l'information. C’est pourquoi « que ce soit par l'intermédiaire du réseau
Internet, des serveurs informatiques commerciaux et institutionnels ou encore des ordinateurs
personnels disséminés a travers le monde, les outils et les supports ne manquent pas pour
mettre en place une politique de sauvegarde et de transmission d'un véritable patrimoine

4o 134
numerique » .

L’impact de I’évolution et de la transformation des supports du document peut étre
évalué au travers des avantages du numérique en termes de gain d’espace de conservation, des
colits de production et stockage d’informations relativement faibles et d'existence de formats
standards ainsi que de nombreuses possibilités pour une meilleure gestion des documents.
Comme tout le monde le sait, le support numérique permet le stockage d'une treés grande
quantité d'informations documentaires sur une surface tres réduite. Une clé USB par exemple
peut contenir plusieurs méga-octets de textes et d’images. C’est aussi le cas d’un un cédérom-
disque numérique de 12 cm de diametre qui, selon les spécialistes, peut contenir 20 000
images ou 250 000 pages de textes, sans compter les gros serveurs de stockage et de
sauvegarde qui peuvent contenir jusqu’a des milliers de tera-octets de textes et d’images. On
voit ainsi que les supports se diversifient et tendent vers une miniaturisation toujours plus
importante tandis que les capacités de stockage deviennent de plus en plus grandes. En ce qui
concerne les gains sur les cofits de production et de stockage, on estime que la plus grande
variété de données qui sont stockées peut étre facilement copiée et archivée a un cofit déja tres
faible. De plus, les spécialistes estiment qu’il est possible d'archiver 1'€quivalent d'une
centaine de livres sur un cédérom a un colt proche de 1 euro. A tout cela s’ajoute la
standardisation croissante des formats de fichiers qui permet d'envisager la conservation de
toutes données sans risques d'incompatibilité futures. Ces nouveaux moyens de conservation
et de diffusion de Iinformation documentaire doivent nécessairement inciter les
professionnels de I’information-documentation a se tenir au courant de 1'évolution des normes
de format afin de pouvoir opérer la migration le moment venu, car pour Fabrice Molinaro la

« notion de format standard est essentielle pour la transmission d'un patrimoine numérique

133 MOLINARO Fabrice. Le patrimoine numérique, vers une meilleure conservation de notre mémoire ?, mai
2005. [En ligne] sur : http://www.les-infostrateges.com. [Consulté le 12-11-2011].

134 gy
Ibid.
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sur le long terme. Mais le plus gros écueil reste celui non pas des formats de fichiers mais de

supports physiques et de lecteurs »139

Le support numérique présente de nombreux avantages : notamment I’optimisation de
la circulation des documents, la rapidité de traitement de l'information, 1’intégration de
plusieurs médias (multimédia : images, son, vidéo, texte) en un seul document, le transfert
rapide d'un support a l'autre, la possibilité d'effectuer des recherches dans le document (texte
intégral), la mobilité et la facilit¢ de présentation des dossiers archivés, un autre type de
navigation (hypertexte) dans les documents (grace aux hyperliens), mais surtout une meilleure

conservation de ces documents numériques dans le temps.

Malgré toutes ces possibilités en termes de capacité de stockage, de conservation et de
transmission de I’information documentaire, le support numérique présente ses propres
limites. On peut en effet affirmer sans se tromper qu’il n’existe pas encore un support
numérique de stockage fiable a 100% et qui garantit une sécurité absolue. En revanche avec
I’évolution tres rapide de la technologie du numérique, il est possible d’espérer, avec Fabrice
Molinaro, « garantir une vraie pérennité sur trois points : le format des fichiers, la durée de
vie des supports ainsi que celle des systemes de lecture »"*°. Ce manque de fiabilité des
supports numériques peut aussi étre li¢ a d’autres facteurs externes a la structure et aux
caractéristiques intrinséques de ceux-ci. Personne ne peut étre a l'abri d’une coupure
d’¢électricité plus ou moins longue, méme si des sécurités sont prévues pour pallier ces
interruptions, d'une défaillance du matériel informatique ou du support numérique de stockage
d’informations (cédéroms, dévédéroms, clé USB, disques durs, serveurs, etc.) qui pourraient
provoquer la perte ou la détérioration importante de données. A cela s’ajoutent les virus, les
dégats naturels (inondation d’eau, tempéte, incendies, etc.), la morsure du temps, les
manipulations maladroites et les conditions de conservation inadéquates ou inadaptées, etc.
Les formats des fichiers également peuvent poser des problémes d’incompatibilité quant a
I’acces aux données stockées. Car les données stockées sont généralement produites par des
logiciels dans un format qui leur est propre et cette dépendance peut entrainer, dans certains
cas rares, peut-etre, une impossibilité d'acces aux donnés. On ne peut pas non plus oublier

toutes les problématiques li€ées a la durée de vie et de la pérennité de certains supports

135 1pid., MOLINARO Fabrice. Le patrimoine numérique, vers une meilleure conservation de notre mémoire ?
136 77
Ibid.
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d’archivage numérique (cédérom, dévédérom, clé USB, etc.) dont la durée de vie dépasse

. . . e L. . < . . 137
rarement quinze ans selon certaines indiscrétions relatives a leur secret de fabrication'’.

Pour illustrer concrétement les limites des supports d’archivage numérique, on peut
reprendre I’exemple donné par Fabrice Molinaro dans son étude déja citée. Selon lui « des
pertes importantes ont déja eu lieu. Le 27 juillet 2001, l'agence Reuters a parlé du cas Joseph
Miller, neurobiologiste de 1'Université de Californie du Sud, qui avait cherché a consulter
certaines données que les sondes Viking avaient envoyées de Mars dans les années 1970.
Mais lorsque la NASA sortit les bandes magnétiques, l'agence spatiale se rendit compte que
ces données étaient enregistrées dans un format désormais illisible ». Cet exemple illustre
fort bien que le progres et la technologie ne peuvent pas toujours tout garantir et prévoir les
aléas du futur car selon Molinaro « les programmateurs qui avaient travaillé sur le logiciel
étaient tous décédés. Finalement, Joseph Miller — qui cherchait dans ces données des preuves
de vie microbienne sur Mars — dut se contenter de documents imprimés ne représentant qu'un
tiers des données numériques d'origine. D'ailleurs, une bonne partie des recherches de la
NASA serait perdue a cause de mauvaises conditions de stockage provenant de l'espace ». De
telles pertes presque irrécupérables doivent alerter la vigilance des nombreux projets de
numérisation du patrimoine culturel (ouvrages et textes de références, documents audio et
vidéo, etc.) déja lancés par de grandes institutions pour mettre en place des stratégies pouvant
garantir l'archivage et la préservation d'un véritable patrimoine numérique. En France, on peut
citer les exemples de I'Institut national de I'audiovisuel (INA) qui a entrepris depuis
longtemps un plan de sauvegarde et de numérisation du patrimoine télévisuel francais et la

Bibliotheque nationale de France (Bnf) qui a la charge de l'archivage du web francophone.

On voit donc que la sécurité absolue n’est nullement garantie, d’ou la nécessité
d’établir toujours plusieurs copies de sauvegarde avec rigueur ainsi qu'une vérification
permanente de leur bonne conservation. De plus, les supports papier et numérique de
I’information documentaire peuvent jouer un rdle complémentaire au sein d’une unité
information-documentation quelconque si, comme le préconise Jean-Michel Salaiin pour une
bibliotheque, on essaye de « trouver un systeme qui améliore le fonctionnement courant de la
bibliotheque sans perturber le service de proximité (fondé principalement sur le papier), qui

s'integre dans un service a distance (fondé principalement sur l'électronique), tout en

7 Itrmanager.com. Quelle durée de vie pour les supports numériques ?, mars 2010. [En ligne] sur :
http://www.itrmanager.com/articles/102944/duree-vie-supports-numeriques.html. [Consulté le 05-11-2012].
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résolvant les difficultés juridico-économiques apparues dans les prestations de reprographie

27 » . . 138
et de télécommunication » .

25. Exemples de patrimoines documentaires et questions de
conservation

2.5.1. Champ de la tradition manuscrite : actualité d’un probléme de
sauvegarde

Au-dela des fonds traditionnels d’archives, des bibliotheques traditionnelles de la
lecture publique, le champ du patrimoine documentaire recouvre d’autres trésors tres
méconnus ou inaccessibles aux publics. A titre d’exemple, on peut reprendre celui « les
manuscrits de Tombouctou ». La cité de Tombouctou se trouve a I’orée du Sahara et a
quelques encablures du fleuve Niger. Elle a longtemps été une cité fermée aux Européens.
Carrefour commercial a I’époque des caravanes, Tombouctou fut aussi le sieége d’une intense
vie intellectuelle. En effet, au cours de cet age d’or, des milliers de livres ont été écrits a la
main puis abandonnés a la poussicere du désert. L’exhumation de ces manuscrits a été entamée
depuis quelques années. La découverte de ce trésor jusque-la méconnu fait dire a Jean-Michel
Djian, journaliste au Monde Diplomatique que «de la nuit de ['oubli émerge ainsi une
passionnante histoire de I’ Afrique jusqu’a présent ignorée »"°. La progressive découverte de
ces vieux manuscrits, dont certains remontent au XIII® siecle, est en passe de devenir
maintenant un enjeu historique, voire politique pour la préservation du patrimoine

documentaire africain.

La volumétrie de ces fonds manuscrits est évaluée par ’Unesco a plus de 15 000
documents exhumés et répertoriés. Selon Jean-Michel Djian plus de 80 000 autres manuscrits
dorment encore quelque part dans des malles ou au fond des greniers de la ville mythique de
Tombouctou. Ces précieux écrits qui firent la gloire de la vallée du fleuve Niger entre le XIII°®
et le XIX® siecle, sont menacés de décomposition et de pillage par des trafiquants. Selon

I’article, toujours, du journaliste du Monde Diplomatique « de rarissimes ouvrages, écrits en

B8 Op. cit., note n°80, SALAUN Jean-Michel. Bibliotheques numériques, Bulletin d'informations de I'ABF,
n°187, 2000, p. 99.

% DJIAN Jean-Michel. Les manuscrits de Tombouctou : un patrimoine inestimable en danger. Article extrait du
journal Monde Diplomatique, septembre, 2004. [En ligne] sur :
http://www.africamaat.com/article.php3?id_article=16. [Consulté le 08-08-2011].
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langue arabe, parfois en Fulani (Peul)'™ par des érudits originaires de I’ancien empire du
Mali, transitent par la Suisse, ou on les maquille ; puis sont proposés a des collectionneurs
qui se les arrachent ». Ce risque de perte d’une bonne partie de ce trésor a cause de trafics et
de spéculations fait dire au chef de la mission culturelle de Tombouctou, M. Ali Ould Sidi que
« les manuscrits dont sont dépositaires les habitants doivent étre identifiés, protégés,
restaurés, sinon Tombouctou se verra dépecée de sa mémoire écrite. Une mémoire dont on ne
soupgonne pas la portée »'"*'. Ce trafic commercial des manuscrits de Tombouctou avait déja
été souligné par Léon I'Africain'*?, 2 son retour de périple d’exploration des futurs Mali et
Mauritanie, dans son ouvrage « Description de 1'Afrique », quand il écrivait en 1550 : « (...) a
Tombouctou, le commerce du livre est de loin plus lucratif que celui de n'importe quelle

marchandise (...) ».

Cependant, compte tenu de la situation géopolitique instable qui prévaut actuellement
(en 2012) dans la région du Sahel, il sera nécessaire de réfléchir aux conséquences que celle-

ci pourrait avoir sur le précieux patrimoine documentaire de Tombouctou.

Les conclusions que 1’on peut tirer de cette situation sont la nécessité¢ de trouver des
moyens d’établir des copies de sauvegarde du patrimoine documentaire de Tombouctou. La
dématérialisation s’avére comme le moyen le plus efficace pour leur pérennisation dans le

temps, tout au moins de leurs contenus textuels et graphiques.

Pour continuer dans ce panorama des différentes catégories de documents intéressant
le patrimoine documentaire et qui pourrait préfigurer les rubriques d’un site Web, par
exemple, nous évoquerons trois exemples supplémentaires qui se rapportent a 1’oralité, a I’art

et la "urbanisme.

2.5.2. Champ de la tradition orale

Comme nous I’avons vu, le champ du patrimoine couvre également la tradition orale.

En effet, en Afrique les vieillards et les griots €taient chargés des témoignages oraux et de la

140 L angue nationale parlée au Mali, au Niger, en Mauritanie et au Sénégal.

1 M. Ali Ould Sidi cité par Jean-Michel Djian.

42 Encore appelé, Mohamed Hassan al-Wazzan (1488-1548), dit Léon I’Africain, est un diplomate et
explorateur d’Afrique du Nord XVeéme et XVIeme siccle.
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transmission de la mémoire des lignées. Ils jouaient ainsi un role déterminant dans 1'éducation
des jeunes en leur racontant les gloires et les bienfaits de leurs ancétres, une maniere de les
mettre en garde contre certains comportements et attitudes, qui seraient indignes de leurs
personnes en tant que descendants de « nobles lignées ? ». Pendant les différentes conquétes
entre les royaumes africains ou durant les guerres entre ceux-ci et les armées des colonies
occidentales'®’, ce sont les griots qui se mettaient au devant de la scene et battaient les tam-
tams'**, chantaient des louanges des combattants, ce qui leur donnait du courage, de la
motivation et une réelle volonté de combattre 1'adversaire. Cela étant, les griots étaient
considérés comme des intouchables sur les champs de bataille. Aucun combattant des deux
camps n'avait le droit de les tuer ou de les blesser, c'est un peu l'exemple des journalistes
reporters d'aujourd’hui qui assurent la couverture médiatique des guerres et qui, sauf
exception, bénéficient de protection. De plus, selon la communication de Rapha&l Ndiaye au
sujet de la « Tradition orale : de la collecte a la numérisation », lors de la conférence de
I'TFLA Council and General du 20 au 28 aofit 1999 a Bangkok : «la tradition orale
représente la somme des données qu'une société juge essentielles, retient et codifie,
principalement sous forme orale, afin d'en faciliter la mémorisation, et dont elle assure la
diffusion aux générations présentes et a venir »'*. La tradition orale occupe ainsi une place

146 «la

importante dans l'histoire africaine, comme le soulignait Amadou Hampaté Ba
tradition orale est au coeur de ['histoire de l'Afrique, de l'héritage de connaissance de tous
ordres patiemment de bouche a oreille et de maitre a disciple a travers les dges ». Cette
affirmation d'Amadou Hampaté Ba est d'autant plus vraie que l'histoire de I'Afrique
Occidentale Francaise (AOF) a pour I'essentiel été écrite a partir des sources orales transmises

par les indigenes.

Par ailleurs, le souci de connaitre I'histoire des peuples et des sociétés sans écriture qui
a présidé a la recherche anthropologique et ethnologique a bien conduit a la collecte de la
tradition orale en tant que matériau essentiel a cette démarche. Ce souci s'est renforcé avec
l'expansion des puissances occidentales des qu'elles se sont engagées dans la conquéte

coloniale. Il s'est agi pour elles de mieux connaitre les sociétés conquises ou a conquérir, a la

143 Par exemple, le royaume du Cayor dont le roi était Lat Dior Ngoné Latyr DIOP, considéré comme héros
national du Sénégal, qui s'était opposé contre 1'installation de la voie ferrée entre les différentes provinces
sénégalaises en 1886.

14 Instrument de musique similaire au tambour.

145 Fédération Internationale des Associations et Institutions de Bibliotheques (IFLA). Tradition orale. [En
ligne] sur : http://archive.ifla.org/IV/ifla65/65rn-f.htm. [Consulté le 07-08-2011].

146 Op cit., note n°10.
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fois pour assouvir une curiosité intellectuelle voire scientifique, mais aussi pour mieux asseoir
les fondements de leur domination. L'Institut Fondamental d'Afrique Noire (IFAN) de Cheikh
Anta Diop'*’ dispose d'un département « islamologie », constitué pour l'essentiel des archives
sonores et dont la collecte a été faite a partir des sources orales aupres de certaines familles de

marabouts'*® du Sénégal.

2.5.3. Frédéric Bruly Bouabré ou le Champollion africain

Si nous avons choisi d’évoquer ’artiste ivoirien Frédéric Bruly Bouabré dans le cadre
de ce point sur le champ du patrimoine, c’est pour montrer la particularité qui caractérise son
ceuvre et illustrer la diversit¢ des documents susceptibles d’étre pris en compte dans une
histoire africaine attentive a toutes ses expressions. Bouabré est né vers 1923 en Céte d’Ivoire
dans le village de Zépréguhé prés de Daloa, 1'une des villes principales du pays Bété'*’.
D’autres sources disent que Frédéric Bruly Bouabré est une déformation de son vrai nom
(Gbeuly Gboagbré) et qu’il serait plutoét né en 1919. Selon André Magnin?>? Bruly Bouabré

est a la fois « poéte, écrivain, conteur, inventeur, révélateur, penseur, religieux, pédagogue,

archiviste, « scientiste », dessinateur, artiste, dernier des encyclopédistes »151,

Contrairement a la tradition orale qui caractérise souvent le patrimoine documentaire
africain, Frédéric Bruly Bouabré, quand a lui, choisit I’écriture comme mode d’expression
artistique. Bruly Bouabré a inventé un « nouvel alphabet ouest-africain », appelé précisément
« alphabet bété » au travers de ses dessins, réalisés sur papier cartonné aux crayons de
couleurs et au stylo bille. La spécificité de son art réside dans le fait qu’avec des matériels
rudimentaires, il réussit a inventer des ceuvres artistiques qui sont maintenant reconnues
mondialement. En effet, comme le fait remarquer I’écrivain et photographe, Philippe Bordas :
«a partir du sol de sa terre — des petits cailloux noirs aux formes et aux reliefs singuliers —,
Bruly a donné une représentation graphique a une langue vernaculaire, la sienne, parlé dans

["ouest de la Cote d’Ivoire. Il n’a pas inventé dans sa langue, il a inventé [’écriture méme :

7 Du nom d'un grand savant sénégalais, qui établit une parenté linguistique entre I'Afrique et I'Egypte.

18 Chefs religieux ou de confrérie.

149 Peuple vivant dans le centre-ouest de la Cote d’Ivoire.

30 André Magnin est un chercheur frangais sur I’art contemporain dans les cultures non-occidentales et
particuliérement dans toute 1’ Afrique Noire.

51 Extrait du texte de bienvenue « Bon séjour Frédéric Bruly Bouabré » a ’exposition de la galerie du jour
Agnes b. du 17 avril au 29 mai 2010.
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’alphabet bété » >, Le monde occidental en général et européen en particulier découvre

réellement son ceuvre lors de I'exposition « Les Magiciens de la Terre » en 1989 a Paris.

L’ceuvre artistique de Frédéric Bruly Bouabré est aussi empreinte d’un certain
mysticisme religieux qui voudrait que I’origine de ses dons artistiques soit liée a sa propre
existence. En effet, « c’est un matin de mars 1948 sur le chemin de son travail que Dieu se
révélera a ses yeux. Bouabré voit le soleil se démultiplier en sept, d’autant de couleurs
différentes (...). 1l comprend aussitot la responsabilité de cette céleste vision » '>. Bruly
Bouabré aura une confirmation de sa révélation quatre années plus tard, car selon Cédric
Vincent « en avril 1952, une apparition de la Vierge sous la forme d’une statue marque une
nouvelle étape : « D’elle j’ai re¢u [’ordre de professer a part son nouveau culte et sa nouvelle
religion ». La religion sera baptisée [’'Ordre des Persécutés en 1954, toujours par
révélation »"*. C’est pourquoi les thémes de sacralisation sont trés présents dans les écrits de

Bouabré.

En ce qui concerne I’aspect documentaire qui nous intéresse plus ici, on constate qu’a
travers les dessins de Bruly Bouabré que nous avons regardés sur le site du Musée virtuel
canadien'”, chaque dessin est accompagné d’une légende et des textes qui décrivent plus ou
moins la pensée de I’artiste. Ses dessins font aussi apparaitre son attachement a ses origines
de « tradition krou ». En guise d’exemple, I’artiste met en exergue le culte de la personnalité
comme c’est illustré sur le dessin « Bagnon » qui, littéralement traduit, signifie « bel
homme ». C’est en effet « le culte du bel homme élu sur la base des canons esthétiques déja
préétablis et mis en relief dans ['ceuvre de l’artiste. Ainsi le Bagnon se distingue par une
haute taille, une forme svelte, un teint noir, bronzé ou clair, de beaux yeux, un front large, un

beau nez (...) »"°.

32 Extrait du livre de Philippe Bordas, [invention de [écriture, Fayard, repris sur le lien :
http://www.mondomix.com/news/frederic-bruly-bouabre-l-inventeur-d-une-ecriture-noire. [Consulté le 29-
07-2012].

133 VINCENT Cédric. Laboratoire de déclassement comparé — Annales de déclassement, vol. 1, n°2, p.1.

154 .

Ibid.

155 Musée virtuel canadien. [En ligne] sur : http://www.museevirtuel-
virtualmuseum.ca/edu/Login.do?method=load. [Consulté le 31-08-2012].

136 Réseau canadien d'information sur le patrimoine. Figure : Le bel-homme — Bagnon. [En ligne] sur :
http://www.museevirtuel-virtualmuseum.ca/edu/Login.do?method=load. [Consulté le 31-08-2012].
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L’ceuvre de Frédéric Bruly Bouabré occupe ainsi un domaine de choix dans le champ
du patrimoine culturel africain et représente une autre facette trés authentique de I’art africain

en général et du peuple bété ivoirien en particulier.

2.5.4. Patrimoine urbain

Pour évoquer les nouvelles possibilités permises par le numérique et pointer
I’expérience d’un site qui pourrait utilement servir dans ses applications géographiques a des
documents d’archives du colonialisme et de I’esclavage, nous observerons ici un site web
consacré a |'urbanisme. Le site web Urban-Histm, élaboré par la ville de Toulouse en
collaboration avec les Archives municipales, s’appuie sur un systéme d’information
géographique qui fournit une représentation cartographique des évolutions du tissu urbain
associée a différentes bases de données sur le patrimoine toulousain (inventaire des
monuments, fouilles, cadastres anciens, bases de données de propriétaires anciens, etc.). Cet
outil peut désormais entrer dans le champ du patrimoine urbain toulousain, car il permet de
cheminer entre les strates temporelles de 1'évolution urbaine de la ville et met I'histoire de
Toulouse a la portée des yeux et de I'esprit. Urban-Hist permet, par exemple, de connaitre la
cartographie des cadastres toulousains de 1680 et 1830, mais aussi de les comparer
virtuellement en les superposant afin de constater I’évolution de I’habitat de la ville. Le site
constitue un véritable instrument de recherche numérique qui offre la possibilité¢ d’effectuer

des recherches cadastrales par nom, par fonction, par métiers, par typologie de la parcelle, etc.

La visite du site Urban-Hist permet de visionner, sous forme d’un systeme de
géolocalisation, I’information spatiale (avec les courbes topographiques, parcelles cadastrales,
végétation, etc.). L’information est représentée par des vecteurs et elle se dessine sous forme
de traits, de polygones ou de points. L’intérét du site réside dans le fait qu’il intégre un
dispositif appelé « hypermédia » qui lie les éléments graphiques (le dessin d’une parcelle par
exemple) a des données multimédias (iconographiques, textuels, sonores ou audiovisuels). Ce
type d’outil permet aux usagers de sélectionner un élément et d’avoir acces a tout ce qui lui

est relié comme information.

157 Urban-Hist. [En ligne] sur : http://www.urban-hist.toulouse.fr/. [Consulté le 07-08-2011].
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Apres ce tour d’horizon non exhaustif du champ du patrimoine, on voit que le concept
couvre un espace assez vaste, qui peut aller des fonds documentaires imprimés, manuscrits et
numériques jusqu’au patrimoine architectural bati et non bati d’un pays en passant par la

tradition orale, les ressources industrielles, maritimes, naturelles ou artistiques.

2.6. Conservation : milieu tempéré et milieu tropical

L’obsolescence rapide des supports et des technologies de I’information fait de la
sauvegarde du patrimoine, surtout écrit et graphique, une affaire de spécialistes. Dans le
méme temps, la participation de l'ensemble des professionnels des bibliotheques et des
archives, comme la sensibilisation des décideurs, des professionnels, des utilisateurs et du
grand public aux nouveaux problemes de sauvegarde sont devenues indispensables. Une
bonne politique de préservation doit garantir l'accessibilité a l'information et minimiser les
dégradations des documents. La préservation fait ainsi partie de la responsabilité de base de

tout service d'archives et de toute bibliotheque conservant des fonds patrimoniaux en général.

D’une approche de conservation traditionnelle et classique du document, il faudra aller
vers une approche globale des besoins de conservation des collections du patrimoine écrit et
graphique. En effet, longtemps, la préservation a été limitée a la conservation et a la
restauration des documents anciens, rares et précieux (comme les anciens fonds patrimoniaux
des bibliotheques). Ces documents faisaient 1'objet d'une attention particuliere de la part des
professionnels des métiers de 1’information-documentation (archivistes, bibliothécaires, etc.).
Devant 1'étendue des altérations dues a l'augmentation de la consultation des fonds
patrimoniaux, au non respect des recommandations en matiere de conservation et a la
mauvaise qualité des matériaux constituant les documents, le domaine d'application du
concept de préservation s'est considérablement élargi. Le nouvel objectif des professionnels
doit désormais étre de privilégier un traitement préventif afin de diminuer la nécessité de
traitements souvent lourds, de minimiser les interventions au niveau du support et de pouvoir

traiter un nombre plus important de fonds.
Depuis quelques décennies, «on est passé de ['évaluation de ['étendue des

dégradations a la mise en place de programmes de préservation. De nombreuses enquétes ont

été ainsi réalisées pour évaluer le nombre total de documents en danger. Les résultats de ces
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enquétes sont alarmants, montrant que des dizaines de millions de documents d'archives ou
de bibliothéques sont en danger a court ou moyen terme, faute de mesures de prévention ou
de traitements adaptés »"°. La situation de conservation catastrophique des millions de
documents d’archives ou de bibliothéques constatée par ces enquétes est encore plus
perceptible dans des milieux aux climats tropicaux. Dans ces climats comme en Afrique
subsaharienne ou les pays des Caraibes, la conservation du patrimoine écrit et graphique
(essentiellement constitu¢ d’archives papier, documents manuscrits, anciennes collections
patrimoniales des bibliotheques, etc.) est exposée a une dégradation de ses supports a cause
des conditions climatiques souvent tres humides, d’attaques d’insectes, de rongeurs, de

moisissures, etc. et des moyens matériels de conditionnement qui manquent souvent.

Face aux risques de dégradation auxquels sont exposés certains fonds écrits et
graphiques, des politiques de préservation doivent désormais occuper une place de choix dans
les missions des services d'archives et des bibliotheques. La préservation doit ainsi étre
assimilée au management au plus haut niveau d’un service de gestion et de conservation du
patrimoine documentaire. Les programmes de préservation doivent représenter un bon
pourcentage dans le budget général de I'établissement. Il faut préciser que le terme de
préservation est utilisé pour désigner 1'organisation et la programmation de toutes les activités
touchant a la conservation des collections documentaires au sens large. Le concept de
préservation englobe la conservation préventive dont l'objectif est de mettre en ceuvre un
ensemble de mesures pour diminuer les risques de dégradations : contrdle de I'environnement,
entretien régulier et protection des collections par un conditionnement adéquat et 1'utilisation
de systemes antivol, constitution de documents de substitution (microfilms, numérisation)
pour soustraire les documents originaux a une consultation trop fréquente et souvent

maladroite.

La réussite d’un programme de préservation suppose une bonne connaissance des
facteurs de dégradation des documents. Cette connaissance permet de mieux définir et de
mettre en ceuvre une bonne politique de conservation préventive. Ces précautions préventives
sont d’autant plus nécessaires quand il s’agit de faire un prét de documents pour des

expositions a I’extérieur. Car tout prét en général présente un danger potentiel supplémentaire

'8 BRANDT-GRAU Astrid, Coordonnateur scientifique du projet Mission de la recherche et de la technologie
Ministere frangais de la culture et de la communication. Conservation préventive du patrimoine

documentaire. [En ligne] sur: http://www.culture.gouv.fr/culture/conservation/dswmedia/fr/index.html.
[Consulté le 04-09-2011].
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pour la préservation des documents. Les mesures scientifiques préconisées pour le prét des
documents originaux se résument comme suit : « réalisation d’un constat d’état au départ et a
la réception des documents, convoiement des documents a l’aller comme au retour par un
archiviste ou un restaurateur, établissement d’un contrat d’assurance par |’emprunteur, mise
en place des mesures de conditionnement et de climat strictes pour le transport, respect des
normes climatiques pendant [’exposition, utilisation de matériaux chimiquement stables pour

’emballage, le transport et pendant ’exposition »"°.

La conservation préventive doit étre prise en compte a toutes les étapes de la chaine du
traitement archivistique, qui est résumée par la théorie des quatre « C » en : collecter, classer,
conserver et communiquer. La politique de conservation préventive doit d'abord établir les
objectifs et les priorités en fonction de 1'état d'altération, de la fréquence de communication et
de la valeur du document, puis de déterminer le budget pour réaliser les mesures nécessaires a

la bonne conservation, enfin de passer a l'action dans un souci de cohérence et de logique.

Certes, la diminution des facteurs de dégradation est I'objectif final de tout programme
de préservation du patrimoine, mais la politique de conservation préventive doit étre adaptée a
la situation spécifique de chaque institution. En effet, si le patrimoine qu’on gere et conserve
dans un service d’archives comme dans une bibliothéque reléve du patrimoine documentaire
en général, les caractéristiques et les typologies de celui peuvent étre différentes en raison de
la nature des supports des documents des fonds de ces deux établissements. Car les mesures
de conservation préventive qu’on doit prendre pour les fonds d’archives ne peuvent pas étre
les mémes que celles des collections patrimoniales ou de la lecture publique. Cela s’explique
par le fait que les conséquences que produisent les causes de dégradation sur les documents
d’archives (feuilles, liasses, dossiers, etc.) ne sont pas identiques a celles qu’elles produisent
sur les monographies. Les programmes de préservation dépendront ainsi de nombreux
facteurs qui devront étre analysés au préalable et selon les réalités et spécificités des
établissements de gestion et de conservation du patrimoine. L’Instruction de 1’ex Direction
des Archives de France (DAF), devenue Service Interministériel des Archives de France
(SIAF) recommande que « pour des raisons de sécurité contre l’incendie, la superficie
maximum autorisée pour une salle d’archivage soit de 200 m?, que la largeur minimale des

couloirs de circulation susceptibles d’étre empruntés par les chariots chargés soit de 1,50 m,

% Norme Afnor n°CG46/CN10 ZAOL : Prescriptions de conservation des documents graphiques et
photographiques dans le cadre d’une exposition.
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que la hauteur sous-plafond soit de 2,50 m minimum, que la température soit comprise entre
16°C et 22/23°, voire 25° exceptionnellement avec une variation maxima de 2°C par semaine
et d’1° par 24 heures et que I’hygrométrie soit entre 45 et 55% »'*°. La norme ISO 11799
prévoit pour les rayonnages « un espace d’au moins 15 cm entre le sol et la tablette la plus
basse. Cette hauteur pourra étre augmentée dans les locaux situés au rez-de-chaussée et en

sous-sol pour tenir compte des risques d’inondation ».

2.6.1. Le papier : importance et précautions de conservation

Le support papier fut et demeure encore aujourd’hui le moyen de diffusion de
I’information documentaire le plus utilisé. Cette situation tend probablement a se renverser
d’ici quelques décennies au profit du support numérique, mais le papier reste, néanmoins, la
preuve probante aux yeux de la loi de beaucoup de pays, notamment la France. C’est pourquoi
I’essentiel des mesures préventives qui seront étudi€ées dans les paragraphes qui suivent sera
consacré au support papier. Mais on s’arrétera d’abord brievement sur les caractéristiques
spéciales des techniques et substances ayant présidé a la fabrication du papier. En effet,
contrairement aux autres supports, la fabrication des différentes sortes de papiers présente le
concours d’une importante classe de matériaux intermédiaires. Ces matériaux « peuvent étre
définis tres généralement comme des substances artificielles élaborées a partir de fibres
organiques naturelles ont domine la cellulose ». C’est ce que Pierre Diaz Pedregal considere
comme « le premier paradoxe du papier, tout a la fois produit de la nature et de la
technologie »'®'. Un autre paradoxe, relatif aux caractéristiques du papier, soulevé par M.
Diaz Pedregal concerne le fait que c’est « un matériau dont la résistance mécanique est
somme toute assez faible (il se froisse et se déchire facilement), dont la cohésion interne des
fibres n’est due qu’aux interactions électrostatiques des liaisons hydrogene, capable de
traverser les siecles, se révélant ainsi étonnamment durable, s’il est correctement fabriqué et

, .. 162
conservé dans de bonnes conditions » .

10 Instruction DITN/RES/2008/005 du 15 juillet 2008 sur les rayonnages dans les magasins d’archives.

' DIAZ PEDREGAL Pierre. Climat des magasins d’archives : objectifs, moyens, méthodes. Petit manuel de
climatologie appliquée a la conception des batiments d’archives. Paris : Direction des Archives de France,
2009, p. 15.

' Ibid.
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Il s’agira donc de distinguer, dans le cadre d’un programme de conservation
préventive d’une bibliothéque ou d’un service d’archives, les facteurs de dégradation internes

ou endogenes des documents et des facteurs de dégradation externes ou exogenes.

Les facteurs internes de dégradation dépendent en grande partie des constituants du
papier. Si ceux-ci sont relativement purs, le papier présente une bonne résistance et une assez
grande longévité. C'est le cas de la plupart des papiers fabriqués jusqu'au XIX°® siecle.
Cependant, l'apparition au XIX® siecle de la pate de bois (pate mécanique de bois ou pate
chimique de bois) a entrainé une baisse de qualité du papier en termes de conservation. Car le
papier jaunit et perd rapidement sa flexibilité d'origine. C’est pourquoi, on constate
aujourd’hui — surtout sous les climats tropicaux — que beaucoup de documents imprimés ou
manuscrits des XIX® et XX° siecles conservés dans les collections patrimoniales des
bibliotheques et des fonds des services d'archives sont souvent en trés mauvais état et ne
peuvent plus étre communiqués aux lecteurs. La protection préventive du patrimoine écrit et
graphique contre les facteurs internes de dégradation semble plus difficile, pour les
professionnels, a mettre en ceuvre parce que dépendant des ¢€léments intrinseques ayant
présidé a la fabrication et a la production du support papier. Les moyens de conservation
préventive qui s’offrent aux professionnels contre ces facteurs internes de dégradation sont
essentiellement de mettre en place un programme de production des documents de
substitution (microfilms, numérisation, etc.) afin de réduire la fréquence des communications

et des manipulations indélicates des documents.

En ce qui concerne les facteurs externes qui, malheureusement, s'ajoutent aux facteurs
internes, on peut distinguer : la pollution atmosphérique, les mauvaises conditions
climatiques, d'éclairage ou de stockage et les attaques par des agents biologiques (rongeurs,
insectes, moisissures, etc.). Voici un résumé des mesures préventives163 contre ces facteurs
externes tirées des préconisations des programmes de « 'IFLA PAC » et « Mémoire du
monde » de I’Unesco :

- L’¢limination des rayons ultraviolets (UV) et infrarouges (IR), en fermant les volets

des fenétres ou en installant des stores adéquats dans les locaux. Les lampes a

fluorescence (néons) dégagent beaucoup d'ultraviolets et doivent étre impérativement

'3 IFLA et Unesco. Conservation préventive du patrimoine documentaire : préconisations des programmes
IFLA PAC et Mémoire du monde de I’Unesco. [En ligne] sur :
http://www.culture.gouv.fr/culture/conservation/dswmedia/fr/index.html. [Consulté le 04-09-2011].
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équipées de filtres. Les documents doivent étre éloignés de toute source de chaleur
dégageant un rayonnement infrarouges (lampes a incandescence) ;

Le contrdle de l'intensité de 1'éclairement. Pour les documents graphiques fragiles
(dessins, aquarelles, photographies en couleur, enluminures), cette intensité ne doit pas
dépasser 50 lux ;

La limitation de la durée d'éclairement. Celle-ci ne doit pas excéder 3 mois pour une
durée d'exposition de 8 heures par jour a 50 lux ;

Le controle climatique : il est généralement recommandé pour la bonne conservation
des collections d'imprimés, de manuscrits ou d'estampes, une température de 18 C +/-2
C° et une humidité relative de 55% +/-5%. Les matériaux organiques constituant la
majorité des documents sont tres sensibles aux fluctuations de 'humidité relative, c'est
pourquoi celle-ci doit étre maintenue stable tout au long de 1'année ;

La lutte contre la pollution : les documents graphiques doivent étre protégés contre la
pollution atmosphérique. Les centrales de climatisation modernes peuvent &tre
équipées de filtres performants permettant d'arréter les polluants chimiques et les
particules. En I'absence d'un tel systéme, il est encore plus indispensable d'assurer
I'entretien des locaux de réserve, notamment par un dépoussiérage régulier et le
conditionnement dans des contenants protecteurs ;

La lutte contre les agents biologiques : les agents biologiques se développent de
préférence dans des locaux insalubres et humides. Il faut absolument éviter d'apporter
des matériaux organiques a l'intérieur des locaux de stockage ou de lecture (aliments,
cartons d'emballage non autorisés). De méme, les documents anciens entrant par don
ou par achat doivent étre préalablement examinés et désinfectés si nécessaire. Dans le
doute, ces documents doivent étre placés en quarantaine et leur état de conservation
évalué par un spécialiste. En outre, une inspection régulicre et le traitement préventif
des locaux (nettoyage, trappes, etc.) éloignera les insectes et les vertébrés nuisibles,
tout en étant moins coliteuse et moins nocive pour le personnel, les collections et

I'environnement, que le traitement chimique indispensable suite a une infestation ;

Pour compléter la liste des mesures préventives ci-dessus, il sera nécessair