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Résumé:

Sous les effets de la métropolisation et du déypslognt des technologies de la
communication, l'image de la ville s’est structuré@eitour de nouveaux enjeux.
L’élargissement de I'espace public de la ville ‘@pparition de modes de médiations
tournés vers le spectaculaire ont permis aux meétespde s’organiser théatralement. En
S’appuyant sur un corpus interdisciplinaire, orbktdes bases réflexives de la mise en
scéene de la ville comme méthode d’analyse de I'emég la ville et comme moyen

d’évaluation des modes de production. La métropmelousaine sert de terrain
d’'observations aux nouvelles théatralités urbaines situations étudiées révélent les
interactions entre les différentes scéenes publiquésparticipent a la construction de
'image de la ville. L'organisation sémio-esthéiqule I'image officielle oriente la

production des représentations de Toulouse. Céset permet de comprendre les

modalités théatrales de construction et d’analgsérdage des villes.

Mots-clés: image de la ville- mise en scene- représentstiespace public- médiations-

métropolisation- Toulouse.

Abstract :

As a consequence of métropolisation and developmienbmmunication's technologies,

the image of the city structures itself around n&takes. The public space extension
combined with the emergence of new modes of medidtirnes to a spectacular process
and gives the opportunity to metropolians to orgarthemselves theatrally. Learning on
an interdisciplinary corpus, we can draw up tHctive basisses of a town staging. This
analyze of the representation of city is also a wayssess its modes of production of
sense. The metropolis of Toulouse is a field fos tiew urban theatricality. The survey

reveals the interactivities between the differembl spots taking part in the building of

the city image's. Semio-esthetic organization efdfficial image directs the production of

Toulouse's representations. This thesis gives at&keynderstand the theatral terms of

construction and analyze of the representationiseo€ity.

Keywords: image of city- mise en scéne- representation®lipuspace- mediation-

métropolisation- Toulouse.
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NTRODUCTION GENERALE

...Il ne faut jamais confondre la ville avec le dgoqui la
décrit. Et pourtant entre la ville et le discouilsy a un rapport.

ltalo Calvino,Les villes invisibles1972.

La ville comme objet de recherche s’est diluéesddam nouvelles problématiques
scientifiques liées aux mutations et aux transfdiona urbaines. Les études urbaines ont
tendance a considérer la ville comme « une desssjons particuliéres de I'urbaifi »

Les observations récentes de transformation par technologies de la
communication de I'espace public de la ville, deniae en spectacle des différents espaces
urbains, de I'émergence d’une hiérarchisation mggonale de I'image et du rayonnement
des villes, ont déterminé la production d’'une reche doctorale sur la production de
'image de la ville. Cette recherche basée sur démarche empirique n’est pas une
tentative de théorie générale de l'organisationaumdy mais une tentative d’analyse
générale de I'organisation de la ville.

L’actualisation du questionnement sur limage de vile doit prendre en
considération les travaux contemporains et muttidisaires portant sur I'organisation de
la société urbaine, basée sur les interactiong ¢éethnologie, culture, politique, économie

et territoires.

1 CALVINO ltalo, Les villes invisiblescoll. Points Roman, Seuil, Paris, 1984, p. 75.
2 LEVY Jacques, article « Ville », p. 99h, LEVY J., LUSSAULT M.,Dictionnaire de la géographie et de
I'espace des sociétéBelin, Paris, 2003, 1033 p.



En s’appuyant sur la théatrologie et le conceptrisge en scéne théatrale, on
souhaite démontrer les mécanismes et les procedsaisnonisation des représentations
urbaines au sein d’'une organisation sociale, cevigfupolitique de la ville. Cette hypothese
de recherche s’inscrit dans la tradition concejeuglterdisciplinaire de la géographie

francophone.

Le champ relatif aux représentations urbaines \&eldppé la conscience d’'une
immatérialité urbaine dans les modes de produdeia ville.

Cette dimension sensible de la ville est notammdémbilée, dans les années 1960,
par les travaux fondateurs, de Kevin Lyhghi analyse de I'image de la ville d'un point
de vue psychologique et réalise une sorte de tgpmoldes objets urbains et de leurs
perceptibilités fonctionnelles. Cette premiéere étwnoncée pour son aspect normatif,
développe une réflexion sur le rapprochement dmiteception et de la perception dans la
pensée urbanistique de I'époque. « Nous avons dessaluire I'espace contemporain a sa
signification économique, pour en explorer d’auttl@sensions sémantiques, et plus que
jamais nous apparait aujourd’hui nécessaire eilgeda production de traces nouvellds »
La réflexion urbanistique et architecturale de Ecaése Choay sur la notion de patrimoine,
introduit une nouvelle perspective sémantique qéisente le cadre bati comme une
construction sociale et collective du sens. Raymioedfuf s'intéresse également & cette
notion de production collective de sens et détlldiversité des images de la ville liées a
celle des acteurs. Il s'attache également a moigiculation entre ces images, les
pratiques urbaines et les transformations de le.vila question de la forme urbaine

s’enrichit d’'une approche sémiologique.

Dans les années 1970, « la rupture épistémologigumanifeste [.].Ce sont donc
le sens et les valeurs accordés aux lieux et pdtas plus que I'espace lui-méme, qui sont
sollicités comme phénomenes explicatifs. L'espadeggaphique est analysé a travers les

représentations, les motivations, les pratiques tpe acteurs y développenf»

3 LYNCH Kévin, L'image de la citétrad. VENARD M-F., Dunod, coll. Aspects de I'urisme, Paris, 1976,
222 p.

4 CHOAY Francoise, BANHAM R. (dirs.),e sens de la villeEd. Seuil, Paris, 1972, p. 30.

®> LEDRUT Raymondles images de la villeoll. Sociétés et Urbanisme, Anthropos, Parig31388 p.
®BAILLY A., DEBARBIEUX B., « Géographie et reprédations spatiales », p. 158, BAILLY A. (dir.),
Les concepts de la géographie humaMasson, Paris, 1991, 247 p.

10



L’émergence d’une « perspective humanisfede la géographie assume la dimension
sensible de la ville comme objet de recherche letiga |la subjectivité.

Les études sur les images et les paysages, prenke alors I'analyse des
imaginaires individuels permettant de définir desnportements et des représentations
collectives. La notion d’ « espace vécu » d’Arm&mdmont intégre la distance affective.
Les travaux sur la symbolique des lidudes sites et monuments dévoilent la matérialité
des signes et des repéres qui construisent I'idegiti’appartenance territoriale.

La question de la réception des images empruritis et méthodes a la sociologie,
a la psychologie et a la linguistique. Autour deejih Isaac, la sociologie urbaine réfléchit
au concept d’espace public comme espace du publin citadin [est] quelqu’'un de
sensible aux formes et aux évenements qui 'entbudans un espace public et capable,
civiquement et socialement, de reconquérir cesitggal’. La pensée scientifique urbaine
prend alors en compte la variation des significetiet les distorsions entre 'objet ville et

ses représentations.

Dans les années 1990, les problématiques liées repsésentations sociales
évoluent en méme temps que les réalités urbaireegébgraphie se préoccupe des enjeux
et des applications stratégiques des images etref@gsentations de la ville. «La
géographie troublée par la communicatidhet le « marketing territorial*$se concentre
sur les modes et les représentations institutitesielmédiatiques et historiques qui
construisent I'image officielle des villes (Lussayl Monnet®). Cette géographie focalise
sur les processus de production des représentgi@mniaction publique urbaine.

Dans le méme temps d’autres questionnements iicjeas apparaissent autour

des médias qui véhiculent les représentations mebail ’analyse linguistique « de ces

"BAILLY A., SCARIATI R., L’Humanisme en géographi@nthropos, Paris, 1990, 172 p.

8 FREMONT ArmandLa région, espace vécRUF, Paris, 1976, 223 p.

° On pense aux travaux des géographes grenoBIOEONNET et DEBARBIEUX.

19 JOSEPH Isaac (dir.),’espace du public, les compétences du citadirtes du colloque d’Arc et Senans,
coll. Plan Urbain, Ed. La recherche, Paris, 19925

Y LEFEVRE Alain, « La géographie troublée par la ommication », pp. 109-114, in, BOURE Robert,
PAILLIART Isabelle (dirs.), « Les théories de lanmmunication »Cinémactionn® 63, mars 1992, 254 p.

2 TEXIER Laurence, VALLA Jean-Paul, « Le marketirgritorial et ses enjeux >Revue francaise de
gestion n°87, 1992, pp. 45-55.

13 LUSSAULT Michel, Tours : images de la ville et politique urbajrmll. Sciences de la ville, Tours, 1993,
415 p.

“ MONNET Jéromel a ville et son double, la parabole de Mexicoll. Essais et recherche, Nathan, Paris
1993, 224 p.
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discours qui font la ville ¥, la patrimonialisation et I'esthétisation des essapublic¥’,
I'animation et la scénographie urbaine, l'influerses nouveaux médias deviennent des
objets d’étude indépendants.

Dans la continuité de I'histoire culturelle, lestbriens interrogent leurs sources et
mettent en relief la construction d’'une mémoire biraginaires collectifs au travers de
I'existence de héros, de mythologies et de |égennlbaines’. Ils revalorisent la ville
comme un objet autonome de recherche.

Le colloque « Les langages de la vilf€ montre la diversité des questions et des
disciplines alors engagées dans le champ des empadisns et des identités urbaines. La
multiplication d'études liées a des représentationisaines spécifiques va permettre
d’approfondir la diversité des acteurs qui pargcpa la construction des nombreuses
représentations urbaines qui composent I'imageeadiite.

Toutes ces études multidisciplinaires révélent dolis I'existence de procédés
sémiotiques et de procédés esthétiques dans l&rection identitaire et imaginaire de la
ville. Se pose alors la question d’'une organisat&mio-esthétique de la ville qui

aboutirait a une représentation collective: 'imalgda ville.

Dans cette perspective, on propose d’empruntatiéatrologie le concept de mise
en scene comme mode opératoire d’organisation dgpe@sentation vivante et collective.
Cette démarche vise a élaborer les bases théorniguesncept de mise en scene de la ville
et a développer une méthodologie d'observation etpdéconisation concernant la

construction de I'image des villes.

La premiere partie de cette recherche doctoralepgse une réflexion
interdisciplinaire visant I'élaboration d’'une trarfendatrice du concept de mise en scene
de la ville. A partir de I'élaboration d’'un corpuwense et varié, on a déterminé les
fondamentaux d’'un paradigme de la mise en scéte\dibe. Cette construction théorique,
enrichie d’'une démarche empirique s’insere dangrésccupations actuelles des sciences

humaines et sociales.

> MONDADA Lorenza,Décrire la ville, la construction des savoirs urbaidans l'interaction et dans le
texte coll. Villes, Anthropos, Paris, 2000, 284 p.

16 JEUDY Henri-PierreCritique de I'esthétique urbaineoll. Socio 10/Vingt, Ed. Sens et tonka, 200% p6
" CABANTOUS Alain (dir.), Mythologies urbaines, les villes entre histoireiraaginaire P. U. R., coll.
Histoire, 2004, 294 p.

8| AMIZET Bernard, SANSON Pascal (dird)es langages de la villeoll. Euphalinos, Ed. Parenthéses,
Marseille, 1997, 187 p.
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La mise en scene de la ville est le produit dassfiormations contemporaines de la
ville. Les processus de métropolisation en Franee rapidement révélé des enjeux
internes et externes concernant I'image des mégepde premier chapitre présente
I'influence des enjeux de rayonnement, enjeux itirgs et politiques sur I'organisation,
les comportements et fonctionnements urbains ravéks stratégies d’acteurs.

La pertinence de ce chapitre est de montrer gqaeengux s'interpénétrent. En
1995, Francois Ascher parle du « déficit de citaéifpqui] fait peser des menaces bien
réelles sur les métapoles, qui risquent d’étregables de mettre en ceuvre les actions
collectives rendues nécessaires par les enjeuxingrba’. Ces enjeux identitaires et
politiques sont liés a la configuration de nouvetarxitoires urbains qui doivent faire face
& un enjeu de rayonnement « sur un marché exigeantre)présentation .»>°.

On propose également une analyse critique deswalems scientifiques et des
construits théoriques antérieurs réalisés pourwhégpe d’enjeux liés a I'image de la ville.
La déconstruction de concepts comme le marketingaeal et le leadership territorial,
I’évolution de notions comme I'appartenance teridie et la citadinité, I'affirmation des
identités politiques et des langages urbains desi®tudes urbaines, permettent d’établir
une premiére étape théorique dans la démarchendeosition d’'un corpus spécifique a la

mise en scene de la ville.

Le second chapitre cadre la réflexion transdis@le autour des observations et
des analyses scientifiques qui dévoilent les intioma et les initiatives en matiére
d’organisation de la production de I'image de léevi

L’espace public « concept, maintes fois revisigt, aujourd’hui tres largement en
usage en sciences de l'information et de la comaation en tant qu’espace de débat, de
confrontation et de mise en visibilité des affaipebliques, espace rendu possible grace a
I'existence des médiag® La généralisation de la communication grace alGs¥, la
création de nouveaux médias, l'ouverture vers deveaux publics, a provoqué un

élargissement de I'espace public de la ville. hstdue un espace pluriel dans lequel les

19 ASCHER FrancoisVétapolis ou I'avenir des villeed. O. Jacob, Paris, 1995, p. 156.

20 DEVISME Laurent, article « urbanisme », p. 965LBEVY J., LUSSAULT M.,Dictionnaire..op.cit.

L WATIN Michel, De 'homologie entre espace communicationnel eaesprbain ; espace(s) public(s),
réseau(x), flux et citoyennetd.D.R., Université de la Réunion, 2001, vol.118.

22T|C : Technologies de I''nformation et de la communiaatio
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représentations urbaines se confrontent ou s’hasmoin On observe ainsi le cadre d’'une
organisation sémio-esthétique de la ville a pdeif'espace public élargi de la ville.

Issu des sciences de l'information et de la comaoation, le concept de médiation
c'est-a-dire la dialectique entre le singulier eetcbllectif, dévoile comment la ville se
constitue comme un espace de représentations sigd#ications. « L'impératif de la
médiation est a la fois un impératif culturel, enqu’il assure la pérennité des formes et
des langages de la représentation, et un impépatifique, en ce qu’il nous assure
I'existence d’un langage et d’un systéme de sigaifons et de représentation&’»Les
formes la médiation s’articule autour d'informatsoret de médias, c'est-a-dire de
dispositifs de diffusion. La médiation dépend ddecla configuration et de 'agencement
de I'espace public dans lequel elle se met en ceuvre

« L'importance de la communication pour le pouvpblitique »* a facilité
I'intervention du politique dans le champ des reprdations urbaines. « Si on additionne
dans une ville les opérations culturelles, lesrugmtions artistigues ponctuelles, les
spectacles, 'aménagement esthétique de I'espdmanurforce est de constater qu’une
certaine synergie politico-culturelle demeure sougepar un pareil rythme qui donne a la
ville une bonne partie de son image. »

Les nouveaux outils urbanistiques et architectuaexinent également en compte
cette dimension communicationnelle. Le projet urkest congu pour répondre aux enjeux
de I'image de la ville et pour pouvoir s’inscrirargs I'espace public élargi de la ville a
chaque étape de sa réalisation.

L'exposé de ces différents éléments montre comieergnouvellement des outils
urbanistiques, politiques et scientifiques a petmidéveloppement d’'un cadre structurel a

I'organisation sémio-esthétique de la ville.

On considére la mise en scéne théatrale commengaaisation sémio-esthétique
transposable & la ville. Le troisieme chapitre faitpoint sur l'intérét d’emprunter les
méthodologies et éléments théoriques de la thégislpour comprendre la construction

de I'image de la ville.

23 LAMIZET Bernard,La médiation culturellecoll. Communication, L’Harmattan, Paris, 200010.
24 COTTERET Jean-Mari€ouverner c’est paraitteParis, PUF, 1991, p. 8.
%5 JEUDY Henri-PierreCritique de I'esthétique urbaineoll. Socio 10/20, Ed. Sens et tonka, 2003, B. 14
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La tradition métaphorique du théatre inscrite déngliscours scientifique des
études urbaines est révélatrice d’'une dialectigstettique entre la ville et le théatre. Cette
démarche introductive permet de clarifier le vodaioe propre a la mise en scene de la
ville.

Dans son sens théatral, la mise en scene désigniia I'organisation qui permet
de produire une représentation et, la représentapooduite. On retrouve -cette
ambivalence dans 'analyse de la mise en scéna d#d mettant en rapport I'organisation
de l'espace public élargi et I'image produite devike. La présentation de l'espace
dramatique de la ville et des différentes scendsliques qui la composent permet
d’analyser la structuration des échanges et desatiats entre les espaces et les lieux de
I'espace public élargi de la ville.

Afin d’étudier la mise en sceéne comme organisations’appuie sur I'analyse des
spectacles qui permet d’établir une étude de la erisscéne comme représentation a partir
de la perception du public. L'image de la ville siirdéfinie, on élabore des filtres
méthodologiques qui permettent d’analyser I'appdet chaque scéne publique a la
construction des représentations urbaines. Lesetgamces et divergences entre les scenes
publiques révélent les stratégies des acteurssdbigques organisationnelles de I'espace
dramatique.

Cette premiere partie ambitionne de renouveleulestionnement scientifique sur
la construction de limage de la ville et de podes bases conceptuelles et

méthodologiques de la mise en scéne de la ville.

La seconde partie est une tentative d’analyseedaih prenant en compte la
réflexion théorique et méthodologique établie sumiise en scéne de la ville. Pour cette
analyse, on a choisi Toulouse & la fois « métropaheompléte ¥° et « capitale
régionale $'.

L’originalité de la métropole toulousaine résideng son mode de développement
métropolitain rapide qui a induit des transformasidorutales et perceptibles au sein de
'espace public élargi de la ville. Dans cette pecdive le choix de la métropole
toulousaine s’est imposé comme terrain d’étuderfaant I'observation de I'image d’'une

ville en cours de transformation. Afin d'évaluers l@processus communicationnels

% JALABERT Guy, Toulouse Métropole incomplétecoll. Villes, Anthropos, Paris, 1995, 202 p.

27 SIINO Corinne, « Introduction générale », p. 12, $IINO Corinne, LAUMIERE Florence, LERICHE
Frédéric (dirs.),Métropolisation et grands équipements structuramsll. Villes et Territoires, P.U.M.,
Toulouse, 2004, 305 p.
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accompagnant la métropolisation, on éclairera bs®ivations faites sur le cas toulousain
par des caractéristiques métropolitaines relevéed’'autres métropoles de rang européen
ou international et, particulierement sur le cag yen.

En s’appuyant sur la réalisation d’une enquétéuskfe par voie numerique, le
quatrieme chapitre analyse la réception de I'imdgéda ville auprés des toulousains. Les
résultats de cette enquéte permettent de référeaxeymboles identitaires de Toulouse et
d’établir une description de I'image de la villei gervira de repére a I'analyse de la mise
en scene de Toulouse.

Le cinquieme chapitre présente chacune des scguigigques qui constituent
'espace dramatique de la métropole toulousaine.tédiera de réaliser une analyse de
contenu des scenes publique médiatique, urbaite etlle de la communication politique.
Ce chapitre permet d’identifier, dans le cas tosdon, 'ensemble des supports et meédias
qui participent a la construction de I'image deilte.

En s’appuyant sur les études exposées dans |gamatet le cinquiéme chapitre,
on tentera d’examiner dans des situations préagethématiques, les modalités de
théatralisation de chaque scéne et les procédésoalelination sémio-esthétiques des
éléments de I'espace dramatique afin de produimage de la ville.

Afin de présenter les enjeux métropolitains dedge de la ville de Toulouse, on
s’appuiera sur le lancement commercial de I'A380 guproduit un évenementiel
théatralisé sur 'ensemble des scénes publiquésusaines.

Afin de comprendre les logiques structurantesalsdéne de la communication
politique qui font des principaux acteurs politiquées metteurs en scéne d'une
théatralisation temporaire plus ou moins longue,staitachera a examiner différentes
manieres de représenter la ville au travers du délenaire, d’artistes et de I'exemple
d’artistes engagés et contestataires.

Afin d’ouvrir ces observations vers des précomsest possibles en terme de
production de I'image d’une ville, on analyserafi@snes théatrales de la communication
municipale de thématiques liées aux enjeux de fende la ville. Dans le cas toulousain,
on se concentrera sur le développement des thamatigges a la participation citoyenne a
la démocratie locale, aux transports urbains et aahdidature de Toulouse au titre de
Capitale européenne de la culture, sur la périodemdndat de maire de Jean-Luc

Moudenc.
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Cette seconde partie permet d’identifier les astet supports de la mise en scene
de la ville et de mieux comprendre les mécanisnegabrdination théatrale entre les
différentes scenes publiques selon 'exemple tadou

La présentation de ce travail doctoral est la e étape d'un projet de
recherches sur la mise en scéne de la ville comganization de la production de I'image
de la ville. Afin de bien saisir I'intérét scientjtie de la mise en scene de la ville, il semble
important de bien définir le questionnement et désenter les enjeux et les outils

d’analyse sur lesquels repose cette recherche.
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PREMIERE PARTIE
DEFINIR LA MISE EN SCENE
DE LA VILLE

Pour penser la ville et comprendre les logiques de
représentations qui la structurent, il ne faut pas
tellement penser I'organisation de la ville comme
une organisation fonctionnelle mais plutét comme
une organisation symbolique...

Bernard Lamizeti.e sens de la ville200Z°,

Basé sur une démarche empirique, le concept de eniscene de la ville s’appuie
sur les interactions entre les théories et le résl. associant aux préoccupations
fonctionnelles classiques des études urbaines éitexion sémiotique et esthétique, la
conceptualisation de la mise en scéne de la vljmiit a l'intersection de différentes
disciplines : la géographie, les sciences de Iimfation et de la communication, la
sémiologie, la sociologie et I'anthropologie... Datette perspective, on fait appel a
« I'apport méthodologique artistique que le thédeait fournir afin de comprendre des
réalités humaines et sociales difficiles et tenfagir sur elles . Cette premiére partie
rend compte de I'émergence de la rationalité th&fAtde I'espace urbain et de son

organisation.

28 | AMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L’Harmattan, Paris, 20p. 42.
29 RABANEL Jean-LucThéatralogie, le théatre réinventéol.1, coll. Univers Théatral, L'Harmattan, Paris
2003, p. 86.
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La métropolisation vecteur de changement et deenmité pour I'image des villes,
est accompagnée de conséquences et de transforsnatio 'ensemble des territoires
urbains. « La métropolisation envisagée comme geaeet comme résultat apparait aussi
sous l'aspect d’'une urbanisation de plus en plesdéte qui modifie I'organisation de
I'espace interne des agglomérations ta valeur urbaine est recomposée et redistribuée
au sein des espaces matériels et immatériels delléa Au sein de ces espaces en
mutations, apparaissent de nouveaux acteurs etodeeaux outils métropolitains qui
modifient les structures de production des reptésiens urbaines. Les enjeux de
rayonnement, de communication politique et d’idéstipour la ville et son image

marquent I'évolution de la dynamique métropolitaine

Les innovations techniques et technologiquesfidtaftion de réseaux urbains, la
création de nouveaux lieux de ville, I'émergencaerdalias inédits et de nouvelles formes
de communication stimulent le développement d’umgamisation urbaine innovante basée
sur différents systémes disciplinaires. La prisecempte de I'image de la ville dans la
gestion, la planification ou le gouvernement urbéiétablissement de différentes formes
de médiation urbaine, I'élargissement de I'espauablip de la ville, déterminent les

fondements théoriques d’une organisation sémicéégtie de la ville et de son image.

La théatralité contenue dans le néologisme dese em scéne de la ville » dépasse
le simple transfert de vocabulaire pour aboutinaransfert des savoir-faire notamment en
ce qui concerne la scénographie ou le décor urli@ntheme de la mise en scene a
fortement inspiré les études urbaines et architalgts. La notion de mise en scene
récemment avancée dans des colloques interdismig#l', dans des séminaires de
laboratoires?, dans des expositiofs, ou dans des ouvrag¥sbanalise I'usage de

I'expression sans une acception commune.

%0 SIINO Corinne, « Introduction générale », p. 1@, $IINO Corinne, LAUMIERE Florence, LERICHE
Frédéric (dirs.)Métropolisation et grands équipements structuranisp.cit.

% | a ville mise en scéneolloque international, 15-17 juin 2006, MarsgilU.M.R. TELEMME, Université
de Provence |Les arts de la ville dans la prospective urbaimelloque international, 9-10 mars 2006,
CEDPM, Université Francois Rabelais -Tours.

%2 La mise en scéne de la ville : I'espace urbainéxian séminaire organisé par Marie Anita PALUMBO,
L.A.A., Ecole d'architectures de Paris La Villet@inéforum 2006-2007.

%3 Réver la ville PORTZAMPARC Christian, Cité de I'Architecturedu patrimoine, mars-septembre 2007.
Airs de Paris, Centre Georges Pompidou, avril-200f .

¥ AVITABILE Alain, La mise en scéne du projet urbain, pour une stration des démarches
L'Harmattan, coll. Villes et entreprises, ParisP30329 p.
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En s’appuyant sur les liens historiques, scientés ou métaphoriques de la ville et
du théatre, on définit une sorte de lexique créigle la mise en scene de la ville. Le
vocabulaire constitué rend compte de l'interdisoguiité sur lequel se base la mise en
scéne en tant que concept.

La question de l'image de la ville associée auandgformations urbaines
contemporaines dues aux effets de la métropolisatioticule les interrogations

fondamentales du concept de mise en scene deda vil
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Chapitre 1. Métropolisation et
enjeux de I'image de la ville.

Il semble que pour n'importe quelle ville donnée, i
existe une image collective qui est I'enveloppend’u
grand nombre d’'images individuelles.
Kévin Lynch,L’image de la cit¢1976°.

Comme «il n'existe pas [...] de théorie unificagriqui rende compte d’'une
maniére satisfaisante des divers aspects du phéomiain ¥°, le vocabulaire relatif & la
ville est régulierement remis en débat dans le ghdes sciences humaines et sociales sur
des questions de définition de concepts et de mottés. Si, sous des biens des aspects,
les définitions de métropole et de métropolisatiorergent d'une étude, d’une discipline
ou dun pays a lautre; le phénomene de métropilis S’est généralisé sous une

définition globale méme si on observe guelquesatians selon les situations.

% LYNCH Kévin, L'image de la citétrad. VENARD M-F., coll. Aspects de I'urbanisnizynod, Paris, 1976,
p 53.

% PUMAIN Denise, ROBIC Marie-Claire, « Théoriser Vdle », p. 107, in, DERYCKE Pierre-Henri,
HURIOT Jean-Marie, PUMAIN Denise (dirsBenser la ville. Théories et modélesll. Villes, Anthropos,
Paris, 1996, 335 p.
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Pour Francgois Ascher, « la métropolisation appa@hme une étape ou une phase
dans [le] processus d'urbanisatioi et pour Jacques Lévy « |'‘émergence du terme de
métropolisation répond au besoin d'identifier ceuve@au cycle urbain [et a lintérét
scientifique] de repérer les configurations coroesfant a des villes qui continuent de
croitre tout en étant affectées, dans leur styledaloppement, par I'accroissement des
déplacements et de la circulation de l'informatith

La métropolisation est donc un phénomene urbanérgéisé dans le temps et dans
I'espace, et un moteur pour l'urbanisation conterajm@. Les logiques et les tensions qui
permettent le développement des grandes agglomd@sationt eu des conséquences
directes et indirectes sur les autres territoimesins comme par exemple, le village ou la
ville intégrée a une aire métropolitaine, ou endardélle de rang intermédiaire cherchant a
assumer des fonctions et une image métropolitaireemesure de ce phénoméne nécessite

donc différentes approches scientifiques.

Sous les effets de la métropolisation, « la qoastle I'image de la ville s’est
transformée historiguement: aujourd’hui elle faiartie du capital économique et
symbolique de la ville®. L'image de la ville est devenue un outil stratggi.

Comme beaucoup d’auteurs I'ont mis en évidencdgeleloppement métropolitain
a participé a la mise en concurrence des métropotiérentes échelles et sur différents
enjeux. Cette compeétitivité structurelle a largetremtribué a valoriser I'image de la ville
comme un élément du discours scientifique. Effectignt les enjeux de rayonnement de
I'image des villes coincident avec les stratégiedropolitaines liées a I'économie, a la

culture, au tourisme, a la diplomatie...

Si la compétitivité assigne les villes a des éatduns et a des critéres communs, la
ville doit pouvoir se distinguer et revendiquer udentité originale. L'image d’'une ville
est une forme identitaire qui permet de caractélizeville en externe. En interne, le
sentiment d’appartenance territoriale est renf@aéla connotation identitaire de I'image

de la ville.

3" ASCHER Francoisiétapolis ou I'avenir des villegd. O. Jacob, Paris, 1995, p. 33.

B LEVY Jacques, « Penser la ville : un impératifstautes les latitudes§emotj n°24, 2005, disponible
sur : http://cemoti.revues.org/document1458.html.

%9 MONDADA Lorenza,Décrire la ville, la construction des savoirs urhaidans l'interaction et dans le
texte coll. Villes, Anthropos, Paris, 2000, p. 35.
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L’image d’'une ville comporte de nombreux enjeugrititaires. La métropolisation
a multiplié les territoires et les identités urkemirsur lesquelles se fondent I'image d’'une
ville. La médiation et le consensus sont devenus pencipes, des modalités de

fonctionnement dans la construction identitairdadélle et de ses territoires.

« Pas d’identité sans qu'apparaissent [...] lestenpwlitiques de sa structure et de
sa représentation : d’'une certaine maniére, on p&me définir la vie politique comme
I'ensemble des logiques et des stratégies de rasance par lesquelles les acteurs de la
sociabilité se fondent comme tels .*>.»xComme tout objet identitaire, image de la ville
renferme des enjeux politiques.

L'image du politique est souvent le filigrane dmhge d'une ville car celle-ci met
en présence les traditions et les tensions podifigC’est un espace stratégique pour les
différentes formes politiques qui animent I'espaecbain. L'image de la ville assure la
visibilité des acteurs urbains et notamment celbls dhunicipalités et des édiles. En
s’assurant de la participation ou de l'intégrattnleurs actions, discours et réalisations a
'image de la ville, les différents acteurs urbamagorisent leurs propres images.

Les transformations des modes de gouvernance &éks métropolisation ont
multiplié les acteurs politiques et les élus et, pmofondément modifié les rapports avec la
société civile. Dans ce contexte les enjeux de comication politique inhérents a I'image

d’une ville se sont intensifiés.

Ce premier chapitre montre l'intérét de réactealis question de I'image de la

ville dans la recherche urbaine autour des nouveajeux induits par la métropolisation.

1.1. LES ENJEUX DE

RAYONNEMENT URBAIN .

La mise en réseau des villes européennes et atil@nales est assignée par un
systéme hiérarchique d’évaluation métropolitainémage des métropoles, des grandes
agglomérations, des villes participe a leurs rea@sances dans un systéme de mise en
dialogue interurbain. Il est donc nécessaire d’sepdes logiques de classement des villes

a différentes échelles.

“0 LAMIZET Bernard,Politique et IdentitéP.U.L., Lyon, 2002, p. 21.
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Cette premiere étape permettra de définir lesaitsaet les domaines d’actions des
villes en matiére de rayonnement, et de compreadiemulation des theses de marketing
urbain. En se focalisant sur la métropolisation e@mphénoméne et non pas comme
résultat, on présentera les nouveaux enjeux denngyoent qui structurent I'organisation

des aires métropolitaines.

1.1.1. Les différentes échelles de rayonnement.

Le seul critere démographique, qui donne une ik taille d’'une zone urbaine,
ne suffit pas a déterminer le rang d’'une villeedt largement dépassé au profit de critéres
fonctionnels permettant de définir I'échelle a lelgi se déploie la zone d'influence d’un

territoire urbain.

Concretement, selon Soldatos Panayotis, l'intenmaisation ou l'insertion d'une
ville dans un réseau interurbain européen peutesirar aved :

- Une position géographique d’ouverture au monde.

- L'insertion des facteurs de production en proveerashe I'étranger (investissement
ou main d’'oeuvre étrangers) et des flux de comm@negchandises et services).

- L’accueil des institutions étrangeres et internales (firmes, banques et diverses
autres institutions socio-économiques culturelléss@entifiques, organisations
internationales etc.) et I'exportation de ces taostins en facteurs de production a
I'étranger (filiales, succursales, bureaux).

- La diversité des modes de communication socialec digtranger (tourisme,
Internet, etc.).

- La présence de moyens de transport et de commiamichtects avec I'étranger.

- Le développement de services tournés vers lintemal (palais des congres,
hoétels, écoles internationales, grands bureaux rd@ ohternational, d’arbitrage
international, etc.).

- L’existence des mass-médias d’'un rayonnement eediiffusion internationaux.

“1 SOLDATOS Panayotis, « Le profil international moue des villes », p. 112, in, BONNEVILLE Marc,
BUISSON Marie-Andrée, COMMERCON Nicole (dirs.Villes européennes et internationalisation
C.N.R.S., Programme Rhoéne-Alpes de recherche ensgs humaines, Lyon, 1992, 213 p.
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- L’accueil de facon réguliere, de rencontres et emutrtypes d’activités
internationales (congrés, expositions, festivascontres sportives, etc.).

- Le déploiement d’'une paradiplomatie urbaine (mynaile ou privée), appuyée sur
des services spécialisés de relations internatsnal

- La mise en place d’ententes (accords, protocaleselpges, etc.) avec des acteurs
étrangers ou internationaux participant a des vés@aernationaux de villes ou
d’institutions de villes.

- Une composition ethnique diversifiée de la popalati

La concentration de lI'ensemble de ces criteres wue métropole permet
d’identifier les quelques grandes métropoles mdaslidl s’agit d'une image trés précise.
Dans un souci d’internationalité les autres méilep tentent de développer

certains de ces criteres afin de s’'insérer dangsgnau international de villes.

L’envergure du périmétre de rayonnement des vikss devenue un enjeu
notamment pour les villes qui ont subi une croissadémographique et un étalement
urbain caractérisé par la périurbanisation. Cesesvilsont souvent des meétropoles
régionales qui tentent de rayonner en développamsingularité économique, scientifique,

culturelle, industrielle...

Les différents auteuf$ s'intéressant successivement & I'étude comparatase
villes européennes ont di employer de nombreuxcatelirs hétérogénes afin de
hiérarchiser et d’'identifier les systémes interaiux de villes et d’établir une sorte de

« palmarés des villes'3

Les types urbains retenus par Nadine Cattan etsBd?umaiff' ont été établis a
partir de deux classifications ascendantes hiéiguel qui ont combiné des indicateurs de
hiérarchie d’'une part, des indicateurs de structigetivité, d’ouverture internationale et
d’accessibilité dans le réseau, d’autre part. béetau suivant rend compte des résultats de

ces chercheuses et montre les nuances des pndfdsisi associés a chaque catégorie de

“2ANNEXE 1: «Le tableau de comparaison de quelgpesnarés des villes européennes », extrait de
BAGNASCO Arnaldo, LE GALES Patrick (dirsYilles en EuropglLa Découverte, Paris, 1997, 280 p.
“*BOYER J-C. Les villes européenngsoll. Carré Géographie, Hachette Supérieur, P26i83, p. 66.

4 CATTAN Nadine, PUMAIN Denise, ROZENBLAT Céline, ST JULIEN Thérésele systéme des
villes européenneg\nthropos, 1999, 204 p.
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rayonnement métropolitain. On distingue différertagories de métropoles qui semblent

conforter I'idée que les processus de métropotinagbnt fortement liés a I'internationalité

des villes et de leur image.

Caractéristique
structurelle

Structure d’activité
diversifiée, forte

Structure d’activité
Iégérement

Faiblesse des
services tertiaires

Faiblesse des
services tertiaires deg

Tres forte concentration AT . niveau métropolitain,
concentration| d’entreprises et/ou specialisée, de niveau fonctionz
des pouvoirs d’ins?itutions fonctions métropolitain, internationales trés
de d%cisions internationales internationales fonctions eu développées
. N ! spécialisées ou | internationales ped P 1OPPEES,
Position trés bonne ; N . . accessibilité
! . o incompletes. développées. P
hiérarchique accessibilité. médiocre.
Métropoles
. P Londres
internationales )
- Paris
dominantes
Amsterdam,
Hambourg,
Métropoles Beriin,
i p Copenhague,
internationales Bruxelles,
a fonction '[\:'L'm?& .
Anialicd Usseldorf,
spécialisée Strasbourg,
Francfort, Zurich,
Geneve, Vienne
Anvers, Lyon, Barcelone,
4 Bale, Marseille, Manchester,
Me,trOpOIES‘ Bréme, Milan, Berne, Naples,
régionales a Hanovre, Bologne, Nice,
fort Nuremberg, Bristol, Rome,
rayonnement Cologne Bonn, Florence,
int fi | Rotterdam, Salzburg, Madrid,
Internationa Luxembourg, The Midlands
Stuttgart
Bordeaux, Athénes, Lille, Montpellier, Nancy-
Métropoles Munster, Séville, Belfast, Metz, Plymouth,
P | Edimbourg, Linz, Salonique, Grenade, Grenoble
,r_eglo,n_a es . Nantes, Bilbao, Lisbonne,
périphériques § Innsbruck, Turin, Génes,
rayonnement Southampton, Malaga, Tyneside,
international Toulouse Glasgow,
Lo, Palerme, Valence,
limite Graz, Porto,
Venise
Métropoles Cardiff, Alicante, Liége, Murcie, Kiel,

P | N Clermont- Bari, West Pampelune, La
regionales a Ferrand, Yorkshire, Corogne, Rennes, Ld]
rayonnement Eindhoven Catane, Saragoss Havre, St-Etienne,
international \S/t—llsibfalsdtlen,
s \ alladolid,

Ilmlt? (,:"t Frgs Santander, Toulon,
spécialisé Vigo

Tableau 1 :Classification prospective des villes européenfies

Le processus de mise en réseaux des villes del@cteuropéen a été amplifié par

la construction européenne. L’Europe des villesvalug dans une perspective de

compétition entre les villes pour obtenir le rarnguwitocité, c'est-a-dire de métropole qui

assume un rayonnement et des fonctions européennes.

% CATTAN Nadine, PUMAIN Denise, ROZENBLAT Céline, ST JULIEN Thérésele systéme des
villes européenneg\nthropos, 1999, 204 p.
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La carte suivante présente le classement des @lleopéennes effectué par Céline
Rozenblat et Patricia Cicille. Cette étude s’appsue quinze indicateurs urbains trés
disparates. Chaque indicateur permet aux villeaédtopoles urbaines de se voir attribuer
des points afin d’aboutir a une hiérarchie urbamesurable au niveau européen. Les sept
classes peuvent étre envisagées comme des phasecetaines villes qui peuvent

évoluer d’'une classe a I'autre.

(\ Nosiribe che poants oliberus®
@ seton bes 15 indicatewrs
Hytini précédents
e

[
O
@)

1
Tag2 2

51555

42350

s

Baw @ &
8

16 & 24

Carte 1: Classement des villes européentfes

Une telle argumentation a stimulé le développensnohe compétition inter-
urbaine au niveau européen. Essentiellement basélasuspécialisation, certaines
métropoles européennes cherchent un créneau qudemettrait d'accéder a une position

internationale plus affirmée.

‘6 ROZENBLAT Céline, CICILLE Patricial.es villes européennes, analyse comparativé\.T.A.R., La
Documentation frangaise, 2003, p. 53.
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Les logigues de rayonnement se sont doublées dtragegie de différenciation
urbaine. Certaines métropoles se distinguent etresglent internationalement ou
européennement incontournables grace aux spéesfioibaines construites et nourries par
I'image de la ville.

Dans ce systeme compétitif, I'internationalitéss’@nposée comme valeur dans

I'image des métropoles et méme des villes de réugrpodeste.

1.1.2.Rayonnement et attractivité

La concurrence observée entre les régions méttajpals a I'échelle internationale
et européenne se diffuse également entre les nofdopigionales ou les grandes villes a
I'échelle nationale ou euro-régionale. Cette gdisatton du phénomene de compétition a
insufflé de nouvelles modalités de mises en réseasxvilles basées sur la compétitivité
inter-urbaine. Le rayonnement des villes, défim ¢gi@ multiples critéres hiérarchisants, se
double d’'un enjeu concurrentiel : I'attractivité.

Afin de se maintenir ou d’évoluer dans la hiérachrbaine, les villes et les
métropoles doivent créer ou étendre leurs capaditggaction dans les domaines variés
tel que I'économie et 'emploi, le tourisme, latocme...etc. L'attractivité est un caractere

indispensable et inhérent au développement méitapol

Dans un contexte mondial de mobilité et de flditéyile comportement territorial
des entreprises est la premiére analyse scierdifigui vient confirmer la réalité de
I'attraction de certaines villes. « Les entreprigemsidérent les territoires comme des
facteurs de leur productivité>et leurs choix d’implantation sont stratégiques.d@nstat
confirme alors la concurrence entre les villeslawspatialisation de l'activité économique

et sur la localisation du marché de I'emploi.

Emprunté au monde de I'entreprise, le concept deketing est alors appliqué aux
territoires urbains. Si la métaphore entre la vikel'entreprise semble adaptée pour
dépasser certaines conceptions classiques detiargesaine, la dialectigue du marketing

repose sur des logiques entrepreunariales diffingilet transférables a la gestion publique

4" BOUINOT Jean,La ville compétitive, les clefs de la nouvelle gesturbaine La lettre du financier
territorial, coll. Gestion, ed. Economica, Pari802, p. 7.
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des villes. La démarche heuristique du marketimgtdeial trouve rapidement ces limites
notamment en termes d’application pratique.

La conceptualisation du marketing territorial repen partie sur I'existence d’un
marché de l'implantation des entreprises ou lesrapétes sont en concurrence.
L’existence d’'un second marché, celui de la loadilis résidentielle contraint les villes a
penser leurs stratégies de marketing en direct®rpldsieurs cibles. L'attractivité des
villes concerne également les populations, lesepriges et investisseurs déja présents
dans I'espace urbain. Il s’agit de capter les mshdi I'intérieur des villes et de séduire des
nouveaux publics extérieurs a la ville. La divergies cibles concernées dépasse le cadre
classique du marketing.

Les choix résidentiels sont soumis a une ratithal une pragmatique individuelle
qui ne correspond pas aux logiques et aux comperttsmes consommateurs sur lesquels
repose le marketing opérationnel. La ville n'esha@@as un produit & vendre ou a
consommer.

Laurence Texier et Jean-Paul Vaifa démontrent que parmi les critéres
d’'implantation des entreprises certains élémentgsidie ne sont pas maitrisés par les
acteurs territoriaux. La composition de I'offre dauville est déterminée par de nombreux
acteurs qui agissent sur le territoire sans cheligvelopper directement I'attractivité de

la ville ou ils sont implantés.

Sans cibles précises, sans arguments commerdiaang commanditaires avéres,
le marketing dans sa conceptualisation territorssdéfranchit de ses bases et se concentre
sur la démonstration des changements en matiereohenunication des territoires et
particulierement des villes. « Le marketing urbd@signe a partir de la toutes les pratiques
de communication territoriale qui consistent a plager sur des matieres spatiales
existantes ou en construction en vue de les prooiquile les faire exister, de les rendre

attrayantes..»*.

La banalisation du terme marketing en géograghieu un effet
d’appropriation disciplinaire et, le néologisme warketing territorial ou de marketing
urbain désigne plus une notion descriptive de pt@mmp qu’'un concept opérationnel

comme dans le sens premier du mot marketing.

“8 TEXIER Laurence, VALLA Jean-Paul, « Le marketirgsritorial et ses enjeux sRevue francaise de
gestion n°87, 1992, pp. 45-55.

““DUMONT Marc et DEVISME Laurent, « Les métamorpreosier marketing urbain s5spacesTemps.net,
disponible sur : http://fespacestemps.net/docum8&dathénl
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Le vocabulaire de la ville s’est enrichi de quelsjunots et expressions issus des
outils du marketing tel que les logos, les slog#ss]abels... Loin de signifier 'adoption
d’'une démarche de marketing, ces termes servestysla méthode publicitaire vis-a-vis
de la ville, c'est-a-dire une approche de commitioica

Les démarches visant a renforcer Iattractivités dalles s’inscrivent donc
essentiellement dans une perspective communicaienrEffectivement, «a coté des
facteurs quantifiables, des criteres comme l'imaljdentité, les représentations de
I'espace urbain jouent un réle déterminafftsur I'attractivité des villes. L'image des
villes s’est imposée dans le capital des métropetgsarticipe a la construction de leur

attractivité.

Si la ville doit développer certains themes conlangualité de vie et le dynamisme
au sein de son image, elle ne maitrise pas directetautes les variables. « La gestion de
'image de marque d'une ville ne peut étre congidécomme similaire a celle d'une
entreprise élaborant une stratégie de portefeuilemarques 3. On peut alors se
demander si la question de lattractivité¢ de liraade la ville n’est pas d’abord une
guestion d’ordre organisationnel et quels sontéléments qui assurent la promotion des

atouts d’'une ville.

1.1.3.La promotion des atouts.

« Dans un contexte d’accroissement de la mobijégraphique et de la
médiatisation des activités urbaines, I'attracéiviiternationale des villes est ainsi devenue
'enjeu des paris sur le retour de l'investissemenblic et I'un des principes de
classification et de hiérarchisation des prioritéstion publique 5.

Le rayonnement et l'attractivité des villes sontlissociables de la question de

I'action publique qui permet la réalisation d’atuguantifiables. « Tous les grands

¥ BENKO Georges, « Marketing et territoire », p. 88, FONTAN Jean-Marc, KLEIN Juan Luis,
TREMBLAY Diane Gabrielle (dirs.)Entre la métropolisation et le village global, Issénes territoriale de
la reconversionP.U.Q., Sainte Foy, 1999, 325 p.

*l CHAMARD Canmille, « L'évaluation de l'image de mam d'une ville : création d’'une échelle de
mesure », p. 9, inActes des ¥ rencontres internationales Démocratie et Managem@uébec 2003,
disponible sur : http://www.vrm.ca/democratie_masragnt.asp

2 VION Antoine, « Au-dela de la territorialité : fifernationalisation des villes ?, notes sur quelque
déplacements de frontieres de la politiquABR|, disponible sur : http://www.afri-ct.org
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équipements [...] fondent I'identité et image d’umeétropole 3. Il s’agit donc de créer
des équipements et des événements rayonnants igot ggalement attractifs dans des
domaines tel que le tourisme, I'économie, la celtdiaccessibilité et les transports, les

technologies de la communication...

D’aprés Klaus R. Kunzmanth les métropoles s'appuient sur cing aires d’actjon
sont en interrelation :
- La métropole créative : promouvoir la créativitéaetulture.
- La métropole communicante : couvrir I'informationi@ communication.
- La métropole apprenante : encourager le savoie-fit'innovation.
- La métropole agréable a vivre : assurer la sarig@sgcurité.
- La métropole cogérante : organiser le partenariat.
Ces cinq aires d'action se présentent comme degrde du développement
métropolitain en Europe sur lesquelles les gouveamds urbains peuvent et doivent agir.
Les objectifs assignés aux quatre premieres aieesi@h rendent bien compte des enjeux

promotionnels liés a I'image dynamique, rayonnaxttattractive des villes et métropoles.

« La métropole cogérante » fait référence aux eaux modes de gouvernance
issus notamment de la création des intercommugabié sein des agglomérations.
L’intercommunalité a pour objectif de consolider dampétitivité, favoriser les projets
fédérateurs et de mettre en commun les atouts.

L'intercommunalité est source d’économies d’échelle.] Cogestion et
cofinancement favorisent la mutualisation des cdlts/estissement dans la mesure ou on
réalise un pur transfert. En atténuant la concueenentre communes, on réduit les
tentations de doublons et donc de suréquipementapmment en terrains d’activités, ce
qui limite les surcolts de I'émiettement commurnahaamment la surenchére fiscale.
Cela permet aussi le partage des risques, assutarte fait une plus grande sécurité aux
choix d’investissement. La coopération entre coneauavorise des synergies générant
des externalités positives en matiére d’attrackivéconomique. Méme si la concurrence

intercommunale peut lui étre favorable sur le plascal, I'entreprise d’aujourd’hui

3 SIINO Corinne, Introduction générale, p. 14, ifIN® Corinne, LAUMIERE Florence, LERICHE
Frédéric (dirs.)Métropolisation et grands équipements structurantg.cit.

* KUNZMANN, Klaus. R, « The Future of the City Regidn Europe », pp.16-29, in, BOSMA K.,
HELLINGA H. (dirs.), Mastering the City. North European City Planning009200Q NAI Publishers,

Rotterdam, 1997, 480 p.
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privilégie en effet 'assurance plutdt que le moadodlt, elle est sensible a la lisibilité de
I'action publique : avoir un interlocuteur uniquui réduit sa propre incertitude et lui fait
gagner du temps, est souvent décisif pourelle

La contribution des institutions intercommunalesaadynamique métropolitaine
repose sur I'élaboration de nouveaux jeux coodérptopres a chaque agglomération. Ce
renouvellement des politiques publiques a modd&dtructures de production de I'image

de la ville.

L'image de la ville-centre est souvent confondwecacelle de la métropole et
inversement. En général, les intercommunalitéseporte nom de la ville-centre. Cette
toponymie rend compte d’'une attraction centripétéeemes de communication et d'image.
« La notion de centralité est fortement retravailtlans un espace cognitif ou le bon
fonctionnement de I'agglomération repose sur ungctire multipolaire. La centralité se
diversifie. L'espace cognitif distingue la centr@li fonctionnelle et la centralité
symbolique 3°. En confirmant une organisation symbolique fédéé®ur d’'un centre
influant, la visibilité interne et externe d’unitérritoriale et politique conforte I'image de
la ville-centre comme atout promotionnel pour lgoranement et I'attractivité du territoire
métropolitain. Il existe donc des enjeux de rayomeet interne aux métropoles,

notamment concernant la ville-centre et les cerseesndaires.

« Sans récuser l'influence des techniques de rtiagksur les pratiques des acteurs
urbains, ni la dimension stratégique de leur actimus pensons qu’en inscrivant I'analyse
des projets de villes dans le champ marketing, onlimite la compréhension.
Effectivement I'image des villes est associée autés enjeux que linternationalité,
I'attractivité et la promotion des atouts urbaib®ction publique cherche a répondre aux
autres enjeux en participant a la constructionidefe de la ville au sein de laquelle elle

occupe un réle déterminant.

> BAUDELLE Guy, «La pratique de lintercommunalitéatouts, dangers et effet d’entrainement de
I'intercommunalité dans la construction des poliég publiques ? », p. 56, in, DORMOIS Rémi, MADORE
Francois, MEUNIER-CHABERT Martine (dirs.), «L’imeommunalité: un atout des politiques
publiques ? », Actes de la journée d'études duabii¢r 2002 a Nanted)iagnostics de territoires et
systemed’acteurs Cahier du Certuin°3, C.E.R.T.U., 2002, 70 p.

*® REMY Jean, « La ville est cinétique : d’un régisimple d’appropriation & un régime complexe », p. 1
in, BAUDRY Patrick, PAQUQOT Thierry (dirs.)l.'urbain et ses imaginairesMaison des Sciences de
I’'Homme d’Aquitaine, Pessac, 2003, 121 p.

>’ ROSEMBERG MurielLe marketing urbain en question, production d’espat de discours dans quatre
projets de villesAnthropos, coll. Villes, Paris, 2000, p. 1.
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1.2. LES ENJEUX IDENTITAIRES .

L’identification d’'une métropole dans un systéméeinationalisé dépend d’une
image spécifique qui soit le reflet de son identité question de l'identité d’'une ville
passe par l'affirmation d’une identité collectifacteur d’unité qui repose sur I'adoption
d’un référentiel commun. L'image de la ville véhedes valeurs, les rites et les aspects
singuliers d’'une culture urbaine qui fait sens poue collectivité territorialisée. Elle

participe a la construction d’une identité colleeti

Afin de valoriser cette identité urbaine a l'extér de la ville, les villes
développent des stratégies d’animation, d’ambiadeejécor urbain... Comme « chaque
citadin est un porteur passif de limage de laevif’, ces actions sont étudiées pour
provoguer des émotions collectives qui renforcartdnscience identitaire par I'exaltation

d’un sentiment d’appartenance territoriale.

Les nouveaux outils et modes de gouvernance wheainde démocratie locale
nécessitent l'intervention et I'engagement du ditgmbur sa ville a différents degrés. Dans
une perspective purement démocratique, I'imageadelle a également pour vocation de

sensibiliser a une forme moderne de patriotismainrb

L'importance des enjeux identitaires actuels dmdge des villes conditionne
largement l'action publique. En détaillant les s@mmmations induites par ces différents
enjeux identitaires, on montrera comment l'imagdadeille s’adapte aux effets multiples

de la métropolisation.

1.2.1.Créer une identité collective

Il existe une culture générale de l'urbain quieddtine des comportements, des

modes de vie, des valeurs, des productions et ttibsdas spécifiguement urbains. La

* BOUINOT Jeanl a ville compétitive, les clefs de la nouvelle gestirbaine ed. Economica, La lettre du
financier territorial, coll. Gestion, Paris, 20@R2,144.
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métropolisation a modifié et diversifié les formas l'urbanité. Les effets a la fois de
concentration et d'étalement de la ville et I'hypeobilité résultant ont provoqué

I'’émergence d’une autre fagon de vivre les viltBane « urbanité nouvelle’$

Les transformations structurelles du rapport &ile ont modifié la nature des
codes de reconnaissance d’'une identité commune Isasé&de nouvelles valeurs induites
par les effets de la métropolisation. Spécifiquenaams les grandes métropoles, I'identité
urbaine se fonde sur des principes de multicuiamad voire de plurilinguisme, sur des
valeurs communautaires et sur des nouvelles fodigehanges et d'ouverture de la ville
avec l'international ou d’'autres échelles. SeloaifTarriug’, les saisons nouvelles de la
ville sont rythmées par I'advenue, I'apparitionédlosion de collectifs humains aux
identités affirmées. Ces flux, agrégats ou popoifeaj possedent souvent une forte
antériorité culturelle collective, professionnellesthnique, régionale ou nationale,
fondatrice de communautés, qui impose le partehatida négociation la ou les sociétés
d’accueil ne prévoyaient que la soumission et Imétisme. La force que confere le lien
social désigne désormais comme interlocuteur teltaucollectif que I'on supposait
hétéroclite La métropolisation a diffusé universellement uodéle de culture et d’'identité
urbaine basée sur I'altérité et la diversité.

Cette recomposition identitaire a bouleversé ¢é®mas mentaux de représentation
de la ville. « Les identités urbaines auxquelleasnnous référerons présupposent que la
ville soit signifiante, c'est-a-dire qu’elle soiin wbjet de représentation. C’est cette
représentation, dans sa genese, dans son mécatosmee dans sa forme objectale, qui
est l'identité $*.

L'image de la ville est donc I'élément fondateuurege identité urbaine en
recomposition permanente. Le référentiel commun gjuicture I'identité d’une ville
évolue et repose sur des normes et des codes nousaas cesse réinventés par la ville
elle-méme. L'image de la ville joue un rdéle de nadidin qui favorise I'adoption d’'une
identité collective par la diffusion des codes @pares d’une culture urbaine délimitée

spatialement et temporellement.

9 CHALAS Yves,Les villes contemporaingsd. Cercle d’art, Paris, 2001, 208 p.

® TARRIUS Alain, Les fourmis d’Europe, migrants riches, migrants y@s et nouvelles villes
internationales coll. Logiques sociales, L'Harmattan, Paris, 192211.

®I MORISSET Lucie K., NOPPEN Luc (dirs/gentités urbainescoll. Echos de Montréal, ed. Nota Bene,
Québec, 2003, p. 5.
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Les pratiques langagieres font partie de ces caddisirels qui participent a
I'édification d'un espace urbain communautaire.n«le se cotoient des gens non
seulement d’origine et de statut social differemsjs aussi des langues différentes : des
facons de parler et des codes linguistiques subtept’étre appropriés par ces catégories
identifiés de locuteurs. Ces «langues » se tramsfiot dans cette appropriation, elles
métissent et s’unifient aussi, et peuvent se modargues urbaines propres aux citadins.
La ville sera alors a la fois le lieu de la diveFsiinguistique et de l'unification des
parlers...»°*. En constante recomposition, ces langages urbéiférent et solidarisent
I'altérité dont ils sont issus. Les argots urbasmt des indicateurs du vécu et de la

reconnaissance d’une identité collective.

Cette épaisseur identitaire liee aux langages éggtlement visible dans la
dénomination des lieux, témoins des différentepesale I'histoire de la ville. L’efficacité
de la toponymie sur la construction symbolique lgas< participe a « la conscience d’'une
identité [qui] traverse trois phases : Iimaginatita dénomination et la reconnaissante »
Les nouvelles formes linguistiques de la ville emnporaine développent un codage
populaire de la toponymie officielle d’'une villd.d'agit d’'une réappropriation des lieux
citadins évoquant la matérialité d’'un sentimentemif identitaire. « Les représentations
sociolinguistiques et les représentations de l'esparbain peuvent coincider plus ou
moins nettement [par] la mise en mots du lieu die v*. La créativité en matiére de
désignation des lieux et des sites rend compterdigpes langagieres représentatives
d’une identité urbaine contenue dans I'image delle.

Le vocable, I'intonation, I'accent, la constructides phrases ou les interjections
élaborent une syntaxe commune et un facteur diigerlle participe a la distinction et a
la reconnaissance d’une culture urbaine spécifigaas les échanges interurbains
notamment entre citadins. Une langue est un marqdeul’identité d'une ville qui

participe et résulte de la construction des repitésiens et des discours urbains.

82WALD Paul, « Conclusion générale », p.223, in, WAPaul, LEIMDORDER Francois (dirsarler en
ville, parler de la ville, Essai sur les registragbains ed. Maison des Sciences de I'Homme, Paris, 2004,
276 p.

®3BAETENS Roland, « A la recherche d'une identitéaine : Amiens et les mythes au XIX siécle »,
p.109, in, CABANTOUS Alain (dir.)Mythologies urbaines, les villes entre histoireireginaire P.U.R.,
coll. Histoire, 2004, 294 p.

® BULOT Thierry, « La double articulation de la sSpété urbaine : « espaces urbanisés » et « lieaix d
ville », Marges linguistiques n°3, mai 2002, pp. 91-105, disponible sur: Whipwvw.marges-
linguistiques.com
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La construction d’'une culture urbaine spécifiqua@amment d’un langage commun fait

partie des enjeux identitaires de I'image de Il vil

« Une forme de vie impregne nos villes comme aogadges au point que changer
de ville soit si souvent changer de vie. Or comorene de vie, la ville n’est pas statique,
elle conditionne les jeux des acteurs qui & son tirmmsforment la forme de la villé>
L’identité d’une ville passe également par la forspécifique de celle-ci. Cette matérialité
modulable dans le temps en fonction des aspiratofisctives rend compte des valeurs
esthétiqgues propres a une ville. « La société smald...) une apparence sensible, elle
remplit I'espace de ses formes, la ville est urspgyg artificiel $°.

Les éléments du décor urbain donnent une carsitre a la ville que I'on
retrouve dans son image. Les traditions ou ledioré&aarchitecturales originales sont des
repéres identitaires localisés et localisablesétphorent 'empreinte des lieux dans le sens
patrimonial. « Le patrimoine dans sa double din@mgle transmission et de projet peut
étre un instrument fort de cette reconstructionnd’uidentité et d’'un imaginaire
commun %', La patrimonalisation est vecteur de symbolesogganisent I'espace urbain
dans sa dimension sensible. Le patrimoine dans parspective historique [permet] de
dégager le fil reliant entre eux le passé et tarfde la ville $°. Le patrimoine bati ou
immatériel d'une ville pose les fondements d’'unenmoige collective, c'est-a-dire d’'une
base identitaire commune. Car «la mémoire intatviainsi comme composante

nourriciére du lien social, apportant un peu de réslectif et de transcendanc¥.»

Cette mémoire collective influence les pratiquesbaines quotidiennes et
extraordinaires. Elle inscrit dans la dimension Bghyue de la ville, des rites, des rituels
collectifs ou individuels, publics ou intimes. GEfentes formes de médiation créent des

traditions urbaines particuliéres dans des domaingss tel que la gastronomie, les jeux,

%5 JACQUES Francis, « Forme de vie, forme de villp.»85, in, LAMIZET Bernard, SANSON Pascal (dirs),
Les langages de la villeoll. Euphalinos, Ed. Parentheéses, Marseille 71287 p.

® ARGAN Giulio, Projet et destin, art, architecture et urbanisniead. BONAN Elsa, les éditions de la
passion, Paris, 1993, p. 28.

®” BEGHAIN Patrice,Le patrimoine entre culture et lien sogiaoll. Bibliothéque du citoyen, Presses de
Sciences Politiques, Paris, 1998, p. 90. )

% GAUDIN Jean-Pierre, « Politique de la mémoire,esjets sur la ville dans la premiére moitié du®XX
siécle », p. 128, in, LAMIZET Bernard, SANSON Pdgghrs), Les langages de la villeoll. Euphalinos,
Ed. Parenthéses, Marseille, 1997, 187 p.

% CHESNEAUX Jean, « Mémoire urbaine et projet urbgirp. 109, in, PAQUOT Thierry (dir.).e
quotidien urbain, essai sur les temps des villsk La Découverte, L'institut des villes, 2009,11p.
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les loisirs, les sports, la décoration... Ces couturee autres actes convergents et
fédérateurs renforcent la reconnaissance colledivaee identité territoriale vécue et

éprouveée dans sa spatialité, sa temporalité, sabslité et sa sensibilité.

La reconnaissance d’'une identité collective remase« une image-source plus ou
moins valorisée et valorisante qui fonde bien sotives processus d’appartenance qui
pése sur les représentations individuelles’’.. Certains aspects de I'organisation de la
ville permettent de jouer sur I'imaginaire colléetfin de renforcer le sentiment identitaire

commun.

1.2.2.Développer I'appartenance territoriale

Le sentiment d’appartenance territoriale est ummséquence du caractére
revendicatif d’'une identité urbaine par I'imageldeille. Il s’agit de susciter des émotions
collectives, des reperes esthétiques et des erpésecommunes de la ville qui sublime
l'identité urbaine. Afin de magnifier l'identité baine simultanément a l'intérieur et a
'extérieur de la ville, la ville s’est dotée de ogrammes stratégiques de

« spectacularisation urbain&'»

Dissociée de sa dimension identitaire, I'animatiobaine récente a été confondue
avec une forme d’expression d’une « société dutaplecy®. La thése d’une évolution de
l'urbanisation assumée par une «disneylisationogere une cristallisation du
divertissement comme moteur de développement, Rouneau cadre urbain, inspiré des
parcs a théme des grands compagnies du spectatdieditertissement’s A moins de
considérer le ludique et le festif comme valeumnidaires, ce qui est peut—€tre le cas

exclusif de la ville de Las Vegas, la « ville fgsti’* est anomique. Elle n’a pas de racines

"9 LUSSAULT Michel, Tours : images de la ville et politique urbajmell. Sciences de la ville, Tours, 1993,
p 118.

L BERENSTEIN- JACQUES Paola, « Errances urbain&st dle faire 'expérience de la ville », p. 108, i
JEUDY Henri-Pierre, BERENSTEIN JACQUES Paola (glirSorps et décors urbains : les enjeux culturels
des villes coll. Nouvelles études anthropologiques, L'Hatanat 2006, 185 p.

2 DEBORD Guy,La société du spectaglEolio, Gallimard, 1992, Paris, 208 p.

> GRAVARI-BARBAS Maria, « Les nouveaux loisirs créeits un nouvel urbanisme ? », in, DOREL
Gérard (dir.),Géographie de I'innovatignActes du Festival International de Géographie detSaié des
Vosges2001, disponible sur : http://fig-st-die.educatfdactes/actes_2001/barbas/article.htm

" GRAVARI-BARBAS Maria, La ville festive. Espace, expressions, acteHr®.R., Université d’Angers,
2000, 2 vol., 322p. et 318 p.
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identitaires, ni d’ancrage social. La part festiles villes s’affilie a une vision stratégique
en matiere de communication et d’'identité, plusaqusion de fidélisation commerciale.

Parce qu’elle revét un impact social et identtai la féte est une des fonctions que
doit pouvoir assurer la ville’3. Elle agit « comme un révélateur d'urbanifé.»Les
rassemblements festifs ont un réle social de «lafign des systemes socio-spatiaux
(gestion symbolique spatialisée des conflits réelgotentiels), sur la sacralisation ou la
re-sacralisation périodique des lieux qu'engendzemoment festif ¥'. Nourrit et
alimentant les imaginaires collectifs, les fesésit les fétes et festivals participent a la
construction et au renforcement des identités téeimles. Ce sont des temps de
rassemblement qui assurent le lien social et laésion des communautés. Ces
évenementiels sont des marqueurs identitairesriégéy 'image de la ville qui leur donne
une visibilité extérieure avec parfois un tres fayonnement. C’est le cas de certains
festivals qui donnent en externe une réputatiome ville et qui flattent I'appartenance

territoriale en interne.

Grace a cet effet double de publicité et de praonade l'identité urbaine en interne
et en externe, les villes ont largement entrepeis pblitiques d’évenementiels notamment
dans le cadre culturel et sportif. « L’événemeradpit de la ville de trois facons : il
dynamise des acteurs urbains et les oblige a cegmes’organiser, il produit des rythmes
et des temps forts dans la vie urbaine, il donni&daleur a des lieux et développe toute
une logistique qui contribue & la flexibilité et@nimation de la ville #°. L’événement est
un produit identitaire dans le sens ou il permané&diation et qu’il fonctionne comme un

repere spatiotemporel pour la ville et son orgdiusa

Les grands événements d’envergure internationaler@e de nouveaux temps et
de nouveaux modes de fédération des identitésraliation de I'appartenance territoriale.
Les métropoles candidatent, et se mettent en carae pour I'accueil d’évenements
majeurs d’ordre sportif comme les Jeux Olympiquaesles Coupes du Monde, d’ordre

culturel comme les Capitales Européennes de laufeutiu les Expositions Universelles,

> CHARBONNEAU B., « La ville en mouvementsWtbanisme n°331, juil- aolt 2003, p. 61.

" PAQUOT Thierry, « La féte en ville &Jrbanisme n°331, juil- aodt 2003, p. 38.

"Dl MEO Guy (dir.),La géographie en féteEd. Géophrys, Gap, 2001, p. 1.

8 BOURDIN Alain, La métropole des individusoll. Monde en cours, ed. de I'’Aube, La Tour djbés,
2005, p. 163.
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d’ordre diplomatique comme les sommets mondiauxagiférences... Le temps de la
candidature est assimilable a une « campagne » stamsens électoral. Grisée par la
concurrence et exaltée par la compétition, le prde manifestation développe une
mobilisation générale, voire une forme de militamé auprés des habitants, des
entreprises, des organismes, des communauteés...Llapolét est fédérée autour d’'un
projet commun sur lequel elle doit se distinguairef reconnaitre son originalité, son
identité propre. Ce temps est devenu plus impodastcelui de la préparation ou méme
de la réalisation de la manifestation car c’estemps de la communication et de la

démonstration.

On retrouve un engouement analogue pour les chystifs urbains qui
représentent la ville. Sans nécessiter une paatioip globale de la ville a la vie sportive
de la cité, les événements sportifs rythment etsagit sur I'espace urbain qui s’adapte aux
différents temps des supporteurs : 'encouragemantjctoire ou la défaite. L’adhésion
identitaire aux clubs sportifs passe par des stgeiciaux spécifiques a I'enracinement
local. Les possibilités identificatoires qu’offrdies clubs sportifs font partie de I'image de

la ville.

La ville construit ses héros, ses légendes, sahanyle point d’ancrage est
souvent une realité historique ayant subie desrdisins populaires et qui créent des
repéres a l'imaginaire collectif. lls permettengxplicitation féerique ou fictionnelle de
I'environnement urbain et ils nourrissent les lagempopulaires. Cette forme d’imaginaire
collectif se traduit matériellement dans la vilkr pa toponymie, la statuaire, la sculpture...
Ces reperes matériels permettent I'organisatiorritlels qui visent a développer un
sentiment identitaire. « La statuomanie [...] perdietganiser lors des inaugurations mais
aussi a intervalle régulier des manifestationsigubk collectives [...] qui entretiennent la
mémoire mythique et autorisent les nouveaux art/an s'approprier aisément cette

histoire unificatrice de la cité’$

Les représentations artistiques, littéraires onémiatographiques de la ville
participent également a la reconnaissance d’'unditdairbaine dont elles sont issues. « Le

réel participe a la création de la fiction. Laifict détermine les transformations du réel.

" CABANTOUS Alain, « La ville et ses mythes », p., 18, CABANTOUS Alain (dir.), Mythologies
urbaines, les villes entre histoire et imaginaipeesses universitaires de Rennes, coll. Histabé4, 294 p.
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L’ensemble rejoint les mentalités autant qu’ellgsrscluent »°. L'émotion, la subjectivité

contenue dans I'ceuvre illustrative ou descriptiffeeaun aspect sensible a la ville qu’elle
est susceptible de modifier tout en respectantuiefait sens et identité. La médiation
artistique facilite la compréhension de I'espacbkaim. L'image de la ville se réfere

souvent a ces formes artistiques variées qui vighitiiidentité urbaine.

Le role des médias, la place de linformation etld communication dans la
constitution et dans ['évolution de [limaginaire llegtif des citadins, contribue a
I'élaboration des identités urbaines. « La diffaste I'information dans I'espace de la cité
garantit une universalité de la représentation lgaehabitants se font de la vill'»Les
médias et les nouveaux espaces de la communicptadicipent a la médiation de
l'identité d’'une ville, en créant I'émotion collée® ou en explicitant les informations
issues de lI'espace urbain. La multiplication desilsyles identitaires et la diversité de
leurs formes a rendu nécessaire une démarche midagaui favorise la compréhension
et I'intégration des nouveaux habitants issus ded#&opolisation. Le second chapitre sera
'occasion d’illustrer l'intérét des médias et Isuinvestissements dans les enjeux
identitaires et particulierement les enjeux dapgr@ance territoriale des villes et

métropoles.

1.2.3.Créer une identité citoyenne propre a la ville

Parmi les enjeux identitaires liés a 'image deilke, 'appartenance territoriale a
eégalement pour objectif de développer une formaghgement citoyen pour la ville. Ce
dernier point est devenu une préoccupation des®dildes chercheurs suite a 'émergence
des nouveaux modes de gouvernance et de démotwatie liés aux effets de la
métropolisation. De nombreux auteurs ont utilis&estléfini le terme citadinité qui est

devenu une notion complexe qui rend compte des reamtenjeux qui I'entourent.

D’apres Francois Ascher, il s’agit de «la coasce de I'appartenance a une

collectivité et I'exercice des droits et des desoqui y sont liés. Certains parlent de

8 JIMENEZ Floréal, « Calle mayor (1956- Juan Antoiardem), Construction cinématographique d’'un
espace urbain et d’'une structure idéologique eakoe,Espaces et sociétés’86, 1996, p. 61.
81 LAMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L'Harmattan, Paris, 20p. 42.
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citoyenneté urbaine. Nous préférons parler de icit#ch*. La citadinité n'a cependant

aucune reconnaissance ou statut juridique. Il s'abis d'une forme d’engagement
stimulée par un sentiment d’appartenance territria

Dans la pensée scientifique, la citadinité est fo¥tement liée a I'engagement.
Dominique Joye et Thérése Huissoud observent deisentiment d’appartenance entraine
un engagement ou une responsabilité envers umhdieité 3°. Elles vont alors réaliser une
typologie des habitants classés selon leurs mogl@s/te et leurs degrés de participation a
la vie de leur quartier afin de rendre compte derdtcice d’'une forme de citadinite.

L'existence d’'une échelle graduelle du niveau Estissement des citadins pour
leur ville est également reprise par Michel LussauChaque acteur posséde une citadinité,
protéiforme qu’il investit dans chaque action ungagle la plus triviale a la plus ambitieuse,
selon des registres d’engagements divers, et gstiamené a meédiatiser, plus ou moins
volontairement et efficacement, par des signes$sadonstituant le matériau explicatif de

ses agissement&®

La citadinité est également une forme de soliéast de rapport a autrui
indispensable dans une ville en mutations qui si@ppsur l'altérité comme valeur
identitaire et qui doit faire face aux impératiffntégration socio-communautaire. « Cela
contribue aussi a alimenter et a enrichir la démtoedocale et a éveiller les citoyens au
sens général de la présence de divers groupesirauedeur milieu ¥. La citadinité
justifie le «vivre ensemble » car elle argumergedrritoire comme vecteur d'unité et

d’affirmation d’'une identité commune.

« |l apparait que dans sa définition traditionmelh citadinité [soit] tres largement
dominée par une conception sociale et utilisatdedien social, fondée sur la proximité

sociale (...) partagée de fait par le plus grand mendthabitants %5. La citadinité refléte

8 ASCHER FrangoisMétapolis ou I'avenir des villegd. O. Jacob, Paris, 1995, p. 156.

8 JOYE Dominique, HUISSOUD Thérése, «Images de ile,vimages des quartiers », p. 111, in,
JACCOUD Christophe, SCHULER Martin, BASSAND Mich&aisons et déraisons de la ville, approches
du champs urbainPresses polytechniques et universitaires romahadesanne, 1996, 381 p.

8 LUSSAULT Michel, «article : citadinité », p. 160n, LEVY Jacques, LUSSAULT Michel (dirs.),
Dictionnaire de la géographie et de I'espace desé&tés... op.cit.

8 JOUVE Bernard, GAGNON Alain-G, « Métropoles, disiéé culturelle et changement politique », p. 20,
in JOUVE Bernard et GAGNON Alain-G. (dirs.).es métropoles au défi de la diversité culturetell.
Symposium, P.U.G., Grenoble, 2006, 291 p.

8 BOURE Robert, LEFEBVRE Alain, « Citoyenneté etadinit¢é dans la mal nommée démocratie
électronique locale », p. 69, in, BOURE Robert, 88AU Gérard (dir.), « Démocratie locale et Intemmet
Sciences de la société® 60, octobre 2003, 238 p.
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le sens, c'est-a-dire a la fois 'orientation esignification des habitants dans la ville. Elle

peut également étre niée ou repoussée, et gén@redas marginalités dans le sens social
et des marges dans le sens du territoire. Lesréiffés formes de négation de la citadinité
apparaissent alors comme des menaces a la colsésiahe surtout si elles s’engagent sur
le registre dans la contestation de l'identitémdge de la ville a alors un réle primordial

de mise a distance de ces récusations et de \&longle la « citoyenneté urbaine ».

Dans cette optique, les municipalités ont mis ke des initiatives d’éducation
citoyenne de la cité. La création de conseils mpaitx d’enfants s’est généralisée. Bien
qgue l'appellation suppose un rble citoyen et démtimue cette instance a des visées
purement pédagogiques.

La citadinité a également pour vocation de forngecitadin. « La revendication
politique de l'identité consiste dans la revendaatle la reconnaissance de droits attachés
a lidentité »'. L’expérience de la ville s’accompagne d’une deetaréflexivité qui
construit les représentations individuelles deilee wur un socle imaginaire commun et

identitaire.

La citadinité contraint le citadin a reconnaitré & faire reconnaitre son
appartenance territoriale, son engagement politmpue la ville. « La citadinité constitue
un ensemble tres complexe et évolutif de repréBensanourrissant des pratiques spatiales,
celles-ci en retour, par réflexivité, contribuanimadifier celles-la...La citadinité s’avere
donc une constellation de représentations en detésrbain, nourrissant des maniéres de
faire d’'un acteur et qui le relie & sa ville, & délfes, a la Ville $8 L'ensemble des
représentations individuelles qui fondent la c#éi urbaine, se réfere a I'espace urbain, a
I'expérience sensible de la ville contenue damsdge de la ville. Celle-ci devient un enjeu
pour la citadinité car elle dévoile le sens deille Me sens du citadin dans sa ville. « Nous
ferons donc I'hypothese que l'ordre de la ville elégh de son sens, du sens gu’elle a pour
les usagers si divers soient-ils, de celui quisvennent a lui donner, auquel ils

parviennent a s’identifier, qu’ils parviennent astvuire. A l'inverse, la perte de sens de la

87 LAMIZET Bernard,Politique et IdentitéP.U.L., Lyon, 2002, p. 61.
8 LUSSAULT Michel, «article : citadinité », p. 160n, LEVY Jacques, LUSSAULT Michel (dirs.),
Dictionnaire de la géographie et de I'espace desé&tés ... op.cit.
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ville provoque son anomie, son désordre, ses dystomements . La citadinité dans sa
fonction démocratique est garante du bon fonctiorerd et du sens de la ville.

Les enjeux identitaires, d’appartenance territer&t de citadinité montrent le réle
joué par I'image de la ville dans la cohérencerimgale la ville et la visibilité de celle-ci en
externe. L'identité d’'une ville se construit etdifuse grace a une image collective. Elle
n'est pas statique et reléve des transformationis ddlle au niveau social, économique,
démographique, symbolique, artistique, politique.’ordre public passe justement par
cette capacité de la ville & intégrer les diffésectiangements. L'image de la ville produit
de l'identité et du sens dans I'espace urbain etaie a des enjeux de communication

politique.

1.3. LES ENJEUX DE

COMMUNICATION POLITIQUE

« L'identité urbaine est fondée sur le politiqueéappartenance et la sociabilité
instituent cette forme d’identité en donnant a actsvités, a nos discours une signification
inscrite dans I'espace de la vill®»Les enjeux identitaires de I'image de la villasueés
fortement liés a la tonalité politique qui partieig la construction des représentations
urbaines.

L'exercice d’'une communication publique a contéba la considération de
I'identité politique d’une ville.

Induits par la mondialisation et par les boulegsrents de la métropolisation, les
nouveaux modes de gouvernement local et de gouvegnarbaine ont contribué a la
légitimation et au renforcement des pouvoirs psblians leurs particularités locales.

L'image de la ville est alors devenue un enjewid@ilité publique et de mise en
intrigue des débats spécifiquement urbains. Laiptigtition d’acteurs de la gouvernance
urbaine a renforcé les enjeux de représentatioagdites au sein de I'image de la ville,

dans une perspective de valorisation et de stetdgctorale.

89 MONDADA L., « Pratiques discursives urbaines etde® d’émergence de figures de la ville », p. 185, i
POUSIN Frédéric (dir.)rigures de la ville et construction des savoirsgtfirecture, urbanisme, géographie
ed. CNRS, Paris, 2005, 202 p.

O LAMIZET Bernard, « Quest ce qu’'un lieu de villex?Marges linguistiquesn©3, mai 2002, disponible
sur : http://marges-linguistiques.com
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Les enjeux de communication politique sont profandnt liés a ceux de la

métropolisation et s’insérent naturellement danx o I'image de la ville.

1.3.1.Identités politiques et territoires

Les représentations relatives au gouvernemenvitles et la citadinité participent
a la construction d’'une organisation du politigcest-a-dire de la chose publique au sein
de la cité. L'ordonnancement politique d'une villait partie de son identité. «La
dimension politique de l'identité de la ville peae lire dans son histoire, dans la
configuration de I'espace urbain et dans la facont des pratiques singulieres de la ville
par ses habitants incarnent leur engagement etiteyenneté $.

L’identité politique d'un territoire se traduit eactes par des traditions qui
organisent I'espace social et urbain. « L’idenpiditique se transmet comme le bien
commun immatériel de la Cité. Elle est attachémrre d’'une unité politique et par la

méme au territoire d’un étre collectit?»

L’'organisation sociale et politique provoquée par métropolisation nécessite
I'insertion d’'une modernité politique et de ses érgiifs dans ce qui fait sens pour la ville.
Loin d’homogénéiser la structure politique des ogtes, I'identité politique territoriale a
permis de répondre aux besoins spécifiques de ehatia en matiére d’organisation et
d’action publique. L'image de la ville a fortemearntribué a la recrudescence de l'identité
politique des villes entre modernité et traditions.

Il ne faut pas confondre l'identité politique de\ille avec le concept d’idéologie
territoriale. « Les idéologies territoriales gouwvemt le rapport imaginaire et actif des
sociétés aux espaces qu'elles territorialisetit.»La notion d'idéologie territoriale
considere que le territoire et ses représentationslitionnent les pratiques politiques et
sociales. Elle s’oppose par définition aux concdptientité et d’'altérité.

L LAMIZET Bernard, « Qu'est ce qu'un lieu de villex?Marges linguistiquesn®3, mai 2002, disponible
sur : http://marges-linguistiques.com

92 BEAUCHARD JacquesGénie du territoire et identité politiqueoll. administration et aménagement du
territoire, ed. L’'Harmattan, 2003, p. 47.

% DI MEO Guy,Géographie sociale et territoireslathan, Paris, 1998, p. 237.
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L’espace urbain et social est également composéedpluralité d’identités dites
politiques, voire politiséeRuisque la construction sociale de l'identité seduit toujours
dans un contexte marqué par des rapports de fdidanuel Castells]propose d’en
distinguer trois formes, d’origines différentes :

- L’identité légitimante est introduite par les irtgtions dirigeantes de la sociéte,
afin d’étendre et de rationaliser leur dominationr des acteurs sociaui.. elle]
crée une sociéte civile.

- L’identité résistante est produite par des actegus se trouvent dans des positions
ou des conditions dévalorisées et/ou stigmatiséesadogique dominanté...elle]
conduit a la formation de communautés.

- L'identité projet apparait lorsque des acteurs saooi, sur la base du matériau
culturel dont ils disposent, quel qu’il soit, canssent une identité nouvelle qui
redéfinit leur position dans la société et par I@&nme propose de transformer
I'ensemble de la structure sociale..elle] produit des sujets.

Ces formes d’identités politiques génerent lesébhtes formes d’organisation
sociale qui construisent I'ordre urbain et l'idéé@td’'une ville. « Les identités politiques
représentent la dimension symbolique qui permetedennaitre les acteurs politiques en
les distinguant les uns des autres, par leurs uliscgar leurs stratégies ou par leurs
pratiques 5.

La superposition de la dimension politique de ideva sa dimension sensible
analysée sous le prisme de l'identité, accordeems sonstitutif & la ville. « Certaines des
formes les plus concréetes de l'expérience publigdgaine revétent une dimension
politique en ce sens qu’elles incarnent et corestitpratiquement les différentes modalités
du vivre-ensemble. D’autre part (...) les activitéwisp classiguement qualifiees de
politiques (telle que les controverses, les dispute les débats publics) s’appuient sur ce
caractére organisé et orienté des activités urbairdinaires, sans toutefois s'y épuiser »

L'image de la ville ttmoigne des identités polikg en présence et de leur quéte de

sens commun qui leur permet d’organiser socialerd@enille dans son identité politique.

% CASTELLS Manuell'ére de I'information Tome 2,Le pouvoir de I'identitétrad. DELEMARE, Fayard,
Paris, 2001, pp. 18-20.

% LAMIZET Bernard,Politique et IdentitéP.U.L., Lyon, 2002, p. 185.

% RELIEU Marc, TERZI Cédric, « Les politiques ordires de la vie urbaine. L'organisation de I'expéde
publique de la ville », p. 372, in, CEFAI DanieAPQUIER Dominique (dirs.)..es sens du public : publics
politiques, publics médiatiqueactes du colloque du C.U.R.A.P.P. mars 2002).F., Paris, 2003, 519 p.
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« C’est la mise en ceuvre dans l'espace social agigues de linformation et de la

médiation qui constitue l'intelligibilité de la V&, en permettant de comprendre nos
stratégies et nos dynamiques de communication e¢miésentation et ne leur donnant la
consistance de pratiques culturell&§ ta médiation ainsi opérée montre I'importance de

la part politique dans la construction de I'imagiede l'identité de la ville.

Isabelle Pailliarf® a démontré le role joué par la communication iefdrmation
municipales dans le développement des sphéresgpest locales. L'identité politique
territoriale s’est adaptée aux nouvelles formeslalecommunication. Les nouvelles
technologies de l'information et de la communicatimt provoqué la réinvention locale de
la démocratie. Les outils mis en place jouent U@ tr@s important dans la construction des
représentations de la ville et des pouvoirs urbdiasommunication permet de pérenniser

et de renouveler I'identité politique d’une ville.

L’identité politique d’'une ville nécessite une ammmication intra-urbaine et une
communication externe. Afin de rendre possibletldsanges interurbains et internationaux,
les villes doivent faire comprendre leur identitdifique. L'accessibilité de la ville dépend
de cette explicitation des logiques de fonctionnaneé d’actions publiques.

L'image de la ville permet de faire connaitre teprésentations et les structures
sociales et politiques qui organisent les pouvioicaux en exhibant l'identité et la culture
d'une ville dans des formes promotionnelles, éveardialles, festives tournées vers
I'international. L’affirmation d’'une identité poldque locale passe également par la
reconnaissance de celle-ci en externe. Une mémamae des caractéristiques politiques

de la ville handicape et limite la nature des églkannternationaux et extra-urbains.

Le politiqgue est indispensable a la productiordetitités qu’elles soient sociales,
territoriales, religieuses... « Notre identité s’'insaussi dans les structures symboliques
de notre organisation politigue, dans nos lois qoes observons, dans notre idéal
politique, dans nos usages culturels et instituidsy dans nos relations avec les autfés »

L'image de la ville est logiquement porteuse dedkitité politique de celle-ci.

9" LAMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L’Harmattan, Paris, 20p. 58.

% PAILLIART Isabelle, « Une histoire des formes comitationnelles de la démocratie locale », p. 87, i
BOURE Robert, LOISEAU Gérard (dir.), « Démocratedle et Internet », ...op.cit.

% LAMIZET Bernard,Politique et IdentitéP.U.L., Lyon, 2002, p. 64.
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1.3.2.Communication territoriale et politique

Le gouvernement local des villes a longtemps mdyatde modele centre-périphérie,
modele dominant au niveau national en France. leerdéalisation a progressivement
permis de dépasser une approche stato-centrée resowcoant a I'émergence d’une
démocratie locale. Comme en témoignent tantot pditique de la ville », tantét le
« développement social urbain », I'Etat ne se dfmgm pas directement des
gouvernements urbains. Les municipalités habitagéagérence de I'Etat, n’arrivent pas
a faire face a I'’émergence de nouveaux problemfesa-imbains avec les moyens et les
outils imprécis et décontextualisés qu’impose [fEta

Dans le méme temps la croissance démographidigtad¢ment des grandes villes
imposent de nouvelles contraintes de gestion eplaeification. La métropolisation en
cours souleve que « la difficulté majeure du gongerent local est qu’il n’existe pas une
bonne échelle valable pour tous les problémeS°..bn double mouvement se met alors
en marche. La coopération intercommunale s’'impoBéchelle de la planification et du
gouvernement, c'est-a-dire les limites du tergtometropolitain.

La démocratie participative s'impose plus lentenr@eliéchelle de la gouvernance

urbaine c'est-a-dire de l'infra-urbain.

La loi « Chevénement » du 12 juillet 1999, vaorsdliser et accélérer le processus
de regroupement intercommunal. La création des aamantés de communes,
communautés d'agglomération ou communautés urbegpese sur la fiscalité propre de
ces EPC et regroupe des communes ayant choisi de dével@peommun certaines
compétences de gestion et de gouvernement.

Accompagnées de nouveaux outils de planificatibeynénagement et de gestion
ces intercommunalités se sont trés rapidement olgpéés et concernent aujourd’hui 14
communautés urbaines, 169 communautés d'aggloomrati 2400 communautés de

communes comme le montre la carte suivante.

190 B ANC Maurice, « Gouvernement local et controlendératique », p. 195, in, BASSAND Michel,
KAUFMANN Vincent, JOYE Dominique (dirs.)gnjeux de la sociologie urbaineoll. Science, technique,
société, Presses polytechniques et universitaireamdes, Lausanne, 2001, 257 p.

01 E p.C.I. :Etablissements Publics de Coopération Intercomnaunal
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Cette carte montre bien la diversité des montagésrcommunaux sur des
superficies identiques. Effectivement, il n’existecune corrélation entre le choix d’'une

forme intercommunale et la superficie de son étatémLa statistigue démographique

192 Ministére de I'Intérieur, D.G.C.L., disponible suwww.dgcl.interieur.gouv.fr/

48



n'est pas non plus une explication de I'adoptiomné’ forme d’intercommunalité. On voit
donc des métropoles de méme rang aboutir a desagemtres différents comme par
exemple une Communauté Urbaine a Bordeaux et @ormmunautés d’Agglomération
pour la métropole toulousaine. On retrouve égalérdea singularités dans les choix des
compétences optionnelles de ces intercommunalitédentité politique territoriale
explique les choix institutionnels de coopération.

Les intercommunalités en France se sont fondédesidentités politiques locales
dont elles reflétent les traditions, les enjeulestrelations intercommunales. Le respect et
le transfert des identités politiques locales vBirgercommunalité et souvent vers
I'institutionnalisation n’ont pas provoqué de schésidentitaire pour les villes mais ont
rendu nécessaire I'adaptation de la communicatobitique a ces nouveaux territoires et a

de nouveaux pouvoirs locaux.

« Le renouveau de la démocratie locale est inabpadepuis quelques années des
flux de déplacements nouveaux de légitimités eotral et national. Le local a peu a peu
été (re)constitué socialement comme le niveau lpgié de la politisation ordinaire des
citoyens, de l'efficacité, de la mise en cohérethed’action publique et de la crise du lien
social, il est construit par des élus notammentmroe la configuration territoriale qui
permet d’envisager la reconquéte d’une maitriselesichoses et une reconstruction des

repéres identitaires'%.

Les modes de gouvernement urbain n’ont cessé rfercer et de |égitimer les
pouvoirs locaux. Pour Dominique Lorraff, il existe trois cercles d'interventions et
d’acteurs, présentés ci-dessous :

- Le premier cercle est dirigé par les €lus, il conedes organisations municipales,

« les institutions du®¥®degré », c'est-a-dire : les communes, puis lesroamautés

urbaine, les communautés d’agglomération...

- Le second cercle est celui des « satellites musuiip>. Il s’agit des organismes de
constructions et aménagement (S.E.M. d'aménagemdes agences

d’urbanisme...), les associations et entreprises efian déléguée (distributeur

193| EFEBVRE Rémi, NONJON Magali, « La démocratie lecen France. Ressorts et usages », p. 10, in,
BOURE Robert, LOISEAU Gérard (dir.), « Démocratbedle et Internet », ...op.cit.

194] ORRAIN Dominique, « Administrer, gouverner, régub,Annales de la recherche urbajm#80-81,
1998, pp. 85-92.
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d’eau, d'électricité, puis les S.I.V.U., S.1.V.O.M..), les organismes de secteur
culture, santé, sport ...

- Le troisieme cercle est plus distant: pour corelugertaines actions le
gouvernement local peut nouer des liens avec lal.Cdes syndicats, des clubs,
des universités... Ce sont des « actions menées serauésur des partenariats

souples et éphémeres ».

D’aprés l'auteur, le secteur public communal (oteicommunal) concerne les
premier et second cercles. Le second cercle mdirtrportance de I'expertise et de la
technicité dans la production de la ville contenapue. Cette grille rend compte de la
stratification d’acteurs et du degré d’interventidans le gouvernement, la gestion et la
planification urbaine. Les intercommunalités ontfoecé les modeles existants en termes
d’action et d’intervention publique. Jean-Yves Nsvmontre que les modalités d’actions
se sont progressivement diversifiées vers des «duowdions verticales, horizontales,
intersectorielles, et (vers) la coordination sectaublic/secteur privé/secteur civiqu€
La territorialité de certains acteurs est rendweidl par ces jeux de coopération et de
coordination.

La diversité, la spécialité et la méconnaissare atteurs et de leurs territoires
d’actions ont perturbé la citadinité en tant gu@tt engagement et sentiment. Dans le
méme temps, «les pouvoirs publics tentent d'ietédavantage dans I'élaboration et la
mise en ceuvre des politiques urbaines les reveiutisade la société civile'¥. Les
modes de gouvernance locale qui se mettent en fdaoceisent le développement de la
démocratie participative.

« La démocratie participative encourage (...) I'mémtion des citoyens dans la
politique au quotidien. Elle saisit bien les trast&mns entre I'individu et la communauté,
mais aussi entre les communautés et la sociétalglodlbmme un processus dynamique de
socialisation et d’'intégration dans la société démaique. Mais la démocratie participative
est exposeée elle aussi a la critique. Si tous &bpitdnts sont invités a participer, seule une

minorité se mobilise et répond présent. Les paditis constituent peut-étre une minorité

1% NEVERS Jean-Yves, « Politiques publiques localexton organisée snvironnement et sociétéa°20,
1998, p. 109.
1% JOUVE Bernardla gouvernance urbaine en questiped. Elsevier, Paris, 2003, 124 p.
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plus habile que les autres a se défendre...cetteipation au débat public implique un
processus d’apprentissage par la pratique dedgerineté active’y'.

La réussite du principe de gouvernance reposkasitadinité en tant que capacite,
voire capabilité des usagers de la ville & sersdes outils modernes de la démocratie
locale. Les TICs ont d’ailleurs, dans ce domaiasgément contribué a la diffusion et a la
création de nouveaux modes d’expressions citoyetaresorialisées et locales. « C’est
dans ce contexte que se situe la multiplicationsiggports d’information municipale. La
régularité de la publication du journal municipials services télématiques ensuite, et les
autres moyens d’'information des municipalités sés@ntent comme des réponses aux
aspirations démocratiques de la population et corame preuve de la bonne volonté
démocratique des élus locaux. Des structures pembes ou éphémeres se mettent en
place : commission extra-municipales, états gémemérations de consultation, réunions,
bilans...du méme coup, informer n’est qu'une étapesdm processus qui tend a devenir a

la fois plus varié et plus complext®

La place de l'information et de la communicaticansgl les nouveaux processus de
gouvernance et de gouvernement urbain a été unumdienovations dans ce domaine.
« La construction des espaces de discussion cikeyeh de communication politique
(espace de nature a la fois physique, socialerebglque) provoque une recomposition
du registre du politigue lui-méme ou, plus précieBtn un ré-agencement des
représentations que les acteurs ont de cette splemolitique en transformationt®.
L’émergence d'une « culture de la communicatios tiée a des préoccupations d’ordre
démocratique » a, selon Isabelle Pailliart, favolis développement de la « démocratie
evenementielle » « qui repose sur I'organisati@véhements dont certains possedent des

points communs avec des événements festifs »

La communication politique a largement su s’adagtes’intégrer aux éléments qui

construisent 'image de la ville dans sa dimengimmotionnelle et identitaire.

197 BLANC Maurice, « Gouvernement local et contrdlendératique », pp. 201-202, in, BASSAND Michel,
KAUFMANN Vincent, JOYE Dominique (dirs.njeux de la sociologie urbaine.op.cit.

198 pAILLIART Isabelle, « Une histoire des formes commitationnelles de la démocratie locale », p. 88, i
BOURE Robert, LOISEAU Gérard (dir.), « Démocratedle et Internet », ...op.cit.

199 PROULX Serge, BRETON Philippe:explosion de la communication, introduction ahgaries et aux
pratiques de la communicatipooll. Grands Repéres/Manuels, La Découvertedrgg®6, p. 191.
HMOPAILLIART lIsabelle, « Une histoire des formes commitationnelles de la démocratie locale », pp. 85-3
in, BOURE Robert, LOISEAU Gérard (dir.), « Démoadbcale et Internet », ...op.cit.
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La communication permet de mettre en commun diesirapartagées et consolide
les identités sociales, territoriales et politiquiess villes et les métropoles sont devenues

communicantes.

1.3.3.Les enjeux électoraux

Les représentations sociales concernant les acthurpouvoir local se trouvent
modifiées par les bouleversements institutionngfgenus dans les formes et les territoires
du gouvernement urbain. La diversité, le nombrectdlars et les regles du jeu de la
démocratie participative complexifient le dialogemre le maire et ses administrés. Pour
Patrick Le Gales, «la question du leadership igokt dans la gouvernance se repose de
maniére centrale, ce qui reflete I'exigence de isibilité, de mise en lumiére de

responsables politiques locaux censés représentéle et ses citoyens%.

Le leadership urbain est une expression individual territorialisée du pouvoir. A
la fin du XX*"™siécle, le développement des grandes métropotesidsaux mandats de
maires charismatiques a assuré le succes et Igaata concept de leadership politique
dans les sciences sociales. « Les maires des graililss jouent un rdle complexe,
S’apparentant a la fois a celui d'un entrepreneurggre sa commune comme il le ferait
d'une entreprise et a celui d'un président quigdirison conseil municipal et ses
fonctionnaires territoriaux comme il le ferait d’ugouvernement national et d'une
administration centrale. Cette personnalisatiorcedte présidentialisation de la figure
édilitaire et du pouvoir local, déja latentes avastlois de décentralisation, se sont encore
renforcées %72

La décentralisation, suivie de la création desredmmunalités, semble dans un
premier temps conforter le concept de leadershifpsdeaders territoriaux ou urbains déja
en place se sont taillé des territoires de coopérattercommunale correspondant a leurs
zones d'influence %2 La superposition des territoires, la multiplicités acteurs locaux,
la diversité des partenariats de la gouvernancpreBbondément modifier I'exercice des

11| E GALES Patrick, « A chaque ville sa gouvernangcSciences humaingblors-série, n°44, mars, avril,
mai 2004, pp. 36-37.

112 CHEVALIER Dominique, « La politique urbaine domeainéservé du maire Annales de la recherche
urbaing n°80-81, 1998, p. 122.

3 MONTANE Michel-Alexis, « Les dimensions du leadgpsa I'épreuve du changement territorial. Le cas
du mésogouvernement en Franc&eciences de la societé® 53, « Leadership urbain », mai 2001, p. 148.
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leaderships territoriaux. « Dans ces conditions, l&adership politiques (...) paraissent
instables, puisque les autorités publiques ne pastvéritablement en mesure de porter un
projet de transformation du social territorialigé*»Le régne et la suprématie de certains
maires sur les affaires de leurs villes sont révofuOn a demandé aux maires d'étre des
entrepreneurs. Peut-étre faudrait-il qu'ils assumpkmnement la place du politique. Ce qui
ne les empécherait pas, bien au contraire, d'eetitdpe de grandes choses pour leur

commune et leur agglomératioh'>

Dans les représentations sociales la fonction aieemeste prestigieuse et associée
a la question du pouvoir. L'édilité sous entendiikibilité publique. Les maires sont les
représentants de leur municipalité et de leur .vile visent une visibilité intra et extra
urbaine de leur personnalité politique et de lerspnnages publique. La communication a
codifié les outils et méthodes de la publicisatides hommes politiques. «La
communication politique fonctionne comme un artnptexe, de la parole et de la mise en
scene. Il s’agit d’étre vu et d’étre bien vu, delgramais aussi d’étre écouté, entendu et
convaincant $'°. Les proximités sociale, politique, médiatique affre la ville, ont

fortement facilité et ré-inventé I'exercice de ammunication politique.

Sans épaisseur praxéologique, le leadership atedfeun glissement vers des
enjeux exclusifs de communication. Selon Jean-Maateret, « le pouvoir appartient aux
plus apparents's’. Dans les stratégies de carriére politique indielte, la mairie d’une
grande ville constitue une visibilité forte pour candidat a un destin politique national.
Les stratégies de communication visant a développénterne et en externe I'image de la
ville, ont également des fondements politiques gersls : « les édiles en attendent (...)
par effet retour une valorisation de leur imagead@pétence qui viendra prendre place au

sein de ce subtil ensemble de représentation dillee»'*2.

14 MAILLARD (de) Jacques, « De la difficile consoliitan des leaderships urbainsSgiences de la société
n° 53, « Leadership urbain », mai 2001, p. 109.

1> GODARD Francis, « Gouverner la ville Sciences humaineBossier web : « la gouvernance du slogan a
la réalité », aolt 2006, disponible sur : http:/fwscienceshumaines.com

118 NEVEU Erik, « La communication politique : petiefus de contribution au dictionnaire des idées
regues », p. 165, in, BOURE Robert, PAILLIART Istbddirs.), « Les théories de la communication »,
Cinémactionn°63, mars 1992, 254 p.

17 COTTERET Jean-MarigGouverner c’est paraitreParis, P.U.F., 1991, p. 7.

1181 USSAULT Michel, Tours : images de la ville et politique urbajrIl. Sciences de la ville, Tours, 1993,
p. 32.
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L'image de la ville est donc porteuse de la regméstion des édiles et
particulierement du maire qui se démarque par udada communication. L'image d’'une
ville reflete les actions et le mandat d’un maltke est également un espace de tension car
elle permet de mettre en visibilité d’autres aceuublics. L'image de la ville ne suffit pas
a faire la publicité d’un élu, celui-ci doit exeraen véritable « marketing politiqué™3 que
'on retrouve dans les évenements quotidiens deille. L'émergence des formes de
démocratie participative contraint les maires a disations de confrontation et de
négociation avec la population locale. Cela acdestrisques électoraux, mais multiplie
les occasions de convaincre les électeurs de lgéda maire en exercice. La campagne
électorale et I'exercice du pouvoir ne sont plusuxdeemps distinct$®® de la
communication politique des maires.

La maitrise historique des outils de communicapan les maires favorise leurs
interventions et leurs « leadership » communicagbmlans la construction de I'image de
la ville. Les enjeux personnels et électoraux nastivi'inscription de I'image de la ville
dans les préoccupations de gestion et de gouvemam@in. Les maires jouent donc un
réle important, voire incontournable dans la cardton de I'image de la ville et, celle-ci

participe a la production des représentations dvenga interne et en externe a la ville.

L'image de la ville comporte des enjeux forts demmunication politique.
L’identité politique territoriale permet aux villele maintenir leur spécificité symbolique
et politique. La communication a fortement contéb& harmoniser les représentations
politiques et identitaires de la ville. Les boulseaments territoriaux, institutionnels,
sociaux ont nécessité une médiation identitaireaingd assumée par la communication
municipale, la communication politique, la médiatisn des villes et des édiles.

Le rble et la fonction de maire en quéte d’'unevedia Iégitimité a contribué a la
création de nouveaux outils et formes de commubpitatécessairement intégrés a I'image

de la ville.

19 COTTERET Jean-MarigGouverner c'est paraitreParis, P.U.F., 1991, p. 59.
120 Distinction de ces deux temps par Jean-Marie @ittlans son ouvraggouverner c’est paraitreop.cit.
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La métropolisation a induit directement ou indiemsent des transformations
urbaines structurelles. Les évolutions techniquakéoriques de la communication et de
I'information ont permis aux territoires métropalits de s’adapter aux nouveaux enjeux
urbains et urbanistiques. L'image de la ville estehue un vecteur de sens pour la ville et
a la fois un produit de ce sens. Les différentewnde rayonnements, enjeux identitaires
et enjeux de communication politique inscrits densonstruction de I'image de la ville,
adoptent les mémes outils de communication. Lessfélies célébrations, les grands
équipements ont des répercussions en termes deneyent de la ville, de construction
des identités et de représentativité politiquemiage contemporaine de la ville doit

pouvoir harmoniser les intéréts communs.

L'image de la ville nécessite une mise en accortieeles différents acteurs,
territoires, identités et enjeux énoncés dans emiar chapitre. La cohérence des acteurs
et la cohésion des actions qui construisent le genka ville, s’articulent autour d’'une
répartition des roles et d’une organisation deséfés qui construisent I'image de la ville.
Le chapitre suivant présente les différents élémentespaces qui rendent possible une
telle organisation, celle de la mise en scéne déléa
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Chapitre 2. Renouveler
I'image de la ville :
nouveaux outils

urbanistiques, politiques et
scientifiques

Les opérations d'urbanisme réalisées, les projets
d’architecture accomplis deviennent apres un temps
relativement court, les expressions d’'une urbanité
intégrée. Cette puissance d’assimilation n’importe
quelle ville la détient comme sa propre énigme
Henri-Pierre Jeud\Critique de I'esthétique urbaine
20034,

Les nouveaux enjeux lies a l'image de la ville pnbvoqué des changements
structurels dans l'organisation symbolique desesilet notamment celle des métropoles.
Les multiples effets de la métropolisation ont piibdle nouveaux espaces, de nouveaux
territoires et de nouveaux acteurs. Les intervestiirectes sur la ville, les immixtions sur
le gouvernement urbain et le renouvellement deesemtations montrent I'influence des
outils et des méthodes de la communication et dédias dans les affaires de la cité.
L’émergence de la communication comme support deiatién territoriale, comme
vecteur d’'identités et comme moteur de citadiniéyrofondément modifié le sens de

['urbanité.

121 JEUDY Henri-PierreCritique de I'esthétique urbaineoll. Socio 10/20, Ed. Sens et tonka, 2003, p. 12
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Les préoccupations communicationnelles induites lga métropolisation ont
bouleversé les priorités de I'action urbanistiqde,la médiation culturelle et du discours
politique. La communication s’est imposée parmi flesctions urbaines. Les villes sont

devenues communicantes et communicatrices.

Logiquement, les sciences de linformation et @e cbmmunication se sont
attachées a comprendre et a évaluer l'influencentdogique, technique et sociale de la
communication sur I'organisation urbaine.

Les sciences sociales et humaines ont égalemetié éa réorganisation de la ville
sur la base communicationnelle. La géographie, dlamgement, les sciences de
I'information et de la communication, I'anthropolegolitique et la sociologie urbaine ont
mis en place des concepts, outils et méthodes Igsmaopérationnels ou théoriques, qui
permettent de comprendre ponctuellement les eiifeksits par les nouveaux enjeux de
I'image de la ville.

L’élargissement de I'espace public, les nouveflegdiations de I'identité urbaine,
la refondation du projet urbain révélent des forndes mises en scene issues de la
communication dans I'espace de la ville.

Ce second chapitre présente I'évolution scientdigt pragmatique de ces concepts

d’espace public, de médiations et de projet urbain.

2.1. L' ELARGISSEMENT DE L 'ESPACE PUBLIC

Afin de comprendre les mécanismes organisationeelsommunicationnels qui
régissent la ville dans ses diverses composaitest, important de montrer I'évolution du
concept d’espace public dans les discours scignéf et I'adaptation de ce concept aux
bouleversements métropolitains.

L'émergence de la communication a modifié les oazpet les perceptions de
'espace public ainsi que les pratiques et reptéasens dans |'espace public.
L’élaboration d'un espace public élargi de la villend compte des nouvelles

configurations et des nouveaux lieux et espacashdiiges, d'information et de lien social.
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2.1.1.Evolution du concept d’espace public.

Les formes de la démocratie et d’exercice debkeriée dépendent de la perception et
de la visibilité des espaces publics de la villees hommes ont progressivement appris a
se doter de systemes qui leur assurent la libariés qugent indispensable a leur vie
sociale et aux choix politiques gu'’ils désirentuaser : ils ont inventé pour cela la ville et
les espaces publicé? La dimension publique de la ville pose la questie la définition
du domaine public et de ses limites.

Le concept d’espace public s’est développé a i@ sles travaux fondateurs de
Jirgen Habermas et Hannah Arendt. « Des la Renassaleux formulations de la
sensibilité propre au public s’opposent : I'une dstivée de la tradition romaine du
Theatrum Mundi et l'autre s’inscrit dans la filiati du débat public tel que les Romains
'ont emprunté aux grecs. Les deux formulationgpgsent la méme question : comment
rendre des comptes a l'autre...la premiere s’appuiadss rituels en présence de l'autre,
alors que la seconde se nourrit de la contestdedrautre. D’'un c6té, le rituel et de l'autre,
le discours ¥, Jirgen Haberm&s emploie le mot public dans le sens de « commun »,
c'est-a-dire gu'il fait référence a « I'action » @i « moment », a «I'espace de mise en
commun » ou « de rendre public ». Pour Hannah At&hde mot public désigne ce qui
est visible, avec une teinte théatrale qui faiéméfice a la mise en scene sociale dans le jeu

de la visibilité publique.

Hannah Arendt présente I'espace public comme espace du paraitre » et de la
représentation sociale. « Les acteurs sociaux seethd en représentation, se rencontrent
les uns les autres tout en se tenant a distancejetient en scene devant un public
d’inconnus et y tiennent leurs réles public$® Cherchant & montrer la dimension

scénographique des espaces publics contemporaiss,trbvaux de Isaac Joseph

122 CLAVAL Paul, « Clisthéne, Habermas, Rawls et lavatisation de la ville », p. 28, in, GHORRA-
GOBIN Cynthia (dir.),Réinventer le sens de la ville : les espaces pailditheure globaleL’Harmattan,
Paris, 2001, 266 p.

12 SENETT Richard, «a conscience de I'cedl, p. 32, in, JOSEPH lIsaac (dirlyespace du public, les
compétences du citadiActes du colloque d’Arc et Senarsll. Plan Urbain, ed. La recherche, Paris, 1991,
149 p.

124 HABERMAS Jiirgen)’espace public : archéologie de la publicité comdimension constitutive de la
société bourgeoisédrad., Payot, Paris, 1978, 324 p.

125 ARENDT Hannahla condition de ’lhomme modern@almann-Lévy, Paris, 1983, 368 p.

126 CHANIAL Philippe, « Espaces publics, sciences alesi et démocratie Quadernj n°18, automne 1992,
p. 66.
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« réactivent les proximités professionnelles eturalles du théatre et de la ville (...) et
confirment la fécondité déja éprouvée de la métepldoamaturgique pour analyser la vie
sociale des espaces publics urbaitfs.»« De fait, ce modéle suggére de considérer
'espace public comme une scéne ou les acteurss ggalement les évenements, les

actions ou les problémes sociaux accédent a hilitsipublique %*°

Jirgen Habermas insiste sur la fonction démoaratej le caractéere constitutif des
débats et des opinions publiques de I'espace publest un espace de communication et
un lieu de débat qui est garant de la Iégitimitépduvoir, car il vise exactement a rendre
public et a provoquer le débMais une approche trop centrée sur le débat puldiéfini a
partir des échanges communicationnels, reste linfité) La critique souvent énoncée de
la réduction du politique a la recherche de I'ertedialogique ou du consensus rationnel,
qui sous-estime la dimension pluraliste et agoqusti de la vie publique. Un autre point
moins évoqué, est celui de I'ancrage des procedélisératifs dans des écologies et des
economies matérielles (...). La constitution des l@mls publics (...) passe par le
déploiement, la stabilisation et linstitutionnaison d’environnements d’objets et de
regles, de réseaux et d’organisations d’acteurssquitiennent des dispositifs de vigilance
et d'alerte, de témoignage et d’expérimentationcaletroverse et de procéd

A partir de ces deux références d’origiteeconcept d’espace public s’est élargi a
un espace de comportements et a un espace de paeolgs, lieux et opinions [...] A
partir de la, on considérera I'espace public comameespace sensible, dans lequel évolue
des corps, visibles ou perceptibles, et comme pacesde compétences, c'est-a-dire de
savoirs détenus par des techniciens et des profassis, mais aussi des usages
ordinaires...un espace d'observations et d’obseritgbit un espace de signes et de
signaux, de mots d’'ordre et de justifications. Enke ils constituent un espace de
savoirs™. L’espace public est donc un espace policé qui &indans le sens de la ville
dont il dépend. Lieu de rassemblement, de partaggeocohabitation, 'espace public est

le lieu commun de la culture et de I'identité urtmai

127 JOSEPH lIsaac (dir.Prendre place, espace public et culture dramatjqdetes du colloque de Cerisy
coll. Plan Urbain, ed. Recherches, Condé, 19953p.

12Z8\WATIN Michel, De I'homologie entre espace communicationnel eaesprbain ; espace(s) public(s),
réseau(x), flux et citoyennetd.D.R., Université de la Réunion, 2001, Vol.128.

129 CEFAI Daniel, PASQUIER Dominique, « Introduction p. 26, in, CEFAI Daniel, PASQUIER
Dominique (dirs.)Les sens du public : publics politiques, publicgliagques ... op.cit.

130 JOSEPH Isaac, « Voir, Exposer, Observer », p.t28 87, in, JOSEPH Isaac (dirl)espace du public,

les compétences du citadin.op.cit.
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« L’espace public ne se limite plus aujourd’hdia@éne ou se déroulent les débats
a partir d’'arguments rationnels entre les actengagés politiquement dans les discussions
(Habermas). L’espace public pluriel est aussi wame d’apparition, lieu de représentation
et de spectacle (Arendt)3. C’est un espace d’expressions artistiques, pabs et

sociales.

L'espace public est aussi l'espace du public... RQisnarches artistiques
contemporaines (happenings, performances, instaliatarts de la rue) expérimentent le
potentiel esthétique et social de I'espace publicintervention culturelle [née des arts de
la rue] en espace public a pu se développer sméme terreau qu’un urbanisme se
pensant comme critique du fonctionnalismi&.»L'esthétisation de I'espace public est un
enjeu de cohérence sociale et une stratégie valemnta participation publique.

Les espaces publics des villes se renforcent conime de privileges
d’interactions sociales favorisant un vécu commiueaux a voir, lieux pour étre vu et étre
avec les autres, ces espaces permettent un jeractifeou les roles d’acteurs et de
spectateurs coexistent, ce qui compte, c'est larte@t le cbtoiement des autres. Ce
processus d’interaction des cultures apparait ldes attractions festives, sportives ou
artistigues autour de groupes de musique, de datgsirs ou de spectacles de rues. Les
individus se rassemblent et forment une communaui@isoire participant a une
expérience sociale éphéméte Les configurations, les événements et les réaisadans
I'espace public sont tres variés et ont un impatitigue sur la vie de la cité. Les espaces
publics en tant que lieu permettent le déroulendkanttions et de manifestations exaltant
les sentiments d’identité collective et d’apparterea territoriale. La manifestation ou

I'action de I'opinion publique participe a la vidit® des tensions de la ville.

Agir dans et sur l'espace public est un acte ipold. A ce titre, méme
I'esthétisation ou la mise en scene ponctuelle ddgpace public comporte des enjeux

politiques pour la ville.

131 PROULX Serge, BRETON Philippé explosion de la communication, introduction atmédries et aux
pratiques de la communicatipooll. Grands Repéres/Manuels, La Découvertedrgg®6, p. 191.

132 CHAUDOIR Philippe Discours et figures de I'espace public & travessaets de la rue, la ville en scénes
L'Harmattan, Paris, 2000, p. 231.

133 AUGUSTIN Jean-Pierre, « Les territoires imaginés dbisirs urbains : I'évolution du réle attribuéxa
équipements et aux espace publics », p. 33, in, BRY Patrick, PAQUOT Thierry (dirs.),'urbain et ses
imaginaires ...op.cit.

60



La diversité et la nature des interventions ddesphce public multiplient les
risques et les tentatives d’appropriation. « Lasppublic est un lieu de conflits liés a la
coprésence de catégories différentes d'ou la ditBca s’opposer a I'exclusion et a la
confiscation des lieux par une catégorie particeli¢**. L'espace public est un lieu fragile.
L’appropriation ethnique ou sociale d’un espacedipubrritorialise les ségrégations.

La spatialisation sociale de l'altérité fait partles modes d’organisation et de
représentation de la ville contemporaine (gensatfan, ghettoisation, quartiers ouvrier ou
artistiqgue, « quartiers gais et lesbiennes », gprartethniques...). La métropolisation a
accéléré ce phénomene d’espaces publics dits coautaires, c'est-a-dire des espaces
ritualisés affichant des marqueurs communautai@s. sont des espaces ouverts,
accessibles qui s’inscrivent dans le sens et diamasge de la ville.

La privatisation des espaces publics est le risdpieces effets d’appropriation
comme le montre 'exemple des « gated communitieBans le cadre de cette forme
extréme d’isolement communautaire, la nécessainfratation a l'altérité perturbe les
mécanismes de reconnaissance identitaire. Le preEm®rde privatisation des espaces
publics limite considérablement la compréhensionséus de la ville puisqu’elle en

contrarie I'expression et la production.

Les effets de la métropolisation ont fragilisé éspaces publics dans leur fonction
majeure de publicité, de rendre public et visiblees transformations et les
bouleversements métropolitains ont généré un «ldaerjeu des espaces publics comme
lieu de convivialité urbaine, d’'innovations de seeg et cohésion sociale, comme forme
de démocratie locale et citoyenné®»

L’esthétisation, la politisation, I'appropriatiogt la privatisation de ces espaces
garants de I'ordre public et du lien social ontyargué une réorganisation de la dimension
publigue de la ville. « Le statut d’espaces pubkss certainement a revoir. Il tend a
s'effriter dans la ville consolidée. Il se chercteenouvelles formes ailleurs»*2°.

134 MASBOUNGI Ariella, « Du bon usage de la chronotopi p. 174, in, PAQUOT Thierry (dir.},e
quotidien urbain, essai sur les temps des villgb La Découverte, L'institut des villes, 200911p.

%S HEURGON Edith, « Les espaces publics urbains enjeu majeur pour les villes », p. 52, in, BURGEL
Guy, HERRON Michel (dirs.)Yilles en paralléle « La ville aujourd’hui entre privé et public »5, 82-33-34,
2001, 455 p.

1% REMY Jean, « La ville est cinétique : d’un régisimple d’appropriation & un régime complexe »,2. 2
in, BAUDRY Patrick, PAQUOT Thierry (dirs.},’'urbain et ses imaginaires..op.cit.
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2.1.2.Les espaces de la communication et de I'information

Présentant le morcellement de I'espace publics pes interférences avec le
domaine privé, Bernard Miege refuse de conclura disparition de I'espace public et
montre I'apparition d’un nouvel espace public danforme correspond « a la montée en
puissance de la communication politique, I'émergethe la communication publique et de
la communication des collectivités territoriale® tommunication des sciences et
techniques, celle des organisations de la sociétiée associations...) et enfin un
phénomene aujourd’hui occulté de toutes parts: helations entre les organes
d’information et les stratégies de communicatidt.»

L’évolution des techniques de la communication @iduement modifié
I'organisation d’une société basée sur I'apprétmmsie « I'agir communicationnet.
Les espaces de la publicité et des débats puhgicsost multipliés. Dans sa théSe
Philippe Vidal montre comment la « Société de Omhation » est devenue un projet
politique. L'accés aux nouveaux médias est devenanjeu démocratique dont les villes

se sont saisies rapidement afin de renouveletddinité.

Les meédias locaux ont créé de nouveaux espacawordiation et de
communication. Historiquement la presse est le gemeédia a s’inscrire localement et a
couvrir une information de proximité. Depuis sorpafition, « le journal local demeure
principalement écrit par des non journalistes :soat les correspondants locaux, les
communicants des institutions, les fonctionnairsitoriaux, les lecteurs, les élus, les
représentants de la société civileQuand la société locale attend du média qu'il capte
régule les flux d’information, et non qu’il les sétionne ; quand en local, le public attend

I'exhaustivité pour pouvoir faire lui-méme ses chde média (...) devient un technicien

13" MIEGE Bernard /| a société conquise par la communication, vol2 cémmunication entre I'industrie et
I'espace publiccoll. Communication Médias et Sociétés, P.U.Ger@ble, 1997, p. 110.

138 HABERMAS Jiirgen, Théorie de l'agir communicationnelTome 1: rationalit¢ de I'action et
rationalisation de la société..op.cit.

139VIDAL Philippe, La région face a la société de l'information, lescde Midi-Pyrénées et de Poitou-
Charentes Thése de doctorat en géographie et aménagenms,la direction dEVENO Emmanuel et
LEFEBVRE Alain, Université Toulouse 2 le Mirail, @D, p. 68.
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répondant & une commande (celui qui fournit I'infiation que le public veut avoir}*.
L’émergence de la radio et de la presse a permigdhisation d’espaces médiatiques
locaux sur la base de l'affirmation des identitésales, qu’elles soient territoriales et/ou
culturelles.

Dans sa dimension locale, la télévision est ddbon média urbain. La
métropolisation bouleverse l'organisation symbadiqdes grandes villes francaises qui
cherchent & se doter d’'un «espace public médatigt!. Les métropoles adoptent la
médiation télévisuelle comme support de commuraoadie I'identité urbaine et des débats

publics spécifiquement urbains.

Subordonnés a des médias locaux et régionauxieum®rde nouveaux journaux
urbains se mettent en place simultanément a I'esipardu phénomene de métropolisation.
« Les journaux [.]. qualifi(és) d’urbains instrui(sent) un nouveagppart ou un rapport
autre, a la ville et a sa territorialisation, ce g@st pas sans avoir de répercussion sur la
maniere dont sont construites, a des échellesreiiffés, les communautés de lecteurs-
habitants-citadins concernés au premier ch&f bes espaces métropolitains ont permis
I'’émergence d’'un nouvel espace médiatique urbais fiortement concerné et par I'image

de la ville et concentré sur ses enjeux.

L’'espace médiatique de la ville comprend I'espdes médias locaux et urbains
ainsi que lI'espace numérique, ou cyberespaceyherespace n'est pas précisément un
espace. Il se caractérise plutdt, a la fois dansréfErence romanesque et dans son
déploiement et ses représentations contemporagmame un systéme de relations qui,
pour étre concevable, a été revétu de certainejdabtés et de certains des attributs que
I'on reconnait a I'espace : on peut y voyager, aisét s’y perdre, faire des rencontres,
procéder a ces échanges économiques, entrer eaataaec des institutions ; on peut y
diffuser de l'information, faire acte de prosélytis, militer, s’organiser en collectifs de

lutte ou de contestation...ce qui donne du créddus ttes actes teint au fait que les faire

“ORUELLAN Denis, « L'information locale sans jourisiés ? », p. 165 et p. 170, in, DELPORTE Christian
Médias et villes (XVIf"XX* "¢ siécle) Actes du colloque des 5 et 6 décembre 1990.F.R., Tours, 1999,
302 p.

1“1 MACE Eric, « Qu'est-ce qu'une sociologie de l&wision ? Esquisse d'une théorie des rapportsisocia
médiatisés, 2. Les trois moments de la configunatinédiatique de la réalité : production, usages,
représentations Réseauxn® 105, 2001, disponible sur : http://sociomed&lgique.com/mace2.htm

1“2 RAMPON Jean-Michel, « Presse urbaine et discmsttiiant » Actes du X" colloque bilatéral franco-
roumain, Conférence Internationale Francophone erei®es de I'Information et de la Communication
Université de Bucarest, 2003, disponible sur ::H&phivesic.ccsd.cnrs.fr/sic_00000702.en.html
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désormais dans le cyberespace n’est pas sans aoerség|dans I'espace lui-méme et dans
la pratique de I'espace que peuvent avoir les usagde cyberespacé® Le cyberespace
est donc également un espace de visibilités pudiode confrontations des points de vue,
de consolidation des identités communautaires.

La multiplication des sites et des supports diimfation et d’échanges en ligne,
augmente la possibilité de choix donnée aux citeyda sélectionner I'information.
L’évolution électronique de la démocratie localegéenére les attentes et les participations
citoyennes en développant de nouvelles proximifie ecitadins et, entre €lus et citadins.
L’espace virtuel de la ville se construit égalementréférence a I'image de la ville et
notamment aux enjeux de communication politiqudaill partie de I'espace médiatique

car il nécessite un meédia, un support de commuaitat

Michel Watin a montré les correspondances entse piencipes et regles qui
régissent I'espace médiatique et ceux des espabdisgpurbains. || montries liens entre
espace de débat et espace physique en appréheidast,une perspective historique, la
constitution de l'espace physique qui s’accompléragtielement a I'apparition des
principes de la démocratie[Puis il présente les}ransformations urbanistiques et
architecturales induites par I'apparition historigude I'espace public avant d’aborder le
déplacement des lieux, passant de la scéne urbaina sphere médiatisée avec
I'apparition des médias de mas$Enfin il expose]les regles d’accés et de comportement
dans l'espace public et sur les conditions de #éan public : d'une certaine facon,
s'inscrire dans I'espace public, présent physiquetnta par I'intermédiaire d’'un média,
et confronter son point de vue a celui des autregjs c’est également apparaitre
physiquement devant un public. Enfin il sembletqus les individus ne soient pas égaux
devant I'espace public : ainsi comme il existe uyth@ de la communication donnant
l'illusion d’une connexion sanBmites temporelles et spatiales, il existe un reyte la
ville, ouverte et accessible. De fait, les indigdgui n’integrent pas l'espace public
peuvent étre tentés de se replier dans un ghettotegieur, ghetto urbain et

communicationnéf

193 EVENO Emmanuel, « Le paradigme territoriale desdaiété de I'information »\Netcom vol.18, n°1-2,
2004, p. 90.

1“4 WATIN Michel, De I'homologie entre espace communicationnel eaespurbain ; espace(s) public(s),
réseau(x), flux et citoyennetd.D.R., Université de la Réunion, 2001, vol.128.
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Les correspondances ainsi établies peuvent présappe I'existence d’'un espace
public morcelé mais unifié qui regrouperait lesaegs publics dans leurs considérations
traditionnelles et physiques, et les espaces nmedéest c'est-a-dire a la fois I'espace des

médias et I'espace numérique. Il s’agit donc denddfespace public élargi de la ville.

2.1.3.L’espace public élargi de la ville.

Les modifications structurelles de la ville liék$a métropolisation ont développé
de nouvelles formes d’urbanités qui engendrent arise des espaces publics tels qu’ils
sont congus dans leurs représentations premieessfdnctions démocratiques et le role
public de ces espaces ont été redistribués gratémeergence de nouvelles formes
d’'information et de communication qui ont permisctanception d’'un espace médiatique
local. L'’espace médiatique local integre « ... uneasgondamental : 'émergence d’'un
nouveau modele de communication ne signifie padegimodeéles apparus antérieurement
soient appelés a disparaitre ou & acquérir unt stanoritaire...»*>.

L’homologie entre espace public physigue et espagédiatique local constitue un
vecteur d’interactions entre ces deux espaces. p&Ddh donc envisager I'espace public
urbain comme une dimension de I'espace pubfi? ©n concoit alors un espace public

élargi de la ville entre matérialité et virtualigd,entre pluralité et unité.

L’espace public élargi est un concept émergeams ts sciences de I'information
et de la communication et il se situe dans la ooité des travaux transdisciplinaires sur
I'espace public. « L'étre en public obéit a desleggle conduites qui sont communes a
'espace communicationnel et aux espaces urbaies usages et les pratiques de la
distance et de I'anonymat, la non-appropriation lges<, physiques ou virtuels et la mise
en ceuvre d'un principe d’égalité entre les indigict!’. Les problématiques liées au
concept d'espace public élargi correspondent auxoqmupations scientifiques
traditionnelles concernant les espaces publicsnsl@rémentées par les questionnements

145 MIEGE Bernard|.a société conquise par la communication, vol 2 cdmmunication entre I'industrie et
I'espace publiccoll. Communication Médias et Sociétés, P.U.Ger@ble, 1997, p. 117.

1 WATIN Michel, De I'homologie entre espace communicationnel eaesprbain ; espace(s) public(s),
réseau(x), flux et citoyennetdp.cit, p. 24.

“TWATIN Michel, De I'homologie entre espace communicationnel eaespurbain ; espace(s) public(s),
réseau(x), flux et citoyennet@p.cit., p. 52.
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relatifs a la société de l'information. Les corpies I'espace public et celui de I'espace
médiatique nourrissent I'heuristique de I'espackliptélargi de la ville.

D’aprés Serge Proulx et Philippe Breton, « nousoas maintenant affaire a un
espace public pluriel régulé par les régles etdestraintes de la mise en spectacle
médiatique et par une logique de la technique ptyié par les principes de I'éthique et du
droit »*%. La communication a structurellement modifié lesdes d’agencement et la
scénarité des espaces publics traditionnels. Geges publics sont repenseés (planifiés et
congus) dans une perspective communicationnell@pgddrition généralisée de la
médiatisation de I'urbanité a également entraingéadrrelles formes de visibilité des lieux,
des acteurs et des évenements. La publicité apililties possibles et ces supports au sein
de I'espace urbain. L’espace public élargi de Ik ast devenu un espace de productions

du spectaculaire.

Egalement espace des publics, I'espace publigiéiéest pas seulement I'espace
du sensationnel et du spectacle, c’est aussi kesgke la construction des opinions
publiques, des représentations sociales et du dé¢e acteurs. « C'est au terme d’'une
démarche visant a réduire I'impact excessif destzciété de I'image" au bénéfice d’'une
expression citoyenne retrouveée, grace a l'effacip®que de confrontation des points de
vue et surtout des pratiques, que I'on renconireraune démocratie un peu moins factice
et peut étre une identité urbain&**» Contrairement aux nombreuses craintes formulées,
c'est précisément I'évolution des techniques et ohesles de communication qui ont
permis a l'urbanité de s’exprimer dans une dimensie plus en plus démocratique. En
multipliant les canaux de communication, les pratésisociales et les mobilités spatiales
dématérialisées, les espaces publics élargis dewles villes ont justement permis le
développement de nouvelles formes d’expressiod&rercices de l'identité urbaine et de
la citadinité. « La conscience d’appartenir a unnméespace social est fondé sur
'expérience des médias, en donnant a tous les mépnatiques symboliques de

communication ¥°

148 PROULX Serge, BRETON Philippé explosion de la communication, introduction atmédries et aux
pratiques de la communicatipooll. Grands Repéres/Manuels, La Découvertedrgg®6, p. 208.

199 GRAS PierreMédias et citoyens dans la villeoll. Champs visuels, L'Harmattan, Paris, 19984

30| AMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L’Harmattan, Paris, 20p. 33.
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L’espace public élargi résulte d'une organisafi@gile qui repose sur le principe
de pluralité et de diversité qui le compose. L'aitnple de I'espace public élargi multiplie
les expressions et donc les risques de déstalmihsde la démocratie. « L’espace public
est I'objet d’'une construction collective... Certaardeurs ou groupes sociaux cherchent a
imposer leurs vues a 'opinion publique et a résthe la liberté de débat et de circulation
des individus. Ainsi, les sociétés démocratiquesvaid elles réguler leur espace
médiatique de facon a permettre I'expression deéesoles sensibilités présentes sur la
scéne sociale’®!. La diversité de nature des médias, la pluraliéé ehanifestations
d’opinion et la liberté de circulation des informaats, des biens et des hommes au sein de
I'espace public élargi de la ville, constituent &éments indispensables a I'exercice d’'une

démocratie locale participative.

L’appropriation et la privatisation d’'une partie de la totalité de I'espace public
urbain ou de I'espace médiatique local mettent @l pespace public élargi de la ville.
Ces deux types d’espaces publics sont interdépendan sein de la ville. « L’espace
meédiatique ne saurait étre pleinement appréhenaiéneoespace social sans la médiation
de I'espace physique ou il acquiert un existenaecigge %°2 L'espace public urbain et
'espace médiatique local fonctionnent sur la badiggeractions systémiques. A ce titre,
I'espace public élargi apparait comme une formigiefise d’organisation de la ville, de la

société urbaine et de l'identité locale.

Admettre I'existence d’'une organisation informedletre espace public urbain et
espace meédiatique local permet de formuler I'hyps¢hd’'une organisation sociale qui
produit du sens pour la ville. L’'espace publicrglast agencé en fonction du sens et de
I'esthétique propre a une ville. Les différentseenj de I'image de la ville, exposés dans le
premier chapitre se concrétisent et se matéridlidans I'espace public élargi de la ville.
La constitution d’espaces publics élargis dans wbaglle a favorisé I'émergence de
différentes médiations dans la ville qui font I'ebpe médiatisation et de théatralisation et

permettent ainsi de poser les bases d’'une orgamgagatrale de la ville.

1LWATIN Michel, De I'homologie entre espace communicationnel eaesprbain ; espace(s) public(s),
réseau(x), flux et citoyennetp.cit., p. 25.

152 GARNIER Jean-Pierre, « L'espace médiatique ouopig localisée »Espaces et sociétés1°50,
« Espaces médiatiques », 1988, p. 13.
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2.2. METROPOLISATION ET
MEDIATIONS URBAINES

Les processus de métropolisation génerent domodeecaux espaces, des tensions
et des médiations trés diversifiées : d’ordre dpc@mmunicationnel, culturel et identitaire.
Les diverses médiations régulent I'espace et rytitries temporalités métropolitaines.

« C’est la médiation qui, par sa dimension socgleulturelle, nous fonde en tant
que sujets sociaux et, par conséquent, met en adiemsemble des dynamiques
constitutives de la sociabilité : la médiation fenkh dimension a la fois singuliére et
collective de notre appartenance et au-deld, de siibyenneté3*,

Les médiations spécifiquement urbaines constitleentame possible de scénarii
ponctuels qui mettent en scene l'urbanité et gpdid a la construction collective du sens
de la ville. L’instrumentalisation des meédiationshaines dans une scénarité urbaine

globale participe au renouvellement de I'imagealeille.

2.2.1.De la médiation sociale urbaine a la communicatiomfra-urbaine.

Dans les années 80, la métropolisation des grawmdles francaises manifeste
également des mutations dans les formes de I'uébaar un aspect violent et conflictuel.
Le contexte difficile de «crise des banlieues i fmessentir un bouleversement dans
'ordre des représentations de l'urbain. « C’ese qette déchirure socio-spatiale fait
scandale. La maladie urbaine n’est pas admise, naémnigre de mal nécessaire, car elle
n’'est pas admissible, dans le cadre d’'une visigamciste de la ville...elle fait peur, car
c’est tout I'organisme gu’elle atteint ; I'intéggitla cohérence du tissu, qu’il soit social ou

spatial, sont rompues=$.

133 | AMIZET Bernard,La médiation culturellecoll. Communication, L’Harmattan, Paris, 20009p.

1% CALENGE Christian, LUSSAULT Michel, « Recoudre tissu », p. 88, in, CALENGE Christian,
LUSSAULT Michel, PAGAND Bernard (dirs.)Figures de l'urbain des villes, des banlieues etlel@rs
représentationsMaisons des Sciences de la Ville, coll. Scientek ville, P.U.F.R., Tours, 1997, 213 p.
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L’invention de la politique de la ville répond aeusituation d’'urgence et crée alors
un nouveau champ d’intervention publique, celuildesertion. L'insertion sociale et
I'insertion spatiale se confondent dans les pressi@titiatives politiques.

C’est dans ce contexte de lutte contre I'exclusguriapparaissent les formes
sociales et médiatisées de la médiation.

Dans sa composition sociale, la médiation est «nadle de construction et de
gestion de la vie sociale grace a I'entremise diers, le médiateur, neutre, indépendant,
sans autre pouvoir que l'autorité que lui recorseis les médiés'¥. La médiation
semble alors traduire I'émergence d’'un nouveau nuEdeégulation sociale qui nécessite

un intermédiaire.

Cette forme de médiation se développe et sédag da nombreux domaines tant
publics que privés. La médiation devient I'objeurte professionnalisation dans des
secteurs aussi variés que l'urbain, le scolairénaille, la culture, le sport... Le médiateur
est un intermédiaire neutre qui a pour vocatiomtdiivenir, de se placer entre, de
permettre la prévention ou le reglement des canfliamélioration des relations entre les
institutions et leurs publics, la traduction pédzigae des phénomenes et évenements
scientifiques ou encore la création de lien socidle. médiateur use de nombreuses

techniques et méthodes spécifiques a son champnaeatences.

Dans le cadre de la politique de la ville, les ratoins urbaines s’attachent dans un
premier temps a créer de l'insertion sociale teratisée. Les quartiers défavorisés vont
alors bénéficier de médiateurs usant d’outils etnithodes sociales adaptés a leurs
publics composés de populations socialement exdlies médiations n’ont alors d’urbain
que leur situation géographique. Les médiateursomé¢ alors pas formeés a la ville, a ses
enjeux et a ses mutations.

Progressivement, la politique de la ville, souveritiquée et remise en question
adopte une autre démarche visant une politiqueingli vocation sociale. La médiation
urbaine comprend aujourd’hui de nombreux métiemssddes domaines variés et des
professionnels sensibilisés a la culture de I'urbaiCette culture de I'urbain est faite de
dossiers complexes, de stratégies diverses, denitééls, d'enjeux financiers, de

connaissances sociologiques, de sensibilités quéit et culturelles. Elle doit aussi

135 GUILLAUME-HOFNUNG Michéle,La médiation coll. Que sais je ?, P.U.F., 1995, p. 72.
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s'imprégner de ce que peut apporter le citoyentaabi afin qu'il s’approprie
naturellement la cité qu'il aura contribué & bati°.

« La politique de la ville en France a ainsi ingemle nouveaux métiers pour
sauvegarder ou recréer l'image solidaire et libiemtde la ville, disparue dans les
violences exprimées ou refoulées de la relégatamiake. En cherchant a étendre les
réseaux des relations sociales urbaines aux fiesstgériphériques ou écartés, ces
intervenants explorent ce que pourraient étre tdotrs d’'une nouvelle communauté
politique. S’agit-il de I'exercice d’'un métier, d@ mise en place de nouvelles techniques
de communication, ou d'une contribution a la camgion d’'une nouvelle figure du

politique ? $°°

L’élargissement de I'espace public de la villeciitsdurablement de nouveaux
modes d’expression et de participation citoyennapprentissage de ces nouveaux outils
et modalités démocratiques est facilité par I'eigrére sociale de la médiation urbaine et
par le réle des médiateurs. Cela permet aux actlEggjuartiers sensibles de disposer des
outils liés a la démocratie participative qui agitavec le développement métropolitain.

« Il n’est pas possible aujourd’hui de mesureréssiltats de la politique de la ville.
Car elle s’est construite en méme temps que sagt,dlgxclusion devenait la question
sociale principale. Elle a joué, cependant, lorcelte phase initiale, un double réle : un
réle d’innovation dans le type de réponse a unlprob social qui ne s’exprime plus dans
les termes classiques du conflit, mais dans cehénacant pour la démocratie, de

désaffection généralisée. "%

Les médiateurs urbains ont permis de structurerfdemes et les méthodes du
dialogue entre pouvoirs publics et citoyens-halétaen vue de consolider I'évolution
qualitative de I'urbain et de l'urbanité. La forati pédagogique de la médiation urbaine a
facilité la conduite des projets urbains par unmak€he intégrant la participation active et
la gestion urbaine de proximité. Dans le cadreadeéhlisation des projets urbains, les

stratégies sociales de réhabilitation du dialoguedté réutilisées et adaptées aux stratégies

1% CHARRIER Maurice « Projet urbain, projet politiqué#exemple de Vaulx en Velin »Espaces et
territoires, n° 122, janv-dec 1999, p. 16.

15" QUERRIEN Anne, LASSAVE Pierre, « Ces métiers auitfla ville » Annales de la recherche urbaine
n°88, dec-2000, p. 4.

%8 DONZELOT Jacques et ESTEBE Philippe, « Le dévetopgnt social urbain est il une politique ? Les
lecons de I'évaluation -Regards sur I'actualité1993, n°196, p. 35.
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de communication dans de nombreuses initiative si@w-animation » tel que les ateliers

de travail urbain, les espaces « ville-habitaes,doutiques de projets...

La médiation urbaine a évolué pour devenir unevigetprofessionnelle. Elle est
sortie des quartiers sensibles auxquels elle @aciée a son origine. Présente dans tous
les espaces de la ville, la médiation urbaine ailggié sa mission communicationnelle
parmi les nombreux objectifs qui lui incombaientisda sa dimension sociale des sa
création.

L’expérience sociale de la médiation urbaine anede structurer les codes d’'une
communication infra-urbaine basée sur la citadieité&a participation. L’accompagnement
des projets urbains par une organisation commuaitalle résultant de la médiation
urbaine montre I'importance du phénomeéne dans Ilastoaction des représentations

individuelles et collectives de la ville.

2.2.2. Les médiations culturelles comme vecteur d’identit et d’'urbanité.

Les nombreuses tensions générées par la métajpmiset par les progres
techniques et technologiques ont développé de tleaviermes de meédiations urbaines.
« La mise en forme publique de ces tensions corjédgdlement] a une recomposition
symboligue du réel. C'est dans ce sens tres langegt interrogée] la part esthétique de la
ville »™°. La médiation artistique ou culturelle permet dastruire les codes esthétiques et
sémantiques propre a une culture urbaine spécifique

Le concept de médiation définit alors la dialeatigentre le singulier et le collectif.
La médiation culturelle est porteuse d’une infoliorat spécifiquement urbaine qui

contribue a construire le sens et I'esthétiqueadslle.

« La médiation culturelle est une médiation awsg#ain de ce terme, parce qu’'elle
représente une dialectique esthétique entre dégulkesy et des formes collectives et des
logiques ou des pratiques singulieres, et c’estolascience de cette médiation que I'on
appelle I'émotion artistique ou I'émotion cultueell.Si l'art ou les formes de la culture et

de la représentation éveillent en nous ce que #ppelle une émotion, c'est gu'ils

%9 B ANC Nathalie, LOLIVE Jacques, « La part esthéégle la ville »CosmopolitiquesN°7, « Aimons la
ville », 2004, p. 69.
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interrogent en nous, ce qui signifie notre identifémotion artistique tient a ce que l'art

nous interroge, nous déstabilise, en éveillantiteran question de notre identit&%

Traditionnellement la ville occupe simultanémeatixi fonctions dans I'art : elle est
a la fois un objet de représentation et un espaahffilision artistique.

« C’est dans I'espace public que sont mises errexdes formes de la médiation, en
ce qu’il s’agit du lieu dans lequel est possible telle dialectisation des formes collectives
et des représentations singulieéré¥.>Historiquement, I'espace public physique estde |
des médiations culturelles de la ville puisqu’il rpet I'exposition publique et
I'appropriation collective. La dimension artistiqakune ville se réfere a une tradition
esthétiqgue spécifique qui fait sens. « Dans une,viine ceuvre fait habituellement lien
parce gu’elle s’inscrit dans I'histoire d’'un lieu’glle est susceptible de modifier tout en la
respectant 32 Le caractére durable d’une ceuvre matérielle Haspace public de la ville
participe a la constitution d’'un patrimoine locdlune mémoire collective, d’'une culture
urbaine « car il n’y a culture que la ou il y a ntéra et monument, patrimoine a partager,

a transmettre, & protéger, a restaures™>>

L’expression de « décor urbain » fait réféerendesthétisation de la ville et de ses
espaces publics, de son mobilier urbain, de sesagag, de son architecture... Le décor
urbain n‘assume pas uniquement une fonction dégeral participe a la construction de
symboles urbains en conférant au regard une egtieéties lieux et de leurs mémoires.

« Orner la ville, c’'est aussi en faire un espaeereprésentation. L'espace de
représentation est enfin dans la ville, un espacenémoire ¥* La dimension artistique

de la ville contribue a la construction d’une identollective.

L’évenement ou I'animation telle que la scénogrepbomplete frequemment la
forme artistique qu'’il met en valeur. La « statuoimapar exemple] permet d’organiser
lors des inaugurations mais aussi a intervalle li@gudes manifestations publiques

collectives [...] qui entretiennent la mémoire mytheget autorisent les nouveaux arrivants

180 AMIZET Bernard,Politique et IdentitéP.U.L., Lyon, 2002, p. 10.

81| AMIZET Bernard,La médiation culturellecoll. Communication, L’Harmattan, Paris, 200010.

162 JEUDY Henri-Pierre, BERENSTEIN JACQUES Paola (djr€orps et décors urbains : les enjeux
culturels des villescoll. Nouvelles études anthropologiques, L'Hataat 2006, p. 12.

183 JACQUES Francis, « Forme de vie, forme de vill@»34, in, LAMIZET Bernard, SANSON Pascal
(dirs), Les langages de la ville..op.cit.

164 AMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L’Harmattan, Paris, 20p. 75.
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a s'approprier aisément [I'] histoire unificatricke la cité $°°. La valorisation du décor
urbain par des artifices culturels ou festifs es torme de médiation culturelle scénarisée.

Le temps court de I'évenement urbain culturel,rgpdestif donne au lien social
une consistance perceptible spatialement et unargéue territoriale. « C’est parce que
les évenements ont une dimension sémiotique gp#svent constituer ensemble, la
linéarité et la signification d’une histoiré®® Ils participent ainsi & la construction d’un
référentiel commun, symbolique ou imaginaire. Liément, la féte, le festival sont des
formes scénarisées de médiation puisque leurgptiscis dans I'espace public élargi de la
ville nécessitent des aménagements ou adaptatidi@nas qui résultent de volontés
sociales et/ou politiques. « Généralement, I'évesrgnculturel veut conforter, alimenter
I'enjeu politique de la ville. Il participe a coitsier un foyer, une vie communale, un passeé.

Il veut construire une sorte d’archéologie ideiréta donner sens aux espaces:e’

L’enjeu culturel des villes n’a pas uniquement tgembées mediatiques en termes
d'image et de dynamisme, c’est également une gieatte visibilité de pouvoir politique.
C'est «une maniere de bien montrer ou est le powtocomment celui-ci régit une
esthétique publique™®. Les différentes formes de médiation culturellatfainsi I'objet
d’'une scénarisation, c'est-a-dire d’'une intentiditdgolitique permettant d’orienter la
construction d’'une identité collective en participa I'élaboration des symboles urbains.

« Par les pratiques culturelles, le politiqueieetslangage, fait de mots, d'images
et de pratiqgues mis en représentation. Le politiest I'ensemble des formes
institutionnelles qui représentent la meédiationl'dppartenance pour ceux qui en sont
porteurs : il s’agit d’'un ensemble de manifestatiamstitutionnelles, structurées par des
regles, des normes et des usages fondés sur leieres d’appartenance de ceux qui les
mettent en ceuvre et sur leur représentation déal'igolitique 3°°.

« C’est pour cela que la dimension symboliqu€ elphce est a la fois un enjeu et
un instrument de pouvoir : celui qui manipule lgmboles peut manipuler les processus

d’identification, et peut donc influer sur la congton du groupe qui Iégitime |"exercice de

185 CABANTOUS Alain, « La ville et ses mythes », p, 8 CABANTOUS A. (dir.),Mythologies urbaines,
les villes entre histoire et imaginaijre.op.cit.

18| AMIZET Bernard,Sémiotique de I'événemenbll. Forme et Sens, Hermes, Lavoisier, Pari§620. 20.
87 CHAUDOIR Philippe Discours et figures de I'espace public & traversaets de la rue, la ville en scénes
L'Harmattan, Paris, 2000, p. 57.

18 ARDENNE P. L’art dans son moment politiqued. La lettre volée, coll. Essais, Bruxelles, 4,98 251.

189 AMIZET Bernard,La médiation culturellecoll. Communication, L’Harmattan, Paris, 20004p.
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ce pouvoir #°. Linstrumentalisation de « I'esthétique [commetifice public de la
|égitimité morale du politique* est le risque produit par les médiations issues de
politiques culturelles municipales. En multiplides espaces autonomes de création et la
diffusion artistique, la ville s’assure une autegémération des formes de médiation
culturelle de l'identité urbaine. L’espace publiargi de la ville doit permettre et favoriser

I'expression plurielle de la part sensible de l&evi

L’émergence de modes de création exclusivememiinsliels que les arts de la rue
ou le hip-hop, par exemple, a permis a la médiadidistique de devenir un engagement
public voire un acte politique de la part de I'siti pour la ville.

Les représentations artistiques de la ville mettn visibilité ce qui fait sens,
symbole, identité ou polémique. « Les médiationtbétmues concues et produites par la
littérature et par I'art mettent en scene une sudtion esthétique de l'identité dans une
logique de représentation qui articule la reprégent de I'énonciateur et celle du lecteur,
la représentation du créateur et celle du spectatéu L'ceuvre artistique représentant la

ville permet la médiation de I'identité urbaine.

La diversité des supports de création multiplie pessibilités de représentations
artistiqgues de la ville dans la peinture, la ldtére, la photographie, le cinéma, la chanson,
I'animation graphique... Les nombreuses analyseseusitaires des représentations de la
ville dans la littérature, la peinture, le cinémala photographie montrent I'importance de
ces imaginaires dans la construction des représmmamentales. « Le roman, la poésie,
tout en jouant fréquemment sur le décor urbaint fo@me parfois de la ville entiére un
sujet imaginaire apparenté au réve, a la malédictia désir, a la souffrance dont les lieux,

réels et fictifs tout & la fois, sont porteurs ciiges qui fixe I'esprit du lecteur.5

A cette médiation classique et traditionnelle ®¥¢ une autre forme de
représentation artistique de la ville, une repréggem engagée qui émane de la citadinité

d’'un artiste. Ce genre de représentation artistegieuin engagement citadin de la part des

O MONNET Jérdme, « La symbolique des lieux : poue ggographie des relations entre espace, pouvoir et
identité »,Cybergéon°56, 1988, disponible sur : http://www.cybergeesse.fr/geocult/texte/monet.htm

71 JEUDY Henri-PierreCritique de I'esthétique urbaineoll. Socio 10/20, Ed. Sens et tonka, 2003, g. 16

72| AMIZET Bernard,Politique et IdentitéP.U.L., Lyon, 2002, p. 132.

173 CABANTOUS Alain, « La ville et ses mythes », p., 8, CABANTOUS Alain (dir.), Mythologies
urbaines, les villes entre histoire et imaginaireop.cit.

74



artistes qui sont également habitants, usageoyetis de leur ville. « Chanter sa vilfé%
par exemple, permet a I'artiste d’exprimer sonciganent ou ses contrariétés vis-a-vis de
sa ville. C’est une forme de médiation qui s’apmuel’existence de I'espace public élargi
de la ville.

La diversité des supports et des modes de difiugpiermet a la musique et
particulierement a la chanson d’investir tous leax de la ville : espaces intimes, espaces
commerciaux, espaces culturels, espaces publiesnsriet espace médiatique local... La
musique et les textes permettent a la chansonéateculer des émotions et des messages
qui font lien auprés d’'un public habituellement dé& par ses golts musicaux, affinités
artistiques ou idéologiques... La chanson sur l& vidlssemble un public urbain autour de
sa citadinité, de son appartenance territorialee Eiliscite des émotions individuelles et
collectives qui font lien dans I'espace public.

Présente mais non-matérialisée donc invisibles e différents espaces de la ville,
la chanson s'’inscrit dans une perception de la& \jlii dépasse la classique perspective
visuelle et pose de nouvelles contraintes d’obsenvaspatiale et temporelle pour le
géographe. Les différentes itérations de la charsonla ville inscrivent des indices
matériels plus ou moins pérennes dans I'espacdcputbain. La chanson peut investir
tous les lieux de I'espace public élargi de laevill

Interrogeant la partie sensible de la ville dans émotivité et ses identités, la
« chanson sur sa ville » est un art engagé ddléaavia fois support de médiation et média

artistique.

Les médiations artistiques et culturelles sont In@uses et variées au sein de
I'espace public élargi de la ville. Elles se renglewt et participent a la construction de
symboles et repéres qui font sens et identité danglle. « Les médiations culturelles
présentent cette caractéristique de constituarfais le réel d’une appartenance assumée
pour ceux qui en reconnaissent la vérité et le jiape d’'une appartenance extérieure
pour ceux qui se tiennent au-dehors de cette apparte, et qui, par conséquent, ne
comprennent les formes de la culture que commdaieees esthétiques $. Les médias
offrent une lisibilité des médiations sociales atlturelles qui participent a la
compréhension et a I'appréhension du sens et sihéque d’'une ville.

17| ENOIR Caroline, « Chanter sa ville : sémantiquemédiation dans I'espace public toulousaihes arts
de la ville dans la prospective urbain&ctes du colloque SFSIC, Université de Tours, 9vHDs 2006 a
paraitre.

S LAMIZET Bernard,La médiation culturellecoll. Communication, L’Harmattan, Paris, 20001p.
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2.2.3.Médias et médiations.

« Les médias de la ville vont constituer un mirmdé& I'urbanité grace auquel les
habitants vont pouvoir s’approprier, sur le plaimbglique un espace qui constituait
jusqu’alors pour eux un lieu de vie et qui va devenpartir de ce moment un espace
symbolique $’® En transportant et diffusant les informations, $avoirs et les langages
urbains, les médias urbains participent a la cense d’'une appartenance commune.

lIs établissent le lien entre I'individu et la&par une médiation particuliere, c’est a
dire « une forme spécifique de construction sodiada realité qui ne reflete ni le monde
"tel qu'il est", ni l'idéologie dominante, mais lesmpromis symboliques issus du conflit
des représentations et des stratégies de commionicgtli opposent dans la sphére
publique des acteurs inscrits dans des rapporiatsode pouvoir et de dominatiori’%

Les médias utilisent des références communes aivdat selon une rationalité
médiatique des événements, acteurs et informatimsla ville. Le traitement et
I'interprétation médiatique de ce qui se produihgidespace urbain intégrent I'espace

public élargi de la ville en tant que médiation’dkentité urbaine.

« L’événement fait, ainsi, partie des dispositifgnstitutifs de la relation de
communication qui institue le média. Sans I'événame@u’il raconte et qui assure
I'existence de la médiation symbolique et instdohelle, le média ne pourrait avoir le
statut de médiation*$® Par les médias, la ville va se forger une histigrispécifique car
« c’est parce que les événements ont une dimessimiotique gu’ils peuvent constituer,

ensemble, la linéarité et la signification d’unstbire »"°.

L’événement médiatisé s’inscrit dans une logigadaits urbains qui donnent une
épaisseur symbolique a la médiatisation. « Pemsseris de I'événement, c’est en penser
I'inscription dans le présent de la sociabilitédet I'espace public. [...] C'est dans le

présent que se pense le sens de I'évenement degueédiations de la culture et du

Y% AMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L’'Harmattan, Paris, 20p. 17.
" MACE Eric, « Qu'est-ce qu'une sociologie de léwision ? » ...op.cit.

78| AMIZET Bernard,Sémiotique de I'événemenp.cit. p. 307.

179 AMIZET Bernard,Sémiotique de I'événemenp.cit. p. 20.
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langage s’inscrivent dans la matérialité effecties pratigues symboliques par lesquelles
nous représentons notre identité dont nous somorésLps et notre citoyennet&®%

La conception de la représentation médiatiqueél@mement pose la question de
la stratégie des acteurs politiques. Penser I'éwéné urbain dans sa dimension
médiatique caractérise la communication évenenlentigi assure ainsi la maitrise des
vecteurs de médiation de I'identité politique deilke. « Par ses pratiques et ses stratégies
de visibilité et de représentation dans I'espad#ipua communication constitue l'identité
sociale et politigue comme une médiation puisq@éipdu moment ou cette derniére est
structurée, les acteurs qui en sont porteurs peédaae I'objet d’une reconnaissance qui

rend possible leur identification et I'interpréaatide leurs stratégies institutionnellé&'»

La communication politique médiatée s’inscrit damse logique de médiation
évenementielle qui fait de la représentation urctsote.

« La médiation spectaculaire, c'est-a-dire de |diati®n structurée dans les formes
du spectacle public, donne lieu a 'émergence dejwe I'on peut appeler une foule
virtuelle, caractéristiqgue des formes modernesaspdce public, en particulier depuis le
développement des formes de l'audiovisuel, et enptrs depuis I'apparition des formes
de communication en réseatf% Constitué grace a I'avénement des médias audigels,
numeériques et des réseaux virtuels, I'espace puflbcgi de la ville a participé a

I'apparition de la communication événementielléaanédiation spectaculaire.

Dans cette logique d'espace public élargi, Interea@ tant que dispositif
sociotechnique participe aux médiations de I'idénirbaine. La médiation développée par
le média Internet est totalement nouvelle et innt&aElle reconfigure les schémas du
rapport de transmission entre le singulier et leectf et redistribue le réle des médias, des
intermédiaires. Jean-Louis Weissberg a dévelogpénetion paradoxale d'auto-médiation
dans ses deux dimensions d'autonomisation et diatitation de la médiation. On parlera
d'autonomisation lorsque l'acteur médiatise lui-méfiévénement et construit ainsi

directement I'espace de sa communication/diffustomcaractérisera I'automatisation de la

180| AMIZET Bernard,Sémiotique de I'événemenbll. Forme et Sens, Hermés, Lavoisier, Pari§620. 63.
81| AMIZET Bernard,Politique et Identitéop.cit., p. 66.
82| AMIZET Bernard,Politique et Identitéop.cit., p. 32.
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médiation par l'usage direct de logiciels perméttbaccomplir directement une tache (par
exemple, rechercher des informations sur Interstét)

Cette notion d’auto-médiation place l'individu awentre des possibilités de
médiation qu’offre Internet en tant que média giaes d’échanges, d’informations et
d’expressions. L'information appartient aux usagensce sens gu'ils participent a sa
diffusion et a sa réception. Internet s’inscritstiégiquement dans le concept d’espace
public élargi de la ville. La cyberurbanité exprengur la toile est un miroir de l'urbanité
réelle, imaginée ou représentée des citadins qooiseectent et qui se rassemblent autour
d’'un sentiment d’appartenance territoriale ou d’ighentité urbaine qu’ils éprouvent au

quotidien dans I'espace public élargi de la ville.

Les sites Internet des municipalités ont un « pant pour la mise en ligne
d’'informations pratiques. Les municipalités essaydmn satisfaire les demandes de leurs
concitoyens par un large éventail d’informationsessible sur une seule adresse Internet,
le site municipal jouant en quelque sorte le rdlmdnnémonique..»'® Les sites Internet
municipaux s’inscrivent dans les logiques de I'am&diation et sont incontournables au
niveau de l'automatisation (programmation informad) et de [|'autonomisation
(ressource de I'information). Comme tous les médigsrnet subit des tensions politiques

et publiques dans sa structure méme, ce qui réealefficacité en termes de médiation.

Les médiations de [lidentité urbaine, qu’elles esi sociales, esthétiques,
culturelles ou médiatiques, participent a la cargion des représentations de la ville. La
communication meédiatée, s’appuyant sur I'espacdipelargi de la ville, accompagne la
conception et la réalisation des actions urbanissgqui peuvent modifier 'image de la

ville.

183 WEISSBERG Jean-Louifrésences a distance, déplacement virtuel et réseamériques : pourquoi
nous ne croyons plus la télévisjad. L’Harmattan, Paris, p. 92.

184 | OISEAU Gérard, « L'assujettissement des sitesrht municipaux aux logiques sociétales », pirg9,
BOURE Robert, LOISEAU Gérard (dir.), « Démocratiedle et Internet >Sciences de la socié¢tép.cit.
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2.3. LE RENOUVEAU DE
L' ACTION URBANISTIQUE ET

ARCHITECTURALE

Les grands travaux urbains rythment et marquesptce et la temporalité urbaine.
Le renouvellement du paradigme de la planificatigbaine fait suite a I'apparition
conjointe de deux phénomenes : la métropolisatide ééveloppement de la société de la
communication. La prospective urbaine prend alors@mpte I'étalement de la ville, la
multiplication des territoires et des acteurs dunvgonement urbain, I'émergence de la
démocratie participative locale ainsi que le dépptanent et la prolifération de nouveaux
outils de communication.

Le projet urbain s'impose comme l'outil de placdfiion le plus englobant des
enjeux métropolitains et communicationnels. « Laamode projet urbain se pose a la fois
comme courant de pensée et comme culture de Factibaine $%°. C’est un outil
incontournable de la maniére de penser, de valedtire la ville. Les différentes phases
du projet urbain participent activement a la cardton de l'image de la ville ; sa

réalisation s’appuie sur les médiations issuesedpdce public élargi de la ville.

2.3.1.Le projet urbain

Afin de saisir les mutations qui affectent I'actipublique, Yves Chalas a recours
au concept de pensée faible qui « opére une digjonentre théorie et pratique dans le but
explicite d’en finir avec la hiérarchie classiqua glacait la pratique a la remorque de la
théorie ¥%°. C'est-a-dire que I'expertise et la « logique oratielle de la théorie » sont
soumises au débat public comme toute autre dornée pensée faible reléve ainsi tout a
la fois de la gouvernance (plus exactement de lwgymance ouverte au débat public), de
la concertation, de la participation, du multi-eadriat, de la coproduction du projet, du

185 AVITABILE Alain, La mise en scéne du projet urbain, pour une stration des démarches
L'Harmattan, coll. Villes et entreprises, Parisp20p. 7.

18 CHALAS Yves, « La pensée faible comme refondatienl’action publique », p. 43, in, ZEPF Marcus
(dir.), Concerter, gouverner et concevoir les espaces gsiblibains Presses polytechniques romandes, coll.
sciences appliquées de I'INSA Lyon, Lausanne, 20(B!p.
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contrat au détriment de la loi, de la négociatioha pensée faible tire la politique du c6té
du pluralisme, de la recherche de synthése, diégeiet de compromis.’%.

Dans les années 1980 et 1990, face a la multiglicaes acteurs publics et privés
et de territoires dans les gouvernements urbasmapdveaux outils de I'action publique se
mettent en place afin d'éviter des situations dimgernabilité. Les systemes de la
gouvernance font apparaitre de nouvelles formes metdes d'urbanisme. « Si
'aménagement de surface tel que traité dans lhigibae classique se référait a des espaces
homogéenes et institutionnellement délimités, I'mibene de réseau prend en compte
I'hétérogénéité des territoires gérés par une tmdki de gouvernements différent§»Et
c’est, dans ce contexte, qu’apparait la notion gep urbain en réaction aux pratiques
antérieures de plan et planification.

Le terme «projet» emporte un véritable succesdésigne toutes sortes
d’'opérations d’'urbanisme dans les médias. La bsatan et la médiatisation de
I'expression « projet urbain » ont créé certainemfusions entre élus, ameénageurs,
techniciens, architectes, chercheurs.... Les prafessis de la ville intégrent le terme de
projet dans leur jargon dans un sens proche maigar sensiblement différent. Dans sa
visée programmatique et dans sa dimension opénatien le projet urbain ne désigne pas
le méme objet, ni la méme temporalité, ni les méowedraintes et enjeux en fonction des
acteurs. L'affirmation d’une culture de prdf€ta également fait émerger des « projets de

ville », « projets d’agglomération » ou « projetstdrritoires »...

Le projet urbain vise a modifier, a transformevilee dont il affiche plus ou moins
I'ambition et la stratégie territoriale. « De mamigénérale, les projets urbains marquent et
focalisent 'ambition d’'une collectivité sur un aes secteurs stratégiques dits "a enjeux”

en s’appuyant sur des opérations immobilieres stwamplexes appelant une implication

187 CHALAS Yves, « La pensée faible comme refondatienl’action publique », p. 46, in, ZEPF Marcus
(dir.), Concerter, gouverner et concevoir les espaces gaiblibains ...op.cit.

188 FERRARI Yves, SAGER Fritz, « Le projet urbain : lderationalité de pouvoir a la rationalité d’actis,

p. 211, in, BASSAND Michel, KAUFMANN Vincent, JOYBominique (dirs.),Enjeux de la sociologie
urbaing coll. Science, technique, société, Presses mblgtques et universitaires romandes, Lausanne,, 2001
257 p.

189 BOLTANSKY Luc, CHIAPELLO Eve,Le nouvel esprit du capitalismeoll. NRF Essais, Gallimard,
Paris, 1999, 843 p.
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publigue. C’est ainsi que le terme de projet urlraimvoie a la notion de ville au double

sens de territoire et d'institution, donc de mottion »-°.

Pour certains chercheurs, le projet urbain esse@é a I'idée de processus. [C'est-
a-dire qu'il] inclut en effet par principe l'idéeedson inachévement, de ses toujours
possibles amendements et ces incertitud&s Par définition le projet urbain aboutit
nécessairement a une réalisation matérielle daviida Cette matérialité ou 'annonce de
cette matérialité, permet a la ville de repenser a@anisation. « Le projet urbain n'est
plus censé fournir de solutions achevées, maisenett place un processus de résolution
des questions urbaines. Il devient ainsi le cadue gotentiel d'actions'¥. Le projet
urbain s’inscrit donc dans les processus de cartgirusociale et politique de la ville. I
est une ceuvre collective ou s’expriment les diffessacteurs de la ville.

Par conséquent, le projet urbain représente wgienvcollective du futur de la ville
parfois idéale et/ou idéalisée car « ni marginalesimple habillage rhétorique, I'instance
utopique s'épanouit au cceur du projet urbai. »Ce qui montre I'épaisseur symbolique

du projet urbain dans la construction des représens de la ville.

Face a la complexification de I'organisation urisique le projet doit rester ouvert
et adaptable a des contextes et conjonctures gp&sfa chaque ville ou agglomération.
« Le projet reléve trés clairement d’une visiontégsque de I'action publique urbain&%

Le projet fonctionne en systéme basé sur l'intériaé. « (L)es quatre fonctioh
avec leurs acteurs spécifiques, sont nécessatmsg @rojet urbain, et ne doivent pas étre
confondues avec les phases chronologiques de dérent du projet. La vieille linéarité
du projet (amont/aval) fait place maintenant aimteraction de ces fonctions. Dés I'amont

du projet (phase stratégique) la co-conceptiorvdttacollectif) entre acteurs est la regle.

1% AVITABILE Alain, La mise en scéne du projet urbain, pour une stration des démarches
L'Harmattan, coll. Villes et entreprises, ParispP30p. 34.

Y1 DEVISME Laurent, article « Projet urbain », p. 748, LEVY Jacques, LUSSAULT Michel (dirs.),
Dictionnaire de la géographie et de I'espace desé&iés ...op.cit.

192 BEAUCAMP Benoit,Le projet urbain & la rencontre de la théorie etlderatique. Enjeux, évolutions et
contradictions du projet Magélis#Mémoire de dipldme d’ingénieur, Conservatoirdaral des arts et métiers,
Ecole supérieur des géometres et topographes, bs,\2802, p. 14.

1931 USSAULT Michel, « Un monde parfait, les dimensiartopiques du projet urbanistique contemporain »,
p. 152, in, EVENO E. (dir)Utopies urbaines;oll. Villes et territoires, P.U.M., Toulouse, 103856 p.

1% PINSON Gilles, «Projets de ville et gouvernangbaine. Pluralisation des espaces politiques et
recomposition d’'une capacité d’'action collectivansldes villes européennesRevue francaise de science
politique, vol.56, n°4, aolt 2006, p. 636.

1951 es quatre fonctions définies par Albert Levy slarfonction de définition stratégique, la fonctide

pilotage technique, la fonction de portage politigla fonction de réalisation.
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L’articulation portage politique/pilotage technigast le point sensible de tout le systeme
de production et détermine la qualité du projét.»

La concrétisation du projet urbain comme systeraetions, de décisions et de
représentations s’appuie en large partie sur l@sgaublic élargi de la ville. L’action
publique, renouvelée par la perspective de démectatale et de la gouvernance,

concerne de nouveaux acteurs et notamment lesah&bit

2.3.2.Acteurs et projet urbain

« Penser en termes de projet amene a esquisgeaited’une politique idéale. Le
projet permettrait en quelque sorte de fonderlla,\w'est-a-dire d’assurer la cohésion face
aux menaces et risques de fragmentation. En ooipreint d’'une tonalité stratégiste, il
s’avere rassurant en mettant I'accent sur la vélatgs acteurs locaux. Il les interpelle
comme responsables du développement des villesittile des lors I'attention sur
I'implication des acteurs de terrain et sur lesoesces du territoire. Dans cette optique, la
politique urbaine se définit prioritairement pappart a un enjeu de mobilisation des
sociétés locales en vue de constituer la villeateua collectif 37,

Le projet urbain est caractéristique de cette abbevpensée urbaine qui vise la
mobilisation sociale et le débat public. Il estukib de la transition entre un type
d’urbanisme de planification et une pensée urbguistmarquée par les principes de la

gouvernance.

Les formes de la mobilisation sociale induites parprojet urbain modifient
structurellement les rapports de forces et de riégoes entre les différents acteurs de la
ville. « Les projets introduisent un nouvel enjeu €tait marginal sinon inexistant dans les
formes de planification classique, celui de la risdiion sociale : le projet vise autant a
mobiliser les acteurs, groupes et institutions imdm et & constituer la ville en acteur
collectif qu'a I'organiser spatialement%. La construction de la ville comme acteur

1% EVY Albert, « Quel urbanisme face aux mutatiomsla société post-insdustrielle ? Vers un urbanisme
transactionnel. >Esprit, nov. 2006, p. 67.

197 CADIOU Stéphane, « Les rhétoriques de la vill®oyvoirs locauxn®60, 2004, p. 119.

1% PINSON Gilles, « Projets de ville et gouvernangbaine. Pluralisation des espaces politiques et
recomposition d’'une capacité d’action collectivensldes villes européennesRevue francaise de science
politique, vol.56, n°4, aolt 2006, p. 621.
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collectif nécessite une ré-organisation des ingsiet des espaces de la négociation et de

régulation.

La sociologie urbaine concentrée sur I'évolutioss dormes de la négociation
sociale a développé une réflexion autoumdtouple de tensions opposées est celui formé
par I'aménagement et le ménagemferaprés Marié}®®. L’aménagement est tourné vers le
futur, le progrés et la modernité et il est préfagre table rase du passé pour un avenir
supposé meilleur. Le ménagement est au contragpex de I'existant et de la tradition
mais, poussé a bout, il conduirait a I'immobiliseteau maintien du statu quo, méme s'il
est inacceptable. Aménagement et ménagement sagpemlemment et ne peuvent
aboutir, dans une séquence transactionnelle d’ajusints successifs, qu'a des compromis

pratiques provisoirement acceptables de part et

Cette dichotomie a servi & I'élaboration de laiowide « transaction socialé’>
définie par Jean Remy, Lilian Voyé et Emile Servhiextension du débat public dans les
processus d’aménagement nécessite de I'échande,cderdination, de la négociation et
de l'arbitrage ou imposition. « Ces nouvelles ctinds de production donnent lieu a une
nouvelle pratique qu’'on propose d’appeler urbanistransactionnel. Organiser les
échanges entre acteurs, coordonner les actiortseroder des compromis pratiques entre
positions et visions adverses, arbitrer des stnatde conflit, débattre avec les habitants,

telles sont les taches principales de cet urbanisameactionnel 35>

Ces transactions peuvent étre polémiques ou ceuskes. Elles dépendent de la
nature des ressources mobilisées par les actelasvidke. « Les différents acteurs, en tant
que porteurs de valeurs, de représentations, tBistéfavorisent une rationalité de pouvoir
ou d’action en fonction de valeurs partagées parpeofession ou par un groupe identifié.

Mais s'ils agissent en fonction de ces valeursaldsurs sont a méme de les transformer.

199 MARIE Michel, Les terres et les mots. Une traversée des sciaomisles, coll. Analyses Institutionnelle
Klincksieck, Paris, 1989, 214 p.

20 BLANC Maurice, « Gouvernement local et contrélemdératique », p. 198, in, BASSAND Michel,
KAUFMANN Vincent, JOYE Dominique (dirs.njeux de la sociologie urbaine.op.cit.

1 REMY Jean, VOYE Liliane, SERVAIS EmileProduire ou reproduire ? Une sociologie de la vie
quotidienne, vol.1, Conflits et transaction socjalell. Ouvertures sociologiques, De Boeck, Bruxelk388
(re-ed.), 383 p.

22 EVY Albert, « Quel urbanisme face aux mutatiomsla société post-insdustrielle ? Vers un urbanisme
transactionnel. >Esprit, nov. 2006, p. 69.
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Finalement ils adoptent des rationalités d’actiang dépens de logiques de pouvoir en
fonction des opportunités (financiéres, temporeite,) qui leurs sont offerte$®

Les transactions résultent des jeux d’'acteurgnséd sens proposé par Michel
Crozier et Erhard Friedber, c'est-a-dire « le jgu’smstrument que les hommes ont élaboré
pour régler leur coopération. C'est l'instrumensetiel de l'action organisée. Le jeu
concilie la liberté et la contrainté%

D'aprés les ouvrages de Jean-Yves TousSaiett Alain Avitabilé%, les acteurs du
projet urbain se répartissent en deux catégolies acteurs mobilisés par le projet et les
acteurs mobilisés dans le projet. D’apres cettégmaisation, les acteurs mobilisés par le
projet sont généralement les décideurs, les collectivibésles, les professionnels de
'urbanisme, les architectes et techniciens, @edire tous les acteurs concernés par la
maitrise d’ouvrage et par la maitrise d'ceuvre. bai&é civile, avec notamment les
habitants, les visiteurs, les usagers, les méda@aik s'inscrit dans la catégorie des acteurs
mobilisés dans le projet urbain.

Cette classification doit néanmoins prendre enptente réle et I'influence des
« acteurs mobilisés dans le projet urbain » surcdastruction, la réalisation et la
médiatisation du projet urbain.

La distinction de ces deux catégories d’acteurprdjet urbain est atténuée par le
fait quela connaissance du territoire apparait comme lenpale départ de I'action,
chacun des acteurs impliqués récitant, argumentanprojet selon sa propre logique
d’action. L'ensemble des différentes opinions darestle matériau du projet: les
différentes perceptions, représentations, usagesmprehension du territoire contribuent
par le biais du récit, & construire collectiveméatsens du projet urbaffi’. La notion de
« récitant du projet urbain » englobe I'ensemblge @e&eurs concernés par le projet urbain.
« Pour réunir toutes les informations nécessairtanalyse d’'un territoire de projet, les

acteurs de projet font appel non seulement a llebte des données qualitatives et

23 FERRARI Yves, SAGER Fritz, « Le projet urbain : lderationalité de pouvoir a la rationalité d’actis,

p. 222, in, BASSAND Michel, KAUFMANN Vincent, JOYBominique (dirs.),Enjeux de la sociologie
urbaing... op.cit.

204 CROZIER Michel, FRIEDBERG Erhardl’acteur et le systémeoll. Points, ed. Seuil, Paris, 1992, p. 113.
25 TOUSSAINT Jean-Yves, ZIMMERMANN Moniquérojet urbain : ménager les gens, aménager la yille
ed. Mardaga, Liége, 1998, 201 p.

2% AVITABILE Alain, La mise en scéne du projet urbain, pour une stration des démarches
L'Harmattan, coll. Villes et entreprises, ParisP20329 p.

27 INOSSIER Rachel, JATON Virginie, « Les récitadts projet urbain : territoires et temporalités »29,

in, ZEPF Marcus (dir.)Concerter, gouverner et concevoir les espaces psiblibains... op.cit.
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guantitatives disponibles, mais aussi, et de pluplas, a la capacité de récitation des
enjeux, des faiblesses et des atouts d’'un tegitgire détient chacun des acteurs présents
sur cet espace ; chacun de ces acteurs pouvardo@iselérés comme récitants potentiels
du territoire et du projet urbaif® . Les acteurs sont porteurs du sens donné deagvdce

a la mise en place de projets urbains auxquefgitscipent directement ou indirectement
par la récitation.

Le projet urbain repose sur des formes nouvekesadbilisation et de participation
citoyenne qu'il valoriseLa mise en discours de la politique urbaine visebastruire une
représentation partagée d’'un territoire, valant aoe symbole d’'un potentiel local de
mobilisation collective. Elle est une maniere ptag dirigeants de (se) convaincre de ce
gu’ils font et de I'adhésion de la société locale.

Pour autant, la production foisonnante de discaumsspectifs n’est pas sans effets.
En se centrant avant tout sur des considérationggdes, elle permet aux dirigeants
urbains de mettre en scéne la capacité de mohisatle réflexion et d’action collective
de leur ville.

Les projets sont a cet égard souvent présentésneodes manifestations d’'une
convergence des acteurs locaux et d’une identitédeale. Les discours gu'ils suscitent
insistent en effet sur 'ampleur des défis quiradnt les autorités locales et I'importance
des partenariats locaux. L'essentiel est bien destoire une représentation partagéee

d’un territoire valant comme symbole d’un potenkilal de mobilisation collectivé®.

298| INOSSIER Rachel, JATON Virginie, « Les récitadts projet urbain : territoires et temporalités »2p,
in, ZEPF Marcus (dir.)Concerter, gouverner et concevoir les espaces psiblibains ...op.cit.
209 CADIOU Stéphane, « Les rhétoriques de la villPoyvoirs locauxn®60, 2004, p. 122.
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2.3.3.Le projet urbain dans I'image de la ville

« Les images du projet s’inscrivent sur celleslaleville et donnent forme aux
nouvelles représentations de celles®?.»Effectivement, les projets urbains participent a
la construction du sens de la ville. La matérigiisaou la mise en discours a chaque étape

du projet urbain influence les représentationsectilves de la ville.

Muriel Rosemberg a montré le rbéle majeur de la momcation dans les
différentes phases de décision et d’écriture dyeprib apparait que le marketing urbain
dans l'acception classique du marketing n’exists,paais que I'acte de communication
est au cceur du projet de ville. Ce que I'on désigmas le nom de marketing urbain se
présente avant tout comme un discours qui intet\dens des modalités diverses dans la
construction du projet de ville. Dans la logiqueackion du projet, l'activité de
communication se révele nécessaire pour facilie=r delations entre les acteurs, pour
assurer la cohésion du groupe qui se constitueceripé du projet. C’est par le discours
de publication du projet que le projet nait a ldlezi Par lui le projet devient officiel, est

énoncé comme un événement majeur pour l&¥ille

L'annonce ou la présentation du projet inscriucel dans les affaires et dans les
débats de la ville. D’autres formes que la formecudiisive sont employées pour faire la
publicité des projets urbains. Les maquettes ditectes donnent a voir la concrétisation
du projet. Elles permettent de saisir la matégalit

Les municipalités mettent en scéne l'informatiefative aux projets urbains pour
gu’elle suscite un intérét dans I'espace publicgtlde la ville. Ainsi valorisé, le projet
urbain produit du spectaculaire dans ses difféesepbases. « Dans sa modalité discursive,
le projet est la formulation des conceptions et dgwésentations géographiques des
acteurs et cette formulation s’inscrit dans l'acti&lle constitue un cadre de référence

pour l'action, propose une représentation de ldevd venir, une sorte de modele

#0POUSIN Frédéric, « Figurer la ville », p. 9, irQBSIN Frédéric (dir.)Figures de la ville et construction
des savoirs, Architecture, urbanisme, géograpbie CNRS, Paris, 2005, 202 p.

211 ROSEMBERG-LASORNE Muriel, « Marketing urbain etojet de ville : parole et représentations
géographiques des acteur$Cybergéon©®32, oct.1997, disponible sur : http://www.cyipes.presse.fr/
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d’action...En produisant de I'espace on espére pgatg@oduire une autre image de la

ville »**2

Le projet urbain permet de re-présenter la vil#.faut considérer le projet comme
une pratique sur l'espace instituant une éconorgimictique complexe, formée par
l'articulation de nombreux systemes de signes wetpatextuels, iconiques qui
s’entremélant forment un vaste récit multi-ratidnde I'action, truchement de I'échange
entre acteurs™> Le projet urbain s'inscrit dans un paysage esdare esthétique propre
a la ville soit en rupture, soit en harmonie avegistant. Elément temporel influant sur
I'espace urbain et communicationnel, le projet urlparticipe a la construction de I'image
de la ville dont il révele le sens.

L’inscription du projet urbain dans I'espace puabdiargi de la ville participe a la
construction d’'une représentation collective devike basée sur le partage et la
reconnaissance d’une culture urbaine communeafipiie sur les différentes médiations
produites dans I'espace public élargi de la ville.

L’harmonisation partielle ou totale des représiima de la ville dans la

construction du projet augmente la portée symbelu projet urbain.

Durant les difféerentes phases du projet urbais,deers acteurs exposent leurs
valeurs, leurs visions et leurs objectifs pour pase urbain au sein de I'espace public
élargi. La mobilisation valorisée par la commurnimatautour du projet est également un
élément fédérateur pour la collectivit8ituée en tant qu’objet collectif, I'opération
projetée réactive les liens d’appartenance et rewoa voir I'existence d’'une communauté
fondée sur I'espace. L’'engagement collectif assieréa valeur identitaire de I'opération.
Le projet opere ainsi doublement une reconstruciientitaire. Reconstruction d’'une
identité du territoire : 'image du futur est proite d’un discours qui la recompose en tant
que totalité. Reconstruction du territoire par Edtité : le projet dans sa nature comme

dans sa mise en ceuvre est I'objet d'un pacte swetii**. La mobilisation s’appuyant

2 ROSEMBERG MurielLe marketing urbain en question, production d’espatde discours dans quatre
projets de villesAnthropos, coll. Villes, Paris, 2000, p. 69.

“B LUSSAULT Michel, « Un monde parfait, les dimensiartopiques du projet urbanistique contemporain »,
p. 153, in, EVENO E. (dir)Utopies urbaines;oll. Villes et territoires, P.U.M., Toulouse, 103856 p.

214 FOURNY Marie-Christine, « Identité et aménagemembain », p. 32, in, CALENGE Christian,
LUSSAULT Michel, PAGAND Bernard (dirs.)Figures de l'urbain des villes, des banlieues etlel@rs
représentationsMaisons des Sciences de la Ville, coll. Sciemtek ville, Tours, 1997, 213 p.
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sur I'espace public élargi de la ville permet aojgir urbain de prendre en compte les
enjeux identitaires des métropoles dans son mogeadieiction et dans sa réalisation.

Le projet urbain a également permis aux villesedendiquer de nouvelles valeurs
et d’'afficher une identité politique. Les villesledasent la mobilisation au sein de leurs
images. La dynamique des projets urbains induituaerisation de I'image de la ville &
I'extérieur. « Avec les projets, les agendas urbaiouvrent aussi aux enjeux relatifs a
lidentité et I'image de la ville et & son positi@ment vis-a-vis du monde extériedt>
La réalisation d’'un projet urbain donne a la viliee plus value originale car spécifiqgue a
la ville. Le projet urbain permet a la ville d’affier sa propre identité en interne
notamment pendant les phases d’élaboration ettemnexiorsque la réalisation est finie.

Les grandes métropoles médiatisent a grande échalrs projets urbains. La
multiplication des projets d’envergure a égalemenscité un engouement dans la
recherche urbaine. La couverture médiatique etnsfijue de nombreux projets a

largement contribué au renouvellement de I'imageeattaines villes.

Le projet urbain apparait dans un contexte dermefation de la pensée
urbanistique. Ce nouvel outil de [laction publiquest totalement adapté aux
transformations urbaines liées a la métropolisatibpermet de prendre en compte la
diversité et la complexité des acteurs et desd@es de gouvernement urbain. La mise en
place du projet urbain répond a des logiqgues meélitapes. Les enjeux de
communication et de démocratie sont inscrits dass rhodes de conception et de
réalisation du projet urbain.

Le projet urbain utilise I'espace public élargi ldeville qu’il rend visible en tant
que tel sur toute sa durée: il s'inscrit dans déenarche qui vise a renouveler les

modalités de construction de I'image de la ville.

215 PINSON Gilles, « Projets de ville et gouvernanaeaine. Pluralisation des espaces politiques et
recomposition d’'une capacité d’action collectivensldes villes européennesRevue francaise de science
politique, vol.56, n°4, aolt 2006, p. 625.
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Les transformations contemporaines de la ville affért a I'image de la ville de
nombreuses opportunités de se renouveler. Les pieres apparus dans I'espace urbain
ont provoqué des changements structurels dansahaation de la ville.

L’élargissement de I'espace public de la ville altiplié les formes de médiation
de lidentité urbaine. La communication médiatéefasorisé le développement des
médiations spectaculaires.

La gestion et la planification urbaine ont d séed d’outils permettant d’intégrer
le paradigme de la communication événementiellenjeu politique de I'image de la ville
s’est affirmé dans les mises en scénes commumcegiles et les scénarisations des
médiations de I'identité urbaine.

Les théatralités et les théatralisations urbasigsstitutionnalisent dans tous les
médias et scenes de I'espace public élargi.

L'image de la ville est une mise en scene dansdes ou il s'agit d’'une
représentation mais également dans le sens cagit s'une organisation sémio-esthétique
qui vise a produire une représentation. « La \gbetrouve dans ces conditions investie
d’une signification complexe : il s'agit en effét|a fois pour elle de constituer une forme
de représentation de la sociabilité urbaine etat#surs qui la mettent en ceuvre, et de
constituer un espace dans lequel la sociabiliteetentiere se met en scéne et se donne a
voir. »*¢,

Le troisieme chapitre vise a montrer I'apport tigee et méthodologique de la

théatrologie aux études urbaines par 'analysémeade de la ville.

218 | AMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L'Harmattan, Paris, 20p. 23.
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Chapitre 3. L'apport de la
théatrologie a la question de
I'image de la ville.

Toute la vie des mortels n’est rien d’autre
gu’'une piece de théatre ou chacun entre a
son tour en scéne masqué...

Didier Erasmel_éloge de la folie 150F"".

Issue du domaine littéraire, la majeure partie dasles théatrales porte sur
'analyse des textes. L'avenement de la mise emesc&émergence d'une pensée
interdisciplinaire sur les pratiques théatraleé@mment ouvert la recherche théatrale a la
constitution d’'une « science théatrale » : la tludégie.

On peut «classe[r] la science théatrale parmsdeiologie, les sciences de la
communication, la sémiologie. S’il est exact quétecalerniere a fourni des concepts
opératoires a la théatrologie, ou plus précisénaelat sémiologie théatrale, et que c’est
sous son impulsion que la recherche a accompladascées, il n’en demeure pas moins
vrai qu'aucun paradigme ne s’est imposé de manéeraffermir I'autonomie de la
discipline '8, La théatrologie est une science nouvelle et dmagite, en quéte de sa

scientificité. « [Elle] essaye d’énoncer une théade la pratique théatrale en allant du

2l ERASME Didier,L'éloge de la folietrad. CHOMARAT J., coll. Livre de poche, Pari§02, p. 29.
218 RABANEL J-L., Théatrologie, le théatre réinveniéol.1, coll. Univers théatral, L'Harmattan, Pa2€03,
p. 57.
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concret vers I'abstrait?’. Patrice Pavis définit la théatrologie comme ke du théatre
dans toutes ses manifestations et sans exclusitrduogique $°.

Dans le cadre de l'analyse de I'image de la vite, puise les références et
paradigmes dans le méme corpus interdisciplinaire lg théatrologie. Cela permet de
poser sous l'angle théatral les pratiques liéesmdduction et a la réception de I'image de
la ville.

Afin de conforter ce choix scientifique et méttopee, on montrera dans une
premiere partie, 'impact de l'urbain sur le théatt I'influence théatrale sur I'urbanité en
développant les liens historiques, sociaux, paléget artistiques (...) entre la ville et le
théatre.

En explorant le concept de mise en scene, on granénsuite I'affirmation d’une
démarche qui vise une organisation seémio-esthétitpuéa ville. En s’appuyant sur la
théatrologie, on pense ainsi pouvoir mettre en ehid les différentes modalités qui
organisent I'espace public élargi de la ville enevde produire une représentation
spécifique dont les enjeux et objectifs sont ctagat définis.

Afin d'illustrer la combinaison théorique assodida théatrologie et les études
urbaines, on expliquera les bases d’'une méthodolbgirecherche ancrée sur cette logique
transdisciplinaire. Cette réflexion développée daaschapitre, viendra conclure cette

premiere partie sur les bases du construit théerigula mise en scene de la ville.

3.1. LA DIALECTIQUE ENTRE LA

VILLE ET LE THEATRE

La dialectique entre la ville et le théatre a féraks repéres métaphoriques tres
présents dans les études urbaines. Lucien Sfez mtréndinscription du langage
métaphorique dans les discours scientifiques. o&lple de métaphores se substitue aux
concepts, en révele certains traits et en cachatrda Elles tissent un monde de
présupposés qui travaillent en sourdine et hamietné facon de conceptualiser, d’'inventer
ou de rechercher3'. L'emploi des métaphores dont l'usage est esdkmtient

pédagogique, cache donc des a-prioris théoriques.

29 RABANEL J-L., Théatrologie, le théatre réinventéol.1, coll. Univers théatral, L’'Harmattan, Pa2€03,
p. 87.

“20pAVIS Patrice, article « ThéatrologieBictionnaire du théatreed. A. Colin, Paris, 2002, p. 381.

221 SFEZ LucienCritique de la communicatiomoll. Points, ré-ed. Seuil, Paris, 1992, p. 38.
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Les liens entre la ville et le théatre dépassamfeiment le cadre métaphorique. Le
réle historiqgue du thééatre dans les formes de biités urbaines détermine la théatralité
issue des differentes meédiations de lidentité umdacalquées sur les fonctions de la
représentation théatrale.

« Théatre vient du grec theo, je vois. C'est ®iliou le sens fait objet d’'une
représentation, c'est-a-dire le lieu dans lequekles se donne a voir. Mais, dans le méme
temps, ce lieu ou I'on voit est aussi le lieu aanl'se donne a voir, le lieu dans lequel les
citoyens, porteurs de la médiation et de la dinensulturelle et politique de I'identité, se
donnent a voir cette les uns aux autres, gracepragessus symbolique de médiation et de
reconnaissance. Cette articulation entre identite@nnaissance fonde le théatre comme

le lieu d’'une médiation esthétique de I'identité»

Les formes du théatre et de la ville ont évolugmgointement. Les liens d’'ordre
structurel entre la théatralité et l'urbanité sddgalement visibles dans les formes
d’interpénétration du théatre et de la ville, dedimmaturgie et de la citadinité, de
scenographie et de I'urbanisme. Des lors les «rhlé@és urbaines » semblent exprimer les
préoccupations de nombreuses disciplines. La défnides différentes théatralités
urbaines est un enjeu important pour la concesatabn de la mise en scene de la ville.

3.1.1.Le théatre en ville : perspectives historiques, urdnistiques et

artistiques

L'invention du théatre est indissociable de laatioh de la pélis grecque. Les
fonctions sociales du théatre grec participe dedale la cité. « Tout le théatre grec ancien
n'est que la mise en scéne dans I'espace publicaiefits urbains %°. Le proskénium
espace de jeu des comédiens met en scene laeitéeadtron espace du public est le lieu
de représentations et d’imitations sociales. «h&atre grec dans ses premiers temps,
n'était pas un spectacle s’adressant comme tel agulntic. Evénements exceptionnels

faisant partie du calendrier des fétes, le thédwee part, s’adressait a toute la cité et

222| AMIZET Bernard,Politique et IdentitéP.U.L., Lyon, 2002, p. 238.
23| AMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L’Harmattan, Paris, 20p. 14.

92



d’autre part pouvait quasiment la recevoir toutdiee@ en l'espace de quelques
représentations®s.

Assimilé a un divertissement, le théatre a cepeinglae valeur pédagogique dans la
construction de l'identité sociale, culturelle etigue de I'individu. Il transmet par la
mimesis les codes et attitudes sociales. |l askum@hésion et la régulation de la cité
grecque. Toute I'histoire du théatre occidentaiéere aux codes artistiques, sémantiques,
scéniques et sociaux poses par la création du¢hg@&tc en tant qu’art.

Depuis son invention, le théatre au niveau archital est monumental et
exclusivement urbain. « Depuis ses origines, I'ecture parait dépendre rigoureusement
de la dramaturgie®®®. Le théatre grec a fondé le théatre comme ata géle et comme

art dans la ville.

Apres la chute de I'empire romain, les capitauxlisgent vers I'Eglise plutét que
vers les municipalités. Sans mécénat, I'idéologidadville se désintégre et le théatre ne

survit que dans des formes de spectacles popu(eidreurs d’ours, acrobates...).

Le début de I'expansion urbaine au®%¥ siécle est accompagné d'une ré-
introduction du théatre comme élément fédérateuadmmmunauté religieuse. Entre le
X1°Me et le XIF™ siécle, les drames liturgiques apparaissent demsHeeurs des églises
afin de compléter par le divertissement I'enseigeirde la religion. L’édification des
murailles et 'autonomie relative et croissante gesvernements urbains au Xfif siecle
permettent au théatre de ré-investir I'espace pwans une dimension festive.

Les mystéres se déroulent a I'occasion des graiétes religieuses et présentent
les lecons de l'histoire Sainte, a I'ensemble dedpulation. Les parvis des églises sont
ameénages dans la perspective de ces représentgtiangioses : les places publiques
remplacent les amphithéatres. « La féte est d’aleolelvier du prestige et la démonstration
du pouvoir [...]JLes notables de la ville sont tengslés financer [...] On peut trouver,

dans telle ou telle comptabilité municipale, lax&aes salaires payés a des espions chargés

222 BAILLY J-C, « Théatre et agora: aux sources despgace public », p. 56, in, JOSEPH Isaac (dir.),
Prendre place, espace public et culture dramatjquep.cit.

?* FREYDEFONT Marcel, « Tout ne tient pas forcémergesnble. Essai sur la relation entre architecture e
dramaturgie au XX siécle », p. 15, in, COLLECTIR,e lieu, la scene, la salle, la ville. Dramaturgie,
scénographie et architecture a la fin du XXsiécle Presses Centre d’études théatrales de l'unigersit
catholique de Louvain, coll. Etudes théatrales,vain, 200 p.
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d'observer les fétes organisées par les villeslaiva®®®. Le théatre profane apparait
tardivement, et tourne en dérision la société nbdlia sotie, la farce...) et participe a la
cohésion sociale en produisant un effet cathamsitasite.

Le théatre reste « collectif » jusqu’au X% siécle et rassemble la communauté

urbaine a qui il est offert. Le théatre est un imipour la société rassemblée.

A la Renaissance, le rideau apparait pour délinfiéspace intime de I'espace
social. C’est une re-découverte didel romain servant a seéparer l'espace de
représentations de I'espace caché : les couliksethéatre s’adapte ainsi, par imitation et
par exigence sociale, aux transformations de l@&&oqui distingue ce qui est intime,
caché et ce qui est public, qui doit étre vu et imdria nécessité sociale du spectaculaire
dans le domaine public fait émerger de nouvellelsrtigues théatrales.

« Le terme [scénographie] est réapparu a la Rearaie, a partir de la redécouverte
d'un terme de Vitruve "cénografica", détourné pes larchitectes de la Renaissance,
fondant du méme coup le statut moderne de l'arctatell faut en effet rappeler que
I'époque ne distingue pas l'urbain ou l'urbanisrde, I'architecture de la peinture et du
théatre..ll y a donc a l'origine une adéquation entre pectipe et scénographie dans la
représentation du bati, dans une représentatiquétde, historiée, dramatisée du b&t’.»

Selon Isaac Joseptt® il existe depuis la Renaissance, des proximités
professionnelles entre la ville et le théatre. «heatrum mundi chez Palladio, comme
chez d’autres architectes, implique que les comwestthéatrales soient liees a des
recherches visuelles sur les conditions qui foritirggl action devient croyable. Pour les
scenographes de I'époque, la traduction de l'usivieéatral en termes visuels était chose
courante. Il y a donc un lien entre la pratique déissinateur ou de l'architecte et les

préoccupations des gens de scéfié »

Les balcons fermés a leur origine, permettaiemtbserver les processions et
notamment de voir sans étre vu. Lorsqu’ils sonitigsés par la Commedia dell’arte et le

théatre élisabéthain aux XXF et XVII®™ siécles, qui se jouent dans des cours fermées

22 HEERS Jacques, « Espaces publics et fétes publitares |a ville médiévale », p. 110, in, JOSEPlddsa
(dir.), L’'espace du public, les compétences du citadiop.cit.

“2T FREYDEFONT Marcel, « L'urbain, la scéne, le lideiJangage de la scénographie des espaces pubplics »
p.118, in, JOSEPH lIsaac (diljespace du public, les compétences du citadiop.cit.

%8 JOSEPH lIsaac, « Reprendre la rue », p. 13, inERBSIsaac (dir.)Prendre place, espace public et
culture dramatique...op.cit.

229 SENETT Richard, « La conscience de I'ceil », p. 83,JOSEPH Isaac (dir.Rrendre place, espace
public et culture dramatique..op.cit.
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pour les spectateurs fortunés, les balcons s’otreteoffrent la visibilité publique de ceux
qui assistent & la représentation théatrale. Lerdguhéatre s’organise progressivement

dans toute 'Europe dans des salles fermées, dazogr le balcon, cet attribut urbain.

A I'épogque moderne, le théatre profite de I'inventde I'imprimerie, des progrés
de l'architecture et des autres arts pour se streiGtse codifier. La multiplication des
modes de diffusion instaura « la querelle du tleéatr XVIF™ [qui] vit les théologiens et
les théoriciens du drame se disputer la valeur kmodu théatre ou de la poésie
représentative®". La médiation théatrale a une trés grande audienhdevient un enjeu
de pouvoir.

Le théatre devient également un support technilguealorisation publique aupres
des princes et mécénes. La théatralisation du pouonarchique sous Louis XA
emprunte les effets spectaculaires des décorsgatames et des scénarii au théatre. Le
théatre est également un enjeu du pouvoir.

Les jeux d’apparences et la théatralisation degpais sociaux se diffusent
progressivement de la cour vers la ville qui organla spatialité de ces jeux de
représentations.

En France, les premiers théatres fixes apparadissenprovince au milieu du
XVIII ®™ et permettent & la société bourgeoise de se danvir et & montrer. Ce sont des
salles a litalienne qui nécessitent un aménagensefteux et imposant, signe que
I'’époque moderne apporte au théatre une conséeriatititutionnelle et culturelle dans la
vie de la cité puisqu'il réintégre durablement etrmmentalement le paysage urbain.

Au cours du XIX™ les salles de spectacles se constituent un viziabproche de
celui de la ville: galeries, allées, magasins,aggi Le théatre reflete alors I'évolution de
I'organisation urbaine face aux progrés technologig L'apparition de la mise en scene
au cours du XIX™ siécle montre la complexité de I'organisation deréprésentation

théatrale face a I'apparition de nouvelles techesget technologies.

#0GOODY JackLa peur des représentations, 'ambivalence a I'égdes images, du théatre, de la fiction,
des reliques et de la sexualitétad. DAUZAT Pierre Emmanuel, ed. La DécouveRaris, 2003, p. 133.

2L GRELL ChantalHistoire intellectuelle et culturelle de la Frande grand siécle (1654-1715)oll. Fac.
Histoire, ed. Nathan Université, Paris, 2000, 304 p
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Ce sont les arts qui investissent la ville de mxanthéatrale au début du X%
siecle. Dans les années 30, le théatre russe dé [¥op sort des salles conventionnelles
de théatre pour investir des usines, des gareglaess... La ville devient scene.

Le happeninget laperformanceenrichissent cette expérience et font de la vtie
sujet d'intervention et un terrain d’expérimentatio

Les arts de la rue ouvrent une perspective festivatervention de I'art en milieu
urbain. lls réinterrogent le sens de la ville,d&erdes individus et celui des espaces publics.
Dans le méme temps, «la thése de la répliquedgueloppe que] la forme dramatique
imprégne la forme spatiale qui reflete la forme iale¢ discutable a de multiples

égards »**?

influence certains architectes et gens du spectatla dimension
scéenographique, dramaturgique et théatrale della s& lit progressivement dans son

organisation générale.

Les nombreuses interactions entre la ville ethiétre dans le temps long de
I'histoire, ont établis des codes, des langageestechniques communs aux deux univers

perceptibles dans la théatralisation contempordénia ville.

3.1.2.Des arts de la rue a la scénographie urbaine.

Le théatre sous sa forme spectaculaire, humaristiou féerique a investi les
espaces publics de la ville. Cette premiere forrtistiggue d’animation urbaine a provoqué
la subversion temporaire des lieux dans lesquslspectacles se sont inscrits. Le théatre
de rue a agit comme un révélateur de lieux et dade urbaines. « On peut s’apercevoir
qgue c’est la nature méme de la création théatraieimfluence le lieu et penser que,
quelque soit le lieu proposé a un créateur, ceacesgonstituera toujours pour lui une
contrainte $*

Le lieu détermine également le spectacle. « Ptmés la signe du spéculaire,
'espace public est aussi I'espace du spectaclduepublic, et, depuis une trentaine

d’années, on a pu observer, au sein des démaratisBgaes contemporaines, des

2 FREYDEFONT Marcel, « Tout ne tient pas forcémergesnble. Essai sur la relation entre architecture e
dramaturgie au XX™ siecle », p. 38, in, COLLECTIR,e lieu, la scene, la salle, la ville. Dramaturgie,
scénographie et architecture a la fin du“X%siécle ...op.cit.

% CHOLLET Jean, « Architecture et création scénigup. 69, in, COLLECTIFLe lieu, la scéne, la salle,
la ville. Dramaturgie, scénographie et architectdrda fin du XX™°siécle ...op.cit.
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interventions d’artistes plasticiens, qui sous desmes différentes (happening,
performance, installation) tentent d’exploiter letgntiel esthétique et social de I'espace
public >34

Le théatre de rue est une forme de théatralisatiosocial qui permet également
une médiation esthétique de la ville. « Les artssgactacle donnent a l'urbanité la
consistance esthétique d’'un spectacle : le temis @grésentation, I'existence réelle de la
ville, le temps historique de I'urbanité sont susjgs et par conséquent seul existe pendant
ce temps, la dimension esthétique de la vilfé »e théatre assume des fonctions sociales
et esthétigues dans la vie de la cité et partigipsi au renforcement du sentiment de
citadinité.

« La ville se dote de manifestations culturelléde réalisations esthétiques de
nature a faire évoluer son paysage et a acquéridif@ension symbolique d’une
appartenance qui fait de la ville un espace segitnt qu’un espace géographiqd®.ta
médiation théatrale ainsi développée a garantisutzeés des arts de la rue aupres des
municipalités.

Les artistes de rue dépendent des édiles de reat@éhnique, administrative et
financiere pour la conception de leurs spectagtdses villes moyennes a cause de la
concurrence urbaine vont étre le cadre privilégid'ichbrication étroite des arts de la rue
avec le champ urbairf¥. On assiste & une multiplication des commandebquels et des
festivals. Progressivement les arts de la rue woentquer techniquement et durablement
I'espace public de la ville : on passe alors da ®ise en scene d’espaces publics a la
scénographie urbainé

« Discipline a part entiere, la scénographie est seulement le trait d’'union entre
le lieu et la création mais aussi le facteur gsiifeorpore en un ensemble homogéfié »

La scénographie trouve ses origines a la Renaissan la fois dans le champ
théatral et dans le champ architectural. On dodrsalconsidérer deux types de

3 DUSSART Brigitte, « Lectures croisées : espacesratiques », p.65, in, BURGEL Guy, HERRON
Michel (dirs.),Villes en parallelen® 32-33-34, « La ville aujourd’hui entre priviépaiblic », 2001, 455 p.

235 | AMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L’Harmattan, Paris, 20p. 70.

236 | AMIZET Bernard,Le sens de la villéb.cit. p. 88.

23 CHAUDOIR Philippe Discours et figures de I'espace public a traveisaets de la rue, la ville en scénes
op.cit. p. 52.

2% CRESPIN Michel, « La rue, la scéne, la ville, tgatre », p. 233, in, COLLECTIScénographies et
espaces publics. Les lieux de la représentatiors dmrille, Plan Urbain, Paris, 1993, p. 327.

29 SPLENGER Rémy, «Les pratiques artistiques en gemee », p. 169, in, BERNIE-BOISSARD
Catherine (dir.)Espaces de la culture, politiques de liazbll. Logiques sociales. L’'Harmattan, Paris, 2000
397 p.
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scénographie : d’équipement et de décoration. sé¢dmographe d’équipement analyse le
lieu scénique sur le plan technique et étudie &sibdité d’offrir au créateur un lieu ouvert
aux techniques les plus diverses et aux créatiessplus originales. Le scénographe
décorateur travaille souvent a proximité immeéddudemetteur en scene et du dramaturge.
En fait, il prépare la surface et le volume questitue la scéne alors que le scénographe
d’équipement prépare le volume global du lieu,teedire la scéne, mais aussi la salle et
tous les espaces réservés au public et a tous geuwravaillent dans le lieu du
spectacle $°. Transposée au champ urbain cette dichotomie pedealistinguer les
architectes-urbanistes comme des « scénographgsigbénent ». L’animation du décor
urbain ainsi établi est la fonction du « scénogeapmlécorateur » c'est-a-dire de la
scenographie urbaine.

On distingue donc tres clairement le décor urbainappartient au domaine de
I'architecture, de la scénographie urbaine qui gmrd au domaine de I'événementiel et

du spectacle.

« La représentation de I'espace, I'espace depigsentation et la dramatisation de
cet espace: peut enrichir la connaissance et &iqpe de l'architecture et de
I'urbanisme $**. Il existe des interactions entre le décor urlsita scénographie urbaine
qui favorisent I'innovation dans la création artige. « Si I'expérience technique de la
scéenographie, avec ses regles et ses principeschestd’enseignements pour I'urbaniste,
c'est qu'elle est attentive simultanément aux s$tm&s sensibles d'un espace et aux

qualités narratives qui lui permettent d’accueilévénement $

Le concept émergent d’ambiance urbaine est unidg/bré de la convergence
artistigue et politigue de Il'architecture et de deénographie urbaine. « De l'ordre de
I'expression plus que de la représentation, I'amt@aconvoque nécessairement un travail
de mise en forme qui lui confere son allure sirggeli..si 'ambiance parvient a donner
sens et cohérence au milieu urbain c’est peutpgrér de sa valeur rythmique. L'enjeu

descriptif de la notion d’ambiance serait alorsydénter des modes d’écritures donnant a

240 GLADYREWSKY Michel, « L'urbain, la scéne, le liede langage de la scénographie des espaces
publics », p. 117, in, JOSEPH lIsaac (dicgspace du public, les compétences du citadiop.cit.

2l FEREYDEFONT M., « Conclusion », p. 145, in, JOSERKir.), L'espace du public, les compétences du
citadin, ...op.cit.

242BRUSTON André, « Conclusion », p. 130, in, JOSHB#&hc (dir.),L’espace du public, les compétences
du citadin ...op.cit.
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ressentir les temporalités d’une ville et celuisgs passants®. Cette notion de rythme
est recherchée dans I'élaboration des ambiancesneh « Par la diversité des ambiances
et par la nature méme de I'ambiance, chacun disgesmarges de manceuvre qui lui
permettent de faire la différence dans un cadreniél...une ambiance...n’oblige pas tout
le monde & se comporter de la méme maniére maisitdéfie zone de comportements
préférentiels dans laquelle chacun peut se diftéeer’**. Les ambiances urbaines sont
des formes médiatées de communication. Elles nérilcoent pas a la médiation de

I'identité urbaine et ne véhicule aucune dramatutgbaine.

« Pour gu'il y ait scénographie, il nous faut pansne dialectique entre un lieu et
un événement, entre un espace et une action, @mteenplacement et le déroulement de
quelque chose. Ceci signifie qu’il N’y a pas densggaphie sans dramaturgie et il faut
avouer que 'on utilise trop souvent le terme dénsgraphie comme un mot magique, une
sorte de fétiche, sans savoir ou est la place deafmaturgie $°. Dans le théatre moderne
la scénographie est « la science et I'art de I'oisgtion de la scéne afin que celle-ci
participe au sens de la représentation et dévelappe dimension esthétique. La
scénographie urbaine s’effectue sur le temps der'ément urbain. Elle participe ainsi a
la dimension esthétique et a la sémiotique dellia vi

Les espaces publics urbains sont agencés comneceless de représentation. La
scénographie urbaine s’appuie sur des élémentsgsesdntel que le mobilier urbain, la
décoration, les éclairages publics... Le caracterapteaire et évenementiel de la
scenographie urbaine lui donne une dimension spdeiee. A ce titre, elle augmente la
portée médiatique des événements urbains. Dansnsamtion et dans sa matérialisation,
la scénographie urbaine dépend totalement des ipaliés. La médiation artistique
gu’elle véhicule fait donc l'objet d'une scénarieat qui valorise le sens de l'image

officielle de la ville.

243 THIBAUD Jean-Paul, THOMAS Rachel, «L’ambiance ¢oen expression de la vie urbaine »,
Cosmopolitiquesn°®7, « Aimons la ville », 2004, p. 113.

244 BOURDIN Alain, La métropole des individusp.cit. p. 75.

2 FREYDEFONT Marcel, « L'urbain, la scéne, le lideiJangage de la scénographie des espaces puplics »
p. 120, in, JOSEPH Isaac (diljespace du public, les compétences du citadiop.cit.

246 PAVIS Patrice, article : «ScénographieDigtionnaire du théatreed. A. Colin, Paris, 2002, p. 314.
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3.1.3.Les fonctions sociales et urbaines de la représetitan théatrale

« La représentation sert soit a évoquer des objelsur absence, soit a compléter
la connaissance perceptive en se référant & dsaobiets non actuellement percds’»
« Mais re-présenter, c’est aussi rendre présert blastant de la présentation scénique ce
qui existait autrefois dans un texte ou dans uaditton théatrale 3. La représentation
véhicule en partie la réalité et fait appel a I'gimaaire. Cet imaginaire lorsqu’il est collectif

révéle le sens de la représentation.

Traditionnellement, la représentation théatraleupe des fonctions identitaires
pour la communauté urbaine car elle est une formenddiation sociale et support de
médiation culturelleLa représentation théatrale, qui, comme toute foeywmbolique, se
répéte et a une durée limitée dans le temps, estol&r nous rappeler la dimension
symbolique de l'identité. Ce rappel est une nétessiciale et institutionnelle, et c’est la
raison pour laquelle le théatre et la représentatmnstituent les activités socialement et
institutionnellement reconnues et régulées, quilant dans I'espace public devant le
peuple assemblé afin qu'il puisse prendre conseietecl’identité dont il est porteur, et qui

fondent la consistance du lien soéfdl

Les fonctions urbaines de la représentation thiatise sont adaptées a
linvestissement hors les murs du théatre contemipora I'’émergence d'arts
spécifiguement urbains et a I'élargissement depéies public. On assiste alors a la
théatralisation de la ville, c'est-a-dire a la s&ibution des fonctions sociales, politiques et
identitaires de la représentation théatrale daspéce public élargi de la ville.

« Toutes ces structures d’information, de repriagiam, de communication et de
meédiation esthétique vont faire de la ville, untgasspace social de théatralisation des
pratiques sociales?®’. Bernard Lamizet voit la théatralisation de lalevicomme un
« espace de conflit3', c'est-a-dire essentiellement sous le prisme deéiation sociale

et de l'identité politique.

247 BAILLY A., BAUMONT Catherine, HURIOT Jean-Marie, A LEZ Alain, Représenter la ville
Economica, coll. Geopoche, Paris, 1995, p. 8.

28pPAVIS P., article : « Représentation théatralBistionnaire du théatreed. A. Colin, Paris, 2002, p. 302.
249 | AMIZET Bernard,Politique et Identitéop.cit. p. 37.

20| AMIZET Bernard,Le sens de la villeop.cit. p. 37.

1 AMIZET Bernard,Le sens de la villeop.cit. p. 37.
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D’apreés lui, la théatralisation de la ville s’@sbduite en trois phases. Une premiére
période d'exode rural, de développement démographiet de décolonisation durant
laquelle la ville est structurellement désorient&ee seconde période liee a la crise
economique dans les années 1970, voit s’inscriras de paysage urbain la
désindustrialisation, les friches et les vacancebati. La troisieme période qui résulte des
deux premieres, est une véritable crise d’idesetiténe crise des représentations exprimées
par les banlieues dans les années 1990. L’épaibssorique de la théatralisation de la
ville s’est exprimée dans les sciences socialesl'paage de la métaphore théatrale
concernant la vie socidfg, la socialisatioft®, les espaces publics, I'animation urbaine, le
projet urbain... Cet engouement métaphorique a tnblisage de termes théatraux dans
différentes disciplines. Pourtant le glissemengpratique voir idéologique du théatre vers

I'urbain permet de constituer un véritable jargomadgpasse la métaphore ou lillustration.

Au théatre la catharsis est « I'un des buts ee’des conséquences de la tragédie...
il s’agit d’'un terme médical qui assimile I'identidition a un acte d’évacuation et de
décharge affective... Cette purgation qu'on a assinail I'identification et au plaisir
esthétique est liée au travail de I'imaginaire ket production de l'illusion scéniqué

La catharsis participe a I'organisation de la @téassumant la purgation de ses
maux, la régulation sociale et le renforcementehtiment d’appartenance a communauté
urbaine. En termes de médiation culturelle « laaais donne une dimension symbolique
a l'identité, de nature a I'extraire du réel etl’'daaginaire, et a faire en sorte que l'identité
ainsi représentée sous sa forme sublimée puisse [fabjet d’une appropriation, voire
d’'une imitation et d’'une représentation par leseaxs de la sociabilité auxquels elle est
représentée’s”.

Les fétes, les cérémonies sportives, les festighlautres rassemblements festifs
produisent un effet catharsis sur la cité. « lltfda telles manifestations esthétiques et
culturelles pour que la ville s’inscrive dans unx@érience politique qui donne du sens a

I'habiter »°°.

%2 GOFFMAN Erving,La mise en scéne de la vie quotidientm!. Le sens commun, Ed. de Minuit, Paris,
1973, 256 p.

253 ARENDT Hannahla condition de 'homme modern@almann-Lévy, Paris, 1983, 368 p.

SYPAVIS Patrice, article : « CatharsisBictionnaire du théatreed. A. Colin, Paris, 2002, p. 43.

255 | AMIZET Bernard,Politique et Identitéop.cit., p. 37.

2% | AMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L’Harmattan, Paris, 20p. 88.
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La mimesis « est une figure de rhétorique consigtamiter les mots ou les actions
d’un autre ; en sociologie le mot désigne I'imibatidélibérée d’un groupe de gens par un
autre en tant que facteur du changement socialmimaesis est généralement percue
comme imitation de la conduite des gefi¥.»

Dans l'espace public élargi de la ville, les médimaditionnels et Internet
produisent différentes formes de mimesis allantadsimple imitation de I'action par le
discours, a des imitations grossissant les tragselxpressifs des actions et des acteurs
urbains par la satire, la caricature ou le pampl@ette mimesis meédiatique permet la

répétition d’un fait ou d’'un personnage dans I'egppublic élargi de la ville.

L’interprétation médiatique peut créer une dramgéuurbaine. « La dramaturgie,
dans son sens le plus général, est la techniquéa(poétique) de I'art dramatique qui
cherche a établir les principes de constructionl’aivre soit inductivement a partir
d’exemples concrets, soit déductivement a partindysteme de principes abstraits. Cette
notion présuppose un ensemble de reégles spécifepiethéatrales dont la connaissance
est indispensable pour écrire une piéce et I'aralg®rrectement®®. La dramaturgie
urbaine comprend toutes les actions ou discourspgticipent a la construction d’'une
image théatralisée de la ville dans une dimensiamdtique. La dramaturgie urbaine créé
les héros, les tragédies et les drames urbainsnabesls de I'action et coups de théatre.
C’est une forme de scénarité construite par la atiédi culturelle. La scénarité est une

activité de scénarisation formulée comme une piitiposharrative.

La ville est théatrale. Elle exprime un sens titaé&pécifiguement urbain dévoilé
dans les théatralités urbaines. « Qu’est ce qtleekralité ? c’est le théatre moins le texte,
c’est une épaisseur de signes et de sensations’églifie sur la scéne a partir de
I'argument écrit, c’'est cette sorte de perceptimumenique des artifices sensuels, gestes,
tons, distances, substances, lumiéres, qui submiergtexte sous la plénitude du
langage $°.

Les théatralités urbaines révelent l'intuitiorété en présence d’'une forme ou
d’'un phénomene théatral. Elles englobent toutemderou actions urbaines théatralisées
tel que la scénographie urbaine, le décor urbancatharsis, la mimesis ou encore la

T GOODY JackLa peur des représentations, 'ambivalence a I'égdes images, du théatre, de la fiction,
des reliques et de la sexualittad. DAUZAT Pierre Emmanuel,ed. La Découvert,i$ 2003, p. 19.

28 pAVIS Patrice, article : « DramaturgieBictionnaire du théatreed. A. Colin, Paris, 2002, p. 106.

9 BARTHES RolandEssais critiquesLe Seuil, Paris, 1964, p. 42.
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dramaturgie urbaine...« on peut ajouter que la thB@trurbaine, au travers de ces
diverses manifestations, ou encore l'imaginaireadagrace a ses diverses ponctuations
sont cela méme qui assure la continuité socife kes théatralités se sont diffusées dans
'ensemble de I'espace public élargi de la villepedduisent des imaginaires collectifs.
« La diffusion de linformation dans I'espace dedi#€ garantit une universalité de la
représentation que les habitants se font de la if. L'image de la ville se construit &
partir des théatralités exprimées dans l'espacdicpeélargi de la ville. « On considere
aujourd’hui la représentation comme la donnée ddatt partir pour analyser la mise en

scéne %2
3.2. MISES EN SCENES ET VILLES.

Dans I'espace public élargi de la ville, il eriste nombreuses formes de mises en
scene qu’il est important de distinguer. Les défés univers qui s'attachent a construire
des représentations telles que les arts, les médids communication ont tous adopté la
mise en scéne comme technique d’organisation depl@sentation et, ont tous adapté la
mise en scene aux contraintes de leurs universiotian polysémique de scene joue un
réle particulier dans la fagcon de concevoir la n@esescene. Il est donc trés important de
définir les scenes et espaces publics qui inténesaanise en scéne de la ville. L'espace
dramatique notion empruntée aux sciences théaettésitilisée dans le champ de l'urbain,
délimite le cadre de production de I'image de lgeviEn s’appuyant sur ces différentes
notions, on fera la démonstration de la mise enescke la ville comme représentation et
comme organisation. On présentera également deereasthématique les structures de la
mise en scéne de la ville. On montrera comment ike ren scéne peut assumer une

fonction heuristique pour les études urbaines.

3.2.1.Le concept de mise en scene : un élément structutgwour le

théatre, la communication et les médias

« C’est I'évidence que tout spectacle repose sunike en scéne, que son absence est
devenue inconcevable, est en fait un acquis agsent dans I'histoire du spectacf@®»

260 MAFFESOLI Michel « Pouvoir des hauts lieux », p.42 DELORME Pierrel.a ville autrementP.U.Q.,
Québec, 2005, 281 p.

21| AMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L’Harmattan, Paris, 20p. 43.

2pAVIS Patrice, article : « Représentation théétsaDictionnaire du théatreop.cit. p. 302.

263 KUYPER Eric, « Une invention méconnue du XfXsiécle : la mise en scéne », p. 14, in, AUMONT
Jacques (dir.).a mise en sceneoll. Arts et cinéma, ed. De Boeck, Paris, 2GBR3 p.
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Face aux évolutions des techniques scéniques,vankment de la scénographie, a la
diversification des publics, la multiplication diégsux de représentation et face a la « crise
du drame », le théatre nécessite une organisatimiosesthétique du spectacle. Répondant
a ce besoin d’harmonisation et de mise en éviddaens, le concept de mise en scéne se

développe dans le domaine théatral dans la seconitié du XIXMsiécle.

« La mise en scene proclame la subordination dgwsh art ou simplement de
chaque signe & un tout harmonieusement contrdlémEpensée unificatricé®. La mise
en scene théatrale combine différents exercicesodalination visant a produire du sens
pour construire une représentation esthétique.nSBkirice Pavis, la mise en scene au
théatre assure quatre grandes fonctions majeuresoqoernent la direction d’acteurs, la
mise en accord avec le public, la mise en espada miise en évidence du sens de la

représentation.

« La perfection que nous désirons le plus dansgegsentation est ce qu’au théatre
on nomme Vérité, c'est-a-dire le concours des appas qui peuvent donner lillusion de
la réalité $°° La mise en scéne réguliérement confondue aveepg@sentation qu’elle
organise, est rapidement percue comme un art lilesiiin. Affranchie de la dimension
textuelle et de I'espace scénique théatral, la mmsecene comme technique de l'illusion,
intéresse rapidement d’autres arts et d’autres o@mmanouveaux tels que le cinéma puis

les mass-médias.

Au cinéma, « la mise en scéne tient alors esdientient a un mode d’élaboration
des rapports de corps et de plans, dans le plamret les plans, donc dans I'espace et dans
le temps, entendus comme espace et temps de lanficf®. Dans chaque ceuvre
cinématographique, la mise en scéne révéle ainsiemain stylé®’, c’est a dire une
maniere particuliere d’expression en fonction @detiste, du genre du film... La mise en
scene cinématographique est un exercice beaucasptceptible car centré sur un type

d’action artistique : ’lharmonisation des images.

4PAVIS Patrice, article : « Mise en scéndigtionnaire du théatreed. A. Colin, Paris, 2002, p. 210.

25 KUFFERATH Maurice, « Richard Wagner et la miseseéne », in, COLLECTIR,'invention de la mise
en scénged. Labor, coll. archives du futur, Bruxellesg829227 p.

2 BELLOUR Raymond, « Figures aux allures de plang.»410, in, AUMONT Jacques (dir)a mise en
scenecoll. Arts et cinéma, ed. De Boeck, Paris, 2(BX3 p.

%" MARTIN Adrian, « Mise en scéne is dead, or therespive, the excessive, the technical and theshtylj
The australian journal of media and cultysl.5, n°2, 1990, pp. 87-140.
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« Pour satisfaire [au] principe d’émotion, I'iaste médiatique doit procéder a une
mise en scéne subtile du discours d'informatié?.».es médias s’approprient certaines
modalités d’harmonisation des images en vue deum®die I'émotion et de créer une
médiation. « Ainsi dans le contrat d’information diaique est, dans son fondement,
marqué au sceau d’une contradiction : finalité aleefsavoir qui devrait tendre vers un
degré zéro de mise en spectacle de I'informatiosagisfaire au principe de sérieux en
produisant des effets de crédibilité, finalité d@rd ressentir qui devrait tendre vers des
choix stratégiques appropriés de mise en scenénflermation et satisfaire au principe
d’émotion en produisant des effets de dramatisafioh

Dans le discours sur I'analyse des médias, omseitle terme de dispositif pour
rendre compte de l'organisation des parties duwodiscet également de I'attitude, du débit,
des intonations, des gestuels de son orateur. didpesitif est donc tout cela, et un peu
plus parce que la communication de l'information see fait pas en face a face ; elle
comporte donc une mise en scene, une définition paesitions interlocutives et un
ensemble d’éléments et de contraintes extra-disesrsqui permettent d’élaborer une
représentation®.

On parle également de mise en scene pour désigaeatifférentes « modalités
d’organisation de la page ou de I'écran ou doiffislaer le message d’information. La
mise en scene combine plusieurs systemes de signpsgraphique, typographique,
linguistique, iconique auxquels s’ajoutent a |&v&dion des signes sonores. Le lecteur ou
le téléspectateur n'appréhendent pas ces systemesigdes I'un apres l'autre mais
ensemble. [...] Dans un contrat de communication,niéSes en scene proposent aux
interlocuteurs des positions spécifiques. Autrendihtles mises en scene déterminent
dans le jeu de la communication et en fonctionstiatuts, réels ou représenteés, les roles et
les places de chacune des instances énonciafied.a reconnaissance de la mise en

scene de linformation témoigne de l'organisatio@macratique de I'espace public

268 CHARAUDEAU Patrick, Les médias et I'information, I'impossible transpace du discoutscoll.
Médias-Recherches, De Boeck, Paris, 2005, p. 74.

29 CHARAUDEAU Patrick,Les médias et I'information, I'impossible transpace du discoursb.cit. p. 74.
20 JAMET Claude et Anne-Marid,a mise en scéne de I'informatjocoll. Champs visuels, L’Harmattan,
Paris, 1999, p. 12.

2L JAMET Claude et Anne-Marid,a mise en scéne de l'informatiocoll. Champs visuels, L’Harmattan,
Paris, 1999, 299 p.
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médiatique : en identifiant de maniére cognitive différents styles de mises en scéne de
I'information, le public identifie les médias etstances de communication porteurs du

message. « Les médias sont devenus des acteuigysslis’* au sein de I'espace public.

Face a cet enjeu de représentation dans I'espdudie,da communication politique
a rapidement utilisé des techniques proches descdil théatre et du spectacle en général.
D'aprés Georges Balandier la « théatrocratié fait que tout pouvoir met en place un
dispositif destiné a produire des illusions crégasla machinerie du théatre, a toujours
existe.

« La médiatisation de la communication politidnoeileverse I'expression politique
contemporaine3*. Le marketing politique a montré comment les homipelitiques se
sont appuyés sur les médias dans leur pratiqueepl&sentation de soi, puis de leurs
actions. En s’appuyant sur I'expérience médiatideda mise en scene, la théatralisation

de la communication politique génére une formei@arére de mise en scéne.

La mise en scene politique vise la maitrise deefaré@sentation des objets, des
évenements et des personnalités d’obédience paisgr différentes scenes publiques de

visibilité organisées indépendamment.
La mise en scene est donc utilisée par certaiteuracurbains pour théatraliser

différents lieux et espaces de I'espace publicgélde la ville. Ces différentes mises en
scéne dans la ville participent a I'image de l&vil

3.2.2.L’espace dramatique de la ville et les scenes putplies.

La diversité des formes de mises en scene esdulgens que chaque univers qui la

pratigue donne au mot scéne. La ville comporteifites formes de scénes.

272 ALMEIDA Fabrice, « Naissance de la société médisi La mise en scéne des moyens audiovisuels dans
le dessin de presseRecherches contemporain@s spécial « Image satirique », 1998, p. 83.

2P BALANDIER Georges).e pouvoir sur scéne&irmin Didot, Paris, 1992, p. 13.

2" MOUCHON Jean) a politique sous l'influence des média®ll. Communication, L’Harmattan, Paris,
1998, p. 75.
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« Le terme de scéne connait au cours de l'histmireonstant élargissement de
sens : la décoration, puis l'aire de jeu, puiside lde I'action, le segment temporel dans
I'acte... »'°. On constate cette polysémie au niveau des diffésescénes publiques qui
composent I'espace public élargi de la ville. «4@ne publique doit se comprendre
comme le lieu d'une mise en visibilité, soumis & dkspositifs de publicisation. En
distinguant ainsi le caractere scénique de I'esppablic, Louis Quéré souligne
'importance des opérations de mise en forme, d®&rmn scene et de mise en sens dans la
manifestation sensible et visible de I'espace puisii°.

Au sein de l'espace public physique de la villes Iscenes publigues sont
considérées comme des espaces scénigues dansldesgudéroulent des phénomeénes
théatraux ou théatralités. « Au cceur de la scépbgaurbaine notamment, se trouve la
fonction de représentation, qu’il faut distinguer aklle, omniprésente de communication.
L’attention doit se concentrer sur les lieux deréspntation dans la ville, lieux de
rassemblement publié¢¥. Les lieux ol s'inscrivent décor urbain, scénobiepurbaine,
spectacles de rue, évenements et autres manibestatnéatrales dans I'espace public
physigque sont percus comme des scenes publiqudsrdifiables grace aux théatralités

mises en ceuvre.

Les médias utilisent le terme de mise en scenseenéférant essentiellement a la
scene dans sa dimension textuelle ou scénarisgagit de mettre en forme la scéne dans
le cadre d’'un dispositif médiatique particulier. E@ene publique médiatique représente
I'espace et le temps occupé par un évenement aulsdiespace publique médiatique.

En communication politique, la mise en scéne &gnittéralement « mettre sur
scene ». C'est-a-dire porter la représentatiorimiorimation sur les différentes scénes de
visibilité publique. « La ville est un espace derésentations politique car elle est un
espace de mise en scéne des décisions et desdihqialitique $'°. La scéne publique
médiatique rend compte de ce qui se déroule susckne publique urbaine. La

communication politique peut également investieciement la scene meédiatique : « Il

2> PAVIS Patrice, article : « ScéneDBictionnaire du théatreed. A. Colin, Paris, 2002, p. 314.

2’ PEDON Eric, « Les rapports entre B.Tapie et lesiagde télévision : les scénes d’apparition dess |
J.T. pendant I'affaire O.M./Valenciennes », p. 264 ESQUENAZI Jean-Pierre (dirla communication de
I'information, Actes du colloque de MetRaris, L'Harmattan, 1997, 302 p.

2" FREYDEFONT Marcel, « Scénographie et espace publit 145, in, JOSEPH Isaac (dilL)espace du
public, les compétences du citadinop.cit.

'8 AMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L’Harmattan, Paris, 20p. 198.
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s’agit souvent de s’attacher I'attention, parfassbutien des journalistes, pour rendre la
cause visible et atteindre le publ@%

« L'espace urbain est un espace de confrontasnreiprésentations et des mises
en scénes du pouvoir et des acteurs politigti¥s bes stratégies de la communication
politique ont également menées les collectivitégteeiales, puis d’autres groupements
politiques dans un second temps a construire ueeesde la communication politique.
Cette scene de la communication politique est ptésgans I'espace physique urbain sous
la forme de panneaux publicitaires, fanions, bavlder.. Elle est également présente dans
'espace public médiatique sous la forme de bulletiunicipal, de site Internet, de
plaguettes...ll ne faut pas confondre la scéne de la commubpitagiolitique avec « ce
gu’'on appelle la scene politico-méediatique, au gErsexemple ou I'on dit parfois que la
télévision est devenue la principale scéne dedatthlité politique 55

La scene de la communication politique s’est darés a partir de I'espace public
élargi de la ville. « ...la communication politiquenstitue I'étude de I'espace public ou
s’exercent les dynamiques du pouvoir sous toutes fgames : le pouvoir est ainsi
appréhendé de maniére institutionnelle et inforepethatérielle et symboliqué®. La
scéne de la communication politique est un espaagne temporalité stratégique qui

dépend et repose généralement sur 'image deléa vil

La professionnalisation de la communication dedlectivités territoriales a
structurellement modifié la fonction de maire, guhomme de dossier et entrepreneur,
I'édile se transforme en communicant célébrantéedisations territoriales qu’il se doit de
personnifier $23. Ainsi « la production du discours de légitimatilmtale se confond la
plupart du temps avec une pure et simple célébratio territoire, comme l'illustrent a
merveille [Le Bart®] avec les bulletins municipauX®. La scéne de la communication
politique est donc au centre du dispositif de aoresion de I'image de la ville.

2" RIUTORT Philippe,Sociologie de la communication politiqueoll. Repéres, ed. La découverte, Paris,
2007, p. 81.

80| AMIZET Bernard,Le sens de la villecoll. Villes et sociétés, L’Harmattan, Paris, 20p. 195.

1 QUERE Louis, « La télévision régle-t-elle vraiméiaspace public ? », p. 13, in, ESQUENAZI Jean-
Pierre (dir.),La communication de l'informatigrop.cit.

%2 GINGRAS Anne-Marie,La communication politique, état des savoirs, exjet perspectivesP.U.Q.,
Québec, 2003, p. 65.

23 RIUTORT Philippe Sociologie de la communication politiqup.cit. p. 59.

2841 E BART Christian, « Les bulletins municipaux : eugontribution ambigué a la démocratie locale »,
Hermeés n® 26/27, 2000, pp. 175-184.

285 RIUTORT Philippe Sociologie de la communication politiquep.cit. p. 59.
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L'imbrication de la scene de la communication fiqlie avec les scénes publiques
urbaines et médiatiques permet de constituer pareodté avec la théatrologie un « espace
dramatique » de la ville.

Au théatre, «I'espace dramatique est I'aboutissgntde I'ensemble des espaces
constitué&® sur les lieux physiques. Cet espace dramatiquee§pace théatral) est donc
bien autre chose qu’un lieu, puisqu’il dépassedie téel et le donne comme représentatif
et/ou imaginaire ¥’. L'espace dramatique de la ville rassemble lefémtifites scénes
publiques. Au sein de I'espace public élargi devilee, 'espace dramatique de la ville
délimite un espace de théatralisations et de #é&és qui produit une représentation,
'image de la ville.

L’espace dramatique de la ville s'organise essathent a partir de la scene de la
communication politique. La mise en scéne de le WEpend donc de la communication
politique et plus particulierement de la manierentdees maires exercent leur role de
metteur en scene, c'est-a-dire de coordinateuthd@dralités dans I'espace dramatique de

la ville.

3.2.3.La mise en scéne de la ville : entre représentatiat organisation.

L’analyse de I'image de la ville et celle des &ns qui la composent tel que les
différentes mises en scénes et théatralités urbaipelitiques et médiatigues doivent
prendre en compte le dispositif complexe de miseadigrence qu’est la mise en scene de

la ville.

Si on s’appuie sur « I'analyse du spectacle, tpi'sbit analyse dramaturgique ou
simple description de fragments ou de détails,|de®] passe nécessairement par la
reconnaissance de sa mise en scéne, laquelle pegeiusystématise les matériaux de
I'objet empirique qu’est la représentation. En eass il parait plus aisé, et plus parlant
pour I'esprit, de proposer quelques hypothésesrglasésur le fonctionnement de la mise
en scene que de longues descriptions soi-disardctdlgs et exhaustives d’aspects

hétérogénes de la représentati6if. »

286 5elon Christian BIET, les « espaces constituémpl&space scénique et I'espace de jeu.
287 BIET Christian, TRIAU ChristopheQu’est ce que le théatre €oll. Essais, Folio, Paris, 2006, p. 76.
28 pAVIS Patrice]'analyse des spectaclesoll. fac. Arts du spectacle, ed. A. Colin, Pa2&05, p. 10.
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Les recherches sur I'image de la ville doiventsidérer I'espace dramatique de la
ville comme I'espace de la mise en scéne de la eillde production de son image, de sa
représentation. C’est dans I'espace dramatique télé que s’exercent les quatre grandes
fonctions de la mise en scéne théatrale, défiraePptrice Pavf&®: la mise en espace, la

mise en accord, la direction d’acteurs et la misévddence du sens.

Le schéma figurant sur la page suivante expligp@noent se répartissent ces
différentes fonctions de la mise en scéne au seinl’apace dramatique. Il permet
également d’expliquer les rapports entre les difies espaces qui construisent I'image de
la ville. En commentant ce schéma, on développesahlpothéses et les principes qui

structurent le concept de mise en scene de la ville

289 PAVIS Patrice, article : « Mise en scéndigtionnaire du théatreed. A. Colin, Paris, 2002, pp. 210-215.
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Comme le montre ce schéma, les trois scenes pelliqui constituent I'espace
dramatique de la ville (en rouge sur le schémagstivent dans les différents espaces de
I'espace public élargi de la ville (en bleu sustééma).

La scene publique urbaine appartient a I'espaddiqourbain. La scene publique
médiatique appartient a I'espace public médiatiguse positionne a la fois sur I'espace
médiatique local et sur 'espace numérique. La esad® la communication politique se
constitue a partir des éléments de I'espace puiliain et de I'espace public médiatique.

Elle se situe au centre du schéma mais égalemerarane du dispositif de mise en scéne.

Chacune des trois scenes publiques de commumagatimluisent des théatralités et
des mises en scéne particulieres en rapport awee tes grandes fonctions de la mise en
scene théatrale (en noir sur le schéma).

La scéne publique urbaine accueille des thé&salitsibles dans I'espace public
physique tel que la scénographie urbaine, le déadmain, I'animation, les spectacles...
Elle assure I'organisation spatiale de la thé&a#ilbn de la ville, c'est-a-dire la fonction de
mise en espace.

La scene publigue médiatigue créé et diffuse uremdturgie urbaine. En
s’appuyant sur des théatralités narratives ou ghs@s tel que le drame ou le héros
urbain, la scéne publigue médiatique offre undilig2 a I'image de la ville. Elle assure
« une explication3¥*, c'est-a-dire la fonction de mise en évidenceemhs s

La scéne de la communication politique assumenation de direction d’acteurs.
L’expérience et la tradition théatrale de la comroaiton politique offrent une maitrise du

jeu d’acteurs et de la représentation de soi edaesde la communication politique.

La création d’'un espace dramatique assure la arisaccord de ces trois scenes
publigues. « La mise en scene doit former un systérganique complet, une structure ou
chaque élément s’integre a I'ensemble, ou rientra@ssé au hasard mais possede une
fonction dans la conception d’ensemble. Toute mise scéne instaure une
cohérence..»**

Fondée sur son expertise de la direction d’actéarsommunication politique dont

la scéne publique concerne I'ensemble des espacésspace public élargi de la ville,

21 PAVIS Patrice, article : « Mise en scéndigtionnaire du théatreed. A. Colin, Paris, 2002, p. 211.
292 pAVIS Patrice, article : « Mise en scéndigtionnaire du théatreop.cit. p. 211.
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conjugue les meilleurs atouts pour établir les dabene mise en accord et régir I'espace
dramatique de la ville. La communication politigagsume donc un réle de coordination
de toutes les théatralités produites sur les diffias scénes afin de produire une image
cohérente de la ville. Le concept de mise en scknéa ville étudie I'organisation de
'espace dramatique de la ville afin de détermicmnment s’agencent et s’accordent les
scenes publiques.

Généralement, la scene de la communication podtief I'espace dramatique sont
établis par les communicants des municipalitéssgtiles. Le maire a alors I'image d’un
metteur en scene. Mais on peut également imagiasrsituations ou la scéne de la
communication politique est occupée ou partagéauparautre entité politique, une autre

collectivité territoriale que les mairies.

L'image de la ville ainsi produite par I'espaceamhatique doit s’inscrire dans
I'espace public élargi de la ville grace a certaifmmes de médiations (représentées par
des fleches rouges sur le schéma). Ces médiatsssent la diffusion et la réception de
I'image produite. Certaines de ces médiations nautune théatralité mais s’inscrivent
dans une scénarité urbaine déterminé par la miseare de la ville.

On peut ainsi comprendre comment le « projet arbas’inscrit dans I'espace
dramatique. Cette inscription est prévue par laramnication politique dés la conception
de celui-ci. Le projet urbain est une réalisatiofitigjue qui s'inscrit stratégiquement dans
les logiques de la mise en scene de la ville.

La mise en scene de la ville permet d’étudierefarésentation de la ville et de

comprendre I'organisation théatrale de la villeslaa dimension symbolique et politique.

3.3. APPORT METHODOLOGIQUE
A LA QUESTION DE LA
RECEPTION DE L’ IMAGE DE

LA VILLE .

Il est intéressant de conclure cette premiéregtréorique sur la mise en scene de

la ville par la question des méthodologies intanigighaires envisagées dans le cadre du
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traitement empirique de la question de I'organtsatie la construction de I'image de la
ville.

Il est indispensable de saisir I'image de la vélies’appuyant sur les méthodologies
de la réception tout en les adaptant. En se réféaar méthodes de l'analyse des
spectacles, on étudie la mise en scene percegdtbkela représentation de la ville.

Cette analyse permet également de révéler uni pkertl'organisation de la mise
en scene de la ville. En analysant les différest@nes publiques a partir des résultats
obtenus, on pourra affiner la connaissance despsos et des dispositifs de construction
de I'image de la ville. Cette recherche doctoraiela mise en scene de la ville s’intéresse
a la « réception » comme méthode d’'analyse de djgrde la ville.

3.3.1.Analyse de I'image de la ville et de ses publics.

L’interdisciplinarité qui structure le concept deise en scéne renvoie a des
conceptions polysémiques des notions de publiceetédeption. Afin de comprendre le
positionnement et le croisement de plusieurs métlogies issues de différents champs de
la réception, il faut définir les différents asmedt public de I'image de la ville. Il ne s’agit
pas comme en « sociologie des publitd ou « sociologie de la réception » de connaitre,
de définir ou de faire une typologie des publicsl'oleage de la ville. En se référant a
certains travaux de sociologues et a certains gdsickes sciences de I'information et de la
communication, on cherche a comprendre le réle ede publics dans les processus de

communication et de diffusion de I'information.

La théatrologie qui structure le concept de mises@ne construit une analyse du
spectacle autour de la réception ou interprétateboeuvre par le spectateur.

Les premiers travaux fondateurs de J&tssur I'ceuvre littéraire fondent
« I'esthétique de la réception » sur l'affirmatique la réception constitue une expérience
esthétigue au méme titre que la production de lteeavtistique. Par conséquent I'ceuvre

ne peut pas exister sans son public.

293 ESQUENAZI Jean Pierr&ociologie des public®aris, La Découverte, coll. Repéres, 2003, 123 p.
294 JAUSS Hans RoberBour une esthétique de la réceptiograd. MAILLARD Claude, coll. Bibliothéques
des idées, ed. Gallimard, Paris, 1978, 312 p.
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D’apres la pensée communicationnelle, «il neitspis de situer I'expérience
esthétiqgue du c6té de la compréhension, commatl&afaadition herméneutique ; il faut
aussi la définir comme rappelle Albrecht WellAferinterlocuteur & la fois de Jauss et
Habermas, comme un acte de compréhension réugstidant et se manifestant dans la
critique et le commentair€. L'analyse faite par le public constitué autour«déobijet-
dont-il-y-a-public »*’ permet & la fois, la description et la compréhemsie la
représentation, de I'ceuvre ou du spectacle.

« Le travail du spectateur consiste a effectues s@&ve une série de microchoix, de
mini-actions pour focaliser, exclure, combiner, pamer. [...] La sémiologie se préoccupe
de la maniére dont la spectateur fabrique le sepsmréir des séries de signes de la
représentation, des convergences et des écaréslestdivers signifiés®¥. L'analyse de
'image de la ville a partir de la perception et ldereprésentation qu'en a le public
permettra sa description et la compréhension gpiapriation collective. Cette réflexion
permet la conception d’outils méthodologiques digsm de la représentation individuelle

spécifique a la question de I'image de la ville.

L'examen individuel puis collectif de la réceptidae I'image de la ville permet de
dégager les logiques sociales et symboliques quétsrent la mise en scéne de la ville.
« En s’intéressant précisément a I'ensemble dedioéa suscitées par une ceuvre ou un
produit, les chercheurs ont considéré les prisegodéion a I'égard d’une ceuvre comme
les indices d’'une organisation symbolique : I'enslemdes attitudes publiques est
envisagée comme un espace polémique qui témoiglee fais de I'état du domaine

(théatral, cinématographique, etc.) et de I'espsoeial »*°°.

L’espace du public ou
I'espace de réception de I'image de la ville estl@ément I'espace de sa production, c'est-a-
dire I'espace public élargi de la ville. La comptéxde la mise en scene de la ville est liee

a la superposition de ces deux espaces, de prodwttde réception.

S WELLMER Albrecht, « Dialectique de la modernité @ la post-modernité. La critique de la raison
d’aprés Adorno »Les cahiers de Philosophi@°®5, 1988, pp. 99-161, in, ALLARD Laurence, «®ila
réception, Culture de masse, expérience esthédigcemmunication >Réseauxn©68, 1994, p. 75.

2% ALLARD Laurence, « Dire la réception, Culture desae, expérience esthétique et communication »,
Réseauxn©°68, 1994, p. 75.

27 ESQUENAZI Jean Pierr&ociologie des publicep.cit. p. 6.

28 pPAVIS Patrice, article : « SpectateuDictionnaire du théatrgop.cit. p. 338.

29 ESQUENAZI Jean Pierr&ociologie des public®p.cit. p. 7.
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Afin de formuler les instruments de I'analyse dentise en scéne de la ville, on
s'appuiera sur la these fondamentale développé®aaice Pavis, théoricien de I'analyse
des spectacles.

Pour une analyse attentive au produit final de lsenen scene, mais aussi aux
racines de sa formation, il convient d’'inventer utheorie qui envisage la production
autant que la réception ; une théorie qui ne sopartiale, ni unilatérale comme l'ont été
les études sur la création littéraire et scéniqaatant que celles de I'esthétique de la
production et de la réception, qui étudie une tensilialectique, faisant la part de la
réception anticipée par la production et de la puotion liée a I'activité du spectateur
dans la réception. [...] La théorie productivo-rédgpttente (...) de répartir le travail de
mise en formes et en signes entre les instancekigtive et réceptive ; elle suppose que
les unes ne peuvent ignorer les autres, mais @sailisent avec elles et instaurent des
stratégies et des pistes plus ou moins praticalidescette conception producto-réceptive
résulte la stratégie interactive des instances patdce et réceptrice que nous devons

chercher & produire en tant que créateur et a reiesn tant que spectateiif.

Les sciences de l'information et de la communicatont également montré la
proximité entre la réception et la production dussage. Stuart Hall a démontré que la
réception fait partie du processus de production I'oidormation : « Nous savons
pertinemment que cette rentrée dans les pratiquiés réception par le public et de 'usage
ne peut étre comprises en terme purement compantahsées. Les processus
classiquement identifiés par la recherche posiévsir des éléments isolés (effets, usages,
gratifications) sont eux-mémes fagconnés par destsiies de compréhension, tout en étant
produits par des rapports sociaux et économique$agannent leur réalisation a I'autre
bout de la chaine, celui de la réception, et paemefux sens signifiés dans le discours
d’étre transposés dans la pratique ou la consciemgeacquérir une valeur d'usage social
ou une efficacité politique%"

A partir de cette démonstration, on a fortementsaére le réle actif du public
dans le mécanisme de la signification. Les puldied’image de la ville interpretent les
informations qui circulent dans I'espace publicgiale la ville. « Le décodage individuel
est simultanément un décodage collectif ou le écepindividuel participe en méme

temps a une (ou plusieurs) "communauté interpuetatic'est-a-dire un regroupement

%0 pAVIS Patrice]'analyse des spectaclesoll. fac. Arts du spectacle, ed. A. Colin, Pa2&05, p. 27.
S1HALL S., « Codage/ Décodage », trad. ALBARET MANBBERINI MC., Réseauxn°68, 1994, p. 31.
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d’individus qui n’est pas d’abord fondé sur desikiondes du point de vue des origines
socioéconomiques de ses membres mais plutdt suartage commun d’un méme mode
d'interprétation du discours social, c'est-a-ditendnéme code %2

Cette conception communicationnelle du publicpeishordiale pour I'analyse de la
communication politique qui organise I'espace drdgue de la ville : elle se réfere a
I'identité politique et culturelle de la ville. <éspace de réception serait divisé en un
ensemble d’'interprétations déja connues, déjatsteées dans un champ polémiques ou les
prises de position sont en méme temps des coupsleldeu social 3% Dans le cadre de
I'analyse des différentes scénes publiques quititaast I'espace dramatique de la ville,
on développera des outils méthodologiques prochadx utilisés par la communication

et I'étude des médias sur la question de la remepti

Les différentes disciplines et champs qui se sotéressé a la question de la
réception, ont chacune développé une idée préada dotion de public. La définition
proposée par Daniel Dayan synthétise les préocomsaties sociologues, des analystes de
spectacle et théatrologues et des chercheurs emcssi de l'information et de la
communication. « Premierement (...) un public coustitin milieu. Il engage un certain
type de sociabilité et un minimum de stabilité. Kiémement, cette sociabilité
s’accompagne d’'une capacité de délibération intefneisiemement, un public dispose
d’'une capacité de performance. Il procede a deseptations de soi face a d’autres publics.
Quatriemement, ces présentations de soi engagestdeteurs. Un public manifeste une
disposition a défendre certaines valeurs en rééérénun bien commun ou un univers
symbolique partagé. Cinquiemement, un public nd pegister sous forme réflexive. Son
existence passe par une capacité a s’auto-imagaerdes modes de représentations du
collectif, par des ratifications de I'appartenant¥.

Cette définition de public semble correspondrea dois a celle des publics des
différentes scenes publiques de I'espace dramatiguka ville et a celle des publics de
I'image de la ville. Il peut effectivement s’agie t méme communauté interprétative.

Il est important de considérer la question de daeption comme un objet
interdisciplinaire afin de saisir des instrumentstimdologiques adaptés a I'image de la

ville.

392PROULX Serge, BRETON Philippé.explosion de la communication, introduction atnéaries et aux
pratiques de la communicatipooll. Grands Repéres/Manuels, La Découvertedrgg®6, p. 231.

93 ESQUENAZI Jean Pierr&ociologie des public®p.cit. p. 111.

%94 DAYAN Daniel, « Télévision : le presque publicRéseauxn°100, 2000, p. 433.
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3.3.2.L’'analyse des scéenes publiques

En faisant la démonstration d’'une esthétique @he&’'sémiotique de I'espace public
urbain, en affirmant la réalisation d’'une mise eere de la communication politique et
d’'une mise en scene de I'information, les difféesntisciplines ont développé des outils
méthodologiques largement éprouvés pour analygmErééent chacune des différentes
scenes publiques. « Analyser I'image d’'une villest’pas se cantonner a I'étude de la
forme du support médiatique, elle est certes advee@n compte, mais ne doit pas occulter

la tache essentielle : I'interprétation de la sabsé des représentatiorns™»

Dans la perspective d'étudier I'information quéeBoit municipale, médiatique ou
urbaine, on adoptera partiellement les méthodosodee« 'analyse du contenu ». Il s’agit
d’extraire des outils adaptés a I'étude des scpnbiques urbaines, médiatiques et de la
communication politique et de les combiner. « Cin@ls mener une analyse de contenu,
c’est reconnaitre la signification sociale de lanomunication et des médias. Les messages
qu’il est justifie de soumettre a l'analyse ont usteucture, un but, une portée, des
conséquences, etc. Deuxiemement, il existe uneegmondance plus ou moins
systématique et stable entre la forme et la sigatifin des messages. Autrement dit, le
rapport entre le signifiant et le signifié, qui €nla linguistique, peut étre étendu a tous les
ensembles de signes qui échappent traditionnelleenestte discipline : page de journal,

annonce publicitaire, émission de télévision, griles programmes, etc»>*°.

L'analyse du contenu s’intéresse a tous types e@esayges écrits (presse, bulletins
municipaux), oraux (radio), visuels (affiches), wisuels (télévision),
audioscriptovisuels (multimédia, Internet)... « L'lysa de contenu stricto sensu se définit
comme une technique permettant 'examen méthodigystématique, objectif et, a
I'occasion, quantitatif du contenu de certainsdexn vue d’en classer et d’en interpréter
les éléments constitutifs, qui ne sont pas acdessi la lecture naive. Texte désigne ici

tout type de production, verbale, écrite ou oralerenvoie aux problemes posés par le

305 USSAULT Michel, Tours : images de la ville et politique urbajrmell. Sciences de la ville, Tours, 1993,
p. 35.

%% BONVILLE (de) JeanL'analyse de contenu des médias : de la problématiau traitement statistique
coll. Culture et communication, De Boeck, PariQ@®. 15.
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langage et les situations d’énonciatiofl’» L’analyse du contenu a développé dans le
cadre spécifigue de I'analyse des médias une meélbgié quantitative®® et des
techniques de traitement statistique écartées geélsente étude centrée principalement
dans une démarche qualitative.

La méthodologie qualitative proposée par I'analyseontenu permet d’établir des
catégorisations de messages, plusieurs grillesdifications et propose une interprétation
des résultats qui considére les contextes de ptioduet de réception. L'analyse de
contenu a produit de nombreuses typologies texsiglidont il faut extraire les genres et
les types les plus pertinents pour I'analyse dedgetms de la scéne de la communication
politique et scéne publique médiatique. En fonctienla « préanalyse », phase initiale de
I'analyse du contenu selon le protocole de LaureBaslir®'®, on fixera la nature des

contenus qui seront évalués : contenus photograesjgliscursifs, publicitaires...

Dans les études urbaines, la « scene de commionigatlitique » a tres vite été
mobilisée pour étudier 'image de la ville. Afinadiialyser les différents supports produits
par la communication politique (ou territoriale¥y lehercheurs ont rapidement adopté des
outils d'interprétations iconiques, sémiotiqguesngliistiques.. Traditionnellement les
chercheurs se sont appuyés sur I'analyse des ibsligtunicipaux et plus récemment sur
I'analyse des sites Internet des municipalités.Darcadre de I'analyse du contenu de la
scene de la communication politique, on privilé§ggalement 'examen de ces supports
majeurs tout en s’intéressant aux initiatives irardes des municipalités en matiére de
média (DVD, CD Rom et DVD interactif, affiches piditaires...). On propose également
d’analyser les contenus des supports mobilisés danscadre d'une opération

communicationnelle de type « projet urbain ».

L'analyse du contenu de la scéne publique médiatipit se référer a la fois aux
pratiques journalistiques et aux spécificités déslias locaux largement étudiées par les
chercheurs en sciences de linformation et de Ilannoanication. « L'univers de

I'information médiatique est bien un univers counstrll n’est pas comme on le dit parfois

3" ROBERT André, BOUILLAGUET Annickl’analyse de contentoll. Que sais-je ?, P.U.F., Paris, 2002,
p. 4.

3% | ANDRY Réjean, « L'analyse de contenu », pp.33%;3%, GAUTHIER Benoit (dir.),Recherche
sociale, de la problématique a la collecte des adawP.U.Q., Ste Foy, 2003, 619 p.

399 0n peut citer travaux successifs de Roman JAKOBSD963), Emile BENVENISTE (1966), Egon
WERLICH (1976), Jean-Michel ADAM (1992).

310 ANNEXE 2 : Protocole d'analyse de contempar BARDIN Laurencel’analyse du contenucoll. Le
psychologue, P.U.F., Paris,*TBédition, 2003, 296 p.
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le reflet de ce qui se passe dans l'espace puibliest le fait d’une construction.
L’événement n’est jamais transmis dans son étdt briait objet de rationalisations : par
les criteres de sélection des faits et des actparsla facon d’enfermer ceux-ci dans des
catégories d’entendement, par les modes de visitihoisi. (...) L'instance de réception
y trouvera 1a des repéres, et c’est de cette réreqn’émergera I'espace publit'®

On se réferera aux outils méthodiques établis & mise en scene de
'information » et par les études sur les médiasalx, voire médias urbains afin de
proposer une analyse du contenu de la scene pabiggdiatique. La diversité des médias
qui compose I'espace public médiatique ne permedfEnvisager une analyse du contenu
exhaustive.

On propose d’établir un panorama descriptif dediaslocaux parmi la presse, les
magazines, les radios, les sites Internet, la ig@v... A partir de cette étape, on
procédera a un échantillonnage représentatif dpdee public médiatique et on adaptera
'analyse du contenu a chaque type de média. Aéinntkttre en relief la temporalité
médiatique spécifique a cette scéne publique mgd&gton propose également d’analyser
le contenu de différents médias sur une situatign@&mentielle ou sur un évenement

urbain.

La difficulté de I'analyse du contenu de la sceunélique urbaine est la diversité
qui la compose. On ne peut pas spontanément étabiiventaire du contenu de la scene
publigue urbaine. Elle se définit a partir d’élénseque I'on trouve dans I'espace public
urbain. Les chercheurs qui ont travaillé sur I'egpaublic urbain ont montré la grande
diversité du matériel spatial signifiant. On dégafgrix types de médias affiliés a des
temporalités différentes, celles de I'évenemerdtetelle du « durable », du temps long.
Les architectes, historiens, géographes et amérsaaget largement identifies et étudiés
dans I'espace public urbain les médias durableaatériels qui véhiculent I'information
urbaine : les monuments, le patrimoine, le paysdg®,sculptures, la toponymie, les
plagues commémoratives, le mobilier urbain, lesre=uplastiques...

On sait que ces élements peuvent étre modifiéspdeirement lors
d’événementiels, évenements, fétes et animatiobaines. Apparaissent alors d’autres
éléments temporaires spécifiques a I'évenemert atiches, les éclairages, les ceuvres

artistiques, les panneaux d’orientation, les déams...

$11 CHARAUDEAU Patrick, Les médias et l'information, I'impossible transpace du discourscoll.
Médias-Recherches, De Boeck, Bruxelles, 2005, p. 12
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A partir des résultats de l'analyse du contendiséa sur la scéne publique
médiatique et sur la scéne de la communicationtigad, on propose de réaliser les
observations directes sur le terrain concernanalisse de la scene publique urbaine. Les
éléments, les thémes, les lieux, les noms mis &uvgar ces autres scenes publiques
feront I'objet d’'une collecte photographique surtéerain (dans la mesure du possible)
pour pouvoir établir un traitement qualitatif. Emadysant I'élément en cohérence avec son
contexte scénique, la méthodologie choisie permeltr rendre compte notamment de la

dimension théatrale en se structurant autour dométhodiques sémio-esthétiques.

3.3.3.L’analyse de I'espace dramatique

En combinant I'analyse des scénes publiques da @momparant a I'analyse de
I'image de la ville on peut comprendre I'organieatisémio-esthétique de l'image de la
ville.

Chaque sceéne publique utilise donc une facon qudidre de mettre en scene
I'information, de communiquer. En théatrologie urea on désigne par « mimesis » la
répétition d’une information sur différentes scerles mimesis est une reproduction, une
imitation qui permet a un signe d’étre répété daspace public élargi de la ville. On
postule que cette mimesis permet a une informatiansigne, un repéere produit par une
des scénes publiques d’intégrer I'image de la.ville

Effectivement ces effets de répétition permettens’adresser au public spécifique
de chacune de ces scenes, c'est-a-dire au publicmdge de la ville. Selon les stratégies
de communication et les théories behavioriste petrdon permet également de s’assurer
de la mémorisation totale ou partielle de linfotroa. En stimulant la réception
individuelle de l'image de la ville, la répétitiqmarticipe a la construction collective de

signes, de repéres et de symboles urbains.

L'image de la ville est le support sémiotique sthétique sur lequel chaque scéne
s’organise. Une scene publigue peut donc produirélément esthétique ou sémantique
qui s’accorde avec le sens de la ville, mais seaription dépend dans I'image de la ville

de sa reproductibilité sur les autres scenes pudsiq
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Ces effets de répétition montrent l'interdépeneatdes scenes publiques. Chacune
s’inspirant de ce qui se déroule sur l'autre. «@yanement médiatique est le signe d’une
évenementialité en cours d’accomplissement. Lorsgues pensons que I'événement est
arrivé a son terme, des lors que les médias n'elentaplus ou déplacent I'intérét du
public vers d’autres informations, il faut, au aaiire, considérer que le travail du temps se
prolonge. Il convient alors d’élargir le champ dette réflexion aux réappropriations
successives, aux différentes commémorations etbradiéns, aux dénonciations,
révélations et procés auxquels I'événement peutiendonner lieu 32

L’'analyse de ces mimesis permet de mettre en hemlierganisation sémio-
esthétique de I'espace dramatique de la ville. &lgse de la réception collective de
I'image de la ville établie par la méthodologie gqliestionnaire révéle des occurrences qui
correspondent a ces effets de répétitions d’'uneespablique a l'autre. La méthodologie
choisie est empruntée a la réflexion générale 'smalyse de spectacle développée par
Patrice Pavi§®

Constatant que « la sémiologie a toujours étéssecd’appliquer mécaniquement
le modéle linguistiqgue a d’autres domaines quett@rature, et notamment les pratiques
sociales ou artistiques™$, I'analyse du spectacle s’est intéressée & lantiésgque™ qui
« semble encore moins possible et réalisable qeenaotique, mais elle a le mérite de
mettre en crise la notion de signe, du moins deesf@é, lié au langage et tenant lieu de
toute la matérialité du spectacle. C’est & quangleie également la phénoménolddie
laquelle critigue le découpage en signes et dondotection sémiologique de la
représentation. Pour elle, la perception de I'émesrd spectaculaire est globale, ce qui
rend absurde tout découpage sémiologidtié »

Dans les années 80, le spectacle est concu commearie de syntheses et de
cadres et « la mise en sceéne, au sens structardlisterme, devient la notion clé d’'une
nouvelle théorie capable de synthétiser les optitengeu, les choix dramaturgiques et les

lignes de force de représentatiot®»On utilise alors le procédé de vectorisation.a« L

12 AQUEMBOURG-MOREAU Jocelynele temps des événements médiatiquels. Médias Recherches,
ed. De Boeck, Paris, 2003, p. 110.

$3pAVIS Patricel’'analyse des spectaclesoll. fac. Arts du spectacle, ed. A. Colin, Pa?i805, 319 p.

31 PAVIS Patricel’'analyse des spectaclgs.cit. p. 15.

315 YOTARD Jean-Francoid)es dispositifs pulsionnelsoll. Débats, ed. Galilée, Paris, ré-ed. 1999, 22
31%par exemple, on peut citer I'article de DERRIDAGI@es, « Le théatre de la cruauté et la cloturade
représentation », pp. 341-368, irgcriture et la différencecoll. Points Essais, Seuil, 1979, 436 p.

3" PAVIS Patrice"analyse des spectaclesp.cit. p. 18.

318 PAVIS Patrice) "analyse des spectaclesp.cit. p. 18.
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vectorisation est un moyen a la fois méthodologigueémotechnique et dramaturgique de
relier des réseaux de signes. Elle consiste aias®id connecter des signes qui sont pris
dans des réseaux a l'intérieur desquels chaque signde sens que dans la dynamique qui
le relie aux autres®y’.

L'état de la recherche concernant I'analyse detspte passe par la reconnaissance
de ces différentes options : « cette vision d’wseadl ouvert, mais cohérent, nous permettra,
dans le détail des composantes du spectacle enéléo®des d’investigation, de prendre en
compte le nécessaire renouvellement des théorigs ara gardant I'armature d’une
vectorisation ¥°. Le renouvellement des théories n’écarte pasraségie de I'analyse
des spectacles mais l'integre a des mécanismess mage I'apparition d’une théorie
productivo-réceptive. « La théorie productivo-réoeptente toutefois de répartir le travail
de mise en formes et en signes entre les instgmodsctive et réceptive ; elle suppose que
les unes ne peuvent ignorer les autres, mais gg’ellsent avec elles et instaurent des
stratégies et des pistes plus ou moins praticabDiegette conception productivo-réceptive
résulte la stratégie interactive des instancesyatoide et réceptrice que [doivent] chercher
a produire le(s) créateur(s) et a recevoir le(gcggieur(s) ¥*. Cette théorie valorisée par
Patrice Pavis, nous offre une méthodologie de lpsi faut adapter aux stratégies
productivo-réceptive de la mise en scéne de la&.viles instruments et les outils sont
parfois limités a la stricte analyse des spectaaés| faut parfois se rapprocher des

méthodes des théories fondatrices de la rechertlage sur I'image de la ville.

La mise en scéne de la ville s'intéresse a depestyl’analyse : I'analyse-reportage
et I'analyse-reconstitution. L’analyse-reportagaukait pour modele le reportage sportif
effectué en direct pour la radio ; elle commentdeadéroulement de la représentation (...),
en indiquant ce qui se passe sur la scéne (...)lamat la stratégie utilisée... il s’agirait
de saisir le spectacle de I'intérieur, dans leded’action, de restituer le détail et la force
des évenements... idéalement, I'enquéte-reportagaitieteffectuer en cours de spectacle,
le spectateur réagissant immédiatement, prenardcemte de ses réactions juste apres
leur manifestation, notant la ponctuation émotidieneelle de la mise en scene autant que
la sienne propre®$”. L'analyse-reportage difficilement réalisable dé&mslomaine théatral,
semble particulierement efficace dans un contexémé&mentiel permettant I'analyse de la

9P AVIS Patricel’'analyse des spectaclesp.cit. p. 19.
320 pAVIS Patricel’'analyse des spectaclgs.cit. p. 30.
%21 pAVIS Patrice)"analyse des spectaclgb.cit. p. 27.
32 pAVIS Patrice)"analyse des spectaclgb.cit. p. 11.
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coordination mimétique des scenes publiques ajdioisation de I'espace dramatique de la
ville. Il faut alors placer le chercheur au cceut'éeenement et en situation d’observateur
des scenes publiques urbaines, médiatiques et deel@ecommunication politique. Cette

méthode permet de saisir directement et sans iathaine ce qui se déroule sur la scene

publique urbaine.

Ce type d’analyse qui nécessite une logistiquéqudiere de la part du chercheur
est mise en place de maniére ponctuelle. Elles®rgplétée par un second type d’'analyse,

I'analyse-reconstitution.

L’analyse-reconstitution évoquée par Patrice Rag& basée sur l'analyse de
documents qui portent sur la représentation, daléson doit se contenter d’'une relation
médiatisée et abstraite a I'objet et a I'expériemsthétiques, ce qui ne permet plus de juger
des données esthétiques objectives, mais, au mi@sxjntentions des créateurs ou des
effets produits sur le public%.

Dans le cadre de la mise en scéene de la villeh&rcheur dispose d’éléments
diversifiés. Il peut traiter des sources direc@scernant la scene publique médiatique et la
scene de la communication politique, et doit intétgr celles-ci afin de prendre en compte
de la sceéne publique urbaine en tant que telle.

Afin de reconstituer les éléments mimétiques elasescénes publiques, la mise a
distance sous-entendue dans l'analyse-reconstitutéressite de se référer a l'analyse
préalable de lI'image de la ville en tant que regméstion collective. Les méthodes de
I'analyse-reconstitution permettent d’élaborer description de I'image de la ville en tant

gue mise en scene.

S’appuyant sur des méthodologies interdisciplagite concept de mise en scéne
de la ville permet de comprendre les logiques £plecessus qui construisent I'image de

la ville.

33 PAVIS Patrice)"analyse des spectaclesp.cit. p. 12.
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Cette premiére partie a montré I'intérét d’analyde I'image de la ville comme
organisation sémio-esthétique de la ville. On a tipdrerement insisté sur
I'interdisciplinarité théorique et méthodologiquei gtructure le concept de mise en scene
de la ville. Comme le soulignait Roland Barthemtérdisciplinarité est I'élément
structurant de toutes analyses sémiotiques della wiCelui qui voudrait esquisser une
sémiotique de la cité devrait étre a la fois séagok (spécialiste des signes), géographe,

historien, urbaniste, architecte et probablemeynthnalyste 3*.

Ainsi le premier chapitre a montré l'actualité ldequestion de I'image de la ville
dans les champs de la géographie. La métropolisatioles travaux réalisés sur ce
phénomene urbain vont profondément renouveler fgsur liés a I'image de la ville.
Certaines interrogations et réflexions sont égatdrappréhendées par d’autres approches
scientifiques, tel que les sciences de l'infornmated de la communication, les sciences
politiques, économiques... Les enjeux de rayonnenstcommunication politique et
d’identités montrent l'interdisciplinarité contendans la question de I'image de la ville et
la nécessité de se munir d’outils d’analyse insaigiinaire.

Les transformations techniques, technologiques métropolitaines ont
profondément modifié l'organisation urbaine. Le @@t chapitre rend compte de
'émergence de concepts interdisciplinaires coram@rn ces nouvelles logiques
organisationnelles. L’espace public élargi de lkeyies différentes médiations urbaines
permettent d’établir le dispositif de production ldmage de la ville. S’appuyant sur ce
cadre conceptuel, le projet urbain est un nouveil ewbanistique prenant en compte
I'image de la ville et intégrant ses enjeux. Leawrellement de I'image de la ville passe
par une nouvelle considération scientifique, urbtiiie, politique et sociale qui développe
une pragmatique spectaculaire. Il s’agit donc derquavre la démarche interdisciplinaire

pour aboutir & un concept opérationnel sur I'orgatidon sémio-esthétique.

Le troisieme chapitre montre les fondements d'rat®nalité théatrale de la ville.

Cette approche montre les logiques théatrales mjes»e outils et éléments spectaculaires

$24BARTHES Roland, « Sémiologie et urbanisme», p., 261L'aventure sémiologiquecoll. Points, série
essais, ed. Seuil, Paris, 1991, 359 p.
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de I'image de la ville. S’appuyant sur la théatgidoet son ascendance interdisciplinaire,
le concept de mise en scene de la ville formulgpkhthese d’'une organisation, d’'une
coordination de ces éléements, de ces outils et e aoncepts qui structurent la
construction de l'image de la ville. Afin de démmmtla pertinence du concept de mise en
scene comme élément stratégique de la communicptbiique, on s’appuiera sur une

méthodologie interdisciplinaire.

En s’appuyant sur un terrain en particulier, lzosele partie de cette thése

ambitionne de faire la démonstration empirique alocept de mise en scéne de la ville.
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SECONDE PARTIE :
TOULOUSE MISE EN SCENES

En vingt ans, cette petite ville de province s’est

transformée en centre économique dynamique. Elle
compte aujourd’hui 440 000 habitants [prés de

900 000 avec l'agglomération]. Rassurez-vous !

Cette expansion s’est faite sans trop de dommages :
la ville a su préserver son charme et son

authenticité...

Miles Clery-Fox,The Daily Telegraph20082°

Cette seconde partie expérimente et propose yamale la mise en scene de la
ville de Toulouse, selon la présentation théorifgie dans la premiere partie. Ce travall
d’analyses sur le terrain s'inscrit dans une déhmarde recherche qui s'attache a
développer les difféerentes méthodes envisagéetaltement des données qualitatives et
quantitatives se conforme aux principes et aux atigeformulés dans la méthodologie
proposée dans le troisieme chapitre. Les résultatamentés permettent également
d’émettre une critigue d’ensemble sur les méthaglekchoisies et sur ce premier travalil

de recherches sur le terrain.

35 CLERY-FOX, «Le Toulousain de sa Gracieuse Majest&he Daily Telegraph in, Courrier
International « Toulouse et sa région vue par la presse étrang&°915, du 15 au 21 mai 2008, p. 32.
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Le choix du terrain d’études doit correspondrea gioblématique concernant le
renouvellement de la construction de I'image deilla dans un contexte métropolitain ou
de métropolisation.

Dans une phase préliminaire de repérage de tenpaientiels, on optait idéalement
pour le choix d’'une étude comparative entre ungapéte ancienne de rang international
Lyon, et une jeune métropole régionale en pleinpapgion, Toulouse. Aprés une
prospection de deux mois sur chacun des terrarthelse comparative s’avérait un projet
irréalisable dans I'espace-temps réservé a la thiesemblait plus pertinent de concentrer
les observations sur un seul terrain tout en pramodes éclairages opportuns extraits

d’'autres contextes métropolitains francais.

La région toulousaine en cours de structuratiotrgpélitaine et de recomposition
communicationnelle est un choix judicieux et logiqpour comprendre les mécanismes et
les processus de construction de l'image de lae.vid D’évidence en une trentaine
d’années, Toulouse a changé... A présent, de nosvallgalifications ont cours
« métropole », «technopole », «eurocité », quiear maniére abstraite et savante
dessinent I'ampleur des transformations que laevdl connues : la croissance et la
diversification de la population, I'extension deedpace urbain, I'essor des industries
nouvelles. Mais les mots ne se contentent pas déeréles réalités du changement
économique et social. Ils mettent aussi au jountesvelles images de Toulouse»*2°.

Les changements et les métamorphoses liés a leopobsation toulousaine
dynamisent la théatralisation des lieux, des espacblics, des médias et des acteurs
urbains qui permettent le renouvellement de I'imagela ville et de ces dispositifs de
production. La construction de I'image de la vile réalise autour des bouleversements
métropolitains qui induisent des nouveaux enjeuxaj@nnement, enjeux identitaires et

enjeux politiques et électoraux.

Le développement économique de Toulouse et phétiement l'essor de
I'industrie spatiale puis aéronautique, a induitdéveloppement métropolitain spécifique.

La métropolisation de Toulouse est un phénomeénentéet rapide dont les enjeux en

326 ZYTNICKI Colette, « Chapitre XVIII : L'affrmationd’une métropole (depuis 1971) », p. 303, in,
TAILLEFER Michel (dir.), Nouvelle histoire de Toulouseoll. Histoire des villes, ed. Privat, Toulouse,
2002, 382 p.

128



termes d’'image de la ville ont pris une ampleupprtionnée a la célérité et a I'expansion
métropolitaine.

La réussite des secteurs de I'aéronautique epdtias donne a la métropole une
visibilité médiatique d’envergure européenne, voirgernationale. Cette premiere
expérience médiatique offre a la métropole toulmesdambition d’'un rayonnement
européen qu'il s’agit de conforter par la multiplion et la diversification des actions de

dimension européenne.

La croissance démographique induite par un soldgatoire élevé et I'étalement
urbain ont provoqué des enjeux identitaires majpats la métropole toulousaine. Comme

le montre les cartes suivantes, « Toulouse n’'ast géus uniquement dans Toulousé’»

1962

Pole urbain
Couronne périurbaine 1968 1975 1982 1990 1999

Carte 3 : Evolution de I'aire urbaine de Toulouse de 1962 895°%®

L’identité urbaine se recompose autour des néotalins et des nouveaux
territoires métropolitains dont I'enjeu est le sewnt d’appartenance a la métropole
toulousaine. Les liens identitaires et historigsieécifiques a Toulouse sont valorisés dans
une perspective de réappropriation collective.

L’enjeu identitaire de I'image de la ville estmtégrer les nouveaux habitants, les
nouveaux territoires de la métropole toulousaindestiévelopper une identité citoyenne

relative a I'image de Toulouse.

La construction politique de la métropole toulansaest un enjeu majeur pour
'image de la ville de Toulouse. La métropolisatianprovoqué un renversement des

traditions politiques toulousaines qui s’est tradear un morcellement administratif de

%27 ZYTNICKI Colette, « Chapitre XVIII L'affirmation thne métropole (depuis 1971) », p. 304, in,
TAILLEFER Michel (dir.), Nouvelle histoire de Toulouseoll. Histoire des villes, ed. Privat, Toulouse,
2002, 382 p.

328 INSEE-AUAT, Atlas de I'aire urbaine de Toulous€oulouse, 2002, pp. 20-21.
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'agglomération. La carte suivante présente uneiBpé de la métropole toulousaine,
c'est-a-dire la co-existence de plusieurs commgésadtagglomérations et de communes

sur le territoire métropolitain.

—  Deianemen
= == Rire mbaine
M n'dtan: pes dotbe de b commpdiende SCOT

Carte 4 : Communautés d’agglomérations et communautés de cames

dans I'aire urbaine de Toulouse, en février 208%

L’'image de la ville est alors un vecteur d’homogjén territoriale, voire politique.
L’apparition d’acteurs politiques avec de nouveaarportements électoraux a contribué

329\NSEE, Préfecture de la Haute-Garonne, AUAT, f&va005.
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a la théatralisation des supports, opérationstetrescde communication politique. Dans le
cas toulousain le réle de la communication munleigst de résoudre, en partie, les effets

de la métropolisation et de valoriser les répoasesnouveaux enjeux meétropolitains.

Les municipalités qui se succédent a Toulouseotkpsent et adaptent les outils et
les actions d’autres métropoles ayant une expériera matiére d’innovations
communicationnelles, comme le cas de Lyon. L'arelgs terrain toulousain permettra
également de rapprocher les autres contextes moéteaps et d’établir les

correspondances existantes au niveau des modigitgsnstruction de I'image de la ville.

Toulouse particulierement concernée par les pnosligues et les enjeux
métropolitains liés a l'image de la ville est unoohde terrain d’études pertinent pour

observer la théatralisation et I'organisation delae en scene de la ville.

Cette seconde partie s’articule autour de troépittes qui ambitionnent de rendre
compte d’'une partie de I'organisation théatraldadmeétropole toulousaine. Il s’agit d’'un
premier travail de terrain dont on a privilégiérigueur et I'exactitude des observations
réalisées plutdt que I'exhaustivité.

Cette premiere recherche de terrain permet deul@maes critiques sur les outils,
méthodes et résultats afin de poursuivre la coctsbiuconceptuelle de la mise en scéne de

la ville.

Le quatrieme chapitre qui introduit cette secopdetie permettra d’analyser la
réception de I'image de la ville en prenant en ctames changements et la diversité des
publics toulousains de I'image de la ville. La rgéation d’'une enquéte par questionnaire
permet également de connaitre les outils et lesastgpqui assurent les mécanismes de la
réception de I'image de la ville.

Les résultats obtenus sont confrontés dans umiénmg chapitre aux observations
réalisées dans le cadre de l'analyse de contenudifiésentes scénes publiques. Ce
chapitre permet de mettre en relief les élémenthé&tralisation urbaine sur chacune des

scenes publiques.
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Le dernier chapitre s’attache a comprendre I'oiggion théatrale de I'espace
public élargi de la ville. En s’appuyant sur leffétents éléments mis en lumiére dans les
chapitres précédents, on analyse des situatiomsspsé des temps forts de mise en scene
de la ville. Apres une analyse critique de cettsde partie on conclura cette analyse et
ce doctorat par des préconisations et recommamdagiour les métropoles francaises et

pour les études urbaines.
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Chapitre 4. Analyse de la
reception de lI'image de la
ville de Toulouse

Toulouse, une ville charmante. Les toulousains
sont a I'image de la ville... Il ne m’'a pas été
difficile de devenir toulousain.

Jean Guittonl.e cardinal Saliége1957°°.

Dans ce chapitre, il s’agit d’établir une desdoiptassez détaillée de I'image de la
ville de Toulouse en s’appuyant sur ce qui faib le sens pour les toulousains. Dans les
propos des toulousains recueillis sous forme déteggyuon recense les éléments

symboliques de l'identité toulousaine et de I'appaance a la ville.

Il est indispensable de présenter les fondemerés ehoix méthodologiques, puis
les modalités de réalisation de cette enquéte tvésaonnaitre la perception de I'image de
la ville par les toulousains. Dans cette perspecibn utilise une méthodologie largement
éprouvée par les études urbaines qui se sontitrailement et massivement intéressées

a la perception de la ville et de ses représemigtio

330 GUITTON Jeanle Cardinal Saliégeed. Grasset, Paris, 1957, 330 p.
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Les méthodes issues de « ... I'analyse des repedgaTd produites et véhiculées
par des groupes sociaux ou des instances de pdaeomme] moyen de parvenir a une
meilleure connaissance des enjeux dont 'espad®bpt et le support $°* ont développé
des outils pertinents pour une analyse globala geifception de I'image de la ville.

Les enquétes classiques liées a cette probléreatiquutilisé différents types de
guestionnaires pertinents, qu’il s’agit d’adapterlaa question métropolitaine et a

I'élargissement de I'espace public de la ville.

On présente ensuite les résultats de cette engoéte la forme de schémas et
tableaux commentés qui mettent en valeur les cisiitjues de I'image de la ville.
L’'urbanisation et I'histoire de Toulouse offrent eurgrande diversité d’éléments qui
construisent I'image de la ville. Les caractériséig de I'identité toulousaine sont percues

sur 'ensemble du territoire métropolitain.

Cette enquéte interroge également les touloussinsleurs pratiques en terme
d’'informations sur leur ville. Les résultats obtenpermettent d'établir une premiére
réflexion sur les éléments médiatiques et commtioiwaels qui organisent I'espace public

élargi de la ville de Toulouse.

L’enquéte a pour objectif de collecter les repnésttons individuelles de I'image
de la ville auprés de résidants de la métropolotsaine. Cette opération s’est déroulée
entre mars et avril 2007.

Le traitement des données recueillies permet fieidéimage mise en scéne de
Toulouse. La perception de I'image de la ville ggsulte de théatralités et de scénarités
spécifiques permet de déconstruire en partie, $& mn scéne de la ville de Toulouse.

Ce chapitre est une premiére étape de I'analyda dése en scéne de la ville de

Toulouse en tant qu’organisation sémio-esthétique.

%1 BAILLY Antoine, DEBARBIEUX Bernard, « Géographiet @eprésentations spatiales », p. 158, in,
BAILLY Antoine (dir.), Les concepts de la géographie humaMasson, Paris, 1991, 247 p.
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4.1. METHODOLOGIE DE
L’ ENQUETE

Le choix de réaliser une enquéte pour satisfaltétape descriptive de I'image de
la ville s’inscrit dans la continuité méthodologeggwes travaux sociologiques sur les
représentations urbaines.

En adaptant les méthodes de collecte et de traitedes représentations de la ville
aux impératifs posés par la réflexion sur I'élasgiment de I'espace public de la ville, on
actualise des outils et des méthodes classiquescdeil, d’échantillonnage et de diffusion
au contexte métropolitain de mise en scene ddléa vi

Cela se traduit par la réalisation d’'un questiaengar la diffusion de celui-ci par

de nouveaux canaux et par la définition d’un édhanbage aux criteres territoriaux.

Apres avoir argumenté ces meéthodes et présensererngux, on propose de
formuler un bilan quantitatif et qualitatif sur l@alisation de I'enquéte et développer une

critique méthodologique.

4.1.1.Présentation de I'enquéte.

La méthodologie d’enquéte par questionnaire rémandimpératifs posés par les
hypothéses de la recherche de terrain et par ttbjde collecte des représentations

individuelles de 'image de la ville de Toulousgegas des toulousains.

Le choix méthodologique de cette enquéte a étauldr autour des hypotheses et
des objectifs suivants :

- il existe une image mise en scéne de la ville dddiise que I'on peut analyser par
la perception du public. L'objectif est de défilimage de la ville de Toulouse a
partir des représentations individuelles collectées

- il existe un sentiment d’appartenance a la ville Tamulouse qui est lié a la
perception de I'image de la ville. L'objectif est dérifier cet attachement aupres
des personnes résidantes sur les communes de Seubule la métropole, et de

déterminer les raisons de leurs liens affectifsdaeville.
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- Iimage de Toulouse mise en scene résulte d’'unansgtion de I'espace public
élargi de la ville. L'objectif est de recenser lescteurs d’informations urbaines
auprés des toulousains et d’analyser les lieng éegrmédias cités et I'image de la

ville.

La population concernée par cette enquéte estass et tres floue. Effectivement,
on s’intéresse aux toulousains concernés par kespaublic élargi de la ville et
particulierement les personnes qui éprouvent utirsent d’appartenance a la ville. Pour

cela, on va enquéter auprés des habitants de dagghtion toulousaine.

La carte suivante présente le périmetre choisr pélimiter la population mere et
la zone de I'enquéte. Ce zonage prend en comptpdemeéetres des communautés de
communes et d’agglomérations du péle urbain de dumd délimité par I'INSEE en
20062, En superposant & un zonage statistique basé siénmographie et I'emploi, & des
zonages politico-administratifs, on s’appuie sure upopulation dont I'appartenance

territoriale a Toulouse est définie socialemerdetidministrativemerit,

332 INSEE, « Unité urbaine : Toulouse, chiffres cléslisponible sur : http://www.insee.fr/friinsee_icts/
Midi-Pyrenees/zoom/chif_cles/uu99/FUU9931701.htm
%3 0n se rapproche de maniére pertinente du périntir&coT :Schéma de Cohérence Territoriale de

Toulouse.
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du SI1.C.OVAL.

C.C.Communautés de Communes
C.A. Communautés d’Agglomération Echelle 1/370 000

Carte 5 : Périmétre de I'enquéte sur la réception de I'imade la ville réalisée en 206%.

L’enquéte concerne ainsi 106 communes et prés9de4a3 habitants>. Il faut
donc choisir un mode d’échantillonnage et de ctélapi puisse couvrir 'ensemble de
cette population sans que cela n’affecte la dueéédlisation de I'enquéte.

334 ENOIR Caroline, 2007.
335 Draprés I'INSEE, le recensement de la populatiorl @99, www.insee.fr.
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Le questionnaire s’inscrit dans une démarche ga#wae car il permet de recueillir
des données qui feront I'objet d’analyses statistiq

Il ne s’agit pas de quantifier I'image de la vitjai n’est pas une donnée mesurable
en tant que telle. On s’appuie sur les hypothésebjectifs de I'enquéte, afin de définir les
données a recuelllir et a analyser. On prend égalenen compte les contraintes liées a
I'échantillon et a la diffusion du formulaire d’eméte, afin de concevoir un questionnaire

dont le traitement statistique soit réalisable gjtaivement et sur la durée.

L'enquéte concerne les représentations individgekt les données que l'on
cherche a recueillir comportent une part de jugerpené et intime. Pour cela on opte
pour une méthode de collecte des données qui nessitant pas lintervention d'un
enquéteur. L'intervention d’'un enquéteur pourraftuencer I'enquété et ainsi influer sur
les résultats de I'enquéte.

En choisissant une technique auto-administrée dthade de collecte, on doit
prendre en compte le faible taux de réponse quasssicié a ce type de technique. Afin de
limiter les colts et la durée de I'enquéte, ondidle diffuser le formulaire d’enquéte par
Internet.

Ce mode de diffusion est parfaitement en cor@tadivec les objectifs de I'enquéte.
En utilisant Internet comme canal de diffusion,aidsie une population dont les pratiques
numérigues déterminent un acces possible a I'egpataléc élargi de la ville. Le choix de
ce type de questionnaire nécessite une réflexiomasigalisation d’'un e-mailing et sur la

conception du formulaire.

4.1.2.Présentation du questionnaire

Le contexte de I'enquéte détermine la conceptiomdestionnaire qui prend en
compte les hypothéses de I'enquéte, les critersiskant la population mére et les modes
et techniques de collectes choisis.

La forme du questionnaire et la formulation desstjoes prennent également en

compte la dimension participative. Il faut assurerretour de questionnaires exploitables
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quantitativement et qualitativement afin de pouywduire des chiffres explicatifs vis-a-
vis des indicateurs retenus.

Le questionnaire auto-administré sous forme nugnéridoit étre compatible avec
un maximum de systemes d’exploitation et doit égalet étre téléchargeable et
consultable hors ligne pour étre diffusé et acbéssiu plus grand nombre. Pour cela, on
choisi de présenter le questionnaire sous formatdWwo

Les questionnaires remplis sont retournés indelidment par messagerie
électronique. L'enregistrement de chaque questioarsaus un nom de fichier spécifique

et numéraire, facilite le traitement et la congidtades questionnaires retournés.

Puisque le questionnaire est diffusé par e-mhiaut prévoir une introduction
explicative. Pour étre lu et efficace, ce textet dire court et simple. On doit donner
I'essentiel des informations sur I'enquéte sanstreendans les détails pour ne pas
influencer les réponses des personnes enquétésdalia décliné mon identité, puis
présenté mon statut de « doctorante en géogratiena these « sur I'image de le ville »,
et enfin remercié le lecteur de « prendre cing teisipour remplir le guestionnaire en
piece jointe » et de me le renvoyer. Ces infornmatiavaient pour objectif de rassurer les
personnes sur le sérieux de I'enquéte et de lagelina répondre. Par expérience, la
participation est souvent motivée par le fait dedre service a un travail d’étudiant et par

I'argument de rapidité de remplissage du questivana

Il faut donc concevoir un questionnaire court geiremplit en « cing minutes ».
Cette orientation correspond aux objectifs de ligstg car la rapidité de remplissage du
questionnaire produit des réponses spontanéesyvetide ainsi I'objectivité recherchée
dans les réponses des enquétés. Le nombre etdaléypguestions peuvent déterminer la
rapidité du questionnaire. On va choisir le typeqdestions adapté a chaque indicateur
pour obtenir une réponse rapide et spontanée.

Les variables que I'on souhaite évaluer sont Igmale la ville, le sentiment
d’appartenance a Toulouse et la connaissance dgensial’'informations sur la ville de
Toulouse. Pour chaque variable on va choisir un das indicateurs qui sont
essentiellement d’ordre subjectif. La définitiorsdedicateurs prend en compte la phase de

traitement et d’interprétation statistique. Ainsitains indicateurs pourront étre recoupés.
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Pour la variable concernant le sentiment d’appartee a la ville de Toulouse, on a
besoin de connaitre quelques indications permettadéntifier I'individu répondant a
I'enquéte.

On ne s’intéresse pas au classique profil socfepstonnel car il ne constitue pas
une variable pertinente dans I'enquéte sur la misecene de la ville. On souhaite obtenir
une image globale de la ville percue par les toadins dans leur ensembile.

On espere connaitre le lieu et la durée de réseddas répondants. Ces indicateurs
recoupés avec les réponses sur le sentiment diétdeusain permettront de mieux

connaitre les individus ayant participé a I'enquéte

Ces premiéres questions attendent donc des répaimeples et exactes. Il faut
donc une formulation extrémement précise. Apressiplus essais, on opte pour la
formulation : « Ou vivez vous ? » suivi de deux denes de précision : « commune : »
« rue ou quartier : ». Cette série de questiondasiocalisation est suivie d’'une question
sur la durée de résidence « depuis combien de temps’enchainement des questions
permettra d’évaluer uniquement la durée de résalelans la localité citée en premiére
interrogation, c'est-a-dire la résidence actuall@@pondant. Ces indicateurs ne permettent
pas d’évaluer la mobilité résidentielle, ni la durglobale de résidence au sein de la
métropole toulousaine. Ces informations seront upées avec des indicateurs plus

subjectifs et permettront de préciser I'interpiiétastatistique.

Effectivement les questions suivantes sont d’ostitgectif puisqu’elles concernent
le sentiment d’appartenance a la ville. Afin deli@es la réponse, on choisit une question
précise et fermée, avec uniqguement deux modalgéfjponses possibles. « Vous sentez
vous toulousain ? oui/non ». Le répondant cocheitsp@ément une réponse. La question
suivante est une question ouverte qui lui demandeukquoi ? Expliquer votre réponse ».
Que le répondant se sente toulousain ou pas, dast inviter a expliquer son choix. On

s’attend a une grande variété de réponses : nomsép, récits de vie...
On souhaite connaitre la perception de I'imageladeille. La formulation des

questions a été difficile. Effectivement, les régamts ont tous une représentation de la

ville mais n’ont sGrement jamais eu a I'exposes ta décrire.
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Pour éviter une réflexion trop longue face I'éndrkune question trop ouverte, il
faut trouver des formulations qui provoquent defiexés de réponses et qui soient
exploitables.

On a donc choisi deux questions ouvertes précipéesdes consignes sur les
modalités de réponses. La premiere question demanseenquétés « quels sont les
éléments qui caractérisent Toulouse ? » et précisgez autant de mots clés que vous
voulez ». Les consignes sont facilement comprébkassiLa formulation ne limite pas les
champs de réponses car les termes « éléments mets<lés » sont assez ouverts. On
s’attend donc a trouver une grande variété de sgmondes noms propres, des adjectifs,
des éléments publics et intimes... Au sein de cesnggs variées, on doit pouvoir relever

des occurrences qui détermineront 'image commenia dille.

On compléte par une seconde question qui perngtneerifier I'existence d’une
mise en scene de l'image de la ville. On invite éeguétés a répondre a la question
suivante « Citez des personnages célebres et pat&éns que vous rattachez a la ville de
Toulouse : ». La formulation de la question mormueon compte sur la spontanéité des
réponses et gu’il ne s’'agit évidemment pas d’urezjge connaissances sur la ville de
Toulouse.

On sattend a des comportements tres différentas dees réponses. Le
positionnement extérieur du chercheur du fait dealre de 'enquéte peut provoquer un
comportement du genre « bon éléve » ou l'individwarifier I'exactitude de ses réponses.
Ce qui nous intéresse ce sont les réponses spested@urrentes. On cherche ici a évaluer

I'imaginaire collectif comme point de départ denkdyse de la mise en scene de la ville.

La derniere partie du questionnaire porte sur nesyens d’information sur
Toulouse. Cet indicateur d’'ordre factuel est paligzement difficile a apprécier, y
compris pour les répondants. Dans un souci de c@imepsion de la question et des
consignes de réponses, on opte pour une gquestiodvamail. La question posée est
« comment faites vous pour avoir des informatioms Boulouse ? Cochez les cases et
compléter vos réponses ». Dans le cadre d’'une démampirique on a relevé des types
de média dans I'espace public médiatique que l@pnoposer dans une liste de réponses
au choix.

On a donc proposé sept catégories de médiasurragox, radios, magazines,

télévisions, sites Internet, éditions municipalasires ». Les enquétés étant invité a
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préciser les titres des médias consultés. La rubrigautres » permet aux répondants
d’énoncer d’autres sources d’informations. Cetdatiur pourra étre recoupé avec des
indicateurs extérieurs a lI'enquéte afin de préciserble des médias et des moyens

d’informations toulousains sur la mise en scenkdsle de Toulouse.

L’élaboration du questionnait® a été une phase importante dans la réflexion
scientifique sur I'enquéte sur la réception de &ge de la ville. Elle a précédé les phases

de I'’échantillonnage, puis de la réalisation.

4.1.3.La e-enquéte : une methode adaptée.

Une fois le questionnaire établi, la difficultéide dans les moyens de sa diffusion.
Effectivement, il est difficile de se procurer deses d’adresse-mail correspondant aux
criteres de localisation définis par 'enquéte.

Contrairement aux annuaires classiques référengantcommune les adresses
postales et coordonnées téléphoniques des habifantsxiste pas de systéeme analogues
pour les messageries électroniques.

Les sites Internet d’annonces ou de rencontresivithetlles localisant
géographiquement les participants ne sont pas itxiples car ils ne présentent aucune
garantie sur l'authenticité des sources et doiveasquer les coordonnées des individus
conformément a la législation « Informatique etdrii® ».

Les annuaires exploitables sont constitués autdientités commerciales,
associatives, industrielles par exemple, qui aergptle diffuser leurs coordonnées

numeriques.

Les associations offrent une bonne représentatiopaysage sociologique d’'un
territoire. On a donc choisi d’exploiter les anmaailocaux d’associations car celles-ci
présentent l'intérét de rassembler une grande sitéed’individus localisés dans la

métropole toulousaine.

338 ANNEXE 3 : Présentation du questionnaire diffusé par voie rioué.
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Pour cela, on a exploité trois bases de donnkssannuaires associatifs des sites
Internet duCLAP*®” Midi-PyrénéesToulous’asst™ et celui dulournal Officief**.

Pour chacun de ces annuaires en ligne, on a chwisi méthode unique
d’échantillonnage aléatoire. A la lecture desnigsi associatifs, on a extrait une association
tous les cing noms. Lorsque celle-ci ne présemast de coordonnée numérique, on a
sélectionné la suivante et ainsi de suite jusge’gucune association dispose d’'une adresse
électronique.

A partir de cette organisation, on a pu extraire fichier de 450 associations
réparties sur le secteur défini pour I'enquéte.falude la nature aléatoire de I'’échantillon
établi, toutes les communes du secteur d’enquéte pas été retenues par le hasard. Cette
méthode de diffusion d’enquéte s’est réalisée erx deailings séparés de deux semaines.
On a pu vérifier par un « accusé-réception » autiojna qu’environ 6,5% des envois n'a
pas été correctement distribué a défaut d’adreSleesroniques valides, c'est-a-dire mal

renseignées sur les fichiers sources.

Toutes les réponses recues ne comportaient pagieionnaires remplis. Il a
également fallu répondre a quelques demandes chailles d’informations
supplémentaires. Certains autres mails exprimaigm incompréhension, voire un
mécontentement vis-a-vis de la méthode d’enquéte. ¢dnséquence inattendue de cette
enquéte est également, I'inscription de I'adressendssagerie émettrice a toutes sortes de

newsletters associatives.

Dans I'ensemble, on a pu apprécier des réactiossiyes d’'individus transmettant
des questionnaires remplis. Tous les questionnagraplis n’ont pas eu étre traités a cause
d’'impossibilités techniques pour ouvrir les piemates a cause de la détection d’un virus
informatique ou par incompatibilité entre les sys8 d’exploitations. On a ainsi recu
guarante-trois questionnaires exploitables. Ceajtiun taux de réponses exploitables de
9,5%.

337 CLAP : Centre de ressources et de Liaisons pour les Assoes et les Porteurs de projetMlidi-
Pyrénées, disponible sur : http://www.clapmp.comigire/

338 Toulous’asscest le portail associatif toulousain réalisé pae association du méme ndroulous’assp
déclarée en préfecture le 06/04/05, n°3/37059 pdigpe sur : http://www.toulousasso.org/

339 3.0: Journal Officiel rubrique : annonces publiées au J.O. Associgtieherche par code postal,
disponible sur : http://www.journal-officiel.gouviéssociation/index.php
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Cette enquéte s’inscrit dans une démarche empirign a donc naturellement
cherché a observer I'évolution des données degigaeaires-retours au fur et a mesure de
leurs réceptions.

C’est cette démarche dite qualitative qui a perdesdéterminer le nombre de
guestionnaires remplis qui seront traités statistigent. On a observé des occurrences et
des répétitions entre les questionnaires confirrdantéritables tendances et, on a choisi de
retenir les quarante premiers questionnaires regusemplis. Un supplément de
questionnaires remplis ne pouvait qu’alourdir lEtement de I'enquéte. Les informations
saisies sur ces quarante premiers questionnairesefient de dégager des observations
générales suffisamment significatives pour cettpiéte.

L’échantillon de population ayant participé a be@te permet de prendre en
compte les différentes durées de résidence a Teeldue tableau suivant présente la
satisfaisante répartition de la durée de résidasnceloulouse et son agglomération des
personnes ayant répondu au questionnaire. On atptndné I'authenticité de I'ancienneté
de la résidence toulousaine de la plupart des ipua en se référant aux réponses faites

sur le sentiment d’appartenance a la ville de Tiosdo

Durée de
] % des
résidence su
répondants
Toulouse
<lan 12,5%
2a9ans 30%
10a 19 ans 30%
> 20 ans 27,5%

Tableau 2 :Répartition en pourcentage de la population enquété

par rapport a sa durée déclarée de résidence sagdjlomération toulousaine.

La participation des nouveaux arrivants, défimmme les personnes résidantes a
Toulouse depuis une année maximum, est une cotitribimportante : a hauteur de
12,5% des répondants.

On ne peut pas mettre en correspondance les ddecessidence déclarée avec
'age des participants car on ne dispose pas de dennée. Il faut donc utiliser avec

précautions et réserves les durées exprimées paépendants. On ne peut rien conclure
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sur les parcours et les mobilités résidentielles personnes enquétées. Dans la phase
d’interprétation statistique, on croise les temgslarés de résidence sur Toulouse avec les

indices présents dans les réponses aux questigps@sl

La répartition territoriale des réponses aux daestires est également
satisfaisante. La carte suivante permet de locdksequestionnaires traités. L'échantillon
ayant participé a l'enquéte permet de prendre empt® différentes situations

géographiques vis-a-vis de Toulouse.

Echelle 1/370 000

Carte 6 : Répartition géographique des questionnaires - re®ef°

Environ la moitié des répondants a I'enquéte eésidloulouse, et I'autre moitié
dans les communes situées dans le périmetre géfimil'enquéte. Seul un questionnaire,

se situe a I'extérieur de ce périmétre mais adtieur de celui de I'aire urbaiffé de

*9LENOIR Caroline, 2007.
%1 Daprés I'INSEE, le recensement de la populatiori @99, www.insee. fr.
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Toulouse. On a choisi de conserver cette enquéig ldaraitement statistique car il s'agit
d’une extension pertinente du territoire et périmée 'enquéte.

La population des répondants semble étre bientrémggographiquement et sur la
diversité de la durée de résidence dans l'aggldaio@raoulousaine. L’échantillon ainsi
établi représente effectivement la populationatéinent visée par I'enquéte.

4.2. ANALYSE DES CONDITIONS
DE RECEPTION DE L'IMAGE

DE LA VILLE .

Aprés avoir argumenter et expliquer les méthotiesses en termes de conception,
de réalisation, de diffusion puis de traitement'elequéte, il est donc logique de présenter
les résultats obtenus et de les commenter. Cetenipre étape de linterprétation
statistique a pour objet de présenter les tenday@aérales liées a I'analyse des réponses
données pour chacune des grandes variables quefteninde comprendre les conditions
de réception de I'image de la ville.

Il est important de comprendre les comportemerts epondants vis-a-vis du
guestionnaire afin d'établir des outils d'intermtiin qualitative. Les caractéristiques
relevées participent a l'interprétation des vaealdoncernant le sentiment d’appartenance
a Toulouse, celles concernant les moyens d’infaonatsur la ville de Toulouse. A partir
de ces analyses, on peut définir les conditionwviahgkelles et collectives de réception de

I'image de la ville.

4.2.1.Analyse générale des questionnaires

Il est important d’examiner de maniére généraleefaplissage des questionnaires

afin d’observer le comportement des répondantsdageguestions.

bY

Avant de procéder a l'analyse générale des questies, il faut présenter les
modalités de traitement des données. Faute d’aechbrique a des logiciels d’enquétes et
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d’'analyse des données, les informations contenams ks questionnaires recus ont été
saisies sur une feuille de calcul Excel en vue rdiieiment statistique. Cette contrainte
technique n’a pas engendré de difficultés dansaltetnent des questions fermées. Pour les
questions ouvertes, on a donc fait le choix deowgagr les réponses sous des mots clés.
Des extraits de certains questionnaires sont piés étoffer les interprétations présentées.

En ce qui concerne les questions sur I'image dalli cela s’est fait sans aucune
difficulté interprétative puisque les répondantsieit invités a énoncer des mots clés et
des noms de personnalités et personnages. Néanmfnsle faciliter la lecture des
données on a élaboré une seconde grille de lectgmupant les mots-clés issus des
guestionnaires sous des énoncés thématiques plésaga tel que I'étiquette « sport » ou
« monument »... Cette démarche de généralisation ggalement servir dans la
perspective de comparer les résultats de cettedemauec d’autres villes.

Concernant la question ouverte sur le sentimeappiirtenance a la ville de
Toulouse, il a fallu déterminer une ligne de cotelimterprétative des réponses données.
Les répondants ont formulé leurs sentiments de énauersonnelle. Aprés une premiere
lecture, on a fait le choix d’élaborer un éventsl mots-clés pour organiser la saisie des

réponses. On a ainsi pu regrouper des réponseslayagéme sens sous un seul mot-clé.

Comme le montre le tableau ci-dessous, I'enserdbke personnes enquétées a

répondu a chaque question. Les questions et leansufations semblent donc avoir été

comprises.
_ Pourcentage des personngs
Type de question .
enquétées

Etes-vous toulousains 100%
Explications sur le sentiment

. ) 100%
d'appartenance a la ville
Mots clés sur Toulouse 100%
Personnages et personnalités toulousaines 100%
Moyens d'informations sur Toulouse 95%

Tableau 3 :Pourcentage des personnes ayant répondu pour chaguestion

Seule la derniére question concernant les moyénfomnations sur la ville a

suscité a deux reprises des réponses muettesil€@ases peuvent étre attribués soit a un
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oubli de la part du répondant, soit a une incomgmélon des consignes, soit a I'expression
d’'une méconnaissance ou d’une indécision de l'iildiv

La mise en scene de la ville suppose la multipboades supports de diffusion
pour une méme information. Dans cette perspeadivgyeut formuler I'hypothése qu’il est
difficile pour le public de percevoir et d’idengfi les nombreux canaux qui diffusent
I'information sur leur ville.

On a examiné le nombre de réponses données ajoetaon. Il oscille entre zéro
et neuf titres de médias cités par répondants. &enne, les personnes enquétées ont pu
identifier 3,7 titres de médias toulousains comitamtédes moyens d’informations sur la
ville. Le nombre de réponses donné a cette questsindonc tout a fait exploitable

statistiguement.

Le tableau suivant fait le récapitulatif du nombeeréponses données pour chaque
guestion et permet de se rendre compte du compentegénéral des personnes enquétées

face au questionnaire.

Nombre le | Nombre moyen
Type de question Nombre le plus | plus élevé del de réponse pour

faible de réponse| réponse chaque question

Explications sur le sentiment

. _ 1 4 2
d'appartenance a la ville
Mots clés sur Toulouse 2 19 6,6
Personnages et personnalités
: 1 11 4,2
toulousaines
Moyens d'informations sur Toulouse 0 9 3,7

Tableau 4 :Répartition du nombre de réponses données pour clequestion

Les questions sur les personnages et personnalitesisaines et sur les mots clés
sur Toulouse ont suscité un nombre moyen de répoassez élevé. Les grandes
amplitudes entre le nombre de réponses le pludefable nombre le plus élevé aux
questions sur I'image de la ville de Toulouse aonéint la tendance de certains répondants

a intensifier quantitativement leurs réponses. Augs du nombre élevé de réponses sur
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certains questionnaires, on peut douter de la apéité de certains répondants qui auraient

cherché a étoffer leurs connaissances sur Toulouse.

Donner des explications a son propre sentimeripdidenance a sa ville est un
exercice difficile et on observe un nombre limit ponse. 37% des répondants n’ont
donné gu’une seule réponse. Les personnes enquétEtmites spontanément donné une
premiere raison et, certaines ont pu développeadgsments secondaires. La formulation
des réponses traduit une certaine hiérarchisatians des raisons évoquées. Cette
observation peut étre utilisée dans le cas dedlsation d'une nouvelle enquéte avec un
questionnaire adapté au traitement hiérarchique ogsonses sur le sentiment

d’appartenance a sa ville.
Afin de rendre compte des conditions de récepmitiimage de la ville auprés des

toulousains, il faut analyser le sentiment d’apgraaihce a la ville de Toulouse auprés des

toulousains.
4.2.2.Analyse du sentiment d’appartenance a la ville de dulouse
On propose d'analyser le sentiment d’appartenanda ville de Toulouse en
recoupant certains indicateurs. Les personnes &f&piént été directement interrogées sur

leur sentiment d’appartenance a la ville et surdésons de leur attachement ou pas.

Comme le montre le schéma suivant, les personye# aépondu a I'enquéte se
sentent majoritairement toulousains pour 77% déatrx.
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O Toulousaini Indécis B Non-toulousain

Schéma 2 Répartitions en pourcentage des réponses sur ldigant d’appartenance a Toulouse

L’'apparition d’'une catégorie de personnes indécest inattendue. Effectivement
les possibilités de réponses associees a la gnestious sentez vous toulousain ? » ne
proposaient pas que les types de modalités Ouioat Bependant 13% des personnes
interrogées ont effectivement coché les deux piisdibde réponses pour exprimer leur

indécision ou leur perplexité.

Avant d’examiner les raisons évoquées par chadenees trois catégories pour
expliquer leurs attachements, leurs indécisionteats détachements vis-a-vis de la ville
de Toulouse, on a cherché a vérifier si la locabgaet la durée de résidence sur Toulouse

influencent le sentiment d’appartenance a la ville.

Le graphique suivant représente en pourcentag@desonnes ayant déclarées se
sentir toulousaines, celles qui ne se sententqasusaines et celles qui hésitent selon un
découpage de la population en deux catégoriede dek personnes résidentes dans la

commune de Toulouse et celle des résidents dammitanne péri-urbaine.
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Graphique 1 : Répartition en pourcentage de la population integ@e sur le sentiment d’appartenance a
la ville de Toulouse par catégorie de lieux de disnce.

On observe une grande similitude entre les cagale résidents. Concernant le
sentiment d’appartenance a la ville, la populaté&sidente dans la métropole toulousaine a
un comportement général et indifférencié selon Isan de résidence qu’il soit localisé
dans la commune de Toulouse ou dans la couronnglpgine. La localisation précise du
lieu de résidence au sein de la métropole touloesae semble pas influencer directement
le sentiment d’étre toulousain.

On peut donc établir I'hnypothese que les persoméssientes dans la métropole

toulousaine sont concernées par les effets théatialiimage de la ville de Toulouse.
Le graphique suivant représente en pourcentagepesises données a la question

sur le sentiment d’étre toulousain réparties sédsnquatre classes relatives au temps de

résidence sur Toulouse et sa métropole.
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Graphique 2 : Répartition en pourcentage de la population integ@e sur le sentiment d’appartenance a
la ville de Toulouse par catégorie de durée de désice sur I'agglomération toulousaine.

Les personnes qui résident sur la métropole tmsaioe depuis moins d'un an
concentrent 75% des « non-toulousains ». Le tenmst ae résidence sur Toulouse

semble étre déterminant dans le sentiment de nagpastenir a la ville.

On constate pour les autres catégories de temp®gidence que l'indécision
remplace I'affirmation de ne pas se sentir toulguske temps permet donc a certaines
catégories de préciser leur attachement territorate leur identité. La durée de résidence
semble étre un facteur important d’attachementvill&a

La catégorie d'indécis montre I'existence de fadeplus subjectifs jouant sur le
sentiment d’appartenance territoriale. Il faut dexaminer les raisons données par les

répondants.
Le graphique suivant présente I'ensemble desmaigsgoquées par les répondants

selon le nombre de fois ou elles ont été citéebajpanent et pour chacune des catégories

exprimées sur le sentiment d’appartenance a ke vill
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Graphique 3 : Répatrtition en chiffres bruts des raisons associéessentiment d’appartenance a la ville.

La durée de résidence sur la métropole toulousashda raison évoquée le plus
frequemment par les trois catégories. Lorsque l@edde résidence semble courte, elle
représente pour le répondant a une raison de nesgasentir toulousain. Lorsque le
répondant considere sa durée de résidence longwwendique son appartenance et son
attachement a la ville. Les personnes natives dgolise représentent 25% des individus
qui se sentent toulousains. Les personnes se seatdpusaines ont souvent ajouté a la
durée des arguments secondaires intimes concelmaxtarriere », la « famille », les
« eétudes ». Ce sont des compléments de réponsesedfzersonnel qui ne concernent pas

I'image de la ville.

La culture toulousaine est la seconde raisonda @honcée. Cela représente 17,4%
des réponses. Les répondants ont insisté sur efalité du Sud-Ouest¥, sur « le style
de vie toulousain ». On a regroupé sous l'étiquetmilture toulousaine », toutes les
réponses évoquant l'identité culturelle de Touloudes réponses telles que « parce que
jai l'accent, le rythme, je sais y anticiper la té@ ... » ou encore « ma proximité

intellectuelle avec la culture, les monuments, datgpnomie, le rugby, etc. Bref je m'y

%42 Extraits des questionnaires de I'enquéte sur l&péion de I'image de la ville réalisée en 2007.
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sens bien. » montrent une certaine appropriatiotipdividu de la culture et de I'identité

toulousaine.

C’est précisément le partage d’'une autre cultdentitaire et territoriale qui est
évoqué par 80% des personnes indécises. Une perganne se sent pas toulousaine mais
qui vit dans la métropole depuis quatorze ans d&elanes origines sont ailleurs ».

Les enquétés ont également beaucoup évoqué ldoposentrale de Toulouse
comme une raison de leur sentiment d’appartenatecgibe.

On a regroupé sous l'étiquette « centralité »a®les évocations d’'une perception
centrale de Toulouse. Certains arguments releventcaehstat : « Toulouse reste la
meégalopole de Midi-Pyrénées ». D’autres parlentsdelocalisation : c’est une «ville
référent pour me situer géographiquement sur le péional lorsqu’on me demande mes
origines ». Enfin certains questionnaires insistsat la concentration des fonctions
urbaines sur la commune de Toulouse : « chaqueytag'ai quelque chose d'important a
faire je dois me rendre en ville. Je dois aus$aies pour prendre le train ou l'avion » ou

« Je sens toulousain car je travaille sur Touloasatre ville) »...

La reconnaissance de la culture toulousaine eaglonnement central de Toulouse
parmi les facteurs d’appartenance a une identitétadeale commune correspond aux

enjeux de I'image de la ville.

De maniére marginale, un questionnaire a prédanpdlitique comme raison de
son indécision sur le sentiment d’appartenance &illa. Ce cas est certainement
représentatif d’'une partie de la population toudds engagée ou concernée par
I'opposition politique municipale. L’'engagement jtigue du répondant s’est traduit par
une réponse longue exposant ses opinions politiJoas on livre un extrait explicatif :

« Oui parce que je suis toulousaine proche dedalternative associative [et] non, parce
que je suis contre la politique élitiste et séamd de la municipalité...». Ce genre
d’expression politique au sein d’'une question susdntiment d’appartenance a la ville de
Toulouse montre la pertinence de considérer la néinae démocratique et politique de

I'espace public élargi de la ville dans la condinrcde Toulouse par les toulousains.
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Cette analyse du sentiment d’appartenance a la dé Toulouse a permis
d’identifier les éléments et les enjeux de I'imalgela ville. En excluant les motifs intimes
et personnels avancés par les répondants, on ®odétacher clairement des raisons
subjectives qui résultent de la réception de I'imdg la ville.

Les raisons tel que l'identité territoriale, laltove locale, la culture politique et
I'attractivité de Toulouse correspondent aux enje@tropolitains de I'image de la ville.

4.2.3.Analyse des moyens d’informations sur la ville de dulouse

Parmi les conditions de réception de I'image deilie, il existe des modalités
techniques et médiatiques d’acces a I'informatem.examinant les réponses spontanées a
la question sur les moyens d’informations sur leede Toulouse, on peut identifier une
partie des médias de I'espace public médiatiquEodiouse.

Les titres de médias cités par les répondantises@aminés et analysés dans le
chapitre suivant. L'enquéte a pour objectif de demrer I'existence de médias

spécifiguement urbains au sein d’un espace pulaligi&e la ville.

Il est intéressant d’analyser le comportementtdekusains vis-a-vis des médias.
Le graphique suivant illustre la répartition en maumtage des personnes qui utilisent
chaque type de médias.

Ces observations sont basées sur les déclarasngpondants et ne prennent pas
en compte les durées ou les fréquences d’écodteletture des médias cités.

On trouve une grande diversité et pluralité de adi
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Graphique 4 : Pourcentage de la populatidft ayant déclaré

utiliser chaque moyen d’'information sur la ville.

La télévision, les bulletins municipaux et les rjmaux sont les moyens
d’'information les plus cités. Cette observationfoole I'hypothése du rdle des éditions
municipales sur la réception de I'image de la vilé& celles-ci se trouvent au méme rang

que des médias traditionnels comme la télévisidasgburnaux.

Face au fort pourcentage de citations de sit@®grriet comme moyens
d’'information sur la ville, on peut imaginer que dboix de formuler une e-enquéte a
certainement biaisé I'échantillonnage de la pojputat

On observe un certain engouement pour les autegeties formes médiatiques
urbaines comme les magazines urbains. La radioianmégtoriquement urbain est la moins
souvent citée. Certains répondants ont identifig@stes moyens d’information sur la ville

de Toulouse. Il s’agit de réseaux sociaux, du bewcbreille et d’affichages.

A la lecture de ce graphigue, on voit se détaa®rx grandes catégories de
moyens d’informations sur la ville. Les télévisipnles bulletins municipaux et les
journaux sont des « médias majeurs ». lls sont gogmilaires et occupent un réle trés

important en termes de réception de I'image delle v

¥3Dans le calcul de ce pourcentage, on a considégélesi personnes ayant répondu a cette question.
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Les radios, les magazines auxquels on ajoutettEs laternet** sont des « médias
mineurs » qui jouent un rdle plus discret danséleeption de I'image de la ville mais

certainement plus important dans la constructionedle-ci.

Les répondants ont un comportement différent denss réponses face aux
« médias majeurs » et aux « médias mineurs » galades caractéristiques de ces moyens

d’informations sur la ville au sein de I'espace lpumédiatique.

Le graphique suivant présente par type de méldiasgmbre de réponses données
et le nombre de titres donnés. Le nombre de régoestereprésenté par une courbe et le
nombre de titres par les barres. En mettant eregpondance ces deux criteres, on peut

observer un comportement spécifique pour chaquedgreatégorie de médias.
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Graphique 5 : Nombre de réponses et nombres de titres cités phaque moyen d’information sur la
ville de Toulouse.

340n considére que la méthode d’échantillonnageeetlitfusion de I'enquéte a biaisé les statistiques
concernant le pourcentage de personnes qui utilisdarnet comme moyen d’information sur la ville.
Internet est un média récent en cours de codifinequi semble plus judicieux de classer dans lagoate
des médias mineurs.
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De maniére générale, les médias majeurs sontifidetds par une courbe élevée
de réponses avec un nombre de titres proportiemeht bien inférieur au nombre de
réponses données. Pour chaque type de média miagxiste donc peu de diversité dans
les titres recueillis. Ce manque de diversité digye par I'influence sociale ou politique
et parfois historique des titres cités dans lesésgmtations collectives. Certains titres sont

des symboles de la culture toulousaine.

Pour les médias mineurs, on constate que le noadbrétres est bien supérieur
proportionnellement au nombre de réponses. Il @xistur les médias mineurs, une tres
grande diversité dans les titres recueillis. Cegans d’information sont représentatifs de
la diversité médiatique qui compose I'espace puilcgi de la ville. Il n’existe pas de titre
de référence parmi les médias mineurs. L'auto-ntiédi¥> peut expliquer la grande
diversité de sites Internet cités.

L’examen des moyens d’'information sur la villeTamilouse a permis de distinguer
deux catégories de médias auxquelles sont assodésesomportements différents. Ce
constat doit faciliter I'analyse des rbles joués phaque catégorie de média dans la

construction et dans la réception de I'image delle.

4.3. DESCRIPTIF DE L' IMAGE DE

LA VILLE

Afin de réaliser une description de I'image miseseéne de Toulouse, on examine
les représentations individuelles qui caractéritgentlle de Toulouse.

L'objectif de I'enquéte était de recenser les nudds qui font sens pour les
toulousains dans la définition de leurs apparteesberritoriales. Afin de conforter les
tendances observées par I'examen des mots-cléBoslmuse, on analyse quels sont les
personnages et personnalités qui sont populaireassaciés a la ville. En recoupant les

réponses données aux deux questions, on peutr éésdjrands themes et les symboles qui

%5 WEISSBERG Jean-Loui®résences a distance, déplacement virtuel et réseamériques : pourquoi
nous ne croyons plus la télévisjded. L'Harmattan, Paris, 304 p.
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structurent les représentations de Toulouse dammdinaire collectif. L'image ainsi
décrite permettra de saisir ensuite les mécanisimés mise en scéne de la ville.

4.3.1.Analyse des mots clés sur Toulouse

Afin d’identifier les symboles et les icones tausaines, on a demandé aux
personnes enquétées d’énoncer les caractéristiguesville de Toulouse sous la forme de
mots-clés. Les réponses sont nombreuses et tressifiées. Effectivement on recense
soixante-trois mots-clés différents.

Les godts personnels et le vécu particulier degqebandividu a Toulouse ont
orienté une grande part des réponses. 39% de dssctés ne sont cités qu’une seule fois.
Ces citations isolées expriment des opinions indigiles tout en faisant référence a des
représentations collectives. Elles sont donc pesesompte au sein de classes nominales
synthétisant les thématiques des mots-clés citékepdoulousains a propos de I'image de

leur ville.

Le schéma suivant présente le pourcentage deplaaimn enquétée par catégories
thématiques des mots-clés sur I'image de la Villes catégories sont générales afin de
prévenir une future éventuelle étude comparativelsuéception de I'image de la ville

avec d'autres métropoles frangaise.
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Monument et patrimoine| 85%

Cuturel |55% |

Métropole | 55% |

Environnement et natur+50% |

Economie |47,5% |

Sport |32,5% |

Gastronomie | 30% |

Quartiers et Iieux| 27,5% |

Transports
Individus |12,5%
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Schéma 3 Pourcentage de la population par catégorie de nués

La catégorie « Individus » recense les mots-cléscgractérisent les toulousains.
« L’accent » typique de Toulouse apparait majogtaent. On y retrouve marginalement

« le quart d’heure toulousain ».

La catégorie « Transports » préoccupe 25% desnddmbs qui ont énoncé «les
bus...les métros...les vélos...la rocade ». L'existereeatte catégorie de mots-clés est
intéressante car elle est révélatrice des débdscpwrbains qui ont précédeé I'ouverture
de la ligne B du métro toulousain en juin 2007dtallation des « Vél-O-Toulouse » en
novembre 2007 et la conduite de nombreuses réumohBques médiatisées a propos
« grand contournement », la seconde rocade toutmisa

L’enquéte a éteé realisée en mars-avril 2007 rd s#éressant d’analyser le contenu
des principaux médias de I'espace public élargget des transports a Toulouse sur cette
période. En établissant une corrélation entre lEmqeupations des toulousains et des
meédias et I'annonce des réalisations publiquesinebaon démontre une mise en scene

relative aux intentions politiques sur I'image deville.

On choisi de soustraire a I'analyse sur I'imagdadeéille, la catégorie « quartiers et

lieux » qui recense des réponses exclusivementichatlles. Les répondants ont, semble-
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t-il, souhaité exprimer leur attachement intime&ille en énoncant des noms de lieux et
de quartiers relatifs a leur histoire personnellecun site n'a été cité plus de deux fois.

Les mots-clés de cette catégorie ne constituenti@émse a une représentation collective.

La « gastronomie » et le «sport» sont retenumnoe éléments caractérisant
Toulouse par 30% et 32,5% des répondants. Le ouass> et le « rugby » sont les mots-

clés majoritairement cités.

Les mots-clés de la catégorie « économie » sorélateurs des spécialisations
économiques et industrielles de la ville de Toutoulinsi 81% des réponses de la
catégorie économie caractérisent Toulouse par ectels aéronautique. Plus de la moitié
des réponses concernant le mot-clé « aéronautiguepese « airbus » ou « A380 ». Il est
intéressant d’analyser les mécanismes qui ont gadtagsocier dans lI'imaginaire collectif
une entreprise a I'image d’'une ville.

Les autres secteurs économiques cités sont @fpatiale » et « Pierre Fabre ».

On a regroupé sous l'étiquette « environnemenhattire » tous les mots-clés
cherchant & qualifier Toulouse et son milieu. Ce#¢egorie concerne la moitié des
répondants. La « bonne météo » semble étre latéastigue principale a laquelle sont
attachés les toulousains.

Les « nuisances urbaines » et le « vent d’autaréeccupent 20% des gens qui se
sont exprimés sur ce théme. La « pollution » a edgaht été citée dans quelques
questionnaires.

Les autres mots-clés proposeés dans cette catégmieuelque peu surprenants. La
« Méditerranée », les « Pyrénées », le « calmeela @&ssemble a un recensement des
atouts touristiques de la ville. Il est donc ings@nt de les comparer avec le discours des
instances locales de promotion touristigue poutué&vda mimesis entre représentations

mentales et images médiatisees.

Dans la catégorie « Métropole » on a regroupé kesigualificatifs concernant la
ville ou la métropole. La moitié des réponses fadans cette catégorie qualifie Toulouse
de «ville étudiante ». La métropole est égalengeialifiee de « cosmopolite » pour 29%

des réponses.
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Enfin, Toulouse a été qualifiée de « grande wvillgar une personne originaire des
Pyrénées-Atlantiques et de « petite ville » pamonvel arrivant anciennement lyonnais.
Cet exemple montre la part importante des facteersonnels. Les réponses citées par une
seule personne sont souvent trés personnaliséestetlifficilement interprétables au sein

d’'une analyse globale.

La catégorie « culturel » regroupe toutes ledioita concernant les équipements,
les installations, les évenements et les qualifscabncernant la culture a Toulouse. Pour
55% des répondants, la culture occupe une placertamie dans I'image de la ville de
Toulouse.

Les mots-clés les plus souvent cités sont relaif&animation et a la féte. lls
traduisent une image dynamique et festive de kaab Toulouse.

Les autres mots-clés sont :

- des salles de spectacles, essentiellement le riBildt la « Halle aux grains »

- des théatres, notamment le T.N*fet le théatre Daniel Sorano.

- des musées

- des festivals, en particulier « les Printemps daeSabre », « Printemps du rire » et

« Rio Loco ».

85% des personnes enquétées ont proposé une sieuptu caractéristiques
concernant l'identité culturelle de Toulouse sgéfiduette « monument et patrimoine ».
Cette catégorie rassemble les monuments, le patini@ti et non bati et les évenements
historiques sous quatorze mots-clés différents« tauleur rose » et la « brique » sont les
éléments les plus cités et concernent 'ambianckitacturale spécifique a Toulouse. « La
Garonne », « le Capitole », «le canal du midi »aebasilique « Saint-Sernin » sont les
éléments patrimoniaux le plus souvent cités et @eu\etre considerés comme des
symboles architecturaux.

Parmi les mots-clés, on trouve également « le Reut », le « Bazacle », « AZF »,
la « violette », les « cathares », la « croix @it », « I'occitan ». Ces sont effectivement
des éléments spécifiques a l'identité, a I'hist@te la culture toulousaine. Le faible taux
de citations de ces éléments patrimoniaux ou méisoest attribuable a I'expression de

godts personnels et/ou des connaissances acquidasviéle de Toulouse.

346 T N.T. : Théatre National de Toulouse.
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Pour caractériser Toulouse, les personnes enguétéelonc choisi principalement
de citer le patrimoine et des monuments toulousdmsgjualifier la culture a Toulouse et la
métropole.

Les thématiques de I'environnement et de la natled’économie, du sport et des
transports sont également tres commentées et sentbdeluire les préoccupations du
débat public urbain. L'image de la ville dépend clole I'actualité et de I'organisation de

son espace public élargi.

4.3.2.Les personnes et personnages celebres

Afin de conforter les catégories thématiques d&sipar le traitement des réponses
a I'enquéte sur la réception de I'image de la yille a demandé aux personnes enquétées

de citer des personnages et des personnalitésisauhes.

On a recensé cinquante noms différents de perb@Esnaeprésentant Toulouse
dans les réponses des enquétes. Afin de prendcemaepte les vingt-quatre réponses qui
n'ont été cité qu'une seule fois, on a égalemenblétdes catégories thématiques en

fonction des personnages, de leurs personnalités leurs biographies.

Le schéma suivant présente le pourcentage deplalgimn enquétée par catégorie

thématique de leurs réponses.
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musique et chant$95%

politique |65%

sciences|27,5%

aviation |27,5%

arts et culture[22,5%

histoire locale [17,5%

sport [10%
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Schéma 4 Pourcentage de la population ayant donné un nompigsonnalité pour chaque catégorie

Les catégories les plus citées comportent des mEnersonnages dont le capital
médiatique est important. Effectivement les peratites du monde politique et de

I'univers de la musique et du sport sont trés egpspubliquement et médiatiquement.

La premiere partie de I'enquéte sur les caradiguiss toulousaines, a montré
'importance de la question culturelle dans I'imaigela ville.

La profusion de citations concernant les chanteutsiciens et autres célébrités du
monde de la musique, accompagne cette constatd®éf.de tous les noms cités par les
répondants appartiennent a cette catégorie musi€a@torze noms concernent des
groupes de musique, chanteurs, chanteuses et d@ird’ohnehestre. lls témoignent de la
diversité de la création musicale toulousaine.

Le chanteur toulousai€laude Nougarq1929-2004) ayant « chanté sa vilf&"»
est cité par 95% des répondants. Dans I'imaginzotiectif, il représente sa ville et fait

partie des reperes de l'identité toulousaine.

%7 LENOIR Caroline, « Chanter sa ville : sémantiquemédiation dans I'espace public toulousaihes arts
de la ville dans la prospective urbaingéctes du colloque SFSIC, Université de Tours, 9rEds 2006 a
paraitre.
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Le groupeZebda(1985-2003) ayant également chanté la ville deldime est la
seconde personnalité musicale la plus citée. 22J8%a population enquétée a cité le
groupe toulousain. Leur chantéddagyd Cherfiqui poursuit une carriére solo depuis 2003,
n'a été cité que par 7,5% des enquétes.

Le groupe de$abulous Troubadorgondé en 1987 par le chanteDlaude Sicre
interprete le folklore occitan et toulousain daes dhansons a succes local. lls se classent
en troisieme position de cette catégorie avec 17J8%individus qui les ont identifiés
comme des personnages toulousains.

Enfin Carlos Gardel(1887-1935), chanteur de tango dont la polémiqudeslieu
de sa naissance a Toulouse est en suspens, gdgiarcl2,5% des répondants.

Les autres noms de cette catégorie n'ont étéquiténe seule fois, il s'agit de
Michel Plassonchef principal de I'orchestre national du Camtdle Toulouse de 1968 a
2003, des groupes toulousaiBembes 2 balBoudu les cop’q{fondé en 1999)Images
(1986 a 1999)5o0ld (fondé en 1984) et de la chanteuse touloushifiette

De maniere insolite, on trouve également le gralgeockTéléphong1976-1986).
On suppose qu’il s’agit d’'une réponse tres persibammar on n'a pas reussi a définir les

liens entre la formation musicale et la ville daulbuse.

65% des personnes enquétées ont cité une ou yhkigersonnalités politiques
gu’ils rattachent a la ville de Toulouse. Ce talevé de citations d’hommes politiques
toulousains confirme l'importance de la représémbaties édiles dans les médias de la
construction de l'image de la ville. Les mairesaeciens maires de la ville sont trés
fortement représentés dans la catégorie « politiquiés concernent 87% des réponses
recensées.

Dominique Baudismaire de Toulouse de 1983 a 2001 a été cité palelde la
population enquétée. Dans l'imaginaire colleclifest la figure politique réprésentant la
ville de Toulouse.

La carriere politique dPhilippe Douste-Blazg pris une dimension nationale, suite
a son mandat local de maire de Toulouse de 200d04. Zela lui a permis d’avoir un
capital médiatique. Il a été nommé par 10% de faufadion enquétée.

Pierre Baudis maire de 1971 a 1983 &ean-Luc Moudenenaire actuel, depuis
2004 sont faiblement citédean Jaurésa le méme taux de citation alors que son action

politique et sa biographie ne sont que ponctuellgratachés a ToulousErancois Simon
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et Les Motivés personnalités de I'opposition politique municgabnt été cité une fois

chacun.

Dans la catégorie « Sciences », on a regroupépeeonnes connues pour une
invention, une découverte ou une carriere scigpuidfi Pierre Paul Riquet(1609-1680)
ingénieur ayant réalisé le canal du midi, mort aldose, est la personnalité la plus citée
parmi les scientifiques. Le canal du midi, son ager est également l'une des
caractéristiques toulousaines les plus citétisrre Paul Riquetet le canal du midi
semblent étre des repéres identitaires majeurslpstioulousains.

Le mathématicierRierre de Ferma{1601-1655) ayant longtemps vécu a Toulouse,

a éte cité par 12,5% des personnes interrogées.

Toulouse est un lieu historique de I'histoire @wiktion, de I'aéropostale puis de
I'aéronautique. A partir des sept noms de persasadgstoriques de l'aviation francaise et
toulousaine, cités par 27,5% des personnes enguébée a constitué une catégorie
« aviation » qui montre la place importante qu’'quelihistoire aérienne dans I'image de
la ville.

Les pionniers de I'aéropostale fondée Pmrre-Georges Latécoét® (1883-1943),
sont largement représentés dans les enquéteséjoessstoulousains de certains aviateurs
cites commeHenri Guillaumet(1902-1940),Jean Mermoz1901-1936) etAntoine de
Saint-Exupéry(1900-1944) furent de courtes durées et strictemeriessionnels. Ils ne se
sont pas réellement toulousains. Séijier Daurat (1891-1969) demeura a Toulouse.
Toutes ces figures de I'histoire mythique de I'pé@rstale ont été citées deux fois en
moyenne Antoine de Saint-Exupéryui a accru sa ceélébrité par son ceuvre littéestde
personnage le plus cité, par 15% des personnesogées.

La seconde personnalité la plus citée dans catégarie esClément Ade(1841-
1925) inventeur et précurseur de l'aviation etfragila région toulousaine. Il a été nommeé
a six reprises.

De maniére insoliteRoland Garros(1888-1918) pionnier de l'aviation francaise,
n'ayant pas de lien particulier avec la ville deulbmse est apparu sur un questionnaire.

Cela révele une certaine confusion ou un certaialgame entre I'histoire de I'aviation

%8 pierre-Georges Latécoére a été cité par 5% desmres enquétées.
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francaise et I'histoire aérienne de Toulouse. Ouot m®nsidérer l'aviation comme une

spécificité toulousaine avec une dimension hist@igt identitaire.

On a rassemblé dans la catégorie « arts et culfuoris les artistes et célébrités qui
n'appartiennent pas a la spécialité « musique antsh». Les 22,5% des personnes qui ont
cité un nom dans cette catégorie ont certainemégandu selon leurs centres d'intéréts,
godts ou connaissances personnelles. Les huit mentette catégorie représentent des
personnalités natives de Toulouse et de sa régiorsont devenues célebres, parfois loin
de leur ville de naissance. Les personnalitésliesgitées, par environ 8% des répondants,
sont issues du monde de la télévision cordean-Luc Reichmanmé en 1960 a Toulouse
qui est animateur de télévision et, commeQégvaliers du Fielduo d’humoristes fondé
en 1996 qui a commenceé sa carriére a la télévisicale toulousaine avant d’intégrer les
plateaux des chaines de télévision nationales.

Le peintreToulouse-Lautrec (1864-19Q1natif d’Albi, dont le patronyme évoque
la ville de Toulouse avec laquelle il eut tres pleuliens, a été cité a deux reprises. Les
personnalités suivantes ont été proposées au raamdgois :Louisa Paulin(1888-1944)
poétesse occitaneJean Dieuzaid€1921-2003) photographe toulousaihi¢cky Holdago
(1944-2004), acteur né a Touloudgernard Weberécrivain, né a Toulouse en 1961ogl

Colladag, journaliste météorologue poRadio Franceet toulousain depuis 1982.

Les personnages issus de I'histoire locale formeetcatégorie citée par 17,5% des
répondants. Le nom le plus cité dsan Calasqui se référe a une erreur judiciaire qui se
déroule & Toulouse, au XVili© siécle, et qui fut rendue célébre par linterventide
Voltaire. Les comtes de Toulouse sont également trés .clR&/mond Iy comte de
Toulouse de 1088 & 1105, héros de la premiéreact®isu Xi™ siécle ;Raymond Y
comte de Toulouse de 1148 a 1194Raymond Vlcomte del194 a 1222 tous les deux
distingués dans la lutte contre le catharism@démence Isaure(1450- env. 1500)
bienfaitrice de la ville de Toulouse et de la cogmpa des Jeux Floraux a été cité a deux
reprises.

Trois autres noms ont été cités une seule fasnt-Saturnin premier évéque de
Toulouse aul siécle, et martyr plus connu sous le nom de Séntin.Arthur Richard
Dillon (1721-1806) nommeé archevéque de Toulouse en li7B@m@me politiqueEtienne

Charles Loménie de Brien{@727-1794) fut nommeé archevéque de Toulouse €8 &7
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impulsa de grands travaux publics de transformadi®ria ville. La citation de ces noms
peut s’expliquer par leur présence dans la topoaymilousaine.

La derniére catégorie concerne les personnalipéstiges. La majeure partie
concerne l'univers du rugby et de I'équipe loc#eStade ToulousairFrédéric Michalak
joueur de 2000 a 200Fabien Pelousjoueur de 1997 a 200Jdean-Pierre Rivesjoueur
de 1974 a 1981 d&Buy Novesentraineur de 1989-2007 au Stade Toulousain teoist
natifs de Toulouse. De maniére isolée, un autrati§pmyant eu une courte histoire

toulousaine a été citéJust Fontaineentraineur dTFC3*° de 1978 a 1979.

Cet examen des personnages et personnalitéséssadai ville de Toulouse est une
premiere étape dans I'analyse de lI'image de l&.ville travail a permis d’identifier les
noms des personnages et personnalités les pliésespatives de la ville dans I'imaginaire
collectif et, également de distinguer les thémasqassociées aux noms cités. Il est
intéressant de comparer ces catégories thématigalelges a partir des personnalités citées

avec celles construites a I'examen des mots-clés.

4.3.3.Images et symboles

En analysant les mots-clés, les personnages strnpalités, on a pu identifier des
catégories représentatives des thématiques quira@ent actuellement I'image de la ville
de Toulouse. Il existe une mosaique d’'images quiéggge et oriente les représentations
et les discours sur la ville.

L'espace public élargi de la ville de Toulousergamise autour de symboles, de
reperes et d'images qui expriment des préoccupatiogiropolitaines et des enjeux pour
'image de la ville. Afin d’établir le sens et |#®tique qui orientent la construction de
I'image de la ville de Toulouse, on doit détermines symboles et les différentes images
secondaires. Les catégories repérées structurenbase d’'analyse de reconstitution de

I'image de la ville.

34997 E.C. :Toulouse Foot-ball Club
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Pour de rendre compte des tendances de l'imada didle, on a additionné les

effectifs de réponses des catégories de mots-tlde aoms de personnages toulousains

correspondantes. On a pu ainsi établir le classeonelessous.

R Catégorie de Catégories associées deMots-clés Noms de personnages
ang e .
mots-clés noms de personnages | principaux principaux
Musigue et chants, o )
1 Culturel Animations festive$ C. Nougaro
arts et culture
Monument et Histoire locale, Couleur rose, la _
2 o ) ) P. P. Riquet
patrimoine sciences brique
Métropole Politique Ville étudiante D. Baudis
4 Economie Aviation Aéronautique Saint Exupéry
Environnement o
5 Bonne météo
et nature
6 Sport Sport Rugby Guy Noves, J-P. Rives
7 Gastronomie Cassoulet
8 Transports Métro/bus
9 Individus Accent

Tableau 5 :Classement des catégories de mots-clés et desoci®de noms de personnages.

Le tableau présente également le mot-clé et le d@ipersonnage le plus cité pour
chaque rang. Ce tableau permet de se rendre cadept@rincipaux axes et repéres de

I'imaginaire collectif sur Toulouse.

L'image collective qui résulte de I'analyse deprésentations individuelles de la
ville correspond aux différents enjeux de I'imageld ville. On y trouve des thématiques
et problématiques liées aux enjeux de rayonneméainy enjeux identitaires et enjeux de
communication politique.

A travers les themes et les images recensés, angbserver la création d’'une
identité commune, le développement d’'un sentiméappirtenance territoriale et la
formation d’'une identité citoyenne propre a laevilEffectivement, les images secondaires
exprimées par les personnes enquétées correspomabergictions et aux réalisations de

I'action publique et de la communication propresa objectifs.
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Les catégories concernant la culture et le patrimont été mises en avant pour les
toulousains. Les catégories « sport », «individust « gastronomie » correspondent
également aux enjeux identitaires de I'image deille. L'importance de la question
culturelle dans les réponses traduit la réalit@imd de I'enjeu d’appartenance territoriale.
C’est un enjeu particulierement important pour ibevde Toulouse qui fait face a la
métropolisation, a l'installation massive de nouvearrivants et a leurs intégrations, au

morcellement politique de son territoire.

L’'appartenance territoriale et l'identité urbaise lisent dans I'expression du
dynamisme culturel et sportif de la ville par lasgeétes. Les réponses évoquent les
« animations festives », les « festivals », leslkes de spectacle », les « musées » et les
« théatres », les équipes sportives localeStdde Toulousaiet duTFC.

On trouve également la désignation par 95% defalation enquétée du chanteur
Claude NougaroC’est un véritable symbole de l'identité touloumsaa laquelle il offre
une connotation poétique et artistique.

L’'analyse du développement de ces difféerents éésmmulturels et sportifs dans les
médias locaux et dans la communication politiquemeétra de rendre compte des

mécanismes de mise en scéne de I'image de la ville.

Les monuments, le patrimoine et I'histoire locatt des éléments durables de
I'identité collective. La description d’une gastoonie et d’'un accent spécifique participe a
la reconnaissance symbolique d’une identité comnauhiarelle et territoriale.

La « couleur rose », la « brique » appartiennamatrimoine bati et traduisent une
ambiance architecturale spécifigue a la ville deuldose. Cette caractéristique et la
nomination de monuments tels que «le Capitole Sairt-Sernin » ou la « Garonne »
désignent des reperes identitaires dans I'espabbcpohysique de la ville. Comme le
montre les citations connexes du « canal du maticde son fondatelierre Paul Riquet,
le patrimoine bati est également réveélateur dstihie locale.

La statuaire et la toponymie sont des élémentscdrographie de I'histoire locale
qui participent a la reconnaissance de repéreditdiees collectifs. L’expression d’'une
identité locale dans I'espace public élargi deilke et I'affirmation d’'une appartenance
territoriale permettent de consolider les argumdaotsayonnement de Toulouse sur la zone

métropolitaine.
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Les caractéristiques concernant I'économie, I'emnement et la nature et les
transports, répondent aux préoccupations de rayoamiede la ville de Toulouse.

Les réponses collectées dans la catégorie « ééenoratrace en partie, le parcours
de spécialisations économiques de la ville. L'agubigue est la caractéristique
principalement citée. Elle s’inscrit dans une comté historique affirmée par la forte
désignation dans les enquétes, de personnagesidairs liés a I'aviation. Toulouse et
I'aéronautique sont indissociables dans I'imagmaollectif. La métropole doit en patrtie,
son rayonnement européen et international au geaéeonautique.

Dans la catégorie « environnement et nature »tdpsndants s’expriment sur les
atouts résidentiels et touristiques de la métropoldousaine. La diffusion en externe
d’'une image positive et attractive, repose surpfapriation d’un discours promotionnel
sur la ville ou I'on vit. Les habitants de Toulousettent en avant la « bonne météo », la
proximité des Pyrénées ou de la Méditerranée cleime » et les équipements notamment
les transports collectifs « bus/métro », « vélos »...

Dans les mémes catégories, on va également recenseombre important de
réponses qui expriment des mécontentements souisances urbaines, qui font partie des
représentations sociales concernant les grandes.viles nuisances urbaines comme le
« bruit », les «crottes de chien », «l'insalubsit mais aussi, la « pollution » et les
« embouteillages » traduisent les préoccupations tmilousains face aux enjeux
métropolitains et environnementaux de leur villenmgole. La qualité de vie et de
I'environnement participent a lattractivité d’uneille. Ces aspects négatifs sont
représentatifs des débats publics urbains a Toeldlssinscrivent d’autres points de vue,

dans I'image de la ville.

Le recensement de ces éléments de débats puahsedas enquétes sur I'image de
la ville, ainsi que la description métropolitaine Toulouse et la nomination de nombreux
maires comme personnages toulousains, démontreetrdaption par le public toulousain

des enjeux politiques et le role de la communicapiolitique dans I'image de la ville.

La majorité des mots-clés qui décrivent Touloysgagtient au champ lexical de la
métropolisation. Pour éviter un contre-sens ou onaeivaise interprétation, on préféere
écarter de lI'analyse le qualificatif de « ville 8ud » car il s’agit d’'un concept trés détaillé

pour le géographe auquel les répondants de I'eaqa@it sGrement étranger.
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La ville apparait comme une «ville étudiante »neu« grande » ville
« cosmopolite » et « métissée ». Cela signifie udransformation métropolitaine de
Toulouse a été intégrée dans les imaginaires tiddle€Certains répondants ne percoivent
pas bien I'évolution urbaine de Toulouse qui reddes leurs imaginaires une « petite »
ville « bourgeoise ». Cette description est notamtmene traduction des difficultés
persistantes & homogénéiser un territoire de gestiade gouvernement métropolitain a

Toulouse. L'identité politique de la métropole &stjours en construction.

« L’originalité politique de Toulouse réside dares paradoxe : depuis 1971, la
ville choisit un maire de droite aux élections nuipéales et vote a gauche aux scrutins
nationaux. Incohérence des Toulousains ? Chobil spbttient aux traditions localesS.

Les noms des personnages politiques cités paépesdants traduisent tout a fait
ces traditions politiques. La surreprésentationrdages dans cette catégorie de réponses
montre I'importance de I'enjeu électoral et le rdke la communication politique dans la
construction de I'image de la ville. D’apres legje@tesDominique Baudigst le maire le
plus représentatif de Toulouse. Il a effectué plus mandats de maire pendant lesquels la
ville s’est transformée sous différents aspectsamment au niveau communicationnel.
Son image de personnage public et politique, ettrfient associée a celle de Toulouse en

tant que métropole.

A partir des images secondaires, des thématiquéssesymboles repérés dans le
traitement de I'enquéte, on obtient une image cblle de la ville de Toulouse. On a
recenseé I'importance des préoccupations et destéaistiques culturelles et patrimoniales.
On a montré I'affirmation de I'évolution de la vlcomme métropole dans les imaginaires
collectifs et dans les représentations mentalesutdés thématiques participent a I'image
spécifique de la ville comme I'économie, I'envir@ment, le sport, la gastronomie, les
transports et la description des habitants. Lesifigigés relevées dans chacune de ces

catégories sont caractéristiques de Toulouse.

Afin de conforter I'hypothese d’'une mise en scdeecette image, les grands axes,

thémes et symboles identifiés par 'enquéte doiv&ne examinés dans les différents

%0 ZYTNICKI C., « Chap. XVIII : L'affirmation d’une rétropole », p. 318, in, TAILLEFER Michel (dir.),
Nouvelle histoire de Toulouseoll. Histoire des villes, ed. Privat, Toulou2802, 382 p.
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médias et dans la communication municipale. Cetipeépermettra de rendre compte

d’une orientation dans I'organisation de I'espaablig élargi de la ville.
En vue de structurer cette partie de I'analysshbpitre suivant présente et examine

les différents médias qui participent a la constomcdes représentations collectives de la

ville et qui organisent I'espace public élargi deville.
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Chapitre 5. Une métropole
communicante et
communicatrice

3 juillet 2006 : I'édition internationale
de Newsweek classe Toulouse parmi les
dix villes les plus dynamiques au monde.
L’Express 2007°%

L'objectif de ce chapitre est de déterminer |fédints éléments qui structurent
I'espace public élargi de la ville et qui permettainsi a Toulouse d'étre une ville
communicante et communicatrice. Ce sont ces dewaitésl communicationnelles qui
permettent de créer la mise en scene de I'imada diéle. La métropole toulousaine est
capable de mettre en communication les différerédias qui servent a communiquer sur

son image en externe et en interne.

Les résultats de I'enquéte présentée dans le tohagmiécédent, permettent de
connaitre une partie des médias qui construisenadie de la ville. L'analyse de I'espace
public urbain et de I'espace public médiatique ptrdiaffiner la connaissance des médias

qui participent a la mise en scéne de la ville.

%1 DEBRIL Laurence, « Ce Midi ou la différence espitale », L’Express 31/07/2007, disponible sur :
http://www.lexpress.fr/region/ce-midi-ou-la-differee-est-capitale_476047.html
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L'image de Toulouse décrite dans le chapitre méont est particulierement
attractive pour les médias des différentes scenkgoies. A partir des images secondaires
et des symboles repérés dans I'analyse de la réoeje 'image de la ville, on identifie le

traitement médiatique et scénique de ces éléments.

L’'analyse des spécificités de chaque média pemeeconnaitre les modalités
techniques et les orientations publiques ou polsjqui organisent la diffusion d’images
secondaires véhiculées par chaque support médkatigquconnaissance de chaque scéne

publigue permet ainsi d’établir les mécanismesstuuicturent les imaginaires collectifs.

Ce chapitre propose d’examiner chaque scene ugbéiin de connaitre les médias
de I'image de Toulouse. Cette connaissance desasm@dlides acteurs qui organisent les
scenes publiques locales permettra ensuite de emuig les mécanismes et jeux d’acteurs
qui construisent les symboles, les repéres idaetitat les images secondaires de I'image
de la ville et qui les diffusent en externe pareeé avec les médias extra-urbains de

I'image de Toulouse.

5.1. LA SCENE PUBLIQUE

MEDIATIQUE

La théatralisation de I'espace public élargi nsiteda constitution et I'organisation
d’'une scéne publique médiatique. Les médias quicgzent a la mise en scene de I'image

de la ville, se caractérisent par différents enjgus a leurs natures : formats, supports...

Certains médias influencent trés directementdaption de I'image de la ville ; ce
sont les médias majeurs. Ces médias s’appuiemtrigigement sur la mise en spectacle et
sont trés populaires avec une large zone de dffiusi

D’autres médias plus discrets dans le paysageatiguak local, développent des
mécanismes scéniques et s’inserent dans I'espablic ptlargi. Ce sont des médias
mineurs : ils participent a la construction de @iet imaginaires collectifs.

Internet est un média spécifique dont la diversjté le compose tend a le
catégoriser soit en média majeur, soit en médiseminAfin de rendre compte de cette

ambiguité, le média Internet sera analyseé et eétugt.
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Les bulletins et les sites Internet municipauxostranalysés dans le cadre de

I'étude de la scene de la communication politique.

Chacun de ces types de médias ont un rapporteftf@ la théatralité. A partir des
résultats de I'enquéte sur la réception de I'imegda ville, on propose de définir et de

décrire ces différents médias et leurs théatralités

5.1.1.Les télévisions locales

Dans le cadre des moyens d’informations sur la dé Toulouse, la télévision est
le média le plus souvent cité par les personnesétégs. Le tableau suivant présente les

titres des chaines de télévision les plus citées.

Pourcentage
de la

R population
Chaines .
enquétée
ayant cité

chaque chaine

M6 Toulouse 20%
France 3 Sud 30%
TLT 32,5%

Tableau 6 :Pourcentage des personnes enquétées déclaraseuiies chaines de télévision pour
s’informer sur Toulouse.

La télévision la plus citée esiLT. Initiée par Dominique Baudis, maire et
journaliste de professiofiLT est une chaine spécifiquement toulousaine créd8&lLe
nom, Telé-Toulouse, constitue une premiere maatfestde cet ancrage... Dans sa ligne
éditoriale, TLT se définit comme « 100% toulousaineoire comme « la plus toulousaine
des télés », le superlatif étant ici d'autant mgunstifié qu'il s'agit de la seule télévision
toulousaine. En fait, tout se passe comme si laétigpn du terme « Toulouse »,

extrémement fréquente dans les documents prodaitsTipT (par exemple les bandes
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annonce), avait une valeur magique, un peu a laienardes pratiques rituelles ou a force

d'incantations, on finit par "présentifier" 'objeiu désir>?

A ses débuts la télévision locale toulousaine ugstoutil promotionnel pour la
municipalité plus qu’un média inscrit dans I'espacélic médiatique toulousain. Sur cette
période, Robert Boure et Alain Lefebvre ont analigséprogrammes et les conditions de
diffusion deTLT et ont démontr@ue le Maire de Toulouse utilise TLT, juridiquement
indépendante, au méme titre que d'autres outilsaemunication gérés directement par
la Mairie, pour se livrer a son jeu favori des ¢ffed’annonce ou pour vanter ses
réalisations, mais aussi pour signifier qu'il estrhaitre sur ses terres (la commune stricto
sensu), et qu'il entend étre sinon présent, du sn@antement visible sur celles de ses
voisins, amis ou adversaires politiques (les coneaule I'agglomération, voire la partie
de la Haute-Garonne la plus polarisée par Toulougehsi, le média est peu ou prou
intégré aux stratégies et aux outils d'auto-promwtid'un élu qui a compris depuis

longtemps que le Verbe est actitn

La création ddLT répond a un besoin de nouveaux médias urbains sieche de
la communication politique qui est en train de gestituer en tant que telle sur Toulouse.
La télévision locale en France, en tant que médipregressivement s’affranchir du poids
des pouvoirs locaux dans sa programmation et damdisancements et va devoir faire
face a de nouveaux enjeux.

Aujourd’hui, ce sont les groupes de presse quaitik régionale qui controle les
télévisions locales comme a Toulousel@uDépéche du Midtontréle la chain@LT, ou
encore a Lyon ole ProgréscontréleTLM, Télévision Lyon Métropole« Il s’agit pour les
patrons de ces meédias de récupérer sur les t@@asidee villes (et sur Internet), un lectorat
(surtout jeune) et les investissements publicisaipgi s'y investissent". Effectivement &
partir de 2004, la publicité pour la grande disttibn est autorisée sur les télévisions

locales. Organisées en GfE, les télévisions locales représentent un enjeu pesi

%2 BOURE Robert, COLOMB-GULLY Marléne, « Télé localde lieu commun. L'exemple de Télé-
Toulouse (TLT) »,Marges linguistiguesn°3, mars 2001, p. 2, disponible sur: http:Awmarges-
linguistiques.com

%3 BOURE Robert, LEFEBVRE Alain, « Télévisions « lEsa» et territoires en mouvement: vers un
programme de recherchesHgrmeés n° 26-27, 2000, pp. 265-282.

%4 PINEAU Guy, « Municipales et cantonales de 2008s: télévisions locales en ordre de marche »,
Acrimed 8 janvier 2008, disponible sur : http://www.aceidnorg/article2800.html

%5 GIE : Groupement d'intérét économique
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publicitaires car la part d’audience cumulée désvisions locales est importante, « soit
une cible potentielle de 7,1 millions de personstéden 2007, selon Médiamétrie.

A partir de 2004TLT commence a étendre sa diffusion grace a Inteleebassin

d’audience sera a nouveau élargi par la créatida @& T>>’

en 2005, puis par l'acces a la
télévision sur la téléphonie mobile en 2007. Faoce enjeux de l'audience, en 200A, T
change également sa grille de programme et sesifieelEn se calquant sur le modele des
chaines nationale3,LT a multiplié ses productions et propose la versidaulousaine »
d’émissions a succés dans le domaine du divertssemiu sport, de la politique...

N’ayant pas les mémes moyens financiers et teabsigue les grandes chaines
nationales, TLT poursuit son principe de rediffsibes émissions, a outrance. Ainsi le
« Journal » dont la premiere diffusion a lieu gdiethnnement a 19 heures, peut étre
programmé jusqu’a quatorze fois par jour. La chaieenservé quelques émissions locales
comme « La vie des quartiers » ou « L'agenda cellteiet également élargi la couverture
de l'actualité locale a des magazines qui s'ins&es spécifiguement aux enjeux et aux
acteurs métropolitains comme le « club économiqueGdand Toulouse » ou « Parlons
politique ».

TLT offre aux toulousains la possibilité d'étre vigibl dans I'espace public
meédiatique. La chaine a diversifié les possibilpésir les toulousains d’étre filmeé et a
ainsi conquis d’autres publicS.LT produit également des divertissements classiques
comme « Prizopiege » émission de caméra cachéde®@gmissions inspirés de la télé-
réalité comme « Totalook », « Le confessionnal »«dDhangement de décor » qui ont

pour cadre la métropole toulousaine et des toulnsgsur acteurs.

TLT est un média majeur qui s’adresse aux téléspacsatteulousains en diffusant
notamment des émissions sur des centres d'intgpétsfiquement toulousains. L’actualité
sportive est couverte par des émissions consaawdegrands clubs sportifs toulousains
tels que « TFC TV » ou le « mag du Stade » ouéghaie Handball »...

Une partie des émissions de la télévision touloesaont dues a la syndication
éditoriale tel que « Euroshopping » diffusé surtgugélévision locale ou la série télévisée
« 24 heures » diffusée sur sept télévisions locale2007. Ces émissions n’'ont pas de

%6 Médiamétrie, « Des programmes TV au service dallpcAudienceLeMagle 21 novembre 2007,
disponible sur : http://www.audiencelemag.com/ekti18
%57TNT : Télévision Numérique Terrestre
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liens avec Toulouse. Elles ont pour vocation d’esssune bonne audience a la chaine pour
programmer des pages publicitaires et lucratives.

Actuellement,TLT est une télévision locale inscrite dans I'espadsip médiatique,
qui participe a la réception de 'image de la villn mettant sur scene les acteurs urbains,
en diffusant I'actualité de la métropole, en dépplnt des éléments de débats publics
métropolitains et en valorisant la culture et It toulousaine, TLT participe a

I'organisation d’'une scéne publique médiatique.

France 3 Sudh été cité de maniére égal&lal par les personnes ayant répondu a la
qguestion sur les moyens d’informations sur la vifkeance 3est la premiére chaine
nationale de service public jouant la carte der¢ximitée.

A partir de 1974, il existe une direction régiaal ToulouseFrance 3 Sudqui
concerne les Régions Midi-Pyrénées et Languedos$iitan. La chaine locale dispose
également d’antennes départementales. Cette ocatjanigpermet de couvrir l'actualité
régionale. On retrouve cette organisation teraleridans les différents programmes de
France 3 SudLa part régionale est trés limitée sur le tem{mténne de France 3
National. Il existe une version toulousaine et weesion montpelliéraine des journaux
d’actualité locale diffusés a « Midi Pile » et «11@/20 ».

Le J.P*®régional du « 19/20 » est suivi d'une édition ercplus locale. Il existe
six « éditions locales » Brance 3 Suddont une édition « Toulouse ». Cette version qui
s'intéresse aux enjeux et aux débats métropolitainBoulouse dure en moyenne une
vingtaine de minutes. ContrairementTaT, les journaux télévisés derance 3 sont
actualisés a chaque édition et limitent les rediffus de reportages.

Les «décrochements régionaux », temps d’antegdéscaFrance 3 Sudpar
France 3 Nationalse sont étendus et I'offre d’émissions régionalest diversifiee. |l
existe plusieurs magazines valorisant la culturgior@ale et locale par le biais de
reportages sur la gastronomie, du tourisme, det@mie, du sport... Certaines émissions
sont diffusées en occitaRrance 3 Suckst surtout un média de I'image de la Région Midi-
Pyrénées.

L'organisation de la chaine et le contenu des armges régionaux diffusent une
représentation centrifuge de Toulouse en tant géteopole régionale. En participant a la

construction de I'image et de I'identité deRégion Midi-Pyrénéesrance 3 Sugarticipe

358 3.T :Journal télévisé
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a la réception de I'image de la métropole toulousatomme la capitale régionale et
répond principalement a I'enjeu de rayonnementini@ge de Toulouse.

Depuis décembre 2000, la chain® dispose d’'un décrochement régiomab
Toulousecité par 20 % des répondants a I'enquéte. Il s'dghn journal quotidien de « 6
minutes » conclu par une météo loufoque concue ammsketch comique. Le format
calqué sur I'édition nationale du journal B s’est avére efficace et a rapidement trouvé
son public.

La chaine a une direction régionale implantée entre ville de Toulouse. Le
journal traite de toute l'actualité toulousaineperfois régionaleM6 Toulousea mis en
place des micro-trottoirs qui permettent aux toséns de commenter I'actualité locale
mais aussi nationale et internation&lt& Toulouseé€alise des interviews d’acteurs locaux
qualifiés pour commenter les actualités nationalemternationales. Le journal dd6
Toulousentégre I'espace public médiatique.

Les télévisions locales mettent en scene médetigmt ce qui se déroule sur la
scéne publique urbaine. Ce sont des médias majeésspopulaires qui participent a la
description et a la réception de I'image de laevill

Il existe une autre télévision locdDEC-TVqui n’a pas été cité au cours de I'enquéte.
Ce n’est pas une télévision conventionnelle puisitpr’est diffusée uniquement a partir
d'un site Interne®®®. Créée en 20010C-TV.netse distingue également par non-
intervention des journalistes dans le montage faed reportages et par I'absence de
programme. Le site est rédigé en francais, en englaen occitanOC-TV propose aux
internautes de choisir les reportages qu’ils saahavisionner. Les reportages sont classés
par rubriques. Le « JTduNet » propose soit desoéditdatées de journal local, soit des
reportages thématiques. Les autres rubriques p&satisées concernent essentiellement
I'agenda culturel de la métropole toulousaine. JaxZ », « TVenscene », « TVartcircuit »,
« EcransTV » commentent les spectacles, concedgfprmances, expositions, films
diffusés a Toulouse.

OC-TV participe a la diffusion de la culture toulousairssimilable a une

télévision locale dans son mode de product@@;TV est proche des sites Internet dans

%9 Site Internet d©cTvdisponible sur : http://www.oc-tv.net/
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son mode de médiations. La « Web TV » attire 13D\@8iteurs mensuels. Elle participe a
la construction de I'image de la ville de Toulowsevalorisant des éléments de la culture

toulousaine au sein de I'espace public médiatiquiadille.

5.1.2.La presse écrite et les magazines urbains.

La télévision et la presse sont des médias quemtffune lecture simultanée ou
différée de ce qui se déroulent sur la scene publigrbaine et sur la scéne de la
communication politique.

Ce sont des médias majeurs qui ont acquis uneierpé dans la mise en spectacle
de l'actualité et dans la structuration des dépatsdics. L'établissement de la presse et de
la télévision a I'échelon local a permis le dévelement et I'organisation d’'un espace

public élargi de la ville. Le role de la pressetécy est historique a Toulouse.

Le tableau suivant présente les titres de la présste locale et des magazines cités

par les personnes enquétées.

Pourcentage de |5
Tit population
itres
Type de enquétée ayant cité
média ce média
La Dépéche du midi 27,5%
20 minutes 25%
Journaux
Métro 15%
Satiricon 2,5%
Toulousemag 7,5%
Let's motive 5%
] Flash 5%
Magazines
Magazines spécialisés oy
) 5%
nationaux
City guide 2,5%

Tableau 7 :Pourcentage des personnes enquétées déclaraseutiies titres pour s'informer sur Toulouse.
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La Dépéche du Mida été citée par 27,5% des personnes enquétéss.u@’enédia
historiqgue et emblématique pour la ville de ToulmusaDépéche du Midest également

un journal quotidien complexe et original dans &dition et dans sa diffusion.

A I'extréme fin du 19"siécle, apparait dans la presse quotidienne deipoe une
innovation capitale : I'édition locale, qui permete multiplier les informations en
provenance de l'aire de diffusion (arrondissemeal&partement, ou seulement la ville et
ses environs) [...] La Dépéche de Toulouse est gaméemt considérée comme ayant été
a l'avant-garde [...] A partir de 1882, les freresrBat qui dirige la Dépéche mettent en
place un grand nombre de correspondants locawaeets les départements que couvre le
journal [...] Les nouvelles locales ont d’abord é&groupées par proximité géographique,
puis par rubriques particulieres vers 1885 pour Spartements, et une chronique de
Toulouse apparait en 1887. Des éditions distinctesnportant chacune les nouvelles
d’une aire géographique particuliére, apparaissent1892 seulemetit.

L'actuelle version adoptée en 2003, du journal ictement hérité de cette
organisation. Elle a conservé et multiplié les espondants locaux. Le quotidien régional
se décline en dix-huit éditions locales qui couvtattualité en Midi-Pyrénées et dans les
départements de I'Aude et du Lot-et-Garonha. Dépéche du Midest un média de
proximité dans ses modes de productions et desibffis. C’est aussi un journal de

province qui couvre I'actualité nationale et intionale.

Depuis la refonte de 2003, Bépéche du Midiest congcue dans un souci
d’attractivité et le quotidien a adopté le formatlmois d’environ 48 pages dont environ la
moiti€é en couleurs. Le premier feuillet du quotidieoncerne l'actualité nationale,
internationale et ouvre sur l'actualité régionale@ deux pages « Grand Sud ». A
I'intérieur de celui-ci, se trouve le « cahier IbsaSelon une organisation hebdomadaire,
le journal est additionné d’'un supplément au fordeani-berlinois sur un théme particulier
de l'actualité locale. Par exemple, le « Toulouscepest un guide de services concernant
les loisirs et les divertissements dans la métepmilousaine.

Cette nouvelle version du quotidien résulte d'véfiexion de la Dépéche du Midi
sur les transformations meétropolitaines de Touloesale I'espace publicCertaines

30 MARTIN Marc, « Espace et temps de l'information guotidien de province : la naissance des éditions
locales (fin du XIX™®et début du XX™ siecle) », pp. 51-72, in, DELPORTE Christianédias et villes
(XVHI*TEXX M siecle) Actes du colloque des 5 et 6 décembre 1893.F.R., Tours, 1999, 302 p.
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rubriques (...) sont emblématiques de cette refoaddtinguement mdrie. Toulouse et son
agglomération étant, encore une fois au centre elgeux. La fonction interpellative se
retrouve ainsi dans « la ville en parle ». Le joakrimtroduit I'actualité « brdlante » sous
forme de débats. Cette page peut étre I'occasiamn dpapier en forme de point
d’interrogation, comme « que faire de telle casedésaffectée » ? Cette politique qui
consiste a mettre du nerf dans I'éditorial générat aussi bien illustrée par la rubrique «
le sujet qui fache », lui aussi inclus dans « ldkeven parle ». L’idée est manifestement
d’éviter le traitement a plat. Ainsi, au lieu d’'warticle classique titré et limité a « les
syndicats s’apprétent a bloquer la ville », la nell politique éditoriale incitera a une
titraille plus mordante comme « faut-il bloquer Vdle ? » suivi éventuellement d’'un «
comment éviter les barrages », le tout additione& ghour » et de « contre » sous la forme
davis de lecteurs® Le journal a donc adapté ses rubriques aux tramsfitons de
I'espace public médiatique. En simulant le débdilipudans ses pageka Dépéche du
Midi participe a la construction d’'une scéne publigégliatique.

Insérée de maniére historique et identitaire daspace public médiatique de
Toulouse, il nexiste pas sur la métropole toulinsade quotidien régional qui
concurrence I®épéche du MidiLes informations diffusées par le quotidien mipgnt a

la réception de I'image de la ville mise en scéne.

Les journauxMeétro et 20 minutescités par 15% a 25% des répondants sont des
quotidiens gratuits distribués stratégiquement. @enteurs noms l'indiquent ces journaux
sont congus pour étre lus rapidement, le temps d'ajet en transport en commun.
L’essentiel de ces journaux reprennent I'actualdéonale et internationale en intercalant
de la publicité. Ces journaux gratuits et quotidiese développent grace aux recettes
publicitaires. De nombreux titres apparaissentestug par la presse quotidienne régionale
payante comme c’est le cas p@drminutesontrélé par le group&a Dépéche

Le pourcentage de pages réservées a l'actuatisdel@st trés réduite. PoMiétro,
journal de seize pages au format tabloid, les padgemulouse » représentent en moyenne
deux pages20 minutesau format demi-berlinois propose en général degepa Grand
Toulouse », une page « Toulouse sport » ou « Teeloulture » en fonction de I'actualité,
une page « Toulouseguide » et un encart pour ute da météo locale. Les informations

sont peu détaillées. lls ne prennent pas partcanatruction de I'image de la ville car les

%1 BONNET Philippe, « La nouvelle Dépéche adhére gnathisme de I'agglomération toulousaine »,
Techniques de Pressasensuel de I'lFRA, oct-2003, p 13.
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informations qu’ils diffusent ne font pas I'objelud traitement interprétatif ou théatral.
Ces journaux gratuits participent a la diffusionl’ddormation urbaine et de I'image mise

en scene de la ville.

Le Satiriconcité une seule fois au cours de I'enquéte, eftumal satirique local.
Créé en 1995, Iesatiricon reprend le format et les codes graphiques du @aan
enchainé », journal satirique national. C’est umndstriel diffusé environ a 6000
exemplaires, dans la commune de Toulouse et éditéupe association. L8atiricon
integre dans I'espace public médiatique des poléesicet des caricatures de la ville de
Toulouse et de ses acteurs. L'expression d'opinmgestataires dans I'espace public
médiatique peut influencer et orienter les sujeth@mes de la scene publique médiatique

qui réajuste ainsi 'image de la ville mise en sen

Les magazines ont joué un roéle important danpéaialisation urbaine de la presse
écrite. Par exemple, ce sont les magazines sp#&sabu nationaux qui ont initieés dans le
paysage mediatique les classements de villes. blgment pour I'actualité urbaine a
également multiplié les unes et les articles dadt locale au sein des magazines
nationaux. Par exemple, depuis 200E&xpress,magazine hebdomadaire d’informations,
propose deux a trois fois par an des dossiers ftiguea sur Toulouse tel que « Nuits
blanches dans la ville rose » en 2005 ou « L’imifiesta Toulouse a la rentrée 2007 ».

Ce type de magazine a été cité par quelques réptd I'enquéte, comme moyens
d’'informations sur la ville. Ces magazines ne foas$ partie de I'espace public médiatique
de la ville mais ils participent a la diffusion ienage de la ville et constituent un enjeu de

visibilité nationale pour la métropole toulousaine.

Toulousemagest le magazine le plus cité par les enquétesst@ie magazine
mensuel de quatre-vingt pages couleurs. Le magaZingresse aux acteurs et aux
éevenements de la métropole toulousaine. Les undssetubriques sont inspirées des
modeles nationaux. On trouve des pages pratiqeeplg économie... Créé en 2002, par
le groupeLa Dépéchge Toulousemagveut étre aujourd’hui «le mensuel des nouveaux
toulousains ». Toulousemagest un média profondément urbain qui répond aux
changements structurels de I'espace public élargi Tbulouse induits par la
métropolisation. Développant la rumeur, soutenaes Innovations culturelles et

identitaires et médiatisant les initiatives d’actedocaux, Toulousemagparticipe a
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I'inscription de nouvelles images secondaires damsage de la ville de Toulouse. Le
groupe La Dépéchepropose également les titres « Toulousefemmesus [# presse

féminine toulousaine et « Toulousematchs » poprédase sportive toulousaine.

Les autres magazines cités par les répondanenquiéte Flash Let’s motiveet
City guidesont tous des agendas culturels qui diffusentirfesmations tres spécialisées
sur Toulouse. lls participent a la réception d'image de Toulouse dynamique en terme

de programmation culturelle.

5.1.3.Radios locales et sites Internet

Les autres médias de la scéne publigue médiasque les sites Internet et les
radios. Les sites Internet et les radios disponrilsient nombreux. La fréquentation d’'un
site ou l'audience d’une radio dépend beaucoupgdéss personnels et centres d’intéréts
des internautes ou des auditeurs. C’est pourqutioowe de nombreux titres différents de

sites Internet ou de radios parmi les réponsesngliéte.

On peut repérer différents types de radios citdsnse moyens d’informations sur
la ville. Certaines radios nationales et musicaf®gramment des décrochages
métropolitains, c'est-a-dire des émissions ennmggist et diffusées sur Toulouse et sa
métropole. Les radios commiRJavec deux heures quotidiennes pour I'émission «dego
Toulouse »Fun Radioavec quatre heures de « 100% Toulouséhgrie FMet ses trois
heures de « Good Morning Toulouse » ou enter®ouv’ ToulouseTous proposent une
actualité locale tres spécialisée sur la musiqusuoles loisirs du public ciblé par la radio.

Radio Traficet Sud Radicsont des radios diffusées régionalement et qugsent
des informations locales trés pratiques commetl'dta trafic routier, la météo..Sud
Radio qui appartient au groupea Dépéchgest une radio généraliste diffusée sur tout le

Sud-ouest de la France.

Il existe également dans la métropole toulousaes radios locales, libres et
associatives qui revendiguent leurs appartenarayitaires et territorialefkadio Mon
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Pais Radio Muref FMR et RadioCampusTouloudent partie de ses radios toulousaines
citées par les enquétes.

Les zones d’émission de ces radios sont tresdscatl couvrent au maximum, la
zone métropolitaine. On retrouve certaines de ad®$ de proximité sur Internet mais
elles rencontrent fréquemment des difficultés tephes du fait de leurs maigres moyens,
et sont rarement audibles en direct. Elles progoses grilles de programmes qui
comportent des versions locales d’émissions ndgsndes débats sur I'actualité nationale
ou locale, des interventions en ligne d’auditentgdusains, des informations pratiques, et
I'actualité métropolitaine générale ou dans un domaspécialisé comme le monde
étudiant ou la musique... Ces émissions de progisoint généralement animées par des
toulousains. Etablis par des toulousains pour aé@stsains, les programmes de ces radios
libres sont représentatifs de tout ce qui circidasdl’espace public élargi de la ville. Ces
médias sont cependant des sources trés difficiesnaulter du fait de leur immédiateté
dans I'espace public médiatique et de l'inexistesedeur archivage.

Les sites Internet cités par les répondants ajliéte sont tres nombreux et tres
variés. lls sont représentatifs de I'espace numeérigrbain propre a Toulouse. L'espace
numérigue est un nouvel espace d’expressions psumEdias mais également pour les

toulousains et les acteurs urbains et politiques.

Le site del'Office du Tourisme de Toulousa été cité comme moyen
d’'informations sur la ville par les toulousains. ke a priori orienté pour un public
touristique propose des informations utiles et eechées par une partie des personnes
ayant répondu a I'enquéte. Le site Internet@#ice du Tourismedépend de la Mairie de
Toulouse et diffuse I'image officielle de la villee site le plus frequemment cité par les
personnes enquétées est d'ailleurs celui dddiaie de Toulouseles deux sites présentant
le méme discours, seront analysés dans la troispart& de ce chapitre qui concerne la

scene de la communication politique.

Un autre site institutionnel a été proposé par p@esonne enquétée. Il s’agit de
celui de laChambre de Commerce et d'Industrie de Toulolsesite de I1aC.C.13%%se

décline en deux grandes parties distinctes. Unenipre partie du site se nomme

%2 C.1. :Chambre de Commerce et d’Industrie
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« Découvrir la C.C.I. $ et correspond & la présentation de l'institutiba. seconde
fonctionne comme un site Internet indépendant en@®me « Reliantis, I'appui aux
entreprises par la C.C.I°%*. «Reliantis » fournit exclusivement des inforroas
administratives et intéressent un public spécifiqCe site a pour fonction de faciliter les
démarches administratives, I'acces a l'informatdfiaire connaitre les services associés a
la C.C.l. Le site Internet de la C.C.I fournit daformations techniques, stratégiques sur
Toulouse et son territoire. Il s’agit de veille domique. On trouve ainsi une page
concernant la planification territoriale avec uneégentation des S.C.o.T, de la charte
InterS.C.0.T, et P.D.U. de Toulouse avec des hnms les sites Internet de 'A.U.A®,
agence d'urbanisme de Toulouse et vers le site idsé@®®, le Syndicat Mixte des
Transports en Commun. Les informations développéesernent des publics spécialisés
et font la promotion du territoire métropolitain dawoint de vue du développement
économique.

La C.C.l. et d’autres administrations qui sont detgeurs du territoire métropolitain,
(qui n'ont pas été cité dans les enquétes, tel lgudPréfecture, la Communauté
d’Agglomération du Grand Toulouse ou I'A.U.A.T.) rpeipent a la construction de
I'image de la ville de Toulouse au travers de leatons, de leurs études, de leurs services
et de leurs réalisations. L'espace numérique peanets administrations d’étre visibles
dans I'espace public élargi de la ville et renoemélles pratiques de diffusion et de
construction de l'identité politique de la villeelrs sites Internet cherchent prioritairement
a promouvoir leurs propres images en s’appuyant’soage de la ville a laquelle ils
participent.

On retrouve le site de Bépéche du Midf’ parmi les sites Internet cités par les
répondants, a I'enquéte sur la réception de I'nmdgda ville. Le site a bénéficié de la
réputation et de la portée symbolique du titre @aple laDépéche du Midi Tres
logiquement, les sites Internet des médias locatdgient 'espace public élargi de la ville.

L’'adaptation du journal |®épéche du Midau format d'un site Internet, utilise
toutes les ressources du support numeérique powlaiper ses objectifs médiatiques de

proximité. L’organisation du contenu informatif dite Internet est tres proche de celui du

%3 Site Internet de la C.C.1., disponible sur : Htgpww.toulouse.cci.fr/

%4 Site Internet de la C.C.1. Reliantis, disponihie shttp://www.toulouse.cci.fr/site/reliantis/
%5 Sjte Internet de I’A.U.A.T., disponible sur : hifg/ww.auat-toulouse.org/

%6 Site Internet de Tisséo, disponible sur : httpadwtisseo. fr/

%7 Site Internet de la Dépéche du Midi, disponible:sttp://www.ladepeche.fr
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support original. Fidelement au support papier,retnouve des rubriques pour chaque
secteur géographique et des rubriques thématigaentenu des articles est le méme que
celui de la version papier. Depuis le site Interet peut d’ailleurs consulter le journal
dans son intégralité et dans sa mise en page maf&*DF, moyennant paiement.

La « homepage », page d’accueil, du site dBdpéche du Midsert de « Une »
mais elle peut étre modifiée en temps réel. Le kiternet saisi cette opportunité de
produire des informations en temps réel et propasexemple un service de trafic routier
en direct, ou une actualisation des résultats peedu de vote lors d’élections locales. Le
journal est confronté a une nouvelle temporaliggje la réservée aux médias audiovisuels.

Le site Internet de l®épéche du Midiest tres dense et tres fourni. On peut
consulter tous les articles de chaque édition éochke site propose également des
nouvelles rubriques liées au support numérique cerdes vidéeos, des sondages aupres
des Internautes, des liens vers des sites Intetnees blogs, un courrier des lecteurs en
ligne, une assistance a la recherche dinformatipnatiques ou d’annonces, une
consultation des archives en ligne... La configoratpratique et ludique du site Internet
de laDépéche du Midpropose un acces personnalisé a I'informationléopaur chaque
Internaute. Cet aspect de liberté circulatoire diie contextualisé a I'espace public
médiatique dans lequel s’inscid Dépéche du Midien tant que presse quotidienne

régionale.

Grace a l'espace numérigue, on trouve égalemenseau de lI'espace public
médiatique des sites militants, citoyens conindymédia Toulouseité par une personne
enquétéelndymédiapropose un média alternatif pour de nombreusesopwes dans le
monde. Le site local thidymédiane comporte que des contributions ou des comnmestai
libres d’internautes toulousains. Le site fonctersur la contribution de chacun sous la
vigilance d’un collectif éditorial de bénévoles.sLarticles publiés peuvent étre anonymes.
Les sujets des articles concernent les débatsgguiiétropolitains. On y trouve également
des pétitions, des appels, des « cris de coler&space de libre expression, en libre acces,
le siteIndymédiaparticipe a la constitution d’un espace public dératique de la ville. On
trouve des liens hypertextes vers tous les auies Iaternet, blogs, webtv et webradio de
I'espace contestataire et alternatif compris dasphce public médiatique de Toulouse.
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D’autres sites Internet proposent d'interprétespace numérique comme un
espace public de rencontres et d’échangeslousewels®, Toulouseblotf®, Sudissimd™®
et Webcitytoulousé’ font partie des ces sites toulousains réaliséss dam esprit
communautaire. Dans ces sites on retrouve desqudxisimilaires concernant I'actualité
métropolitaine qui porte surtout sur les agend#sii@ls, festifs et sportifs de la métropole
toulousaine. On recense également des informaimatgjues notamment sur les lieux de
loisirs, de divertissements, et chalandises epdétes annonces dans différents domaines.
Toutes les rubriques de ces sites peuvent étreml@as par des toulousains professionnels
ou particuliers. Ces contributions peuvent étrdicgtdles comme par exemple selon le
concept du site comm@&ebcitytoulouseui propose par exemple aux internautes de noter
les restaurants toulousains.

Ces sites utilisent I'identité toulousaine commexteur de rassemblement et de
communication entre les individuBoulousewepToulousebloget Sudissim@roposent un
service en ligne de rencontres entre toulousalisllouseblogpropose également un
service gratuit de création de son blog toulouparsonnel. Les services proposes par ces
sites communautaires renforcent le sentiment comatappartenance territoriale a la ville
de Toulouse. Ces sites contribuent a la circulati@s informations urbaines, a la
reconnaissance d’'une identité collective particigansi a la réception de I'image mise en

scene de la ville de Toulouse.

Il existe au sein de I'espace public médiatique pluralité de médias issus a la fois
de l'espace médiatique local et de I'espace numérigrbain, qui contribuent a la
construction de la scene publigue médiatique. Laticpdarité de Toulouse est
I'omniprésence du groudea Dépéchesur la scene publigue médiatique. La théatratinati
médiatique de la ville s’appuie sur la diversit& aeedias qui participent a I'élaboration
d’'un espace dramatique urbain.

La scene publigue médiatique interagit avec laesqaublique urbaine et la scéne

de la communication politique.

%8 Sjte Internet disponible sur : http://www.toulousd.com

39 Sjte Internet disponible sur : http://www.toulobksy. fr

9 Sjte Internet disponible sur : http://www.sudissioom/accueil.html

371 Site Internet disponible sur : http://www.fra.wéldr/guide_toulouse/AccueilVille
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5.2. LA SCENE PUBLIQUE

URBAINE

Les éléments théatraux de la scene publique wbsimt variés et dépendent
frequemment de leurs interactions avec I'espace iati@de local qui offre une
interprétation discursive.

La dimension scénique de l'espace public urbaapmiie sur des éléments de
scenographie et de décor théatral. La scene publigoaine est un espace mosaique qui
s’articule autour d’une multitude de lieux et deesithéatralisés indépendamment les uns

des autres, dans le temps et dans I'espace pubhmu

La théatralisation de l'espace public urbain a rpobjectif de créer et de
sensibiliser le public & des éléments structurdatsliscours sur I'image de la ville. On
repére sur la scéne publiqgue urbaine des indicesecnant les jeux d’acteurs et les

dramaturgies qui participent a la mise en sceria ddie.

En s’appuyant sur les résultats de I'enquéte coace la réception de I'image de la
ville, on propose d'analyser la théatralisationl'dgpace public urbain, en étudiant les

éléments théatraux, les plus caractéristiquea dedne publique toulousaine.

5.2.1.La toponymie toulousaine

La toponymie formalise la désignation des lieuxsiées. Elle sert & la fois, de
repére a la localisation et de repere identitaioerpun territoire car elle integre les
langages de la ville. La nomination d’un lieu aafifet d’appropriation collective du lieu et
dans le méme temps, du nom qui lui affecté.

La toponymie marque le territoire urbain de mamidurable. Elle représente les

préoccupations identitaires d’'une société localdifférents moments de son histoire.
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Développée par la tradition orale ou formalisée padministration municipale, la
désignation des lieux et sites est un vecteur dmairé collective et un repére identitaire

pour la communauté urbaine.

La toponymie joue un réle important dans la cartdion des imaginaires collectifs.
Lors du traitement statistigue de I'enquéte, onbseové une catégorie spécifique a
Toulouse concernant les noms de personnages liggation. On recensait des aviateurs
et avionneurs dont certains destins toulousainsnfuiurtifs, voire inexistant. Le tableau
suivant présente pour chacun de ces personnageslélents de voirie, équipements et

enseignes a Toulouse qui portent leurs noms.

Dans la commune de Toulouse Dans la couronne pérhaine®’?

Henri Guillaumet | UN€ avenue, un groupe scolaire un collége a Blagnac

i A Y
Roland Garros | Une impasse, une place, un lycée, une allée

o une avenue, une impasse, une école
Didier Daurat . o
maternelle, une résidence privée

une station de métro, une rue, une impassein college a Blagnac, une brasserjie
un stade, une salle de spectacle, un hétel| aMuret
Jean Mermoz ) ) )
centre de radiologie, une pharmacie, une

entreprise

Pierre Latécoére | une avenue, une entreprise

] une rue, une résidence privée une pharmacie, @h dtdan
Clément Ader i R
aéroclub a Muret.

. une avenue, une clinique privée, une une école maternelle a Balma, un
Antoine de ] ] ]
) brasserie, une pharmacie, un laboratoire |lycée a Blagnhac
Saint-Exupéry
d'analyse

Tableau 8 :Lieux et sites dans la métropole toulousaine, purt@s noms des aviateurs cités par les
enquéte¥?®

On retrouve dans la toponymie des voies, des émepts publics et commerciaux,
les noms des personnages cités par les enq&&iksd Garrosest effectivement présent
dans l'espace public élargi de la ville par la topoie, ce qui peut expliquer son

372 Ne comporte pas la voirie des communes de la ptedoulousaine.
373 Enquéte réalisée par sources croisées. On aéuglisoteur de recherclyogle-map disponible sur :
http://maps.google.com/; et le plan guitleulouse, agglomératiored. Blay Foldex, 2006.
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assimilation erronée a Toulouse. Ces figures dealfmn et de I'aéronautique marquent et

thématisent considérablement I'espace public urbdiéchelle métropolitaine.

Les noms de lieux et de sites participent a lastantion de I'image de la ville. lls

ont également une fonction de mémoire de I'histlmoale. La toponymie toulousaine fait

référence aux événements, aux personnages et@aectérastiques historiques de la ville.

Le tableau suivant présente la toponymie toulmgséée a I'histoire locale en se

référant aux réponses données a I'enquéte.

Dans la commune de Toulouse

Dans la couronne pérhaine

Louisa Paulin

une impasse

un college a Muret

entreprise

Jean Dieuzaide une avenue un collége a Pechbonnieu
A. R. Dillon un cours

une allée, un canal, un hétel, une
de Brienne résidence privée, une pharmacie, ung

Saint Saturnin

une résidence privée

Toulouse Lautrec

un lycée, un collége, une piscine

Jean Jaurés

une station de métro, une avenue, un

groupe scolaire, un hétel, un parking

un collége a Colomiers, un collége a

Castanet-Tolosan, un parc a Muret

Clémence Isaure

une rue, un centre de désintoxication
un centre d'hébergement social, une

association, un collége, une créche

Jean Calas

une rue

Pierre de Fermat

une rue, un lycée, une entreprise

Carlos Gardel

une rue, une impasse, une résidence

privée

Pierre Paul Riquet

une rue, un hétel, un boulevard, une

place, un café, une auto-école

un lycée a Saint-Orens

Raymond IV, V, VI

Comtes de Toulouse,

une rue, un hotel, un restaurant, un
centre de radiologie, un cabinet

médical, un jardin

Tableau 9 :Lieux et sites de la métropole toulousaine portamom de personnages historiques.
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Le recensement, au cours de I'enquéte, de certaims de personnages n’étant pas
directement ou peu liés a Toulouse, s’explique atigppar la présence de ces noms dans
I'espace public urbain.

Toutes les villes inscrivent leurs histoires lesalet nationales dans leurs
toponymies. Cette double préoccupation identitaioeible les imaginaires qui associent
certaines figures nationales a I'histoire locale.

La toponymie est un cadre mémoriel majeur pourp@sonnages ayant eu un
destin exclusivement local. C’est le cas notamnder@lémence Isauret desComtes de
Toulouse

On remarque également la volonté dinscrire ttire immédiate de
Toulouse dans la toponymie de la ville. C’est Is da figures comme®ierre Baudis
ancien maire e€laude Nougarpchanteur et icbne toulousaiferre Baudisa donné son
nom a une rue et au centre des congres de laWil¢ardin public et une salle de spectacle
portent le nom d€laude Nougaro

Il existe également un rond point @1 septembre 200QJvoquant I'explosion
destructrice de l'usine chimique AZF a cette dateu de mémoire et de commémorations,
ce site inscrit durablement et symboliquement tasteophe dans I'espace public urbain.

La toponymie permet a des personnages, évenemetsjets locaux de s'inscrire
dans la mémoire collective. La toponymie est unimiébbntitaire durable.

Photographie 1 :Double toponymie dans les rues de Toulotlée

%74 photographie réalisée par LENOIR Caroline, 2005.
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La ville de Toulouse développe une stratégie glise la toponymie urbaine pour
affirmer I'identité culturelle de la ville. Comme Imontre, la photographie ci-contre, la
ville de Toulouse a généralisé un double affichdgs. voies et les places, par exemple,
bénéficient d’'une double nomination : I'une en frais, I'autre en occitan. La ville de

Toulouse affirme son identité occitane grace apartymie.

La toponymie urbaine qui concerne la voirie, lgsipements, les commerces et
autres lieux plus informels, permet aux personnag@sx évenements oOu aux
caractéristiques locales de s’inscrire durablerdans les imaginaires.

La diversité des supports d’inscriptions de cansidans I'espace public urbain de
Toulouse provoque une certaine répétition qui f@eotassimilation et I'appropriation.

Ainsi la toponymie participe a la dimension scéeigie I'espace public urbain.

5.2.2.Le décor urbain

La « couleur rose » et la « brique », mots-cléspleis cités dans I'enquéte sur la
réception de l'image de la ville, caractérisentmitaance architecturale de la ville de
Toulouse. Le décor urbain se trame autour de lgubrirose qui offre une atmosphere
spécifigue a Toulouse et particulierement théatraés variations de lumiére dues aux
différents éclairages de la journée et des saisoubiplient les teintes de rose de la brique
et offrent ainsi des ambiances scénographiquesetlasl La ville de Toulouse bénéficie
d’'une expérience théatrale historique qui valogea décor urbain dans les imaginaires
collectifs. La brique rose est considérée commsyanbole de la ville.

Cette expérience scénographique a permis a la gikcquérir une conscience
théatrale notamment au niveau du décor urbain. dreservation et la restauration du

patrimoine bati a Toulouse, sont fréquemment réasislans une dimension spectaculaire.

La transformation visuelle de la basilig&aint-Sernif’ lors de sa restauration
dans les années 90, créé I'évenement et provoqu@deique. L’inscription par Raymond

Moretti®’® des signes du zodiaque sur la croix occitane gialze du Capitoldors de sa

37> « Toulouse : restauration de la basilique SaimhiBe>, France 3 Suddisponible sur :
http://www.ina.fr/archivespourtous/index.
37 Raymond Morettest un artiste plasticien francais (1931-2005).
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restructuration en espace piéton en 1995 déclemoheeurs politiques et querelles
esthétiques. La transformation du décor urbairotdin montre comment les événements
de I'espace public physique peuvent initier desatklpublics dans I'espace public élargi

de la ville.

Les interactions entre I'espace public physigudaetommunication médiatique
créent des modifications structurelles dans legdgas de la ville qui seront lisibles sur le
paysage urbain. En 1996, le classementCdumal du midiau patrimoine mondial de
I'Humanité par 'U.N.E.S.C.O., va permettre de dépeer une exploitation touristico-
sportive du site. La multiplication de pénichesl'embarcations individuelles va modifier
la perception visuelle du canal dans la ville. €&tinsformation du site montre I'influence

que peut avoir I'espace communicationnel sur I'esgaublic physique de la ville.

Le décor urbain sert de cadre aux évenementsitaiess de la ville qui se
déroulent dans des lieux et des espaces symbalitjeesévenements urbains sont des
temps forts pour la ville et son identité, qui seduisent ponctuellement pour une durée

limitée.

Située au centre de la ville, Garonne fleuve qui traverse Toulouse a été citée par
33% de la population enquétée. C’est un élémenbeiique qui participe au décor urbain.

De 1986 a 2003, une manifestation populaire preaaaronne pour cadre et
décor. Lors de cette course en radeaux, le fleeverdhit un véritable espace public. Les
radeaux étaient sponsorisés par des entreprisgssetommercants locaux. Le public se
rassemblait sur les berges et sur les ponts paupaeser des embarcations loufoques et
amusantes dont les équipages revendiquaient unartapgnce commune (quartiers,
entreprise, universite...).

Divertissement et compétition sportive spécifiggaeToulouse, la « Garona »
rassemblait toute la population toulousaine le ®mjpine course autour de son fleuve.
Comme le montre la photographie suivante, la paEsede banderoles contre la fermeture
de l'usine Job, sur les bords de la Garonne téneoilgnla considération du fleuve comme

un espace public sur le temps de cette manifestatio
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Photographie 2 :Passage de la chaussée St-Michel par un radeawl®ia course « Garona », en 2600

A cause de contraintes techniques et sécuritaiet® manifestation a périclité. La
Garonne est restée dans les imaginaires le fleuveagsemble. La Garonne, symbole
identitaire, est également le décor pour de nombéseénementiels et autres opérations de

communication comme le festival Rio Loco.

La place du Capitole monument le plus cité par les enquétés est utlieau
symbolique pour les toulousains. C’est un espaddigpdémocratique de référence pour
les toulousains.

La place du Capitole est un lieu de rassemblendémtpressions, de revendications
et d'affirmations identitaires, sociales ou politig. La localisation d’'un évenement sur la

place du Capitole offre une valeur symbolique aieal

La place du Capitole a servi et sert de lieu geésentation et de décor symbolique

a de nombreux évenements identitaires pour la déeToulouse comme [lillustre la

377 Photographie anonym&arona, 2000.
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photographie suivante. La place du Capitole serdentiécor pour un concert gratuit en
hommage aClaude Nougaroaffirme sa centralité symboligue dans la célébmatio

d’évenements spécifiquement toulousains.

Photographie 3 :Concert gratuit en hommage & C.Nougaro, place dpitGt, Toulouse, le 09/09/8/8,

On peut également observer des rassemblementsaspenqui font suite a des
victoires sportives, notamment pour ce qui concdiéguipe de rugby locale, IStade
Toulousain La place du Capitole avec ces deux hectarespubfatie est le lieu idéal pour
les rassemblements festifs et les célébrations.

Les événements qui touchent les toulousains deus dppartenance a la ville
provoguent souvent des rassemblements populaicegasi@s sur la place du Capitole. Ce
haut-lieu toulousain sert d'espace scénique au $eéatral, c'est-a-dire de lieu de

déroulement de la re-présentation ou du spectacle.

La photographie aérienne suivante illustre le mage géographique sur la place
du Capitole, de lI'inauguration de I’A380 qui se @dlait dans la périphérie toulousaine. Le

déroulement d’'une action spectaculaire dans unrd®gubolique permet l'identification

378 photographie réalisée par LENOIR Caroline, 2006.
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de I'événement comme un repére identitaire powilla de Toulouse. Cet évenement qui
participe a l'identité aéronautique et a I'imageldeille sera développé dans le chapitre

suivant.

Photographie 4 :La place du Capitole lors de I'inauguration de '@ le 18 janvier 20G%".

La place du Capitole est le lieu symbolique pawrstles évenements ayant un
caractere identitaire. Les médias et les acteurodenunication publiqgue sont attentifs a

ce qui se déroulent dans cet espace spécifiqueedations identitaires.

Lorsqu’'un évenement a un contenu identitaire foour la ville, il s’inscrit
directement dans le décor urbain qu’il n'a pas lmese modifier ou de bousculer pour
attirer I'attention des toulousains. La scénograpi va justement transformer le décor
urbain permet de sensibiliser le public local anodieEment d’'un événementiel dans la

ville.

5.2.3.La scénographie : émergence de I'événementiel.

La scénographie permet d’harmoniser les transftiomsa durables ou temporaires
du décor urbain initiées par I'événementiel. La negkaphie urbaine en tant

gu'agencement de I'espace scénique, permet a Eegmpablic urbain d’intégrer les enjeux

379 Carte postale imprimée parMairie de Toulousg2005.
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de l'image de la ville liés a la métropolisationesL évenementiels urbains répondent
particulierement aux enjeux de rayonnement de Hende la ville. La conception des
évenementiels intégre la dimension médiatique edysant une mise en spectacle des
lieux et des sites.

On constate l'utilisation du décor urbain pardancnunication et par les médias qui
souhaitent s’inscrire dans I'espace public physidigeportée symbolique de la place du
Capitole est particulierement visée par les compamis. La photographie suivante illustre

la surabondance de communication municipale spialee et la facade du Capitole.

Photographie 5 :Promotion d’événements et d’événementiels surdeeptiu Capitole, en sept. 2687

On peut y voir une affiche sur la gauche de laadacdu Capitole qui fait la
promotion du déroulement et de I'organisation d’'paie de la coupe du monde de rugby
a Toulouse en 2007. L’affiche sur la droite fait dablicité de la candidature de la
métropole toulousaine comme Capitale Européenndad€ulture en 2013. Enfin, la
verriere sur la place accueille un prototype durfitamway toulousain dont la livraison

est prévue pour 2009.

%80 photographie réalisée par LENOIR Caroline, 2007.
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L’addition d’éléments de communication sur la fdgadu Capitole donne
I'impression d’une vitrine publicitaire. L'invesBement de I'espace public physique par la

communication municipale modifie le décor de ldevil

L’annonce d'un événementiel dans la ville ne pdécgpas systéematiquement
I'intégration d’un nouveau symbole urbain ou éveastridentitaire dans les imaginaires
collectifs. Certaines transformations théatralesclpes de la scénographie offrent des
mises en spectacles dans la ville qui ne sont ggim@ées a des événements identitaires.
La plupart des manifestations culturelles sont todait transposables et reproductibles
d’une ville a l'autre.

Effectivement, Toulouse accueille plusieurs évesmiels sans eépaisseur
historique ou identitaire. Ce sont les répliquesna@nifestations déja existantes dans
d’autres métropoles. Par imitation entre elles,demdes villes frangaises proposent un
certain nombre de manifestations communes quidetmettent de renforcer leur image en
termes de dynamisme et de rayonnement métropolif@mme certains équipements, les
évenementiels sont devenus des criteres dans dssechents des villes. La ville de
Toulouse a donc reproduit les évenementiels les pdpulaires tel gu’'un marché de Noél,
une patinoire de plein air et une « Toulouse-pkage

Ces évenementiels occupent I'espace public. §icatément, ils se déroulent sur
des lieux symboliques : la place du Capitole etblesis de Garonne. Ces manifestations
sont alors visibles dans I'espace public urbaidagts les médias, et elles integrent I'image
de la ville sans appartenir a la dimension sensibl& ville. Elles font partie des atouts de
loisirs et de divertissement qu’une ville de ce#tile doit offrir & ses habitants dans les

nouveaux imaginaires collectifs.

En développant un nouvel évenementiel reprodwgstibhe ville peut se faire
connaitre ou reconnaitre par les autres métroppleyvont I'imiter et ainsi développer
auprés de ses habitants, un sentiment de fiertd'agipartenance territoriale. Ainsi
Villeurbanne a créé la plage urbaine, Lyon a initi@ reconversion des quais du Rhéne en
guinguettes estivales, Paris a lancé une nouvetlative avec les Nuits Blanches...

Toulouse cherche a initier un événementiel reprtidle dans le paysage des
métropoles européennes en développant par exefaptepjet de « labyrinthe végétal »

réalisé par France Ranchin en été 2007 sur la piacgapitole.
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Une autre récente manifestation toulousaine va &gconnue comme un
évenementiel reproductible. En début d’année 20®8;ille de Bruxelles annonce son
intention de réaliser une copie de la manifestatida marathon de mots » instaurée a
Toulouse depuis 2005.

Les organisateurs de cette manifestation exprifgems mécontentements a cette
annonce car ils ambitionnaient de produire un éwemt unique et identitaire pour
Toulouse.

Effectivement, des la premiére édition du Maratll@s mots, les organisateurs
vont maladroitement scénographier I'espace puliliette manifestation se déroule dans
des salles de spectacles puisqu’il s'agit de lestur’investissement de I'espace public est
purement promotionnel.

Les photographies suivantes présentent l'origidale scénographie choisie pour
animer I'espace public toulousain. Cependant, &s< fpanneaux de signalisation vont
passer quasi-inapercu dans une ville qui multglles, les annonces de déviation suite aux
travaux de la seconde ligne de métro. Dans une gili assume une double toponymie,
I'addition d’un troisieme panneau méme temporagtengal percu et nombres de panneaux

seront retournés, arrachés ou vandalisés.

Photographie 6 :Détournements de la toponymie et panneaux de ssgitiah dans le centre ville de

Toulouse, Marathon des mots en 2685

Les mises en scéne choisies ne correspondent pasganisation de I'espace
public élargi de Toulouse et ne sont ni lisibles,visibles. La scénographie de cette

manifestation a été implantée a Toulouse sansxiéfie préalables sur I'identité culturelle

%1 photographies réalisées par LENOIR Caroline, 2005.
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et visuelle de la ville. Sans ancrage identitageal, le « Marathon des Mots » est une
manifestation qui aurait pu étre implantée sur aumee ville.

Dés I'année suivante, le Marathon des mots cessgratiuire de la scénographie
urbaine. Cet essai raté pour s'insérer dans lareutbulousaine en animant I'espace public
urbain, a révélé la part évenementielle et médiatidjune manifestation importée par des
non-toulousains. En étant reproduit dans d'autreétrapoles européennes, cette
manifestation pourrait avoir du sens pour les tosdons et finir par intégrer I'image de la

ville de Toulouse.

D’autres manifestations culturelles qui scénogeamh I'espace public sont
associées a I'image de la ville. LBentemps de Septemboel leRio Locoont été cité par
les personnes enquétées.

Depuis 1990,les Printemps de Septembest une manifestation gratuite d’art
contemporain qui se déroule dans plusieurs liewxmbsition du centre ville. Pour
I'occasion, I'espace public urbain est investit das installations artistiques, des jeux de
lumiéres ou des performances, toujours différentehjet de cet investissement n’est pas
uniguement évenementiel ou promotionnel. Il s’&galement d’'une démarche artistique
qui vise a utiliser et déformer le décor urbains Iseénographies urbaines proposées par
les Printemps de Septembsent contextualisées, et offrent a la ville udigeion sur elle-
méme, sur son aménagement et ses équipementspe&ddaymanifestation existe dans de
nombreuses autres villes. Reproductible dans secepd mais unique dans ses réalisations,

les Printemps de Septemlmet su s’intégrer a 'image de la ville de Touleus

Le festival actuellement nomni&o Locose déroule tous les mois de juin, sur les
bords de Garonne. Le festival originel « Garonmefdstival » est né en 1995, d'une
volonté de mettre le fleuve en spectacle. Chagnéara Garonne se transformait pendant
une quinzaine de jours en un autre fleuve : L'ElbeeGaronne, le Nil, le Mekong, le
Gange, I'Arno, la Volga, le Mississipi, Rio de ldaf ... C'était alors lI'occasion de
décorer les bords de la Garonne avec des reprodadiie paysages fluviaux et exotiques.
La programmation musicale et artistique gratuitdaescénographie des berges avaient
pour objectif de faire voyager les toulousains Issrbords d’'un autre fleuve. Le festival
utilisait la Garonne, €lément urbain symbolique ommcadre et comme décor et, il

rassemblait les toulousains.
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A partir de 2003, le festival est rebaptisé « Raxo : le festival Garonne ». Le
festival se détourne alors du fleuve. On choisipags pour thématique annuelle. Sur la
prairie des filtres, on construit un espace clegmg dont l'acces est payant. La
scenographie sert a rendre divertissante la psat#din temporaire d’un espace public.

La scénographie utilisée pour créer de l'esthétiguun événement urbain a
progressivement modifié ce festival en un éveneisleriin privilégiant la part médiatique
apportée par la scénographie évenementielle, kvdes’est retiré de I'espace public
urbain. LeRio Locofait partie de I'image de la ville car il a éténco a la base parmi les

éléments de I'espace public de la ville.

La scénographie urbaine a permis aux grandessvdie capter les enjeux de
rayonnement de limage des métropoles au sein dspdce public urbain. La
communication municipale a largement mobilisé lessources scénographiques de

I'espace public urbain pour constituer temporainehges espaces scéniques.

La scene publique urbaine dépend donc profondédetiimplication meédiatique
et communicationnelle. La scéne de la communicapiolitigue a accés aux différents

médias de I'image de la ville, présents sur la sgarblique urbaine.

L’animation, les transformations et les théatediens de I'espace public urbain
sont des moyens urbains de communication pour lasidipalités. La scéne de la
communication politique organise son discours ets@@narité en interaction avec les

médias des autres scénes publiques.

5.3. LA SCENE DE LA
COMMUNICATION POLITIQUE

La scene de la communication politique s’est quoitsta Toulouse simultanément
a sa métropolisation. Les différents supports sétdi aujourd’hui par le service
communication de la Marie de Toulouse s’appuiemt/'®xpérience communicative de

métropoles confirmées comme celle de Lyon.
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Toulouse comme les autres jeunes métropoles @tamula la fois par
I'élargissement de leurs espaces publics et parigsix métropolitains de I'image de ville,

créent et proposent de nouveaux supports et algitbommunication.

Dans cette partie, on souhaite présenter et aralgs outils, modes et méthodes
qui structurent la scéne de la communication ppléi a Toulouse. Les innovations
toulousaines sur les supports ou sur les themesmenunication sont représentatives des

préoccupations métropolitaines.

5.3.1.Présentation des différents bulletins territoriaux.

Les bulletins municipaux ont fortement été pléidksc comme moyen
d’'informations sur Toulouse par les personnes ayapbndu a I'enquéte. Ce sont des
médias gratuits et largement diffusés.Q@apitole Infospulletin de la Mairie de Toulouse
titre le plus souvent proposeé, sera détaillé etréx@ a part dans la suite de cet exposé.

Il a également été cité de nombreux autres tifuéis est surprenant de trouver sous
I'appellation « bulletins municipaux » sur Touloutes autres titres proposés montrent la
grande diversité des territoires administratifs gairticipent a l'information et a la
construction des imaginaires sur la métropole tosde.

Certains bulletins tres spécifiques ont été t@s gités mais leurs caractéristiques
communes a d’autres titres permettent de rendrgiae phénomeénes sociaux dans la

réception de I'image de la ville.

On recense quelques bulletins municipaux d’aut@®munes de la périphérie
toulousaine comme I€astanet Liensle Pompertuzat Infosu le Columérinproposé par
les habitants de ces communes. Toutes les makids ohétropole toulousaine proposent
un bulletin ou une feuille d’informations a l'intéon de leurs administrés. Le fait que
certains titres soient cités comme moyens d’infdiona sur Toulouse, peut vouloir dire
que le sentiment d’appartenance a Toulouse estléodé la revendication d'une
appartenance territoriale plus locale liee aux sédes individus. Cela peut également

signifier une certaine confusion entre les ten@sidans les représentations mentales.
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Alors que toutes les communautés de communes agldmération de la
métropole toulousaine éditent et diffusent desebin d’informations intercommunales,
un seul de ces titres a été cité. C’est une obsenvanarginale qui montre que la
communication de ces nouvelles collectivités teridles ne participe pas encore a la
construction mentale de I'image de Toulouse. Enatgnde faire la promotion de leurs
E.P.C.1., ces bulletins souvent trés techniquestuda jargon juridique et de celui de
'aménagement du territoire, sont généralement déis d’'informations pratiques.

Le Sicoval Infos est le seul bulletin intercommunal a avoir été gar deux fois.
C’est le plus ancien bulletin d’informations intenemunales et, c’est aussi le seul a
proposer un agenda culturel et sportif couvrante®ues communes de son secteur.
L’aspect pratique et 'ancienneté du titre peuvanttribuer a la reconnaissance du bulletin
comme moyen d’information sur Toulouse. La citatida ce titre laisse supposer
I'assimilation dans les représentations mentaless dommunautés de communes ou

d’agglomération au territoire de la métropole tas@ane.

Les personnes enquétées ont également cité lezmadéidi Pyrénées Infogdité
par le Conseil Régional de Midi-Pyrénées et, astreprises le magazir@anal 31édité
par le Conseil Général de Haute-Garonne. Les magmziégionaux et départementaux
informent sur leurs territoires d’actions qui coent en partie la métropole toulousaine.
Les informations que diffusent ces bulletins pgweat a la réception d’'une image
centripéte de la métropole toulousaine sur la régio

L'étalement urbain de la métropole a développé centaine confusion dans les
représentations mentales, entre les différentdeatiités territoriales, renforcée par des
supports de communication similaires entre ces @aidtrations.

L’ensemble de ces éditions variées réalisées @srcbllectivités territoriales
participe de différentes manieres a la réceptiotiim@ge de la ville en diffusant I'image

officielle mise en scéne par la communication mipaie de Toulouse.

Les personnes enquétées ont proposes le magamif@useculturesomme moyen
d’'informations sur la ville. Il s’agit d’'une éditiomunicipale qui n'a pas toujours été
identifiée comme tel par les répondants qui onhaig ce titre parfois dans la catégorie
magazines de pressBoulouseculturegst un agenda culturel qui recensent les évenement

et programmes des salles, des théatres et festiedis Mairie de Toulouse. La citation de
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cette édition municipale révéle une certaine caofuavec la presse locale qui utilise des

supports identiques comme le magazine et diffuseardermations similaires.

Le Capitole Infos bulletin de la mairie de Toulouse représente GRS titres
proposés a la réponse sur les bulletins municipdexCapitole Infosest un média
déterminant en terme de construction collectivel'ideage de la ville et également un
enjeu de communication politique. Le titre du buidait référence a lieu symbolique du
pouvoir municipal et de l'identité toulousaine.

Ce bulletin municipal s’est adapté aux effets et anjeux de la métropolisation
tant au point de vue de la forme que du contendeeta mise en page. On propose
d’analyser les transformations @apitole Infosde 2003 a 2006, puis de 2006 a 2007. On
choisit d’analyser cette période car elle ne congppas de campagne électorale. Les
temps de campagnes et d’élections municipales dbfe@e I'objet d’études particuliéres
car ce sont pas des périodes qui cristallisentédmts publics urbains et modifient les
stratégies de communication municipale.

En janvier 2003, le maire Philippe Douste-Blazy éh 2001 est a la moitié de son
mandat. Effectivement, il démissionne en mai 2@d4ean-Luc Moudenc lui succede. Cet
épisode politique renforce l'intérét pour la péaoétudiée car il permet d’analyser les
modifications dans la communication municipale,uites par un changement de maire
sans troubles électoraux. En sélectionnant mai 2007me date de fin de I'observation,
on se trouve a un an des élections municipale<@8 2t surtout on couvre la période de

réalisation de I'enquéte sur la réception de l'imdeg la ville.

De 2003 a 2007, on observe deux versions et dengeptions trés différentes du
Capitole Infos Les differents bulletins de 2003 & 2005 ont yreasclassique proches de
formats et des contenus analysés par les premé&uskes réalisées sur des bulletins
municipaux dans les années quatre-vingtdixA partir de janvier 2006, la nouvelle
version duCapitole Infosprend en compte la dimension et I'identité méttibpine de la

commune de Toulouse.

Les bulletins numérotés de 138 a 153 couvrentédaoge de janvier 2003 a

décembre 2005. LEapitole Infosest un petit magazine en couleurs de 31 pages amgsur

%20n pense aux travaux de Michel LUSSAULT et Isab®AILLIART référencés dans la bibliographie
générale.
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195 x 270 mm. |l est distribué gratuitement a 280 @xemplaires pour chaque édition.
Bien qu’étant défini comme un trimestriel, Gapitole Infosa des parutions irréguliéres
voire aléatoires durant cette période.

En janvier et avril 2003, les numéros 138 et 13% slatés sur la page éditoriale a
décembre 2002 comme le montre I'extrait dans I'asn&®. Cette anecdote illustre le peu
de professionnalisme engagé dans la parution dulletim au contenu simplifié. La
conception du magazine révele une faible considératdu bulletin  municipal
d’'informations comme support de communication plaumairie. Ayant des ambitions
nationales, Philippe Douste-Blazy préfere alors emisur les médias pour sa
communication politique et tente d’occuper la sgguglique médiatique.

De nombreuses rubriques @apitole Infosnécessitent peu de travail de rédaction
tel que « Le Courier du Maire », le « Forum de aisdmns », les pages « Expressions » de
'opposition politique, et les pages « pratiquegemme un annuaire des services
administratifs et un agenda culturel. Au sein desres rubriques thématiques, les
informations portent généralement sur des événengenise sont déja déroulés tel que des
inaugurations, des victoires sportives... Les anesrle projets sont parfois rattrapées par
la réalisation de ceux-ci au moment de la diffusiarbulletin.

Quelques « dossiers » thématiques viennent propose vision de Toulouse a
venir ou la ville et son maire apparaissent tousgant. Le numéro 143 de décembre 2003,
titre « le TGV c’est gagné ! Le maire emporte laisién ». Philippe Douste-Blazy utilise
classiquement le bulletin municipal comme un joudhamaire. LeCapitole Infosassure
la promotion et la publicité de son édile principal mettant en scéne exclusivement ses
actions et ses décisions. Cette vieille conceptiobulletin municipal ne met pas en scéne

I'image de la ville dans sa dimension identitairenétropolitaine.

A partir de mai 2004, un nouveau maire signe {t&dil de couverture. Jean-Luc
Moudenc s'impose au fur et a mesure des éditiongaeprogressivement modifier le
bulletin municipal.

En mai et en été 2004, les numéros 145 et 146 iatnaduits par un mot du
nouveau maire mais, Philippe Douste-Blazy restectiur de la publication. Il ne cedera

ce titre qu’en autonome 2004, a son successeuMailde de Toulouse. Philippe Douste-

%83 ANNEXE 4 : Page éditoriale du Capitole Infpavril 2003, n°139.
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Blazy devient alors rédacteur en chef @apitole Infos Il conservera cette fonction
jusqu’au numéro 150 en juin 2005. Du numéro 148afembre 2004, au numéro 151 de
juin 2005, leCapitole Infosest piloté par deux hommes politiques, Jean-Luaidéac,
directeur de la publication (et maire de Toulowste)Philippe Douste-Blazy, rédacteur en
chef (ministre et président de la communauté d@mmération du Grand Toulouse).
Philippe Douste-Blazy conserve un réle sans lég#imolitique sur le contenu éditorial du
Capitole Infos Cette collaboration consensuelle démontre I'epgitique de maitriser les

outils de communication municipale.

Piloter par deux dirigeants, @apitole Infosne peut plus étre le journal du maire.
La valorisation de I'image des deux principaux €slibassent alors par la mise en scene de
'image de la ville. Durant la période de co-dirent du Capitole Inbs par Philippe
Douste-Blazy et Jean-Luc Moudenc, le bulletin miypakt conserve sa forme et son

organisation générale tout en modernisant sa ctinocep

Le Capitole Infoscentre son actualité et ses sujets sur la vill@aldouse. A partir
de I'hiver 2004, les couvertures @apitole Infosmontrent le changement de ton en titrant
sur la ville comme sujet : « Toulouse, ville lungiéf®* « A 380 : Toulouse décoll€®,

« A 380, Toulouse terre d’envof®, « I'été a Toulouse®’, « Toulouse by light352.
Cette orientation permet aux toulousains de sarsmricernés par I'information contenu
dans le magazine municipal qui parle de la villelswivent. La communication politique
utilise Toulouse comme point commun entre les wskins et leur municipalité et, entre
les deux principaux édiles.

Dés le numéro 146, de I'été 2004, apitole Infosest enrichi d’'une rubrique
« Grand Toulouse » qui variera de deux a six pagdenction des éditions sur la période
de collaboration des deux hommes politigues. D&@mi sujets comme
« Aéroconstellation », « le Cancéropdle » ou «l&alb, sont désormais traités au sein de
cette rubrique. Photographies et interviews sousndo de questions/réponses font
apparaitre le président du Grand Toulouse, Philippeste-Blazy dans les pages du

Capitole Infos

34 Capitole Infos n°148.
35 Capitole Infos n°149.
336 Capitole Infos n°150.
%7 Capitole Infosn°151.
%38 Capitole Infosn°153.
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Trés présentes lors du numéro qui suit sa pridertgion a la téte de la mairie de
Toulouse, les photographies de Jean-Luc Moudent @aoa discrétes dans les numéros
suivants. Les images diapitole Infosdeviennent plus vivantes et plus peuplée, y canpri
sur les maquettes et les dessins de projets diacthie et d’'urbanisme. On voit également
apparaitre les toulousains dan€kgpitole Infos

Ce souci de proximité avec les toulousains edore@ par l'utilisation d’'images
des adjoints au maire avec ou sans la présenceeldecc La rubrique «Vie des
quartiers » se développe. Les quartiers ne sosttités globalement sur une seule page.
Chaque quartier fait I'objet d’une courte actuatitgfois illustrée.

A partir du n°152, de septembre 2005, Philippe dd&uBlazy n’apparait plus dans
I'organisation éditoriale dCapitole Infos

La publication dans le n°153 d’'une page réservées toulousains anonymes
exprimant leurs voeeux pour Toulouse en 2006, anntexegrandes orientations de la
refonte du bulletin municipal. A partir de janvigd06, leCapitole Infosest un magazine

pour les toulousains sur I'actualité de Toulousgaemunicipalité.

5.3.2.Vision et version métropolitaine de Toulouse et dCapitole Infos

La nouvelle version dCapitole Infosapparait en janvier 2006 avec le n°154. Cette
nouvelle version s’organise comme le bulletin mig@tLyon Citoyensjui développe des
caractéristiques métropolitaines. Jean-Luc Mougsheoujours directeur de la publication
et c’est le seul élu a la direction @apitole Infosqui se professionnalise. Le magazine
s’élargit et s’épaissit. Il mesure alors 215 x 27 et compte 63 ou 79 pages en fonction
de certaines éditions. Chaque numéro comporte ppl@ument détachable sur un theme
particulier. La parution est mensuelle avec neufiéws par an. LEapitole Infosamplifie
son tirage en passant a 270 000 exemplaires. Afipréndre en compte la dimension
environnementale dans ses choix éditoriauxCagitole Infosest désormais imprimé sur

du papier recyclée.

Cette nouvelle version permet de traiter plusfdiimations et de diversifier les
rubriques. LeCapitole Infosest introduit par plusieurs rubriques : un « édiiomaire », le
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sommaire, la page du « courrier du maire » et wage gle bande dessinée sur I'actualité
toulousaine. Cette introduction donne une imagesdavet accessible du maire vis-a-vis

de ces administrés.

Le magazine est ensuite divisé en cinq grandeepajue l'on retrouve dans
chaque numéro et dans cet ordre :

« Toulouse actualités »

-  « Toulouse ville »
-« Toulouse quartiers »
- « Toulouse toulousains »

- et « Le supplément détachable » au centre du magazi

Ludiques ou pratiques, les suppléments détachablestres variés au niveau des
formats et des sujets. Il peut s’agir du progranttivm festival municipal comme « Rio
Loco » ou le « Marathon des mots », ou un guid¢iqua « Petit Capitole » pour les
parents et enfants, ou un assemblage de photogsaghr Toulouse, ou un guide de
découverte d’'un musée, ou un fascicule sur leéecsif, ou un annuaire des écoles de
musique... En distinguant linformation pratique pbe support d'un supplément
détachable, I€apitole Infoss’inspire des magazines de presse et développarhdmes
spécifigues a un public particulier. Le bulletin mmipal affiche donc une volonté

d’élargissement de son lectorat.

Le choix de faire diCapitole Infosle magazine des toulousains est affirmé par la
création de la rubrigue « Toulouse toulousains » affre une place importante aux
toulousains. Cette rubrique compte en moyenne ta&afmages sur les soixante et une du
magazine. On retrouve les « pages pratiques » @veannuaire des services, le « forum
des associations » et un « agenda culturel » Eé&tildocumenté pour les pages «lire,
écouter, voir, sortir ». Une nouvelle chroniquétinée « balade » propose de découvrir un
theme comme la statuaire toulousaine ou un lieuncere cimetiere de « Terre Cabade »
au cours d’'une balade urbaine décrite et illustrée.

Les nouveaux arrivants sont la cible principalecds nouvelles chroniques qui
favorisent la connaissance et la diffusion de calttoulousaine. Les « chroniques

occitanes » rédigées en occitan ou les pages airbist qui retracent I'histoire d’'un
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monument ou d'un quartier valorisent le patrimoits@lousain. Enfin, la chronique
« Portrait » illustre la réalité présente et viwade la culture toulousaine en proposant le
portrait de toulousains célébres, intrigants ounes. Parmi les portraits édités par le
Capitole Infoson retrouve dans le n°166 de mai 2007, un depeages,Joél Colladg

cité dans les enquétes sur la réception de I'indagda ville.

En créant la rubrique « Toulouse Quatrtiers »C&pitole Infosaffirme sa vocation
de média de proximité au sein d’'une métropole. dasg, commune sans arrondissement a
jusque la, offert peu de visibilité a ses quartiers

Chacun des dix-sept quartiers bénéficient d'urgeepgeour développer son actualité
au sein duCapitole Infos Chaque page de quartier est accompagné d'un tencar
récapitulatif et d'une carte de présentation durtipraau sein de la commune, de la
présentation du maire délégué de quartier et deslonnées de la mairie de quartier
Cette rubrique affirme la dimension métropolitadela ville de Toulouse en démontrant
la nécessité d’'une gouvernance urbaine de proxipatgé une ville trop complexe a gérer

dans son unité.

Les pages des rubriques « Toulouse ville » et utolse actualités » sont
relativement proches en termes de contenu. Il exjselques chroniques définies pour

chaque rubrique qui donne l'orientation généraleaterubriques.

La rubrique « Toulouse ville » propose de nombreagortages sur le style
documentaire pour comprendre l'organisation des$émdihts services municipaux ou
administratifs de I'espace urbain. Ces « dossiesmbordent des sujets variés comme le
social, le développement durable, les transpatpldce des personnes handicapées dans la

ville, I'accueil des étudiants, I'organisation diseau d’assainissement...

Dans la rubrique « Toulouse actualités », on wveola chronique « Grand
Toulouse » qui présente I'actualité politique dedanmunauté d’agglomération. Les pages
« expressions politiques » cétoient une nouvellwmue qui propose le résumé en une
page du dernier conseil municipal. Cette rubriglhgstre I'actualité politique et les

décisions de gestion de la ville. Cette rubriquesgstématiquement introduite par une

389 ANNEXE 5 : Présentation d’une page quartier du Capitole Info%l65, avril 2007, p. 44.
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chronique « évenement » qui présente un projetnistique spécifique ou un événement
politique et médiatique. Toutes les campagnes qitdadlies affichées dans I'espace public
urbain tel que la sensibilisation a la propreté wes, sont reprises et commentées dans
cette rubrique. On y trouve également quelques dge« breves » et quelques dossiers

dont les sujets sont analogues a ceux de la rubridioulouse ville ».

Ces deux rubrigues développent de maniére préeisaselon une scénarité
programmeée les grands themes, sujets et préoconpatnétropolitains. Ces deux
rubriques participent activement a la constructien'image de la ville. Entre novembre
2006, le numéro 161 et mai 2007, le numéro 1664dpitole Infosaborde au sein de ces
rubriques, une quarantaine de sujets sur des thizesediversifiés.

L'urbanisme est un théme exploité a chaque nunmé@&tamment en termes de
projets et de réalisations, particulierement pauiqai concerne les travaux en cours. Le
théme des transports est abordé sur cing des siangdétudiées. On le retrouve sous dix
sujets différents qui concernent essentiellemeiigtee B du métro, la seconde rocade et
les aménagements urbains pour la circulation diesv25 % des personnes ayant répondu
a I'enquéte sur la réception de I'image de la \dltg proposé un mot-clé sur le theme des
transports. On constate que les préoccupationsinedades personnes enquétées

correspondent a celles de la communication mureipa

50% des personnes enquétées ont également dann@tieclés associés au theme
de I'environnement et de la nature. Ce théeme coquedre des six éditions étudiées. Sept
sujets différents sont développés autour des popations sur la propreté de la ville, le

développement durable, le tri sélectif...

Présent dans les autres rubriques du Capitole,lildathéme de la culture s’insere
dans les rubriques « Toulouse actualités » et dotsaville » a partir d’avril 2007 suite a
la décision de communiquer sur la candidature ddolse comme Capitale Européenne
de la Culture en 2013. En deux numéros, on troing sujets sur le culturel a Toulouse.
Les autres sujets abordés concernent le sporatianine, I'économie, la politique et les

services municipaux dans différents domaines.
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Chacun des sujets développés dans ces deux pesmidriques dCapitole Infos
a pour vocation de communiquer sur I'image de I @t de valoriser les actions de la
municipalité et du Grand Toulouse. Le choix degtsunarque 'orientation souhaitée par
la mairie pour le développement de I'image de Toséo

On retrouve ces orientations sur d’autres supppitparticipent a I'organisation de

la scéne de la communication politique.

5.3.3.Supports numériques de communication municipale.

Le site Internet de la mairie de Toulouse réponah aouble enjeu métropolitain
d’insertion dans I'espace public élargi et de pgttion a la scene de la communication
politique. La coprésence de services et d’infororei citoyennes avec des outils de
promotion municipale développe une certaine amtégeintre les innovations de la

démocratie numeérique participative et les initiesiypublicitaires de la mairie.

Alors gque leCapitole Infosa su organiser et hiérarchiser I'actualité touddns et
'information pratique, le site Internet de la mipropose une classification beaucoup
moins pertinente.

Il est difficile de distinguer les rubriques adimstratives et citoyennes des
rubriques de communication politique qui participanla construction de l'image de la

ville.

Comme le montre lillustration suivante, la homgpaest saturée par I'actualité.
Les informations non triées sont résumées dan®miests colorés et parfois animés sur
lesquels l'internaute est invité a cliquer poudéreloppement du sujet.

On trouve des sujets sur des inaugurations, degrgammes de festivals, des
portraits de toulousains, des « échos des quastjates renseignements pratiques dans le
« bloc-note » comportant la fermeture temporairend’ rue ou d'un espace vert, des
renseignements administratifs de saison commenkesiptions a I'école ou en centre de
loisirs...

De chaque c6té de cette rubrique introductive hemgiencarts sur I'actualité

toulousaine, sont affichées deux types de bannggreentent d’organiser I'information.
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Image 1 :Présentation de la homepage du site Internet dédaie de Toulous&®.

La catégorie « actualités » organise les inforomsticontenues dans les encarts et
les classe par thémes. Les titres proposés sommjuksl mais ne permettent pas de
comprendre le contenu de ces rubriques, un saesetiplicatif apparait lorsque le curseur
s’arréte sur le titre. Il est donc difficile d’ac®¥ spontanément a I'information recherchée.

Dans la catégorie « infos services », on dévelgupeg chacun des grands themes
les aménagements, les équipements, les dispositifes projets de la mairie et de la
métropole toulousaine.

Seule la rubrigue « démarches administrativesi»ptppose des renseignements
sur les différentes démarches administratives etfalenalités en ligne, s’inscrit dans une
logique pratique et citoyenne de démocratie locale.

La rubriqgue « démocratie et citoyenneté » jouel'smnbiguité en fournissant des
connaissances aux citoyens sur le fonctionnementladelémocratie locale et du
gouvernement urbain tout en proposant égalemenbidgraphies et curriculum vitae du

maire et de ses adjoints.

%90 Extraits du site Internet de Mairie de Toulousgle 28/02/2008, disponible sur : http://www.touseir.
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L’enquéte sur la réception de I'image de la villemontré l'importance de la
demande concernant l'actualité culturelle et spertt la forte consultation des médias
proposant des informations dans le domaine desdas activités culturelles et sportives.
Le site Internet de la mairie de Toulouse tenteégpendre a cette demande.

Sur la banniére de droite, un encart propose noare des associations sportives.
Les rubriques pratiques en rouge proposent des Viers les sites Internet des équipements
culturels ou des festivals. Il est surprenant dever dans cette catégorie une rubrique
« Clics pratiques » qui propose sans logique conendes liens vers tous les autres sites
de la Mairie de Toulouse comme par exemple, « V&balouse » service de location de
vélos, « Agenda 21 de Toulouse », « 'office deitiue », le « Cancéropble », le « crédit
municipal » et «la régie municipale des pompeslwes ». Tous les liens proposés ne
sont pas cohérents avec le titre de cette rubriQestains sites appartiennent plus au
domaine de la communication des actions municipgiéau domaine de l'information

pratique et utile pour les toulousains.

Parmi les innovations communicationnelles des opéles francaises on trouve des
initiatives ayant I'apparence d’outils de démo@atarticipative comme le propose le site
de la mairie de Toulouse avec le « forum » et réaent les « tchats » avec le maire.

Les « tchats ¥* sont des conversations écrites et instantanées lenmaire et les
toulousains. Ces rendez-vous ont été planifiésrgdiais en 2006 et une fois en mars 2007.
Ces rencontres interactives se sont sensiblemedifiées dans la forme au fur a mesure
des éditions. On a ajouté par exemple la vidéo. léponses écrites du maire sont
devenues orales. La lecture des questions desnaniiexs se fait désormais par une
journaliste. Selon leurs préoccupations individeslles toulousains inscrits préalablement
proposent des questions trés variées ou formulest gropositions pour la ville.
L'interaction de la rencontre limitée par la sél@cten amont des questions et la
formulation d’une réponse unique par le maire,pd@a réellement permis de dialogue mais

en a offert Iillusion communicationnelle.

Les « forums » municipaux du site de la Mairietsanganisés et contrdlés par un

modérateur. Les conversations se font sur le tomhéthat. Le modérateur est I'initiateur des

391 ANNEXE 6 : Transcript du quatriéme « tchat » avec le mairéTdalouse publié le 17/11/2006 sur le
site Internet de IMairie de Toulousgdisponible sur : http://www.toulouse.fr
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différents sujets et contrdle le contenu des c@atems entre participants. Le forum de la

mairie n’est pas réellement un espace de libregeesgns.

MAIRIE DE /-8 TOULOUSE
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Image 2 :Présentation du « forum » sur le site de la MaiteeToulouse, en octobre 2685

Comme le montre, lillustration précédente, legetsu abordés dans le forum

reprennent les grandes thématiques de la commiamcatunicipale développées par

exemple dans I€apitole Infos La formulation des sujets proposeés invite fortetries

internautes a se prononcer en tant qu’acteur didldasur I'image de Toulouse.

Ces deux initiatives en matiere de communicatiamioipale, reproduisent par

imitation des outils de démocratie participativeisniae participent pas a I'animation de

I'espace public élargi de la ville. Il s’agit deleaser I'image d’une ville dynamisée par les

échanges et par les participations citoyennescéaesde la communication politique imite

les initiatives libres de I'espace numeérique.

Ces nouveaux supports de la communication muneiparticipent a la réception

de I'image de la ville car ils produisent des médiss identitaires basées sur la citadinité

et valorisent le sentiment d’appartenance a Toealous

%92 Sjte Internet de IMairie de Toulousedisponible sur : http://www.toulouse.fr
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A la convergence de I'espace public urbain, depiee médiatique local et de
'espace numérique, la scéne de la communicatioitiqp® dispose d'une capacité
d’'imitation des outils et des médias de ces difftyeespaces. La réalisation d'une
« Toulousains TV » et d’'une « Toulousains FM »hless depuis le site Internet (comme le
montre Illlustration 1) confirment cette volonté d’imitation des grandsdiaé par la
Mairie de Toulouse. Chacun de ces médias municipaogosent une actualité difféerente
chaque jour sous la forme de reportages pourdaisgbn municipale et sous la forme d’'un

journal pour la radio municipale.

En 2007, la Mairie de Toulouse distribuait grament sur demande un DVD
récapitulatif des 208 interviews réalisées entreentbre 2005 et novembre 2006 pour
« Toulousains TV ». Toutes sortes de personnalibéales, anonymes et célébrités
confient leurs attachements, leurs liens avec TmdoOn retrouve un certain nombre de
personnes citées par les enquétes condom Fontaine Juliette Guy Noves Les
chevaliers du FielClaude SicreJean-Luc Moudenc. Les confidences réalisées aupres de
I'équipe télévision de la Mairie développent unsiai unanime et extrémement positive
de la ville. Toulouse est « une ville qui m’a readtés heureus€$, « qui m’a fait grandir
intellectuellement 3 « la plus belle ville toulousaine du mondé>»

Toulouse apparait comme une ville d’exception ddifférents domaines d’aprés
les experts interrogés. « En tant que professeuredgétique, je trouve qu’il fait bon vivre
a Toulouse ¥$°. C’est une ville tellement unique que « ca m'aupatéressant de choisir
Toulouse comme personnage romanesque réellerfiént »

Tous les symboles de lidentité toulousaine sdmbrées. Une admiratrice de
Nougaro déclare «je suis venue m’installer dartte cegion grace a lui, grace a la
chanson..»*®® Dans un décor surréaliste rempli de maquettegiatia d’Airbus de sa
fabrication, Pierre explique avec un accent progaqee ses passions sont toulousaines :

les avions et le rugby. Tout le monde « adore aéitee» et tout le monde est « heureux de

393 CAMPS Dorisa, inToulouse et moi, 208 portraits intimes sur Toulgu®¥D, prod. Mairie de Toulouse,
2007.

%94 CARRILLO Iréne, in,Toulouse et moi, ib.cit.

%9 S|ICRE Claude, inToulouse et moi, ib.cit.

39 CLEMENCEAU Sophie, inToulouse et moi, ib.cit.

397 DESSAINT Pascal, infoulouse et moi, ib.cit.

3% BENEJEAN Véronique, inToulouse et moi, ib.cit.
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vivre ici ». Ceux qui ne sont pas toulousains rédenle devenir comme le déclare Michel
Boujenah.

D’évidence, I'objectif de ces courts portraits dstvaloriser une identité collective
basée sur une image idéale de la ville. Cela sitrpar des choix de réalisation proches
de la caricature. Grace a la proximité entre lésuas qui s’expriment et le public, on tente
de développer la fierté individuelle du sentimelap@artenance a la ville de Toulouse. Il
est évident que ces reportages sont des outila derhmunication municipale et doivent

étre présentés comme tels, aux toulousains.

La Mairie de Toulouse a confirmé sa volonté d'grésente dans tous les espaces
de l'espace public élargi de la ville en diffusanffoulousains TV » et sa rubrique
« portraits » sur TLT, la télévision locale. Cetteémesis du média audiovisuel au sein
méme de celui-ci développe le risque d’'une confusntre les différents producteurs et
d’une assimilation du média TLT a la Mairie de Tause.

Les espaces et les outils de la communicationiguadi se diversifient mais ils ne
sont pas toujours reconnaissables en tant quansl ltespace public élargi. La scene de la
communication politique peut donc fragiliser I'espade la démocratie locale. C'est a
I'espace public élargi de la ville, de s’organipaur éviter les dérives de chaque scene
publique.

Située a la convergence des espaces qui fornespalce public élargi, la scene de
la communication politique a la possibilité de nliser ou d’interagir avec les médias

propres a I'espace public physique, a I'espace ati§die locale et a I'espace numérique.

Dans cette perspective, elle joue un réle prinadrdans la construction de I'image
de la ville qui fait partie de ces enjeux et pt&gicommunicationnelles. La scéne publique
urbaine et la scéene publique médiatique s’orgahigatour des scénarités et théatralités
produites par la scéne de la communication poktiqu
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Dans l'organisation d’'un espace public élargi dératique, la communication
politique ne peut que guider, orienter les autodswas de la construction et de la réception

de I'image de la ville.

A I'image d’'un metteur en scene de théatre, larmomication politique grace a
I'organisation de sa scene publique oriente latcoaon de I'image de la ville auprés des

acteurs des autres scénes publiques.

A Tl'échelle métropolitaine, la scene de la comiation politique est
principalement organisée par la ville centre. Lafses territorialités et institutions répétent

le discours établi sur 'image de la ville.

Les scénes publiques urbaines et médiatiguesfarament les scénarités proposées
par la scéne de la communication politique en théfits ou en dramaturgies. Insérées
dans des espaces libres et publics, ces scendgumsbkont en interactions directes avec
les autres acteurs de I'espace public physiquéedpace meédiatique local et de I'espace
numérique. L'organisation des scenes publiquesapi@daux différents médias de I'image
de la ville qui prennent en compte les théatrafit@posées par la mise en scéne politique.

Les trois scenes publiques opérent une veille comcationnelle qui a pour
objectif de prendre en considération I'expressi@s dutres acteurs de I'espace public
élargi de la ville d’un point de vue strictemenddlkral, c'est-a-dire d’adaptation de I'image

de la ville aux contestations, aux commentairggasttions des publics toulousains.

Au travers de I'analyse d’exemples précis, le dhaguivant étudie la coordination
théatrale des différentes scenes publiques en samdlye contenu des différents médias
mobilisés pour un événementiel ou un sujet paigcuOn tentera ainsi de montrer les
meécanismes de construction de I'image mise en steie ville au sein de I'espace public

élargi de la ville de Toulouse.
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Chapitre 6. Théatralisations et
coordination sémio-esthétique
de I'image de Toulouse.

L'objectif de ce chapitre est d’analyser des situns précises de théatralisations
urbaines afin d’évaluer les mécanismes généraurisie en scéne de la ville de Toulouse.
La construction de I'image de la ville est I'objécte la mise en accord des représentations
produites par les difféerentes scenes publiquedokction des théatralités mises en place,

les acteurs de I'espace public élargi ont des Kpésifiques et particuliers.

On ambitionne d’effectuer une analyse croiséedifé&rentes scénes publiques sur
le déroulement d’un évenementiel intégré aux enjaaikopolitains de I'image de la ville.
Ces observations scéniques permettront d’identissr acteurs et leurs roles dans la
théatralisation de I'événement. On a choisi d’a&udes évenementiels produits sur les

scenes publiques lors du lancement commerciabd@eh A380 d'Airbus.

La seconde partie de ce chapitre propose une sdly contenu sur des images
théatrales ou théatralisées de la ville produitaslgs acteurs qui re-présentent Toulouse.
Les images produites sont révélatrices du jeu diesies au sein de I'espace public élargi
de la ville et permettent d’authentifier le r6le wais ceux qui représentent Toulouse au

sein de la construction de I'image de la ville.
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A défaut de véritables projets urbains inscritssdia dynamique métropolitaine de
Toulouse, on a choisi d’étudier dans ce sixiemeitteades théatralisations de I'espace
public urbain développant des thématiques métrpoés. La scéne de la communication
politique utilise des themes spécifiques aux enjgalkiques qu’elle représente tel que la
démocratie participative dans le cas toulousains Bremes plus populaires et plus
généralisés a toutes les métropoles, comme lespwais urbains, le développement
durable ou la culture, produisent des mises enesg@&mdre communicationnel qui doivent
étre adaptées a I'espace dramatique de chaquelw@Beinitiatives municipales en matiere
de théatralisation permettent de produire des septations qui s'inscrivent dans lI'image

de la ville de Toulouse.

Les situations précises éetudiées dans ce chapiire, sélectionnées a partir des
résultats de I'enquéte sur la réception de I'imdgéda ville de Toulouse. Ce chapitre tente
d’exposer des situations théatrales trés variéesani coordonnées par une mise en scene

correspondant aux enjeux métropolitains.

6.1. LE LANCEMENT

COMMERCIALDEL 'A 380
L’ EVENEMENTIEL COMME

REVELATEUR DES ENJEUX

METROPOLITAINS .

Dans la continuité de la tradition aéronautiquelaleville, I'avion gros porteur
d’airbus s’est inscrit dans I'image de la ville A380 est devenu un symbole de l'identité
toulousaine. Les mots clés « airbus » et « A38Di»ébé cités par 25% des personnes
enquétées pour caractériser Toulouse.

Lors de I'inauguration de I'avion le 18 janvier@et lors du premier vol d’essai le
27 avril 2005, les territoires de la métropole srtsnobilisés pour créer un évenementiel
visible sur 'ensemble de I'espace public élargi.

Chaque scene publique a participé a la théatrialisde ces deux évenements. Ces
manifestations organisées de différentes maniéoas eveélatrices des enjeux liés a

I'image métropolitaine de la ville de Toulouse.
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6.1.1.Enjeux de rayonnement

Les médias internationaux, européens, nationalocatix couvrent les évenements
liés au nouvel avion d’Airbus. L’engouement médjaé pour I'inauguration et le premier
vol d’essai de ’A380 mettent également en valaumitropole toulousaine comme décor
de l'action.

La scéne de la communication politique toulousaiherche stratégiquement a
associer ces évenements médiatiques a l'image dellé. La métropole toulousaine
entend profiter du rayonnement mondial des prégsentade I’A380 pour avoir une

visibilité médiatique a I'’échelle internationale.

L’A380 est la concrétisation d'un projet de co@igm européenne basé sur
I'innovation technologique. Lors de la présentatafficielle de ce nouvel avion, le 18
janvier 2005, la présence de Jacques Chirac, Jos Rodriguez Zapatero, Gerhard
Schrdder et Tony Blair renforce cette image d’éwesr européen. La représentation dans
les médias nationaux et européens de l'avion esteywe de valeurs de reussites
technologique, économique et politique. L’A380 @sésenté comme un symbole de
I'avenir pour 'Union Européenne.

En cherchant a intégrer 'A380 a I'espace symhmige la métropole toulousaine,
la scene de la communication politique cherche sbaer les valeurs symboliques de
I’A380 a I'image de la ville. La métropole toulousa souhaite se forger une image de
spécialiste de I'aéronautique, une réputation d#&nce économique et scientifique, et un

rayonnement européen.

Lors des évenements liés au lancement commereiBA@80, cette représentation
mise en scene de Toulouse est visible dans tospd@e public élargi de la ville. Les
différentes scénes publiques toulousaines s’orgahsour véhiculer cette image.

« L’Europe s’est donné rendez voi&®a Toulouse pour célébrer « le baptéme du
géant des airs'®. Cette phrase introduisant la rubrique « Grandlduse » du numéro

149 duCapitole Infos est composée de citations de différents médiasilodae 27 avril,

%99 Journal édition localdsrance 3 Midi Pyrénéese 18 janvier 2005.
4001 5 Dépéche du Midie 18 janvier 2005.
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Charles Champion, directeur du programme de I'’A880le plateau de TLT déclare que
« le cceur de I'Europe bat & Toulou$®&»une formule empruntée ab&péche du Midi
Ces deux exemples démontrent I'harmonisation d&odrs de la scéne publique

médiatique et de la scéne de la communicationigodt

L’inauguration de I’A380 est le premier évenemantchelle métropolitaine pour
Toulouse. Les théatralités produites sur la sceiique urbaine, initiees par la scene de
la communication politique, visent a communiquer ksu participation de la métropole
toulousaine a la réalisation du projet d’Airbus slane dimension de réussite collective.

L'’A380 représente la réalisation du premier grgmojet de la communauté
d’agglomeération du Grand Toulouse.

En concurrence avec le site de Hamburg, le cheixTdulouse comme site de
montage final de ’A380 s’est imposé grace a I'amalation des compétences techniques
et aéronautiques présentes sur Toulouse et grizcenabilisation des acteurs locaux dont
la vigilance a permis de disposer d’offres fon@efemancieres et opérationnelles adaptées
aux besoins spécifiques d’Airbus. L’aménagemeritege la Z.A.C'%? Aéroconstellation
sur Blagnac et Colomiers ou se situe l'usine diedage de I’A380 a permis d'initier un
projet plus large rayonnant sur la région toulousai

Acteur opérationnel de l'implantation de la chaiiassemblage de I'A380 a
Toulouse, le Grand Toulouse entend faire recoreatn role par itération dans les médias

nationaux et locaux.

Le projet, a la fois créateur d’emplois et d’'imagelorisantes pour les territoires
d'implantation, a fédéré I'ensemble des acteurs ligaiblocaux présents lors des
evenements de présentation de ’A380 et représdatesles médias. La présence dans les
médias du Préfet, de la Direction DépartementalkEdgiipement, du Conseil Régional de
Midi-Pyrénées, du Conseil Général de la Haute-Gapde la Chambre de Commerce et
d’Industrie de Toulouse, de la communauté d’agglamen du Grand Toulouse ainsi que
les mairies de ces communes démontre la volontegesuacteurs locaux d’étre associes a
la réussite et au rayonnement de ce projet in@listri

Le 18 janvier, la communication politique du Gramdulouse va largement

exploiter la thématique fédérative et de rayonndnmral de Toulouse. Les théatralités

01| a Dépéche du Midie 19 janvier 2005.
4027 A.C. : Zone d’Aménagement Concertée
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produites sur la scéne publique urbaine affirmemtcéntralité de la communauté
d’agglomération au sein de la région métropolitalree Grand Toulouse rassemble, sur la
place du Capitole, des écoliers issus des vingff @ommunes de la communauté
d’agglomération qui agitent au milieu des drapedasg pays de l'union européenne, les
noms des communes gu'’ils représentent. C'est Tealola ville-centre, qui rassemble

symboliguement sur la place du Capitole, tous ¢ésuas et territoires du projet.

Une telle théatralité urbaine se retrouve dansiégias locaux de la scene publique
médiatique qui présentent I'inauguration de I’A380 valorisant la participation de la
communauté d’agglomération au projet et aux fastiviLaDépéche du Midpropose un
reportage photographiqtlé des élus locaux présents lors de inauguratidiciefle de
I’A380 dans les locaux d’Airbus. Tous les acteuificiels du gouvernement métropolitain
sont rassemblés en ce jour événement dans lessnédia

Lors du premier vol d’essai de ’A380 certains ma8dse conforment toujours a la
scénarité produite par la scéne publique urbainatreg mois plus tét. Ainsi les journalistes
de M6 Toulousecommentant les festivités du 27 avril 2005 sumplace du Capitole
inventent une symbolisation. lls parlent d’'un lache « 25 000 ballons représentant les
vingt-cing communes du Grand Toulou$&alors que la communauté d’agglomération
n'est pas présente, ni représentée lors des téstidu mois d’avril sur la scene publique
urbaine. Cette confusion est révélatrice de I'iefloe de la mise en scene développée par
la communication politique.

La diffusion en «prime time » de I'émission « A3&envol du géant »°°
présentée par Michel Drucker, sur France 2 en 2085, prolonge la médiatisation de
I’A380 et tente de consolider a I'échelle nationdlienage de Toulouse veéhiculée par la
scene locale de la communication politique. Le \datda subvention promise parGeand
Toulousea la société de production DMD pour la réalisatilencette émission lance une
polémique sur la promotion des territoires dans heédias et sur les enjeux de

communication politique qui s’y associéhit

03| a Dépéche du Midie 18 janvier 2005.

404 « 6 Minutes Toulouse », décrochage régidn@| le 27 avril 2005.

95 « A 380, I'envol d’un géant », DMD Production, fdi§ée suFrance 2 le 12 juin 2005.

408 ANNEXE 7 : PSENNY Daniel, « L’affaire A380 faceua vide juridique »Le Monde 30 juin 2005.
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Ces évenements concernant I'’A380 sont liés a niesbede rayonnement européen,
national, régional et métropolitain. Les différenseénes publiques ont pris en compte ces

dimensions dans leurs théatralisations.

La scene de la communication politique a intégr@ &cénarité toulousaine de
I’A380, les échelles d’influence métropolitainerégionale comme enjeu de rayonnement
de I'image de la ville de Toulouse. La mise en scédas événements liés au lancement
commercial de I'’'A380 dans I'espace public élargilaeille est également révélatrice des

enjeux identitaires et, de communication politigied’image de la ville de Toulouse.

6.1.2.Enjeux identitaires

Les difféerentes scénes publiques cherchent a rentéjA380 dans lidentité
toulousaine en insérant dans lhistoire et la méenapllective ces évenements par le
spectaculaire. La scéne publique urbaine, la sdén& communication politique et la
scene médiatique mobilisent de nombreux signesymtbales identitaires dans les

théatralités produites.

Alors qu’Airbus met en scene ses évenements @prise a l'intérieur de ses
usines Latécoere a Blagnac, les festivités pomdase déroulent simultanément sur la
place du Capitole «au cceur de Toulou¥¥.»La symbolique du lieu est largement
accentuée par les meédias locaux. Le choix de ce-lieautoulousain contribue a
I'appropriation collective des événements. L'agenesnt scénique de la place du Capitole
et les festivités qui s’y déroulent le 18 janvierdes 27 avril 2005 répondent a différents

enjeux identitaires de la ville de Toulouse.

Les théatralités du 18 janvier 2005, lors de Lligaration de l'avion sont
conjointement organisées par la Mairie de Toulaida communauté d’agglomération du
Grand Toulouse. Le spectacle produit affiche lastmetion d’'une culture et d'une identité

d’agglomération.

407 |_a Dépéche de Touloussupplément locdla Dépéche du Migie 19 janvier 2005.
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Pour l'occasion la place du Capitole est transémnen une sorte de scéene de
théatre sur laquelle, est déroulé un rideau derdééatral. En effet, une toile représentant
I'avion en taille réelle est déployée sur touteslaface de la place du Capitole. Le décor
mis en place n’est visible que depuis le ciel Em$penser que cette théatralité s’adresse a
I’A380 personnifié. Cette scénographie orientéesver ciel signifie que la métropole
toulousaine, dans son identité territoriale de Camanté d’Agglomération, est tournée

vers l'aéronautique.

Le 27 avril 2005, lors du premier vol d’essai t3B0 dans le ciel toulousain, la
reproduction picturale de l'avion plus petite estsarmais affichée sur la facade du
Capitole et visible par les toulousains. Le sendgoenmunication de la ville de Toulouse
diffuse toute la journée, en alternance avec leagea du vol, un film publicitaire
« Toulouse Emotions » faisant la promotion de Il &t vantant les atouts aéronautique et
technologique de Toulouse. Les évenements liésA330 sont fortement associés au
rayonnement métropolitain depuis les théatralitéd &ljanvier. L’événementiel du 27 avril
est produit uniqguement par la mairie de Toulouseadfirme ainsi sa centralité et son

pouvoir au sein d’'une métropole morcelée politigae

La scénographie du 18 janvier est une action tal@ascénarisée pour l'occasion.
Ce sont les élus et des écoliers des vingt cinqroames duGrand Toulousejui déploient
la toile géante ou figure I’A380. Cette image visidans le centre symbolique de la ville
et dans les médias locaux renforce le sentimenned'@ppartenance commune.

L’aéronautique apparaissant comme un €lément fezlérd’'une identité partagee.
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Image 3 :Inauguration de I’A380, place du Capitole & Touleute 18 janvier 20082

Comme le montre larticle présenté ci-dessus, katigpation des

Capitole. Un millierde
petits Toulousains ont
i déployél'affiche de ’A380

Lhommage
des petits
au geant

de « O Toulouse » de Claude
Nougaro, le «géant » estapparu
sur un fond bleu azur, comme
unimmense oiseau blanc. Avec
une phrase « Bravo et Merci!»,
Un écran vidéo retransmettait
dans la foulée des images de ce
carré bleu, avec I'avion, épou-
sant la place du Capitole au
ceeur delaVille Rose; Ce coup
de maitre a été réalisé par la mai-
rie et la communauté d’agglo-
mération, avec la complicité de
la société Acos de I'Union. « Ce
que nous venons de vivre, c'est
la signature toulousaine de
I'événement d’aujourd’hui»,a
souligné Jean-Luc Moudenc, le
maire de Toulouse, aux cotésde
Philippe Douste Blazy. Le pré-
sident delacommunauté d’ag-
glomération a vu dans ces en-
fants toutun symbole: « ils ont
tire cette toile avec nous. Ce
sont eux 'avenir!» tout comme
cette nouvelle génération d’ Air-
bus qu'ils ont vu naitre hier en-
tre leurs mains, a Toulouse.
Valérie Sttntkow

jeunes

toulousains dans des costumes recouverts du sleggénération A380 » associe

I'événement a des valeurs de dynamisme et d’avees. petits écoliers font partie du

spectacle. Ce sont des figurants dont le réleestéker du sens en produisant un symbole :

« ...

ce sont eux l'avenir ! tout comme cette noweénération d’Airbus qu'’ils ont vu

naitre hier entre leurs mains, a Toulou¥® sToulouse affirme son identité et son futur

aéronautique.

La scene médiatique locale affine I'image prodsite la scéne urbaine rappelant

gue l'aéronautique s’inscrit dans une continuitétdrique et économique de l'identité

toulousaine. En consacrant une page aux liensrigges qui unissent Toulouse et

I'aéronautique civile, l@épéche du Midjoue sur I'accroche identitaire. « Le premier vol

%8| a Dépéche du Midie 19 janvier 2005.

409 SITNIKOW Valérie, « L’hommage des petits au géarita Dépéche du Midie 19 janvier 2005.
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de I'A380 s'inscrit dans I'histoire de I'aéronautig civile toulousaine... *¥°. Selon la
télévision toulousaine TLT, « Toulouse a ouvert nnavelle page de I'aéronautiqué&™

Le lancement commercial de ’A380 qui fait événetrdamns la ville est présenté dans les
médias locaux comme un évenement historique damwilla qui revendique une culture

aéronautique comme une spécialité toulousaine.

Le 27 avril, les festivités sur la place du Calgits’adressent a un public familial et
touristique, et les amateurs d’aéronautique. Sdagade du Capitole, la municipalité de
Toulouse affiche la formule « Bravo Toulouse » sdosage de I'’A380. En insistant sur le
réle de Toulouse dans I'aboutissement du projaetistreel d’Airbus, les scénes publiques
développent le sentiment de fierté d’étre toulausdiappartenir a la ville qui a participé a

la concrétisation de cet événement riche en symbole

Le 19 janvier, laDépéche du Midititre « O Airbus » sur sa premiére page,
détournant ainsi le titre de la chanson-symbol€®ide Nougaro « O Toulouse ». Cette
formule insiste sur I'identité toulousaine d’Airbus

Le consortium européen, au travers des discousgsldirigeants, joue le jeu de son
ancrage territorial dans les médias locaux. Et @esson premier vol d’essai, 'A380
apparait ostensiblement sur la scene publique nepau-dessus des festivités de la place
du Capitole. Au sein de I'espace public élargi dellduse, Airbus joue sur l'identité locale
qui lui a été théatralement attribuée par la sadéa communication politique. Airbus

integre ainsi I'image de la ville.

L'image médiatique de I'A380 est utilisée symbakment pour définir I'avenir
métropolitain de Toulouse. L’expression « le bekaiu $'*dans les médias locaux évoque
la mythologie du pheoenix renaissant de ses cendaes dne ville marquée par la
catastrophe de I'explosion de l'usine AZF, le 2ptembre 2001. Cette métaphore reprise
théatralement dans I'espace public élargi souligngortée cathartis de la théatralisation

des évenements toulousains liés a I’A380.

4191 5 dépéche de Touloyssupplément locdla Dépéche du Midie 27 avril 2005.

411 Journal déTLT, édition spéciale, le 28 avril 2005.

412 Métaphore journalistique récurrente de I'A380 diessmédias locaugLT, OcTy, La Dépéche du Midi
France 3 Sud.. de janvier a juin 2005.
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Le lancement commercial du nouvel avion d’Airbuarque trés symboliquement
Toulouse comme le commencement d'une période nwiitaipe. Les théatralités
produites revendiquent pour Toulouse une identé&apolitaine, une identité économique
aéronautique. C’est également I'occasion d’affiriidentité scientifique et technologique
de la ville.OcTvprésente Toulouse comme une « marathoniennendelligence %>

Effectivement les évenementiels liés a ’A380 dmtcasion de communiquer sur
d’autres ambitions et projets métropolitains quesdane de la communication politique
souhaite associer a une image de dynamisme éconeratgqechnologique véhiculée par
’'A380. Le numéro 150 duCapitole Infosparu au second trimestre 2005, titre sur
« Toulouse, terre d’envol » et contextualise le malugural de ’A380 au sein des enjeux
métropolitains. D’aprés Philippe Douste-Blazy, Rrelfaut pas s’arréter la ! » et « le Grand
Toulouse opte pour I'excellencé': Le président dGrand Toulouseprofite de chaque
interview réalisée a propos de I'A380 pour présenés projets de sa collectivité
territoriale. Les projets de I' « Aerospace campuet du « Cancéropble » sont présentés
comme une continuité de ’A380 en terme de dynamigmonomique et intellectuel de
Toulouse.

Avec l'annonce de futures réalisations dans leteses de la recherche et de
I'innovation, la métropole toulousaine entend déppkr une identité scientifique et
intellectuelle symbolisée par la réalisation réeisse 'A380. Cette image de prestige de
Toulouse tournée vers l'avenir est fortement agso@ux enjeux de communication

politique.

6.1.3.Enjeux de communication politique

La visibilit¢ médiatique des événements liés aucéanent commercial de ’A380
est un enjeu stratégique pour les différents astenétropolitains. L’'organisation de
'espace public élargi de la ville permet a cesascteurs urbains de valoriser leurs
participations a la réalisation du projet industdéAirbus et de contribuer ainsi a la

construction de I'image de la ville.

413 « L’A380 est sur la place §)cTy, télévision locale, disponible sur : www.oc-tv/net
414 Capitole Infosn°150, p.5.
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Les communiqués de presse d’EADS-AiHtservent de référence aux médias
nationaux et internationaux qui développent le aliss promotionnel de la firme pour
couvrir les évenements liés au lancement commedadlA380. De nombreux forums,
blogs et sites Internet de passionnés d’aéronautapparaissent et mettent en ligne
certains reportages, vidéos et photographies déaséd d’amateurs. Les illustrations et
les commentaires échangés montrent bien que I'A880 la véritable «star» des
évenements historiques du 18 janvier et du 27 .akiéngouement médiatique pour
’A380 a donné une visibilité internationale a Ald comme acteur principal de ces
événements.

On retrouve trés logiquement la présence d’Airllass les médias locaux.
L’entreprise est présentée comme un acteur écomemiimportance et comme
'employeur principal de la région toulousaine. Barla foule des admirateurs a
I'aéroport », France 3 Sud interroge un anonymeegtisurtout « content pour la région et
pour I'emploi »*'® La Dépéche du Midillustre sa une du 19 janvier par une photographie
montrant les salariés d’Airbus « laissant expldeer joie '’ devant 'A380. Les médias
locaux insistent sur la participation locale aueaiv humain, politique et financier a la
réussite d’Airbus.

Sur la scene médiatique locale, les dirigeantsrdis développent également un
discours basé sur I'implantation toulousaine endrage régional de la firme. Dans une
interview donnée a France 3 Sud, le 27 avril, Ne@lgeard, président d’Airbus, rend

hommage & cet « effort collectif formidabl&%

La Dépéche du Midpublie un reportage photographique dans son éddio 19
janvie™® ol I'on peut voir les dirigeants d’Airbus aux cdtdes élus locaux, maires,
conseillers régionaux et départementaux... Airlpmaeait dans I'espace public médiatique

comme un acteur métropolitain.

415 Communiqués de presseToulouse, présentation officielle de I'A 380e»17 janvier 2005, « Toulouse,
I'A380 fleuron du XXF™siécle vient d’accomplir son premier vol avec siscs, « Toulouse, 'A380 le plus
gros avion commercial au monde, décolle pour semjar vol » le 27 avril 2005, disponible sur:
http://www.eads.net/.

1% Journal régional de France 3 Midi-Pyrénées, «dutefdes admirateurs a I'aéroporte>12-14 le 27 avril
2005, disponible sur : http://sud.france3.fr/

417 .a Dépéche du Midie 19 janvier 2005.

“18 Journal régional de France 3 Midi-Pyrénées, retnaption écrite de I'interview de Noél Forgearel 112-
14,le 27 avril 2005, disponible sur : http://sud.tta8.fr/

419 a Dépéche du Midie 19 janvier 2005.
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Le Satiricon journal satirique local qualifie Toulouse d'«tais-ville ¥%°. Cette

caricature dévoile et dénonce le poids du pouvainémique d’Airbus sur la gouvernance
et le gouvernement local.

La communication politique a permis a Airbus détisible dans I'espace public
élargi. La mairie de Toulouse et le Grand Toulodékvrent conjointement un message a
Airbus lors de I'exposition sur place du Capitole ld toile géante de ’A380. Sous la
représentation picturale de l'avion est inscrit re\® et merci ». Les remerciements
contenus dans cette formule confirment le role prdial du consortium européen pour
I'agglomération toulousaine au niveau du dynamigsecanomique et de I'image de la ville.

Cependant la formule est quelque peu maladroiteegnes de stratégie politique
puisqu’elle positionne tres humblement I'agglomiérattoulousaine par rapport a Airbus
sur la réalisation du projet A380. Le 27 avril,ftamule sera modifiée par la mairie en
« Bravo Toulouse » qui glorifie fierement la pdpation locale au niveau humain et

politique.

La communication politique a permis linscriptiotles événementiels et des
symboles liés a 'A380 dans I'image de la ville sLibéatralités produites ont mis sur les
différentes scénes publiques les principaux édile$a métropole contribuant a valoriser

leurs propres images.

Effectivement, Philippe Douste-Blazy, président Guand Toulouse bénéficie
d’'une énorme publicité lors des évenements liédaauement commercial de I'’A380.
Cette visibilité meédiatique au niveau national fplémique suite a la diffusion de
I'émission le 12 juin 2005 « A380 I'envol du géartanimée par Michel Drucker, sur
France 2. Pierre lzard, Président du Conseil Génlrda Haute-Garonne déplore que
Philippe Douste-Blazy soit « la seule personndlit@tervenir sur le plateau alors que le
département est I'un des initiateurs et des sigmeatalu protocole d’accord's. Des élus
du Grand Toulouse dénoncent la promesse de subnefaiie a la société de production
DMD « jugeant que M. Douste-Blazy avait un peu ttiop la couverture a lui au cours de

I'émission »%%

420 gatiricon édition mars 2005.

421 « A380, I'envol d’un géant », DMD Production, difée suFrance 2 le 12 juin 2005.

422 pSENNY Daniel, « L'affaire A380 face & un videiglique », Le Monde, le 30 juin 2005.
42 PSENNY Daniel, « L'affaire A380 face & un videiglique », Le Monde, le 30 juin 2005.
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Médiatisée au niveau national, cette polémiqualéoest révélatrice des jeux de
pouvoirs locaux et des stratégies de représensatierPhilippe Douste-Blazy. Les médias

locauxt®*

eévoquent l'affaire en reprenant les propos et @nmentant la colére de Pierre
Izard et des élus de la communauté d’agglomératian|e président du Grand Toulouse
ne s’exprime pas a ce sujet sur la scene meédiatigaée. LeSatiriconrésume la situation

en imaginant un dialogue fictif entre Michel Drucket Philippe Douste-Blazy : « mon

agglo te file 131 560 euros pour les frais de sé#ibn de ton émission du 12 juin
consacréee a I’A380, en contrepatrtie tu fais la pioom de mon Grand Toulouse, de mon
Cancéropole...et donc de ma personffé.»Les stratégies de visibilité médiatique de

I'ancien maire de Toulouse sont dévoilées danpdies public médiatique.

Philippe Douste-Blazy a en effet, profité des @mants et évenementiels liés au
lancement commercial de ’A380 pour étre visiblesldiespace public élargi de la ville.
Ses fonctions ministérielles I'éloignant physiquamee Toulouse, il développe une
stratégie de communication politique pour restegésent sur les scenes publiques
toulousaines.

L’ancien maire est toujours directeur de la réidactiu Capitole Infoslors de la
publication des numéros 149 et 150 qui correspdandenla retranscription des
évenementiels du 18 janvier et du 27 avril. Dasspleemieres pages réservées au Grand
Toulouse, Philippe Douste-Blazy s’exprime pour aggosa propre image a un avenir
dynamique de I'agglomération. Présent lors desvigst sur la place du Capitole, Philippe
Douste-Blazy cherche & étre visible sur la scéndiatique locale. LdDépéche du Midf°
et OcTV?" cadrent Philippe Douste-Blazy en premier plan ament du déroulement de
la toile consacrée a I’A380, le 18 janvier 200man}euc Moudenc, le maire de Toulouse
apparait en arriere plan.

Cherchant a ancrer localement son image, Philippaste-Blazy déclare sur la
scéne médiatique locale, « aujourd’hui, je me sentalousain 5°. La maladresse de la
formule est révélatrice de la distance entre lesguarage public et la ville. Philippe
Douste-Blazy, ministre, joue un réle politique aweau national et son appartenance a

Toulouse n’est effective que depuis son électitmraairie en 2001.

424 a Dépéche du Mid23 juin 2005 par exemple.

42> ANNEXE 8 : KETTING Marc, « L’art de plomber ses &, Satiricon novembre 2005.
26| a Dépéche du Midil9 janvier 2005.

427 « L’A380 est sur la place §)cTy, disponible sur : http://www.oc-tv.net/

428 Journal France 3 Midi Pyrénéele 27 avril 2005.

232



En trois ans de mandat, I'ancien maire n’a pasomganiser la scéne de la
communication politique afin d’inscrire son imagand l'identité politique de Toulouse.
Les événements liés au lancement commercial de80ABnt apparaitre certaines
faiblesses du gouvernement bicéphale de Toulousésepté publiquement et
médiatiquement.

Le 27 avril, leGrand Toulousae participe plus a I'animation festive de la plaki
Capitole. La mairie de Toulouse affirme progressigat son indépendance en matiere de
communication vis-a-vis de la communauté d’aggl@nén, et le maire Jean-Luc

Moudenc se détache de I'image de Philippe Dousae3Bl

Lors des évenementiels produits pour le lancencemimercial de I'A380, les
stratégies communicationnelles mises en place teetieles réalités et les enjeux
métropolitains de I'espace public élargi de laeville Toulouse. Cette situation médiatique
et théatrale est la premiére mise en scene méiaipel de la ville de Toulouse.

Le rayonnement médiatique de la réalisation duyeprd’Airbus a offert une
publicité nationale et une visibilité européenndaaville de Toulouse. Les festivités
produites par la scéne de la communication poktiqur la scene publique urbaine ont
développé des médiations esthétiques et culturelescipant a la construction d’'une
identité métropolitaine, d’un patrimoine aéronauéigd’une vision commune de I'avenir et
de I'excellence de Toulouse. La construction d’'soene publique médiatique prenant en
compte les enjeux métropolitains a permis de maeadtrelumiére les faiblesses de la

communication politique toulousaine sur cette pigio

6.2. REPRESENTER LA VILLE
IMPACTS DANS
L’ ORGANISATION DE

L' ESPACE PUBLIC ELARGI .

Afin de comprendre les jeux d’acteurs qui pernmtté la scene de la

communication politique de proposer une mise emescéatrale aux autres scénes
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publiques, il est intéressant d’analyser les diifés enjeux, stratégies et fagons de
représenter la ville.

L'objectif est d’analyser comment les différentesprésentations d’'une ville
s’inserent dans I'espace public élargi de celld-es représentations données de la ville
sont treés hétéroclites en fonction des acteursegyproduisent.

Le statut urbain ou métropolitain de I'acteur geprésente Toulouse oriente des
formes différentes de médiations. Pour chaque tigoenédiations, on mobilise des outils
et techniques différents propres a un genre pégiadiacteur.

Il faut prendre en considération la fonction unigade I'acteur pour comprendre

comment chaque type de représentation de la viisése dans I'image de la ville.

On propose d’analyser trois facons différentesegeésenter la ville. Les types de
représentations choisies ont particulierement né&@atgmage de la ville de Toulouse. On
choisit d’étudier les représentations officiellessdViaires toulousains, la représentation
artistigue de Claude Nougaro et enfin les représienis hybrides artistico-politiques de
Toulouse par le groupe musical Zebda. On montrerantent chaque acteur représente

Toulouse et, le role et le message gu'’il inscritgdiimage de la ville.

6.2.1.Le Maire : représentation politique officielle.

Par définition, un maire compte parmi ses fondilanreprésentation officielle de la
ville dont il est I'élu principal. Le maire est tde qui représente sa ville et les intéréts
urbains dans les liens et les négociations aveauags instances républicaines, avec les
partenaires économiques et financiers, avec sesolbgoes des autres communes...

L’image d’'une ville et celle de son maire sont ti@$ement liées.

Les résultats de I'enquéte sur la réception deage de la ville confirment que le
maire personnifie généralement sa ville dans Ipgeentations mentales. Ainsi les maires
de Toulouse, Pierre et Dominique Baudis, Philippeifde-Blazy, Jean-Luc Moudenc, font
partie des personnages toulousains les plus frégeeincités. Les maires sont des
personnages publics principalement identifiés deass espaces de communication et

médiatiques par leurs appartenances territoriales.
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Toulouse a une longue tradition élective de mawakusains d’adoption ou natifs
de la commune.

L’élection de Philippe Douste-Blazy en 2001 margoe rupture. Dans une logique
de stratégie politique nationale, celui-ci quitkenhairie de Lourdes dont il est originaire
pour représenter la ville de Toulouse. Le dynamismééropolitain de Toulouse garantit a
son représentant des répercussions positives miedat’'image et de communication. Les
ambitions nationales du candidat a la mairie dddume semblent également promettre un
rayonnement national a I'image de la ville.

Le résultat des élections municipales en 2001 tawmpc les traditions politiques
d’une ville moyenne protectionniste, et affirmentégration des enjeux métropolitains de
Toulouse dans les représentations mentales desusauihs et dans les bulletins de vote

avec I'élection de Philippe Douste-Blazy comme mair

Cependant l'affirmation de nouveaux territoiresaeteurs de gouvernement et de
gouvernance métropolitaine annonce la fin des lshges territoriaux développés par les
anciens maires charismatiques de Toulouse.

Implantant de nouveaux équipements industrieldiumals, universitaires et
résidentiels, Pierre Baud est souvent considéré comme le maire de «l'enérée
modernité $*° de Toulouse. Cette image de maire batisseur fté ahe certaine prestance
urbaine dont bénéficie son fils et successeumadiaie.

Dominique Baudi§®! est un maire charismatique qui «s'est surtouaché &
défendre son image de maire de Toulouse, a fairgodr que les deux noms, le sien et
celui de la ville collent 'un a l'autre. Et il y @ussi, associant dans un public trés large
I'image de la ville a celle de son maire. Hommecdenmunication - il a été journaliste,
grand reporter a TF1, présentateur au journal isdéle cette méme chaine de 1978 a 1980,
puis & FR3 dans les années suivantes - il a saighé@spect de la fonction’®. La
personnalité et le parcours professionnel de DapuaiBaudis marquent profondément la
municipalité et la ville. La création de TLT, preare télévision urbaine en France, est
significative de I'empreinte personnelle du maine sa ville. C’est un maire communicant

qui va permettre a Toulouse de devenir communieatvnédiatique.

2 pierre Baudis a été maire de Toulouse de 197B3.19

430 JALABERT Guy, ToulouseMétropole incomplétecoll. Villes, Anthropos, Paris, 1995, p. 4.

43! Dominique Baudis a été maire de Toulouse de 19BB0A.

4327ZYTNICKI Colette, « Chapitre XVIII : L'affirmationd’une métropole », p. 319, in, TAILLEFER Michel
(dir.), Nouvelle histoire de Toulouse.op.cit.
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Philippe Douste-Blaz}® entend profiter des attributs médiatiques de Tasdo
pour faire la promotion de sa propre image en @ maire et président de la
communauté d’'agglomération du Grand Toulouse. Il également chercher a
personnaliser la ville pour que celle-ci le persfan Il impose la réalisation d'un
Cancéropdle, un projet représentatif de sa peréithed de son parcours de professionnel
de médecin, puis de ministre de la santé.

Dés I'annonce officielle du projet par Philippe uBte-Blazy le 30 mars 2004, le
Cancéropdle est présenté comme un projet phard’poage de Toulouse.

Le Cancéropble s’inscrit dans une dramaturgie inebascénarisée par la
communication politique. LEapitole Info§** insiste sur la dimension européenne et sur la
valeur symbolique. Le Cancéropdle y est décrit cenum « formidable symbole d’espoir,
le site de I'ancienne usine AZF va accueillir d@2 un Cancéropble. Un grand projet
tourné vers la Vie pour donner a la recherche gubliet privée les moyens de vaincre le
fleau. Toulouse deviendra ainsi un des plus graieigres européens de la lutte anti-
cancer ». On retrouve le theme de la renaissante lda médias locaux. Lépéche du
midi titre « Aprés AZF : la renaissanc&3lors des commémorations du « drame AZF ».
L'utilisation répétitive dans les médias et dansctanmunication politique, du champ
lexical de la vie, de la renaissance donne une msioe divine, mythique et héroique au
Cancéropdle qui apparait également comme un aojbttieux, voire utopique.

Or ce projet est également présenté comme cellhilpe Douste-Blazy avec
cette connotation pharaonique. Ainsi, la vidéo pbamnelle datant de juillet 2007,
visible sur le site Internet du Cancérop8iearle de « I'intuition de Philippe Douste-
Blazy [pour] faire revivre ce site », de la « ressaince d’'un quartier dans son ensemble »,
de «cette vision campus qui a été voulu par Rielipouste-Blazy ». Le président du
Grand Toulouse apparait comme le décideur et leegiaur absolu de ce projet, ce qui
accentue la dimension pharaonique du Cancéropdle.

Philippe Douste-Blazy use de stratégies politiquas pouvoir suivre la réalisation
de son projet. En 2004, il démissionne de ses ifmmcide maire et conserve la présidence

du Grand Toulouse pour lui permettre de maintéassbciation de son nom a celui de

433 phjlippe Douste-Blazy a été maire de ToulouseGfH 2 2004.

434 Capitole Infosn° 145, mai 2004, pp. 8-11.

35| a Dépéche du Mid21 septembre 2005.

3¢ Sjte Internet du Cancéropdle de Toulouse, dispesibr : http://www.canceropole-toulouse.com/
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Toulouse et & celui du Cancéropéle. «A Paris,geaitle aussi pour Toulous& Quand

il est nommé en 2008, secrétaire général adjomiNdgions Unies, Philippe Douste-Blazy
contraint de quitter le gouvernement local, assumenouveau mandat de président du
Cancéropodle. Le projet est tellement personnalisg est de plus en plus dissocié des
enjeux urbains. La réalisation du Cancéropdle per@elancien gouvernant de
'agglomération toulousain, Philippe Douste-Blazygtre présent et représenté dans

I'espace public élargi de la ville.

Cette visibilité locale meédiatique et communicatielle, et le maintien de
fonctions de gouvernement local de la part de BteliDouste-Blazy, vont peser sur les
représentations collectives des toulousains visadu maire successeur Jean Luc
Moudené®. Le nouveau maire n'est pas passé par le rituesudfrage universel des
élections municipales et n'a pas pu investir I'egpaublic médiatique par les effets
théatraux de séduction propres aux campagnes ilEstoAfin d’imposer son image de
maire et de représentant de Toulouse, Jean-Luc @&fmudnultiplie les actions de
communication comme la refonte dapitole Infoset du site Internet de la mairie, la
profusion d’évenementiels variés, des effets d’asrode grandes manifestations ou de
grands équipements. La restructuration théatrala demmunication municipale permet a
Jean-Luc Moudenc de diriger la scene de la comnatiait politique tout en partageant la
visibilité scénique avec Philippe Douste-Blazy.

L’espace public élargi s’organise autour de cgtiegation ambigué développant une
certaine confusion dans les représentations mentalienage de la ville représente et se
construit a la fois, sur les actions, les aménagésnet les discours du maire et de I'ancien

maire.

Toulouse symbolise la personnalité et le charidmees représentants officiels, ses
maires. La maniere personnelle de gérer et de goewemarque profondément et
personnifie certaines représentations urbainesndde de la ville est significative de la
facon dont les municipalités et les maires orgamida scene de la communication
politique. L'organisation théatrale de la scendadeommunication politique pose la base
de la scénarité et de la dramaturgie du réle jaundeomaire au sein de I'espace dramatique

de la ville.

437 a Dépéche du midl® juillet 2004.
438 Jean-Luc Moudenc a été maire de Toulouse de 200072
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6.2.2. « O Toulouse » : la représentation artistique commembléme

urbaine.

Claude Nougaro est la personnalité toulousaingua fréquemment citée par les
répondants a l'enquéte sur la réception de limatpe la ville. En représentant
artistiguement Toulouse, il est devenu une figyral®lique de la ville, représentée dans
'ensemble de I'espace public élargi de la villea Propose d’analyser le contenu de la
représentation chantée de Toulouse par Claude Noega'étudier les différentes formes

d’investissement de I'espace public élargi de lie yar la chanson et le chanteur.

En 1967, Claude Nougaro offre une représentatiartiqulierement
emphatique de sa ville dans sa chan@ofoulous&®. Percue comme une déclaration
d’amour a Toulouse, la chanson évoque poétiquenoaist les symboles de lidentité

toulousaine.

Claude Nougaro utilise I'occitan « O mon pais, Quibase », mettant ainsi en
valeur une forme linguistique commune qui fait sposar les toulousains. Au-dela du
langage, il développe les autres caractéristiqoesalgs et linguistiques qui définissent
les toulousains dans leur culture locale et dans lengage urbain. « Un torrent de
cailloux roule dans ton accent » et « on se ti@ddteon a peine que 'on se traite ». La
chanson® Toulous&® offre également un panorama des monuments toufsusa
I'église Saint-Sernin, le canal du midi, la plaae @apitole... etc. A cette évocation du
patrimoine, Nougaro ajoute avec harmonisation ksb®les qui font la diversité
culturelle de la ville: la brique rose, le Stadeulbusain, I'accent, les violettes,
l'aviation, la culture espagnole, I'opéra... La vadation de I'image de la ville passe
également par la présentation des symboles d’'aymmir la cité « aujourd’hui tes

buildings grimpent haut, a Blagnac tes avions pard beaux.. ».

La chansor© Toulouseest une description de I'image de la ville de Dosk qui

commence dans une ambiance intimiste portée pavi¥acalme de Nougaro. Suivent

“*)NOUGARO Claude, « Toulouse in, Petit Taureay 1967, titre 11.
440 ANNEXE 9 : Texte de la chans@h Toulousgpar Claude Nougaro.
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les déclamations vocales de lartiste sur le famew@X Toulouse » qui accentuent un
sentiment d’euphorie amoureuse.

Le texte de la chanson évoque la nostalgie, « gslilloin mon pays » et cela
développe un sentiment tragique de séparation &attiste et la ville. L’éloignement
apparait comme une mise a distance non voulue @aveldsir de retour et renforce le
sentiment de patriotisme urbain.

Claude Nougaro chante Toulouse et la célebre. Chttason offre une certaine
publicité a la ville de Toulouse. Claude Nougarpapgit comme un artiste engagé pour

sa ville dont il médiatise une image valorisante.

Grace a cette représentation de Toulouse, le amaetela chanson integrent

I'image de la ville et occupent les différentesrseepubliques de I'espace public élargi.

La toponymie toulousaine met a I'honneur Claude d¢éwa comme un
personnage emblématique pour la ville.

Du vivant de l'artiste, un jardin public et unelsade spectacfé' sont nommés
Claude Nougaro. A la mort de l'artiste, ’'hommagadu par le maire de Toulouse en
mars 2004, « Toulouse est orpheline [...] il chartaitlouse. Il était Toulousé'¥ est
repris par les médias locaux. De nombreuses méatif@ss publiques et officielles,
comme un conceft ou des expositiod¥’, participent & la conservation de la mémoire
du chanteur en tant que personnalité toulousait@ud€ Nougaro, théatralisé, est
associé a I'image officielle de la ville.

41 Claude Nougaro parraine & partir de 1985 la progration du « centre culturel de I'aérospatiale » qu
devient alors laalle Nougaro

442 Capitoles Infosbulletin d’information municipal, trimestriel, h84, mars 2004.

443 Concert hommage & Claude Nougaro sur la placeagitdle, le 9 septembre 2006.

44 Exposition itinérante « Et me voici I» sur les slas de Claude Nougaro, organisée par le Conseil
Régional de Midi-Pyrénées, depuis 2006.
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Photographie 7 :Statue en chocolat et en taille réelle de C. Noagahocolaterie Pillor{*®

La représentation emblématique du chanteur nastgoie d’ordre institutionnel.
Les toulousains affirment leur attachement au perage a I'exemple de la chocolaterie
Pillon qui réalise et expose dans sa vitrine une sc@pguartaille réelle, en chocolat de
Claude Nougaro réalisée dans les années 1980 cdemaontre la photographie
précédente.

De nombreuses associations socioculturelles, dmsfestations scolaires, des
groupes de musiciens amateurs (...) proposent deirées hommages » a Claude
Nougaro dont la publicité offre une visibilité peanente du chanteur dans l'espace

médiatique local et dans I'espace numérique.

La chanson elle-méme est devenue un symbole ideatitoulousain dans
I'image officielle de la ville. L’appropriation clactive par la communauté toulousaine

provoque une itération de cette chanson dans kespablic élargi de la ville.

La chansorO Toulouseest régulierement présente sur la scéne publichane.
Inaugurant des événements culturels et les rereosportives du Stade Toulousain et
du TFC, la chanson est utilisée comme un hymné.laoas des évenements liés au

lancement commercial de I’A380, les festivités @éiles de la place du Capitole se sont

445 photographie, LENOIR Caroline, 2006, avec I'awation de la maison Pillon.
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déroulées au rythme émouvant de la chaddimulouseCréant ainsi une ambiance trés
toulousaine, la chanson participe a la théatraléé évenementiels ayant des enjeux

identitaires.

Sur la scéne publique urbaine, la chanson esterbgait matérialisée pour
s'inscrire durablement dans le paysage urbainéSians le quartier des Minimes dont le
chanteur était originaire, le jardin public « Claudougaro » dessine végétalement le O
circonflexe du titre. Cette initiative municipalersacre la chanson comme un élément
du patrimoine toulousain. Sur le mur de la digudaderomenade Henri-Martin prés du
Pont Neuf, on retrouve également le texte intédeala chansof’est une Garonrfé®
une autre ceuvre de lartiste qui évoque Toulouse.matérialité de ces chansons

participe a la compréhension du sens et de I'agtetes lieux.

O Toulousedéveloppe un langage poétique de la ville quiréfiérence dans la
théatralisation médiatique ou communicationnelles lvers de Claude Nougaro sont
régulierement repris par les médias locaux powstiler le caractére profondément
toulousain d’une actualité. La chanson est régiient détournée comme le titte
Airbus par laDépéche du Midie 21 janvier 2005. Devenu un symbole officiel de
Toulouse, la chanson est régulierement réappropgée I'espace contestataire
toulousain comme lillustre certains articles Satiriconou la publication de « O mon

Baudis, how to lose » sur le blog Gapitoulmasqu¥’.

Ce symbole toulousain offre de nombreuses po#éibihéatrales pour s’adapter

aux difféerents espaces de I'espace public élarJialgouse.

En représentant artistiquement Toulouse, Claudgghim a innové en termes de
promotion de lI'image de sa ville. Cette représémbaa fait sens et a fédéré autour d’'une
identité commune. En investissant sous diversaesdsy les différentes scenes publiques
de I'espace public élargi de Toulouse, la changde ehanteur font partie de I'image

mise en scéne de la ville.

44 NOUGARO Claude, « C’est une Garonne »Qhansongs1993, titre 2.
447 |_e Capitoulmasqugdisponible sur : http://lecapitoulmasque.unblog.f
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6.2.3.Zebda et les Motivés : représenter la ville par semarges.

D’autres groupes et chanteurs toulousains tel diebda, les Fabulous

Troubadour§*®, les Pistons Flingueut®, Ketzacd™°

ont repris linitiative de Claude
Nougaro et ont également représenté Toulouse arschs.

Le groupe Zebda est cité comme personnage toutopsa 22,5% des personnes
ayant répondu a I'enquéte sur la réception de Hende la ville. Le groupe Zebda, formé
en 1988, sortira plusieurs albums intégrant deesdres sur Toulouse.

Les chansons de Zebda proposent une représentdiifémente des images
officielles de la ville. Leur chansofioulousé&® sort en 1995. Le groupe créé également
des chansons spécifiques a des lieux comme paméxeMatabiauet Ma rué”?a propos
du quartier des Izards, dont ils sont originaitessmettent également en scéne les édiles

%3 sortie en 1992 et la chansadiez ouste ! Douste

toulousains avec la chans@&audi
sortie en 2001.

On propose d’analyser le contenu identitaire eitesiataire de leurs chansons, et
d’identifier les théatralités produites dans lesgea urbaines et dans I'espace public élargi

de la ville.

On retrouve dans les chansons de Zebda des réf€rahentitaires communes
avec la chanson symboliq@eToulousale Claude Nougaro. Zebda s’inspire du langage
traditionnel toulousain en utilisant le folkloriqgecon » comme ponctuation, en parlant
avec I'accent typiquement toulousain, ou en évoglaacastagne, un terme présent dans
la chanson de Claude Nougaro.

Le nom du groupe est un autre marqueur identitZebda signifie « beurre » en
arabe, et « beurre » est le verlan du mot aralkemeaembres du groupe sont originaires
et porteurs de différentes cultures et notammesntdiures nord-africaine et espagnole.
La composition du groupe est représentative deiMargité culturelle et ethnique de

Toulouse.lls affirment le métissage culturel de la ville panvention et la diffusion

4“8 EABULOUS TROUBADOURS (les), « Toulouse est samazbin, Ma ville est le plus beau park995.
#9PISTONS FLINGUEURS (les), « Lost in Toulousdn Vice, 2006.

4SOKETZACO, « Toulouse »n, Happy j funk 2001.

41 7ZEBDA, « Toulouse »ip, Le bruit et I'odeur 1995, titre 1. Paroles en ANNEXE 10.

452 7EBDA, « Matabiau » et « Ma rue », ire bruit et I'odeur 1995, titre 11 et titre 13.

453 ZEBDA, « Baudis », inl’aréne des rumeurs992, titre 2. Paroles en ANNEXE 11.
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d'un argot urbain spécifiquement toulousain. Zeliéidere certains groupes sociaux

autour de ce langage urbain en construction permtane

Les chansons de Zebda sont fédératives, reveivdisatt jouent sur le registre
de I'humour. Elles se référent a lidentité toulame. Dans I'extrait, « ... et pour
commencer je me pointe au TFC, puis jirai au Stadse avant le Capitole [...] Je vais
te les charmer a la fagcon Baudis, la raie sur té,dé rose et le Levi's, puis faire un
poéme sur la Garonne... en gros, des petits motssapnent facon Nougard®, on
retrouve de nombreuses caractéristigues toulousaiitées dans lI'enquéte sur la
réception de l'image de la ville. Les symboles titaives de Toulouse sont bien
identifiés et sont également tournés en dérisierY:a pas de cassoulet non pas dans
toutes les marmites » et « j'ai dans l'idée queut pimer la violette et I'odeur du Tajine
au naseau, méme l'espoir qu'on peut avoir I'acdantanal sans porter les mémes
drapeaux %°.

Usant de jeux de mots et d’ironie, ils affirmemthétissage culturel de la ville et
mettent en visibilité les disparités sociales. a ¥oins de briques rouges et la Garonne
a tari »°°. Zebda dénonce les transformations urbaines dtlescde la ville. lls
distinguent les différents lieux de la ville sows prisme de la ségrégation socio-
spatiale comme par exemple la «rue Saint R¢gue est] la rue interdite au petit
portefeuille...»*" et « la gare pour tous ceux qui avaient que dalliMatabiau, c'était
bien mieux qu'un H.L.M %2 IIs décrivent des modes d’'urbanité différentsertles
heureux bosseurs de l'aérospatiale [qui passemtijmanche matin un jogging, l'aprés
midi en jeans, [qui] déjeune, [qui] dissertent furdémocratie en Chiné¥ et «les
ouvriers de la terre qui ont construit des pietir@ qu'ils n’habiteront jamais*s.

Tout en valorisant I'identité toulousaine commééyrle groupe Zebda insiste sur

la diversité et les divisions sociales et spatiglgiscomposent la ville.

Le groupe Zebda chansonne également les eédilesisains. Il dresse une satire

des maires de Toulouse, successivement DominiqudiB8auis Philippe Douste-Blazy.

454 ZEBDA, « Allez Ouste, Douste ! », 2001. Parole AMINEXE 12.
455 ZEBDA, « Toulouse »in, Le bruit et I'odeur 1995, titre 1.

458 7ZEBDA, « Toulouse », op.cit

457 ZEBDA, « Toulouse », ib.cit.

458 ZEBDA, « Matabiau », op.cit.

49 ZEBDA, « Toulouse », op.cit.

40 ZEBDA, « Ma rue », op.cit.
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lls s’adressent directement a Dominique Baudis i ére t'a fait maire, ses pairs I'ont
eu amere. Y’a pas eu de primaire, ce flt héréditaet si I'effet Baudis n’était qu’'un
éphé-maire ?*8" et, ils pastichent Philippe Douste-Blazy « je quis toulousain mais
ca va le faire. T'inquiete, depuis Lourdes, j'ai savoir-faire [...] elle est a moi la ville
et merci...Dominique %2 Le groupe dénonce la continuité et les traditipaktiques
des municipalités toulousaines, et s’oppose a bett@ogénéité municipale.

Zebda veut montrer que l'identité toulousaine sastruit également dans les
franges et dans les marges de I'image officielldadeille et que ces dernieres doivent
étre prises en compte dans la gestion et le goexent urbain. Les membres de Zebda
apparaissent comme des artistes engagés pourileuetvpour les habitants a travers

leurs chansons et a travers leurs actions.

Les chansons du groupe Zebda servent de médiasanessages politiques et a
leurs revendications. Le groupe tente d’utilisethi@atralité des représentations chantées

de la ville pour structurer une scéne de commuioicgtolitique.

Issu du milieu associatif d’'un quartier populaite Toulouse, Zebda choisit le
chant comme forme d’expression artistique pour naeth visibilité les débats publics
urbains. lls cherchent a investir 'espace publargd de la ville et vont initier ou
participer a plusieurs festivals gratuits de qeastipopulaires de Toulouse tels que
Bourbaki bougesur le quartier BourbakZa bouge au Nordur le quartier des Izards et
Les rendez-vous du 38ir le quartier Empalot. Ainsi Zebda fait conna#es chansons
et ses engagements politiques dans I'espace putidain et dans I'espace médiatique
local.

Réactifs et engageés, ils luttent contre toutesfdesies de discriminations et
apparaissent sur la scene médiatique locale dasaene publigue urbaine par le biais
de leurs actions comme la création et I'animatitum a@ollectif Takticollectifen faveur
des sans-papiers. Le groupe Zebda devient un atdiactualité sociale de Toulouse.

La création d’'une nouvelle et seconde formatiorsinale lesMotivésaffirment
la médiatisation de leur engagement politique pathlanson. A I'occasion des élections
municipales de 2001, la formation musici®tivé-e-sdevient un groupe politique.

« Dans les représentations commublilegivé-e-sest associé a Zebda [et] dans le champ

461 ZEBDA, « Baudis », op.cit
4627EBDA, « Allez Ouste, Douste ! », op.cit
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journalistique et politique, désignée comméidte Zebda»*®. Dans les représentations

mentales et médiatiques, Zebda et leurs chans@nésentent Toulouse a travers ses
marges et ses minorités. La ligtéotivé-e-smodifie la perception du groupe dans

I'espace public élargi de la ville. La symbolique groupe passe du registre identitaire
au registre politique, c'est-a-dire a une intemtaiité de pouvoir.

Zebda s’abritant derriéere son art de la chansoweldgpe une stratégie
d’animations et de spectacles politiques durasalapagne électorale. La changdlez,
ouste ! Douste lapparait comme un pamphlet inscrit dans une cativitétpolitique et
non pas comme les chansons précédentes comme tineensettant en visibilité les
travers politiques des édiles toulousaib®nthousiasme de la liste dedotive-e-s
s'efface progressivement face aux régles mal mé#s du jeu politico-médiatique
électoral. La séparation du groupe en 2003 etdpadition progressive de leurs festivals
de quartier ont définitivement exclu le groupe @mt gue tel, de I'espace public élargi de

Toulouse.

Les chansons de Zebda continuent d’animer I'espabéc élargi de la ville. Le
sens militant des chansons de Zebda est exploitélasiscéne publiqgue urbaine
notamment lors de manifestations sociales ou leeg@es évoluent au rythme de titres
tel queMotivés Y a pas d’arrangementsu Je crois que ¢a va pas étre possiBleC’est
la tonalité politique et engagée que la mémoireufgore a retenu et valorisé.

De maniére occasionnelle, on retrouve dans lesandotaux des références aux
chansons de Zebda. Diffusées intégralement suathes associatives, les chansons de
Zebda proposent des pauses récréatives et peesnanec des débats organisés sur les
antennes.

La Dépéche du Midse réfere de temps en temps a des textes de Hehbda
rendre compte d'une actualité qui concerne un leuun groupe en marge des
représentations officielles de la ville. Par exemmpin journaliste introduit un article sur
la gare Matabiau en citant la chanson du méme nei@'était la gare pour ceux qui

avaient que dalle, chantaient en coeur les Zebpl@@os de la gare Matabiau. Pas de

63| EROUX Benoit, « Une campagne électorale spectdreul les motivé-e-s en représentatiomexue
Interrogations N°1, 2005, p. , disponible sur : www.revue-intgrations.org

464ZEBDA, « Y a pas d'arrangements » et « Je crois gaiva pas étre possible », Bssence Ordinaire
1998, titre 1 et titre 6.
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quoi écrire une pige? Et bien si! Le groupe touddmus consacré une chanson entiére a
cette institution. Une ville dans la ville..?®,

La persistance des chansons de Zebda dans I'egphbe urbain, dans I'espace
médiatique local, dans I'espace domestique et ten$ieux de diffusion musicale de
Toulouse montre I'efficacité du support chanté déespace et dans le temps comme
média des représentations urbaines.

Les chansons toulousaines de Zebda ont profondémanqué I'univers culturel
toulousain et créé des références et des signgadaans spécifigues a Toulouse. Ces
représentations chantées de Toulouse participdidrganisation de I'espace public
élargi de la ville.

Certaines représentations de Toulouse ne sontwébs que dans I'espace
contestataire. Zebda et leurs chansons ont coataldiindexation du métissage culturel
dans l'identité toulousaine. Le role contestataireatirique des chansons de Zebda dans
I'espace dramatique de la ville permet de complateage officielle de Toulouse par la
révélation théatralisée des maux et des marges ddel

La publicisation de débats publics urbains pgréica la construction d’'un espace
public démocratique. La démocratie est égalemeatuateur de communication et de
promotion d’'une ville. La scéne de la communicatmmiitique considére les images
contestataires et les valorise démocratiquemendeau de I'image officielle mise en

sceéne de la ville.

La ville a donc besoin d’étre représentée parmesdes marges pour répondre aux
enjeux identitaires et politiques de I'image mptiitaine.

Représenter sa ville au sein de I'espace pubdigétle la ville est donc une forme
d’engagement urbain qui peut avoir un caracténeieff politique ou identitaire. L'acteur
qui représente la ville revendique son appartenterdéoriale et son identité urbaine.

L’attachement et I'affectivité témoignés a la @ifpeuvent se traduire théatralement
sous la forme communicationnelle, artistique outestataire. Les acteurs qui produisent
des représentations théatralisées de la ville gizetit a I'élaboration d’'un systéme de

signes qui organisent I'espace public élargi délle.

%5 HAKIKI Hakim, « La gare, un port d'attache pourusequi restent a quai>,a Dépéche du Midi
10/01/03.
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6.3. SENS THEATRAUX , PROJETS

ET ENJEUX METROPOLITAINS

Pour construire et transformer I'image de la vilee scéne de la communication
politique exploite la dimension théatrale de diesrseprésentations urbaines composées
d’enjeux métropolitains. La ville de Toulouse aanigé la théatralisation métropolitaine
de I'espace public élargi de la ville par imitatides théatralités d’autres métropoles et par
la prise en compte de I'élargissement de son public

Effectivement, la métropolisation de Toulouse festdée sur trés peu de projets
urbains. Au niveau médiatique et communicationleeGancéropble est un projet de maire
et ne s'insére pas dans les logiques théatralda dile. Contrairement au GP de
Lyon-La Duchere, on n’a pas pris en compte la dsi@nmeétropolitaine dans le GPV de

Toulouse qui n'a été théatralisé que localemenmts dizs quartiers directement concernés.

Comme I'a montré I'analyse de la réalisation dojgtr A380, la projection puis la
réalisation d’'un projet urbain transforme la scgniblique urbaine, occupe la scéne
publigue médiatique et valorise la scéne de la comcation politique. Les différentes
phases et formes de théatralisations des proje&ns sont trés révélatrices du sens de
I'image de la ville et de I'organisation de I'espgaublic élargi de la ville.

Dans ces conditions, on peut imaginer que I'écham ¢rojet d’envergure
métropolitaine a également des conséquences editantent théatral dans I'espace public
élargi de la ville. A défaut de concrétisation dejgts urbains, Toulouse développe des
grands thémes structurants de la métropolisatiamr poéparer la ville a I'annonce de
projets métropolitains.

On propose d’analyser différentes théatralisatiodéveloppées par des
transformations métropolitaines de la ville de Dusle. Représentatives de I'image de la
ville de Toulouse, les situations choisies pernmettEobserver les médiations orchestrées
par la scéne de la communication politique et démbie sens de chaque thématique dans
I'organisation de I'espace public élargi de laellCes grands thémes introduisent une

volonté de produire des projets urbains a I'échalitropolitaine.

46 G.P.V. :Grand Projet de Ville
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Aprés avoir analysé les stratégies municipalesewmrant la participation théatrale
des habitants a I'image de la ville, on s’intéresda théatralisation des préoccupations sur
les transports urbains et sur la culture a TouloDsapres I'enquéte sur la réception de
I'image de Toulouse, ce sont les themes les pliectéxistiques de I'image de la ville et

les plus exploités.

6.3.1.Développer la citadinité : mettre en scene I'habitat dans la ville.

La forte croissance démographique et I'importasities migratoire de Toulouse
préoccupent les municipalités qui se succedengadton de la ville.

Comme le précise |I€apitole Infosde janvier 2005, « Toulouse a gagné 30 000
habitants en cing ans pour atteindre désormaisO@@7habitants..80% des nouveaux
arrivants proviennent d’autres régions francaisesi® I'étranger..»*’. L'intégration de
ces nouveaux habitants est un enjeu politiqueesttiidire pour la ville de Toulouse.

En développant des stratégies de participatiorhdbiants a I'image de la ville, la
mairie de Toulouse tente d’amplifier ou d’accélédes processus d’appartenance
territoriale. Cette démarche vise a répondre ajeugrelectoraux en créant une citadinité
scénarisée et basée sur la participation, I'engageret la revendication identitaire. La
participation des toulousains a la théatralisatimgtropolitaine de I'image de la ville est

orchestrée par la communication politique.

A Toulouse, la premiére initiative municipale eratrare de participation des
habitants a la théatralisation urbaine résultéatgdnisation réactionnelle de la scéne de la
communication politique vis-a-vis de [linscriptiorde nouvelles représentations
contestataires de la ville dans I'espace publicgél® I'approche du calendrier électoral,
en 2000, la municipalité doit rectifier I'image da ville face aux représentations
véhiculées par l'espace contestataire et notamntengroupe Zebda. Une image
métropolitaine de Toulouse doit intégrer le méggesde la population et les quartiers en

marge.

467 Capitole Infosn°149, janv-2005, p. 11.
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La municipalité choisit d’accompagner un projet péxmental visant la
participation des habitants d’'un quartier défavorie la ville & une théatralité urbaine.
Cette initiative municipale vise a valoriser l'ime@agu quartier au sein de I'espace public
élargi de la ville et a renforcer la citadinité s habitants-acteurs.

Isabelle Tardiglio propose une médiation esthétigutour de I'art contemporain et
particulierement de la photographie sur la scérdigue urbaine. Son projet « entrez sans

®8 aboutit en 2002 & I'affichage sur les murs deité, e portraits géants des

frapper %
habitants du quartier Empalot. La hauteur des tdurgquartier permet aux photographies
et aux habitants d’étre visibles depuis I'extéridurquartier et notamment depuis la rocade
toulousaine. Les habitants du quartier Empalotpamticipé a I'élaboration et a la création
d’éléments de cette scénographie urbaine.

Cette exposition est suivie d’autres résidencestidtes qui aboutissent a des
projets artistigues basés sur la participation lggsitants du quartier Empalot comme
I'exposition « Brodons nos désir&®$en 2005, ou le catalogue « la Dérouté en 2006...
Ces médiations artistiques transforment I'imagegdartier au sein de la ville et pour les

habitants, et permettent de développer de nouveisarurs et représentations urbaines.

A partir de 2006, la mairie de Toulouse propose auntre forme de participation
des toulousains a la théatralisation urbaine.adgit’de valoriser le réle et la fonction des
habitants sur le décor urbain. La mairie organise<woncours de quartiers fleuris » qui
vise a récompenser par quartiers, les jardinslebbs de particuliers. L'initiative de 2006
sera suivie d’'une seconde édition en 2007.

Le balcon ou le jardin sont par définition desaegs hybrides. Ce sont des espaces
privés en terme de propriété, mais ils sont géagraht visibles depuis I'espace public. La
communication politique ne peut pas intervenirdgeent sur cette partie du décor urbain
dont 'ornementation est a l'initiative des propaiées de balcons, jardins, fenétres... Le
concours est un moyen ludique d’inciter les toudins a décorer les facades et a participer
au décor urbain. Cette initiative participativeevia responsabiliser les habitants sur la
théatralisation esthétique de la ville.

« Le concours est ouvert a tous les toulousaiaatay leur disposition un espace

végétalisé visible depuis la rue. Le seul critéegtemu pour désigner les gagnants est

%8 Entrez sans frapper, disponible sur : http://wwirezsansfrapper.net
%9 par MAISONGRANDE Francgoise et LESTRADE Joseph.
“%par SIMARIK Nicolas.
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esthétique ¥*. Cette initiative valorise ainsi la création etparticipation individuelle &
I'embellissement collectif de la ville et de soncdé En valorisant sa propre image a
travers sa participation esthétique voire créativedécor urbain, l'individu s’associe a

I'image de la ville.

La mairie de Toulouse utilise également le forngat concours auprées de
particuliers pour développer la participation deditants a I'image de la ville par la
production de représentations. En 2006, la MaigeTdulouse en partenariat avec les
éditions Daniel Briand organisent un concours degjraphies sur Toulouse. La publicité
du concours qui sollicite «votre regard sur lalevii*’? s’adresse aux photographes
amateurs toulousains.

Les toulousains sont invités a faire part de lgaropres visions de Toulouse. La
représentation que se fait I'habitant de sa vildatipipe a la diffusion de l'image de
Toulouse. Le recueil de représentations individigetle la ville a pour objectif de valoriser
le role de I'habitant dans les processus de cootgiru des représentations urbaines.
Environ cing cent toulousains ont participé a ceconirs qui n’a eu qu’'une seule édition a
ce jour.

En 2007, la ville de Marseille lance également ancours de photographies a ses
habitants en ajoutant une thématique environnenedfitaLa thématique changeante est
un moyen de pérenniser l'activité tout en renouvela participation. En vue d’élargir ou
de renouveler la participation des habitants aype tle concours sur les représentations
urbaines, on peut également diversifier les supperthnigues de représentation ou cibler
des publics particuliers. Par exemple, la ville ld®n organise en 2005, un concours
réservé aux lycéens lyonnais qui proposent de€septations artistiques diversifiees de

leur ville par la peinture, la poésie, le dessin.

Ces concours urbains portés par les municipalibéttant en scene les habitants a
travers leurs actions ou représentations sur lle, yduent un réle nouveau dans la mise en
scene de la ville. lls permettent de développe&olascience de I'appartenance commune a

un territoire urbain et la participation des hafii$éaa I'image de la ville. La scéne de la

47! présentation officielle du®concours en 2006, disponible sur : www.quartiewsitetoulouse. fr

472 présentation du concours de photographie « ToeJdusiiéres »Capitole Infos juil-sept. 2006, p. 53.
473 présentation du concours de photographie deléadél Marseille, 2007-2008, disponible sur :
http://www.marseille.fr/'vdm/cms/accueil/Environnemipid/3612
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communication politique de chague grande métrofralecaise structure progressivement

ces concours parmi les éléments de I'organisatiéatrale de la ville.

A Toulouse, la question de la participation debitaats est fortement liée aux
enjeux d’intégration des nouveaux arrivants domportance quantitative au sein de la
population est une caractéristigue de la ville etsdn agglomération. L'invention du

" sur des sujets d’actualité urbaine, ouvert augrirdutes toulousains sur le

« Forum $
site Internet de la mairie de Toulouse montre lam@nce pour la municipalité de trouver

de nouveaux outils favorisant la participation dabitants a I'image de la ville.

L’acte participatif est une sorte d’engagementviddiel pour sa ville qui peut étre
sollicité par difféerentes formes. La participatidimecte et indirecte des habitants qu’elle
soit artistique, esthétique ou citoyenne permemgldier le sentiment d’appartenance a

une ville et de développer une citadinité spécdiqu

6.3.2.Les transports a Toulouse : théatralités pour unemage

métropolitaine de Toulouse.

L’enquéte sur la réception de I'mage de la vdldait ressortir la question des
transports urbains parmi les préoccupations ddsusains sur I'image de Toulouse.

Dans une métropole caractérisée par la rapidigadgoissance et de son étalement,
les mobilités sans cesse renouvelées posent dissdiddrsifiés aux aménageurs et aux
acteurs des transports urbains. La résolution delslgmes de transports, induits par la
métropolisation particuliere de Toulouse, est perenée et les équipements réalisés
répondent a des situations précises. Les queldaesests de planification en matiere de

transports sont rapidement dépassés et remis ati@fia.

La mairie de Toulouse a traditionnellement thdigttason approche des transports
urbains aupres du public toulousain. L’illusion gude par la dimension théatrale permet

de masquer I'absence de projet, de plan autoun dgpiéstion des transports urbains. Le

47 Disponible sur : http://forum.toulouse.fr/
4’5 e P.D.U.,Plan de Déplacements Urbainde Toulouse adopté mai 2001 par le SMTC et amgr@m
juin 2001 a été mis en révision par le SMTC dek8lguin 2001.
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spectaculaire produit lors des annonces et degumations a pour objectif d’intégrer

I'’événementiel a la mise en scéne de la ville.

Les polémiques autour de la construction d’'un eméévelent les enjeux et les
prospectives métropolitaines de Toulouse. La rédis d’'un tel équipement métropolitain
dans le domaine des transports doit également dépol des stratégies de visibilités
politiques. Afin de satisfaire les difféerents enjeliés a I'image de la ville, le métro
toulousain a été pensé dans une dimension scégiiguédiatique.

L’ouverture de la premiére ligne de métro, en jl@93, inaugure un nouveau lieu
de la scéne publique urbaine. Ce nouvel espacetsgam accueille le public toulousain
avec une volonté de continuité du décor urbain. éadement en rapport avec la
toponymie de chaque station, des ceuvres d’artdpelis trajet du métro. Ainsi on retrouve
dans I'espace public sous-terrain de la ville, quet éléments de décoration et quelques
repéres ou symboles de l'identité toulousaine corfméeopostale a la station Mermoz ou
comme le carrelage des stations dont «le formapelke celui de la brique

toulousaine %'°

. Lors de I'inauguration, la scene publique médiati insiste sur I'aspect
ludique, rapide et technologique du VAL Le métro toulousain doit séduire son public

d’'usagers. Cette expérience théatrale va marquimmine des transports toulousains.

En 2001, débutent les travaux de la nouvelle lignelu métro toulousain, et
I'extension de la ligne A existante. Le chantierladigne B du métro, fortement critiqué,
est lent, bruyant et encombrant en surface. Laiende Toulouse doit alors communiquer
sur 'avanceée des travaux.

Dans tous les différents numéros @apitole Infos de 20034 juin 2007"°on
trouve des pages réservées au meétro toulousainpedn lire des articles relatifs aux
évolutions du chantier et sur le bilan de ligneod, sur les nombreux atouts du métro
toulousain, lorsqu’il n'y a pas d’avancée significa dans les travaux. La mairie répéte le
message « le métro avance » par le biais d’'une agmeppublicitaire sur la scéne publique

urbaine.

47® DELEBECQUE Wilfried, designer des stations de métro de la ligneird J.T. deFrance 3 Sud
« Toulouse, un point sur les travaux »,

disponible sur : http://www.ina.fr/archivespourtfindex.php?vue=notice&id_notice=TLC8811142095
477\ A.L. : Véhicule Automatique Léger

478 Début de la période étudiée pour I'analyseCapitole Infos

" Date d'inauguration de la ligne B du métro toukins
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Le numéro 166 de mai 2007 propose deux pagesndeigeages de toulousains
anonymes qui évoquent leurs attentes individueligsa-vis de la nouvelle ligne. La
rubrique intitulée « ce que je ferai avec mon mefrpermet au lecteur de s’identifier aux
personnages et de projeter son propre usage do.métrmois de mai 2007, la Mairie de
Toulouse organise également des visites de cestataons pour les toulousains.

La scéne publique urbaine et la scéne publiqudatigde suivent le scénario mis
en place par la communication municipale. Les atiites municipales visent a faire
patienter le public tout en provoquant le suspénstente du dénouement. La seconde
ligne du métro toulousain doit étre un événemensda ville et ainsi répondre aux enjeux

métropolitains, identitaires et politiques de I'igeade la ville de Toulouse.

Le spectaculaire produit lors de 'inaugurationladigne B ne peut plus jouer sur
I'’émotion de la découverte. Avec la ligne A, le palioulousain s’est approprié le mode
de transport et I'espace public sous-terrain. Cet#eonde ligne reproduit les codes
esthétiques choisis pour la ligne A et qui serdentepéres dans I'espace public urbain.

Le 30 juin 2007, l'ouverture de cette seconde diggst présentée comme un
évenementiel culturel. L'inauguration est accomgagd’'une exposition au musée Saint-
Raymond sur les résultats des fouilles archéolagiqaalisées au moment des travaux de
percement du métro. Les stations de la ligne B elfent également des ceuvres d'art
contemporain qui sont commentées lors d’une expasiu centre d’art contemporain des
Abattoirs. Cette dimension culturelle est accentpae le déroulement d’'un concert de
I'Orchestre national du Capitole dirigé par Tugaski8ev sur la place du Capitole. Des
petits spectacles de quartier sont présentés auehatption avec une thématique
particuliere. Des artistes de rue, des bandas abiae scéne publique urbaine. Les
théatralités produites sont essentiellement festtanusicales.

Le divertissement proposé occupe l'espace pubiiogiéde la ville. En faisant
participer des éléments et des acteurs de la euibwiousaine a I'inauguration de la ligne
B, la mairie de Toulouse cherche a produire desiatiéds esthétiques qui valorisent la

seconde ligne du métro au sein de I'image de Taa@@i de I'identité métropolitaine.
La question des transports, et particulieremertediains équipements, joue un réle

important dans la reconnaissance métropolitainérdage d’une ville. En automne 2004,

peu apres le départ de Philippe Douste-Blazy etdaructuration du conseil municipal, la
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mairie de Toulouse lance une grande campagne diciptibc Ouf, Chut, Zen ¥° qui
ressemble a un programme électoral. Avec cette agngy la mairie évoque son lobbying
pour une deuxiéme rocade, un aéroport hors de Tiselet le TG¥? au plus vite. Cette
campagne qui valorise le réle de la mairie danspdesessus décisionnels nationaux, met
également en scéne I'habitant avec des formulesgibént a la participation et au soutien
tel que « avec la mairie dites oui a».ces trois projets et « soutenez les grandstprsje

Cette campagne a pour effet de structurer lestsighblics urbains autour des
enjeux de la scéne de la communication politiquesiAces trois projets sont visibles dans
I'espace numérique et dans I'espace médiatiqud tarails soulévent des polémiques et
des discussions. Stratégiquement présents dargadespublic élargi de la ville, ces
équipements inexistants physiquement sont intégrés processus de construction de
I'image de la ville dont ils donnent une dimensioétropolitaine.

Dans le cas du projet sur la seconde rocade pamm@e, l'intervention de la
Commission Nationale de Débat Puffifsur le projet de grand contournement routier de
Toulouse s’harmonise parfaitement avec le scérmmiticipatif et consultatif de la mairie
de Toulouse sur ce dossier. Effectivement, au merrimestre 2007, la mairie de
Toulouse effectue un sondage d'opinion dans I'difjede donner «la parole aux
toulousains $%3 et crée sur le forum du site Internet de la mairie nouveau sujet sur la
seconde rocade.

L’incitation officielle a la participation provogudes réactions dans les différents
espaces d’expression de I'espace public élargadalle. Au sein de I'espace numérique,
on trouve sur Internet des initiatives citoyennadépendantes sous forme de blog,
recueillant des informations, propositions et astispermettant le débat autour de cette
questiorf®*. La scéne médiatique locale se saisit de la qurestbus I'angle le plus
spectaculaire et le plus dramatique. Les emboaggl et les accidents sont traités comme
des problemes liés a la métropolisation dans debneu articles et reportages réalisés par
les médias locaux en 2087 Les médias s’équipent de nouveaux outils potitetrées

questions de circulation routiere comme par exemiflé et le site Internet de la Dépéche

480 ANNEXE 13 : Campagne publicitairBairie de Toulouseautomne 2004.

81T G.V. :Train & Grande Vitesse

482 Réalisation du débat public de mars a décembr&.200

483 pyplication des résultats d’'un sondage BVA/Maitée Toulouse sur la seconde roca@apitole Infos
n°165, avril 2007.

484 par exemple les blogs disponibles sur : http:tmamement-routier-toulouse.com/contournement. aspx
http://circulation.free.fr/

850n a examiné les nombreux sujets de France 3T300d,La Dépéche du Midi entre janvier et juin 2007,
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du Midi qui proposent un service d’information emedt du trafic. Cette orientation
métropolitaine dans le traitement médiatique deqleestion des transports urbains
correspond a I'image de Toulouse mise en scéne.

La théatralisation de la question d’'une seconadade, et également celle de la
lisison TGV ou celle d’'un nouvel aéroport n'est paatérialisé et 'événement se fait par
projection grace a des effets théatraux. La scerla dommunication politique a su mettre
en intrigue des intentions de projets au sein desppublic élargi de la ville, et a ainsi
développé un scénario intégrant ces équipementopoétains a I'image de la ville de
Toulouse.

Cette configuration particuliere n’est rendue gaesque par I'expérience théatrale
de la ville en matiére de transport urbain qui arpe I'acquisition collective de codes de

théatralisation spécifiques au sein de I'espacdipalargi de la ville.

Afin de renforcer I'aspect métropolitain des tgamds a Toulouse, la ville reproduit
les initiatives des autres métropoles francaisesagportent une solution aux problémes
des transports urbains. Ainsi, 'agglomération gipg en avril 2007 d'un dispositif
d’affichage d’estimation du temps de parcours aatliel périphérique, et d'un service de
location de vélos par stations en novembre 2007ddlmut des travaux pour la ligne de
tramway a fait I'objet d’une présentation théas@di sur la scéne publique urbaine en
septembre 2007. Comme des accessoires de thé&meprbduction de ces équipements

vient intensifier les traits métropolitains de lagpe de la ville.

L’absence de projets consensuels, ou de planestireine des transports urbains,
permet a la scéne de la communication politiqueieher la mise en scene de la ville, en
mobilisant tous ces outils de théatralisation nmellér et en proposant un scénario qui

renouvelle les enjeux de I'image de la ville.

6.3.3.Capitale européenne de la culture : un projet de Marisation

scénique pour la ville.

L’accueil de certains évenements d’envergurepaitie des enjeux de I'image de la

ville. lls permettent aux métropoles d’accueil daforter leurs échelles de rayonnement et
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de valoriser au sein de l'image de la ville, unenelision métropolitaine portée par
I'évenement qu'il soit culturel, sportif, écologigudiplomatique... Durant les phases de
préparation et de déroulement de ces évenemensgs, mietropoles subissent des
transformations durables ou temporaires de I'espat#ic élargi de la ville et de son
image. Depuis peu, la théatralisation d’'une métptest généralisée et commence des la
phase préliminaire de candidature a I'accueil duanement particulier, c'est-a-dire avant
qgue le nom de la ville soit associable a celuiée&hement.

La candidature a un évenement d’envergure esempg de mobilisation de tous
les acteurs urbains, de réorganisation théatralkedpace public élargi de la ville et de
projection des transformations de certains asplctsmage de la ville.

En avril 2007, la Mairie de Toulou&annonce son projet de candidature pour étre
« capitale européenne de la culture » en 2013itteedutant que la candidature est une
stratégie importante pour I'image de la ville deulbuse. Durant la phase de candidature,
de 2007 a 2009, la ville de Toulouse doit sédurebiliser et organiser son projet culturel

métropolitain et européen.

L'agglomération toulousaine n’a jamais été l'origatrice d’événements majeurs,
méme si elle a accueilli des manifestations d’egwer comme la coupe du monde de
football en 1998 ou celle de rugby en 2007. Plus lgs autres métropoles francaises en
compétition, Toulouse doit convaincre sur ses d&Emc organiser des évenements
culturels avec une dimension européenne, pour fiéeddiune année et sur I'ensemble du

territoire métropolitain.

Dans une agglomération caractérisée par la fratatien politique et territoriale,
« Toulouse 2013 » est une occasion complexe dedébts acteurs institutionnels autour
d'un projet commun. La Mairie de Toulouse met emrdvie soutien des collectivités
localed®” & la candidature de Toulouse et sa région audér€apitale européenne de la
culture. La candidature fédere les acteurs aloeslgunontage du projet culturel s’avere

plus complexe.

86 Capitole Infosn°165, avril 2007.
87 e Conseil Régional de Midi-Pyrénées, le Consefin@al de la Haute-Garonne, la Communauté
d’Agglomération du Grand Toulouse.
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Dans son dossier de huit pages consacré a « TmRQL3 », l€apitole Infos®
de mai 2007, présente des interviews des leaderprajet, d’acteurs culturels et de
représentants en charge de la culture des coltéstivcales qui dévoilent les faiblesses de
la candidature toulousaine et les doutes de cerfaiotagonistes sur la construction d’un

projet culturel commun et d’une cohésion culturallesein de la métropole toulousaine.

La Mairie de Toulouse va donc utiliser son expargeen matiere de théatralisation
urbaine pour créer lillusion d’une dynamique féiére de la culture et la projection de
'image de Toulouse comme capitale européenne drultare. L'opération « Toulouse
2013 » se présente comme une mise en scéne deltdecla ville dirigée par la Mairie de
Toulouse. La scene de la communication politiquelate le potentiel théatral des
différentes scenes publiques en produisant desosispde meédiations esthétiques tres

spectaculaires.

La scene publique médiatique est occupée par débmemx concerts, festivals,
expositions d’envergure européenne organiseés pMalde de Toulouse et estampillés
« Toulouse 2013 ». Au niveau de la candidatureptegrammations culturelles spéciales
des saisons 2007 et 2008, permettent d'illustrer dguipements et les ressources
culturelles de la ville. Ces programmations exaepielles permettent également de
sensibiliser le public toulousain au dynamismeuweltd’'une « capitale européenne de la
culture ».

Cette sensibilisation du public se développe égefg sur la scéne publique
urbaine. L’investissement le plus spectaculaire l@gspace public urbain par la

communication politique est la réalisation de lesta Tolosa », le 10 novembre 2007.

“88 Capitole Infos n°166, mai 2007.
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Photographie 8 :Spectacle avec structures gonflables, place dutGkpi« Festa Tolosa », le 10 /11787

Parades, spectacles et concerts ont scénograpmpdtairement différents lieux du
centre ville comme le montre lillustration précéatie Dans une ambiance ludique et
festive, cette féte urbaine a permis au publicaoshin de se projeter dans lI'image de
Toulouse en tant que Capitale Européenne de lan@udéin utilisant les lieux de la ville

comme scenes et décors de spectacles féériques.

D’autres initiatives municipales parfois insolitgansforment le décor urbain et
quotidien. L’affichage d’'une image promotionnellelTeulouse 2013 » est intensif dans
'espace public urbain et spécifiguement sur lesuXi symboliques. Les navettes
municipales, sorte de mini-bus municipaux de trartsppublics, sont recouverts d'un
habillage spécial aux couleurs promotionnelles d®wouse 2013%°. IIs parcourent le
centre-ville avec un message « Tous unis pour Teel@013 ». De maniére ludique, des
bracelets roses sont distribués gratuitement peameitre aux toulousains de faire la

démonstration individuelle de leur soutien a ladidature.

Dans le cadre de la candidature de Toulouseraudit C.E.C*** |a Mairie cherche

le soutien des toulousains. Le site Internet ded&rie de Toulouse propose un lien direct

492

avec un nouveau site municipal créé pour « Toul@048 »°“ qui permet de collecter les

messages de soutien a la candidature.

“89 Mairie de Toulouse, disponible sur : http://wwwiluse. fr/fr-32/actualite-206/affiche-271/carte-fads-
pour-2013-2809.html

490 ANNEXE 14 :lllustration des mini-bus recouvert d’une image mationnelle« Toulouse 2013 ».

91 C.E.C. :Capitale Européenne de la Culture

492 candidature disponible sur : http://www.toulousk2@u
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Le site Internet exploite toutes les possibilitkganériques du support et relate
toutes les initiatives municipales en matiere darmtion de « Toulouse 2013 », sous la
forme d’articles, de vidéos en streaming, de foretrsbun blog®®

Ce site Internet présente de maniére tres pédagmgdia définition et les enjeux du
titre de Capitale Européenne de la Culture, demples de retombées pour les anciennes
C.E.C, les projets réalisés et ceux a venir d’ationa culturelles.

L’internaute est également invité a proposer, i fpart de ses idées, remarques,
avis et a soutenir sa ville. La campagne municigalpres des toulousains exploite le
theme du soutien et de la participation afin defomer I'engagement et sentiment
d’appartenance territoriale.

Cette thématique participative est alimentée @ardjet « Ambassadeurs 2013 ». Il
s’agit de 2013 enfants qui auront 18 ans en 20Rliesymbolisent une « Une génération
témoin. Une génération avec laquelle va se comstriéi public de demain®3*. La
participation de ces jeunes toulousains est progw@endurant les phases de candidature,
de préparation et de déroulement de Capitale Earopgéde la Culture.

Les valeurs symboliques de la jeunesse offrentpemspective d’avenir a I'image
de la mobilisation collective autour du projet «lause 2013 ». Le public toulousain peut
facilement s’identifier & ces jeunes « ambassad#8 » issus des différentes communes
de la métropole et représentatifs de la diversiiéiate, culturelle et ethnique de la
population métropolitaine.

Différents symboles de [lidentité toulousaine somntobilisés autour des
« ambassadeurs 2013 ». Dans la continuité de Hitiora locale de représentations
chantées de la ville de Toulouse, les jeunes « ssalbaurs 2013 » enregistrent en 2007,
I'hymne de « Toulouse 2013%.

Les autres activitd%® de ces ambassadeurs servent & présenter sunéamdaique
médiatique et la scéne de la communication poktides ressources et équipements de la
culture toulousaine ainsi que les caractéristiqoe&ropolitaines et européennes de

I'ildentité de Toulouse.

493 Blog disponible sur : http://www.toulouse2013.dogp

494 Génération 2013, disponible sur : http://www.taie2013.eu/projets-generation2013.php

9 « Toulouse 2013, Toulouse Capitale », interprété Yvan Cuijous, les ambassadeurs 2013, Orchestre
National du Capitole, CD.

49 visites de musées, concerts, spectacles, expusitio
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Quelques uns des 2013 portraits photographiquessfatits réalisés par Philippe
Guionie, sont exposés en grand format sur la spébéque urbaine comme le montre

I'illustration suivante.

Photographie 9 :Portraits des « Ambassadeurs 2013 », rue piétalsaee-Lorraine, septembre 2087

Les « ambassadeurs 2013 » sont présents dan&gmace dramatique de la ville,
et la scéne de la communication politique tenteaestituer une trame, un scénario autour
de ces personnages pour le projet « Toulouse 2@1pour I'image de la ville. Les jeunes
ambassadeurs sont des outils de promotion de thdzdiare et de I'image de Toulouse. IIs
participent en tant qu’acteurs clairement dirigéslp mairie qui est le metteur en scéne de

'événement.

Parmi les autres villes francaises candid4tésLyon et Marseille, ont
particulierement insisté sur les projets métropoli et culturels qu’elles proposent pour le
titre de Capitale Européenne de la Culture. A Tosdp ce temps trés théatralisé de
candidature a pour objectif d’ouvrir de nouvellesgpectives a la métropole et notamment

la possibilité de construire un projet collectif.

97 photographie réalisée par LENOIR Caroline, 2007.
9% Ein 2008, le Conseil des Ministres de I'Union Epgenne désignera le dossier retenu parmi les quatre
villes candidates pour la France : Lyon, MarselBerdeaux et Toulouse.
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Les valeurs et les éléments théatralisés sunipgale la candidature permettent a
I'image de la ville d'intégrer les nouveaux enjaugtropolitains de rayonnement européen
et de construction identitaire et culturelle powulbuse. La candidature de Toulouse
s’avere particulierement utile pour visualiser urmivelle mise en scene de la ville et

organiser I'espace public élargi de la ville autdas nouveaux enjeux métropolitains.
Si Toulouse est désignée comme Capitale Europégara Culture en 2013, la

métropole toulousaine devra mobiliser tous lesuastierritoriaux et culturels sur un projet

commun en cohérence avec la mise en scene dedidatane.
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Les situations analysées sont trés spécifiquearattéristiques de Toulouse. Elles
permettent de rendre compte des mécanismes etuded’pcteurs qui construisent 'image
de la ville. La thééatralisation urbaine et la mese scéne communicationnelle sont des

marqueurs traditionnels de I'organisation de I'egppublic élargi de la ville de Toulouse.

Les stratégies théatrales de la scene de la comatiom politigue se sont
développées pour répondre aux enjeux métropolitaiaslimage de la ville. Les
évenementiels produits lors du lancement de ’AB80 permis a Toulouse de mobiliser
les ressources théatrales de chaque scene pulgiqoeur la premiere fois, a I'échelle

métropolitaine.

L’espace public élargi de Toulouse s’organise @autle I'expérience toulousaine en
matiere de représentations artistiques de la \atledes traditions politiques locales.
Certains acteurs urbains qui produisent des repigsens personnelles, personnalisées ou
emblématiques de Toulouse, s’inscrivent dans I'esgaublic dramatique de la ville et
participent a la construction de I'image de laexill

Afin de répondre aux enjeux meétropolitains de #ge de Toulouse, la mairie de
Toulouse a mobilisé ses expériences en matierenéhgralisation pour développer des
aspects et des themes métropolitains. Développmargpéctaculaire et I'émotion, les
médiations produites jouent sur le registre deplafenance territoriale en faisant la
promotion de la participation et la mobilisationsd®ulousains sur tous les thémes

métropolitains.

Les mécanismes observés de mise en scéne de tapoiléttoulousaine sont
contextuels et dépendent des caractéristiquesiisés, géographiques, démographiques,
sociologiques, économiques et politiques de laevill'espace dramatique s’organise a
partir de I'espace public élargi de la ville. llopluit une image de la ville dévoilant les
intentions et les scénarités de la scéne de la coneation politique, les supports et les
capacités théatrales de la scene publique médmtajues ressources scénographiques de

la scene publique urbaine.
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Le résultat des derniéres élections municipalesmenrs 2008, annonce des
modifications territoriales et politiques, une mgamisation de I'espace public élargi de la
ville et une restructuration de la scéne de la camoation politique. Correspondant a une
autre organisation de la mise en scene de la willejevrait voir apparaitre une nouvelle

orientation sémiotique et esthétique de 'imagéadelle.
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CONCLUSION GENERALE

Cette premiere étude sur la mise en scene ddldaavdéveloppé les bases d’'une
heuristique sur l'organisation urbaine visant laduction de I'image de la ville. En
élaborant une trame interdisciplinaire, on a pnscempte I'ensemble des enjeux, des
outils, des réflexions et des observations relat&véimage de la ville actuelle.

Cette recherche doctorale a permis de réinterdegguestionnement sur I'image de
la ville dans le contexte actualisé qui prend empuie les effets de la métropolisation, du
développement de la communication, de I'essor devemux médias. Les nouveaux outils
de gouvernement urbain, I'élargissement de I'espadaic de la ville ont établis de
nouveaux modes de construction de I'image de la.vil

La mise en scene permet d’appréhender le questioamt sur I'image de la ville
par une double approche visant a comprendre |l&septation produite et, a comprendre
I'organisation qui produit cette représentation th@atrologie a permis d’enrichir 'analyse
de I'image de la ville pour en extraire les mécara@s et les modes de production de cette

représentation.

La lecture de cette these présente les différeétages de la recherche et le
cheminement de la réflexion sur la mise en sceria diée.

La premiere partie rend compte des étapes durodangtéorique établi suite a un
long travail interdisciplinaire de bibliographiealseconde partie présente une étude de cas
et une proposition méthodologique. Cette premiaedyae illustre la structuration en cours
d’'une démarche empirique, d’un raisonnement et ghajet d’études et de recherches sur

la mise en scéene de la ville.
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La premiére étape de cette recherche doctoradantvia actualiser les enjeux de
'image de la ville par rapport aux observationsaetlyses transdisciplinaires sur les
récents phénomenes urbains, a permis de montréérBi pour les études urbaines

d’amorcer une réflexion sur I'image de la ville sain nouvel angle interdisciplinaire.

Sous les effets de la métropolisation, I'imagelaleville est devenue un enjeu
stratégique dans I'organisation urbaine. Des éttr@sdiversifiees ont démontré le rble de
'image de la ville dans la mise en concurrencelats la hiérarchisation des territoires
urbains a I'échelle mondiale, européenne, natiomlaégionale. Pour répondre aux
besoins des métropoles de rationaliser le rayonnereke l'attractivité des territoires
urbains en interne et externe, la communicatioggirg progressivement I'action publique.
Toutes les villes doivent assumer une fonction denmunication, de publicité et
promotion des atouts. Le marketing urbain rapidarterité car difficilement transposable
de l'univers de l'entreprise a celui de l'organisat urbaine, permet cependant, de
renouveler les problématiques de constructionidelfe de la ville.

Accompagnant la métropolisation en France, I'étalet urbain, l'arrivée de
nouvelles populations et la recomposition terrdleriet administrative, ont rapidement
renouvelé la question identitaire de lI'image ddkewsi Les métropoles ont effectivement
ressenti la nécessité de valoriser ou de créerdaemité collective. L'image de la ville est
devenue, en interne, un enjeu identitaire. Lestioethelles images et les langages de la
ville ne suffisent plus a créer une identité qui du sens et qui créé du lien pour la
communauté urbaine. L'invention de nombreuses etveltes formes de médiations
spectaculaires au niveau culturel, artistique oaortgp contribue a la création d'un
sentiment d’appartenance commun a un territoirecdrascience individuelle de partager
une identité commune doit favoriser l'intégraticeschouveaux habitants et développer un
engagement citoyen pour la ville. Cette citadiré® garante de la participation des
habitants aux affaires de la cité et le supponmé’démocratie locale participative.

L'image de la ville répond également a des enliiques. Une identité politique
spécifique est contenue dans toute identité urbaiigentité politique d’'une ville définit
les axes de l'action publique et, par conséquentx cde la communication. La
communication politique joue un réle important densonstruction de I'image de la ville.
En France, la création et la multiplication de itemres de gouvernement urbain qui

cherchent a affirmer leurs identités politiques voque la surenchére d’actions de
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communication. Ce constat annihile définitiveméexpression de leaderships territoriaux.
L’affirmation des identités politiques des ternts est doublée d’enjeux électoraux qui
provoquent la surreprésentation des édiles dueraultplication et a la diversification des

médias qui participent a la construction de I'imagda ville.

Les nouveaux enjeux de I'image des villes dévetopune évolution des visions
scientifique et pragmatique de la ville. On assistenouvellement des outils urbanistiques,
politiques et théoriqgues. On a identifié les noumealéments qui participent a la

construction des représentations urbaines.

L’évolution du concept d’espace public en tantegpace de comportements, a
permis de dépasser la classique conception d’'uacesphysique vers un espace virtuel.
L’émergence d'un espace public communicationnestsfait en homologie a I'espace
public traditionnel en développant des lieux d’esifons publiques et d’expressions
démocratiques. L’'espace public est un espace plyuwies’est élargi par les espaces de la
communication.

L'espace public d’'une ville correspond a son tiadhel espace public physique,
élargi par un espace public médiatique comportsmebpaces de communication que sont
les médias locaux et I'espace numérique. Les @ifitsr enjeux de I'image de la ville se
matérialisent dans tous les espaces de I'espadie gldrgi de la ville.

L'espace public élargi de la ville s’organise autale nombreuses médiations
diversifiées. En France, la médiation sociale umban créé les codes actuels de
communications infra-urbaines. Cette premiere egpée de médiation a permis le
développement et la maitrise de meédiations nowgllEticipant a la construction de
I'identité urbaine et de l'identité politique devdle. L’'espace public médiatique participe
a I'élaboration et la réalisation de ces difféerentediations.

Le projet urbain est la forme la plus aboutie @émouvellement de la pensée
urbanistique. Effectivement, le projet urbain estrapture avec les outils urbanistiques
précédents. Les différentes phases d'un projetiuranscrivent dans I'espace public
élargi de la ville, procédant a des médiations rdifiées qui visent les différents enjeux
identitaires, politiques et attractifs de I'image & ville. Le projet urbain est pensé dans

une perspective communicationnelle qui lui permierr@e d’intégrer I'image de la ville.

266



La création d'un outil urbanistique prenant en ptarl’identité politique des villes
et s’appuyant sur les nouveaux €léments commumicedls et médiatiques, réinterroge
I'image de la ville d’'un point de vue scientifiquen vue de renouveler ce questionnement,
on a développé et défini la notion de mise en sckné ville et précisé I'apport de la
théatrologie a la question de I'image de la villatten montrant les proximités historiques,
pragmatiques et idéologiques entre le théatre wbdin. Cette démarche a permis

d’élaborer un jargon de référence concernant lenate théatralisation urbaine.

Les différentes formes de mises en scénes dariielaont des formes manifestes
d’organisation de la communication et des médias. pkésentation de I'organisation
sémio-esthétique de la ville s’appuie sur la mise@ne dans son sens théatral.

Situé dans l'espace public élargi de la ville,space dramatique de la ville,
organise la représentation urbaine entre troisescpabliques. La scene publique urbaine,
scene publigue médiatique et scene de la commionicpblitique correspondent a des
agencements théatraux d’'une partie des différesgaces qui composent I'espace public
élargi de la ville. La mise en scéne de la ville @ analyse de l'organisation et de la

réception de la représentation produite.

Les études théatrales enrichissent donc la mékbgidod’analyse de I'image de la
ville selon cette double approche d'organisationdpctive d’'une image et d’analyse
sémio-esthétique de cette méme image. La conceglime logique de méthodologie est
basée sur les méthodes de la réception de I'imade dlle et de I'analyse de contenu. En
exercant une d’analyse-reportage ou une analysasgtution, on établi une description

de I'image de la ville en tant que mise en scene.

A partir de ces construits théoriques, on a saé@hadursuivre la réflexion sur la
mise en scéne de la ville par une premiére analigsderrain. Les caractéristiques
métropolitaines de Toulouse ont déterminé le chde cette ville comme terrain
d’investigations. L’étude du cas toulousain s’avemmplexe face aux effets particuliers de
sa métropolisation concernant la refonte de l'idérgolitique de la ville et la régénération

de l'identité urbaine.

La premiére étape de cette analyse consiste &#ir&labdescriptif de I'image de

Toulouse a partir des représentations des toulesis@n élabore une méthode d’analyse
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de la réception de I'image de la ville aupres dasitants, en adaptant les outils des études
sur la perception des paysages et des images esbainla métropolisation et a

I'élargissement de I'espace public de la ville.

Les contraintes spécifiques du terrain toulousgindent I'élaboration et la
réalisation d’'une enquéte par e-questionnaire. téflexion méthodologique permet de
déterminer les modalités et les choix en matiéerecltintilonnage, de méthodes de
diffusion, de conception des questionnaires... Cesixcpermettent de comprendre le
comportement des répondants face a chaque quesdiona ainsi relevé certaines
anomalies et écarter certaines réponses des tamterstatistiques et interprétations des
résultats.

On évalue également l'influence de I'image deilke\dans le comportement des
répondants. Le sentiment d’appartenance a Touloeskpend pas du lieu mais du temps
de résidence dans la zone métropolitaine. En mus durée de résidence, les répondants
expliquent également leurs sentiments d’appartenantoulouse par des facteurs intimes
et des arguments lies a I'image de la ville dangliggension identitaire, culturelle et
attractive.

La sensibilité des toulousains aux enjeux quicstinent I'image de la ville montre
la réception de la mise en scéne de la ville. Uym®des représentations mentales des
habitants est une méthodologie satisfaisante poanaitre I'image d’une ville. Deux
indicateurs caractérisent les themes principauxcgaistruisent I'image de la ville. On
détermine également les reperes, les symboles étdments qui font sens et lien pour les

toulousains au sein de I'espace public élargi.

Afin de comprendre les mécanismes de la mise enesde la ville, on procede a
une analyse de contenu de chaque scene publique. i pas glisser dans des
monographies illimitées, on a choisi de concentrgpartie descriptive de I'analyse des
scenes publiques sur les résultats de I'enquéte. sBppuyant sur les moyens
d’'informations sur Toulouse et sur les mots-clééscpar les enquétés, on détermine les
principaux médias et reperes populaires de I'espabéic €largi de la ville. Un travail de
documentation sur I'histoire, le fonctionnementctanfiguration de ces éléments permet

de définir ceux qui participent a la constitutiasdcenes publiques.
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A partir de la description des titres proposés lfgarquéte, on peut montrer les
difféerences entre média majeur et média mineur dassprocessus de diffusion des
représentations urbaines. L'importance des téléwssiocales et de la presse quotidienne
régionale dans l'organisation de la scene publicpéeliatique toulousaine est liée leurs
modes et amplitudes de diffusion. Des médias dpéeiinent urbains comme des
magazines, des radios participent aussi, a la watistn des imaginaires collectifs sur
Toulouse. Les nouveaux supports médiatiques dedts numeérique permettent a de
nombreux médias traditionnels d’exploiter d’auti@snes d’agencement de l'information
basée sur 'auto-médiation, et & de nombreux axt@aroir une visibilité publique au sein
de I'espace public élargi de la ville. La scénelijguie médiatique dépend particulierement
des deux autres scenes publiques qui lui fournisserscénario de base aux théatralités

médiatiques.

Les théatralités de la scene publique urbainesséeat une organisation adaptée
de I'espace public urbain. La matérialisation degwx de I'image de la ville implique
différents éléments urbains et architecturaux aquiept un réle de symbole dans la
construction des représentations collective suidime. Ensemble, ils s’agencent au sein
d’un espace identifié et modulable : la scéne puigliurbaine.

La toponymie toulousaine joue un role importantéelateur de I'identité urbaine
et des themes de I'image de la ville. Les lieuxeetiécor urbain participent aux choix
d’animation urbaine et de création d’évenementigdsscénographie urbaine est utilisée a
Toulouse pour transformer le décor urbain a desdancommunication et de production de
spectaculaire. La production de divertissementiarsans épaisseur identitaire est une
forme de théatralisation urbaine qui correspond empeux métropolitains d’animation
urbaine et d'image de la ville. Les théatralitésduites sur la scéne publique urbaine sont
mises en langages et en discours sur la scéneqpabinédiatique et la scéne de la

communication politique.

La scene de la communication politique joue ue rbbjeur dans la construction de
I'image des territoires urbains. En donnant I'otéion officielle a I'image de la ville, la
communication politique développe une certaineumtice sur I'espace dramatique de
Toulouse. La communication municipale de Toulousteminine les images et les objectifs

de communication des autres territoires politicotsuilstratifs de la métropole toulousaine.
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En modernisant les outils et les méthodes de conmation, la municipalité de Toulouse a

intégré les enjeux métropolitains a I'image deilkev

Sous le mandat de Jean-Luc Moudenc, la commuoitatiunicipale insiste
particulierement sur le théme de la participatitayenne a la démocratie locale en vue de
développer le sentiment d’appartenance a Touldtrs@nalysant les différents supports de
la communication municipale, on observe une cegtammesis technique, une imitation
des médias de la scéene publigue médiatique. Pahoigil de communication, le bulletin
municipal leCapitole Infosprend la forme d’'un magazine. La mairie de Toudossigne
'innovation communicationnelle et propose des m@mX supports numérigues. La
communication politique affirme sa volonté de ms@r I'image de la ville en étant
présente dans tous les espaces de I'espace plastic @e la ville et en imitant les outils

théatraux de chaque scéne publigue.

La description du contenu de chaque scéne publipede d’'une part les modalités
de théatralisation de I'espace public élargi devide et dautre part I'existence
d’interactions voire d’interdépendances entre letewas et les médias de chaque scene
publigue. Des situations particulieres de thé@atibns ou de théatralités ont été

sélectionnées afin d’étudier I'organisation depase dramatique de Toulouse.

La premiere situation permet d’étudier la mobiima des différentes scénes
publiques lors des étapes du lancement commereial AB80 en 2005. La création
d’évenementiels dans I'espace public élargi della associe le nouvel avion a 'image de
la ville dans les imaginaires collectifs. Durant ac&vénementiels, la théatralisation de
I'image de I'A380 utilise les symboles, les repéstdes medias des différentes scenes
publiques. La communication municipale occupe I& réentral d’harmonisation des
représentations produites lors de ces événementiagds théatralités initiées par
communication politique visent a répondre aux enj@étropolitains de I'image de la ville.
Le lancement commercial de I'A380 est la premierzagion dorganiser l'espace
dramatique de la ville pour produire une image dalduse selon les grandes orientations
identitaires, politiques et atouts attractifs unsaidéterminés par la communication

politique.
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Afin de déterminer le rble des différents acteaaussein de I'espace dramatique, on
s'intéresse aux fonctions de représentation deilla &t de son image par des acteurs

politiques et par des artistes.

En étudiant les différents maires de Toulouse,observe différentes manieres
d’agencer l'action publique et la communication sein de I'espace dramatique. Pour
gu’'un maire laisse une empreinte sur la ville etlifv® la perception de celle-ci en interne
et en externe, il faut qu’il engage un processusige en scene de la ville au sein duquel il
occupe les fonctions théatrales de metteur en stesamaires de Toulouse ont obtenu des
résultats différents qui dépendent de leurs styesleurs facons d’assumer la mise en

scene de la ville.

Repéré dans les enquétes comme un symbole toirpusa choisi d'étudier
I'artiste Claude Nougaro représentant socialemenilouse et son ceuvre représentant
poétique sa ville. La chanson «O Toulouse » pecoueme I'expression de I'attachement
et de I'engagement de l'artiste pour sa ville, f@nhs pour les toulousains et assure la
promotion de l'image de la ville. Déclinée sousfé@ints aspects et utilisée comme un
véritable hymne pour la ville, la chanson de Noogawrteuse d’une émotion toulousaine
est présente sur les différentes scenes publiquesrticipe a la mise en scéne de la ville

comme élément de théatralisation.

La « chanson sur sa ville » se généralise comnaiamimages de la ville. Des
groupes contestataires, satirigues en marge dadenofficielle de la ville, se saisissent de
la chanson comme un outil pour diffuser leurs repnéations de Toulouse. Ces chansons
inscrivent des débats publics dans I'espace pdldigi de la ville, et contribuent ainsi a
modifier la perception de I'image de la ville. Arpadu succés médiatique et populaire de
ses chansons, le groupe Zebda tente de constnereagéne de communication politique.
Sans la maitrise des langages et des codes demiawucation politique, la capacité
scénique de mise en spectacle du groupe Zebddfitgpas pour I'inscrire dans l'identité
politique de Toulouse. Les chansons restent présatans I'espace public élargi car elles

produisent du sens pour le public toulousain.

La mise en scéne de la ville repose sur tous t#eues qui produisent les

représentations thééatrales de la ville. Afin deuxieomprendre le réle et I'influence de la
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scene de la communication politique, on analysthédtralité de certaines thématiques
métropolitaines exploitées par la communication icipale en vue d’orienter la mise en

scene de la ville.

Développer une citadinité liée a la métropole daghine notamment en direction
des nouveaux habitants est une problématique iemerta Toulouse et un sujet
d’'innovations en matiere communicationnelle poumkrie de Toulouse. La participation
des toulousains est une thématique centrale dogligple mise en scéne de Toulouse. On
observe une grande diversité des actions municpakttant en scéne I'habitant dans la
ville. La scene publique urbaine, la scene publideda communication municipale et la
scene publique médiatique valorisent les toulogseamme éléments de leurs discours sur
la ville. Il est important que les habitants seteenh concernés par leur ville gu'ils

représentent en externe. Les toulousains fontepdeti'image de la ville.

Toulouse souffre d'une image désuete et dépassda question des transports. Il
s’agit d’'une préoccupation importante pour les doshins et pour le caractere
métropolitain de I'image de la ville. Pour masgli@bsence de projets et plans en matiére
de transports urbains, la municipalité a toujohéatralisé la réalisation d’équipements et
d’infrastructures de transports. La dimension spémide certains équipements comme le
meétro ou les voies piétonnes et cyclables, démaetite volonté municipale d’intégrer les
transports toulousains au décor urbain. La misspeatacle qui accompagne les travaux
et les inaugurations permet aux équipements méitaips de transports d’étre visibles
dans I'ensemble de I'espace public élargi de la @t de s’inscrire dans I'image de la ville.

Afin d’argumenter le rayonnement européen développr la communication
politique et de créer une dynamique métropolitain@jlouse choisi d’étre candidate au
titre de Capitale Européenne de la Culture en 20%3git d’'un projet de mises en scénes,
voire de création de scenes de la métropole dadsremsion culturelle et européenne. Le
temps de la candidature a également pour vocaggoréparer le public et les acteurs a la
programmation d’un tel évéenement. L’identité pqlie de la métropole toulousaine rend
cette organisation complexe et la Mairie de Touousentre l'essentiel de sa
communication sur la participation des toulousagrs produisant de nombreuses

théatralités sur les différentes scénes publiquesipet de cette candidature.
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En opérant une description de I'image de la \vlea établi les enjeux spécifiques a
'image de Toulouse. La scéne de la communicatlitigue insiste particulierement sur
les thématiques de développement de la citadinitdeesentiment d’appartenance
territoriale aupres des habitants, de création dgmamiiques métropolitaines,
d’amplification du rayonnement de la ville et deagavellement politique. L'analyse de
contenu des différentes scenes publiques et I'emamheecertaines théatralités permettent
d’identifier les acteurs et les médias qui consent I'image de la ville et d’élaborer une

esquisse de I'organisation de la mise en scena d#d de Toulouse.

Les situations et les éléments étudiés correspndpécifiquement au cas
toulousain. On a ainsi du écarter I'examen patigcud’'un projet urbain car la mise en
scene de Toulouse ne s’y préte pas.

L’analyse d’autres métropoles permettrait d’élafginalyse de la mise en scene a
d'autres types de théatralités, d'acteurs et demdtiues communicationnelles.
L’observation d’occurrences entre villes pourratmpettre de définir des modeles urbains
de mise en scene en fonction des contextes.

En vue d'élaborer d’'une méthodologie comparativecades contextes urbains
internationaux, il faudrait sGrement développer mmivelles pistes méthodologiques
adaptées a d’autres contextes d’études.

Les outils et les méthodes utilisées provienneéobsekrvations realisées sur les
terrains toulousains et lyonnais. La méthodologi®rée a satisfait aux objectifs de
'analyse de la mise en scéne de Toulouse en taet rgprésentation et en tant
gu’organisation de la production de I'image deilkeyv

La poursuite de ces travaux de recherche sur $& em scéene de la ville, devrait
eégalement permettre d’affiner les préconisationssda domaine de la construction de
I'image de la ville et de permettre aux municigaditde maitriser les enjeux et les outils

théatraux de I'espace public élargi de la ville.

L’'approche par la théatrologie de [I'élargissemeiat I'espace public et des
nouveaux enjeux métropolitains de l'image de ldevipermet de dépasser la simple
interprétation métaphorique de la théatralisatidmaine et de poser les bases théoriques
d’'une heuristique interdisciplinaire sur la migseseene de la ville. La réflexion engagée

sur cette recherche doctorale doit étre pourseitvenrichie par de nouveaux terrains.
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SITES INTERNET CITES

Acrimed: http://www.acrimed.org

Actes des 6émes rencontres internationales DémeceatManagemenQuébec 2003
http://www.vrm.ca/democratie_management.asp

Actes du colloque « Sciences, Médias et Sociétéstp://sciences-medias.ens-Ish.fr/
Annales de la Recherche Urbaimeyue : http://www.annalesdelarechercheurbaine.fr/
Actes des rencontres internationales « Arts.Sceenat Technologies », 2002
http://www.univlr.fr/recherche/mshs/axe2recherchieéience/colloque/

Actes du colloque « Espaces et sociétés aujoursthurRennes, 2004 www.univ-
lemans.fr/lettres/eso/evenements.

Annuaire francais de relations internationales AFRLtp://www.afri-ct.org

Approche sociologique des médiasttp://sociomedia.ibelgique.com/

Archives ouvertes S.l.(http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/

Audience le Magevue : http://www.audiencelemag.com

Cahiers de la Méditerraneeevue : http://cdim.revues.org/document74.html
Cemoti,revue: http://cemoti.revues.org.

CERTU :http://www.certu.fr/

Cybergéorevue : www.cybergeo.eu/

EspacesTemps.negvue : http://espacestemps.net.

Festival International de Géographie de St-Dié Wesges http://fig-st-die.education.fr
Google Map: http://maps.google.com/

IEP Lyon, publications http://doc-iep.univ-lyon2.fr/Ressources/BaseblPu

INA, archives http://www.ina.fr/archivespourtous/index.

INSEE: http://www.insee.fr

Interrogationsrevue : www.revue-interrogations.org,
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IFRA : www.ifra.com/

L’Express,magazine : http://www.lexpress.fr/

Mappemonderevue : http://mappemonde.mgm.fr/

Marges linguistiquesrevue : http://www.marges-linguistiques.com
Médiamétrie: http://www.mediametrie.fr/

Ministére de I'Intérieur, D.G.C.L. www.dgcl.interieur.gouv.fr/
Multitudes revue : http://multitudes.samizdat.net/

Netcom revue : http://alor.univ-montp3.fr/netcom_labs/

Portail francophone des S.I.Chttp://www.sfsic.org/

Sciences Humaingeevue : http://www.scienceshumaines.com
Solaris revue : http://biblio-fr.info.unicaen.fr/lbnum/ga/Solaris/index.html
Strates revue : http://strates.revues.org/

Urbanisme revue : http://www.urbanisme.fr/
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SOURCES SURT OULOUSE
consultées entre 2004 et 2008

PRINCIPAUX MEDIAS CONSULTES
LES TELEVISIONS:
France 3 Sudyisionnages en direct entre 2005 et 2008, archevegilles de programmes
en ligne : http://sud.france3.fr/
M6 Toulousevisionnages en direct entre 2005 et 2008.
OcTVv, archives et visionnage en ligne : http://www.oget/
TLT, visionnages en direct entre 2005 et 2008, grilies programmes en ligne :

http://www.teletoulouse.com/

LA PRESSE
La Dépéche du Midientre 2005 et 2008, éditions quotidiennes, éuitioumériques et
archives en ligne : http://www.ladepeche.fr/
Flash, éditions papier en 2007.
Let’'s Motiv, deux éditions en 2005 et en 2007.
Métro, éditions papier et site Internet en 2005 et 200&w.metrofrance.com/
Satiricon éditions papier et site Internet entre 2005 €82thttp://www.satiricon.net/
Toulousemageéditions papier et site Internet, en 2007 et 2008
http://www.toulousemag.com/fr

20 minutesédition papier et site Internet, 2005 et 2006p:Hwww.20minutes.fr/
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LES RADIOS:
Chérie FM Toulouseantenne locale d’'une radio nationale, une aud#io direct en 2007
Fun Radio Toulouseantenne locale d’'une radio nationale, une audgio direct en 2007.
Le Mouv'Toulouseantenne locale d’'une radio nationale, une aud#éioudirect en 2007.
NRJ Toulouseantenne locale d’'une radio nationale, une audgio direct en 2007.
RadioCampusToulouseadio locale étudiante, auditions en direct ed720
Radio FMR radio locale associative, auditions en direc2@dy.
Radio Mon Paisradio locale, une audition en direct en 2007.
Radio Muref radio locale, auditions en direct en 2007.
Sud Radipradio locale Sud-Ouest, auditions en direct e9v20

LES SITESINTERNET :
AUAT Toulousgconsultations du site en 2006 et 2007 : http:inauat-toulouse.org/
EADS consultations des communiqués de presse, en:20f}5//eads.net/
Cancéroplle consultations du site en 2007 et 2008 : http:unssnceropole-
toulouse.com/
CCI Toulouseconsultations du site en 2007 : www.toulouséreci.
CLAP Midi-Pyrénéesconsultation de I'annuaire en 2007
http://www.clapmp.com/annuaire/
Concours de photographie de la ville de Marseil®nsultation du site en 2008 :
http://www.marseille.fr'vdm/cms/accueil/Environnemypid/3612
Contournement routier de Touloysmnsultation du blog en 2008 : http://contournetne
routier-toulouse.com/contournement.aspx
Circulation routiere Toulouseonsultation du blog en 2008 : http://circulatfoze.fr/
Entrez sans frapperconsultations des expositions et projets en ¢aitrarchives en ligne,
en 2007 et 2008 : http://www.entrezsansfrapper.net
INA, consultations des archives sur Toulouse en 202008 :
http://www.ina.fr/archivespourtous/index.
Indymédia Toulousesonsultation du site en 2007 et 2008 : http:l¢tose.indymedia.org/
Journal Officiel, rubrique Associationsonsultation des annonces, en 2007 :
http://www.journalofficiel.gouv.fr/association/indgphp
Le Capitoulmasquéonsultation du blog en 2008 : http://lecapitoataue.unblog.fr
Mairie de Toulouseconsultations du site de 2005 a 2008 : www.tosgo/

Office de Tourisme de Touloys®nsultations du site en 2007 : www.ot-toulouse.f
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Quartiers Fleuris, concours organisé par la maide Toulousgconsultation du site en
2007 : www.quartiersfleuris.toulouse.fr

Rio Loco festivalconsultation du site en 2006 et 2007 : www.rioslocg
Sudissimpconsultation du site en 2007 : http://www.sudigsicom/accueil.html

Tisséo SMTC consultation du site en 2007 : http://www.tis§0.

Toulous’asso, portail associatif toulousagonsultation de I'annuaire, en 2007 :
http://www.toulousasso.org/

Toulouseblogeonsultations du blog en 2007 : http://www.toulehisg.fr

Toulouse 2013;onsultations du site 2007 et 2008 : http://wwwldase2013.eu
Toulouse 2013;onsultations du blog en 2007 et 2008 : http://meulouse2013.eu/blog
Toulousewejpconsultations du site en 2007 : http://www.togeneb.com

Webcity Toulouseconsultations du site en 2007 :

http://www.fra.webcity.fr/guide_toulouse/Accueil\él

EDITIONS MUNICIPALES :
Capitole Infospulletin d’informations de la Mairie de Toulousey, ° 138 de janvier 2003
a n°166 de mai 2007.
Castanet Lienspulletin d’informations de la Mairie de Castanetdsan, une édition
papier en 2007.
Columérin bulletin d’informations de la Mairie de Colomigtse édition papier en 2007.
Pompertuzat Infqsbulletin d'informations de la Mairie de Pompesdtizune édition papier
en 2007.
Sicoval Infospulletin d’informations de la communauté d’aggloatém du Sicoval, une
édition papier en 2007.
Midi Pyrénées Infodyulletin d’information de la Région Midi-Pyrénéesie édition papier
en 2007.
Canal 31,bulletin d’information du Département de la Hauter@ne, deux éditions
papier en 2007.
Toulouseculturesagenda culturel de la Mairie de Toulouse, éditjoasier, 2007-2008.
Lyon Citoyenspulletin d'information de la Mairie de Lyon, éditis papier, 6 premiers
numeéros de I'année 2006.
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PRINCIPALES EDITIONS CITEES

ARTICLES CITES:
HAKIKI Hakim, « La gare, un port d’'attache pour gegui restent a quai »,a Dépéche
du Midi, 10 janvier 2003.
KETTING Marc, « L'art de plomber ses amisSagtiricon novembre 2005.
La Dépéche du midi® juillet 2004, le 18 janvier 2005, 19 janvier 200527 avril 2005,
le 21 septembre 2005.
PSENNY Daniel, « L’affaire A380 face a un vide flicue »,Le Monde 30 juin 2005.
Satiricon édition mars 2005.
SITNIKOW Valérie, « L'hommage des petits au géagntLa Dépéche du Midile 19
janvier 2005.
« Toulouse et sa région vue par la presse étramg@wurrier Internationa) n°915, du 15
au 21 mai 2008, Dossier, 8 p.

FILMS ET REPORTAGES CITES
« A380, I'envol d’'un géant >p))MD Production diffusé suiFrance 2 le 12 juin 2005.
« L’A380 est sur la place QcTy, disponible sur : www.oc-tv.net/
« La foule des admirateurs a I'aéroportflournal régional de France 3 Midi-Pyrénéés
12-14 le 27 avril 2005, disponible sur : http://sudiica3.fr/
« Interview de Noél Forgeard 3gurnal régional de France 3 Midi-Pyrénées, le ¥2{&
27 avril 2005, retranscription écrite disponible shttp://sud.france3.fr/
Journal édition localeFrance 3 Midi Pyrénéede 18 janvier 2005.
Journal,France 3 Midi Pyrénéeke 27 avril 2005.
Journal, TLT édition spéciale, le 28 avril 2005.
« 6 Minutes Toulouse », décrochage régidnéj le 27 avril 2005.
Toulouse et moi, 208 portraits intimes sur TouloU»éD, prod. Mairie de Toulouse, 2007.
« Toulouse : restauration de la basilique Sainti@es, France 3 Sud disponible sur :
http://www.ina.fr/archivespourtous/index.php?vuetteXfrom=fulltext&num_notice=3
&cs_order=0&total _notices=140&mc=sculpture.
« Toulouse, un point sur les travauxJ=. deFrance 3 Sugddisponible sur :
http://www.ina.fr/archivespourtous/index.php?vuetiteXid _notice=TLC8811142095
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CHANSONS CITEES:
CUIJOUS Yvan, les AMBASSADEURS 2013 et ORCHESTRE MN@&NAL DU
CAPITOLE, « Toulouse 2013, Toulouse Capitale ».
FABULOUS TROUBADOURS (les), « Toulouse est sarraziin, Ma ville est le plus
beau park 1995.
KETZACO, « Toulouse »n, Happy j funk 2001.
NOUGARO Claude, « C’est une Garonne »Ghansongs1993, titre 2.
NOUGARO Claude, « Toulouse i, Petit Taureay1967, titre 11.
PISTONS FLINGUEURS (les), « Lost in Toulousam,Vice, 2006.
ZEBDA, « Allez Ouste, Douste ! », 2001.
ZEBDA, « Baudis », inl.’aréne des rumeurd 992, titre 2.
ZEBDA, « Matabiau » et « Ma rue », ine bruit et 'odeuy 1995, titre 11 et titre 13.
ZEBDA, « Toulouse »n, Le bruit et 'odeur 1995, titre 1.
ZEBDA, « Y a pas d’arrangements » et « Je croisgguea pas étre possible », ifgsence
Ordinaire, 1998, titre 1 et titre 6.

301



ANNEXES

302



Annexe 1 :Le tableau de comparaison de quelques palmaresities

européennes
@ o | Brunet®1989 | Kunzmann et| Sallez et Vérot? Groupe BfRL 1994 Hiérarchie
36 (@) Wegenet™ 1991 PARIS® 1994 (©) selon la taille
oS des villes
=0 1991 (b) () population en
Z< (b) milliers®™*
| Classe 1 (2): Métropoles Capitales Métropoles Régions urbaines | Classe 0 : 6400
Londres, Paris globales (2) européennes (2) : | internationales d’importance (2) Londres,

Londres, Paris

Londres, Paris

(2) : Londres, Paris

mondiale (2)
Londres, Paris (Moscou

Paris

Classe 2 (1) :
Milan

Classe 3 (7) :
Madrid Munich,
Francfort, Rome,
Barcelone, Amsterdam

Conurbation
d’'importance
européenne (6)
Liverpool,
Manchester-Leeds,
Randstadt, Ruhr,
Rhin, Rhin-Main,
Copenhague, Malmé

Principales villes

européennes, ex :
Berlin, Bruxelles,
Barcelone, Athénes,
Munich, Francfort,
Milan, Rome,
Amsterdam...

Métropoles
internationales
spécialisées (12) :
Amsterdam, Hambourg,
Berlin, Copenhague,
Bruxelles, Munich,
Disseldorf, Strasbourg,
Francfort, Zurich,
Geneve, Vienne

Régions urbaines
d’'importance
internationale (13)
Bruxelles, Randstad,
Ruhr, Rhin-Main,
Berlin, Vienne,
Bratislava, Madrid,
Rome, (St-Pétersbourg)
(Budapest), (Athénes),
(Istanbul)

Classe 1 : 3200
6400 (2)
Madrid, Milan

Classe 4 (11) :
Manchester, Berlin,
Hambourg, Stuttgart,
Copenhague, Athénes,
Rotterdam, Zurich,
Turin, Lyon, Genéve

Euro-métropoles
12) :

Madrid, Barcelone,
Lyon, Birmingham,
Bruxelles,
Hambourg, Berlin,
Munich, Vienne,

Eurocités, ex :
Glasgow, Birmingham,
Séville, Lisbonne,
Copenhague, Cologne,
Rotterdam, Lyon,
Hambourg, Marseille,
Venise, Florence,

Métropoles
régionales avec de
forts liens
internationaux (24)

ex:
Manchester, Bristol,

Régions urbaines
d’'importance
européenne, ex :
Manchester,
Birmingham, Oslo,
Stockholm, Helsinki,

Classe 2 : 1200
3000 (12) ex :
Lisbonne,
Glasgow,
Manchester,
Birmingham,
Barcelone, Turin,

Milan, Rome, Naples Lyon, Marseille, Copenhague Rome, Hambourg,
Athénes Cologne, Stuttgart, Berlin, Stuttgart,
Luxembourg, Munich, Athénes
Rotterdam, Milan,
Rome, Barcelone,
Madrid, Bale
\V} Classe 5 (21) ex : | Villes Villes européenneg Métropoles Régions urbaines | Classe 3 : 800-
Vienne, Marseille, | d'importance spécialisées, ex : | régionales d'importance 1600 (21) ex
Glasgow, Cologne, Baley g;ropgenne (17) Dortmund, Bibao, St- | périphériques aved nationale Valence,
Utrecht, Bologne, . Etienne ] Marseille, Naples,
Séville ex: ) des liens Liverpool,
Lisbonne, Zurich, internationaux Cologne, Vienne
Naples, Stuttgart, P .
s (81 ex:
Thessalonique Belfast, Athenes,
Venise, Lisbonne,
Grenade...
V Classe 6 (23) ex : Villes de Métropoles Régions urbaines | Classe 4 et5:
et Bristol, Montpellier, technologies régionales d’'importance 200-800
I ’(\':Ll"emberg' L"leoge' Bari nouvelles, ex : périphériques aved régionale
plus asse 7 (40) ex : Cambridge, Montpellier

Newcastle, Lausanne,
Thessalonique, Rouen,
Padoue, Dortmund
Classe 8 (55) ex:
Coventry, Le Havre,
Duisbourg, Graz,
Oviedo, Brescia

Villes de sous-
traitance

Villes
administratives et
de services

des liens
internationaux
limités et trés
spécialisés (219x :
Cardiff, St-Etienne,
Kiel, Murcia, Bari

(a) : Europe des 12, Suisse et Autriche.
(b) : Europe et partie occidentale de la Russie
(c) : Europe des 12. Sélection d’exemples seulengarite parenthéses « potentiel » de la classe.

49 BAGNASCO Arnaldo, LE GALES Patrick (dirsYilles en EuropeLa Découverte, Paris, 1997, 280 p.
*0BRUNET Rogerla France dans I'espace européenl. Reclus, Paris, 1989, 32 p.
1 KUNZMANN Klaus R., WEGENER MichaelThe Pattern of Urbanisation in Western Europe, 1960
199Q ed. IRPUD, Dortmund, 1991, 28 p.
2 SALLEZ A., VEROT P., « Stratgies for cities to éa@ompetition in the framework of European
integration »Ekistics n°350-351, sept-oct., 1991, pp. 293-298.
% CATTAN Nadine, PUMAIN Denise, ROZENBLAT Céline, ST JULIEN Thérésele systeéme des
villes européenneg\nthropos, 1994, 204 p.
% BRUNET Rogerl.a France dans I'espace européenl. Reclus, Paris, 1989, 32 p.
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Annexe 2 :Protocole d’analyse du contenu par Laurence Bafdin

@

Préanalyse

Sources
Hypothéses
Indicateurs

—\/— i
Exploitation @
du matériel

Codage
Catégorisation

—\/_

Traitement ®
des résultats

UOIIESBLLIOU]

Opérations statistiques
Tesis de validité

N

Interprétation

Inférences
Interprétations

%5 BARDIN Laurencel.'analyse du contenucoll. Le psychologue, PUF, Paris *1®édition, 2003, p 236.
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Annexe 3 :Présentation du questionnaire diffusé par voie mioueé.
Enquéte sur la réception de I'image de la villeJis&e en mars/avril 2007.

Enquéte « Géographie urbaine »
1- Ou vivez vous ?
Commune :
Rue ou quartier :

Depuis combien de temps :

2- Vous sentez vous toulousain ? O oui O non

Pourquoi (expliquez votre réponse) ?

3- Quels sont les éléments qui caractérisent Toulouse ?

Listez autant de mots clés que vous voulez.

4- Citez des personnages célebres et personnalités que vous

rattachez a la ville de Toulouse :

5- Comment faites vous pour avoir des informations sur Toulouse ?
Cochez les cases et compléter vos réponses.

O Journaux : lesquels ?

O Radios : lesquelles ?

0 Magazines : lesquels ?

[0 Télévisions : lesquels ?

O Sites Internet : lesquels ?

O Les éditions municipales (plaquettes et bulletins) : lesquels ?

O Autres ? (Précisez)
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Annexe 4 :Page éditoriale du Capitole Infésn° 139, avril 2003

C

DECEMBRE 2002

DO SIO e 12

#

Editorial

2003 sera pour Toulouse 'année de la lecture. La
bibliothéque municipale, bibliothéque d’étude et du
patrimoine, vient de rouvrir ses portes aprés deux
ans de fermeture. Ce sont des locaux exceptionnels,
fleuron de ’architecture des années trente, que
les Toulousains ont pu redécouvrir au cours des jour-
nées portes ouvertes organisées par la Mairie. La Bi-
bliothéque dont les locaux réservés au public ont
été agrandis, répond aux besoins du xxi¢ siécle grace
a de nouvelles installations qui mettent en ceuvre
les nouvelles technologies de la communication.

A ’automne, nous ouvrirons la Médiathéque José
Cabanis, a Marengo, qui donnera accés a de nou-
veaux champs de connaissance et aux nouveaux
supports de transmission du savoir apportés par
le multimédia.

Cette année sera également marquée par de grands
événements sportifs: la Coupe Davis de tennis et
la Coupe d’Europe de rugby en avril, le Tour de France
cycliste les 17 et 19 juillet.

Jai souhaité que notre ville renoue avec ces grandes
fétes du sport, événements trés populaires en France
et a ’étranger.

%08 ci en noir et blanc.
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Annexe 5 :Présentation d’'une page quartier du Capitole Ifffpa° 165,
avril 2007, p 44

JUARTIER 3

Saint-Cyprien, Patte d'Oie, Bourrassol, Fontaines, Casselardit,
Fer a Cheval, Rapas, Arénes, TOEC, Fontaine-Lestang

it %

an Diebold
re délégué de quartier

uté

irie de quartier :
INT CYPRIEN

lace

Roguet

»-12h30,13h30 - 17hoo
05 61222236

105 612234 46
diebold@mairie-toulouse.fr

7

Attention, travaux !
Impasse Barutel, des travaux de
mise en place d'un collecteur
d'eaux usées ainsi qu'une
opération de renouvellement des
branchements d'eau sont en
cours d'achévement. Des travaux
pour remplacer des canalisations
et des branchements d'eau,
boulevard Jean Brunhes, viennent
également d'étre entrepris et
dureront jusqu‘au début du mois
de mai.

Le quartier sur le net
Découvrez d'autres visages

de votre quartier sur internet :
« Le restaurant des Feuillants a
trouvé son public... », c'est sur :
www.toulouse.fr/-1919.html

10

C'est le nombre

de boulodromes a disposition
des boulistes dans le quartier.

Plus de places
pour les motos et les vélos

Garer une moto dans le quartier tient parfois
du casse-téte. Méme si les places de parking
spécifiquement dédiées aux deux roues se
sont multipliées ces derniéres années, elles
sont encore trop rares. Et souvent le motard
ne trouve pas d’autre solution que de sta-
tionner sur les trottoirs, au risque de géner
les piétons. C'est pourquoi la mairie de Tou-
louse poursuit la mise en place de places
spécifiquement réservées aux motos. Ainsi,
devant le 52 et le 57 des allées Charles-de-
Fitte, un emplacement sur une dizaine de
métres est en cours de réalisation afin de
permettre aux motos de stationner en toute
sécurité et sans perturber le cheminement
des piétons. Il en est de méme, devant le 8
place Laganne, au niveau de la galerie du
Chateau d'eau (notre photo),ots un emplace-
ment est également en cours de finalisation.
Par ailleurs, une vélo-station va étre installée
sur I'flot central de |a place Laganne dans les
prochaines semaines.

Port quuerle v0|r Ia Garonne autrement

: Dans le cadre du reamenagement des bords de
. Garonne et de la valorisation du Port Viguerie, avec
. la création d’un théatre de plein air qui sera im-
. planté dans I'némicycle, une série daménagements
. supplémentaires sont également prévus. La berge
. entre 'Hétel-Dieu et la chaussée du Bazacle, sera ré-
: aménagée,avec la création d'un quai de 2 métres de
: haut en béton et un parement en pierre tradition-
. nelle a I'identique de la promenade Henri-Martin
. située en face sur l'autre berge. Par ailleurs, pour
* accéder au quai, une ouverture du mur digue sera

réalisée et munie, pour assurer la défense contre les 5
crues, d’une porte étanche manceuvrée par des vé- :
rins. Enfin, il est également prévu un cheminement :
de cette porte vers le futur théatre et vers le Bazacle. :
Les travaux ont débuté et se poursuivront sur une :
durée de sept mois. Par ailleurs, la passerelle Vigue- :
rie, dont la mise en service est programmée pour la :
fin 2007, permettra de découvrir la Garonne sous un :
angle inédit et de se rendre de I'ancien Port-Viguerie :
jusqu'au belvédere du jardin Raymond VI. Elle sera :

accessible aux personnes handicapées.

Les travaux ont commencé et la nouvelle passerelle Viguerie offrira fin 2007 une vue exceptionnelle sur le fleuve.

%07 1ci en noir et blanc.

.............. € 000000000000000000000000000000000000000000000ossostancssascscsssnsssosasssssccannssssonse
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Annexe 6 :Transcript du quatrieme « tchat » avec le mairéfdalouse,

Jean-Luc Moudenc

publié le 17/11/06 sur le site Internet déMairie de Toulousedisponible sur :

http://www.toulouse.fr

Quatrieme édition du tchat citoyen :
la vidéo

Pour son quatriéme tchat citoyen, Jean-luc Moudenc a traité
plus de 60 guestions. Une nouveautd de taille : cette foisci le
tchat etait en vidéo et en direct depuis son bureau. Retrouvez ci-
dessous le transcript de I'évenement ainsi que la vidéo.
Information : le transcript ci-dessous a été réalisé par un procéde
permeitant de rendre compte par écrit et en temps réel des propos
tenus oralement. Cependant, le texte du transcript ne correspond
pas précisément aux parcles prononcées. Bien gque le fond du
texte ci-dessous soit conforme aux propos tenus, la forme est
simplifiée.

Pseudo : Antoine
Question : Pourquoi l'ameénagement de l'esplanade Port
Viguerie et de ses quais n'avance-il pas ? La promenade sur
I'eau reliant la prairie des filtres est-elle toujours d’actualite ?

{l v & deux projets.

Le projet dun theatre de verdure sur le Port Viguene lu-méme, et un
projet de passerslle qui fait quion aura une promenade le long de la
Garonne.

Ce sont des projels qur commenceront en 2007, ils sétaleront sur deux
a8,

Pseudo : Jean Pierre

Question : [l est question d’'un redéploiement du réseau de bus,
aprés |'ouverture de la ligne B du metro. Estil bien avancé ?
Quand en connaitra-t-on la structure ? Les frequences de bus,
dont je veux bien croire qu'elles souffrent des travaux actuels,
en seront-elles ameliorées 7

Le méfro, g ligne B, va ouvrir e 30 juin prochain.

On va done redéfinir les lignes de bus. grosso modo deux m
formera des nouvesux horaires ef des no

is avant,
!

velles organisafions de

igrne.

On privilégiera la desserte des quartiers qui nont pas le méfro.

Et on enlevera les lignes de bus nutiles.

Pseudo : Mr VIDAL

Question : Benjour,Pourriez-vous nous dire & quel moment vont
démarrer les travaux de constructions des immeubles prévus sur
cette ZAC ? Par ailleurs, le coit des fouilles sera t-il supporter

par la collectivitt ou comme cela a été évoqué par des
promotteurs, sera til répercuté sur le prix des appartements ?

Il sagit de la Zac Misl, dans le guartier Samte-Anne.

Les fravaux devraient deémarrer dans um an.

Les colts seront supportés parles promoteurs.

Mais ils seront diminués grice & un nouvel aménagement avec les
services de |Etat.

On va fouiller moins despaces.

Il est prévu par exemgle de faire deux heclares despsces verls, ce
n'est pas la peine de faire des foullles archéologiques, alors que dans
un premiére version, on nous le demandait pour des espaces verts.
C'est une source déconomie guon g decides.

Pseudo : Muriel
Question: J'ai entendu dire que l'ouverture de la premiére
section de la ligne B n'ouvrirait pas comme prévu dés le début
2007. quelles en sont les raisons ?
Lz ligne B devart ouvriren une seule fois, ga avail elg décide en 2000,
En 2003, 1l a fallu 5e réorganiser.

ai demandé aux entreprises de refravailler tout ga, et ils ont réussi, on
g reussl & réunifier i3 figre de méfro.
Donce elle ouvrira le 30 juin.
C'est defimitif, cest parce quon a réuss a surmonter le retard dd & cef
incident de chantier...

Pseudo : Olivier, doctorant en sociologie

Question : Peut-on avoir a Toulouse un reseau de voies cyclable
de qualite equivalente de celles dont disposent les
agglomerations neerlandaises ?Pourrait-on au niveau municipal
produire une communication qui inciterait les automobilistes a
etre plus courtois envers les cyclistes ?

La communication, on 'a déa faite, or vient de finir un grande
campagne sur le théme “fous chauffards™ pour inciter ceux qui se
déplacent en voiture, en moto, & pied ou & vélo & respecter le code de
la route.

Sur la polifigue cyclable, faimerais aussi guon fasse comme aux Pays
Bas. Mais |3 structure de la ville n'est pas i3 méme.

On a une structure urbaine héntée du oyen Age.

Jal décidé de metftre en place un 1 de la résorplion des
ifes cyclables, car on & parfois des pistes cyciables
inferrompues.

Avant de poursuivre daulres pistes, on va essayer daméliorer la gualité
de celles qui existent.

Pseudo : henry
Question : quand est il du futur musée de |I" aeronautique sur le
site Montaudran ?
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Annexe 7 :« L'affaire A380 face a un vide juridique », Le Mien 30 juin
2005.

« L’affaire A380 » face a un vide juridique

L’ANIMATEUR-PRODUCTEUR
Michel Drucker et Christopher Bal-
delli, directeur-général de Fran-
ce 2, ont été entendus a huis clos
par les membres du Conseil supé-
rieur de 'audiovisuel (CSA), mardi
28 juin, a propos de I'émission spé-
ciale « A380, 'envol d’un géant »,
diffusée le 12 juin sur la chaine
publique (Le Monde du 29 juin). La
convocation de MM. Drucker et
Baldelli faisait suite a une lettre
adressée au CSA par Pierre Izard,
président (PS) du conseil général
de la Haute-Garonne, dénongant
le fait que Philippe Douste-Blazy,
président de l'agglomération du
Grand Toulouse, « soit la seule per-
sonnalité a intervenir sur le pla-
teau », alors que le département
est « un des initiateurs et des signa-
taires du protocole d’accord » du
projet A380.

Pour « boucler » le budget de
cette émission spéciale estimée
par M. Drucker a plus de
600 000 euros (dont 500 000 a la
charge de France 2), M. Douste-
Blazy avait signé une convention
avec DMD, société de production
de Michel Drucker. Elle prévoyait

le versement d’une subvention de
154 000 euros, en échange d’une
« promotion » a 'antenne des acti-
vités économiques de I'aggloméra-
tion. Or, apres I’émission, les élus
UMP et PS de la commission per-
manente du Grand Toulouse
avaient refusé a P'unanimité de
voter cette subvention, jugeant
que M. Douste-Blazy avait un peu
trop tiré la couverture a lui au
cours de 'émission.

RIVALITES LOCALES

Mardi 28, MM. Drucker et
Baldelli ont tenté pendant vingt
minutes de convaincre le CSA que
cette émission avait respecté le
cahier des charges de France 2 en
ce qui concerne le pluralisme et
I’honnéteté de I'information.

Selon I'un de ses membres, le
CSA est toutefois face a un vide
juridique. Dans I'entourage de son
président, Dominique Baudis, on
explique que « pour linstant il n'y a
pas de qualification juridique pour
ce cas. On ne peut pas lassimiler a
de la publicité clandestine ; il v
donc falloir se saisir de la question
de facon a encadrer, a 'avenir, ces

pratiques de subventions, courantes
a la télévision ». Pour M. Drucker,
cette convocation est «une non-
affaire ». « On est plutot dans un
probléme de politique locale entre
Don Camillo et Clochemerle. Cela
ne concerne ni France 2 ni le produc-
teur que je suis », dit-il. «Quand
une émission d’une telle importance
est réalisée a 'extérieur, ce sont sou-
vent les collectivités locales qui
payent le décor, I'hétellerie des tech-
niciens et des éclairagistes », pour-
suit 'animateur, qui, pour autant,
estime « n'avoir pas fait la pub de
Douste-Blazy ».

Au-dela des rivalités locales, ce
dossier permet a M. Baudis de
régler quelques comptes politiques
et personnels avec M. Douste-Bla-
zy, son successeur a la mairie de
Toulouse. Cette affaire arrive aussi
a un mauvais moment pour Marc
Tessier, PDG de France Télévi-
sions et candidat a sa propre suc-
cession. 1l doit étre auditionné le
4 juillet par le CSA, pour défendre
son bilan et exposer ses projets
pour le groupe audiovisuel public.

Daniel Psenny

309



Annexe 8 :KETTING Marc, « L’art de plomber ses amis », Setin,

novembre 2005.

"s:iwe Blazy crgva ¥

Exaspérer ses adversaires, se faire
désavouer par sa troupe et dans le méme
temps décrédibiliser ses alliés, pour
réussir cette brillante figure, il fallait un
véritable artiste : Philippe Douste-Blazy

ILEST Mo, iL RAMPE,

.
’ IL BAUE ET POURTANT..

ELUI QUI PAIE L'ORCHESTRE Choisit
la partition. C’est tout a ce
principe de réalité que notre
ministre des Affaires qui lui
sont Etrangéres et président
de 'agglomération du Grand Tou-
louse, Philippe Douste-Blazy a adressé

2 mrvintamne Aavniar nne o lattra d'in.

pour des billes, proteste un vice-prési-
dentUMP del'agglo, il a soumis ce pro-
jet & notre vote vers 13 heures quand
chacun ne pense plus qu' aller déjeu-
ner et perdu au milieu d’autres délibé-
rations courantes qu'on se dépéche en
général d’adopter. Merde 4 la fin, I'ag-
glo n’est pas la pour payer en douce la
pub télé de son président ».

Grand moment de la diplomatie : le lo-
cataire du Quai d’Orsay venait de coa-
liser ses propres troupes contre lui : la
délibération 10.4 concernant le vote
de cette somme a la société de Michel
Drucker était rejetée a I'unanimité. ..

Le cachottier du quart

de la moitie du reste

Petit lot de consolation : la zizanie était
semée chez ses voisins socialistes.
Pierre Izard Le Grognon n'avait pas ré-
pondu al'invitation de Michel Drucker
au motif qu'une seule petite minute
d’antenne lui était promise le 12 juin
contre quelques quarts d’heures au
président de I'agglo.

Martin Malvy en revanche avait ac-
cepté de figurer sur le plateau. Les
réalisateurs ne lui avaient peut-étre
nas dit au'il ne ferait cu’apparaitre a

i

s

rués sur leur fax et leur portable pour
expliquer ala presse que Douste com-
mengait a leur courir sur le haricot. Les
prochaines campagnes électorales
promettent d'étre animées.

Mais les vraies craintes de Douste ne
sont pas 1a. Elles sont a chercher du
coté des rancoeurs du second perdant
de cette affaire...

Drucker en quarantenne

Michel Drucker n'a pas que perdu
131 560 euro dans l'histoire. Il y a
écorné aussi son fonds de commerce
Sa société DMD avait pris I'habitude
de vendre ses émissions aux collecti-

Tous aujourd’hui y regardent a deux
fois. Surtout depuis que le CSA
veille.

Ni Douste, ni Drucker, ni le patron de
France 2 n’ont été sanctionnés ce
coup-ci par le CSA au motif que le dé-
lit n’avait pas été consommé, le bu-
reau de I'agglo ayant refusé le verse-
ment des sommes litigieuses.

Mais le sous-entendu qui pése sur les
comptes de DMD et accessoirement
sur les élus est « gare d la prochaine
fois ». Ce qui en tétanise plus d'un.
Douste qui fache ses amis et 'ami de
ses amis... [l est écrit que le président
du CSA Dominique Baudis ne loupera
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Annexe 9 :NOUGARO Claude, « Toulouse », 1967.

Qu'il est loin mon pays, qu'il est loin
Parfois au fond de moi se raniment
L'eau verte du canal du Midi

Et la brique rouge des Minimes

O mon pais, 6 Toulouse, 6 Toulouse

Je reprends l'avenue vers I'école

Mon cartable est bourré de coups de poing
Ici, si tu cognes, tu gagnes

Ici, méme les mémés aiment la castagne

O mon pais, 6 Toulouse

Un torrent de cailloux roule dans ton accent

Ta violence bouillonne jusque dans tes violettes
On se traite de con a peine qu'on se traite

Il'y a de I'orage dans l'air et pourtant

L'église St-Sernin illumine le soir

Une fleur de corail que le soleil arrose

C'est peut-étre pour ¢ca malgré ton rouge et noir
C'est peut-é&tre pour ¢a qu'on te dit Ville Rose

Je revois ton pavé, 6 ma cité gasconne

Ton trottoir éventré sur les tuyaux du gaz

Est-ce I'Espagne en toi qui pousse un peu sa corne
Ou serait-ce dans tes tripes une bulle de jazz ?

Voici le Capitole, j'y arréte mes pas

Les ténors enrhumés tremblent sous leurs ventouses
J'entends encore I'écho de la voix de papa

C'était en ce temps-la mon seul chanteur de blues

Aujourd'hui, tes buildings grimpent haut

A Blagnac, tes avions sont plus beaux

Si I'un me raméne sur cette ville

Pourrai-je encore y revoir ma pincée de tuiles

O mon pais, 6 Toulouse, 6 Toulouse
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Annexe 10 :ZEBDA, « Toulouse », 1995

Y a les arnaqueurs, ils sont la rue saint Rome
Tu sais les revendeurs de la fripe nippone

Et les Taverniti, les Naf Naf et I'arbme

Des vendeuses aux aguets

Les bas sur le pallier

Prétes a dévaliser

Prétes a tout pour fourguer la marchandise au
rabais

C'est la rue interdite au petit portefeuille

Si t'es pas bien fringué, t'es triqué a l'accueil
Les mémes mon cher Claude sont désormais
en deuil

Elles te flinguent au néon

Les vendeuses en jupon

Si t'entres t'es marron

Et cali cali, cali cali, cali cali

Calecon

Y a tous ceux qui croient

Qu'ici la cuisine est un rite

Le ZEBDA catapulte, catapulte

Y a pas de cassoulet non pas dans toutes les
marmites

Non s'il vous plait pas d'insultes

Mais des milliers de restos

Sont remplacés aussitot

Par des milliers de Mac Do

MOI

Dans mon quatrtier...

Dans ma cité

C'est épicé

Et moi j'aime ca

Je butine

Mes racines

Sont latines

Et de bien au dela

J'ai dans l'idée

Qu'on peut aimer

Et la violette et I'odeur du Tajine au naseau
Méme l'espoir

Qu'on peut avoir

L'accent du canal sans porter les mémes
drapeaux

Toulouse, c'est la ville rose
Toulouse, de plus en plus rose
Toulouse, c'est la ville TOZ!
Toulouse on t'explose

Y a la rue qui douille con

La rue des magouilles con
La rue qui te dépouille con
C'est la rue des fastes

La rue qui te démasque

Et |a tu casques, tu casques.

Y avait le Scalp et son action

Sanitaire et sociale

Les réfugiés anarco-espagnols assimilés

Il reste les heureux bosseurs de l'aérospatiale

Le dimanche ils sont cleans

Le matin un jogging

L'aprés midi en jeans

On déjeune, on disserte sur la démocratie
En Chine

Le ZEBDA vous confirme qu'ici

Y a moins de briques rouges et la Garonne a
tari

Et quand il pleut, "il pleut"

Le ciel bascule dans le gris

J'efface les ragots

Des monsieurs -Météo

De Cabrol a Gillot

Si j'étais paysan, moi je leur aurais fait la
peau

Nous qui vivons de Rai de Rock et de
Musette

A la périphérie des succes cathodiques
On assume le peuple qui vient faire sa féte
Sur des hymnes romantiques

IIs tortillent du slip

Ca manque de pratique

lIs font qu'on leur explique

Toulouse, c'est la ville rose
Toulouse, de plus en plus rose
Toulouse, c'est la ville Toz!
Toulouse on t'explose

Ne pensons pas qu'a Toulouse.
Toutes les villes ont leur loose
Ne pensons pas qu'a

La région PACA

Qui a ses "yaka" et pourquoi pas
Les cités
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Annexe 11 :ZEBDA, « Baudis », 1992.

Baudis t'es jeune et beau, tu ressembles a Janags De
T'as le look d'un héros quand tu te mets en jean.

A poil et bien bronzé quand tu joues au tennis,

Sur ton terrain privé tu sembles Adonis.

Oh que tu es joli ! Que tu me sembles bon

Sur les photographies quand tu es au balcon !

Et si a ton plumage correspond un ramage,

Tu seras le phoenix des hétes de ce wood !

A faire palir d'envie toutes les stars d'Hollywood.
Ton pere t'a fait maire, ses pairs I'ont eu amere,
Y'a pas eu de primaire ce fut héréditaire.

T'arrives ton charme opere et tous tu récuperes

Et chacun obtempere, tu sembles un Condottiere.
Tu fais tout pour nous plaire, ce fut pas exemelair
Des élections sommaires, t'avais pas d'adversaires.
La gloire est passagere, demain qu'un volontaire
Montre du caractere, mauvais pour ta carriere.

Oh ! Quel feu d'artifice ! C'est la question preraje

Et si l'effet Baudis n'était qu'un éphé-maire ?
Ecoute ce que je dis man, commets pas trop d'isipair
Une mére de famille le reste pour la vie,

Un maire a la mairie peut étre interi-maire !

Boudu con, boudu con ! hein hein hein Boudu condoocon !

Baudis descends de ton balcon, arresta la tondikdra

C'mon every Baudis !... (x4)

Boudu con, boudu con ! Boudu con, boudu con !
Baudis descends de ton balcon : arresta la toradisar
C'mon every Baudis !... (x4)

T'es malin t'as le bras long, t'as du talent dasséalons.
T'as du godt pour I'apparat, t'as du bagout dangdkas.
Pour épater la galerie, tu galéres dans les sasteri
Baudis t'es jeune et beau, t'es laid photogénique.
T'aimes tant les photos qu'on dit plus Dominique.
Chez nous a la maison, c'est pareil au Japon,

On dit plus "Dominique”, on dit "Domi Nikon".
Dominique en secret, en tenue de jogging,

Pour étre plus musclé fait du body building.

Ca va le baraquer et fini I'Adonis,

Y s'ra tellement carré qu'on dira "Rambo-dix".

Beaux...dis...cours ! Baudis court !
C'mon every Baudis!... (x8)
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Annexe 12 :ZEBDA, « Allez Ouste, Douste ! », 2001.

Douste : " allez ouste ! "

Allez ouste

Allez ouste

Allez ouste

Il est arrivé en disant : " Je me les fais,

et pour commencer je me pointe au Téfécé,
puis jirai au stade, juste avant le Capitole.

Je vais leur en donner moi de I'accent agricole ".
(Refrain)

Mais tu nous as pris pour des tétes de dindons,
allez ouste !

Avec tes yeux bachés, tes promesses bidons,
allez ouste !

Ma parole tu nous as pris pour des langoustes,
allez ouste !

Je vais te les charmer a la fagon Baudis,

la raie sur le c6té, le rose et le Levi's,

puis faire un poeéme sur la Garonne... en gros,
des petits mots, qui sonnent fagcon Nougaro
(refrain)

Pour les mamies je laisse pousser la méche,
elles castagnent... Alors faut que je me dépéche
de mettre partout des képis pour la racaille

gui nous vient d’Empalot du nord et du Mirail
(refrain)

Allez ouste Douste !

Allez ouste Douste !

Allez ouste Douste !

Allez ouste Douste !

J'suis pas Toulousain mais ¢a va le faire,
t'inquiete, depuis Lourdes, j'ai du savoir-faire,

y parait qu’ils aiment quand on parle des briques,
elle est a moi la ville et merci... Dominique
Mais tu nous as pris pour des tétes de dindons,
allez ouste !

Avec tes yeux bachés, tes promesses bidons,
allez ouste !

Ma parole, tu nous as pris pour des langoustes,
allez ouste !

N’attends pas le 18 pour prendre une rouste.
Allez ouste !

Allez ouste !

Allez ouste !

Allez ouste !
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Annexe 13 :Campagne publicitair®, Mairie de Toulouse, « Ouf, Chut,

Zen », automne 2004.

avec la Mairie, ditef

Oui a une deuxieme rocade

de Toulouse 3

bE
Soutenez les grands projets sur www.toulouse-ensemble.org TOULOUSE

€

avec la Mairie, ditest

HORS|
deToulouse g3

bE
Soutenez les grands projets sur www.toulouse-ensemble.org TOULOUSE

=

L Mairie’ soyez

POUR
Toulouse E’}?

Soutenez les grands projets sur www.toulouse-ensemble.org TOULOUSE

%08 ci en noir et blanc.
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Annexe 14 :lllustration des mini-bus recouvert d’'une image mationnelle
« Toulouse 2013°%.

- Cﬂﬂi&ale péenne de la culture Zu‘l.n

B QD). s mmtodouse2tg

U a o
Bl

A

'

%99 Photographie réalisée par LENOIR Caroline, 2007.
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