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Bilag 1 - Introduktionsbrev til deltagende
sygeplejeskoler

Introduktionsbrev til deltagende sygeplejeskoler: Silkeborg Sygeplejeskole og Ringkgbing amts
Sygeplejeskole 1 Holstebro, samt Sygepleje- og Radiografskolen ved Kgbenhavns Amt, Herlev.

Viborg februar 2002
Kare rektor[Navn]
Jeg er igang med et ph.d. studie med arbejdstitlen Det er jo den vej det gar” der handler om
sygeplejestuderendes holdninger til it (computere som arbejdsredskab) i sygepleje og uddannelse.
Jeg er nu naet til den fase, hvor jeg skal indsamle empiriske data og dertil har jeg brug for hjelp fra
jeres skole.
Det er projektets tese at sygeplejestuderende er i en dobbelt konflikt, idet man som studerende som
en af hovedarsagerne sgger ind i sygeplejerskeuddannelsen for at komme til at arbejde med
mennesker, mens virkeligheden tilsyneladende er, at man i stigende grad oplever at komme til at
arbejde med computere i savel uddannelsen som i klinisk praksis.
For at kunne udforske dette nermere har jeg brug for at kunne interviewe en reekke studerende.
Derfor spgrger jeg dig om tilladelse til at foretage fokusgruppeinterview blandt studerende pa jeres
skole. Det er tanken at samle 2-3 grupper af 4-8 studerende fra det hold som startede her fgrste
februar
De bergrte klasser vil blive orienteret om forskningsprojektet og der vil blive uddelt et
informationsark om, hvad der kraeves af deltagende studerende og hvordan interviewet
gennemfgres. De deltagende studerende vil blive bedt om tilladelse til, at jeg ma fa adgang til at
leese deres ansggninger om optagelse pa sygeplejerskestudiet. Dette dels for et indtryk af hvilke
argumenter der anvendes i ansggningsmaterialet som grundlag for optagelsen, dels for at undga at
stille for mange spgrgsmal i det indledende spgrgeskema, da en reekke ngdvendige demografiske
oplysninger kan findes i ansggningsmaterialet. Jeg beder derfor ogsa her formelt skolen om
tilladelse til at fa lov til at leese ansggninger fra de studerende der skriftligt har givet deres tilladelse
til dette.
Ligeledes bedes om tilladelse til at jeg ma benytte skolens lokaler og ngdvendige faciliteter til
gennemfgrelse af interviewene.
Jeg har via personlig kontakter talt med et par af leererne (navne) pa skolen, for at hgre om de pa
frivillig basis ville vaere behjelpelig med det praktiske i forbindelse med at formidle kontakt til de
studerende og det har de indvilget i. Det drejer sig om [Navne pa assistenter]
Da jeg arbejder indenfor relativt stramme tidsgrenser i projektet vil jeg gerne, hvis det er muligt,
udbede mig svar pa denne forespgrgsel snarest.
Er der informationer du savner i denne orientering er du velkommen til at henvende dig til mig.
Er du interesseret i at l&se mere har jeg en hjemmeside om projektet pa adressen:
http://raymond.kolbaek.person.emu.dk/ph_d_.htm
Med venlig hilsen

Raymond Kolbak

ph.d. studerende

Viborg Sygeplejeskole

tlf - arbejde: 89273824 - tIf — privat: 86615784

E-mail —arbejde: usvrk @vibamt.dk - E-mail —privat: kolbaek @mail.tele.dk




Bilag 2 - Samtykkeerkleering
Viborg februar 2002
Viborg Sygeplejeskole
Ph.d. projekt “Det er jo den vej det gar”
Projektansvarlig: Raymond Kolbzk
Tilladelse til adgang til min ansggning til sygeplejerskeuddannelsen.
Navn:

Hold:
Skole:

Jeg er via mundtlig information og udleveret informationsmaterialet ”Information om deltagelse
som informant i ph.d. projektet med arbejdstitlen ”Det er jo den vej det gar”, dateret februar 2002,
bekendt med undersggelsens formal og giver pa den baggrund hermed ph. studerende Raymond
Kolbak adgang til at l&se og tage notater fra min ansggning til sygeplejerskeuddannelsen.

Ansggningen vil ikke blive fjernet fra skolens sekretariat og alle data vil blive behandlet fortroligt
og oplysninger fra ansggningsmaterialet vil blive anonymiseret under bearbejdningen af
datamaterialet.

Dato Underskrift
Dette skema afleveres til den underviser som star for den praktiske del af undersggelsen pa din
skole.

Det er [Undervisernavn]



Bilag 3 - Rekruteringsmail til hjselperne

Viborg februar 2002
Til Assistenterne

Jeg skriver til jer fordi jeg har brug for jeres hjelp. Som I nok ved er jeg igang med et ph.d. projekt.
Projektets arbejdstitel er "Det er jo den vej det gar" og handler om sygeplejestuderendes indstilling
til it 1 uddannelse og praksis.

Det er min tese at den modstand jeg oplever hos de uddannede sygeplejesker og studerende jeg
underviser i it, Internet, EPJ mv. sa at sige er "indbygget" i de piger der sgger ind til
sygeplejerskeuddannelsen. Og det er det jeg gerne vil undersgge holdbarheden af.

Jeg er nu kommet til dataindsamlingsfasen og det er her at [ kommer ind i billedet, da jeg gerne vil
lave en del af min undersggelse pa din sygeplejeskole.

I den forbindelse har jeg brug for en til to assistenter der kan tage sig af nogle af de praktiske ting,
som kraver lokalkendskab. Det drejer sig i fgrste omgang om at etablere kontakt til de studerende
der er startet pa studiet siden sept. 2001 og orientere dem om projektet (informationsmateriale er
udarbejdet og vil ogsa blive tilgengelig pa min hjemmeside), at ordne det praktiske med at tage
imod tilmeldinger fra studerende der kunne tenke sig at vare respondenter, arrangere lokale og
forplejning til interviews, herunder deltage som observatgr under fokusgruppeinterviewet osv.

Jeg kan ikke tilbyde nogen gkonomisk kompensation for arbejdet, men vil selvfglgelig sende en
kopi af afhandlingen nar den foreligger, ligesom I vil fa en invitation til at oververe forsvaret.

Jeg har endnu ikke kontaktet skolen og bedt om formel lov til at foretage dataindsamling, idet jeg
gerne vil kunne skrive at jeg har kontakt til undervisere pa skolen som gerne frivilligt vil hjele i
projektet. Dette for at at der ikke skal ga tjenestetidsplanlaeegning i det, hvis det kan undgaes.
Dermed vere ikke sagt at jeg har noget imod at der under en eller anden form kan sgges om timer
til det, hvis skolen er med pa det, men sa sagt jeg har ikke gkonomi til at dekke omkostningerne.

Det er mit hab at kunne gennemfgre interviewene i lgbet af marts, hvorfor en hurtig tilbagemelding
er gnskelig.

Der kan lzses mere om projektet pa min hjemmeside http://raymond.kolbaek.person.emu.dk/ '

Venlig hilsen
Raymond Kolbak
ph.d. studerende
Viborg Sygeplejeskole

UBr flyttet til http://raymondkolbaek.dk/ph d .htm




Bilag 4 - Studerendes forhold til it — en
litteraturgennemgang 1992-2003

Afsnittet indeholder en detaljeret gennemgang af den forskningsbaserede viden der blev fundet pa
omradet "Studerendes forhold til it". Materiale der fokuserede pa sygeplejeprofessionen og dens
forholden sig til it var meget sparson. Derfor blev dataindsamlingen udvidet til ogsa at omfatte til-
gengelige data om alle sundhedsuddannelsers forholden sig til it/edb/datamater i perioden 1992 til
2003. I betragtning af, hvor meget it var fremme 1 samfundsbevidstheden i 1990’erne med udgivelse
af drlige it-politiske redeggrelser fra Forskningsministeriet til Folketinget?, har det overrasket, hvor
sparsomme data, der kunne findes i den tilgengelige danske litteratur om its indfgrelse i sygeple-
jerskeuddannelsen, samt om hvorledes sygeplejestuderende opfattede it i teoretisk uddannelse og
klinisk praksis. Derfor blev ogsa andre sundhedsfaglige studieretninger, sa som jordemoder- og
tandlegeuddannelserne, inddraget.

S@gningerne blev foretaget i online databaserne Pubmed og Cinahl, samt i fagtidsskriftet Syge-
plejersken’ P4 Pubmed og Cinahl blev sggeordene “students”, “attitudes”, “knowledge”, “ICT”,
“computer” samt “Health” og "Health Care” benyttet. Der blev foretaget keedesggning ud fra de
fundne kilder, hvilket gav 9 kilder. Ved sggningen i Sygeplejersken blev fglgende sggeord anvendt:
Elev, edb, it, informationsteknologi, computer og datamat. Dette gav 9 kilder.

De 18 kilder fordelte sig pa genrene Uddannelse, Informatik og Klinik med hovedvagten lagt pa
uddannel-se. Desuden blev der inddraget to, ikke publicerede kilder, som jeg havde kendskab til i
kraft af, at jeg 1 forskellig grad havde varet involveret i disses tilblivelse.

Der har ikke kunnet registreres nogen systematisk forskning eller monitorering af, hvorledes syge-
plejestuderende (eller andre studerende inden for det sundhedsfaglige felt) forholdt sig til brugen af
it i teoretisk uddannelse og klinisk praksis i Danmark.

Derudover havde jeg, i kraft af mit medlemskab at de jyske sygeplejeskolers pedagogiske it-net-
vark, kendskab til 3 interne rapporter. En national rapport udarbejdet i 1997 af Teknologigruppen
under Sygeplejeskolernes Rektorforsamling (Kolbak et All, 1998a) til Rektorforsamlingen for
Sygeplejerskeuddannelsen, en semesterrapport omhandlende sygepleje-studerendes it-
kvalifikationer ved studiestart udarbejdet af sygeplejelerer Per Kriiger som et led i sin Master of

Information Technology uddannelse med specialisering 1 Sundhedsinformatik (MI-uddannelsen)

? Forskningsministeriet (1996a, 1996b, 1997¢) Dybkjarrapporterne “Infosamfundet ar 2000” (Dybkjar & Christensen,
1994) og "DDD Det Digitale Danmark”(Dybkjer & Lindegaard, 1999)

? Sygeplejerskens online arkiv omfatter alle udgivelser fra 1/1-1997 og frem. Kilder der er zldre end disse skal sgges
manuelt i tilgeengelige arsindekser.



ved Aalborg Universitet fra 2003 (Kriiger, 2003) og endelig en semesteropgave udarbejdet af 3 in-
gengrstuderende fra Alborg Universitet om indfgrelse af edb og informationstek-nologi pa Viborg
Sygeplejeskole 1999. (Uggerhgj, Nyvang, & Kjeldskov, 1999) Data fra disse tre rapporter beskrives
pa deres argangsmessige kronologiske plads sammen med de andre kilder. Desuden refereres fra de
danske bidrag til NIGHTINGALE-projektet der blev afviklet i perioden 1996-2001.

Kilderne fremstilles kronologisk ud fra deres udgivelsesar og hvert arsafsnit sluttes med en opsum-
mering, kaldet "Arets tema". Intentionen var, at afdekke en eventuel udvikling i eller ndring af de
sundhedsfaglige studerendes” holdninger til it i perioden. I 1993 og 2002 er der ikke fundet udgi-
velser. Danske kilder presenteres mere detaljeret end internationale, idet disse i hgjere grad end de
internationale kilder er med til at beskrive feltet i Danmark.’

Arets tema og kilderenes bibliografiske data er efterfglgende overfgrt til afhandlingens hoveddel, da

de udggr essensen af arets fund.

1992

I Lang, Green & Jacobsens undersggelse, publiceret i Journal of Dental Education (Lang, Green, &
Jacobson, 1992).° refereredes, hvilken begrebslig viden 95 fgrstears- og 91 fjerdears tandlaegestu-
derende havde om hardware, software, elektronisk kommunikation og applikationer’ rettet mod
tandlegefaget. Undersggelsen fokuserede ogsa pa de studerendes holdninger til anvendelsen af

teknologi og deres konkrete erfaring med fire ikke nzrmere angivne anvendelsesomréder.®

Arets tema:
Kendskab til it og computerprogrammer indenfor tandlegefaget, samt holdninger til og praktisk

kendskab til anvendelse af it i faget.

1994

Her fandtes et konferenceproceeding fra “The Annual Symposium about Computer Applications in
Medical Care.” om tandlegestuderendes adferd i relation til dental informatik og computerpro-

grammer. (Lang, 1995)° Desuden bragte Computers in Nursing en artikel, der postulerede, at

*Det drejer sig om medicinstuderende, jordmoderstuderende, tandlzgestuderende og sygeplejestuderende.

> Her tzenkes specielt pa fremstillingen af overvejelserne bag Det kabylske hus i (Bourdieu & Wacquant, 1996) og
Weight of the world, (Bourdieu, 1999) der er kendetegnet ved at mange forskellige kilder er med til at tegne et billede
af de felter der er i fokus for forskningen.

% Denne kilde har ikke kunnet skaffes i fuldtekst, hvorfor fremstillingen udelukkende baseres pa det i Cinahl tilgenge-
lige abstract.

7 Programmer en bruger anvender og ikke systemprogrammer der far computeren til at fungere.
(http://www.ipguide.dk/ordliste/?ord=applikation)

¥ Det er ikke lykkedes af fa artiklen skaffet, sa hvilke fire omréader der refereres til vides ikke.

? Denne kilde har ikke kunnet skaffes, og det har ikke vaeret muligt at finde abstract fra den.




Sundhedsinformatik ikke blev adresseret formelt i de fleste undervisningsprogrammer pa de ame-
rikanske sygeplejeskoler. Det blev overladts til arbejdsgiverne, at introducere faget. Kun fa syge-
plejersker kunne derfor kapitalisere potentialet i informationsteknologien, fordi de ikke var blevet
undervist i Sundhedsinformatik. Derfor skulle Sundhedsinformatik ind i klassevarelset gennem en

systematisk tilgang, der forbandt sygepleje med teori fra ingeng)rfagene.10 (Vanderbeek, et al., 1994)

Arets tema:
Et fagpolitisk oprab om, at Sundhedsinformatik skal ind som undervisningsfag i

sygeplejerskeuddannelsen.

1995
For 1995 opfyldte 3 kilder sggekriterierne. Det er aret, hvor Medinfo95'" afholdes. Herfra udkom et

to-bindsverk med sundhedsinformatiske temaer. To proceedings handlede om sygeplejesstuderen-
des computerkompetencer.'” Den ene var forfattet af to af pionererne indenfor sygeplejeinformatik-
kens felt Gassert & McDowell. (Gassert & McDowell, 1995 s. 1370) og den anden var skrevet af
Hardy. (Hardy, 1995 s. 1326) Ligeledes har Lalng13 igen skrevet om tandlegestuderendes computer-
kompetencer. (Lang, 1995 s. 374)

Gassert & McDowells deskriptive studie havde fokus pa, om deres institution, University of Mary-
land i Baltimore skulle forts@tte med at undervise i grundleggende computerferdigheder i deres
sygeplejeprogrammer. De udviklede et vaerktgj bestaende af 25 emner, der malte de sygeplejestu-
derendes'* Computer-literacy.'> De 25 emner dzkkede operativsystemer, hardware, leringsveerk-
tgjer, applikationer og informationssystemers livscyklus (design, udvelgelse, implementering,
evaluering og projektstyring). Instrumentet blev modificeret til sygeplejestuderende pa grundniveau
med de fgrste 16 emner, hvilket udelod Informationssystemers livscyklus, da disse blev betragtet

som avanceret viden pa videregaende niveau.

' Det er interessant at netop Masteruddannelsen i Sundhedsinformatik pa Aalborg Universitet bygger pa en sadan
kobling mellem sundhedsfag og ingengrfag.

" MEDINFO er fzllesbetegnelsen for den internationale sammenslutning for Medicinsk Informatik’s arlige
verdenskonferencer.

"2Den engelske litteratur anvender i fleng begreberne "Computer skills” og "Computer literacy” om de studerendes
evne til at forsta og betjene en computer.

"I denne proceeding praesenterer Lang fundene fra 1994. (Lang, 1995)

' De udvalgte var studerende som pabegyndte det fgrste af 3 Masterkurser i sygeplejeinformatik.

' Den computerliterate sygeplejerske er, ifglge Gassert & McDowell, en som forstar hardwareprincipper, software og
operativsystemer, som kan anvende computeren til at l&re med og som kan anvende applikationer som tekstbehand-
ling, regneak og databaprogrammer. (Gassert & McDowell, 1995)



For hvert emne blev der udformet en 4 punkt Likert skala'® (ingen, nogen, moderat og omfattende)
til at beskrive de studerendes kompetencer. Hver vurdering blev tildelt et tal for malbarhed.
Skemaet blev praesenteret for 65 andenars studerende og 74 uddannede informatikstuderende. Disse
studerende scorede 4 emner. (computerbrug, IBM-computerbrug, blindskriftsevner og brugen af
Wordperfect) Scoren pa disse emner var over 2 (nogen erfaring). Middelscoren for alle andre emner
var mellem 1 og 2. De informatikstuderende havde hgjere middelscore for alle fire emner. Ingen
emner scorede middel for nogen af grupperne. Der var dog signifikant forskel i scoren pa brugen af
statistikprogrammer. Undersggelsen viste, at begge grupper generelt scorede lavt pa computerlite-
racy, hvilket dokumenterede, at skolerne fortsat matte udbyde kompetencekurser i computerbrug.
Som et kuriosum refererede Gassert & McDowells til Zeimer, der i 1984 forudsagde, at de stude-
rende der startede pa sygeplejeskolerne i 1994 var parate til, at anvende computere og ikke behg-

vede yderligere undervisning i brugen af disse.'’

Hardys studie havde til formal, at afdekke nystartede sygeplejestuderendes indstilling til aktuel og
gnsket viden om computere og programmer af relevans for sygepleje og sundhed. (Hardy, 1995)
Hardy inkluderede to grupper, der laste til sygeplejerske pa bachelorniveau. Gruppe 1 bestod af 20
Bachelorstuderende, der havde ingen eller kun lidt klinisk erfaring. De havde pa andet studiear
modtaget et to timer/uge kursus 1 basal computerkendskab og forskning over 14 uger. Deltagerne
var tilfeldigt valgt ud af en gruppe pa 120 tredie ars studerende. Den anden gruppe bestod af 24
uddannede sygeplejersker fra Bachelor of Health Science programmet. De modtog et to timer/uge
kursus i teknologi og sygepleje (Biomedicin og informationsteknologi over 14 uger.) Denne grup-
pe var ®ldre og med varieret klinisk erfaring og gen-nemgik kurset for at opdatere deres kvalifi-
kationer. Deltagerne var tilfzldigt valg af en gruppe pa 45.

De to grupper skulle, pa klassen, besvare et spgrgeskema med 21 spgrgsmal i den sidste uge i det
fagrste af arets semestre. Spgrgeskemaet var en valideret gentagelse af et skema som Parks et all.

havde brugt i deres undersggelse fra 1986.'% 44 fra gruppe 1 og 24 fra gruppe 2 svarede. Svarene

' Likert-skala er en bipolar sociologisk-psykometrisk skala til at méle styrken af holdninger til udsagn. Det er den mest
anvendte svarmodel til spgrgeskemaundersggelser og meningsmalinger. Skalaen er navngivet efter sin opfinder, den
amerikanske socialpsykolog Rensis Likert (1903-1981), og har veret brugt siden 1932. Nar man besvarer et spgrgs-
mal pa Likert-skalaen, uddyber man graden af enighed i et givent udsagn eller en anden form for subjektiv eller
objektiv vurdering af et emne. Skalaen balancerer med lige mange positive og negative kategorier og et ’nul”-punkt
Oftest anvendes en fem-points-skala, men skalaer med syv eller ni trin ses ogsa.
(http://da.wikipedia.org/wiki/Likert-skala), (Watt Boolsen, 2008 s. 232)

7 Issues of Computer Literacy in Nursing Education (Nurs Health Care (1984) 5:537-542)

'8 Parks, Damrosch, Hiller & Romano. Faculty & Students Perceptions of Computer Applications in Nursing." Journal
of Professional Nursing. (March-April 1986. s. 104-113)




blev evalueret ved hjlp af skalaen: 1: Meget lav, 2: Lav, 3: Moderat, 4: Hgj, 5: Meget hgj. Der var
4 spgrgsmal, to for hver gruppe. Begge grupper blev bedt om, at angive deres nuverende og gn-
skede niveau for computerkendskab. Hver komponent blev scoret og den samlede spredning var fra
21 (meget lav) til 105 (meget hgj).

De studerende opfattede deres egen niveau som lav til moderat i de fleste spgrgsmal. Det laveste
niveau var programmering og det hgjeste var tekstebehandling. De omrader, hvor de gnskede den
hgjeste grad af kunnen var, hvorledes de kunne anvende en computer til at forbedre patientplejen,
hvorledes en computer virkede og hvorledes man anvendte avancerede funktioner i tekstbehandling.
Der var ingen signifikant forskel mellem de to gruppers resultater. Pa to omrader, svarede grupper-
ne forskelligt. De gruppel studerende havde stgrre gnsker om viden om, hvorledes sygeplejersker
kunne udvikle applikationer, ligesom de mente, at de havde gget viden om, hvorledes computeren
pavirkede kvaliteten af plejen, udgifter til plejen, kvaliteten af og udgifterne i sygeplejerskeuddan-
nelsen. De gruppe?2 studerende havde stgrre gnske om viden om, hvorledes man kunne anvende
computere til undervisning af studerende, til at skrive programmer, at bruge en computer og hvor-
ledes man identificerede problemer i edb-programmer. For begge grupper blev der identificeret
feelles omrader for eksisterende og gnsket vidensniveau i relation til computerbrug, literacy og
opmarksomhed pa sygeplejefaglige applikationer. Der var dog forskel pa, hvorledes grupperne
fortolkede niveauerne. De gruppe2 studerende var mere fokuserede pa omrader af klinisk relevans,
underviserrollen og implementering af nye systemer. De gruppel studerende understregede brugen
af tekstbehandling og teknologiens implikationer for kvalitet og udgifter til fag og sundhedsvasen.
Man konkluderede, at studiet var samstemmende med tidligere amerikanske studierlg, der ogsa viste
en forskel mellem computerens potentiale og de studerendes forventninger, nuverende og gnsket
vidensniveau og en bevidsthed om computerens brug i sygepleje. Effekten af klinisk erfaring eller

undervisningsmassigt indhold kunne ikke bedgmmes.(Hardy, 1995)

Langs undersggelse af nystartede og @ldre tandlegestuderende indstillinger til it i tandlegefaget
viste, at de studerende var positive overfor brugen af computere i faget, men de havde ikke viden
om eller kunnen i computerbrug indenfor fag og uddannelse. S@rligt brugen af tekstbehandling,

databaser og Medline® var gnsket af de studerende. Undersggelsen refererede ogsi undersggelser

" Disse 13 fgr min spgeafgransning.

% Medline er en database udarbejdet af U.S. National Library of Medicine (NLM) og publiseret pi internettet af
Community of Science. MEDLINE® er verdens mest omfattende kilde til life sciences og biomedicinsk bibliografisk
information. Den omfatter nasten elleve millioner poster fra mere end 7,300 forskellige publikationer fra 1965 til 16.
november 2005. http://www.nlm.nih.gov/databases/databases_medline.html




om medicinstuderende, der ogsa havde positive indstillinger til brug af computere i studier og kli-
nik, saerligt var der gnsker om computerstgt-tet undervisning og brugen af tekstbehandling, samt
simulering af patientundervisning. Man fandt, at fremtidens brug af computere ville koncentrere sig
om tekstbehandling, kommunikation og undervisning vha. it. Lang fremhavede, at frygten for
brugen af computere faldt op gennem 1980'erne. M@&ndene var typisk mindre bekymrede end kvin-
derne, selv om der ikke blev fundet forskelle i kgnnenes erfaringer med

computere. Artiklen refererede en undersggelse af sygeplejestuderende fra Ohio, fra 1984-87%', der
viste en positiv indstilling blandt disse til computere i sygeplejen. De studerende var mere positive

end de uddannede sygeplejersker. (Lang, 1995)

Arets tema:
Studerende (tandlege-, medicin- og sygeplejestuderende) manglede computerliteracy. De stude-

rende betragtede ikke deres it-niveau som tilstreekkeligt, men der blev ikke rapporteret tegn pa mod-
stand mod, at anvende it. Nyt var fokus pa forbedring af plejen ved hjlp af udvikling af compu-
terprogrammer og undervisning med computer, herunder udvikling af simuleringer af patient-

undervisning pa computer.

1996
Kolbak forfattede "Report on the status of Nursing Informatics education in the Danish Nursing

Schools, including a short historical flashback.", (Kolbak, 1996b) der blev afleveret til Dansk
Institut for Sundheds- og Sygeplejeforskning. Rapporten skulle indga i en af NIGHTINGALE-
projektets afrapporteringer til EU-kommisionen, "Nursing Informatics Educational status across
Europe - NIGHTINGALE Deliverable D 4.1. (Sermeus & Alaerts, 1996) Rapporten indledte med et
kort historisk tilbageblik pa undervisningen i edb og databehandling i det danske skolesystem, som
det sa ud frem til tidspunktet for redeggrelsen. Her blev kort beskrevet, at edb havde veret et valg-
fag i den danske folkeskoles 8, 9, og 10 klasser siden 1984, ligesom edb indgik i undervisningen pa
ungdoms- og gymnasieuddannelserne. Dernast blev der kort redegjort for edb-udviklingen i sund-
hedsvasenet i 1970'erne og 80'erne, hvor det hovedsageligt var sygehusene der anvendte edb, mens
kommunernes hjemme- og sundhedspleje ikke gjorde det i betydende omfang.

Ingen af de 31 sygeplejeskoler havde selv edbudstyr fgr midten af 1980'erne, og kun til admini-
strativ brug. Derfor var undervisningen i edb i sundhedsvasenet bundet op i, hvilket omfang de

lokale hospitaler anvendte edb.

*! Schwirian, Malone, Stone, Nunley & Fransisco. Computers in nursing practice: a comparison of the attitudes of
nurses and nurse students. Comp nurs 1989;7:168-77



Der blev gjort rede for, at der pa baggrund af et oplag fra Sygeplejesymposiet i Odense i 1988, blev
argumenteret for, at informationsteknologi skulle indga i sygeplejeskeudannelsen, ligesom der 14 et
forslag til nationalt curriculum, der bestod af teknologihistorie, Informatiske begreber som model-
lering og formalisering. Litteratursggningskompetence, viden - og informationsstyring pa hospi-
taler, klinisk anvendelse af edb samt teknologivurdering. (Kolbak, 1989b) Dette inspirerede nogle
skoler til at udvikle en lokalt tilpasset undervisning 1 edb i sygeplejen, men der var to store proble-
mer forbundet dermed, mangel pa edbudstyr til undervisningen og mangel pa interesse fra ledere og
undervisere pa mange sygeplejeskoler.

Rapporten redegjorde for uddannelses@ndringen 1 1990, hvor sygeplejerskeuddannelsen blev om-
lagt til en mellemlang videregdende akademisk uddannelse, hvor sygeplejeinformatik ikke indgik i
curriculum. Rapporten redegjorde ogsa for den spgrgeskemaundersggelse som FS8** gennemforte i
1992 blandt sygeplejeskolerne om deres sygeplejeinformatikcurriculum, deres aktuelle edb-instal-
lationer og softwarebrug, samt planer om at indfgre edb. Konklusionen var, at kun fa skoler havde
planer om at indfgre edb i undervisningen, mens der blev indfgrt edb i administration og pa biblio-
tekerne. At der ikke blev undervist i sygeplejeinformatik og ingen, hverken undervisere eller stude-
rende, besad grundleggende informatiske kompetencer. Pa Danmarks sygeplejerskehgjskole blev

der givet 3 lektioner om edb i sundhedsvasenet og i sygeplejen.

Arets tema:
Et oprab om handling for indfgrelsen af undervisning i sygeplejeinformatik pa de danske sygeple-

jeskoler. Afrapporteringen til DISS viste at der ikke skete ret meget og at ingen heller sa formalet

med at der skulle ske noget pa omradet.

2 Sygeplejelzrernes faglige sammeslutning, kaldet FS8 da det var den 8. faglige sammenslutning under Dansk
Sygeplejerad. I dag er navnet Fagligt Selskab for undervisende sygeplejersker.
http://www2.dsr.dk/msite/frontpage.asp?id=55
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1997

Saranto & Leino-Kilpi fokuserede i deres Delphi—balseredeunders@gelse23 pa, at identificere og be-
skrive de computerferdigheder som sygeplejersker og studerende burde have, samt hvorledes der
kunne undervises i det. De papegede, at der havde varet forskning pa omradet siden 1980'erne, men
meget lidt nordisk. Amerikaneren Susan Grobe havde udfgrt et par undersggelser i 1988, hvor hun
papegede at "nurses need to accept the the computer as a tool of their profession.” (Saranto &
Leino-Kilpi, 1997), (Saranto 1997 s. 378) De fremfgrte, at sygeplejerskers holdninger til computere
var blevet evalueret af Thomas i 1990, Burkes 1 1991 og Scarpa et all i 1992. Burkes undersggelse,
der testede flere hypoteser, omfattede 133 sygeple-jersker, som for eksempel, at jo hgjere sygeple-
jerskernes viden og kunnen om computerbrug var, jo hgjre var deres jobtilfredshed og motivation.
Ngin et all (1993) viste i deres undersggelse at sygeplejersker der anvendte computere var mindre
negative om deres arbejde. I diskussionen af undersggelsen fremhavedes at informationsteknologi
kun kunne bidrage i sygepleje, hvis sygeplejersker havde tilstrekkeig viden om dets muligheder.
Det fremhavedes ogsa, at sygeplejersker var skeptiske om omfanget af informationssystemerne.
Ngin et all konkluderede, ifglge Saranto & Leino-Kilpi, at sygeplejersker kun ville tage teknologien
til sig, hvis den kunne leve op til fagets kliniske behov. (Saranto & Leino-Kilpi, 1997)

Arets tema:
Computerliteracy, udvidet med, at sygeplejersker var skeptiske overfor brugen af it i plejen, hvis de

ikke kendte konsekvenserne af denne. Ligeledes papegede literaturen, at der var en sammenhang

mellem beherskelse af teknologi, jobtilfredshed og motivation.

* The Delphi method is a systematic, interactive forecasting method that relies on a panel of experts. The experts
answer questionnaires in two or more rounds. After each round, a facilitator provides an anonymous summary of the
experts’ forecasts from the previous round as well as the reasons they provided for their judgments. Thus, experts are
encouraged to revise their earlier an swers in light of the replies of other members of their panel. It is believed that
during this process the range of the answers will decrease and the group will converge towards the "correct" answer.
Finally, the process is stopped after a pre-defined stop criterion (e.g. number of rounds, achievement of consensus,
stability of results) and the mean or median scores of the final rounds determine the results.Delphi is based on the
principle that forecasts from a structured group of experts are more accurate than those from unstructured groups or
individuals. Delphi has been widely used for business forecasting and has certain advantages over another structured
forecasting approach, prediction markets. (http://www.edelphi.fi/en/content/info/method/01 delfoi)
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1998
1 1998 udkom en national dansk undersggelse fra det nationale SIP-projekt, om sygeplejeskolernes

brug af it. (Kolbak, et al., 1998a)** Undersggelsen var en deskriptiv spgrgeskemabaseret kortlaeg-
ning af det it-udstyrsmaessige niveau pa sygeplejeskolerne i Danmark, inden for savel det admini-
strative som det pada-gogiske omrade. Spgrgeskemaer blev i maj 1997 sendt til alle 23 sygepleje-
skoler i Danmark. Svarprocenten var 100 pct.. Det var muligt at udtraekke data pa tveers af skolerne
pa de omrader man gnskede undersggt. Rapporten havde deskriptiv karakter uden intenderede
tolkninger eller konklusioner, saledes at Rektorfor-samlingen selv kunne danne sig et indtryk af
sygeplejeskolernes it-udstyrsmassige niveau. Undersggelsen viste, at syv skoler havde udarbejdet
en it-strategi for 1997. Disse omfattede tiltag som opgradering af netvark, hardware og software,
oprettelse af internetforbindelse, skolehjemmeside og emailsystem, oplering af superbrugere og
kurser til lzererne, samt ansattelse af informatikassistenter, pibegynde brugen af SOSU-systemet,*
samt at indfgre it 1 undervisningen.

45 pct. af ledelserne/sekretariaterne radede over de nyeste maskiner pa den tid, hvor tallet kun var
28,5 pct. hos lererne og 22,5 pct. hos de studerende. I gennemsnit var der én computer pr. 44,24
arsstuderende. Spredningen gik fra, at én skole havde nul computer/arsstuderendende og for de
resterende 22 skoler 1a yderpunkterne fra 1 PC/13,13 arsstuderende til 1 PC/94,82 arsstuderende.
Tallene blev sat 1 perspektiv 1 forhold til andre uddannelser ved at de blev holdt op mod Undervis-

ningsministeriet’s 1997 undersggelse for folkeskoler og gymnasier, der viste at:

“Der er i dag et stykke fra regeringens mal om 5-10 elever pr. computer i folkeskolen i ar 2003. Pa folke-
skoleomrddet er antallet af elever pr. tidssvarende computer, faldet fra 63 i 1991 til 28 i 1996. Der er 13 elever
pr. computer, hvis alle typer computere medregnes.

Pad gymnasieomrddet er antallet af computere imidlertid steget sa kraftigt at der i dag er 11-12 gymnasieelever
pr. computer.

Der er dog store forskelle mellem gymnasier i forskellige landsdele. Erhvervsskolerne er dekket scerdeles godt
ind pa IKT-omradet. Det var almindeligt med ca. 3-5 elever pr. computer pa erhvervsskolerne i skoledret
96/97.” (Undervisningsministeriet, 1997)

* Projektet lgb fra november 1996 til og med december 1998 med deltagelse af 18 ud af 23 mulige skoler. Projektets
titel var SYGepleje INFormatik og PADagogik pa Sygeplejeskolerne, forkortet SIP-projektet. Projektet havde til
formal at skabe erfaringer med brugen af elektroniske medier i sygeplejerskeuddannelsen, herunder anvendelse af
elektronisk kommunikation sygeplejeskolerne imellem, for derigennem at opbygge grundlaget for anvendelse af
teknologistgttet undervisning i sygeplejerskeuddannelsen. Desuden at skabe erfaringer for, pa hvilket grundlag
teknologistgttet undervisning kan inddrages i sygeplejerskeuddannelsen. Projektet skulle ogsa skabe grundlaget
for oprettelsen af 4 regionalt placerede IKT-ressource-centre (Viborg, Sgnderborg, Nykgbing F, Kgbenhavn).
Endelig skulle projektet sikre, at Informatik som fagfelt blev en synlig og obligatorisk del af sygeplejerskeud-
dannelsens indhold. (Kolbak, et All,. 1996)

» SOSU systemet var social- og sundhedsuddannelsernes studieadministrative system. Det blev udviklet af Kommune-
data i samarbejde med sosu- og sygeplejeskolerne. Viborg Sygeplejeskole, ved Raymond Kolbak og Anni Sgrensen
var med i den gruppe der udarbejdede kravspecifikation og deltog i pilottests, ligesom skolen var en af de fgrste
skoler der tog systemet i brug.
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Desuden viste undersggelsen en geografisk skaevvridning af antallet af computere pa Sygepleje-
skolerne. Pa Skolerne gst for Storebzlt, der havde 46,25 pct. af alle studerende, angav kun en skole
ud af 10 mulige, at de anvendte it i undervisningen, hvorimod pa sygeplejeskolerne vest for Store-
belt, der havde 53,75 pct. af alle studerende, anvendte 9 skoler ud af 13, it i undervisningen.
Ligeledes afdekkede undersggelsen, at kun 2 af de 9 skoler gst for Storeblt der ikke anvendte it i
undervisningen, havde overvejelser om at anvende it i undervisningen. For de 4 skoler vest for
Storebalt der ikke anvendte it i undervisningen, havde de 3 skoler overvejelser om at indfgre it i
undervisningen.

Undersggelsen medtog ikke de studerende, hvorfor udstyrsundersggelsen blev fulgt op med en
studerendeundersggelse, hvor de studerendes adgang til og anvendelse af it i sygeplejerskestudiet

blev kortlagt. Undersggelsen vil blive gennemgaet under 1999-afsnittet.

Arets tema:
Fokus pa udbredelse af hard-og software i den danske sygeplejerskeuddannelse. Indfgrelsen af it pa

de danske sygepejeskoler havde ikke sit udspring i et gnske om en forbedret peedagogisk praksis
med stgtte af it, men i en mere effektiv administrativ praksis, idet det var administrationerne og
ledelserne der havde adgang til de nyeste PC'er og nar der blev kgbt nyt it-udstyr til administra-
tionerne kom de gamle maskiner ud i undervisningslokalerne og ind pa leererkontorerne. Ligeledes
viste undersggelsen, at der var markant geografiske forskelle i brugen af it pa sygeplejeskolerne

mellem @st- og Vestdanmark.

1999
To danske undersggelser, der rettede sig mod sygeplejeskolerne og de studerendes anvendelse af it i

sygeplejerskeuddannelsen udkom i 1999. Den ene var Sip-projektets Studenterundersggelse
(Kolbzk et All., 1999b) Den anden var et semesterprojekt ”Indfgrelse af edb og informationstek-
nologi - en kvalitiativ praksisanalyse med fokus pa Viborg Sygeplejeskole” fra Institut for Socio-
logisk Samfundsanalyse, fagomradet Humanistisk Datalogi, Alborg Universitet. (Uggerhgj, Nyvang
& Kjeldskov, 1999)

Desuden fandtes tre internationale undersggelser. (Graveley, Lust, & Fullerton, 1999), (Sinclair &
Gardner, 1999) og (Waugh, 1999)

Forst gennemgaes SIP-projektets studenterundersggelse. I efterarssemesteret 1997 uddeltes 1146
spgrgeskemaer til alle nystartede studerende pa danske sygeplejeskoler. Svarprocenten var 62,7,
hvilket blev anset som s@rdeles tilfredsstillende, hvorfor undersggelsens resultater blev vurderet

som verende repraesentative for det samlede antal studiestartere i september 1997. Undersggelsen
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havde til formal, at afdekke nystartede sygeplejestuderendes adgang til og anvendelse af edb-udstyr
i forbindelse med sygeplejestudiet henholdsvis privat som pa sygeplejeskolen i 1997.

75 pct. havde egen eller havde adgang til en computer fra starten af deres uddannelse, mens 25 pct.
ikke ejede eller havde adgang til en computer. Disse studerende var derfor ath@ngige af skolernes
edb-udstyr. 92 pct. var PC-brugere og over halvdelen af maskinerne var nye multimedietyper
udstyret med CD-rom drev, lydkort og Windows 95.%° 22,5 pct. havde adgang til informations-
sggning via Internettet. Alle brugte it i forbindelse med opgaveskrivning, men kun 17 pct. anvendte
PC’eren til vidensggning, litteratursggning og undervisningsprogrammer.

58 pct. angav, at deres it-kompetencer var selvlerte. 41 pct. havde lart it-brug i gymnasiet.
Rapporten fandt dette tankevaekkende, idet langt hovedparten af de sygeplejestuderende kom med
en gym-nasial baggrund. 2 pct. havde erhvervet sig et PC-kgrekort. Undersggelsen indikerede, at it-
under-visningen fra gymnasiet ikke var en foruds@tning underviserne kunne indregne i de
studerendes kompetencer ved studiestart. De studerende skrev bla. 1 fritekstfelterne: ”For mit
vedkommende er det primeert mangel pa kendskab til brugen af PC’er, som afholder mig fra at
bruge edb-faciliteterne” og ”Det interesserer mig ikke yderligere, men den er meget anvendelig ved
opgaveskrivning.” eller ”Jeg har ikke rigtig brug for den endnu” og ”Selvom huset har en PC’er
bruger jeg den sjeeldent, da det er nemmere for mig at samle mine tanker med en blyant i handen.”
93 pct. af de studerende vidste, at sygeplejeskolen stillede it-udstyr til radighed for dem, men kun
75 pct. svarede, at de vidste hvad maskinerne kunne. 80 pct. af de der brugte skolens edb-udstyr,
brugte det til indskrivning og udprintning af opgaver. Kun 18 pct. anvendte edb-udstyret til
informations- og litteratursggning dels via Internettet og dels via biblioteksdatabaser.

Over halvdelen af alle sygeplejestuderende brugte ikke skolens edb-udstyr, fordi det var for besvar-
ligt, for utidssvarende eller fordi udstyret ikke havde de programmer, som de brugt derhjemme.
”Der findes to stenaldercomputere og en printer til radighed for de studerende pa skolen”
Undersggelsen viste ogsa at mange studerende efterlyste undervisning i brugen af skolens edb-
udstyr og 1 brugen informationsteknologi i forbindelse med sygeplejestudiet, foruden hjelp og
vejledning ved brugen af skolen edb-udstyr. ”Da jeg ikke har kendskab til edb, ville jeg gnske, at
der blev afsat 2-3 timers undervisning...” Enkelte udsagn som “Jeg har lige kpbt min egen PC’er,
men jeg har altid haft adgang til en, og jeg har stor interesse i det” forekom, men de var i stort

undertal.

' Win95 var Microsofts nyeste og fgrste version af deres styresystem der kunne afvikle multimedieprogrammer med
video og lyd.
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Manglende edb-udstyr og adgang til internet i grupperummene samt manglende hjelp og under-
visning i brug af skolens udstyr var arsag til, at mange sygeplejestuderende hellere arbejdede
derhjemme, hvor var nyere, kendt og det virkede.

Fritekstkommentarerne indikerede, gennem fglgende eksempler, at svarene kunne vare behaftet
med mange fejl.

”Jeg er ikke klar over, hvilke programmer eller versioner, der er pa min egen computer”
”Hvis scanner har noget med CD-rom at ggre, har jeg det”

”Jeg bruger i gvrigt kun edb-udstyr til at skrive pa, og har ikke interesse for andet”

”Jeg ved intet om computere, jeg bruger den kun til at skrive opgaver pda”

”Jeg har virkelig ikke meget styr pa computere overhovedet”

”Jeg er computerdum.”

Rapporten konkluderede, at resultaterne antydede at de sygeplejestuderende var interesserede 1 at
anvende it i forbindelse med deres uddannelse, men de gnskede flere og mere tidssvarende PC'er
ligesom der var et stort gnske om bedre adgang til informationssggning via Internettet. De mang-
lende mulighed for at anvende tidssvarende udstyr, uddannelsesrelevante programmer, informa-
tionssggemuligheder samt begrensede It-kompetencer blev anset for vasentlige barrierer i for-
bindelse med anvendelse af it i sygeplejestudiet. Undersggelsens konklusioner kunne ikke genera-
liseres til alle sygeplejestuderende i Danmark, men skulle ses som et udtryk for studiestarternes
muligheder og behov for adgang til it. Udvalgelsen af sample for undersggelsen, uddelingen af
sporgeskemaerne og ikke mindst vanskelighederne 1 forbindelse med besvarelsen af spgrgeskemaet
behaftede undersggelsesresultaterne med en forholdsvis hgj grad af usikkerhed, 1¢d konklusionen.

(Kolbzk, et al., 1998a)

Den anden undersggelse var udfgrt af tre ingengrstuderende, Uggerhgj, Nyvang & Kjeldskov, som
et semesterprojekt fra Institut for Sociologisk Samfundsanalyse, fagomradet Humanistisk Datalogi,
Alborg Universitet. (Uggerhgj, Nyvang & Kjeldskov, 1999)

Viborg Sygeplejeskole var undersggelsesobjekt for et sociologisk studie om indfgrelse af ny
teknologi. Undersggelsen var kvalitativ med brug af kvalitative forskninginterview inspireret af
Steinar Kvales og Pierre Bourdieus metodiske tilgange. To undervisere og 12 studerende pa
forskellige uddannelsesafsnit blev interviewet, ligesom skoles fysiske indretning og it-udstyrs-
niveau blev undersggt. Der blev udarbejdet en analyse af de deltagende studerendes it-habitus.
Undersggelsen konkluderede, at temaer som tid til omsorg, direkte patientkontakt og et hgjt
sygeplejefagligt niveau blev opfattet som meget vigtigt blandt de interviewede studerende idet

muligheden for at yde omsorg og have kontakt til andre mennesker, blev set som en vigtig del af
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grundlaget for overhovedet at have valgt uddannelsen, ligesom det handvarksmeassige og det
naturvidenskabelige aspekt blev tillagt betydning for valg af profession. I undersggelsen fandtes
ingen modstand mod, at diskutere edb i sygeplejen.

Undersggelsen fandt ingen markante tegn pa, at edb udgjorde et selvstendigt felt under sygepleje-
feltet, forstaet pa den made, at edb og sygepleje sas som, sa modstridende, at man ikke kunne eller
ville diskutere de to felter pa sygeplejens premisser. Dog lagde de fysiske rammer an til en adskil-
lelse af de to felter, idet edblokalet ikke var seerligt stort og kun indeholdt fa maskiner, ligesom der
var begrensede muligheder for at bruge edb i undervisningslokalerne.

Det blev antydet, at da de fysiske rammer og tilgange til adb pavirkede de studerendes habitus
kunne det medfgre, at interessen for at anvende edb i studiet eller i det fremtidige arbejde blev
begranset eller aldrig opstod. Ligeledes sas it-kapital ikke at veerende vurderet lige sa hgjt som den
sociale kapital, hvilket blev anset som naturligt, idet edb og it ikke var sygeplejens kerneomrade,
men blev betragtet som hjelpeverktgjer. Der syntes, at vere enighed blandt informanterne om, at
administration og dokumentation med fordel kunne stgttes af computere og at man pa den baggrund
kunne friggre mere tid til patientkontakt.

Man konkluderede, at en tydelig forbindelse mellem kernen i sygeplejerskens arbejde og brugen af
edb og it synes ngdvendig for, at forgge it-kapitalens relative vaerdi i sygeplejeskolefeltet
(Uggerhgj, Nyvang & Kjeldskov, 1999s. 134)

Studerende omtalte flere gange i interviewene computerne som ngdvendige 1 sygepleje, fordi den
teknologiske udvikling bgd det, men der fandtes en uoverensstemmelse med gnsket om kritiske
stillingtagen baseret pa indsigt, som underviserne og skolens vardigrundlag forventede. Det vurde-
redes, at vaere et udtryk for, at it-kapitalen pa lengere sigt blev betragtet som ngdvendig af mere
diffuse arsager, man hverken tog stilling til eller satte sig op imod.

De studerende, som havde stor it-kapital, fandt det ngdvendigt at sygeplejersker skulle vide ved
noget om edb, idet de mente, at edb kunne tilbyde sygeplejen et kvalitativt lgft, men at dette f@rst
blev tydeligt nar man havde beskaftiget sig med omradet. Undersggelsen fandt endvidere at de
studerende gennem aktiv handlen ved k@b af egen computer, kunne se muligheder i, at anvende edb,
men ikke ngdvendigvis dermed at edb hgrte hjemme i sygeplejen. (Uggerhgj, et al., 1999s. 135)

De studerende sa omsorg og pleje som det centrale i sygeplejen og at den personlige kontakt mel-
lem patient og sygeplejerske under ingen omstendigheder kunne erstattes eller medieres”’ af edb og

informationsteknologi. Man vurderede, at computere sas som varende sekunder i forhold til

" Medieres skal her forstis som den personlige kontakt formidlet ved hjzlp af computere.
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sygeplejens kerneomrade, men blev forbundet med administrative og dokumentationsmassige

opgaver, der var vigtige for den daglige drift.(Uggerhgj, Nyvang & Kjeldskov, 1999 s. 137-38)

Sinclair & Gardners undersggelse havde som hypotese, at fordi nye studerende kom med mange
forskellige baggrunde og kompetencer var der grund til at tro, at denne forskellighed ogsa afspej-
ledes i deres erfaringer med og kompetencer 1 informationsteknologi. Denne bredde kunne ggre det
vanskeligt, at planlegge en relevant undervisning og trening i it. For at kunne spore diversiteten og
holdninger til, at anvende it i sygeplejerskeuddannelsen blandt studerende blev projektet gennem-
fgrt blandt to grupper nystartede studerende pa et diplomkursus. Undersggelsen bekreftede, at der
var grund til at bekymre sig om diversiteten. Man kunne signifikant identificere subgrupper pa
holdene, karakteriseret af alder, kgn, uddannelse og tidligere it-treening der skildte sig ud i forhold
til computerviden, men ikke i forhold til holdninger til it. Holdningsdelen af undersggelsen var
baseret pa et 20 spgrgsmalsskema med en Likert-svarskala pa 5 trin fra meget enig til meget uenig
og viste, at de studerende ikke fglte sig truede af, at skulle til at arbejde med it, men de var meget
usikre pa om deres kompetencer rakte til det. Forfatterne argumenterede for det var ngdvendigt fra
studiestart at identificere de studerendes it-kompetencer, saledes at man kunne tilretteleegge en

undervisning der mindskede de studerendes oplevelse af, at de ikke beherskede compterbrug.

(Sinclair & Gardner, 1999 s. 1448)

I Graveley et all’s undersggelse bad man sygeplejestuderende der skulle indga i et hgjere uddannel-
sesprogram om, at angive deres samlede edb-kompetencer, deres evne til at bruge tekstbehandling,
regneark og praesentationsprogrammer, samt deres evne til at anvende internet og e-mail. Da antal-
let af studerende der bedgmte sig selv som ikke computerliterate var hgjt, matte man planlegge med
undervisning i edb. Man satte sidstearsstuderende til, ud fra en undervisningsmanual, at undervise
de yngre studerende i 6 x 1%2 time med edb-gvelser, hvorefter man gentog undersggelsen. Resultatet

viste nu en middel forbedring pa 5.5 points, for hver programferdighed. (Graveley, et al., 1999)

Waugh undersggte bandagisters indstilling til edb i deres fag og konkluderede, de generelt havde en
mere positiv indstilling til computere i deres fag. Der kunne ikke spores afvigelser i forhold til
alder, kgn eller erfaring. De mest negativt indstillede var de som havde mindst erfaring med edb. De

studerende troede ikke, at brugen af computer ville give mere tid til patienten, men indfgrelsen af
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computere i deres klinik blev hilst velkommen, hvis der blev givet nok tr&ning i anvendelsen af

dem. (Waugh, 1999)

Arets tema:
Fokus pa de danske sygeplejeskoler og de studerendes udstyrsniveau, deres it-kunnen, samt af de

studerendes indstilling til it i uddannelse og klinik. Der blev ikke afdekket en generel modstand
mod it, men det blev antydet, at der skulle mere kendskab til it-mediet fgr man kunne se fordelene
ved at inddrage it i den kliniske pleje. Det blev afdekket at de sygeplejestuderendes forudsatninger
for at bruge it i forbindelse med deres studie var ikke oplgftende, idet resultaterne indikerede at
itundervisningen fra gymnasiet var ikke en forudsatning underviserne kunne indregne 1 de

studerendes kompetencer ved studiestart, men at de kunne erhverves ved trening i it-brug.

2000
To kilder, begge med fokus pa sygeplejestuderende, opfyldte sggekriterierne. Australierne Wallace,

Shorten & Crookes” evaluerede et curriculumintegreret informationskompetenceprogram pa grund-
uddannelsen til sygeplejerske. Programmets formal var, at forsyne de studerende med en parathed
overfor disciplinens litteratur og de evner der skulle til for at kunne finde og erhverve litteraturen.
Der blev anvendt en multi-dimensional tilgang til, at afdekke de studerendes udvikling i program-
met. Fgr- og efterprogramspgrgsmal blev udsendt til deltagerne. En &ldre studerendegruppe, der
ikke deltog i programmet, blev brugt som sammenligningsgrundlag. Svarene blev analyseret ved
hjelp af inferential statistisk alnallyse.29 Undersggelsen viste, at det tilrettelagte program var effektivt
som metode til leering af informationskompetencer, men at der stadig stod tilbage, at afdekke, hvor-
ledes de tilegnede kompetencer kunne ggres til grundlag for et effektivt livslangt leringsperspektiv.

(Wallace, Shorten, & Crookes, 2000)

Den anden kilde af Halstead & Coudret™ beskrev de udfordringer som undervisere og studerende
blev mgdt med, nar en uddannelse blev omlagt fra klasserums- til webbaseret undervisning. De
fandt, at internettet var en omfattende uddannelsesmassig ressource der kunne fremme de stude-
rendes lering og som 1 stigende grad blev anvendt i sygeplejerskeuddannelsesprogrammer til at

levere kursusindhold. Ved implementering af webbaseret instruktion i undervisningen var det

¥ Department of Nursing, University of Wollongong, Northfields Avenue, Wollongong, NSW, 2522, Australia.

* Inferential statistik er brug af statistiske metoder til at konkludere noget ud fra data.
http://www.informationsordbogen.dk/concept.php?cid=2419

¥ Instructional Services and Resources, School of Nursing and Health Professions, University of Southern Indiana,
USA.
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vasentligt, at vurdere pavirkningen pa undervisere og studerendes kompetencer, sa teknologien
kunne anvendes effektivt og malrettet til at understgtte de studerendes laering. At undervise med et
webbaseret kursusindhold var en ny erfaring for mange undervisere som forudsatte en genfor-
tolkning af underviserrollen pa omrader som instructional design®', underviser-studerende forhold,
tids- og teknologistyring og evaluering af studerendes udbytte af undervisningen. Specielt de
studerende som havde forkarlighed for underviserstyret klasserumsundervisning, fandt at den nye
webbaserede undervisning gav udfordringer indenfor tids- og teknologibeherskelse, studerende-
underviser interaktion og mere selvstyring i l&ringsrollen. Derudover beskrev forfatterne de
strategier som en sygeplejeskole havde taget i brug for at mgde de behov som undervisere og

studerende fik, da uddannelsen blev omlagt til web baserede kurser. (Halstead & Coudret, 2000)

Arets tema:
Fokus pa informationskompetence og webbaseret undervisning. Begrebet livslang leering blev

introduceret, ligesom fokus pa omlegning fra klasserumsbaseret undervisning til webbaseret
undervisning blev introduceret. Internettet havde nu sa stor en udbredelse og indhold, at det blev
betragtet som en uddannelsesmessig ressource, og som gjorde, at Sygeplejerskeuddannelses-
programmer begyndte at omlegge undervisningen til webbet. Om de studerende var for eller imod
denne udvikling rapporteredes ikke, kun at det medfgrte nye udfordringer for studerende og

undervisere.

2001
Tre af pionererne indenfor udviklingen af sygeplejeinformatikfeltet Staggers, Gassert og Curran

fandt, at der manglede valid og dekkende viden om de kompetencer der krevedes af brugerne
indenfor Sygeplejeinformatik, idet ledere i sygepleje argumenterede og arbejdede for at imple-
mentere Sygeplejeinformatik 1 undervisningsprogrammerne, som for praktiserende sygeplejerske
indenfor alle omrader af faget. Artiklen prasenterer en gruppe sygeplejeinformatikspecialisters
indledende arbejde, med at udforme et validt og troverdigt st Sygeplejeinformatikkompetencer.
Tidligere arbejder havde serligt haft fokus pa mere snevre computerrelaterede fardigheder.
Artiklen udvidede sygeplejeinformatiske kompetencer til, foruden tekniske, ogsa at omfatte viden
og faglige ferdigheder som sygeplejersker har behov for i det kliniske arbedje. En database med de

kompetencer som litteraturen kunne anvise blev oprettet. Derefter fik et panel af informatik-

3! The process by which instruction is improved through the analysis of learning needs and systematic development of
learning materials. Instructional designers often use technology and multimedia as tools to enhance instruction.
http://www.instructionaldesign.org/
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specialister mulighed for at slette, tilfgje eller acceptere indholdet. De tilbagevarende kompetencer
blev herefter inddelt i fire distinkte brugerkategorier, Begynderen, Den erfarne sygeplejerske,
Informatikspecialisten og Informatikudvikleren. Kompetencerne fordelte sig indenfor fglgende
omrader; Computerkompetencer, Informatikviden og Informatikkompetencer. Disse bestod samlet

af 304 temaer. (Staggers, Gassert, & Curran, 2001)

Arets tema:
Fokus var pa informationskompetencer indenfor Sygeplejeinformatikfeltet. Arbejdet var den fgrste

grundige beskrivelse af informatikkompetencer og kom til at danne inspirationsgrundlag for under-
visningsindhold i mange sygeplejerskeuddannelsesprogrammer verden over, herunder ogsa i

Danmark.

2003
To kilder opfyldte sggekriterierne. Sygeplejelarer Per Kriiger fra Vendsyssel Sygeplejeskole, havde

som en del af hans Masterstudie i Sundhedsinformatik ved Alborg Universitet gennemfgrt et pro-
jekt, der var en viderefgrelse af et af Det digitale NordJ yllalnds32 afsluttede projekter som Vend-
syssel sygeplejeskole havde deltaget i sammen med VUC Hadsund, kaldet PEITU-proj ektet.”> Man
havde fgrst udviklet sit eget konferencesystem, samt kortlagt de fysiske it-ressourcer som sygeple-
jeskolen radede over (4 PCer til 200 studerende og kun 1 maskine der kunne ga pa nettet). PEITU-
projektet medfgrte at Sygeplejeskolen indfgrte mail- og konferencesystemet, First Class i efteraret
2003.*

Baggrunden for Kriigers projekt var, at man havde erfaret, at der var en gruppe studerende der ikke
var kledt pa til, at anvende it som et vaerktgj i undervisningen, pa trods af de havde gennemgaet it-
undervisning i gymnasiet og pa HF. Det medfgrte en uoverensstemmelse mellem de forventede og
de faktiske it-kompetencer de studerende besad, ved starten pa sygeplejerskeuddannelsen i Hjgr-
ring. Kriiger undersggte derfor, om de studerende havde de grundlaggende it-kvalifikationer, som
man lokalt ansa for ngdvendige for, at it kunne integreres i undervisningen og i studiet generelt.

Projektet stillede to spgrgsmal: "Har de studerende it-kvalifikationer, der er ngdvendige for at kun-

** Det Digitale Nordjylland var et regionalt tre-arigt IT-fyrtarnsprojekt (2000-2003), der skulle afprgve netvarkssam-
fundets muligheder for alle i Nordjylland. Det overordnede formal var at skabe fremtidens netverkssamfund og i
praksis afprgve forsgg med fremtidens IT-samfund. Man satsede pa at hgste umiddelbare fordele, men ogsa pa at
overfgre erfaringer til andre omrader i Danmark http://www.detdigitalenordjylland.dk

3 (PEITU= Pzdagogisk Erfaringsudveksling om inddragelse af it i undervisningen)
http://www.detdigitalenordjylland.dk/dk/info_og baggrund/projekter/uddannelse/peitu
paedagogisk erfaringsudveksling om it i undervisningen.htm

** Sygeplejeskolerne i Arhus, Fyn, Kgbenhavn, Vestsj®lland, Frederiksborg og Roskilde Amter anvendte First Class
eller den danske variant Skolekom i 2003. (Kolbak, 2003)
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ne gennemfgre de undervisningsforlgb og de studieaktiviteter, som tilrettelegges af skolens under-
visere" og "Hvilket kvalifikationsgrundlag er der for at inddrage yderligere af de tilgengelige
teknologier i undervisningen og studiet."

Kriiger udviklede en it-kvalifikationsprofil, der blev verificeret gennem en spgrgeskemaunder-
sggelse, hvis malgruppe var skolens undervisere. Pa baggrund heraf gennemfgrtes en spgrgeskema-
undersggelse med et hold nystartede studerende. Undersggelsen konkluderede, at de studerende
som helhed ikke havde de grundleeggende it-kvalifikationer, som underviserne ansa for vigtige,
hverken i forhold til de anvendte teknologier eller i forhold til teknologier, som man forventede
ville blive inddraget 1 undervisningen inden for en overskuelig tidshorisont. (Kriiger, 2003 s. 51)

10 pct. havde ikke erfaringer med Windows styresystemer, 8 pct. kendte ikke til tekstbehandling, 56
pct. kunne ikke anvende prasentationsprogrammer, 6 pct. havde ikke erfaring med informations-
sggning pa nettet og 12 pct. manglede erfaringer med email, foruden der blev spurgt til andre
mindre relevante programtyper.(Kriiger, 2003 s. 45)

90 pct. havde computeradgang og 63 pct. havde adgang til internet hjemmefra. (ibid s.46)

Kriiger konkluderede, at de studerende der ikke besad de grundleggende it-kompetencer kun fik
delvist eller intet udbytte af de undervisningsforlgb, hvor it blev anvendt. De studerendes hold-
ninger til og motivation for at anvende it i studiet og i deres fremtidige virke som sygeplejersker

blev ikke belyst i projektet.

McNiel et all argumenterede i deres studie for, at da sundhedssektoren i stigende grad krevede
tidsaktuel information for at kunne levere effektiv beslutningstagen, sa matte informationsteknologi
integreres i al grund- og efteruddannelse for kommende sygeplejersker og undervisere. Man rappor-
terede fra et onlinestudie blandt rektorer og direktgrer for 266 sygeplejerskeuddannelsesprogram-
mer i USA, hvor cirka halvdelen meldte tilbage, at de pa deres skoler krevede tekstbehandlings- og
emailferdigheder for de studerende der startede pa grunduddannelsen. Mindre end en trediedel af
programmerne nevnte kendskab til anvendelsen af standardiserede sprog og terminologier i
sygeplejen og telesundhedsapplikationer. En trediedel n@vnte inklusion af evidensbaseret praksis
som en del af curriculum.

Flere svar berettede om, at det var undervisere pa novice eller avanceret begynderniveau indenfor

undervisning 1 it og brugen af it-vaerktgjer der underviste 1 informationskompetencefardigheder.
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USA’s sydgstlige stater og Pacificregionen havde det stgrste fremtidige behov for it-kompetente
sygeplejersker. (McNeil, et al., 2003)*

Arets tema:
Fokus var pa informationskompetencer, savel i Danmark som internationalt. Man begyndte nu at

stille krav til de studerende om it-kompetencer for at kunne studere sygepleje. Kriiger paviser, at der
pa trods af udbudt it-undervisning i gymnasiet ikke kan ses pa de studerendes it-kompetencer at de

har modtaget undervisningen.

Samlet indtryk fra litteraturen i perioden 1992-2003:
Der danner sig en rekke mgnstre i perioden 1992-2003 indenfor flere felter.

Flere uddannelser bergres af it-teknologien, fra tandlegerne i starten over leger til sygeplejerskerne
og bandagisterne. Der sker altsa en kolonialisering af it ind i bade profession og uddannelse over
tid.

Det i begyndelsen af perioden snaevre fokus pa de it-tekniske kompetencer udvides i perioden til
ogsa at omfatte informations- og faglige kompetencer i relation til at anvende it som varktgj i det
professionelle virke. Disse mgnstre ses for bade det danske som det internationale felt.

11992 og 1994 var der fokus pa kendskab til it-messige begreber og it-programmer indenfor det
medicinske og dentale fagomrade, altsa Computerliteracy, samt holdninger til og praktisk kendskab
til anvendelse af it. Disse temaer gik igen i 1995, og omfatter nu ogsa sygeplejestuderende. De
studerende betragtede ikke selv deres it-niveau som tilstrekkligt, men der blev ikke rapporteret tegn
pa mostand mod at anvende it. De studerende udtrykte, at it kunne forbedre pleje og udervisning
ved at anvende computere, herunder udvikling af simuleringer af patientundervisning pa computer.
11997 var der stadig fokus pa computerliteracy. Det rapporteredes, at sygeplejersker var skeptiske
overfor brugen af it i plejen, hvis de ikke kendte konsekvenserne af denne. Ligeledes papegede
literaturen, at der var en sammenhang mellem beherskelse af teknologi, jobtilfredshed og moti-
vation. I 1998 var der fortsat fokus pa it-hardware og udbredelse af hard-og software, ogsa i den
danske sygeplejerskeuddannelse.

De danske kilder viste dog, at danske sygeplejestuderende tilsyneladende ikke havde tilegnet sig
ggede it-kompetencer over den 5 arig periode der gik mellem SIP-undersggelsen og Per Kriigers
undersggelse og dette pa trods af, at it blev mere integreret i den danske sygeplejerskeuddannelse i

perioden.

% Division of Nursing and Health Sciences, Lewis-Clark State College, Lewiston, ID 83501, USA.
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Det var bemarkelsesvardigt, at indfgrelsen af it pa de danske sygepejeskoler tilsyneladende ikke
havde sit udspring i et gnske om en forbedret pedagogisk praksis med stgtte af it, men i gnsket om
en mere effektiv administrativ praksis. Mgnstret med, at administrationer og ledelser havde de
nyeste PC'er og at praksis med at s@tte de udtjente administrative computere ud til undervisere,
understgtter denne antagelse. PC'erne i undervisningslokalerne levede ikke op til de studerendes
krav.

Ligeledes var det bemarkelsesveardigt, at der var sa stor geografisk forskel i adgangen til og brugen
af it pa sygeplejeskolerne mellem @st- og Vestdanmark. I 1999 var de danske sygeplejestuderendes
adgang til tidssvarende udstyr og deres it-kunnen stadig pa dagsordenen, ligesom en undersggelse af
de studerendes indstilling til it i uddannelse og klinik. Denne afdekkede ikke en generel modstand
mod it, men antydede, at der skulle mere kendskab til it-mediet for man kunne se fordelene ved at
inddrage it i den kliniske pleje.

12000 skete et udvidelse af informationskompetencebegrebet og begrebet livslang lering introdu-
ceredes i litteraturen, ligesom der kom fokus pa omlagning fra klasserumsbaseret til web-baseret
undervisning. Internettet havde nu sa stort udbredelse, at det betragtede som en sa vasentlig uddan-
nelsesmassig ressource, at Sygeplejerskeuddannelsesprogrammer begyndte at omlagge undervis-
ningen. Om de studerende var for eller imod denne udvikling rapporteredes ikke, kun at det gav
udfordringer til studerenderollen.

Fokus pa informationskompetencer indenfor Sygeplejeinformatikfeltet fortsatte i 2001, idet der kom
en international anerkendt grundig beskrivelse af gnskede informatikkompetencer. Denne beskri-
velse kom til at danne inspirationsgrundlag for undervisningsindhold i mange sygeplejerskeuddan-
nelsesprogrammer, herunder ogsa i Danmark.

12003 begyndte uddannelserne savel internationalt som i Danmark at stille krav til de studerende
om it- og informationskompetencer for at kunne studere sygepleje, ligesom flytningen af

uddannelsesprogrammer til nettet fortsatte.
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Bilag 5 - Oversigt over offentlige it-handleplaner — 1994-
2000

Oversigt over publicerede officielle dokumenter om IT pa forskningsministeriets hjemmeside siden
1994 og frem til 2000 der relaterer sig til uddannelses- og sundhedssektoren.

1. Rapport fra udvalget om "Informationssamfundet ar 2000" (01-10-1994)
http://www.fsk.dk/fsk/publ/info2000/clean.htm

Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1994/rapport-fra-udvalget-om-
informationssamfundet-aar-2000

2. Fra Vision til handling - Info-Samfundet 2000 (01-03-1995)
http://www fsk.dk/fsk/publ/it95/clean.htm
Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1996/it-politisk-handlingsplan-1995-fra-vision-

til-handling

3. Den barbare revolution - IT i undervisningen (15-10-1996)
http://www.fsk.dk/cgi-bin/doc-show.cgi?doc_id=1857&leftmenu=PUBLIKATIONER
Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1996/den-baerbare-revolution-it-i-
undervisningen

4. Drgmmer jeg ...7 (07-11-1996) http://www.fsk.dk/fsk/publ/droem/clean.htm
Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1996/droemmer-
jeg?searchterm=dr%C3%B8mmer%20ijeg

5. Info-samfundet for alle - den danske model (IT-politisk redeggrelse og handlingsplan 1996) (15-
10-1996) http://www.fsk.dk/fsk/publ/1996/it96/clean.htm

Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1996/info-samfundet-for-alle-den-danske-
model?searchterm=Info-samfundet%20for%?20alle %20-

9%20den%20danske%0A %20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%
20%20%20%20%20model

6. INFO-samfundet ar 2005 (15-10-1996)

http://www.fsk.dk/cgi-bin/pretty _print.cgi?name=pp985696024.4452

Genfundet 03-08-2012:

http://www.statensnet.dk/pligtarkiv/fremvis.pl ?vaerkid=12894 &reprid=0&filid=3785 &iarkiv=1

7. 1T i tal 1996 - 23 billeder af info-samfundet (15-10-1996)

http://www fsk.dk/fsk/publ/1996/it-i-tal/clean.htm

Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1996/it-i-tal-1996-23-billeder-af-info-
samfundet?searchterm=IT-
politisk%20redeg % C3%B8relse %0200g %20handlingsplan %60 A %20%20%20%20%20%20%20%?20
%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%201996

8. IT-politisk handlingsplan 1995 - Fra vision til handling - Informationssamfundet ar 2000 (15-10-
1996) http://www fsk.dk/fsk/publ/it95/clean.htm
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Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1996/it-politisk-handlingsplan-1995-fra-vision-
til-handling

9 IT-politisk redeggrelse og handlingsplan 1996 (15-10-1996)
http://www.fsk.dk/fsk/publ/1996/it96/

Genfundet 03-08-2012:

http://www.statensnet.dk/pligtarkiv/fremvis.pl?vaerkid=12894 &reprid=0&filid=3791 &iarkiv=1

10. Status for IT-politisk handlingsplan 1995 (15-10-1996)
http://www.fsk.dk/fsk/publ/1996/itstatus/clean.htm

Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1996/status-for-it-politisk-handlingsplan-
1995?searchterm=Info-samfundet%?20for%?20alle %20-

%20den%20danske %00A %20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%
20%20%20%20%20model

11. Autoriteter star for fald - IT-politisk redeggrelse til Folketinget 1997 (29-05-1997)
http://www.fsk.dk/fsk/publ/1997/autoriteter/clean.htm
Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1997/autoriteter-staar-for-fald-it-politisk-

redegoerelse

12. Handling gi'r forvandling - IT-politisk handlingsplan 97/98 (28-08-1997)
http://www.fsk.dk/fsk/publ/1997/it97/clean.htm

Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1997/handling-gir-forvandling-it-politisk-
handlingsplan-97-98

13. IT i tal 1997 19 billeder af info-samfundet (15-05-1997)
http://www.fsk.dk/fsk/publ/1997/itital/clean.htm

Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1997/it-i-tal-1997-19-billeder-af-info-
samfundet

14. Status for IT-Politisk Handlingsplan 1996 (05-05-1997)
http://www.fsk.dk/fsk/publ/1997/itstatus96/itstatus96.html

Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1997/status-for-it-politisk-handlingsplan-
1996?searchterm=Status %20for%20IT-
Politisk%20Handlingsplan%0A %20 %20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20 %2
0%20%20%20%20%20%201996

15. Danske IT-billeder - statusrapport (26-05-1999)
http://www.fsk.dk/fsk/publ/1999/danskeitbilleder/itbilleder.pdf

Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/1999/danske-it-billeder-
statusrapport?searchterm=Danske%20IT-billeder%20-%20statusrapport

16. Det Digitale Danmark - omstilling til netvaerkssamfundet - bilagsrapport (29-11-1999)
http://www.fsk.dk/fsk/publ/ddd/htmlversion/bilag/detdigitaledanmark.pdf

Genfundet 03-08-2012:

http://www.statensnet.dk/pligtarkiv/fremvis.pl?vaerkid=12894 &reprid=0&filid=3832 &iarkiv=1

17. Det Digitale Danmark - omstilling til netvaerkssamfundet - hovedrapport (29-11-1999)
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http://www.detdigitaledanmark.dk/rapport/ddd.pdf
Genfundet 03-08-2012:
http://www.statensnet.dk/pligtarkiv/fremvis.pl?vaerkid=12894 &reprid=0&filid=3770&iarkiv=1

18. Et net af muligheder - Netverksredeggrelse 2000 (13-12-2000)
http://www.fsk.dk/fsk/publ/2000/etnetafmuligheder/samlet.htm

Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/2000/et-net-af-muligheder-
netvaerksredegoerelse-2000

19. Omstilling til Netvarkssamfundet (06-01-2000)
http://www.fsk.dk/fsk/publ/2000/omstilling/netv.pdf
Genfundet 03-08-2012: http://fivu.dk/publikationer/2000/omstilling-til-netvaerkssamfundet

20 Satsninger og tal - Bilag til Netvaerksredeggrelse 2000 (13-12-2000)
http://www.fsk.dk/fsk/publ/2000/satsningerogtal/samlet.htm

Genfundet 03-08-2012:
http://www.statensnet.dk/pligtarkiv/fremvis.pl?vaerkid=12894 &reprid=0&filid=3206 &iarkiv=1
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Bilag 6 - It-handleplaner - uddannelsesomradet (1995-
2000)

Dette bilag omfatter korte citerede resuméer af de arlige it-handleplaner der blev udarbejdet i
perioden fra 1995 og frem til og med 2000. Handleplanerne blev til pa baggrund af Dybkjer-
Christensenudvalgets rapport "Info-samfundet ar 2000" (Dybkjer & Christensen, 1994) der
anbefalede, at statsadministrationen udarbejdede arlige offentligt tilgeengelige it-handleplaner og
redeg&relser. Nedenfor gengives de elementer, der vedrgrer uddannelsesomradet i perioden 1995-
2000.

Foruden disse handleplaner og arlige redeggrelser blev fglgende rapporter udgivet ”IT i Tal 1996 -
23 billeder af info-samfundet. Bilag til IT-politisk redegorelse og handlingsplan”
(Forskningsministeriet, 1996b) og "IT i tal 1997 - 19 billeder af info-samfundet. Bilag til IT-politisk
redeggrelse 1997 (Forskningsministeriet, 1997¢c) Disse supplerede de andre udgivelser.

1995

I 1995 var planerne for uddannelsesomradet beskrevet i indsatsomrade 6 i "Status for IT-politisk
handlingsplan 1995 (Forskningsministeriet, 1996¢)’’

6. Nye veje i uddannelsessystemet
Politik 14

"Alle bgrn ma rustes til at beherske moderne informationsteknologi. Undervisningen i folkeskolen ma derfor
tilretteleegges, sa IT indgar som en naturlig del af undervisningen i de enkelte fag. Herunder md
informationsteknologiens unikke muligheder bruges til at sikre, at undervisningen tilpasses den enkelte elev, som
den nye folkeskolelov netop leegger op til. En omfattende og bred anvendelse af IT i folkeskolen er afggrende for
at sikre, at befolkningen ikke opdeles i et A- og B-hold."

Initiativ 14.1: Generelt IT-initiativ for folkeskolen
"Undervisningsministeriet tager i samarbejde med kommunerne et generelt initiativ til at fremme anvendelsen af
IT i folkeskolen. Et centralt element heri er at ggre alle lerere til personlige brugere af IT.
Undervisningsministeriet har taget initiativer pa dette omrdde, bl.a. i form af undervisningsprogrammet "Leer-
IT", som tilbydes alle skoler og leerere som stgtte til effektiv gennemfprelse af den nye folkeskolelov.
Det er i den nye folkeskolelov forudsat, at IT introduceres generelt i undervisningen fra folkeskolens fprste
klassetrin. Ogsa her har Undervisningsministeriet taget konkrete initiativer. IT indarbejdes saledes i
fagbeskrivelser og leeseplaner. Der er endvidere igangsat et forskningsprojekt, hvor IT integreres i
undervisningen pad udvalgte skoler, som udstyres med det optimale maskinel og programmel. Et tredje initiativ
vedrgrer 50 udviklingsarbejder, som fplges og stottes af forskere og konsulenter, samt en steerkt og pget
efteruddannelse af leerere, bl. a. i anvendelsen af edb i undervisningen.
En afggrende forudscetning for den gnskede udvikling er, at skolerne har det forngdne IT-udstyr.
Tilvejebringelsen heraf er et kommunalt ansvar, og regeringen vil derfor tage spgrgsmdlet op ved de kommende
forhandlinger om den kommunale gpkonomi. Regeringen vil foresld, at der bl.a. gennem omprioritering skabes
mulighed for at sigte mod en omfattende udbygning, sa man over en drrekke kan komme fra det nuveerende
niveau pa knap 40 elever pr. tidssvarende computer til 5-10 elever pr. computer."

Status:
"I forbindelse med regeringens forhandlinger med Kommunernes Landsforening om den kommunale pkonomi i
1995 blev det besluttet at udarbejde en scerlig analyse af de pkonomiske virkninger af en fortsat udvikling af
brugen af IT i folkeskolen. Arbejdet afsluttes i fordret 1996 og vil indga i forhandlingerne om den kommunale
gkonomi 1996. Regeringen vil ved forhandlingerne spge kommunal tilslutning til en styrkelse af niveauet for IT i

% Der er foretaget en sggning via den fzlles indgangsportal til det officielle Danmark pé http:/www.Danmark.dk
*7 Handlingsplanen for 1995 omfattede 13 indsatsomréder, 26 politikker og 54 initiativer. Heraf vedrgrer 2 indsats-
omrader, 3 politikker og 8 initiativer direkte uddannelses- og sundhedsomradet. (Forskningsministeriet, 1996¢)
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folkeskolen. Den fprste CD-rom i "Leer-IT- projektet”, som tilbydes alle skoler og lcerere som stgtte til effektiv
gennemfprelse af den nye folkeskolelov, er udsendt til samtlige skoler. Projektet fortscetter med i alt 4 CD-rom-
udsendelser frem til efteraret 1998. Materialet leegges desuden pa Internettet. Der er igangsat et
forskningsprojekt, hvor IT integreres i undervisningen pad udvalgte skoler, og der er iverksat 100
udviklingsarbejder, som fglges og stpttes af forskere og konsulenter. Kommunernes Landsforening har i
samarbejde med Undervisningsministeriet i juni 1995 udsendt "Informationsteknologi i folkeskolen" - en teknisk
0g overordnet peedagogisk vejledning for kommunale beslutningstagere. Dette initiativ vil blive fulgt op specielt i
forhold til den tekniske udvikling. Forskningsministeriet har i marts 1996 udgivet bogen "Den beerbare
revolution - IT i undervisningen.” Bogen er tenkt som inspiration til debatten om, hvordan IT bedst udnyttes som
en integreret del af undervisningen.”

Initiativ 14.2: Folkeskolenet

"Undervisningsministeriet pabegynder etablering af et landsdeekkende Folkeskolenet. Nettet skal forbinde alle
landets folkeskoler indbyrdes og med omverdenen, sa danske bprn pa denne made far mulighed for at indga i
"den globale landsby". Nettet udbygges trinvis i takt med de enkelte skolers mulighed for at udnytte det gennem

interne net og multimedieprogrammer. Ved det tilbud, som nettet indebeerer, sgges udviklingen pa de enkelte
skoler stimuleret. "

Status:

"Der er fra finansdret 1996 og frem til ar 2000 afsat 180 mill. kr. til Undervisningsministeriets etablering af et
landsdewkkende skolenet (sektornettet), der forbinder alle landets grundskoler og gvrige uddannelsesinstitutioner
og skaber forbindelse til omverdenen gennem bl.a. Internettet. Nettet udbygges trinvis i takt med de enkelte
skolers mulighed for at udnytte det gennem interne net.”

Initiativ 14.3: Udvalg om bgrn, medier og informationsteknologi
"Den informationsteknologiske udvikling bevirker, at informationsmengden og antallet af elektronisk baserede
informationskanaler stiger. Det stiller krav til skolen om at lcere alle elever de redskaber at kende, der gor det
muligt at fa overblik over informationerne og til at benytte dem hensigtsmessigt og rationelt.
Undervisningsministeriet nedscetter et udvalg, der belyser udviklingen og kommer med forslag til initiativer, der
kan ruste bprn til at udnytte informationsteknologien til at spge og kritisk sortere information."

Status:

"Undervisningsministeriet har i 1995 nedsat et udvalg om "Skolenettet - peedagogiske muligheder”. Med
etableringen af folkeskolenettet vil elektronisk kommunikation og information kunne fa storre veegt i skolens
leeringsmiljp. Arbejdet i udvalget om "skolenettet - peedagogiske muligheder” skal munde ud i overvejelser om,
hvordan elektronisk kommunikation pavirker undervisning og leering og kan anvendes i folkeskolen. Udvalget
skal desuden komme med forslag til tjenester pd nettet og overveje, hvilke konsekvenser den elektroniske
kommunikation har pa peedagogikken, didaktikken og metodikken."

Initiativ 14.4: Folkeoplysningen i info-samfundet

"Undervisningsministeriet stptter fprste fase af et projekt om opkobling af folkeoplysningens institutioner og
organisationer til IT-nettet for uddannelsessektoren (sektornettet). "

Status:
”Projektet er iveerksat under navnet "Grundtvignettet” som et samarbejde mellem Dansk oplysnings Forbund og
Borups Hgjskole. Flere parter er under tilslutning, og Grundtvignettet har etableret sin egen homepage pd

World Wide Web. Desuden far brugerne via GrundtvigNet adgang til et landsomfattende e-post og
konferencesystem.”

Initiativ 14.5: Udbygning af uddannelsesnettet

"Undervisningsministeriet fremmer anvendelsen af IT i hele undervisningssektoren bl.a ved udbygning af IT-
nettet for skolesektoren, saledes at det ud over administrative formal ogsda kan anvendes til
undervisningsformal.”
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Status:
"Undervisningsministeriets sektornet er udvidet til at omfatte erhvervsskoleomradet med henblik pa at kunne
anvendes til bade undervisnings- og administrative formal. Alle landets tekniske skoler og handelsskoler var
tilsluttet sektornettet ved udgangen af 1995. Pa gymnasieomrddet vil alle amtskommuner/gymnasieskoler og
VUC er fa tilbudt tilslutning i 1996. De fgrste tilsluttes inden sommerferien. Landbrugsskolerne er for ca.
halvdelens vedkommende tilsluttet sektornettet, og den resterernde halvdel vil blive tilsluttet inden sommeren
1996. Desuden er alle de videregdende uddannelsesinstitutioner og seminarier blevet tilsluttet sektornettet."”

Politik 15
"Mulighederne for teknologistgttet undervisning ma udnyttes maksimalt med scerligt sigte pd voksen- og
efteruddannelse.”

Initiativ 15.1: Etablering af center for teknologistgttet undervisning
"Undervisningsministeriet gennemfgrer et projekt om teknologistgttet undervisning (fiernundervisning) med
etablering af et udviklingscenter for teknologistgttet undervisning og en forsggspulje.”

Status:
"Centeret for Teknologistgttet Uddannelse (CTU) er etableret. Centeret fungerer som et nationalt videnscenter
og er radgivende for uddannelsesinstitutioner, ministerier og kommunale myndigheder. Der er i perioden 1996-
2000 afsat 100 mill. kr. til centeret. Center for Teknologistpttet Uddannelse stgtter omstillingsprocesser pd
uddannelsesinstitutioner under Undervisningsministeriet, sa de kan tilpasse deres udbud i forhold til stigende og
eendrede krav til uddannelsesomrddet pa det informationsteknologiske omrade. Centeret retter sig primeert mod
voksen-, ungdoms- og videregdaende uddannelser. I centerets forste ansggningsrunde fik 28 projekter stptte - ialt
11,5 mill. kr. Af udvalgte projekter kan neevnes: Danmarks lererhgjskole med et projekt om dben leererhgjskole
gennem omstilling til teknologistpttede undervisningsformer; Haslev seminarium med et projekt om IT i
leereruddannelsen; Skive Tekniske Skole, der skal underspge muligheder for IT i leerlingepraktik samt Arhus
Amt, Amtscentralen for Undervisning, der vil etablere et netveerk for leerere til udlendinge og danskere med
manglende almene skolekundskaber og lesevanskeligheder."

1996

11996 oplaegget ” Info-samfundet for alle - den danske model. IT-politisk redeggrelse 1996 til
Folketinget og IT-politisk handlingsplan 1996 prioriteres uddannelsesomradet tilsyneladende
hgjere end sundhedsomradet, da der i de indledende bemarkninger skrives om it i skolen, mens
sundhedsomrade ikke bergres. (Forskningsministeriet, 1996a). Om uddannelsesomradet skrives
fglgende:

2.IT i skolen
"Det er folkeskolen, der kan sikre, at alle far lige muligheder for at veere med i informationssamfundet og at
danskerne ikke opdeles i et A og B-hold. Det er en politisk opgave at sikre, at folkeskolen er godt rustet til denne
opgave. Derfor har folkeskolen med sine ca. 50.000 leerere 0og 600.000 elever en central rolle at spille i
regeringens IT-politiske handlingsplan.
Bdde demokrati og konkurrenceevne fordrer selvstendige og velkvalificerede mennesker. De unge, der forlader
folkeskolen, skal veere mennesker med et hgjt selvveerd, med intention og lyst til konstant at leere og et
kvalifikationsniveau, der er tidssvarende. De skal veere i stand til ansvarligt og selvstendigt at samarbejde og
analysere og tilpasse sig vekslende vilkar.
Den nye folkeskolelov peger mod dette mal, og informationsteknologien kan blive en vigtig katalysator i denne
proces. Men det forudscetter en cendring af leererrollen, hvis vi skal realisere den nye folkeskolelovs intentioner
om at ggre IT til en integreret del af alle undervisningsforlpb. Alle leerere skal veere trygge IT-brugere, der
kender og tgr bruge teknologien i undervisningen.
Netop den intensive brug af IT kan flytte fokus fra det at undervise til det at lcere. Kontakten mellem elev og
leerer vil i hgjere grad ga pa selve arbejdsprocessen, frem for formidling af faktaviden. Leereren bliver en
vejleder, der hjeelper med planlegning, overblik og tolkning af information. Eleverne vil arbejdeproblem- og
samarbejdsorienteret, og de vil ofte styre deres egen videnstilegnelse. De bliver derved bedre til at stille
sporgsmadl, argumentere og formulere sig.
Men en reekke forudscetninger skal veere opfyldt, for dette kan virkeligggres.
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En veesentlig opgave bestar i efteruddannelse af leerere. 89 pct. af leererne mener selv, at de har behov for
efteruddannelse for at kunne integrere edb i undervisningen. Kurser med scerlig veegt pa anvendelse og
integration af IT udgor ca. 12 pct. af efteruddannelsesaktiviteterne pa Danmarks Leererhgjskole i 1995/1996.
Der er sdledes behov for en veesentlig styrkelse af IT-relaterede kurser.

Det skal samtidig sikres, at de nyuddannede leerere kommer ud fra seminarierne med kendskab til IT og de
paedagogiske forudscetninger for at bruge det i undervisningen. Bl.a. derfor arbejder regeringen pa en reform af
leereruddannelsen.

Den ngdvendige teknologi skal veere til radighed, og udstyret skal veere tidssvarende. Alle skolerne skal have
adgang til Internettet og andre net, sd de - ogsd elektronisk - abnes mod omverdenen. Skolerne skal veere
forsynet med kvalitetssoftware bade til de enkelte fagog til generelt tveerfagligt arbejde, som lever op til dansk
peedagogisk tradition, og gor det sjovt at leere.

Regeringen satte i 1995 den malseetning, at skolerne over en darreekke skal nd fra et niveau pa ca. 40 elever pr.
tidssvarende computer til 5-10 elever pr. tidssvarende computer.Der er stor forskel mellem, hvor langt
kommunerne er kommet i forhold til at realisere madlseetningen. Det gennemsnitlige antal elever pr. tidssvarende
computer er i dag 28, men dette gennemsnitstl dekker over store udsving. Nogle er naet langt og har realiseret
malseetningen. Desveerre er der ikke sa fd, som stadig har over 50 elever pr. tidssvarende computer. Sd store
forskelle er uacceptable i et samfund, der i gvrigt tilstreeber uddannelsesmeessig ligeveerd uden geografiske
barrierer.

De seneste dar skgnnes kommunerne at have anskaffet 6-7.000 nye PC'ere om dret til folkeskolen. Der er nu
enighed med kommunerne om, at dette ikke er tilstreekkeligt, og at antallet af nyindkpb skal fordobles, sdledes at
man i 1999 er oppe pa et nyindkgb pa ca 12.500 PC'ere.

Regeringen vil ved fordrets kommunalgkonomiske forhandlinger spge kommunal tilslutning til en styrkelse af
udviklingen og sikre de pkonomiske rammer til et sadant temposkift."

Herefter opstilles politikker og initiativer.”® Uddannelsesomradet placeret som nr. 2 og 8

Politik 2
”Info-samfundet stiller krav om nye feerdigheder, som supplement til den faglige basisviden. Det drejer sig
blandt andet om grundleggende IT-feerdigheder og evnen til at spge og formidle viden.
Informationsteknologiens muligheder for at understgtte de uddannelsespolitiske mdlseetninger bgr udnyttes
optimalt. De ngdvendige kvalifikationer hos underviserne samt det ngdvendige udstyr og software bgr sikres
overalt i uddannelsessystemet.
En omfattende og bred anvendelse af IT i folkeskolen er afgprende for at sikre, at de unge ikke opdeles i et A- og
B-hold. Men der er ogsa behov for en omfattende indsats i forbindelse med voksen- og
efteruddannelsesaktiviteter for dem, der allerede er ude af grundskolesystemet.
Mulighederne for teknologistpttet undervisning ma udnyttes maksimalt, specielt i forbindelse med voksen- og
efteruddannelse."”

Initiativ 2.1: IT i folkeskolen
"Ud over det centrale spgrgsmal om anskaffelsen af IT-udstyr, vil fokus i 1996 blive rettet mod den faktiske
anvendelse af IT i konkrete undervisningsforlgb. Der er brug for, at resultater og erfaringer fra
udviklingsprojekter og udvalgsarbejder formidles til skolerne og leererne, at der udvikles dansk
kvalitetssoftware, og at der i hgjere grad fokuseres pd, at lererne kvalificeres til at anvende IT i praksis.”

a. Computere
”Der er i de forlpbne sket en udvidelse af antallet af computere og andet IT-udstyr i skolerne, men den er ikke
tilstreekkelig til en hensigtsmeessig integration af IT i folkeskolens undervisning.
Med henblik pa at realisere regeringens mal om 5-10 elever pr. tidssvarende computer skal antallet af
nyindkgbte PC'ere fordobles, sdledes at man i 1999 er oppe pa et nyindkgb pd ca. 12.500 PC'ere drligt.”

b. Vejledning om brug af IT
”Der er i 1995 nedsat et udvalg om "Skolenettet - peedagogiske muligheder". Udvalget vil bl.a. udarbejde en
reekke temaheefter om de peedagogiske aspekter ved integration af IT i undervisningen. Publikationen

¥ Handlingsplanen for 1996 omfattede 11 indsatsomréder, 11 politikker og 49 initiativer. Heraf vedrgrte 2
indsatsomrader, 2 politikker og 6 initiativer direkte sundheds- og uddannelsesomradet.
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"Informationsteknologi i folkeskolen" - en teknisk og overordnet peedagogisk vejledning for kommunale
beslutningstagere (udsendt i juni 1995) vil i 1996 blive fulgt op specielt i forhold til den tekniske udvikling.
Undervisningsministeriet tager en reekke initiativer, der udbreder kendskabet til det udvidede
undervisningsmiddelbegreb med IT som en integreret del, om undervisningsmiddelforsyningen og om nationale
og internationale stgtteordninger. Der afholdes konferencer og udvikles kurser til gavn for savel brugerne som
undervisningsmiddelbranchen.

Undervisningsministeriet seetter udviklingsarbejder i gang og uddanner 20 regionale konsulenter med henblik pa
at fremme, at skolebiblioteket udvikles til et peedagogisk servicecenter, der ogsa omfatter anvendelsen af IT til
informationssggning, -behandling og -formidling for savel elever som leerere.”

c. Leererkvalifikationer
”Undervisningsministeriet arbejder med en reform af lereruddannelsen, bl.a. i lyset af den nye folkeskolelovs
krav til lcerernes kvalifikationer. Lovforslag forventes fremsat i folketingssamlingen 1996/97.
For leerere, der allerede er i erhverv, skal der veere en forpget mulighed for efteruddannelse og
kompetenceudvikling inden for IT-omrddet. IT integreres i al grund-, videre- og efteruddannelse for lerere. Det
kan veere tilrettelagt af Danmarks Leererhgjskole, seminarier, amtscentraler, kommuner eller lokalt af den
enkelte skole. Der skal ske en fortsat udvikling af organisation og kursusmodeller, sa de eksisterende ressourcer
udnyttes sd effektivt som muligt i et samarbejde mellem de involverede parter.
Undervisningsministeriets nyoprettede Center for Teknologistpttet Uddannelse, CTU, stgtter en omlegning af
efteruddannelsesindsatsen pa Danmarks Leererhgjskole til i hgjere grad at udnytte informationsteknologien.”

d. Opsamling og formidling af pcedagogiske erfaringer
”Der er forskningsprojekter i gang, hvor IT integreres i undervisningen pa udvalgte skoler. Erfaringerne fra ca.
100 udviklingsarbejder under Undervisningsministeriets indsatsomrade "Informationsteknologi i
undervisningen" og resultaterne fra "Janus - skolefag og edb'-projektet samles og formidles til alle grundskoler
i lpbet af 1996 og 1997.
Den fgrste CD-rom i "Leer-IT" projektet, som tilbydes alle skoler og lcerere, indeholder undervisningseksempler,
der inspirerer til at integrere IT i de forskellige skolefag. CD-rom'en er udsendt til samtlige skoler, og
informationerne ligger desuden pa Internettet. Projektet fortscetter frem til efteraret 1998 med lpbende
udsendelse og fornyelse bdade pa CD-rom og pd nettet.”

e. Udvikling af kvalitetssoftware
”Undervisningsministeriet vil generelt gennem sine stptteordninger og -muligheder fremme udviklingen af
markedet og specielt af undervisningsmaterialer, der integrerer IT i undervisningsmaterialerne.
Blandt softwareudviklerne har bl.a. Orfeus stor erfaring med udvikling af edb-programmer til skolerne i
Danmark og med vejledning i brugen af dem. Forlagene derimod er endnu tgvende, men ma se frem til IT
integrationen som en afggrende konkurrenceparameter. IT bgr integreres i alle lcerebogssystemer i konsekvens
af de nye leeseplaner.”

Initiativ 2.2: Skolerne pa nettet
”Netveerk giver nye muligheder for, at elever og studerende kan komme i kontakt med hinanden og med
omverdenen. Informationer kan indhentes fra hele verden til brug i undervisningen, og leerere i Danmark kan
danne konferencer omkring peedagogiske, faglige eller andre emner vedrgrende undervisningen.
Undervisningsministeriet har derfor etableret et landsdeekkende uddannelsesnet - sektornettet - med relevante
tienester og med adgang til international kommunikation. Sektornettet danner grundlag for udvikling og brug af
en lang reekke administrative og undervisningsmeessige IT-anvendelser.
Undervisningsministeriet har - efter at have tilsluttet alle de videregdende uddannelsesinstitutioner og
seminarier til sektornettet - udviddet dette til ogsa at omfatte alle erhvervsskoler. Alle landets tekniske skoler og
handelsskoler var saledes tilsluttet nettet ved udgangen af 1995.
Pa erhvervsskoleomrddet er der over en 3-drig periode afsat 76,5 mill. kr. til fremme af IT-integrationen i
faglige, peedagogiske og skolemiljgmeessige sammenheenge, herunder fremme af en mere moderne
biblioteksservice pa den enkelte skole.
Pa gymnasieomrddet vil alle amtskommuner/gymnasieskoler og VUC'er fa tilbudt tilslutning til sektornettet i
1996. De forste tilsluttes inden sommerferien.
Samtidig har Undervisningsministeriet pabegyndt planlegningen af et landsdwkkende skolenet, der forbinder
alle landets grundskoler. Der er fra 1996 afsat 180 mill. kr. over en 4-drig periode til dette formal. De forste
skoler forventes tilsluttet sektornettet i efterdret 1996. Nettet udbygges i takt med de enkelte skolers mulighed for
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at udnytte det gennem interne net og IT-arbejdspladser. Det er et mdl, at alle folke- og privatskoler er tilsluttet
sektornettet inden ar 2000.”

Initiativ 2.3 ITs pavirkning af uddannelsesinstitutionen
"Undervisningsministeriet gennemfgrer et udviklingsprojekt om uddannelsesstedet som institution set i lyset af
den informationsteknologiske udvikling. Projektet er udbudt i fordret 1996 og forventes gennemfort i perioden
1996-99.
Projektets formal er at fa klarlagt, hvorledes integrationen af IT i undervisningen pavirker
uddannelsesinstitutionerne pa alle trin, at fa opstillet eksempler pa strategier for integrationen af IT samt belyse,
hvorledes de cendrede rammer for undervisningen og det cendrede indhold af undervisningen som fplge af IT-
integrationen pavirker uddannelsesinstitutionen.

Initiativ 2.4 Teknologistgttet undervisning
Center for Teknologistpttet Uddannelse (CTU) stotter omstillingsprocesser pd uddannelsesinstitutioner under
Undervisningsministeriet, sd de kan tilpasse deres udbud i forhold til stigende og eendrede krav til
uddannelsesomrddet pa det informationsteknologiske omrdde. Centeret retter sig primeert mod voksen-,
ungdoms- og videregdende uddannelser.
I centerets forste ansggningsrunde fik 28 projekter stotte i alt 11,5 mill. kr. Af udvalgte projekter kan ncevnes:
Danmarks Leererhgjskole med et projekt om dben lererhgjskole gennem omstilling til teknologistgttede
undervisningsformer. Haslev seminarium med et projekt om IT i lcereruddannelsen. Skive Tekniske Skole, der
skal underspge muligheder for IT i leerlingepraktik samt Arhus Amt, Amtscentralen for Undervisning, der vil
etablere et netveerk for lcerere til udlendinge og danskere med manglende almene skolekundskaber og
leesevanskeligheder. Der er over en 4-drig periode afsat ialt 100 mill. kr. til CTU."

1997

11997 blev der udgivet to rapporter ”Handling giver forvandling” (Forskningsministeriet, 1997b)
og "Autoriteter star for fald. IT-politisk redeggrelse til Folketinget 1997.” (Forskningsministeriet,
1997a) Uddannelsesomradet var integreret i indsatsomrade 6 Kompetenceudvikling.

6. Kompetenceudvikling
"For at sikre, at alle bliver rustet til at deltage i informationssamfundet, er det ngdvendigt med tidssvarende
udstyr pa de danske skoler, og at alle skoler bliver koblet op pa Internettet. Men et gget antal computere i
skolerne ggr det ikke alene. Det er ngdvendigt at fokusere pa og styrke lerernes generelle IT-kvalifikationer, og
det er ngdvendigt med en generel sammenheengende strategi for hele uddannelsesomradet. Kun derved kan
uddannelsessystemet geares til at benytte IT som et naturligt hjeelpemiddel med det formal savel at ruste elever
og studerende til arbejdsmarkedets krav som at ggre undervisningen bedre. Undervisningsministeren afgav i
foraret 1997 en redeggrelse til Folketinget, som indeholder forslag til en reekke strategiske malseetninger pa
centrale indsatsomrader.
Udviklingen af nye danske IT-produkter er steerkt afheengig af en malrettet forskning. Dansk IT-forskning har i
en drreekke veeret spredt pa mange forskellige fagdiscipliner. Der er nu behov for en forgget indsats indenfor
forskning i IT-relaterede emner og et steerkere tveerfagligt samarbejde for at bringe Danmark helt i front."”

Initiativ 6.1: IT-lgftet
”Indenfor det statslige omrade vil Forskningsministeriet i samarbejde med andre relevante parter etablere
forspg med udvikling af IT-kompetencer blandt medarbejderne. Forsggene etableres efter en noget-for-noget
model, hvor medarbejderne gratis far stillet en PC'er med Internetadgang til radighed hjemmefra. Mdlet er, at
sikre et hurtigt lpft i medarbejdernes kompetence i brugen af computer og netkommunikation. Medarbejderne
forpligter sig til at gennemfpre kompetenceudviklingen i deres fritid. Herved skabes endnu bedre forudscetninger
for udbredelse af hjemmearbejdspladser, fleksible offentlige organisationer my.”

Initiativ 6.2: Laerernes uddannelse og efteruddannelse
"Det er mdlet at kvalificere bade leererstuderende, seminarieleerere, leerere i grundskolen, lerere i
kompetencegivende voksenuddannelse samt institutionernes ledelse til at kunne inddrage IT som et redskab i det
daglige arbejde. Derfor startes en reekke seerlige initiativer rettet imod hver af disse grupper. Tilsvarende
initiativer tages pa erhvervsskoleomrddet. Pa gymnasie- og hf-omradet er der allerede iveerksat efteruddannelse.
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Undervisningsministeriet har igangsat et udredningsarbejde, hvor fageksperter vil belyse muligheder og
konsekvenser for de enkelte fag ved gget inddragelse af IT i undervisningen. Arbejdet afsluttes i 1998."

Initiativ 6.3: Udvikling af nye, tidssvarende undervisningsmidler
"Undervisningsministeriet igangsctter i samarbejde med Erhvervsfremmestyrelsen et projekt til udvikling af nye,
tidssvarende undervisningsmidler til folkeskolen. Efter en udbudsforretning har Undervisningsministeriet valgt
at lade to konsortier deltage i udviklingsprojektet."

Initiativ 6.4: Elektroniske uddannelsesinstitutioner
"Projektet "Skolefag & Edb" (Janus-projektet), Elektronisk gymnasium og Spydspidsseminarier er overskrifter
pa tre projekter, som skal afdeekke, hvordan informationsteknologien indvirker pd institutionernes fag og
opgavefordeling.
Pa erhvervsskolerne gennemfgpres forspg med elektroniske klasser samt elektroniske handels- og tekniske skoler.
Endvidere udvikles en eksamensdatabase til erhvervsskolerne mhp. generering af centralt stillede tids- og
steduafheengige elektroniske eksamensopgaver. Projekterne afsluttes og afrapporteres i lpbet af 1997-98.
I Poseidon-projektet er der udvalgt 10 IT-spydspidsinstitutioner, som skal afprgve veerktgjer og fremgangsmdder
ved integrationen af IT. Projektet forlpber over 2 dr og midtvejsevalueres i foraret 1998."

Initiativ 6.5: Virtuelt uddannelsessamarbejde i @resundsregionen
"Et virtuelt samarbejde mellem universiteterne i Qresundsregionen skal sikre, at regionen bliver et uddannelses-
og forskningsmeessigt kraftcenter til gavn for regionens borgere, uddannelsessggende og forskere. I lpbet af
1997 etableres en hgjhastighedskommunikations- forbindelse, sdledes at der skabes en elektronisk basis for
samarbejdet."

Initiativ 6.6: National delstrategi om IT-forskning
"Med sigte pa at udarbejde et forslag til en national delstrategi for IT-forskning har Forskningsministeriet
nedsat et strategiudvalg med repreesentanter fra Forskningsministeriet, Erhvervsministeriet,
Undervisningsministeriet samt Forskningsrdadene.
I delstrategien opstilles overordnede mal for IT-forskningen, og der angives retningslinjer for prioritering af
forskningsemner/-omrader, arbejdsdeling og koordinering samt fordeling af ressourcer. Delstrategien vil bygge
pa et fagligt opleeg, som identificerer, beskriver og analyserer forskningsfelterne inden for det brede
informationsteknologiske omrdde. Det forventes, at den nationale delstrategi for IT-forskning fastscettes i 1997."

Initiativ 6.7: Elektroniske forskningsbiblioteker
"Kulturministeriet, Undervisningsministeriet og Forskningsministeriet vil frem mod ar 2001 etablere "Danmarks
Elektroniske Forskningsbibliotek" (DEF). Formdlet med DEF er at skabe en sammenhengende
forskningsbiblioteksstruktur i Danmark, der kan udvikle bibliotekernes digitale kapacitet og brugergreenseflader
til fordel for forskerne og forskningens brugere.
DEF skal dannes som et netveerk af samarbejdende elektroniske forskningsbiblioteker. Netveerket skal udvikles
inden for rammerne af feelles standarder for kommunikation, publicering og indgdelse af nationale licenser for
adgang til informationsdatabaser."

Initiativ 6.8: Center for Multimedier
"I 1997 etableres Center for Multimedier i form af et virtuelt center. Erhvervsministeriet og
Forskningsministeriet har afsat 47 mio. kr. for perioden 1997-2000. Centerets formdal er at pge forskningen i de
nye komplekse systemer og teknologier, som i stigende grad vinder indpas inden for erhvervsliv, offentlig
administration, kultur og uddannelse. Samtidig er det formalet at stimulere til en pget tveerfaglig indsats pa
centrale omrader af betydning bade for den basale forskning i informationsteknologi og multimedier og for de
mere anvendelsesmceessige aspekter.
Centeret etableres med basis i 2-4 tveerfagligt organiserede projekter med deltagelse af virksomheder og
offentlige institutioner, sdledes at centeret tilsammen deekker centrale forskningsomrader inden for den teknisk-
naturvidenskabelige, den samfundsvidenskabelige og den humanistiske IT-forskning. Center for Multimedier vil
blive associeret med Center for IT-forskning (CIT) med henblik pd at opna den stgrst mulige koordination inden
for den danske IT-forskning. Dermed sikres ogsd, at der skabes de bedst mulige rammer for, at erhvervslivet og
Sforskningsmiljper kan mgdes om forskning og udvikling inden for dette omrade."
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1998

1998 var karaktiseret ved, at der ikke blev udgivet hverken handlingsplaner eller statusrapporter.
Grunden hertil kendes ikke. Til gengald fik Lone Dybkj®r endnu en gang et mandat til at ggre en
ny status pa den danske it-udvikling og komme med nye visioner. Denne gang i samarbejde med
Jgrgen Lindegaard, hvilket skete 1 1999.

1999

I 1999 var tiden kommet for, at ggre overordnet status (Forskningsministeriet, 1999a) og pa
baggrund af denne formulere en ny it-politik for udviklingen fra informationsamfundet mod det
digitale samfund. Den nye IT-strategi fik navnet Det Digitale Danmark (Dybkjer & Lindegaard,
1999) med tilhgrende bilagsrapport. (Forskningsministeriet, 1999b) og udkom bade pa nettet, i trykt
form og som CD. Her blev de store linier fra statusrapporten trukket op i relation til
Uddannelsesomradet.

Rapporten "Danske IT-billeder - Statusrapport Det Digitale Danmark" indeholdt to dele "IT-
Danmark i tal” og ”Oversigt over statslige IT-aktiviteter”. (Forskningsministeriet, 1999a) Danske
IT-billeder var en statusrapport, der skulle stgtte arbejdet med udviklingen af den nye digitale it-
strategi "Det Digitale Danmark." Det var Statusrapportens formal, at forsgge at give et it-billede af
Danmark pa bestillingstidspunktet, selv om udviklingen var dynamisk og antallet af IT-brugere
@ndrede sig n&ermest dagligt samtidig med, at der i na@sten samme tempo blev lanceret nye
hgjteknologiske produkter og tilbud. Under f@rste del ”IT-Danmark i tal” opsummeredes en rakke
resultatparametre i forhold til indsatsomrader og politikker, mens der i sagens natur ikke i denne
rapport blev opereret med initiativer.

I relation til uddannelsesomradet gjorde man status og udvalgte indsatsomrader prasenteres
nedenfor:

1. Danskerne og IT

1.2.2 Computere i grundskolen
"Danmark er det OECD-land, hvor flest bprn i grundskolen anvender computer mindst én gang om maneden.
Det er konklusionen, man kan drage af en analyse foretaget blandt en rekke OECD-lande (se fig. 1.5). Tallene
er fra 1995, og er dermed fpr regeringens og kommunernes 1996-aftale om et temposkift i kommunernes
computerindkeb til folkeskolerne, som sammen med en stor IT-interesse pa skolerne og blandt foreeldrene
generelt forventes at have gget anvendelsen af computerne yderligere i den danske folkeskole."

1.3.3 Hvorfra anvendes Internettet?
"Hjemmet er det sted, hvorfra flest anvender Internettet. Det er en af hovedkonklusionerne i IDC’s analyse af
Internettets anvendelse fra juni 1998. Neesten hver anden Internetbruger (44 pct.), der har anvendt Internettet
mindst én gang inden for de sidste tre maneder, har anvendt Internettet fra hjemmet.
Undersggelsen viser ogsa, at uddannelsesstedet (35 pct.) og arbejdspladsen (33 pct.) er populcere
anvendelsessteder.
Kategorien "Offentlig Internetadgang"” deekker primceert over folkebibliotekernes offentligt tilgeengelige
computere med Internetopkobling, og kategorien "Kommerciel Internetadgang" deekker fgrst og fremmest over
Internetcaféerne, hvor man blandt andet kan kpbe sig til Internetadgang pd timebasis."

1.3.4 Hvad anvendes Internettet til?
"Fire ud af fem Internetbrugere (82 pct.) anvender Internettet til kommunikation ved brug af elektronisk post.
AC Nielsen AIM har i en underspgelse foretaget for Forskningsministeriet i marts 1999, spurgt
Internetbrugerne, hvad de anvender Internettet til, ndr de anvender det fra hjemmet. Udover e-post er
informationssggning (78 pct.) og generel surfing (61 pct.) de mest populeere anvendelsesomrader."
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I den andet del "Oversigt over statslige IT-aktiviteter”, blev redegjort for udviklingen inden for den
statslige it-udvikling. Her fandt man uddannelsesomradet beskrevet under indsatsomrade 5.4.

5.4 Uddannelse og forskning

IT i folkeskolen
"IT i folkeskolen stod centralt i regeringens mal fra den fgrste IT-politiske handlingsplan. Initiativet udmgntede
sig i rapporten "Informationsteknologi i folkeskolen, 1996" og i en efterfplgende aftale fra 1996 med
kommunerne om at fordoble investeringerne til IT og sikre, at der maksimalt er 10 elever pr. nyere computer i ar
2003. Http://147.29.40.164/it."”

IKT-strategi og handlingsplaner for hele uddannelsessystemet
"Undervisningsministeriet har udarbejdet en strategiplan for IT i uddannelsessystemet for perioden 1998-2003,
der beskriver fglgende fem omrader: Elever/studerende og IKT, Leerere og IKT, Fagene og IKT, lige og fleksibel
adgang til livslang uddannelse samt koordinering af IKT-baseret forskning og uddannelse.
www.uvim.dk/pub/1998/inform/”

Sektornettet
"Undervisningsministeriet har etableret et elektronisk netveerk til de videregdaende uddannelsesinstitutioner,
erhvervsskoler, gymnasieskoler og grundskoler. Formalet er dels af lette de administrative rutiner ved hjeelp af
elektroniske indberetninger, dels et pnske om gget anvendelse af IT i undervisningen, uddannelserne og pd
institutionerne som organisatoriske enheder. I lpbet af 1999 forventes tilslutningen at na op pa 2.300
institutioner. Adressen er: www.sektornet.dk"

Center for Teknologistgttet Uddannelse (CTU)
"CTU blev i 1995 oprettet som et resultat af et udvalgsarbejde om muligheden for pget anvendelse af teknologi i
undervisningen med scerligt henblik pa voksenundervisning. CTU fungerer som nationalt videnscenter for
fjernundervisning og teknologistgttet undervisning, har en radgivningsfunktion for offentlige myndigheder og
uddannelsesinstitutionerne og skal gennem forvaltning af en omstillingspulje pa 122 millioner kroner i perioden
1995-2000 stimulere og stptte et pget udbud af fiernundervisning og teknologistgttet undervisning. www.ctu.dk"

Kvalitetssikring af fjernundervisning
"Der er stort behov for udvikling af kvalitetssikringsmekanismer i relation til det pgede udbud af
fiernundervisningskurser mv. I Undervisningsministeriets IKT-handlingsplan indgar som et centralt
indsatsomrdde udviklingen af et kvalitetsvurderingsapparat for fiernundervisningskurser, herunder kurser under
Aben uddannelse samt udvikling af fjernundervisningsprover tilrettelagt som fijernprover."

Padagogiske tjenester pa nettet
Undervisningsministeriet havde i perioden etableret en reekke peedagogiske tjenester pa nettet™. Det

gaelder f.eks.:
"SkoleKom (www.skolekom.dk) — et post- og konferencesystem med 100.000 brugere, der som fri Sektornet
tieneste giver leerere og elever fra alle skoleformer adgang til email og mere end 4.000 abne og lukkede
konferencer til undervisning."
"Fagenes Infoguide (www.infoguide.dk) - en Sektornettjeneste med henvisninger til peedagogiske ressourcer pa
nettet. Malgruppen er primert leerere pa folkeskole-, gymnasie- og voksenuddannelsesomrddet."”
"Kidlink (www.kidlink.dk) - et verdensomspeendende kommunikationsprojekt for bgrn, som i 1998 blev lanceret
pa dansk og nu bliver brugt i steerkt stigende omfang, idet projektet scetter leerere og elever i stand til selv at
planlegge og gennemfpre undervisningsforlgb pa Internettet.”
"SkoDa — (www.sdbs.dk) Skolernes Databaseservice, en abonnementstjeneste for alle skoleformer, der giver
bred adgang til en stor vifte af databaser."”

% Kun f3 af disse eksisterer i 2012, hvorfor der ikke er forsggt at opdatere deres links.
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"EMU (www.emu.dk) - den elektroniske markedsplads for undervisningen. Mdlet er at lave en portal til
undervisning, hvor alle relevante ressourcer preesenteres samlet, bade generel information, frie Sektornet
tjenester, andre gratis net-ressourcer og en reekke betalbare ydelser."

"VisionQuest - udvikling af supplerende undervisningsmateriale, der benytter avancerede, interaktive
visualiseringsredskaber til preesentation af data, til anvendelse i gymnasiet m.h.p. at styrke elevernes interesse
for det tekniske/naturvidenskabelige omrdde."

Det paedagogiske IT-kgrekort

Undervisningsministeriet tog i 1997 initiativ til udvikling af et paedagogisk it-kgrekort, dvs.
kursusmateriale og kursuskoncept, til grundskole-, gymnasie- og seminarielerernes efteruddannelse
pa IKT-omradet. "’

Poseidon-projektet
"Undervisningsministeriet har udpeget 10 forskellige uddannelsesinstitutioner lige fra folkeskole til
universitetsniveau til at deltage i Poseidon-projektet, der gennemfpres i perioden 1996-1999
(www.poseidon.uvm.dk). De udvalgte institutioner skal udvikle deres egen IKT-strategi bestaende af en visions-,
status- og implementeringsfase med henblik pa at fa udviklet et procesorienteret veerktgj til at stgtte IKT-
udviklingen i organisationen uanset niveau."

Janus-projektet — den digitale folkeskole
"Projektet, der lpb i 1995-1997, har haft til formal at fplge IKT’s indvirkning pa fagene og undervisningen med
udgangspunkt i to klasser pa hver tre skoler, der er blevet udstyret med maskiner og IKT-efteruddannelse af
leererne. En opsamlende rapport findes pa www.uvm.dk/fsa/janus/janus.htm"

Leer-IT-projektet
"Undervisningsministeriet iveerksatte i 1995 et Leer-IT-projekt med det formal at informere grundskolens leerere
om den nye folkeskolelovs centrale peedagogiske og indholdsmeessige nydannelser i sammenhceeng med lovens
krav om integration af IKT i undervisningen. www.laer-it.dk”

Banebryderprojektet
"Undervisningsministeriet igangsatte i 1996 et banebryderprojekt med det formal at udvikle, afprgve og
producere undervisningsmidler, som fremmer udnyttelse af IT, at opbygge knowhow om integration af IT i
udviklingen og produktionen af nye undervisningsmidler til folkeskolen, at afdewkke de juridiske og pkonomiske
forhold, der knytter sig til disse produktioner samt skabe baggrund for endrede organisationsformer i
undervisningsmiddelbranchen. Projektet er opdelt i to faser, hvoraf den forste afsluttes i efteraret 1999 og den
anden i 2001. www.skolemedia.dk , www.groundbreaker.dk"

KOMLIT pa erhvervsskolerne
"KOMLIT er et tilbud til alle erhvervsskoler der forener KOMpetence, InformationsTeknologi og peedagogik.
Projektet blev iveerksat i 1997 og lgber til og med 1999. Formdlet er at udvikle kvalifikationer, rammer og
netveerk for den pedagogiske anvendelse af informationsteknologi. Det foregar pa den enkelte skole, hvor
ledelse og medarbejdere i teams definerer og gennemfgrer udviklingsprojekter med bistand fra konsulenter med
seerlig kompetence indenfor IT og pedagogik."

Den Elektroniske Skole
"Med udgangspunkt i to gymnasieklasser igangsatte Undervisningsministeriet i 1995 et projekt med det mdl at fa
foretaget en systematisk afprgvning af beerbare computere i undervisning og eksamen i gymnasiet. Projektet
havde desuden til madl at identificere muligheder og begreensninger ved brug af informationsteknologi i relation
til faglige mal my. Initiativet har resulteret i etableringen af en reekke parallelle forspg i et eller flere fag.
Neesten alle gymnasier/hf-kurser er i gang med stgrre eller mindre forspg efter samme retningslinier."

* Disse kgrekort er nu lukket ned, men materialerne kan stadig tilgas pa http://paedagogisk-it-koerekort.dk/
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IT-springet
"I 1997 afholdt Forskningsministeriet en konference om udvikling af IT-kompetence blandt offentligt ansatte
gennem etablering af hjemmeuddannelsespladser. Konferencen blev startskuddet til etableringen af en pulje pa
40 mio. kr., som i 1998/1999 blev uddelt til projekter med hjemmeuddannelsespladser indenfor den offentlige
sektor. I alt 31 statslige institutioner plus 23 kommunale og private grundskoler kan pa den baggrund tilbyde en
hjemmePC til uddannelsesformal til alle deres ansatte. hitp://www.fsk.dk/cgi-bin/theme-overview.cgi"

National delstrategi for IT-forskning
"Regeringen vedtog i 1998 en national delstrategi for IT-forskning. I delstrategien afgreenses forskningsomradet
og seerlige forskningsbehov pd det informationsteknologiske omrdde identificeres. Endelig scetter strategien

rammer for prioritering og koordinering af IT-forskningen og forskningsbaseret IT-uddannelse.
http://www.fsk.dk/fsk/publ/1998/nation/"

Forskningsnettet
"Med henblik pa at binde de danske forskningsinstitutioner sammen i en tidssvarende elektronisk infrastruktur,
der muligggr hgjhastighedskommunikation af tekst, lyd, billeder, video mv., tog Forskningsministeriet i 1996
initiativ til at etablere Forskningsnettet. I 1997 blev en omfattende udvidelse og opgradering af det danske
Forskningsnet gennemfgrt, sdledes at stort set alle landets ca. 100 forskningsinstitutioner og universiteter nu
har adgang til et netveerk, der set med dagens malestok har god kapacitet til rimelige priser.
http://www.fsk.dk/cgi-bin/theme-overview.cgi"

Danmarks Elektroniske Forskningsbibliotek
"Forskningsministeriet, Kulturministeriet og Undervisningsministeriet vil frem mod ar 2001 etablere Danmarks
Elektroniske Forskningsbibliotek (DEF). Formdlet med DEF er at skabe en sammenheengende
forskningsbiblioteksstruktur i Danmark, der kan udvikle bibliotekernes digitale kapacitet og brugergreenseflader
til fordel for forskere og forskningens brugere. www.deflink.dk"

IT-hgjskole
"Forskningsministeriet og Undervisningsministeriet etablerer i 1999 en IT-hgjskole i hovedstadsomradet, som
skal udvikle og udbyde en bred vifte af IT-uddannelser pa diplom-, kandidat-, master- og ph.d.-niveau samt
efteruddannelse. Studierne skal funderes i forskningsmiljger af international klasse. Det fprste hold studerende
skal kunne begynde i efteraret 1999. www.fsk.dk

Der er ligeledes planer om at etablere en IT-hgjskole i Vestdanmark, som ogsd forventes at optage studerende
efteraret 1999."

Center for IT-forskning (CIT)
"I 1996 blev Center for IT-forskning etableret som en midlertidig institution under Forskningsministeriet med et
budget for finansdarene 1996-1999 pa 130 millioner kroner. Det overordnede formal er at fastholde og udbygge
dansk forskning inden for informationsteknologi med udgangspunkt i de bedste IT-forskningsmiljger i Danmark
og i samarbejde med dansk erhvervsliv. www.cit.dk"

Center for Kommunikation, Optik og Materialer (COM-Centret)
"En fortsat kraftigt stigende anvendelse af bl.a. Internet og multimedia forudscetter en tilsvarende teknisk
udvikling af tekekommunikationsteknologien. Det danske COM-center er etableret med det formal at styrke
uddannelse og grundleggende forskning inden for telekommunikationsteknologi, sdaledes at Danmark bdde kan
bidrage til men ogsd udnytte den internationale udvikling inden for disse centrale forskningsfelter. Centret blev
indviet i 1998 og er placeret ved DTU, men ledes af en selvstendig bestyrelse og direktgr. www.fsk.dk"

Serlige uddannelsesindsatser
"AF-regionerne har gennem de senere dr gennemfgrt en scerlig uddannelsesindsats pa IT-omrddet for at
modvirke flaskehalse, hvor ledige pd alle uddannelsesniveauer bliver omskolet og efteruddannet til anscettelse i
erhvervet.
AMU (arbejdsmarkedsuddannelserne) har gennem en leengere periode arbejdet pa at etablere IT og multimedier
som peedagogiske og kulturelle veerktgjer til undervisningsbrug pa linie med mere traditionelle
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undervisningsveerktpjer. Der arbejdes pt. pd en handlingsplan for integration af IT i
arbejdsmarkedsuddannelserne.”

VIDAR

"Arbejds- og Undervisningsministeriet, Arbejdsmarkedsstyrelsen og R.U.E. (Radet for Uddannelses- og
Erhvervsvejledning) har udviklet en Internetdatabase med informationer om uddannelser og kurser for voksne i
Danmark kaldet VIDAR. Mdlet er at give overblik over udbudet af uddannelser og kurser for voksne samt
oplysninger om tid, sted og pris for de enkelte hold. www.vidar.dk"

"SMEC/ADAM
"I 1995 blev den makrogkonomiske model SMEC via UNI-C stillet frit til radighed for de videregdende
uddannelsessteder. Den indgdr dermed sammen med ADAM og en reekke databanker i en "pkonomisk
forskningspakke."

2000

I ar 2000 skiftes der bade fokus og retorik fra Info-samfundet til Netvaerkssamfundet og en raekke
nye publikationer udkommer. Disse beskrives ikke yderligere, idet de ligger uden for
dataindsamlingsperioden, ligesom de ikke har haft indflydelse pa informanternes it-anvendelser pa
undersggelsestidspunktet.

Digital Denmark - Conversion to the Network Society (10-03-2000)
Genfundet 03-08-2012:
http://en.fivu.dk/publications/2000/digital-denmark-conversion-to-the-network-society

Et net af muligheder - Netvaerksredeggrelse 2000 (13-12-2000)
http://www.fsk.dk/cgi-bin/doc-show.cgi?doc_id=55584&leftmenu=PUBLIKATIONER
Genfundet 03-08-2012:
http://fivu.dk/publikationer/2000/et-net-af-muligheder-netvaerksredegoerelse-2000

Omstilling til Netvarkssamfundet (06-01-2000)
http://www.fsk.dk/cgi-bin/doc-show.cgi?doc_i1d=19428&leftmenu=PUBLIKATIONER
Genfundet 03-08-2012:
http://fivu.dk/publikationer/2000/omstilling-til-netvaerkssamfundet

Realigning to a Network Society (17-01-2000)

Genfundet 03-08-2012:
http://en.fivu.dk/publications/2000/realigning-to-a-network-society

Satsninger og tal - Bilag til Netverksredeggrelse 2000 (13-12-2000)
http://www.fsk.dk/cgi-bin/doc-show.cgi?doc_i1d=55585&leftmenu=PUBLIKATIONER
Genfundet 03-08-2012:

http://www.statensnet.dk/pligtarkiv/fremvis.pl ?vaerkid=12894 &reprid=0&filid=3206&iarkiv=1

The use of information technology by the public sector to communicate with the general public (25-
01-2000)

Genfundet 03-08-2012:
http://en.fivu.dk/publications/2000/the-use-of-information-technology-by-the-public-sector
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Bilag 7 - It-handleplaner - sundhedsomradet (1995-2000)

Dette bilag omfatter korte resumeer af de arlige it-handleplaner der blev udarbejdet i en periode fra
1995 og frem til og med 2000. Handleplanerne er blevet til pa baggrund af Dybkjeer-
Christensenudvalgets rapport "Info-samfundet ar 2000" (Dybkjer & Christensen, 1994) der
anbefalede, at statsadministrationen udarbejdede arlige offentligt tilgaengelige IT-handleplaner og
redeggrelser. Nedenfor er gengivet de elementer fra disse publikationer der vedrgrer
sundhedsomradet i perioden 1995-2000.

Foruden disse handleplaner og arlige redeggrelser blev der udgivet rapporterne ”IT i Tal 1996 - 23
billeder af info-samfundet. Bilag til IT-politisk redeggrelse og handlingsplan”
(Forskningsministeriet, 1996b) og "IT i tal 1997 - 19 billeder af info-samfundet. Bilag til IT-politisk
redeggrelse 1997 (Forskningsministeriet, 1997¢c) Disse supplerede de andre udgivelser.

1995

I 1995 havde man fglgende planer for sundhedsomradet. Disse var beskrevet i indsatsomrade 4 i
"Status for IT-politisk handlingsplan 1995" (Forskningsministeriet, 1996¢)*'

4. Et bedre sundhedsvasen med hurtigere behandlinger

Politik 11

"Der skal satses pa at udnytte de enestdende muligheder pa sundhedsomradet til bedre service og mere effektiv
og hurtig patientbehandling ved brug af IT til kommunikation og registrering af patientoplysninger og kliniske
data. En sadan udvikling vil understgtte de mange igangverende omlegninger af arbejdsgange og organisation
i sundhedssektoren."”

Initiativ 11.1: Landsdakkende sundhedsnet til informationsudveksling

"Sundhedsministeriet udarbejder i samarbejde med amterne, kommunerne og sundhedsomrddets gvrige aktprer
en handlingsplan for etableringen af et sundhedsnet med udgangspunkt i MedCom-projektet, sa systematisk
udveksling af oplysninger mellem leeger, sygehuse, apoteker, kommuner og sundhedsmyndigheder (dvs.
henvisninger, journaluddrag, recepter, afregninger osv.) vil kunne overga til elektronisk kommunikation inden
ar 2000. I projektet indgar ogsda kommunikation af maleresultater, rgntgenbilleder o. lign. samt systemer til
fjerndiagnosticering. Hovedretningslinier for planens realisering fastleegges som led i opfplgningen af 4-
drsaftalen fra 1995 mellem regeringen og sygehuskommunerne om udviklingen af sygehusveesenet. Rammerne
herfor indgar ogsa i de kommende forhandlinger om den amtskommunale pkonomi, idet forventningen er, at der
pa sigt vil kunne opnas betydelige effektiviseringsgevinster i sektoren."

Status:

"I projektets forste fase frem til maj 1995 er de ngdvendige EDIFACT -standarder udviklet. I sidste halvdel af
1995 er de udviklede EDIFACT-standarder afprgvet i 12 pilotprojekter. 1 1996 gennemfpres 13 pilotprojekter,
der gor det muligt for alle software-leverandgrer, der har gnsket at deltage, at udvikle og afprgve
kommunikationsmodeller, som understgtter EDIFACT-standarder. Der er herefter mulighed for fri
kommunikation af meddelelser mellem alle leeger, sygehuse og apoteker, der benytter de udviklede standarder."

*! Handlingsplanen for 1995 omfattede 13 indsatsomrader, 26 politikker og 54 initiativer. Heraf vedrgrer 1
indsatsomrade, 3 politikker og 8 initiativer direkte uddannelses- og sundhedsomradet. (Forskningsministeriet, 1996¢)
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Initiativ 11.2: Udvikling af elektronisk patientjournal

"Sundhedsministeriet iverkscetter sammen med amterne og andre bergrte aktprer et udviklingsprojekt om en
national standard for elektroniske patientjournaler til brug for sygehuse og praktiserende leeger mv."

Status:

"I 1995 er gennemfprt en rundspgrge til landets hospitaler med henblik pa at kortlegge aktivitetsniveauet pa
omrddet. Pa denne baggrund er rammerne for en raekke mere detaljerede analyser fastlagt. Analyserne, der
omhandler brugerbehov, eksisterende standarder, igangverende projekter, internationale erfaringer mv.
gennemfgpres i foraret 1996. Analyserne skal munde ud i en vision og implementeringsstrategi for elektroniske
patientjournaler. Sundhedsministeriet har i januar 1996 offentliggjort publikationen "Elektroniske
patientjournaler - hvorfor og hvordan."

1996

11996 oplaegget ”Info-samfundet for alle - den danske model” (Forskningsministeriet, 1996a)
bergrte man ikke sundhedsomradet i de indledende bemaerkninger.42 Sundhedsomradet beskrives
under

Politikomrade 8:

"Pa sundhedsomradet skal mulighederne ved elektronisk kommunikation udnyttes til bedre service og mere
effektiv og hurtig patientbehandling samt til at understptte omlegninger af arbejdsgange og organisation i
sundhedssektoren."”

Initiativ 8.1: Landsdaekkende sundhedsnet til informationsudveksling.

"Projektet MedCom, der er et samarbejde mellem en lang reekke aktgrer pa sundhedsomradet, vil over en to-drig
periode etablere et sammenheengende sundhedsdatanet omfattende de hyppigst forekommende meddelelser i
sundhedsveesenet, baseret pa EDIFACT-standarder.

1 1996 gennemfpres 13 pilotprojekter, der gor det muligt for alle software-leverandgrer, der har gnsket at
deltage, at udvikle og afprove kommunikationsmodeller, som understptter EDIFACT-standarder. Der er herefter
mulighed for fri kommunikation af meddelelser mellem alle leger, sygehuse og apoteker, der benytter de
udviklede standarder.

Ved MedComs afslutning forventes Danmark at veere det fgrste land i Europa, der har implementeret og idriftsat
landsdeekkende kommunikationsstandarder pa sundhedsomradet i stor skala."

Initiativ 8.2: Udvikling af en elektronisk patientjournal.

"Anvendelsen af IT til registrering af patientoplysninger og kliniske data rummer et stort
rationaliseringspotentiale og giver mulighed for gget abenhed og kvalitet i patientbehandlingen.

Den nationale Handlingsplan for Elektronisk Patientjournal (HEP) er et initiativ, hvor Sundhedsministeriet,
sammen med amterne og andre bergrte parter, gennemfprer et udviklingsprojekt om en national standard for en
elektronisk patientjournal.

Som en del af handlingsplanen gennemfprer Sundhedsministeriet i foraret 1996 en reekke analyser af
brugerbehov, eksisterende standarder, igangveerende projekter, internationale erfaringer mv., som skal munde
ud i en vision og implementeringsstrategi for elektroniske patientjournaler i det danske sundhedsveesen."

** Handlingsplanen for 1996 omfattede 11 indsatsomrader, 11 politikker og 49 initiativer. Heraf vedrgrer 1
indsatsomrade, 2 politikker og 6 initiativer sundhedsomradet.
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1997

11997 blev der udgivet to rapporter ”Handling gir forvandling” (Forskningsministeriet, 1997b) og
”Autoriteter star for fald. IT-politisk redeggrelse til Folketinget 1997.” (Forskningsministeriet,
1997a) Her var sundhedvasenet ikke eksplicit n&vnt som indsatsomrade, men var bergrt gennem

andre initiaitiver.*’

2. Aben offentlig sektor

"Informationsteknologien giver den offentlige sektor nye muligheder for at hgjne serviceniveauet og dbne
Sforvaltningen for borgerne. Det offentlige skal tilbyde borgerne elektronisk service, hvor og nar det passer
borgerne. Det skal veere nemt at fa overblik over og adgang til offentlig information. Det skal veere let at komme
i kontakt med det offentlige. Og det skal veere muligt at betjene sig selv pa omrdder, der ikke kreever mere
omfattende sagsbehandling."

Initiativ 2.1: Selvbetjening

"Offentlig information og selvbetjening pd Internettet skal tage udgangspunkt i de behov, borgere og
virksomheder mgder det offentlige med. Som udgangspunkt skal det veere muligt for borgere og virksomheder
kun at henvende sig ét sted i det offentlige, uanset henvendelsen vedrgrer flere myndigheder.

Alle ministerier og styrelser skal frem mod ar 2000 opbygge elektroniske selvbetjeningssystemer.
Forskningsministeriet vil i samarbejde med ministerier, styrelser, kommuner og amter tage initiativ til et feelles
udviklingsprojekt, der dels vil udstikke overordnede rammer for, hvorledes offentlig information og selvbetjening
pa Internettet kan tilretteleegges, dels udarbejde en feelles plan for selvbetjening i den offentlige sektor. De forste
skridt bliver taget allerede i 1997.”

Sundhedsomradet:

I forleengelse af Sygehuskommissionens anbefalinger om ventetidsoplysninger og elektronisk booking udarbejder
et udvalg i Sundhedsministeriets regi et idekatalog til videreudvikling af elektroniske bookingsystemer med
booking fra almen praksis som endemalet. Udvalget udarbejder endvidere en handlingsplan for etablering af en
central landsdwkkende service med aktuelle oplysninger om ventetidsudviklingen pa de enkelte
sygehusafdelinger."

1998
11998 blev der ikke udgivet handlingsplaner eller statusrapporter.

1999

11999 ggres status (Forskningsministeriet, 1999a) og pa baggrund heraf formuleres en ny it-politik
for udviklingen mod det digitale samfund. Denne nye it-strategi far navnet "Det Digitale Danmark."
(Dybkje®r & Lindegaard, 1999) og markerer en revideret indsats. Her trekkes de store linier fra
statusrapporten i relation til Sundhedsomradet.

Rapporten er delt i to, "IT-Danmark i tal” og ”Oversigt over statslige IT-aktiviteter”. 1 ”IT-
Danmark i tal” opsummeres en reekke resultatparametre i forhold til indsatsomrader og politikker,
men sundhedsomradet bergres ikke i denne del af rapporten. Det sker i den anden del "Oversigt
over statslige IT-aktiviteter”, hvor der redeggres for udviklingen inden for den statslige it-
udvikling. Her finder man sundhedsomradet beskrevet under indsatsomrade 5.2.

* Handlingsplanen for 1997/98 omfattede 6 indsatsomrader, 6 politikker og 38 initiativer. Heraf vedrgrer 1
indsatsomrade, 3 politikker og 8 initiativer sundhedsomradet
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5.2 Sundhed

"IT har i sundhedssektoren primeert veeret anvendt som et redskab til statistik, administration og gpkonomi. Men
den teknologiske udvikling i de senere ar har skabt mulighed for, at IT kan bidrage mere direkte til forbedringer
af samarbejde, kvalitet og service i selve patientbehandlingen."

National strategi for sygehusvaesenet

"Sundhedsministeriet har igangsat et arbejde med en national strategi for sygehusvesenet og forventer at
fremleegge strategien i sommeren 1999. Mdlet er at kunne opfylde behovet for en stgrre patientfokusering i IT-
anvendelsen og for stprre koordinering og samordning af IT-aktiviteterne. Derudover er det malet, at fa en
klarere prioritering af IT-initiativer og ressourcer samt mere langsigtet planlegning af IT-indsatsen pd landets
sygehuse."

Elektroniske patientjournaler

"Elektroniske patientjournaler er et nyt IT-redskab for det sundhedsfaglige personale, der omfatter
sundhedsinformationer knyttet til hver patient lagret i et system, der er specifikt designet til at stptte personalet,
og som giver mulighed for systematisk evaluering af behandlings-tiltag og resultater samt kobling af
ressourceforbrug og patientforlpb. Elektroniske patient-journaler skal medvirke til at forbedre den
servicemeessige og faglige kvalitet af patientforlpbet i form af bedre information til patienten og et bedre
sammenhengende sundhedsvesen."”

Sundhedsdatanet (MedCom projektet)

"Siden 1994 har en reekke af sundhedssektorens parter arbejdet sammen med det formdl at etablere et
landsdewkkende sundhedsdatanet MedCom. MedCom har fungeret som paraplyorganisation for en lang reekke
amtslige og kommunale projekter. Neesten alle sygehuse, apoteker og 1.400 leegepraksis benytter i dag
sundhedsdatanettet.”

Kliniske databaser

"Som led i kvalitetsudviklingsstrategien for de danske sygehuse er det et centralt mal at fremme oprettelsen af
kliniske databaser. Fordelen ved de kliniske databaser er bl.a., safremt registreringen i den kliniske database
integreres i sygehusenes gvrige informations- og registreringssystemer, at data genbruges i videst muligt
omfang. Sundhedsministeriet har hidtil stpttet oprettelsen af 11 kliniske databaser."

Ventetidsinformation pa nettet

"Sundhedsministeriets Ventetidsinformation pa Internettet indeholder ventetider til 24 udvalgte
behandlingsgrupper. Systemet, der startede i 1998, har til formdl at give borgerne et bedre beslutningsgrundlag,
nar de skal veelge sygehus. I starten af 1999 er der som supplement til ventetidsoplysningerne desuden oprettet
en operationsstatistik, der viser, hvor mange af de udvalgte operationer, de enkelte sygehuse udfgrer.
http://www.info.sum.dk/ventelister/"

Elektronisk booking

"Sundhedsministeriet har fulgt en reekke forsgg med elektronisk booking, hvor den enkelte patient selv kan booke
en tid til sin operation. De hidtidige erfaringer viser, at elektronisk booking fprer til bedre udnyttelse af
sygehusenes ressourcer gennem cendret arbejdstilretteleggelse og har medfprt flere operationer pa de
afdelinger, der har indfprt elektronisk booking."

Elektronisk laegemiddelinformation

"Pa baggrund af et samarbejde mellem Leegeforeningen, Apotekerforeningen, Sygesikringens
Forhandlingsudvalg, Legemiddelstyrelsen og Sundhedsministeriet er der i starten af 1998 udarbejdet en feelles
elektronisk legemiddelinformation for leeger og apotekere. Legemiddelinformationen indeholder bl.a.
oplysninger om samtlige markedsforte lcegemidler, herunder indikationer, bivirkninger, pris mv. Formdalet er at
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styrke grundlaget for, at den praktiserende leege kan gennemfpre en hensigtsmeessig og rationel
ordinationspraksis."

2000

I ar 2000 skiftes der bade fokus og retorik fra Info-samfundet til Netvaerkssamfundet og en raekke

nye publikationer udkommer. Disse beskrives ikke yderligere, idet de ligger uden for

dataindsamlingsperioden, ligesom de ikke har haft indflydelse pa informanternes it-anvendelser pa

undersggelsestidspunktet.:

Digital Denmark - Conversion to the Network Society (10-03-2000)
Genfundet 03-08-2012:
http://en.fivu.dk/publications/2000/digital-denmark-conversion-to-the-network-society

Et net af muligheder - Netvarksredeggrelse 2000 (13-12-2000)
http://www.fsk.dk/cgi-bin/doc-show.cgi?doc_id=55584&leftmenu=PUBLIKATIONER
Genfundet 03-08-2012:
http://fivu.dk/publikationer/2000/et-net-af-muligheder-netvaerksredegoerelse-2000

Omstilling til Netvarkssamfundet (06-01-2000)
http://www.fsk.dk/cgi-bin/doc-show.cgi?doc_id=19428&leftmenu=PUBLIKATIONER
Genfundet 03-08-2012:
http://fivu.dk/publikationer/2000/omstilling-til-netvaerkssamfundet

Realigning to a Network Society (17-01-2000)
Genfundet 03-08-2012:
http://en.fivu.dk/publications/2000/realigning-to-a-network-society

Satsninger og tal - Bilag til Netverksredeggrelse 2000 (13-12-2000)
http://www.fsk.dk/cgi-bin/doc-show.cgi?doc_id=55585&leftmenu=PUBLIKATIONER
Genfundet 03-08-2012:

http://www.statensnet.dk/pligtarkiv/fremvis.pl ?vaerkid=12894 &reprid=0&filid=3206 &iarkiv=1
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Bilag 8 — Speorgeskema om It i Klinik og Uddannelsen
IT i Klinik og Uddannelse

Nedenstaende spgrgsmal fremstiller nogle pastande og holdninger til IT og dens mulige konsekvenser for
uddannelse og sygepleje.
Besvar hvert spgrgsmal sa umiddelbart du kan. Szt en ring om dit svar

1) Anvendelsen af IT vil fa betydning for sygeplejerskens arbejdsbelastning. Det kan enten vare det
arbejde hun selv ggr, eller som foranlediges af patienter, kolleger, politikker, protokoller, praksis eller
rutiner.

Jeg tror at sygeplejerskens arbejdsbelastning vil @ndre sig under indflydelse af IT-anvendelsen. Vil
arbejdsbelastningen:

o falde o forblive det samme o stige
2) Anvendelsen af IT vil fa betydning for den studerendes arbejdsbelastning under studiet. Det kan enten
vare det arbejde hun selv udfgrer, eller som foranlediges af undervisere, medstuderende, krav i
studieordninger, kursusbeskrivelser eller redaktionelle retningslinier.
Jeg tror at den studerendes arbejdsbelastning vil @ndre sig under indflydelse af IT-anvendelsen. Vil
arbejdsbelastningen:

o falde o forblive det samme o stige
3) Anvendelsen af IT vil pavirke det patientrettede sygeplejearbejde, da systemerne vil tage udgangspunkt
i patienterne og ikke plejepersonale/behandlere.
Jeg tror at det patientrettede arbejde forarsaget af IT vil:

o falde o forblive det samme o stige
4) Anvendelsen af IT vil pavirke studiebelastningen, da systemerne vil tage udgangspunkt i systemet og
ikke de studerende.
Jeg tror at det studierettede arbejde forarsaget af IT vil:

o falde o forblive det samme o stige
5) Anvendelsen af IT vil pavirke plejekvaliteten i form af standardiseringer af plejen.
Jeg tror at plejekvaliteten foranlediget af IT vil:

o falde o forblive det samme o stige
6) Anvendelsen af IT vil pavirke Studiekvaliteten i form af standardiseringer af undervisningen.

Jeg tror at studiekvaliteten foranlediget af IT vil:

o falde o forblive det samme o stige
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7) Anvendelsen af IT vil pavirke kontinuiteten og sammenhangen i plejen.
Jeg tror at plejekontinuiteten forarsaget af IT vil

o falde o forblive det samme o stige
8) Anvendelsen af IT vil pavirke kontinuiteten og sammenhaengen i studiet.
Jeg tror at studiekontinuiteten vil
o falde o forblive det samme o stige
9) Anvendelsen af IT vil pavirke kvaliteten af sygeplejens resultater.
Jeg tror at resultatkvaliteten i sygepleje foranlediget af IT vil:
o falde o forblive det samme o stige
10) Anvendelsen af IT vil pavirke kvaliteten af den studerendes resultater.
Jeg tror at kvaliteten i den studerendes resultater foranlediget af IT vil:
o falde o forblive det samme o stige
11) Brugen af IT vil pavirke maden personaleresourcerne anvendes pa, sa som planlegningen og
overvagningen af arbejdskraften, rekruteringsstrategier, kontrol over udnyttelse og uddannelse af personalet.
Jeg tror at styringen af de menneskelige ressourcer foranlediget af IT vil:
o falde o forblive det samme o stige
12) Brugen af IT vil pavirke maden studieadministrationen anvendes pa, sa som planlagningen og
overvagningen af studerende, udlanskontrol, kontrol over fremmgde og studieaktivitetuddannelse af
personalet.
Jeg tror at styringen af de studieadministrative ressourcer foranlediget af IT vil:
o falde o forblive det samme o stige
13) Anvendelsen af IT vil have indflydelse pa den tid som en sygeplejerske kan anvende pa den direkte
patientpleje.
Jeg tror at tiden til den direkte patientpleje nar der anvendes IT vil:
o falde o forblive det samme o stige
14) Anvendelsen af IT vil have indflydelse pa den direkte tid som en studerende kan anvende pa sit studie.

Jeg tror at tiden til den direkte studietid nar der anvendes IT vil:

o falde o forblive det samme o stige
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15) Anvendelsen af IT vil have indflydelse pa kommunikation og dialog mellem faggrupperne..
Jeg tror at kommunikation og dialog mellem faggrupperne foranlediget af IT vil:

o falde o forblive det samme o stige
16) Anvendelsen af IT vil have indflydelse pa kommunikation og dialog mellem undervisere,
praktikvejledere og studerende
Jeg tror at kommunikation og dialog mellem underviser/vejledergrupperne og de studerende foranlediget af
IT vil:

o falde o forblive det samme o stige
17) Anvendelsen af IT vil have indflydelse pa sygeplejens vidensproduktion. Systemerne kan opsamle
data, mgnstre og viden mhp. optimering af de sygeplejefaglige beslutninger.
Jeg tror at omfanget at beslutningsstgtte nar der anvendes IT vil:

o falde o forblive det samme o stige
18) Anvendelsen af IT vil have indflydelse pa sygeplejens vidensproduktion. Systemerne kan opsamle
data, mgnstre, information og viden mhp. optimering af de undervisningsmaessige tilbud.
Jeg tror at omfanget at beslutningsstgtte nar der anvendes IT vil:

o falde o forblive det samme o stige
19) Anvendelsen af IT vil have indflydelse pa forskningsmaessig indsamling og vurdering af
sygeplejedata og dermed af hvorledes sygepleje handteres i forskellige patientsituationer
Jeg tror at sygeplejeforskningen nar der anvendes IT vil:

o falde o forblive det samme o stige
20) Anvendelsen af IT vil have indflydelse pa hvordan sygeplejerskeuddannelsen anvender
forskningsmeessigt indsamlede og vurderede sygeplejedata og dermed af hvorledes undervisningen bliver
forskningsbaseret i forskellige fag

Jeg tror at sygeplejeforskningens inddragen i uddannelsen nar der anvendes IT vil:

o falde o forblive det samme o stige
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HOLDNINGSMASSIGE SPORGSMAL

Nedenfor opstilles 12 udsagn som du skal vurdere om det enkelte udsagn forekommer dig positiv (altsa
udsagnet forekommer dig at veere sandsynligt) eller om det enkelte udsagn forekommer dig negativ. (altsa
udsagnet forekommer dig ikke at vaere sandsynligt) Set markering om Positiv eller Negativ angivelserne.

1) IT er et gode for sygeplejersker i den daglige pleje. o Positiv o Negativ
2 IT er et gode for studerende i det daglige studiearbejde. o Positiv o Negativ
3) IT ggr sygeplejen mere attraktiv. o Positiv o Negativ
4) IT ggr sygeplejerskeuddannelsen mere attraktiv. o Positiv o Negativ
5) IT truer sygeplejen. o Positiv o Negativ
6) IT truer sygeplejerskeuddannelsen. o Positiv o Negativ
7) Informatik er nyttig i sygeplejen. o Positiv o Negativ
8) IT er nyttig i sygeplejerskeuddannelsenn. o Positiv o Negativ
9) IT er for teknisk til sygeplejen. o Positiv o Negativ
10) IT er for teknisk til sygeplerskeuddannelsen. o Positiv o Negativ
11) Sygeplejersker gnsker ikke at anvende IT o Positiv o Negativ

12) Studerende gnsker ikke at anvende IT o Positiv o Negativ



Bilag 9 - Interviewscenarierne - Kilder og referencer

Beskrivelserne blev udarbejdet til egen stgtte for hukommelsen. Tekster kopieret fra hjemmesider er
fremstillet i kursiv. Beskrivelser der ikke er i kursiv er udarbejdet af mig.

Brugen af handholdte computere i plejen, sakaldte Palm pilots

Omtaler kun et studiebesgg til brugen af Plam pilots i Grested-Gilleleje kommune.
http://www.personaleweb.dk/Upload/Projekt.fil/Nyhedsbrev_nr_4.doc

Beskriver brugen af Palms 1 Grasted Gilleleje kommnune.
http://www.delud.dk/dk/publikationer/ITisosu/itisosu.pdf

Artikel om et medicinregnerprogram til Palm pa dansk.
http://www.sygeplejersken.dk/sygeplejersken/default.asp ?intArticleID=6369&menu=195009
&strSearchword=palm

Artikel om implementering af feellesprog i Grested-Gilleleje kommune pa Palm.
http://www.sygeplejersken.dk/sygeplejersken/default.asp ?intArticleID=3569&menu=195009
&strSearchword=grasted%20gilleleje

Pervasive computing

Et omrade der er i hastig udvikling. Det handler om at it skal vare en integreret brugervenlig del af
alt hvad vi ggr. Serligt inden for sundhedsomradet er der gang i udviklingen i fagfeltet Pervasive
Healthcare Computing.
http://www.cfpc.dk/projects/mobHealth/mobHealth _summary.htm
Den digitale maling: (nr. 42/2002)
http://www.sygeplejersken.dk/sygeplejersken/print.asp?intArticleID=9111
Beskriver kort de fire temaer for mobil anvendelse i sundhedssektoren
http://www.cfpc.dk/projects/mobHealth/mobHealth_themes.htm

Plejerobotter

Nye teknologier er pa vej for at aflaste personalet i plejesektoren
http://www.sltrib.com/2003/Jun/06192003/thursday/67400.asp
http://alum.mit.edu/ne/whatmatters/200207/

Artikel om robotter i samfundet
http://www.businessweek.com/magazine/content/01_12/b3724007.htm

Anden i maskinen

Debatbog om den teknologisk udvikling.
Anmeldelse 1:

"Af Grethe Mygind, sygeplejelerer pa Sygepleje- og radiografskolen i Kpbenhavns Amt. Blad nr. 19/2002:
Fusion mellem menneske og computer.

Ray Kurzweil: Anden i maskinen - Nér computerne overgdr den menneskelige intelligens oversat fra amerikansk
af Ingelise Gullack Kpbenhavn: Jyllands-Postens erhvervsbogklub 2000
http://www.sygeplejersken.dk/sygeplejersken/print.asp?intArticleID=8252

"Det vil ikke gavne dig eller dine planer at udelade en drage, hvis du bor i neerheden af en" skrev Tolkien. 1
Tolkiens univers er der alfer, sammenblanding af alfer og mennesker, uhyrer og meget andet. Ray Kurzweil
mener, at der inden for en kort arrekke vil ske en sammenblanding af mennesker og computere. De fgrste speede
skridt kan allerede iagttages.

Udgangspunktet er teorien om de teknologiskabende arters evolutionshistorie. Myrer, primater og andre dyr
anvender og former redskaber, men de udvikler dem ikke. Teknologi kreever viden om, hvordan redskaberne er
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skabt, sa kundskaberne kan overfgres fra en generation til neeste. Teknologi bliver derefter selv et udviklende scet
af konstruktioner, et udviklingstrin. Kort sagt: Enten skaber en art teknologi, eller den ggr det ikke. Det kan
veere, at en planet kun vanskeligt kan understgtte mere end én teknologiskabende art. Hvis der er flere, kommer
de mdske pa kant med hinanden, hvilket tilsyneladende har veeret tilfeeldet pa jorden.

Neste udviklingstrin er regnekraften. Nar fprst teknologi opstdr, er det tilsyneladende uundgaeligt, at
regnekraften - eller problemlgsningsevnen - udvikles. Regnekraften er et middel til kontrol af omgivelserne, men
ogsa af selve teknologien. Nar forst problemlgsningsevnen viser sig, overtager logikken i loven om
"accelererende udbytte" styringen, og vi vil opleve en eksponentiel pgning i computerteknologiens regnekraft.
Bade art og regnekraftteknologi skrider fremad med en eksponentiel hastighed. Der er bare det, at veekstens
eksponentialfunktion er langt stgrre for teknologien end for arten. Derfor vil teknologien uundgaeligt og hurtigt
fa overtaget over den art, som opfandt den. Ved udgangen af det 21. adrhundrede vil kun et kvart dartusinde veere
henrullet, siden computerteknologien holdt sit indtog. Med en evolutionshistorisk malestok er det at regne som et
blink med gjet. Pa et tidspunkt vil computere veere langt kraftigere og mere intelligente end de mennesker, som
oprindeligt udviklede dem. Det neeste uafvendelige trin vil veere en fusion mellem den teknologiopfindende art og
den computerteknologi, den pabegyndte. Pa dette udviklingstrin vil computeren vere baseret pd hjernerne
(problemlpsningsorganerne) hos den art, der oprindeligt skabte dem. Computeren vil veere integreret med artens
kroppe og hjerner. Omrdde efter omrade bliver hjernen og nervesystemet forbundet med computerteknologien,
som til sidst erstatter de informationsbearbejdende organer. Praktiske og etiske spprgsmdl vil forhale processen,
men vil ikke kunne stoppe den.

Og dog! Dette trin er ikke uafvendeligt. Savel art som teknologi vil mdaske have destrueret sig selv, for de nar
dette trin. Evolutionsprocesser er tidligere i jordens historie blevet stoppet af destruktion. I forhold til scenariet
af sammensmeltning af menneske og computer udgpr sabotage, computervirus, softwarefejl og selvreplikerende
robotter, der vender sig mod deres skabere risikofaktorer. Filmindustrien har i en arreekke behandlet dette tema.
Det er et velargumenteret scenario, der skitseres, og der er ingen tvivl om, at der venter store forandringer
forude. Mange af de beskrevne udviklingstendenser er allerede i dag kendte teknologier. Computerne bliver
mindre og mindre, men kraftigere og kraftigere. Inden for handicapomradet ses allerede nu hjeelpemidler, hvor
computeren interagerer med den menneskelige krop pa en mdde, der var utenkelig for 20 ar siden. Inden for en
overskuelig drreekke vil bittesma computere kunne bruges som diagnostiske redskaber, der kan sprgjtes ind i
kroppen og selv finde rundt og give data tilbage om sygelige tilstande. Neurale netveerker er ikke mere noget,
der kun findes i laboratorier, og robotteknologien udvikler sig hastigt fra dag til dag. Aflgseren for de computere
med skeerm og tastatur, vi kender, er allerede opfundet. Kloning vil ligeledes nedbryde de artsbarrierer, vi for fa
dar siden opfattede som ukreenkelige.

Bliver scenariet til virkelighed? Ja, siger forfatteren - en pragtfuld virkelighed, logisk og rationel. Mdske -
konkluderer anmelderen, hvis forudscetningen er, at mennesket i sin grundvold er logisk og rationelt.

Ray Kurzweil er ikke en "hr. hvem-som-helst."” Han er manden bag skriftgenkendelse, skrift-til-tale-systemer for
blinde, flatbed scanneren, stemmegenkendelse og en raekke musiksystemer. Han er i lighed med mange kunstnere
ét af de fa menensker, der kan se i krystalkuglen og der se noget, vi andre ikke kan se.”

Anmeldelse 2:

”Anden i maskinen -Anmeldelse og omtale af "The age of the spiritual machines"
http://www.nynatur.dk/artikler/artikel tekster/kurzweil bog.html

Fremtiden ser - i store treek - sadan ud: Computerne vil fortscette med at blive kraftigere, billigere og mindre.
Idag kan vi have en computer i lommen, senere vil de blive indbygget i tgj, briller og mgbler. Derefter vil de
blive indbygget i direkte i kroppen.

Sveerme af milliarder af computere sa smd som blodceller vil bo i vores kroppe, mange af dem vil forbinde sig
direkte til nerveceller i hjernen. Dermed kan de sanse hvad nervecellerne ggr, og videresende dataene til en
computer, der kan sammenscette en preecis udlesning af en persons tanker og folelser.

De smda robotter i vores hjerne kan ogsa sende impulser til nervecellerne og pd den mdde udvide hjernens evne
til beregninger og hukommelse. Faktisk vil det veere muligt at downloade viden, fplelser og minder fra databaser
eller fra andre personer - fuldstendigt ligesom en computer via et netveerk kan downloade informationer udefra.
Undervejs forsvinder en del af vores normale, grundleggende holdepunkter i tilveerelsen: Ndr vores hjerner er
forbundet er mennesker ikke leengere adskilte personligheder. Det vi ser kan lige sa godt veere noget, der i
virkeligheden opleves af en persons gjne et helt andet sted - eller det kan veere indtryk som skabes kunstigt af en
computer.

Med kroppen fuld af sma robotter og computere er det sveert at afggre om vi er menneske og maskiner. Og nar
tankeprocesserne kan afleses og overfgres til en computer, ja, hvad sker der sa med jeg'et eller sjeelen? Selvom
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den fysiske krop skulle dg kan processerne i hjernen kgre videre pd en computer - hvis man har husket at tage
backup.

Ray Kurzweil's bog "Anden i maskinen" giver et svimlende indblik i hvordan den rivende teknologiske udvikling
fuldstendigt kan forandre hvad det vil sige at veere menneske.

Det mest foruroligende ved bogen er mdske at det ikke engang vil tage ret lenge. Om 30 ar vil computerne
overgd mennesket i intelligens, mener Kurzweil - og derefter vil de blot fortscette, hurtigere og hurtigere, med at
udvikle sig til noget der er sa avanceret at mennesker ikke har forudseetningerne for at fatte det.

Kun ved at smelte fuldstendigt sammen med teknologien kan vi fplge med. Kurzweil forudser at menneskeheden
allerede ved slutningen af dette arhundrede vil veere delt, sa der ikke leengere er noget meningsfuldt samspil
mellem dem, der ikke benytter de nye teknologier, og dem, der ggr.

Sveerme af mikroskopiske robotter

Udover super-intelligente computere vil fremtiden ogsa blive voldsomt preeget af "nanoteknologi”.
Nanoteknologi er ting, der bygges fra bunden af, molekyle for molekyle. I stedet for at stpbe, svejse og skrue
genstande sammen, gar nanoteknologi ud pa at fremstille ting ved at bygge dem op fra bunden, molekyle for
molekyle, med en preecision der males i "nanometer”; milliontedel af en millimeter.

Ideen er at konstruere "nanorobotter"; der kan programmeres til at opbygge stort set hvad som helst ud fra
nogle fa forskellige og billige ramaterialer. Siden hver enkelt nanobot er sa ekstremt lille skal de arbejde i
sveerme pa milliarder for at kunne fremstille noget, der er brugbart i menneskelig skala. Til gengeeld vil der
kunne skabes maskiner, der er ufatteligt kompakte og preecise.

Endnu er nanoteknologi stort set kun et koncept, men forskernes evne til at manipulere med ting i nanometer
stgrrelse bliver - selvfplgelig - hastigt bedre. Kurzweil forestiller sig at teknologien allerede i midten af dette
drhundrede er sa vidt udviklet, at man kan fremstille fgdevarer og totalt genanvende de fleste former for affald
ved hjeelp af nanoteknologi.

Noget leengere ud i fremtiden mener han vi vil se sveerme af nanorobotter fungere som tre dimensionelle, fysiske
projektioner af personer eller genstande. Ligesom man med video gjeblikkeligt kan overfpre et levende billede af
en person, mener han at en sverm af nanorobotter kan danne en ngjagtigt og beveegelig afspejling af hvordan en
person, der befinder sig et andet sted, ser ud.

Selvforsterkende udvikling

Den fremtid Ray Kurzweil beskriver i "Anden i maskinen" er fantastisk, men bogens store styrke er at Kurzweil
kan sandsynligggre at det vil ske.

Kurzweil har selv opfundet en stribe af computerverdenens nggleteknologier, forst og fremmest systemer til at
scanne tekst, talesyntese og forstdelse og overscettelse af tale. I musikverdenen er han kendt for at have udviklet
en reekke af 80'ernes bedste synthesizere. Han har modtaget en stribe af wresdoktorater og priser. I ar blev han
tildelt den stgrste pris i USA for teknologisk udvikling pa en halv million dollars.

Hjgrnestenen i Kurzweils forudsigelser er det, han kalder "loven om det accellererende udbytte". Ideen er at den
teknologiske udvikling gar hurtigere og hurtigere, for hver ny generation af teknologi betyder at man har bedre
veerktgjer til at skabe den neste og endnu bedre generation af teknologi.

Udviklingen forsterker sig selv, og derfor vil teknologiske fremskridt, der med dagens tempo ville tage 100 dr at
udvikle, reelt kun tage 25 dar. Kurzweil hevder faktisk, at hastigheden af den teknologiske udvikling fordobles pa
ti ar - og dermed skulle vi i det kommende drhundrede gennemleve teknologiske forandringer svarende til 20.000
dar.

For at underbygge dén pastand nevner Kurzweil kortlegningen af menneskets gener, der vel er det stgrste
videnskabelige projekt i nyere tid.

Da man bestemte sig for at kortlegge hele arvemassen var teknikken til at aflese gener sa langsom, at det ville
tage 10.000 ar at fa alle dataene pd plads, hvis man fortsatte med samme fart. Men man anslog at teknologien
ville udvikle sig sa hurtigt undervejs, at man kunne na det pd bare 14 dr.

Projektet endte med at blive gennemfprt 3 ar for beregnet. Sa sent som daret for man blev ferdig var kun 15 pct.
af genomet afleest - de sidste 85 pct. blev afleest inden for det sidste ar.

Efter Kurzweils mening er det et lysende eksempel pa hvor hurtigt teknologien kan udvikle sig, ndr der scettes
ressourcer af til formdlet.

Singulariteten er neer

Ligegyldigt hvor man vender sig hen i Ray Kurzweils univers sa er fremtidsudsigten noget der neermest gar
amok i lgbet af en 30-40 dar. Processorhastigheden stiger, teknologien bliver mindre, vores videnskabelige viden
bliver stgrre og stadig flere af os forbindes globalt med stadig kraftigere forbindelser.

Man har et begreb indenfor videnskaben der kaldes en "singularitet". En singularitet er et punkt i udviklingen,
hvor der sker sa store endringer, at det er neermest umuligt at forudsige hvordan der vil veere bagefter.
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En del folk i computerverdenen har peget pd at verden ser ud til at neerme sig en singularitet. Set fra menneskers
synspunkt kommer udviklingen bogstaveligt talt ud af kontrol, ndr den videre udvikling styres af computere og
robotter, og vi forlengst er forbi det punkt hvor vi kan veelge at slukke det.

Meget passende er arbejdstitlen pa Ray Kurzweils neeste bog "The singularity is near” - sa kan man selv veelge
om man vil tolke det som enden eller begyndelsen pd noget nyt.

Kurzweil ser vores spgning efter stadig stprre viden som et spirituelt projekt. Det er menneskehedens skeebne her
i universet at deltage i den udvikling. Med mennesket opstod intelligens og evnen til konstruere og anvende
redskaber. Det neeste trin i udviklingen bliver nar de redskaber overgdr os, og selv kan begynde at udvikle sig
videre.

At maskinerne om nogle drtier dybest set overtager pladsen som de mest avancerede skabninger pa kloden er for
Kurzweil blot endnu et skift i metode for den stprre universelle udvikling.”

Film: The Lawnmower man

Filmen, der er baseret pa en Steven King novelle, giver et bud pa, hvad der kan ske, nar den
frygtindgydende kombination af verdens kraftigste computere og den menneskelige hjerne samles i
en person, hvis latente ondskab og had ad medicinsk vej forsterkes og bringes op til overfladen.
Filmens hovedperson Jobe Smith er en blid voksen havemand, med en intelligens som en 6-arig.
Han lever af, at sla folks gresplener, men bliver konstant hanet og ydmyget. Jobe er det perfekte
“forsggsdyr” for videnskabsmanden Dr. Angelo, der udfgrer tophemmelige intelligensforggende
eksperimenter ved hjelp af Virtual Reality. Jobe’s fremskridt under forsggene er forblgffende, hans
tankevirksomhed @ndres til det overmenneskelige og hans holdning bliver aggressiv. Med troen pa
sin egen guddommelighed og en hyperintelligent hjerne, der syder af had, er en katastrofal lavine
sati gang.

The Lawnmower Man - Director's Cut (1992) http://www.imdb.com/title/tt0104692/

Internetcensur i USA

Fem ar efter at world wide web (WWW) var blevet igangsat i slutningen af 1991, var det allerede
blevet popular i USA og prasident Clinton underskrev "the 1996 Telecommunication Act" den 8.
februar 1996, men censurproblematikken forblev uafklaret. Holdningen var, at censur i cyberspace
er urimelig og umulig. At forsgge at censurere nettet er problematisk, for nettet er internationalt, der
er ingen standarder for at bedgmme materialer, foruden at censur er et brud pa den demokratiske
and.
Internetcensur er et internationalt anliggende. Internettets grundstruktur blev konstrueret af det
amerikanske militer i 1960erne, men der er ingen der faktisk ejer det. Internettet er et globalt
netverk der krydser kulturer. Det ggr det umuligt at censorere alt der forekommer stgdende. For
eksempel annoncerede Vietnam den 4. juni 1996 et nyt regulativ der forbgd "data der kan pavirke
national sikkerhed, den sociale orden og sikkerhed, eller information der ikke er kulturelt eller
moralsk passende eller truer traditionelle skikke og seeder hos det vietnamesiske folk."
Ligeledes havde Tyskland haft overvejelser om at reagere overfor amerikanske eller andre
internationale selskaber der skabte eller spredte anstgdeligt materiale pa nettet. Hvis et land gnskede
at censurere nettet var der kun en mulighed, at lukke for alle forbindelser til andre lande. Dette ville
dog betyde at landet lukkede sig inde, hvilket ikke ville veere nogen fordel for den pageldende
nation.

http://www.academiclibrary.com/view.php?kw=Technology--674.HTM

http://www.peacefire.org/censorware/SurfWatch/

http://www.avnonline.com/issues/200109/newsarchive/100301 _lead.shtml

http://www .fepproject.org/press/filterpress.html
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Nedenstaende mail illustrerer en konsekvens af den indfgrte internetcensur i USA og kan findes her:
http://humor.catweasel.org/Site1/Digests/H9703050.php#Joke10

KUMC er Kansas University Medical Center. Historien er verificeret af en korespondence jeg
havde med Computer World i forbindelse med udarbejdelsen af disse scenarier.

“Date: Wed, 5 Mar 1997 18:01:49 -0600

From: Les Pourciau at UMem <POURCIAU@MSUVXI.MEMPHIS.EDU>
Subject: Internet filtering

Date: Tue, 04 Mar 1997 14:38:42 -0600

Hi Mary Kay -

I've been sending this note out to a couple of people, and thought you'd be interested in hearing this story - 1
know you're attuned to net censorship issues.

Here at the Medical Center, my unit recently installed an Internet kiosk in the hospital, which is basically a
computer in a big cabinet with an Internet connection. It's been locked down (after the first hour someone
bookmarking the Playboy web site) to where you can't get off the KUMC web site.

For further precautions, they installed a copy of SurfWatch, which I'm sure you know to be a website blocking
software that runs down a master list of words and excludes sites in which these words are mentioned. Well,
shortly after installing the software, the entire KUMC library's web site was blocked by SurfWatch. For several
days, people tried to figure out what was causing it. Finally this morning everyone hit on it: the name of the
library itself. It's the Archie R. Dykes Medical Library. Think about it. After several frantic calls to SurfWatch,
and a few panicked sales & marketing reps intermixed with their technical staff flying on and off the phone, they
finally admitted that their software excluded the use of ‘dyke.’ They're issuing an update filter immediately to all
of their customers and an apology. You might hear about this on some of the anti-censorship lists.”

Den elektroniske skole

"Den Elektroniske skole" var et IKT-forsgg gennemfgrt i to gymnasieklasser pa Holstebro
Gymnasium og HF-kursus og Ngrresundby Gymnasium og HF-kursus i perioden 1995-98 med det
formal at fa erfaringer med systematisk brug af IKT i undervisningen og ved eksamen. Forsgget
blev ivaerksat pa Undervisningsministeriets initiativ i samarbejde med IBM Danmark, Apple
Computer og Tele Danmark. De tre virksomheder bidrog med avanceret computer- og
kommunikationsudstyr.

Den afsluttende rapportering fra forsgget udkom i to rapporter, "Den Elektroniske Skole, Del 1,
Skole-og fagrapporter” og ”Del 2, Den eksterne evaluering.” Rapporterne udkom ogsa pa CD-rom,
der tillige indeholdt de tidligere udsendte halvars- og arsrapporter fra forsgget.

Del 1 indeholdt en rapport fra hver af de to forsggsskoler samt fra hver af de faglige folgegrupper,
der fulgte forsgget i de deltagende fag. Del 2 blev udarbejdet af den eksterne evalueringsgruppe,
som Undervisningsministeriet nedsatte til at foretage en evaluering af det samlede forsgg. Del 2
byggede bl.a. pa materialet i del 1 samt pa indsamlede oplysninger fra de deltagende elever og
lerere og beskeftigede sig primart med forsggets pedagogiske og didaktiske aspekter.

Blandt de vesentlige emner i bade del 1 og 2 indgik en omtale af fagenes peedagogik, fagenes
indhold, elevrollen, lererrollen, arbejdsformer, undervisningsmateriale, evaluering, eksamen,
udviklingsarbejde og efteruddannelse til leererne.

http://pub.uvm.dk/1999/elskole/hel.htm

SMS-service for unge piger

www.huskpillen.dk

”Wyeths Husk Pillen-service har haft overveeldende mange tilmeldninger. Derfor ma vi desveerre meddele, at vi
lukker servicen for yderligere tilgang - og at vi ikke forventer den dbnet igen. Beklageligvis kan vi ikke henvise
til en tilsvarende service pa nuveerende tidspunkt.

Tak, fordi du har brugt vores service.
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Med venlig hilsen
Wyeth”

Steve Mann - It-professoren fra Canada

Steve Mann, professor ved Torontos universitet er pioner indenfor forskningen i det der ben@vnes
vearble computing.
http://www.theregister.co.uk/content/archive/24550.html
http://query.nytimes.com/gst/abstract.html?res=FB061 1F6395D0C778 DDDAA0894DA4044
82
http://www.thepaper.org.au/issues/043/043art_cult__.html
http://www.marlalarue.bizland.com/cyborg_steve _mann.html
http://wearcam.org/unplugged.htm
http://www.eecg.toronto.edu/~mann/

Rontgenundervisning pa Tandleegehgjskolen i Arhus

P4 Arhus Tandlzgehgjskole foregik undervisningen i, at tage tandrgntgenbilleder ved hjalp af
simulationsundervisning, da det var for dyrt og farligt at lade de studerende gve sig pa mennesker
med rgntgenaparatur.

Film: Rumrejse ar 2001

Filmen, med manus af Arthur C. Clark og instruktion af Stanley Kubrick fra 1968 giver et

perspektivisk overblik fra det tidspunkt da menneskeaberne blev redskabsbrugere til kunstig

intelligensbaserede computere, 1 form af HAL9000, tog magten fra mennesket.
http://www.filmsite.org/twot.html

Medicinophaeldningsrobot i Skagen/frederikshavn svane apotek

http://www.auh.dk/akh/afd/apotek/dk/MTV _rapp_ok.pdf
http://www.sygeplejersken.dk/sygeplejersken/print.asp?intArticleID=9399
http://www.apotekerforeningen.dk/pdf/aarsberetning2002-2003.pdf
http://www.apotekerforeningen.dk/pdf/presseseminar/08_faktaark-dosispakning 02-2003.pdf

”Dosisdispensering er til pkonomisk fordel for sygesikringen
»Der er penge at spare pd dosisdispensering, og samtidig giver det en mere sikker medicinering af patienterne,«
fortalte apoteker Peter Lund Nielsen fra Frederikshavn Svane Apotek til Fredag Formiddag, da han pa et mgde
arrangeret af Sektion for Klinisk Farmaci under farmaceutisk selskab torsdag aften den 8. maj, talte varmt for
fordelene ved at indfpre maskinel dosisdispensering pa apotekerne.

Der er i dag omkring ti apoteker i Danmark, der tilbyder dosisdispensering. Fredekrishavn Svane Apotek er et
af dem. Ndr prisen udregnes pa dosispakningerne, er det altid med den billigste tabletpris som udgangspunkt for
forbrugeren. Sdadan sikrer man den billigste behandling.

Det er hovedsageligt det offentlige, der kommer til at opleve de gkonomiske besparelser ved dosisdispensering.
Man undgar fejlmedicinering og spild pd for eksempel sygehuse. For patienterne bliver det ikke nogen
nevneveerdig gkonomisk gevinst med dosispakning, men indirekte vil der veere penge at spare, fordi de kan ngjes
med at kpbe den medicin, som de har behov for. Heller ikke apotekeren scorer ifplge Peter Lund Nielsen nogen
gkonomisk gevinst ved ordningen. Men for patienterne er der ogsd mange andre fordele. For eksempel er det let
at tage medicinen og man undgdr dobbeltmedicinering og fejlmedicinering.

Hjemmeplejen bliver for tiden kritiseret for darlig medicinhandtering og fejlmedicinering af patienter pd
plejehjem. Her ville dosisdispensation kunne hjcelpe siger Peter Lund Nielsen og forteller videre: »Forsgg fra
Sverige har vist, at der ved manuel doseringspakning, som man ser i hjemmeplejen, er fejl i ti procent af
pakkerne, hvorimod der ved maskinel pakning er fejl i under en promille af pakkerne. Stadig flere apoteker
tilbyder dosisdispensation og i fremtiden regner det offentlige med at kunne spare 400 millioner kroner arligt,«
slutter Peter Lund Nielsen.”

http://www.pharmaceut.dk/%7B2C6DABBE-E518-485F-9144-B45E91F6C839%7D
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Teleoperationer

Den 7. september 2001 udfgrte l&eger i New York, USA en satelit/internetmedieret langdistance
laparoskopisk cholecystectomi (Fjernelse af galdeblare gennem kikkert) pa en patient i Frankrig.
Operationen gik som forventet og patienten kunne forlade hospitalet uden komplikationer 48 timer
senere. Perspektiverne for anvendelsen af fjernstyret robotteknologi er grenselgse, ikke kun
indenfor medicinen, men ogsa under redningsmisioner, videnskabelige ekspeditioner og mange
andre omrader.

http://www.stanford.edu/~zpogue/telemedicine/first.htm

http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC1422462/

Stottestrompeprojektet

http://www.sst.dk/Applikationer/cemtv/projekter/55.asp
http://www.sygeplejersken.dk/sygeplejersken/print.asp?intArticleID=748

”En undersggelse i Kpbenhavns Kommunes hjemmepleje fra 1996, viste, at behandling med stgttestrpmper er en
ressourcetung opgave for hjemmeplejen. Kommunens 15 socialcentre hjeelper hver morgen 800 klienter med at
tage stottestromper pd. 500 af disse klienter hjcelpes desuden hver aften med at fa stgmperne taget af. Dette
svarer i de fleste socialcentre til en hel hjemmehjeelpers indsats - bdade morgen og aften.

Alene tidsforbruget i hjemmeplejen og udgiften til selve strompen koster skgnsmeessigt kommunen 13 millioner
kr. arligt. Hertil skal leegges administrationsomkostninger og leegehonorar m.v.

En pilotunderspgelse i Socialcenter Sundby Syd har bekreeftet en formodning om, at resultatet ikke svarer til
indsatsen, idet behandlingen ikke har den gnskede effekt. Undersggelsens resultater tyder pa, at yderligere viden
skal formidles og indarbejdes i den daglige praksis, hvis en bedre kvalitet og lgnsomhed skal opnas.Da ansvaret
for stottestrgmpebehandlingen er fordelt pa mange heender, er der behov for en tveerfaglig og tveersektoriel
indsats.

Undersggelsen har peget pa behovet for en omlegning af behandlingen.

Opsummering af rapportens anbefalinger:

Opstramning af indikationsomrddet for savel antiemboli- som kompressionsstrgmper ved indragelse af
hospitaler og praktiserende leeger.

Ophor af behandling med antiembolistrgmper uden relevant indikation.

Udarbejdelse af retningslinier for god praksis i hjemmeplejen.

Uddannelse af hjemmeplejens personale og implementering af retningslinier.

Den eksisterende viden om den sundhedsfaglige effekt af kompressionsstrompebehandling er imidlertid ikke
tilstreekkelig til at sikre en optimal behandling. Det forslds derfor, at der foretages en systematisk afdekning og
dokumentation af behandlingens effekt gennem:

Iveerkseettelse af en interventionsundersggelse med henblik pa at hgjne komplians og kvalitet af behandlingen.
Udarbejdelse af et modelprogram/kliniske retningsliner for klienter i behandling med antiembolistromper og
kompressionsstrgmper med angivelse af kvalitetsindikatorer og kritiske checkpunkter.” (Holldnder, 1999)

Bornehaver pa nettet

Pa Frederiksberg abnede bgrnehaven DronningOlga, der ydede lidt mere service end normalt -
endnu. Udover at passe bgrnene, blev der ogsa sgrget for familiernes tgjvask og indkgb af
dagligvarer. Selv mikrobglgeklar aftensmad kunne foraeldrene fa med hjem, nar de athentede
bgrnene. Bgrnehaven anvendte webcams koblet pa nettet, hvis foreldrene skulle savne bgrnene
kunne de klikke sig ind pa et af disse webcams, der var opsat overalt i bgrnehaven. Ifglge medierne
havde personalet ikke noget imod kameraerne, men padagogernes fagforening BUPL og
Teknologiradet var betenkelig ved situationen. Det blev betegnet som "Big Brother" og et skridt
hen mod overvagningssamfundet.
http://www.danske-nyheder.dk/arkiv/1998.11.30.html
http://www.bigbrotherawards.dk/award/2001/orwell/company-winner.html
http://www.boernogunge.dk/internet/BoernOgUnge.nsf/0/f82¢59612b29533¢1256¢ccb002¢ea8
bd?OpenDocument
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Nanoteknologi

Endnu et (science fictionagtigt) omrade der vil udvikle sig til at revolutionere vores forstaelse af os
selv
http://www.sciencesite.dtu.dk/nano/Historier/Nanoteknologi_-_introduktion/nanoteknologi_-
introduktion.htm
http://www.inano.dk/sw156.asp
http://www forsk.dk/forskpro/nanoteknologi/nano_graenseloes.pdf

Internettets historie

Baggrundsmateriale om internettets udviklingshistorie
http://www.davesite.com/webstation/net-history.shtml
http://www.bruhns.dk/nettet/hist.html
http://www.dr.dk/videnskab/falles/tidslinier _artikler/internettet/iframe.asp

FEldre og IT

Bliver de &ldre tabt nar it rulles ud i alle samfundsomrader?
http://www.ssc.ruc.dk/aeldre/
http://www.ssc.ruc.dk/aeldre/projekt.html
http://www.videnskabsministeriet.dk/cgi-bin/doc-
show.cgi?doc_id=10064&leftmenu=PUBLIKATIONER

Kryptering

Beskyttelse af privatlivets fred.
http://www.dr.dk/videnskab/harddisken/realaudi/937akc g2.ram

Kvalitetsstempel pa medicinsk information

Hvordan sikres at den information man far adgang til er trovaerdig — disse sider giver nogle bud.
http://www.grg.org/CodeofEthics.htm
http://hitiweb.mitretek.org/hswg/
http://hitiweb.mitretek.org/docs/criteria.html
http://www.nationaljewish.org/research/support/library/instruction/tips/internet/evaluate-web-

sites.aspx
http://www.hon.ch/HONcode/Patients/Danish/
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Bilag 10 - Forlebs- og spgrgeguide til interviewet
Indledning

1. Presentation af mig

2. Praesentation af interviewets forlgb

3. Gennemfgrelse af spgrgeskemal

4. Kaffe (sammentalling af resultater)

Lad snakken ga mens skemaerne deles ud igen
Husk kort pause inden interviewstart

Interviewstart
1. Start interviewet med at spgrge til hvad der fik dem til at valge sygeplejerskestudiet

2. Hvorfor har I meldt jer til dette interview - er I s@rligt interesseret i computere? eller er I imod
anvendelsen af IT 1 uddannelse og klinik?

3. Fgler I at I behersker IT
I studiet?
I klinikken?

4. Hvorledes vil I forsta begrebet "at beherske" IT i almindelighed.

5. Fort®l om jeres daglige brug af IT
Fortel mig noget mere

6. Fortel om jeres erfaringer med IT
Fortzl mig noget mere

7. Fortel om jeres brug af internettet
Musik pa nettet
Chat pa nettet
E-mail
S@gning pa nettet (computerworld 8/2-2002 fx netborger.dk)
Nyhedsgrupper pa nettet (Computerworld 18/1-2002)
Offentlig betjening pa nettet - eBoks, homebanking, skat mm.

8. Fortzl om jeres brug af mobiltelefoner.
Anvender du sms? (Computerworld 8/2-2002)

9. Bliver I undervist med stgtte af IT?
Fortael om det!

10. Hvorledes oplever I at IT integreres i undervisningen/uddannelsen her pa skolen?

11. Hvorledes anvender I IT i studiet?
Fortzl om det!
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12. Har I erfaringer med fjernundervisning?
Fortel om det!

13. Har I selv computer eller er der en PC til radighed hvor i bor?
Hvor gammel er den?
Har I Internet eller er der adgang til internet hvor i1 bor?
14. Hvor meget er du pa nettet?
Privat
I klinikken
Pa skolen

15. Mener I at teknologien (PC, internet, mobiltelefon) giver problemer?
Hvilke?

16. Hvis i skulle bestemme, hvilken rolle skulle IT sa spille i uddannelsen og i sygeplejen?
17. Praesentation af Cases (bilag 8)

18. Opsamling og afrunding
Information om og uddeling af stort spgrgeskema.

Afslutning

1. min emailadresse pa tavlen.
2. Evt. bemarkninger pa falderebet.
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Bilag 11 - It-aktiviteter i 1980'erne af betydning for
sygeplejeskolerne

I dette bilag beskrives it-aktiviteter, som feltets aktgrer gennemfgrte mere detaljeret og med flere

navne pa de involverede, end i athandlingens hovedbind.

1981
I lighed med en rekke andre fagorganisationer, blandt andet FTF* havde DSR haft debat om

problemerne ved indfgrelsen af edb med henblik pa, at sikre Ignmodtagerne reel medbestemmelse
og medindflydelse. Man mente, at de teknologiske muligheder var uanede og derfor ville prege
faget og sygeplejerskens arbejde pa mange felter i arene fremefter. For at sette fokus pa
problematikkerne havde DSR ydet stgtte til flere udgivelser, blandt andet udgivelsen af "EDB-
Handbog for Sygeplejersker.” 45

Det konkrete udgangspunkt for arbejdet var indfgrelsen af "Det rgde System” i Nordjyllands-,
Viborgs-, og Arhus amter i 1976. Initiativet til hdndbogsprojektet blev taget af davaerende
afdelingsleder 1 Dansk Sygeplejeraad, Inger Rosenkvist, 1 samarbejde med professor ved Aarhus
Universitet, Kristen Nygaard. De fandt der var behov for en bog, som sygeplejersker og andre
sundhedsfaglige grupper kunne anvende, nar der skulle indfgres edb pa deres arbejdspladser, da
indfgrelsen af edb ville pavirke personalets arbejdssituation. De foranledigede, at der blev nedsat en
projektgruppe bestaende af sygeplejersker og dataloger. Bogens budskab var ikke at veere imod edb,
men at fa indflydelse pa arbejdsforholdene med edb, ved at fa tilstraeekkelig viden til kvalificeret at
pavirke arbejdsforholdene og den sundhedsfaglige itudvikling. Desuden var sigtet med bogen ogsa
at rabe sygeplejerskerne op, for at de skulle tage del i den sundhedsfaglige edbudvikling, allerede i
designfasen. Det havde reelt set kun veret legegruppen der til da havde varet med 1
beslutningsprocessen om opbygningen og indfgrelsen af it-systemer pa sygehusene. Foruden at
have betalt for renskrivning og udgivelse ydede DSR ogsa et antal stipendier til en studierejse til
Exeter i England for at se pa hospitals-edb.(Dansk Sygeplejerad, 1981 s. 15) Desuden besluttedes
det i DSR's centrale teknologigruppe, at der pa uddannelsesomradet skulle arbejdes for etablering af
uddannelsesaktiviteter pa forskellige niveauer bl.a. i sygeplejerskeuddannelsen, efter- og
videreuddannelsen og eventuelt kurser i samarbejde med andre personaleorganisationer inden for

sundhedsvasenet.

* FTF - Funktionzrernes og Tjenestemandenes Fzllesrad, havde en del aktiviteter pa omradet i den periode.
* Andre eksempler er Tine Villadsens SD opgave Teknologivurdering ma indga i grunduddannelsen til sygeplejerske
(Villadsen, 1986) og Raymond Kolbzks Computere i sygeplejerskeuddannelsen (Kolbzk, 1989a)
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1983
DSR's teknologikonsulent Monique Beaufour havde veret sendt til USA og Canada™ for at se pa,

hvordan edb anvendtes i den direkte sundheds/sygepleje pa forskellige hospitaler." Hun kom tilbage
med ny inspiration om edb i sygeplejen*’ og sammen med davzrende konsulent Birte Kjergaard-
Jensen drgftede de ideer med formandskabet i DSR*®, fandt, at der skulle handles pa oplaegget.
DSR's Hovedbestyrelse besluttede i december 1983, at der skulle udvikles et nyt kursus om
teknologiens indflydelse pa sundheds- og sygeplejen. Der blev nedsat en arbejdsgruppe med flere
kliniske sygeplejersker der arbejde med edb i deres hverdag, foruden to ikke-sygeplejersker, Kurt
Nicolajsen fra Uni-C* og en unavngiven medarbejder fra Teknologisk Institut. Udvalget barslede
med et 3 dages kursus, "Teknologien som redskab i sundheds- og sygeplejen” der aftholdtes 2 gange
i perioden 1984-86 med ialt 55 deltagere. Konsulent Birte Kj@rgaard-Jensen berettede, at der i lgbet
af arbejdet, stod klart, at der var undervisningsmassigte muligheder i computeren, hvorfor der blev
nedsat en undergruppe hvor bl.a. rektor Sonja Skrumsager, Sygeplejeskolen i Alborg var med. Dette

udvalg barslede med kurset "Datamaters anvendelsesmuligheder i sygeplejerskeuddannelsen. 50

DSR udgav "Redeggrelse vedrgrende mulighederne for indflydelse pa den EDB-teknologiske
Udvikling." for at signalere over for medlemmer og offentlighed, at DSR var aktive i at stgtte

sygeplejerskerne i kampen for indflydelse.(Dansk sygeplejerad, 1980)

Mimi Jacobis magisterkonferens "Menneskeomsorg under teknologiske udvikling" (Jacobi, 1983)
beskrev, hvad de nye informationsteknologier betgd for arbejdet og arbejdsorganiseringen og de de-
og rekvalificeringer af arbejdet som informationsteknologien medfgrte for sygeplejefaget.
Projektets perspektiv og metode var marxistisk funderet kvindeforskning (Jacobi, 1983 s. 5) og
Jacobi lagde ikke skjul pa, at hun i udgangspunktet var meget kritisk overfor it. Hun skrev bla.:

"De politiske analyser kan ikke leengere tillade sig at forneegte det, som ar for dr bliver stadig mere tydeligt, at
samlivet med det tekniske system og de voksende energistromme i sig selv er savel fysisk som psykisk
destruerende.” (Jacobi, 1983 s.6)

** Sammen med hjemmesygeplejerske Jytte Mgller Christensen

*" Det kom der 7 artikler ud af, der blev bragt i Sygeplejersken argang 1884, blandt andet "Data i plejen letter, sikrer og
anskueligggr.” (Beaufour & Christensen, 1984)

* Formand Kirsten Stallknecht og anden nzstformand Benny Andresen

* UNI-C er Danmarks it-center for forskning og uddannelse og er en styrelse under Undervisnings ministeriet, der
leverer et bredt spektrum af it-tjenester til uddannelses- og forskningsverdenen. Undervisningsministeriets
uddannelsesstrategi seatter retningslinjerne for UNI-Cs fokusomrader. http://www.uni-c.dk/uni-c/index.html

% Mere om dette under 1985
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Jacobi havde dog ogsa en forestilling om, at den tekniske udvikling kunne ggres til tjener for den
sociale udvikling, idet hun rejste spgrgsmal om, hvorledes sociologier og sygeplejersker kunne

bidrage til udviklingen? Hun skrev:

"Spgrgsmdlet for mig er sdledes ikke et ja eller et nej til den ny teknologi, men hvordan teknologien kan
anvendes, sd den medvirker til opfyldelse af menneskelige behov eller hvordan den gores til tiener for den
sociale udvikling." (Jacobi, 1983 5.9)

Sygeplejerskearbejdet betragtede hun som priviligeret, da det altid havde forholdt sig til og
diskuteret verdier i fag og samfund.(ibid. s.9). Hun anvendte begrebet "de snilde teknologier", som

blev opfundet af folkene omkring tidsskriftet "Naturkampen."51

Begrebet "De snilde teknologier”
signalerede noget positivt, da teknologi skal anvendes snildt, altsa til gavn for mennesker. "De
snilde teknologier" skulle tilpasses til virkelige, levende mennesker og den virkelige natur. De
skulle ikke ensrette og forfladige menneskers sanserum eller naturens variation, sadan som
forfatteren pastod, at kendte teknologier gjorde.(Ibid s.9) Jacobi fandt at tre teknologier ville fa
betydning for hospitalssystemet, sygeplejen og sygeplejekvalifikationer. Det var Glasfiber-
teknologien, Microchipteknologien og Computerteknologien. (ibid s. 11)

Glasfiberteknologien matte siges at vere ved sit store gennembrud, skrev J acobi.’* Det var
gkonomisk tilgengeligt for menigmand, det var teknisk stabilt og det kunne skaleres til hgj
transmissionskapacitet. Microshipteknologien var byggestenene i computerteknologien, og de var
vigtige, da de udgvede kontrol (Ibid s.11). Disse tre kerneteknologier var vigtige for sygepleje, da
de ville komme til at danne grundlag for informations- og kommunikationssamfundet, der ville
@ndre vores nation fundamentalt, via de globalt udbredte ISDN-net, var budskabet.> (Ibid s.12)
Informationsteknologi defineres i Jacobis athandling som "Teknologi til at optage, bearbejde, lagre,
overfgre og omscette viden i fysisk form." (Ibid s.12) Forfatteren citerede Jesper Hofmeyer for at
opdele informationsteknologien i to dialektiske former. Datateknologien, der kunne forvalte
menneskets viden og intentioner og bioteknologien, der forvaltede den levende naturs erfaringer,
oplagret i DNA.*

Herefter kom korte afsnit om det rgde system og ELKOM-systemet, og det fulgtes op med en

historisk analyse, hvor Kari Martinsen, Maren Beck Jgrgensen, Annemette Riisager og Inger

>! Det drejer sig bla. om Jesper Hofmeier, Lars Quortrup, Thor Ngrretranders og Inger Stauning.

2 Kaldes i dag for bredbandsteknologi.

3 ISDN er en forkortelse for Integrated Services Digital Network. En kommunikationsform, som giver mulighed for
dataoverfgrsel med en hastighed af 128 kbit/sekund.
(http://da.wikipedia.org/wiki/ISDN). (http://www.ipguide.dk/ordliste/?ord=isdn)

>* Det har senere vist sig, at de to teknologier i dag konvergerer, i form af DN A-lagerenheder i computere, s det var
skarpt set af Jesper Hofmeyer i 1982.
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Gotsches historiske fremstillinger af sygepleje blev anvendt til at argumentere for, at omsorgen er
sygeplejens vaesen. Magisterkonferencen trak ingen linier til de undervisningsmassige

konsekvenser af indfgrelsen af it i sygeplejen.

1984
I 1984 udgav Sygeplejersken et indstik, "Sygepleje og Teknologi.” (Dansk Sygeplejerad, 1984b) I

forordet blev baggrunden for udbudet af de to stipendier til USA og Canada begrundet:

"Vi finder det bydende npdvendigt, at sygeplejersker kan veere med til at formulere og stille krav til den
teknologiske udvikling, der har betydning for sygeplejen. I de kommende dr vil vi opleve en stigende interesse i
at indfgre informations- og databehandlingssystemer, som reekker langt ind i vores arbejdsomrader.

Formalet med studierne i anvendelsen af edb i sygeplejen ved ni hospitaler i Nordamerika var at beskrive og
analysere konsekvenserne af et omfattende hospitalsinformationssystem for organisation og funktioner inden for
sygeplejen." (Dansk Sygeplejerdad, 1984b)

Senere sammen ar udkom pjecen "Anvendelse af Teknologi i sundheds- og sygeplejen”, der gav
konkrete anvisninger og eksempler pa, hvorledes it kunne anvendes i sygeplejen. (Dansk sygeple-
jerad, 1984a) Ligeledes udsendte man "Undervisningsmateriale om Sygepleje og teknologi v. 1."
(Dansk Sygeplejerad, 1984c¢) til Amtskredsene. Materialet skulle stgtte de lokale kursusaktiviteter

for savel tillidsreprasentater som medlemmer.”

I 1980'erne begyndte man at indfgre it i sygeplejen pa de danske sygehuse. Pa Viborg Sygehus
indledte man et forsgg, hvor sygeplejersker pa en enkelt afdeling fik en computer stillet til radighed.
(Engholm, 1986) Man havde dog allerede i slutningen af 1970'erne i Viborg Amt besluttet, at
sygeplejeeleverne skulle vide noget om edb i sundhedssektoren generelt og Viborg Amt specifikt.
Skolen havde derfor i samarbejde med Viborg Sygehus’s it-afdeling placeret 2 lektioner pa 3.
leesekursus. I 1979-uddannelsen indfgrtes som fast pensum 4 lektioner.

Disse omhandlede, hvordan edbstrukturen var opbygget pa sygehusene i Viborg Amt og hvordan
det Rgde System56 virkede. Lektionerne blev atholdt af den it-ansvarlige pa Viborg Sygehus.

Senere blev ogsa edb-sygeplejersken inddraget i undervisningen.57

>> Materialet udkom i version 2 i 1987, og vil derfor blive omtalt der.

36 De legestuderende skrev i deres blad, Stud. Med., i 1986 fglgende: "Fra dansk side har man gjort de fprste speede
forseg i to storre datasystemer, det Rpde System i Arhus, Viborg og Nordjylland amt og ELKOM pé Hvidovre Hos-
pital. Hvor det Rpde System fgrst og fremmest bruges til statistik og lagerstyring, er ELKOM udviklet til kommunika-
tion mellem afdelingerne (f.eks. til rekvirering af undersggelser). Ingen af de to systemer indeholder alle journalop-
lysninger. Neermere den elektroniske journal er man kommet i England, i det sdkaldte Exetersystem. Det er opbygget
omkring to hospitaler og to legehuse, og indeholder savel journal- og kardexoplysninger, som rutiner til kommunika-
tion mellem senge og serviceafdelinger.” http://www.fadl.dk/studmed/pdf-retro/STUDMEDS8S5 86-87 EPJ.pdf

7 Viborg sygehus var fgrst i Danmark til at ansztte en edb-sygeplejerske.
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1985
Dansk Sygeplejerad havde i 1985 bedt UNI-C om at deltage i udvikling, planleegning og afvikling

af et edb-kursus, som en udlgber af organisationskurserne om edb. Kurset havde overskriften
"Datamaters anvendelsesmuligheder i sygeplejerskeuddannelsen” og var rettet mod sygeplejelerere

pa sygeplejeskolerne. Formalet var:

- At deltagerne far kendskab til edb' s grundleggende begreber og funktioner.
- At deltagerne far kendskab til de potentlelle sygeplejeelevers kundskaber Indenfor datalcere.
- At deltagerne far kendskab til datamaters anvendelsesmuligheder i
sygeplejerskeuddannelsen.
- At deltagerne far kendskab til forskellige kriterier, der kan anvendes ved vurdering af
programmer.
- At deltagern far mulighed for at bearbejde egne holdninger og diskutere fordele og ulemper
i forbindelse med anvendelse af datamater i sygeplejerskeuddannelsen.
- At deltagerne inspireres til at arbejde med datamater i undervisningen og deltage aktivt i
den teknologiske udvikling indenfor sygeplejerskeuddannelsen.(Dansk Sygeplejerdad, 1887 s.41-42)

Kursus blev holdt 3 gange med i alt 52 deltagere i perioden 85-86. Herefter ebbede interessen ud pa
de fleste sygeplejeskoler, fordi:

"Noget af det jeg fik at vide nar jeg spurgte var, at salenge man ikke kunne fa en

. N . o 58,59
skrivemaskine sa behgvede vi ikke sla pa tromme for et ensartet system for skolerne."

Ud over de atholdte 3 kurser havde Uni-C, efter invitation, afholdt foredragsvirksomhed pa flere af
sygeplejeskolerne. Der var en ra&ekke faktorer, herunder politiske og gkonomiske prioriteringer i det

enkelte Amt, der gjorde at skolerne ikke kunne investere i1 edb i fellesskab.

1986
I 1986 fik Sygeplejeskolen i Viborg edb-anlaeg i sekretariatet.” Der blev indkgbt 3 computere med

tilhgrende naleprintere til skolens somatiske afdeling og 2 til den psykiatriske afdeling. Anleegget
skulle bruges til at assistere ved optagelsen og sorteringen af nye elever. Skolen var ikke pa det
tidspunkt tilsluttet den koordinerede tilmelding, hvorfor det var skolens sekretariat der selv stod for
det administrative arbejde med vurderingen og optagelsen af elever. Alle relevante data blev
indtastet af sekretererne og sa stod computerne natten over og sorterede ansggerne i optagne,
maske egnede og ikke egnede. Naste dag blev listerne gennemgaet og ansggningerne lagt i de rette
bunker. Naste nat blev der sa udskrevet optagelses- respektive afslagsbreve til ansggerne, med de
rette navne i modtagerrubrikken. Nar sekretererne mgdte, kunne de l&gge de sorterede breve i

konvolutter og sende dem. Dette var en sa voldsom effektivisering, at det skar 14 dage af den

¥ Baseret pa personlig emailkommunikation med Birthe Kjargaard-Jensen i sommeren 2004
> Mere om konsekvenserne af dette kursustiltag under 1986
% Sygeplejeskolen i Viborg Amt 1958-88. (Skriver, 1995 s. 65)
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administrative procedure omkring optagelsen. Skolen havde da faet blod pa tanden med at bruge
edb pa det administrative felt. Samme mgnster fulgte de skoler der efterfglgende indfgrte edb, som

der gives eksempler pa senere.

Fra midtfirserne styrkede DSR teknologiomradet yderligere og ansatte endnu to teknologikonsu-
lenter.®! Monique Beaufour afholdt den fgrste forelaesning i "Edb og sygepleje" pa Danmarks

Sygeplejerskehgiskole i februar 1985.%

I september 1986 afholdt DSR "Konference om Sygepleje og teknologi." pa Hotel Nyborg Strand.
Det var den fgrste af en reekke teknologikonferencer der atholdtes de kommende ar. Da det var den
foste og meget stort opsatte konferencerne, blev konferencemateriale og workshopinput
efterfglgende udgivet i rapportform. "Rapport fra Konference om sygepleje og teknologi."(Dansk
Sygeplejerad, 1887)

Der var flgjet betydende udenlandske oplegsholdere ind fra Nordamerika og Sverige, til at levere
nogle af hovedindlegene. Desuden havde producenter af it-udstyr og software til uddannelse og
sundhedsvasen mulighed for at udstille deres produkter. Konferencen omfattede ogsa en lang
rekke mindre opleg og workshops for at synligggre den dynamik der var mellem it og sygepleje i
alle afskygninger. I nedenstaende vil der kun blive fokuseret pa de uddannelsesrelevante indleg og
workshops.

I abningstalen sagde Dansk Sygeplejerads formand, Kirsten Stallknecht, at sygepleje er og bgr vere
styrende for teknologien, der skulle ses som det det var - et redskab. Edb vandt indpas i sygeplejer-
skernes administrative arbejde, og hun mente at de kommende sygeplejeelever er efter al sand-
synlighed var vant til at bruge computere i undervisning fra gymnasierne og folkeskolen.
Sygeplejerskerne var ligesom resten af befolkningen delt i 2 grupper. De, som frygtede ikke at
kunne overskue og gennemskue konsekvenserne af den nye teknologis indfgrelse, og maske var
bange for dataforurening og for at blive overflgdiggjort, og sa de, som var udbredt begejstrede for
datamaterne, uden ret stor bekymring for konsekvensen. (Dansk Sygeplejerad, 1887 s. 9)
Hovedindlegget i plenum vedrgrende uddannelse og edb, "Datamater i sygeplejerskeuddannelsen”

stod professor Judith Ronald®® for. Hun fandt, at anvendelsen af datamater i

8! peter Grotkjar Nielsen og Vivi Jacobsen.

62 Oplysningerne er indhentet via post/emailkorespondence med Konsulent i Ledelses- og analyseafdelingen, Dansk
Sygeplejerad - Birthe Kjergaard-Jensen i 2004

% Sygeplejeskolen ved State University of New York i Buffalo
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sygeplejerskeuddannelsen kunne inddeles i to hovedgrupper; 1) l&ren om datamater og 2) lettere
indl@ring ved hjelp af datamater.

Undervisningsindholdet for gruppe 1's vedkommende handlede om, at eleverne udviklede en vis
grad af datamatkyndighed. Gruppe 2 omfattede flere elementer, herunder datamatstgttet undervis-
ning, hvor datamater blev anvendt til indlering af teori og praksis omkring sygepleje, resonneren
og beslutningtagning, og datamatstgttet uddannelse, hvor datamaten blev brugt til fgring af kartotek,
eksamensresultater og vidnesbyrd, planlagning af teoretisk og praktisk uddannelse for de enkelte
elever og udarbejdelse af eksamensopgaver.

Grunden til at edb skulle ind i undervisningen i sygeplejerskeuddannelsen var, mente Ronald, at
sygeplejerskerne pa grund af deres rolle i sundhedsteamet vill blive hyppige og vigtige brugere af
datamater, og hun fortsatte med at argumentere for at, hvis datamaten skulle opfylde bade sygeple-
jerskernes og patienternes behov, skulle sygeplejerskerne ggre mere end blot trykke pa de rigtige
taster. De skulle beskeftige sig aktivt med datamater pa mange forskellige mader, og det skulle de
lere i deres grunduddannelse.

Sygeplejersker skulle traeffe aktive, informerede beslutninger om, hvordan datamater skulle
anvendes i sygeplejen, Sygeplejersker skulle udvikle applikationsprogrammer specielt til
sygepleje, Sygeplejersker skulle formidle sygeplejens behov effektivt til edbeksperterne og de
skulle vurdere eksisterende informationssystemer. Et sadant aktivt engagement kraevede viden om
datamat- og informationsteknologi, dvs. en vis grad af datamatkyndighed.

Ronald gjorde opmerksom pa, at begrebet datamatkyndighed var bredt. I litteraturen var der

ikke enighed om, hvad det omfattede, men 3 hovedelementer gik igen i de fleste kilder. Disse var
viden om datamaten og dens anvendelsesmuligheder, praktisk erfaring med datamater og
holdninger til datamater. Nar lererne havde bestemt, hvad eleverne var ngdt til vide om datamater,
matte de afggre, hvor og hvornar eleverne skulle modtage den ngdvendige undervisning. Ronald
fremfgrte, at der i den amerikanske litteratur var beskrevet 3 fremgangsmader, hvorefter datamat-
relateret stof kunne indfgjes i uddannelsesplanerne. Den ene fremgangsmade var at indarbejde
datastof i eksisterende kurser, nar det havde relation til et konkret kursusindhold. Den anden made
var, at kreeve, at kommende elever tog et alment datamatkursus, for de kunne blive optaget pa
sygeplejerskeuddannelsen. Den tredie mulighed var at udbyde tilvalgskurser i edb.

Mange sygeplejeskoler begyndte pa denne made, sagde Judith Ronald, men det havde den ulempe,
at den kun opfyldte nogle fa interesserede elevers behov for at leere. Hun papegede at, i en meget

nar fremtid ville grunduddannelsen ikke skulle beskaftige sig med den tekniske side af datamat-

64



kyndighed, fordi de nye elever forstod grundleggende datamatbegreber, hvorimod de sygeple-
jersker der var ferdiguddannede fgr datamaterne kom til, stadig ville have behov for at l&re om
datamater og brugen heraf i sygeplejen.

Tendensen var tydelig, sagde Ronald, anvendelsen af stadig mere avancerede datamater i sund-
hedsvasenet ville brede sig mere og mere og vil ikke vente pa, at sygeplejerskerne lerer om
datamater. Udviklingen vil ga ubgnhgrllgt fremad uden hensyntagen til, om sygeplejerskerne var
parate. Derfor skulle sygeplejersker selv tage initiativet ved, at erhverve sig den viden og de
ferdigheder, de behgvede for, med held, at magte og udforme de forandringer i sygeplejen, som
datamaten ville fgre med sig, var hendes holdning.

Om datamatstgttet undervisning (DSU), fremh@vede Ronald 3 former: ferdighedstrening, vejled-
ning og simulering. Det mest almindelige eksempel pa fedighedstrening var DSU-materiale til at
gve sig pa udregning af medicindoseringer. Som eksempel pa vejledning pabegede hun, at der var
udarbejdet vejledende programmer til at lere sygeplejersker nyt stof, dvs. materiale, som de hid-
til har leert ved forelasning eller selvlesning. Disse vejledninger har veret udformet som program-
meret undervisning med tilfgjelse af flere muligheder, end man havde pa papir. Mange vejledende
programmer udnytter ogsa datamatens mulighed for at vise grafiske fremstillinger og bllledma-
teriale. Den tredie made var simulering af plejesituationer. Datamatsimuleringer giver eleverne
mulighed for at trene blandt andet faedigheder 1 klinisk beslutningstagning i omgivelser uden for
det kliniske omrade uden risiko for patienten og med minimalt pres for eleven. Eksperimentel
forskning tyder pa, at eleverne laerer mindst lige sa godt med DSU som med den traditionelle
metode, men ikke ngdvendigvis bedre, men de ggr det pa kortere tid. Ronald fremhavede at man
har konstateret, at der med DSU kun behgves totrediedele af den tid, der bruges til tilsvarende
indleering med traditionel undervisning. Denne tidsfaktor kan fa meget stor betydning for
sygeplejerskeuddannelsen. Hvis eleverne er i stand til at l&ere den samme mangde lerestof
hurtigere, nar de bruger DSU, end med de traditionelle metoder, kunne det maske veere muligt at
undervise 1 mere stof inden for rammerne af nuverende uddannelsesplaner for sygeplejersker
eller mindske leengden af nuverende uddannelsesplaner, sagde Judith Ronald. (Dansk Sygeplejerad,
1887 s. 25-37)

Et andet vesentligt indleeg pa konferencen for Sygeplejerskeuddannelsen var Adjunkt Kurt
Nicolaisens workshop om "Anvendelsen af edb i Sygeplejerskeuddannelsen.” Workshoppen

indeholdt dels en demonstration af en r&ekke amerikanske undervisningsprogrammer fra PLATO-
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systemet64 bl.a. til sygeplejerskeuddannelse og dels en mere generel debat om anvendelse af edb 1
sygeplejerskeuddannelsen. Da debatten havde veret livlig og sver at referere, valgte man 1 stedet,
at offentligggre et notat, udarbejdet af Kurt Nicolaisen, Uni-C, i foraret 1986 med intern adresse til
forstanderne ved Sygeplejeskolerne. (Dansk Sygeplejerad, 1887 s. 41-51) Oplegget dekkede de
samme problemstillinger som blev drgftet pd Workshoppen.®® Baggrunden for oplagget var, Dansk
Sygeplejerad henvendelse i 1985 til UNI-C, om at deltage i udvikling, planlegning og afvikling af
edbkurset ”Datamaters anvendelsesmuligheder i sygeplejerskeuddannelsen” der var rettet mod
sygeplejelerere pa sygeplejeskolerne. Uni-C havde atholdt 3 kurser i 1985 og turneret med
foredragsvirksomhed pa flere sygeplejeskoler.

Foruden at pege pa en r&ekke problemer ved indfgrelsen af edb i sygeplejerskeuddannelsen, gav
notatet ogsa et overblik over datamaters pedagogiske anvendelsesmuligheder i uddannelse, sa som
1)edb som undervisningsemne, 2)edb som redskab i undervisningen, 3)edb til formidling af under-
visningen, 4)som gvelsesmaskiner og 5)til simulering. Endelig var der anvisninger pa, hvorledes
skolerne kunne komme i gang. Enkelte skoler havde anskaffet datamaskiner til brug i administra-
tionen. P4 andre skoler havde man en fornemmelse af, at "nu matte det snart komme". Pa disse
steder fglte man sig presset bade fra de offentlige skoleuddannelser, der havde faet datamaskiner, og
som leverede elever til sygeplejeskolerne, og fra det omgivende samfund, specielt sygehusvasenet,
der havde taget den ny teknologi i anvendelse.

Notatet fandt, at man meget fa steder havde gjort sig klart, at sygeplejeskolerne ville have over-
ordentlig vanskeligt ved at Igse problemerne omkring maskinanskaffelser, ngdvendig program-
udvikling og -anskaffelse samt efteruddannelse af lerere, hvis de skulle Igse problemerne hver for
sig, eller bare Amtsvis. Notatet papegede at selvstendige, lokale initiativer ville ggre det vanske-
ligere, at etablere et koordineret samarbejde om falles lgsninger. (Nikolajsen, 1986 s. 41-42)

Det blev papeget, at forestillingen om, at man var i gang pa edb-omradet, bare man havde anskaffet
sig en enkelt datamaskine pa institutionen, ikke holdt, ligesom man typisk havde svert ved at skelne
mellem forskellige anvendelser af maskinen (f.eks. undervisning i edb kontra undervisning med edb
og anvendelse af edb som redskab i undervisningen). Derfor gav ogsa et overblik over datamaternes

anvendelsesmuligheder. Oplaegget behandlede ikke brugen af datamaskiner i sygeplejeskolernes

% Plato er et stort amerikansk forfattervaerktgj og undervisningssystem med programmer til mange uddannelser, den-
gang ogsa til Sygeplejerskeuddannelsen.(http://www.studyweb.com/About-Us.aspx) Uni-C havde kgbt adgang for, i
en periode, at kunne teste og demonstrere systemet i Danmark.

5 Oplazgget blev til pi vegne af skoleforstander Sonja Skrumsager, Sygeplejeskolen i Alborg i samarbejde med Moni-
que Beaufour, Teknologikonsulent i DSR og Kurt Nicolajsen fra Uni-C (Danmarks edb-center for forskning og ud-
dannelse), der alle delte "en bekymring vedrgrende den fremtidige udvikling i anvendelsen af edb i sygeplejerskeud-
dannelsen", som det fremgik af det fglgebrev der blev medsendt oplaegget til sygeplejeskolerne den 3 marts 1986.
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administration, idet fordelene her var uomtvistelige. Desuden viste erfaringen, at ar datamaskinerne
fgrst var kommet ind i administrationslokalerne, var det s@rdeles vanskeligt at fa dem ud i under-
visningslokalerne. Man skulle derfor ikke tro, at en skoles undervisningsaktiviteter kunne

drage direkte nytte af edbudstyr, som blev anskaffet til administrative formal.

Notatet gennemgik derefter de tre pedagogiske anvendelsesmuligheder for edb i1 undervisningen:
1)Edb som undervisningsemne, 2)Edb som redskab 1 undervisningen og 3)Edb til formidling af
undervisning.

Om temaet "Edb som undervisningsemne" gjorde notatet det klart, at sygeplejeskolerne ikke skulle
etablere en generel edbintroduktion i form af "datalare for begyndere". Den opgave havde det
offentlige skolesystem allerede pataget sig og derfor matte man pa sygeplejeskolerne forudsztte, at
eleverne havde et elementart grundleggende edbkendskab nar de startede pa sygeplejerskeud-
dannelsen.

Sygeplejeskolernes edbundervisning skulle derfor bygge oven pa elevernes basisviden fra grund-
skolen og vare fagrelateret, ligesom den ngdvendigvis matte indeholde undervisning i de edban-
vendelser, som sygeplejersker ville mgde i deres jobudgvelse. Notatet forudsa, at der nok ville vare
en sterk tendens til, at den enkelte sygeplejeskole lagde sig tet op ad sit Amts sygehusvasen og
derfor udbgd undervisning i de edbsystemer, Amtets sygehuse anvendte. Pa den ene side ville det
vare fornuftigt, idet undervisningen ngdvendigvis matte benytte sig af konkrete eksempler og
edbsystemer fra "det virkelige liv". Men undervisningen skulle ogsa vare generelt anvendelig uden
for det Amt sygeplejersken var uddannet i. Undervisningen skulle ogsa omfatte, hvorledes edb-
teknologien fremover ville blive anvendt i sundhedssektoren. Derfor skulle den del af undervis-
ningen vere mere generelt orienteret mod, at sygeplejersken blev sat i stand til, at fglge med 1
fagomradets teknologiske udvikling. Nar uddannelsen skulle lzre sygeplejersken at forsta sit ansvar
som medicinalperson, havde dette ogsa implikationer for en evt. edbundervisning, fordi edb-syste-
merne i meget hgj grad ville blive brugt til behandling af personsensitive data, og dette ville s@tte
spgrgsmalet om datasikkerhed i fokus. Derfor skulle undervisningen ogsa give eleverne en pre-

cis forstaelse af, hvad datamaskinerne ikke kunne.

Ogsa andre vesentlige problemer forbundet med at starte edbundervisning blev belyst. Notatet
listede de mest igjnefaldende. Det fgrste omrade var efteruddannelse af sygeplejelarere til at kunne
undervise i og med edb. Det betragtedes som et generelt generationsproblem i uddannelsessystemet,
men det fgrste skridt var at bringe larerne op pa niveau med en elementar edbviden. Det naste

skridt handlede om, at satte le&rerne i stand til at varetage undervisningen. Man skulle vare klar
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over, at undervisningssituationen @ndrede sig ved anvendelse af datamaskiner, og lererens rolle
ville @ndre sig fra, at vaere stofformidler til at veere undervisningsformidler. Her 1a en betydelig
efteruddannelsesopgave for skolerne. (Nikolajsen, 1986 s. 48-50) Det andet omrade var anskaffelse
af edbudstyr til undervisningsbrug. Man skulle sikre sig, at udstyret kunne fungere sammen med det
lokale sygehusvasens edbsystemer. Det tredie omrade var anskaffelsen og evt. udvikling af pro-
grammer til datamaskinerne samt adgang til relevante dele af sygehusvasenets edbsystemer. Det
kunne eksempelvis vere formalstjenligt med specielle undervisningsversioner af de "rigtige"
sygehusedbsystemer. (Nikolajsen, 1986 s. 43-46)

Om temaet Edb som redskab i undervisningen, teenkte man i fgrste omgang pa generelle edb-pro-
grammer som tekstbehandling, databasesystemer og grafikpakker, der kunne give nye muligheder i
undervisningen. Det blev papeget, at datamaskinen ikke skulle formidle det faglige stof, men skulle
bruges som redskab i formidlingen. Skolerne skulle i fellesskab anskaffe sig standardprogrammer
saledes, at rabatmulighederne kunne udnyttes, men ogsa sikre sig, at man indbyrdes kunne udveksle
ideer og erfaringer om anvendelsen af de konkrete programmer. (Nikolajsen, 1986 s. 46-48)

I det tredje tema, Edb til formidling af undervisning, skelnede man mellem datamaten som gvelses-
maskine og som simuleringsmaskine. Som gvelsesmaskine kunne den bruges til ferdighedstrening
og anvendes i de mest ensartede og rutinepregede sider af undervisningen. Med tilstrekkeligt gode
programmer kunne datamaterne ofte varetage disse undervisningsaktiviteter lige sa godt som eller
endog bedre end sygeplejelererne. For eksempel kunne eleverne fa gjeblikkelig feedback pa deres
arbejde uden at skulle vente pa, at leereren fik rettet opgaver. Eleverne kunne ogsa fa mulighed for
en mere individualiseret undervisning, da de selv bestemte tempo og niveau eller ekstra eksamens-
forberedelse ved hjalp af sadanne programmer. Ved at anvende datamaten som gvelsesmaskine
kunne lererkrefterne anvendes pa de mere krevende dele af undervisningen.66 Den anden brugs-
made var simulering, hvor edb-teknologien kunne bruges til, at tilrettelegge undervisnings-aktivi-
teter, det ikke var muligt at realisere pa anden vis. Her fik skolerne helt nye muligheder for at ggre
undervisningen bedre i de situationer hvor det enten var for farligt eller for dyrt at gve sig pa rigtige
mennesker.

Notatet slog fast, at anvendelse af edb til formidling af undervisning i sygeplejerskeuddannelsen
ikke skulle tjene til afhumanisering af uddannelsen. Tvertimod skulle de bruges til, at friggre
leererressourcer fra de mest trivielle og rutinepraegede dele af undervisningen, sa der kunne skabes

nye og bedre undervisningsmuligheder i1 de mere kra&evende undervisningsaktiviteter.

% Det er interessant at dette blev sagt i 1986. P4 ingen eller fa skoler, og i givet fald kun i meget begrensede dele af
fagene, anvendes edb i dag til at varetage den rutinepreegede undervisning.
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Notatet fokuserede ogsa pa implementeringsproblemerne ved at indfgre edb i undervisningen. Det
blev slaet fast, at der var mange fordele ved at koordinere sygeplejeskolernes indkgb. Det viste
erfaringer fra folkeskole- og gymnasicomradet.®’ Da der ikke er s mange sygeplejeskoler vil det
vanskeligggre eller endog umuligggre udvikling af undervisningsprogrammer til sektoren. It-marke-
det kan heller ikke se nogen incitament til at udvikle programmer til sygeplejerskeuddannelsen og
da der ikke findes danskudviklede og programmer til sygeplejerskeundervisning kan det have lange
udsigter.

Endelig fokuserede notatet pa, hvordan man kom i gang. Sygeplejeskolerne skulle finde en balance
mellem at koordinere og planlegge centrale aktiviteter og lokale forsgg. Notatet pladerede for en
samordning, fordi lokale forsgg var ngdvendige, men kunne ogsa sta i vejen for mulighederne. Det
var en vanskelig problemstiling med den specielle gkonomiske og padagogiske styringsstruktur,
sygeplejeskolerne var underlagt. Fra andre dele af undervisningssystemet havde man set, hvorledes
lokale forsgg sk@d frem i et gnske om, at komme f@rst og vere med til at preege udviklingen.
Notatet anbefalede, at man ikke skgd genvej og kopierede Igsninger fra andre dele af uddannelses-
systemet, idet sygeplejeskolernes edb naturligt métte heenge sammen med sygehusvasenernes.®
Notatet sluttede med en anbefaling af, at skolerne foretog en grundig behovsafklaring og opstillede
samlede lgsningsforslag vedrgrende maskinanskaffelse, programudvikling og —anskaffelse, samt
efteruddannelse af sygeplejel@rere. (Nikolajsen, 1986 s. 50-51)

1 1986 udkom rapporten "Fra edb til kunstig intelligens og telematik i sundhedssektoren", fra Telus-
projektet. ® Den havde et afsnit om "Informationsteknologi og sundhedsuddannelse" (Danielsen,
1986 s. 90-106), der anbefalede Interaktiv video som lgsningen pa, at elever- og studerende pa
sundhedsuddannelserne ikke kunne gve sig pa levende mennesker nar de skulle lere at treeffe selv-
steendige kliniske beslutninger. Interaktiv video var et medium, der pa en n@rvarende og levende
made kunne bringe patienterne ind i klassevarelset, og i teoriundervisningen.”® Rapporten beskrev
eksempler pa visioner for anvendelse af denne type teknologi fra en sygeplejeskole i Buffalo i

Staten New York:

%7 Situationen var, at der fandtes ca. 15 forskellige maskintyper og der skulle som minumum udvikles programmer i 4
versioner til hver maskintype, hvilket var en meget ressourcekra@vende aktivitet.

% Bortset fra et forsgg pa Herlev Sygeplejeskole og pa Viborg Sygeplejeskole i slutningen af 1990-erne, er adgangen til
sygehusenes edb-systemer (real eller demo) endnu ikke en realitet i 2012

% Telus projektet forlgb fra 1984-87 og var et projekt om telekommunikationens fremtidige rolle i uddannelses- og
sundheds sektoren. I den periode var videotex (ben@vnt Teledata i Danmark) forlgber for internettets mange mulig-
heder. Projektet var et samarbejdsprojekt mellem RUC og DTH (det nuvaerende DTU).
http://magenta.ruc.dk/komm/Ansatte/vip/oluf/Publikationsliste/

" Det skete gennem videopladecasen "Frank Hall" og andre eksempler bla. fra den amerikanske flade til trening af fgr-
stehjeelp mod choktilstande, forarsaget af skudsar. Casene blev skaffet til Danmark og brugt pa edb-kurser for syge-
plejelerere og sygeplejersker til at illustrere, hvordan edb kunne bruges i undervisningen om edb.
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"Eleverne kunne pleje simulerede patienter, de selv havde valgt, fra det gjeblik de kom ind i sygeplejen, og
sdledes udnytte den store interesse i patientplejern de har til at begynde med.

Elever, der er interesseret i peediatri, kunne begynde med at pleje et barn, de der er interesseret i genoptrening
af hemiparetiske patienter, kunne begynde dér osv. Med sygeplejeprocessen som ramme kunne eleverne komme
ind pd anatomi, fysiologi, farmakologi, psykomotoriske feerdigheder, kommunikation, etiske sporgsmal osv., alt
efter hvad der er behov for til at forsta og pleje en bestemt patient. Kemi, mikrobiologi osv. ville ikke veere
seerskilte fag helt for sig selv. I en sadan uddannelsesplan ville al teori veere knyttet til praksis og

kunne anvendes med det samme i simulerede omgivelser, for eleven kom til at pleje patienter pa et sygehus"
(Danielsen, 1986 s. 95-96)

Tanken om, at bringe den simulerede patient ind i uddannelserne var ikke fremmed og det var en
udbredt forestilling i sundhedssektoren, at der var gevinster at hente ved, at bruge interaktive simu-
lerede patienter. Danielsen fremdrog tre argumenter for dette: 1)Studerende kunne tage fejl i et be-
handlingsforlgb, hvilket var uacceptabelt for patienterne. 2) Sygdomme der var sa sjeldne i deres
forekomst, at det var umuligt at konfrontere studenterne med dem under studiet, og 3) at brugen af
simulerede patienter sikrede en sammenh@ng mellem praktiske og teoretiske problemstillinger 1
uddannelsesforlgbet.

Danielsen rejste spgrgsmalet om, hvad det var for en leering der gik tabt eller ikke kom med, hvis
man erstattede den konkrete konfrontation med den virkelige patient med simulationer, idet han var
bange for, at der ville ga sociale og psykologiske forhold tabt ved simulationsundervisning. I hans
optik matte en sadan teknologisk stgttet undervisning kun supplere den direkte patientkontakt.
Danielsen bergrte ogsa informationsteknologiens mange anvendelsesformer i undervisningssam-
menhange, fra den brugerpassive form, hvor computeren er medium for undervisningen over den
mere aktiverende brug, hvor computeren var et verktgj i undervisningen, til den mest aktiverende,
hvor brugeren selv var producent af edbprogrammer.

Den passive form viste sig 1 den datamatformidlede undervisning, hvor computeren fremviste
spgrgsmal og billeder pa faktatunge omrader, sa som i anatomi- og biokemiundervisningen.
Anvendelsen af computeren som medium kunne individualisere undervisningen, idet spgrgsmal og
svar kunne tilpasses den enkelte student. (Danielsen, 1986 s. 99-100)

Vearktgjsanvendelsen stillede stgrre krav til den studerendes egenaktivitet, hvor for eksempel simu-
lationsprogrammer kunne illustrere fysiologiske processer i fx hjertet eller karsystemet. Andre
varktgjanvendelser var databasesggninger, statistiske beregninger og tekstbehandling. Den mest
aktiverende anvendelse var egenfremstilling af programmer, men det mente Danielsen var data-
logernes omrade og derfor kun noget som fa sundhedsprofessionelle skulle beherske. Desuden ville
de kommende generationer af sygeplejeelever og medicinstuderende, via det almindelige skole-
system, have erhvervet sig informatikkens grundleggende begreber. (Danielsen, 1986 s. 101 -102)

Danielsen identificerede tre barrierer mod informatik i uddannelserne, en gkonomisk, en program-
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massig og en "modstand mod forandringer" barierre. De to fgrste havde med indkgb af hard- og
software at ggre. I Danmark var det generelt let, at fa penge til forstegangskgb af hardware, mens
det 1a tungere med genkgb og programanskaffelser, ligesom der mangelede programmer af god
kvalitet. Den tredje barriere handlede om modstand mod, at omlagge metodiske tilgange i under-
visningen og det kreevede adferdsendringer, hvilket var vanskelige at gennemfgre og sa laenge der
ikke var tilstrekkeligt med midler til, at efteruddanne lererne ville det tage lang tid. (Danielsen,
1986 s. 103-104)

Endelig omtaltes telekommunikation i sundhedsuddannelserne ved hjalp af medicinske databaser
og fysisk spredning af undervisningen (fjernundervisning) ved hja&lp af telekommunikation. Det
var ikke meningen at en sadan undervisning skulle erstatte kontakterne de studerende imellem.

(Danielsen, 1986 s. 105-106)

I 1986 udkommer Bottrup & Nielsens kandidatprojekt "Sygepleje og edb-teknologi." (Bottrup &
Nielsen, 1986) Projektet byggede som Mimi Jacobis magisterkonferens pa den marxistiske teori og
var inspireret af de samme teoretikere.’' Projektet spurgte, om kvindelige vaerdier og erkendelser
kunne overleve i et hgjteknologisk samfund? Bottrup & Nielsen fandt, at teknologien indenfor
hospitalerne havde medfgrt, at sygeplejersker pany diskuterede deres fags indhold og verdier og at
de fagpolitiske krav til teknologien havde @ndret sig fra primert at vere lgnmodtagerkrav til at
leegge storre vaegt pa plejekvalitet. Det engelske Exeter-system blev trukket frem som eksempel,
selv om det ikke blev forsggt indfgrt i Danmark, fordi det gennem omtaler havde sat kraftige spor i
debatten om anvendelse af EDB-teknologi i sygeplejen herhjemme. Exeter var det fgrste udenland-
ske system, der blev omtalt i forbindelse med et studiebesgg i England 1 1977.72 Systemets omfat-
tende standardisering af fundamentale sygeplejefunktioner skabte en generel modvilje mod anven-
delse af teknologi i sygeplejen. En holdning der fgrst var blgdt op i de seneste ar, skrev de. Projektet
slog fast, at sygeplejen var et humanistisk fag, idet det beskaftigede sig med mennesker, hvorimod
teknologi er baseret pa naturvidenskabelige fag og deres idealer. Man kan ikke uden videre satte
sadan to stgrrelser i stue samnen - der er grundleggende modsatninger mellem dem. Teknologiens
udgangspunkt var matematiske formler. Den beskaftiger sig ikke med forhold, der ikke kan sattes
pa formler, og hvordan omformer man mellemmenneskelige relationer til en matematisk ligning,

slutter de med at spgrge.

! Projektet havde en god oversigt over DSR's aktiviteter pa omradet EDB og sygepleje i perioden 1975-84.
7> Systemet blev grundigt beskrevet i "EDB Handbog for Sygeplejersker”, der blev udgivet senere samme ér. (Dansk
Sygeplejerad 1977)
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Helwer & Milne publicerede "Kan computerundervisning bruges i Jordemoderuddannelsen?" i
Tidsskrift for Jordemgdre (Helwer & Milne, 1986 s. 4-14) Artiklen var en redigeret eksamensop-
gave fra 1985 fra Danmarks Sygeplejerskehgjskole og den fgrste af sin art i Danmark der havde
fokus pa it i sundhedsuddannelserne. Derfor gennemgas den udfgrligt her. Forfatterne blev inspi-
reret til emnet ”computerundervisning” af en forelesning om "Edb i sygeplejen”, atholdt af tekno-
logikonsulent i DSR, Monique Beaufour pa Danmarks Sygeplejerskehgjskole i februar 1985. Her
berettede hun om computere i sygeplejen i Canada og USA og serligt et eksempel gjorde indtryk pa
forfatterne. En case bygget over en situation pa skadestuen, hvor datamaten gav de objektive
patientoplysninger, hvorudfra eleven skulle indtaste de behandlingsforslag, hun ville have valgt og
udfgrt i virkeligheden. Computeren reagerede pa indtastningen, ved at beskrive patienttilstanden.
Ud fra computerens respons skulle eleven fortsette behandlingen pa lignende made. Programmet
havde indbygget tidsfaktor for at gge realismen, samt en opsamlende feedback. Beaufour papege-
de vigtigheden af, at faggrupperne selv var med fra starten af indfgrelsen af computere i undervis-
ningen for at sikre faget muligheden for at preege den fremtidige elevuddannelse.

Efterfglgende henvendte Helwer & Milne sig til Teknologisk Institut, hvor de fik lejlighed til at
afprgve en rekke udenlandske undervisningsprogrammer rettet mod jordmoder- og sygeplejerske-
uddannelserne. De gennemgik ogsa en rakke literaere kilder, hvorfra de konkluderede, at det var
muligt at bruge computere 1 undervisningen, hvis en r&kke betingelser var opfyldt, herunder brug af

det induktive princip og gennem at tilneerme teori til praksis.

"...at det er muligt at bruge computere i undervisningen ved learning metoden og derved arbejde efter det
induktive princip og i en teoretisk-praktisk uddannelse at tilneerme teori til praksis. Dog ma man hele tiden veere
opmeerksom pa den risiko, der er for magtmisbrug, indoktrinering og opheevelse af faggrenserne. Leererens
undervisende rolle udvides derfor ngdvendigvis til ogsa at omfatte deltagelse i udarbejdelsen af
undervisningsprogrammerne" (Helwer & Milne, 1986 s. 9)

De advarede om, at der var risiko for magtmisbrug, indoktrinering og oph&velse af faggraenser.
Lagernes programmer vurderes for naturvidenskabeligt orienterede og sygeplejerskernes for
sygdomsorienterede. Derfor var der fare for, at der skete en sygeligggrelse af graviditet, fadsel og
barsel. De anbefalede derfor, at leererens undervisende rolle ngdvendigvis matte udvides til ogsa, at
omfatte deltagelse 1 udarbejdelsen af undervisningsprogrammer.

Endelig undersggte de om jordemoderuddannelsen var parat til at inddrage computere i undervis-
ningen. Serligt pa biblioteksomradet sa skolerne muligheder ved edbstyret litteratursggning, men
inddragelse i selve undervisningen havde ikke varet drgftet, pa trods af, at en besggsrunde fra

ministeriet i 1984 havde haft det pa dagsordenen. Helwer & Milne sa, at brugen af computere kunne
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friggre leretimer fra faktaundervisningen og kunne bruges til trening ved hjelp af simuleringer.
Det er interessant at konstatere, at forfatterne mente, at hvis computere blev indfgrt i undervisnin-
gen, var det meget vigtigt at underviserne lagde vaegt pa den humanistiske dimension i jordemoder-

gerningen. (Helwer & Milne, 1986 s. 12) De gik endda sa vidt til at bemaerke med kursiv:

Vi vil afslutningsvis bemeerke, at uanset hvilken holdning, jordemgdrene veelger at indtage, er vi ngdt til at fplge
den teknologiske udvikling i folkeskolen og i det pvrige uddannelsessystem. Vi teenker hermed pd, at fremtidens
piger madske i hgjere grad vil veere preeget af deres omgang med teknik end med mennesker.

Vi mener derfor, at det vil blive ngdvendigt at endre jordemoderuddannelsen, sdledes at alle elever skal have
forudgdende arbejde med mennesker" (Helwer & Milne, 1986 s. 13)

Forfatterne mente det ville blive ngdvendigt, at &ndre optagelseskriterierne til
jordemoderuddannelsen, siledes at alle elever skulle have arbejde med mennesker, inden optagelsen

pé jordemoderskolen, nar der blev indfgrt edb i undervisningen.”

Op gennem 1980'erne holdt FTF en r&ekke temamgder om Datamatformidlet undervisning. Disse
var ikke direkte relateret til sygepleje og it, men blandt andet igangsat af DSR, som gnskede en bred
drgftelse af it og arbejdsmarked 1 medlemsskaren. Dette fgrte til at bl.a. Kurt Nicolajsen og Oluf
Danielsen gav oplaeg. (FTF, 1986) Desuden blev der atholdt instruktgrkurser for
tillidsmandsundervisere i emner som "Teknologi og medbestemmelse" (FTF, 1985) og FTF udgav
debatoplaeg og rapporter, som "Teknologien pa arbejde. Teknologianvendelse, teknologiproblemer
og teknologipolitiske aktiviteter i FTF-organisationen 1986." (FTF, 1987) Rapporten var en

opsummering af resultaterne af en spgrgeskemaundersggelse, som

"...skulle give et overblik over omfanget af teknologianvendelsen pa FTF-omradet og beskrive de typiske problemer
i tilknytning til den teknologiske udvikling og de teknologipolitiske aktiviteter, FTF-organisationerne har iveerksat
med det formal at fa indflydelse pa den teknologiske udvikling"

som det hed i forordet til rapporten, der ogsa oplyste at, i forhold til en tilsvarende rapport fra 1982

var aktiviteterne sterkt stigende.

Sygeplejersken udgav i 1986 et temanummer om teknologiens indflydelse pa sygeplejerskens

arbejdsfunktioner. (Sygeplejersken, 1986)

11986 udkom endnu et SD-speciale om edb og sygepleje, "Anvendelse af edb i klinisk sygepleje —

7 Det var denne artikel der senere inspirerede mig til at arbejde med emnet i min afsluttende opgave pa det Sygepleje-
faglige Diplomstudie med fokus pa uddannelse og undervisning. (Kolbek, 1989a)
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muligheder og konsekvenser. b (Engholm, 1986)

1987
Projektet "Interaktive Medier" blev igangsat i 1987 pa en bevilling fra Teknologiradet. Projektet

skulle sikre en bred informationsformidling om interaktive medier, ligesom projektet skulle deltage
i en rekke udviklingsprojekter. Projektet udgav tidsskriftet "Information om Interaktive Medier",
samt monitorerede udviklingen pa omradet og fgrte databaser over relevante udviklingsprojekter og
litteratur. Brugerne kunne kgbe adgang via abbonnement. Centret atholdt ogsa seminarer og kurser i
brugen af interaktive medier. Med flytningen til Fredericia overgik centret til Fredericia Uddannel-
sescenter. (Informationsprojektet Internaktive Medier, 1987) Flere Sygeplejeskoler brugte projektet
til, at holde sig informerede om udviklingen pa omradet og nogle deltog ogsa i projektets seminarer

og kurser.

I 1987 udarbejdede Dansk Sygeplejerad en opggrelse over den undervisning i og om teknologi,
sygeplejeeleverne, pa landets sygeplejeskoler, modtog. (Beaufour, 1987) 30 ud af 32 skoler svarede.
Timegennemsnittet varierede fra O timer og op til 16 timer der ogsa inkluderer projektarbejde.
Gennemsnittet var 4,5 time. Hyppigst var timerne placeret pa 3. elevar og 72 pct. af timerne var
skemalagte. Pa nogle skoler blev undervisningen delvis varetaget af det lokale sygehus edb-

afdeling, hvor der blev orienteret om det lokale edbsystem.

DSR udgav "Hvad enhver sygeplejerske bor vide om datamater.” (Walker & Schwartz, 1987) Det
var en fordansket amerikansk lerebog for sygeplejersker. Da danske og nordiske erfaringer pa
omradet var ringe kunne DSR med oversattelsen medvirke til erfaringsspredning. Man habede, at
de amerikanske erfaringer kunne danne baggrund for en stgrre forstaelse blandt sygeplejersker om
problematikken omkring edbsystemers anvendelse i det danske sundhedsvasen. Man havde sup-
pleret de originale litteraturhenvisninger med en nordisk litteraturliste relateret til bogens kapit-
ler.(Walker & Schwartz, 1987 s. 5) Datamatanvendelse indenfor uddannelsesomradet omtales i et
lille afsnit pa s. 48-49. Her papeges at datamaterne har faet en betydelig indflydelse i uddannelses-
sammenh&nge, da datamaten er blevet en popular instruktgr, hvor eleverne i eget tempo og be-
kvemmelighed kan studere undervisningsprogrammer, ligesom disse fungerer som supplement til

forel@sningerne, hvor man kan teste spcifikke emner og simulere plejeplaner i det tempo som

™ Udarbejdet pa Danmarks Sygeplejerskehgjskole af davaerende faglig sekretaer i Dansk Sygeplejerad Poul Engholm fra
Viborg Amtskreds
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eleven gnsker. Her kan eleverne lere af sine fejl og gentage det de ikke forstar. Desuden kan

leereren holde rede pa den enkelte elevs fremgang. (Walker & Schwartz, 1987 s. 48-49)

DSR udarbejdede og rundsendte ogsa "Amtskredsenes undervisningsmateriale Sygepleje og
Teknologi." Materialet var en omfattende revision af det oprindelige materiale der blev udgivet i
1984 og omfattede 11 kapitler med fglgende temaer 1. Teknologibegrebet, 2. Teknologi inden for
den sekund@re sundhedstjeneste, 3. Afdelingsinformationssystem, 4. Teknologi inden for den
primare sundhedstjeneste, 5. Teknologi inden for undervisningsomradet, 6. Elektroniske journaler,
7. Sikkerhedsmessige foranstaltninger, 8. Systemudvikling, 9. Udviklingstendenser, 10. Teknologi-
vurdering og endelig 11. Dansk Sygeplejerads, organisering af teknologiomradet, teknologihand-
linger og principprogram for teknologiomradet. Materialet skulle fungere som baggrundsressource
for de amtskredsbestyrelsesmedlemmer og faglige sekretarer der skulle atholde edbkurser for
medlemmer og tillidsvalgte. En efterfglgende rundspgrge til de 15 amtskredse viste, at materialet
havde varet brugt til at undervise sygeplejeelever med, ligesom det havde veret brugt 1 drgftelser
med sygeplejelererne angaende edb i uddannelsen. Flere Amtskredse kunne rapportere om en gget

interesse fra skolerne om at give orientering om edbanvendelse i sygeplejen.

1988
I starten af 1988 afholdtes et mgde mellem DSR og FS8. Baggrunden for mgdet var en opfglgning

pa den enquete DSR havde udsendt til sygeplejeskolerne angaende teknologiens placering i syge-
plejerskeuddannelsen. Knapt 60 sygeplejelerere havde deltaget i den kursusreekke om teknologiens
indflydelse pa sygeplejerskeuddannelsen, som DSR havde udbudt. DSR sa gerne, at skolerne skulle
oprustes pa omradet, idet alle gymnasieelever havde mindst 30 timer om datalare, hvorfor sygeple-
jelererne kunne komme i et kompetencemassigt underskud, ligesom sygeplejeeleverne ville kom-
me til, at arbejde med datamater i klinikken og dermed ogsa pa skolen. Ligeledes blev drgftet om
DSR skulle udgive en lerebog og hvem der skulle vaere ansvarlige for programudviklingen, idet der
allerede var aktiviteter i gang i Orfeus-regi.”” DSR var interesseret i at vide, om det man havde

igangsat havde gjort nytte. Pa sygeplejeskolen ved Arhus Kommunehospital havde man pé bag-

7 Orfeus stiftes i 1988 af Kommunernes Landsforening, Amtsradsforeningen, Kgbenhavns og Frederiksbergs kommu-
ner og Kommunedata som en landsdeekkende organisation, til fremme af anvendelsen af undervisning med IKT i sko-
lerne. Hovedopgaven var produktion af undervisningsprogrammer, dels pa kommercielle vilkar og dels som stgtte-
giver til underskudsgivende, men pedagogisk nyudviklende programmer. Orfeus igangsatte en reekke projekter, der
skulle stimulere brugen af IKT i undervisningen, ligesom man arrangerede kurser og seminarer, samt radgav skoler
og myndigheder vedrgrende anvendelse af IKT. Desuden koordinerede Orfeus en raekke udviklings- og samarbejds-
projekter i nordisk og europaisk regi om udvikling af multimedier og efteruddannelse pa IKT-omradet. Orfeus blev
overtaget af Uni-C i 2000 for at styrke den nationale it-padagogiske indsats.
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grund af kurserne, nedsat studiegrupper, men det havde ikke fgrt til anvendelse af teknologi 1
uddannelsen. Det var sygeplejelerernes indstilling, at eleverne skulle lare edb i klinikken og ikke
pa skolerne, da det var i klinisk praksis de skulle bruge edb-kundskaberne. Man drgftede ogsa en
taktik for, hvordan man kunne overtale Amtsradsforeningen til at investere i edb til sygepleje-
skolerne til litteratursggning og tekstbehandling, ligesom DSR udfordrede FS8 med en raekke
spgrgsmal om deres initiativer pa omradet. (Dansk Sygeplejerad, 1988)

Tidsskrift for Sygeplejersker offentliggjorde artiklen "Sygeplejeelever skal leere om edb sa tidligt
som muligt." Den beskrev, at Sygeplejeskolen i Viborg Amt havde faet datamater installeret i sko-
lens demonstrationsafdeling, til elevernes frie atbenyttelse. Det gav dem mulighed for at fa erfa-
ringer med at anvende computererne og de installerede programmer, der bade var egte” program-
mer’® og demoversioner af programmer som blev anvendt pd Amtets sygehuse. P& grund af den
tiltagende edbanvendelse i klinikken argumenterede artiklen for, at eleverne skulle lre om edb sa
tidligt 1 uddannelsen som muligt, for at kunne forholde sig til den tekologiske udvikling 1 klinisk
praksis. Desuden praesenterede artiklen forslag til en undervisningsplan for inddragelsen af ny

teknologi i undervisningen. (Kolbak, 1988b)

Pa Danmarks Sygeplejerskehgjskoles afdeling i Kgbenhavn havde daverende afdelingsleder Ellinor
Nicalaisen arrangeret temadage om edb for de studerende. Eksempelvis kunne emnet vere "EDB og

anvendelse af EDB i undervisningsgjemed."”’ (Nicolaisen, 1988)

1989
1 1989 afholdes det 5. danske Symposium om sygepleje. Raymond Kolbak holdt oplegget

"Hvorfor EDB/Teknologi i grunduddannelsen.” der var baseret pa SD-opgaven (Kolbzk, 1988a),
der i mellemtiden er blevet udgivet i en redigeret version af Dansk Sygeplejerad.(Kolbak, 1989a)

DSR afholdt en sundhedsteknologisk workshop for at fa belyst forskellige edbteknologiske omrader
og disses krav til den sygeplejefaglige udvikling, samt fa diskuteret struktur og indhold i den frem-
tidige organisering af DSRs virksomhed pa omradet. Den hidtidige strategi havde veret, at sygeple-

7 Disse var et kostberegningsprogram fra Ernzringsstyrelsen, IBM Text3-tekstbehandling og prasentationsprogrammet
Harward Graphics, ligesom et af sygehuset egenproduceret program til udskrivning af veskeskemaer, sengelister og
patientoversigter.

77 Denne undervisning blev varetaget af filosof Hans Siggard Jensen, der i 1988 var ansat pa Datalogisk Institut ved
Kgbenhavns Universitet og var radgiver for Undervisningsministeriet i "datalogiske undervisningsspgrgsmal.”
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jersker skulle uddannes til at vere informerede brugere af edb, men fordi teknologibegrebet nu
blevet opfattet bredere skulle sygeplejersker ogsa vare udviklere af edb i fremtiden.
Hovedbestyrelsen nedsatte en arbejdsgruppe, der skulle give forslag til priorietering og indsats pa
det teknologiske omrade. Dette mundede ud i strategioplegget "Sygepleje og teknologi — Informa-
tionsteknologi”, der blev udgivet i 1991. (Dansk Sygeplejerad, 1991b)

I september samme ar var DSR vert for SSN's representantskabs’® temadage i Kgbenhavn. Arets
tema var "Informationsteknologi i sygeplejen.” Den norske stipendiat Cornelia Ruland”® havde
udarbejdet et 122 siders baggrundsmateriale, som grundlag for drgftelserne. Heri beskrev hun it i
sammenh@ng med fremtidige behov for sygepleje 1 lyset af de samfundsmasssige forandringer.
Sygepleje skulle tilfredsstille kravet om bedre ressurseudnyttelse og effektivisering og forholde sig
til endrede behov for sygepleje i befolkningen, sygepleje skulle ogsa videreudvikle sig som fag i
sin egen ret. It bergrte de fleste omrader indenfor sygeplejen, hvilket gav en reekke muligheder men
ogsa begraensninger, som det var vigtig at have for gje, hvorfor materialet ogsa fokuserede pa
anvendelsesaspektet og dets konsekvenser for faget. It ville pavirke fagets selvforstaelse og betyde
at sygeplejersken matte tage fagets indhold og begrebsapparat op til diskussion, sa det kunne sikres,
at it blev et redskab til bedre omsorgskvalitet. Da sygeplejens indhold var vanskelig at beskrive,
havde its indtog 1 sygeplejen gjort det tydeligt, hvor vigtigt det var at udvikle begreber som dekke-
de sygeplejens indhold, samtidig med at de var konkrete og kunne anvendes i praksis.

Holdningen var, at it handlede mindre om teknologi i sig selv, og mere om at udvikle faget, med it
som redskab. Hvis sygeplejersker skulle lede eget fag matte de ogsa have kontrollen med de infor-
mationssystemer de anvendte. Derfor var nggleordene brugerdeltagelse og brugeruddannelse, hvor
fokus 1a pa kundskab om it og dens konsekvenser, og it som et pedagogisk hjelpemiddel i under-
visningen. Materialet var suppleret med resultaterne af en rundspgrge der samlede de nordiske

landes nationale initiativer pa omradet. (Ruland, 1989)

8 SSN er samarbejdsorgan for sygeplejerskeorganisationerne i Danmark, Fzrgerne, Finland, Island, Norge og Sverige
repraesenterende ca. 300.000 sygeplejersker. Samarbejdet startede i 1920. Formalet er at koordinere nordiske syns-
punkter omkring organisationspolitiske sager inden for organisation, fag og samfund, SSN aftholdeler arlige
organisationspolitiske konferencer samt abne konferencer, nar aktuelle emner melder sig. SSN stgtter de nordiske
sygeplejestuderendes samarbejde. SSN udgav i 2003 "Etiske retningslinier for sygeplejeforskning i Norden" og
driver forskningstidsskriftet"Vard i Norden", der udkommer 4 gange arligt savel trykt som elektronisk.
http://www.dsr.dk/msite/text.asp?id=201&TextID=8980

7 Cornelia Ruland havde, pé et stipendie fra Norsk Sykepleierforbund, varet i USA at studere sundhedsinformatik.
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DSR udgav et ideopleg til indhold i Sygeplejerskeuddannelsen af 1989. (Dansk Sygeplejerad,
1989) Oplegget beskrev et gnsket uddannelsesindhold, men det er meget bemarkelsesvardigt, at
det intet indeholder om den samfundsteknologiske, den sundhedsteknologiske eller den uddannel-
sesteknologiske udvikling. Dette pa trods af, at DSR op gennem 1980'er havde proklameret, at den
teknologiske udvikling medfgrte, at der skulle undervises i sundhedsfaglig anvendelse af edb og at
underviserne skulle have kvalifikationer som brugere af edb. Oplaggets Bilag 2 var en oversigt
over undervisningsfaget sygepleje og dets stgttefag, men heller ikke der fandt man noget der rela-

terede sig til edb som stgttefag eller som vearktgj i uddannelsen.(Dansk Sygeplejerad, 1989 s. 37)

Dansk Sygehusinstitut udgav rapporten "Nye teknologier til undervisning -et bidrag til lpsning af
sundhedsveesenets uddannelsesproblemer?" (Lidegaard, 1989) Rapporten havde iser fokus pa
efter- og videreuddannelsesomradet for sygeplejersker og yngre l&ger og gav forslag til, hvorledes
man kunne overkomme efteruddannelsesbyrderne netop ved hjelp af undervisningsteknologi.
Rapporten blev drgftet i relevante fora pa sygeplejeskolerne, i FS8 og i DSR, men den gav ingen
anledning til &ndringer i uddannelsesbilledet hvad angik anvendelsen af it i sygeplejerskeud-

dannelsen.

Jeg vender nu tilbage til Viborg Sygeplejeskoles indfgrelse af edb for at illustrere, hvordan lererne
der for fgrste gang fik en computer til radighed, ikke til peedagogisk anvendelse, men til egen tekst-
produktion. 1990-uddannelsen stod for dgren og den gruppe undervisere og uddannelsesplanleg-
gere der skulle forberede den nye uddannelse kunne ikke fa sekreterbistand til skrivearbejdet pa
den nye uddannelsesordning, men de kunne fa en computer og printer, sa de selv kunne producere
og udskrive resultaterne af deres arbejde. Det var et radikalt brud pa den hidtidige arbejdsgang,
hvor sekretererne skrev lerernes materialer rene. Demonstrationsafdelingen flyttes til Viborg
Sygehus' gamle blodbank, hvor der i forvejen er kablet til edb. Der indkgbes 2 computere med
farveskeerm, harddisk, diskettestationer og printer. Disse kobles pa sygehusets netvark. Skolen
indkgber selv yderligere programmer, som et "kend din computer”-program og to interaktive
undervisningsprogrammer "Personlighed og kommunikation og "Lederudvikling", samt et tekstbe-
handlingsprogram. I vaerkstedsituationer anvendtes computerne pa samme made som i den daglige
kliniske praksis pa afdelingerne. Der bliver registreret "patienter”, udskrevet veskeskemaer, fgrt
noter om patienteproblemer og sendt rekvisationer. (Weber, 1991 s. 88)

Hverken de studerende eller underviserne brugte de to maskiner udenfor den skemalagte under-
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visning, selv om disse stod til radighed dggnets 24 timer. Fgrst da der blev indlagt et, i tiden,
populert spil, "Leisure Suit Larry in the Land of the Lounge Lizards"(Sierra Entertainment, 1987)

fik det studerende og underrvisere sig til at nzerme sig maskinerne.*

% Spilleren skulle hjzlpe hovedpersonen, Larry Laffer, som var en halvskaldet, smatumbet "taber" i 1940'ernes USA
med at forsgge at forfgre attraktive kvinder i luksigse omgivelser. Hvis ikke man Igste en rekke definerede eller
skjulte opgaver korrekt matte man ga tilbage til start og begynde forfra.
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Bilag 12 - It-aktiviteterne i 1990erne af betydning for
Sygeplejeskolerne

1990
I 1990 begyndte nogle af sygeplejeskolerne, at fokusere pa edb i den teoretiske uddannelse.

Erfaringer fra de fa skoler der var i gang, spredte sig. Blandt andet modtog Viborg Sygeplejeskole
flere studiebesgg fra andre skoler, der ved selvsyn gnskede at bedgmme forholdene. Eksempelvis
sendte Frederiksborg Amts Sygepleje- og Sygehjalperskole, en delegation pa 5 sygeplejelerere,
som efterfglgende skrev en rapport, der blev anvendt som beslutningsgrundlag for, at indfgre edb pa
deres egen skole. At man bevilgede 5 undervisere en studietur og 5 arbejdsdage til rapportskrivning
vidnede om, at man for alvor havde sat edb i uddannelsen pa dagsordenen pa skolen i Frederiksborg
Amt. Deres handlinger og rapporten underbyggede Notatet fra Uni-C's pointe om, at man skulle
undga at leegge sig op af de lokale amtssygehusenes edbudstyr. Deres rapport tog netop udgangs-
punkt i Amtets itudstyr og software. Ogsa mulige barierrer, herunder sygeplejelerernes modstand,
blev diskuteret i rapporten og man foreslog, efter model fra Viborg, at l&gge nogle "kvindevenlige"
programmer ind pa skolens maskiner, sa leererne havde en motivation for, at lre dem at kende. Der
blev peget pa strikkeopskrifter og finere madlavningsprogrammer, men blev enige om at et farve-
testningskursus var det rette for dem. (Sletting el All., 1990) Her viser et kgnsperspektiv sig for
fgrste gang, som en del af en bevidst strategi for ind-ferelsen af edb pa en sygeplejeskole. En
tilsvarende fokusering pa kgnsproblematikken har ikke kunnet findes i forbindelse med den

adminitrative indfgrelse af edb pa sygeplejeskolerne.

Ingrid Egerod og Mette Videbech udarbejder eksamensprojektet "Datamatstpttet undervisning i den
teoretiske del af sygeplejerskeuddannelsen.” (Egerod & Videbech, 1990) De ville med deres projekt
give sygeplejel@rere mulighed for, at fa kendskab til den proggrammerede undervisning, sa de kun-
ne tage kvalificeret stilling til undervisningsprogrammernes validitet og relevans i sygeplejerskeud-
dannelsen. De beskrev forskellige softwaretyper og deres pedagogiske implikationer, ligesom der
blev givet eksempler pa, hvorledes datamatstgttet undervisning kunne integreres i sygeplejerske-
uddannelsen. Den datamatstgttede undervisnings muligheder gennemgas ud fra en sygeplejefaglig
optik baseret pd Barbara Carpers 4 kundskabskomponenter.®' Fordele og ulemper for eleverne listes
og der n@vnes en rekke betingelser, der bgre vare opfyldt af hensyn til det faglige og padagogiske

miljg. Endelig pegede man pa forskellige anvendelsesomrader, samt pa betydningen af fortsat

81 Carpers teori omfatter den empiriske, @stetiske, personlige og etiske kundskabskomponent. (Carper, 1978)
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forskning og udvikling indenfor datamatstgttet undervisning 1 sygeplejerskeuddannelsen. Der

sluttes af med en raekke Igsningsforslag:

-at datamatstgttet undervisning hgjest omfatter 10-20 pct. af den teoretiske del af sygeplejerskeuddannelsen.
-at anvendelsesomradet afgreenses til:

1) fag hvor der er tale om faktaindlcering,

2) simuleret eksamen,

3) simuleret praksis,

4) databaser, der kan give adgang til aktuel og relevant information.
-at sygeplejeleereren opprioriterer en del af kudskabskomponenterne som risikerer at blive underbetonet eller
tabt ved den datamatstgttede undervisning.
-at sygeplejeeleverne har mulighed for medindflydelse pa om, hvorvidt datamatstgttet undervisning skal
anvendes, samt programudvcelgelse.
-at programtyperne anvendes under hensyn til niveaustigning i uddannelse og dermed styrker elevernes faglige
overblik.
-at undervisningstilretteleggelsen foregdar med bevidst hensyn til det faglige og sociale samveers vigtige
betydning for sygplejesocialiseringsprocessen.
-at sygeplejeleereren er efteruddannet til sygeplejefagligt og peedagogisk at kunne vurdere og anvende
undervisningsprogrammerne.
-at der tages dansk initiativ af sygeplejelcerere til etablering af forskning indenfor datamatstgttet undervisning i
sygeplejerskeuddannelsen.
-at sygeplejelererne efteruddannes med henblik pa programudvikling indenfor undervisning af sygeplejeelever.
Endlig vil vi anbefale sygeplejeskolerne at etablere et samarbejde med hensyn til koordinering af indke¢b og med
hensyn til at samle ekspetisen pa omrddet. (Egerod & Videbech, 1990) (s. 43)

Egerod & Videbech bergrer kgnsperspektivet, ved at referere til en amerikansk undersggelse, der
ikke kunne vise en sammenha@ng mellem computerangst og kgn. De uddannelsessggende havde
accepteret at computeren var kommet for at blive, hvorimod sygeplejersker pa doktorgradsniveau
var de mest bekymrede. (Jacobson, Holder, & Dearner, 1989)

Egerod & Videbech citerede Pia Skogemann82 (Skogemann, 1984) for, at mand facineres af
computere og kvinder stgdes vek. Forklaringen var, ifglge Skogeman, kvinders skjulte frygt for
selvstendighed, som hun satte i modsa&tning til mandens maskulinitet, hvorfor kvinder var i stgrre
fare for at underkaste sig computertyrani end mand, fordi kulturen treenede kvinder i passiv
underkastelse. De henviste ogsa til Janni Nielsen,* der i sin ph.d. lavede en undersggelse af edb,
kon og erhvervsfordeling. Hun fandt at kvinderne var nederst 1 hierrakiet som tasteoperatgrer,
herefter m@nd og kvinder som edbassistenter og gverst ingenigrer og dataloger som hovedsagelig
var mend. (Egerod & Videbech, 1990 s. 31) De to forfattere lagde dog ikke megen vagt pa de to

udsagn. De mente det baserede sig pa, at kvinderne selv valgte en kortere uddannelse, for ogsa at

82 Cand.mag. i forhistorisk arkaologi og religionshistorie, Kgbenhavns Universitet, 1983. Praktiseret som psykoterapeut
med baggrund i analytisk psykologi. Forfatter til flere bgger og artikler centreret omkring C.G. Jungs tanker.
www.denstoredanske.dk

8 Professor, Center for Applied ICT, Copenhagen Business School cand.psyk., Kgbenhavns Universitet, 1982, ph.d.,
informatik og psykologi, Danmarks Laererhgjskole, 1987 med "Datamater og erkendelsesprocesser - en teoretisk
analyse af erkendelsesparadigmer, set i lyset af elevers arbejde med datamater."
http://www.kvinfo.dk/side/634/action/2/vis/1127/

81



kunne styre hjemmefronten, og ikke computerteknologien. (ibid s. 31)

Dansk Sygeplejerad holdt et tre-dages kursus om teknologi der rettede sig mod nordiske
sygeplejersker.

Et delemne pa kurset var teknologi i undervisningen.®*

DSR forsggte sig igen med et kursus rettet mod sygeplejelererne, "Kursus om teknologi i

Undervisningen." Kurset varede tre dage og havde som formal at

"-at deltagerne far et generelt indblik i Edb-teknologiens anvendelse i sygeplejen med henblik pa at integrere
denne viden i sygeplejerskeuddannelsen.

-at deltagerne diskuterer, hvordan anvendelsen af informationsteknologi i sygeplejen kan integreres i
undervisningen.

-at deltagerne bliver stimuleret til at anvende edb som personligt redskab i det daglige arbejde som underviser
-at deltagerne far indblik i hvilke mulighed, der ligger i anvedelsen af Edb som hjceelpemiddel i undervisningen
samt bearbejde egne holdninger i relation hertil.” (Dansk Sygeplejerad, 1990a)

Man hyrede fremtredende norske og danske oplaegsholdere, men kurset blev aflyst pa grund af

manglende interesse. Dette var der mange frustrationer over i DSR.

EU henlagde den store "EURIT90 - A European Conference on Technology and Education”
konference til Herning i april 1990 med mere end 450 deltagere fra over 25 lande. Af deltagerlisten
fremgik, at der deltog to reprasentanter fra Dansk Sygeplejerads uddannelsesafdeling samt en
sygeplejelzrer fra en jysk sygeplejeskole.®” Ikke et imponerende fremmgde, nir man tager i be-
tragtning at konferencen foregik 1 Danmark, med knapt 250 indleg og 12 stgrre temaer, samt en
rekke keynote talere. Der var ingen indleg fra det sundhedsfaglige omrade. For fgrste gang blev
alle proocedings udgivet digitalt i txt-format i en kasse disketter, og et trykt bilag med indholds-
fortegnelse og figurer til teksterne. (EURIT, 1990) Ogsa her udtrykte DSR frustrationer over, at
ikke flere sygeplejeskoler havde benyttet lejligheden til at deltage i konferencen, nar den nu blev

afholdt i Danmark.

I hospitalssektoren startede man de fgrste forsgg med efteruddannelse ved hjelp af fjernundervis-
ning. Vejle Sygehus efteruddannede 1500 medarbejdere som et forsgg med fjerundervisning via
computer. Forsgget blev gennefgrt af UNI-C med et konferencesystem.(Weber, 1991),(Dansk
sygeplejerad, 1990b)

8 En oplaegsholder var sygeplejerske Derek Hoy fra den skotske sundhedsstyrelse. Han skrev senere en norsk lerebog i
Sygeplejeinformatik for sygeplejestuderende i samarbejde med Cornelia Ruland, "Datateknologi og Sykepleie —
Hvem setter premisserne.” (Ruland & Hoy, 1993) Han demonstrerede et simulationsprogram af en elektronisk
sygeplejejournal der efterfglgende blev brugt som illustration og case i undervisningen pa de dansk sygeplejeskoler,
der underviste i edb i sygeplejen.

% Det var forfatteren til denne afhandling.
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En ny graesrodsgruppe, "Danske edb-sygeplejerskers ekspertgruppe", ser dagens lys. En raekke
sygeplejersker og sygeplejelerere der arbejdede med edb blev kontaktet. Af invitationsbrevet
fremgik, at der var mange sygeplejersker der arbejdede med edb, men de havde intet forum for
inspiration og erfaringsudveksling. Det ville de to initiativtagere, Louise Grgnhgj®*® og Palle Kirk®’
rode bod pa ved at starte netvaerket. (Grgnhgj & Kirk, 1990) Gruppen var uathangig af firma- og

fagforeningsinteresser. Gruppens formal var blandt andet:

-at bidrage med viden og erfaring til udvikling af fremtidens edbsystemer
-at medvirke til, at medarbejdere i sundhedsveesenet (og deres patienter/ klienter) tilbydes de
bedste edb-lgsninger (programmer, teknik, uddannelse mv.)

Gruppen arbejdede gennem radgivning, deltagelse i systemudvikling, implementering og under-
visning. (Danske edb-sygeplejerskers ekspertgruppe, 1992) Flere sygeplejelerere var aktive i
gruppen, der dog havde overvagt af sygehussygeplejersker. Gruppen arrangerede og aftholdt en
rekke mgder pa medlemmernes arbejdspladser, savel som i DSR's sekretariat. Gruppens sekretaer
var DSR's Teknologikonsulent Lise Therkelsen. Selv om gruppen ikke formelt blev stgttet af DSR,
sa billigede DSR gruppens aktiviteter ved at lade mgder forega hos dem og lade en af konsulenterne
vaere gruppens sekreter. Mgderne havde temapraeg og var overvejende rettet mod itaktiviteter i

sundhedsvasenet.

1991
I april atholdt Dansk Sygeplejerad teknologikonferencen, "Sygepleje- og Teknologi." Et af

konferencens formal var "at deltagerne opndar forstdelse for undervisningsteknologiens perspektiver
og muligheder i relation til uddannelse og udvikling af sygepleje". Her havde Raymond Kolbak et
keynote indleg med titlen "Undervisningsteknolgiens muligheder i sygeplejen.” (Kolbak, 1991)
Denne blev suppleret med en reekke workshops, "Undervisning i elementare edb-feerdigheder pa
sygeplejeskolerne. Hvorfor?, Hvordan? og Hvornar?" ved Raymond Kolbak , "Fjernundervisning
som pedagogisk metode i undervisningen af plejepersonale” ved Hans Chr. Ralkinggg, "Sygeple-

jerskens rolle i udviklingen af interaktive undervisnings-programmer” ved Peter Oluf Looms®’,

% Louise Grgnhgj var oversygeplejerske pa Roskilde Amts Sygehus i Kgge (RASK) der havde inplementeret det
Grgnne System.

%7 Palle Kirk var ansat i edb- og virksomhedskonsulentfirmaet Struktura A/S, der havde et Informationssystem til
sygehuse under udvikling, kaldet Asclepia”(Struktura A/S, 1990)

% H. C. Ralking er medforfatter til 3 bindsvzrket "Profession lerer" (Ralking, Tylén, & Yde, 1995) og Video som
verktgj i uddannelse og undervisning. (Ralking, Jensen, & Tylén, 1986)

% Peter Oluf Looms, Danmarks Radio. Har arbejdet med multimedieproduktion og skrevet flere artikler og bogbidrag
om emnet.
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%0 samt

"Pedagogiske problemstillinger ved anvendelse af edb i1 undervis-ningen" ved Hans Clausen
"Humanistisk tenkning og edb" ved Hans Siggaard J ensen’' (Dansk Sygeplejerad, 1991a)
Dansk Sygeplejrad havde inviteret nogle af de fremeste aktgrer i feltet "Uddannelse og teknologi”
og konferencen var kulminationen pa Dansk Sygeplejerads arbejde for at fa gang i indfgrelsen og
udviklingen af teknologistgttet uddannelse pa sygeplejeskolerne.

I et referat fra konferencen i Uddannelsesnyt(’)2 skrev Else Pedersen:

"...Men det hgje antal "Skolefolk" pa denne konference tyder pa interesse for omrddet, og der blev fra flere sider
tilkendegivet behov for et videre arbejde." (Pedersen, 1991)

Teknologinevnet havde tidligere pa aret atholdt konferencen "Er undervisningsteknologien veerd at
investere i?" Konferencen havde fokus pa voksenuddannelserne i Danmark og konklusionen var at
undervisningsteknologi var verd at investere i, men at det var svart at lave cost-benefitanalyser til
dokumentation af dette. Skgnsmassigt kalkuleredes med en ca. 30 pct. effektivisering i forhold til
traditionel uddannelse. Teknologien var der, men brugervenlighed og pris forhindrede en stgrre

udbredelse, 1od konklusionen. (Teknologinavnet, 1991)

Danmarks Sygeplejerskehgjskole begyndte at udbyde undervisning om EDB. Pa afdelingen i Aar-
hus for linien for undervisende sygeplejersker var temaet "Anvendelse af teknologi i undervisnin-
gen." med 3 lektioner. Her blev bla. introduceret casen "Frank Hall" pa video.” Desuden blev der
medbragt og fremvist en computer med tilhgrende tastatur, skaerm, printer og indbygget disket-
testation, da ikke alle studerende pa hgjskolen havde kendskab til eller set en sddan. Undervisningen
fokuserede pa Hvorfor anvende edb?, Hvor anvende edb? og Hvordan anvende edb? i sygeplejer-
skeuddannelsen og endelig blev der drgftet, hvad edb ikke kunne bruges til. Serligt klgften mellem
frustrerede undervisere og interesserede elever blev debateret. (Kolbzk, 1990) Der var nogle og
tyve studerende pa hvert hold og fremmgdet var pa mellem 5 og 15 studerende pr gang, hvilket
indikerede interessens omfang.

Der pagik en diskussion med ledelsen af Hgjskolen, om det hensigtsmasige i, at studerende pa

savel ledelses- som den undervisende linie ikke blev introduceret til konkret EDBanvendelse i

% Lektor ved Danmarks Larerhgjskole, Institut for pedagogik og psykologi.

°! Hans Siggaard Jensen, docent, filosof, Handelshgjskolen i Kgbenhavn. Har skrevet flere bgger om teknologi, blandt
andet Teknologikritik-et teknologifilosofisk esay (Jensen & Skovsmose, 1986)

%2 Uddannelsesnyt er medlemsblad for FS8

%3 “The Case of Frank Hall” beskrev en 48-arig mand med gastrointestinal blgdning, forarsaget af alkohol og rygning.
Ved hjelp af kommandoer kunne den studerende gennemga elementer af den fysiske undersggelse, savel som at
rekvirere diagnostiske tests og procedurer, og se resultaterne heraf, herunder laboratorisvar og rgntgen- og
endoskopi-billeder. http://www.idrama.com/frankhall.htm
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ledelse og undervisning, men kun informeret om. Ledelsen mente ikke, at det var Hgjskolens
opgave at undervise i computerbrug, heller ikke selv om det i stigende grad blev indfgrt og anvendt

i klinisk praksis og pa sygeplejeskolerne.

Kgbenhavns Kommunes Sygeplejeskole i Fensmarksgade kgbte sygeplejelerer Mette Weber fri i 2
maneder til at kulegrave it og uddannelsesomradet. Det blev til rapporten "Sygeplejeskoler og
informationsteknologi" (Weber, 1991)

Weber anlagde en organisationsbetragtning, og havde fglgende problemformulering for sit projekt:

”Hvilken teknologivurdering skal forega pa Kgbenhavns kommunes sygeplejeskolers 3 afdelinger, fgr
informationsteknologi indfgres til brug for sygeplejelecerere og studerende."”

og formal:

”Hvorledes en valgt organisationsmodel kan sikre at indfprelse af informationsteknologi pa en sygeplejeskole
sker nuanceret og udfra bevidst stillingtagen.”

samt:

”Hvilke kundskaber, der kreeves om informatik, for at sygeplejestuderende, sygeplejersker og sygeplejeleerere
kan forny sig i takt med den videnskabelige og samfundsmeesige udvikling pa omrddet, samt kan forholde sig
kritisk til anvendelse af informationsteknologi i sygepleje-praksis og i undervisningspraksis

Hvorfor sygeplejersker og sygeplejeleerere i samarbejde med edbspecialister skal have indflydelse pa udvikling,
indfgrelse og anvendelse af informationsteknologi.

Hvorfor informatik skal veere et selvsteendigt fag i uddannelsen af sygeplejersker.

Hvorfor en strategi for en teknologivurderingsproces skal iveerkseettes pa Kgpbenhavns kommunes
Sygeplejeskole.” (ibid s. 14)

Weber anvendte tre teknologivurderingsmodeller, Sundhedsstyrelsens94, Dansk Sygeplejerfids95 og
H.J. Leavits organisationsmodel, ® til at ggre rede for de forhold, som skulle medtenkes ved inple-
mentering af edb i uddannelsen. Desuden havde Weber interviewet en rekke centrale personer om
erfaringer med og visioner om indfgrelsen af edb pa sygeplejeskolerne. En af de interviewede var
Skoleforstander for Bispebjerg Sygeplejeskole, Birthe Reindahl. Hun sa indfgrelsen af edb pa
sygeplejeskolerne som en ngdvendig-hed, og sa gerne et samarbejde mellem landets sygeple-
jeskoler, men papegede, at den enkelte skoleforstander ikke havde mandat til at tage beslutning om
feelles investeringer. Det enkelte amt havde sin egen politik om anskaffelse af informations-
teknologi til deres uddannelser. Der foregik heller ikke en koordinering eller samarbejde om den

undervising der afvikles i klinisk praksis i teknologi og den undervisning der foregik pa sygeple-

% Medicinsk teknologivurdering.
% Der bygger pi (Dansk Sygeplejerad, 1987), der igen bygger pa (Miiller, Remmen, & Christensen, 1984)
% Udarbejdet af Leavitt i 1965. (Leavitt, 1965)
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jeskolerne. Birthe Reindahl mente der kun var fa lerere der var specielt interesserede i teknologi,

for som hun citeres i rapporten:

"Sygeplejeleerernes holdning til teknologi kan forstaeligt nok veere lidt mat indimellem, nar de har mdattet vente i
6 ar pa at fa to tekstbehandlingsanileg” (Weber, 1991 s. 31)

Weber fandt at, det pa det administrative omrade gjalt om hurtigst muligt, at fa indfgrt edb, da man
lokalt havde faet paleeg om besparelser pa 20 pct. pa det administrative personale. De administrative
opgaver skulle systematiseres og effektiviseres. Alene 1 1991 indkgbte skolen for en halv milion
kroner hard- og software til administrative formal.”’

Den gkonomiansvarlige i amtets forvaltning, udtrykte under interviewet, at sygeplejel@rernes brug
af informationsteknologi 1a i periferien, og han havde sveart ved at se, hvad en sygeplejelarer skulle
bruge edb til. Der var heller ingen planer om at investere i databaser til litteratursggning.

Weber undrede sig over, at de kurser der blev udbudt sygeplejelerere bade lokalt som nationalt
matte aflyses pa grund af manglede interesse.

En henvendelse til Danmarks Sygeplejerskehgjskole, Kgbenhavnsafdelingen viste, at de havde
besluttet at udbyde undervisning i teoretisk informationsteknologi pa bade 1. og 2. del indenfor
temaerer: "Edb's anvendelsesmuligheder generelt og i undervisning", "Sikkerhed og etik" og
"Kvalitetsfaktorer og kravspecifikationer". Omfanget ville vere 6-12 lektioner. Hgjskolen kunne
ikke stille computere til radighed for undervisningen, men der blev arbejdet pa, at etablere litteratur-
sggningsfaciliteter via edb. (ibid s. 41)

Lederne matte ga forrest i anvendelsen af informationsteknologi, mente Weber, ligesom sygepleje-
leererne pa de tre skoler matte pa efteruddannelse i brugen af edb, idet teknologibeherskelse ville
blive en almen kompetence.

Weber fandt, at edb ville blive 90'ernes varktgj, idet det ville erstatte papir, understg@tte gruppe-
arbejde og @ndrer arbejdsrelationerne. Hun forventede, der ville dukke programmer op til under-
visningsbrug og serligt interaktiv video spaede hun en fremtid, ligesom mulighederne for fjern-
undervisning fik positive ord med pa vejen. Hun fandt ogsa, at der skulle vaere adgang til relevante
dele af sundhedsvasenets edbsystemer, for eksempel i s@rlige undervisningsudgaver. Og sa anbe-
falede hun, at sygeplejeskolerne koordinerede deres indkgb og ivaerksatter forskning pa omradet.
(ibid s. 66) Weber havde serligt fokus pa Kgbenhavns Kommunes sygeplejeskolers interesser og
fremfgrte et forslag til fagbeskrivelse for faget informatik og dets relevans for sygeplejefaget,

inspireret af Egerod & Widebech. (Weber, 1991 s. 105)

7 Her kan Webers beskrivelse tjene som illustration for de fleste sygeplejeskolers situation pa det tidspunkt.
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Ogsa i 190’erne igangsatte Den faglige sammenslutning for undervisende sygeplejersker (FS8) en
rekke aktiviteter, blandt andet pa baggrund af mgderne med Dansk Sygeplejerad, rettet mod brugen
af edb i uddannelsessammenhange. I 1991 havde FS8's bestyrelse taget initiativ til, at nedsatte en
edbarbejds-gruppe, der skulle undersgge undervisningsteknologiens fremtid i sygeplejerskeud-
dannelsen. Arbejdsgruppen bestod af sygeplejelerer Raymond Kolbzk, Viborg Sygeplejeskole,
sygeplejelererne Kim Jacobsen og Anne Tayssen (repraesentat for FS8s bestyrelse) fra Randers
Sygeplejeskole og sygeplejele-rerne Else Sehested og Else Pedersen, (ogsa fra FS8s bestyrelse) fra
Sygeplejeskolen i Arhus. (FS8, 1991)

Man drgftede en strategi, der skulle kortlegge behov, herunder status over udviklingen, se pa frem-
tidsperspektiver og pa leerernes egen brug af PC er som arbejdsredskab, foruden anvendelse af DSU
(Datamat Stgttet Undervisning) og brug af interaktiv video i undervisningen og endelig se pa EDB
som hjelpemiddel til evaluering i undervisningen, pagaende udviklingsarbejder og strategier for det
videre arbejde. Rapporten tog udgangspunkt i DSRs handlingsplan vedrgrende teknologiomradet
fra marts 1991 og Mette Weber's rapport "Sygeplejeskoler og Informationsteknologi" fra januar
1991. (Weber, 1991)

I oktober samme ar tog gruppen kontakt til Poul Andreasen angaende rad om oprettelse af en BBS-
tjeneste for sygeplej eskolerne”®. Poul Andreasen var medforfatter pa SharewareHandbogen (Andre-
asen & Grabe, 1991)

Pa teknologiarbejdsgruppens mgde i august drgftede man undervisningsteknologiens fremtid i
sygeplejerskeuddannelsen. Man udarbejdede et forslag til en konkret strategi for det videre arbejde i
FS8 regi. Som udgangspunkt anlagde man det synspunkt, at EDB og andet teknologisk udstyr var
en realitet i undervis-ningssammenhznge, og sygeplejelareren derfor som minimun matte have
brugerkendskab til en PC'ers funktion og anvendelsesmuligheder.

Man blev derfor enige om at sgge Dansk Sygeplejerad om gkonomiske midler til et 2 arigt forsgg
med opret-telse af en elektronisk postkasse. Der skulle aftholdes landsdekkende temadage, hvor
hensigten var at preesentere og finde deltagere til BBS projektet. Herefter skulle BBS'et oprettes i
FS8 regi i en 2-arig forsggsperiode. Der skulle rettes henvendelse til Rektorsammenslutningen og
Amtsradsforeningen m.h.p. at opfordre til, at sygeplejeskolerne fik indkgbt EDB udstyr, sadan det
blev muligt at kommunikere med hinanden. Eventuelt skulle man komme med konkrete forslag til,

hvilket udstyr man ville anbefale skolerne at kgbe. Der skulle nedsttes en arbejdsgruppe der fore-

% Et BBS - Bulletin Board System er en videndatabase, med indbygget mailfunktion blandt brugerne, der ligger pa en
datamat hvor brugerne har adgang til at lagre og hente programmer og filer. (Jensen, 1995 s. 9)
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tog afprgvninger og vurderinger af eksisterede undervisningsprogrammel, m.h.p. at vurdere anven-
delsesmulighederne i Sygeplejerskeuddannelsen, ligesom der skulle neds@ttes en arbejdsgruppe,
der skulle have fokus pa programudvikling, eksempelvis til undervisningen i anatomi og fysiologi.
Det blev vurderet, at et sadant projekt ville blive af stgrre omfang og streekke sig over en forholds-
vis lang tidshorisont. Man skulle derfor overveje at ansgge om EF midler til programudviklingen.
Pa mgdet i september samme ar drgftede FS8-teknologigruppen, hvilke uddannelsesinstitutioner der
skulle indga i BBS-projektet, samt hvilke EDB-brugerforudsatninger sygeplejelererne skulle have,
for at kunne udnytte BBS'et optimalt. Omkostningerne til etablering af BBS'et ville vare ca. 30.000
- 50.000 kroner, hvis FS8 selv skulle anskaffe sig udstyr. Desuden havde man kontaktet Claus Berg,
der var nastformand i IBM brugergruppen’’ og systemadministrator for deres BBS. Claus Berg
havde tilbudt FS8, at leje sig ind pa en del af deres BBS-lgsning. Dette var tiltalende, idet det kree-
vede ferre indvesteringer fra skolernes side til indkgb af hardware og brugeruddannelse. Hvis en
skole i forvejen var i1 besiddelse af eget EDB udstyr vil udgifterne belgbe sig til ca. 5000,- for at
komme med det fgrste ar. En forudsatning var at sygeplejelererne skulle efteruddannes til det ngd-
vendige brugerkendskab. Der ville derfor blive behov for kursusudbud. Det betgd at der manglede
et punkt i FS8's itstrategi, nemlig "At stimulere skoleme til at finde lokale lgsninger pa at stimu-
lere/udvikle lererne til at fa EDB kendskab." Enten FS8, DSR eller de to i samarbejde kunne sa
henvise til modeller/muligheder til kursusindhold. Relevante kursustilbud kunne vare DOS-kurser
og Tastaturafskreknings-kurser mm. Det skulle vere "n@sten" gkonomisk gratis at deltage i1 kur-
serne, idet man ville sgge midler til atholdelse af kurserne. Man havde ideer til gratis udveksling af
programmer, et elektronisk blad, nyhedsbrev og artikler, samt referater fra kurser og mgder, lige-
som erfaringsudvekslig m.h.t. f.eks. undervisning og litteratur, foruden udveksling af regional/
national/internatianal information, samt afprgvning af fjernundervisning mm.

Man fandt, at fglgende uddannelsestyper ville kunne have gavn af, at vere tilsluttet BBS'et, og
derfor burde tilbydes dette. Sygeplejeskolerne, Social- og sundhedsskolerne, Diakonhgjskolen,
Efteruddannelsescentre, Radiografskolerne, DISS, DSH og Universitetshospitalernes forsk-
ningscenter for sygepleje. Pa baggrund af dette ville man bede DSR om, at arrangere et mgde

mellem teknologiarbejdsgruppen, Rektorsammenslut-ningen og evt. SOSU-skolerne.

For igen at understrege Uni-C’s pointe vedrgrende fokus pa, at indfgre edb i administrationerne,

% IBM-Brugergruppen var en interesseforening af undervisere der anvendte IBM-computere i deres undervisning. De
udgav bladet TASTEN, drev et BBS og udsendte programmer med jevne mellemrum til medlemmerne. (IBM-
Brugergruppen, 1996)
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skal der her fremhaves et sadant projekt. Amtsradsforeningen havde i juli 1991 anmodet sygeple-
jeskolerne om en tilbagemelding om, hvilke skoler, der gnskede at deltage 1 et pilotprojek om
udvikling af et studieadministrativt system til savel sygepleje- som social-og sundhedsskolerne,
kaldet SOSU-systemet. Det viste sig, at samtlige amter var interesserede i at deltage i projektet, men
da pilot-projektet kun skulle omfatte et begraenset antal skoler udvalgte Amtsradsforeningen fgl-
gende skoler: Skolen for sundhedsuddannelser i Storstrgms Amt, Skolen for grunduddannelserne i
Kgbenhavns Amt, Ringkgbing Amt social- og sundhedsskole, Sygeplejeskolen i Vejle Amt, Syge-
plejeskolen i Viborg Amt Sygeplejeskolen i Aalborg, foruden Social- og sundhedsskolen i Vejle
Amt'” og Sygeplejeskolen ved Arhus Kommunehospital. Disse skoler havde deltaget i udviklingen
af programmet der skulle testes i pilotprojektet, der skulle munde ud i en detaljeret kravspecifika-

tion til et Studieadministrativt system.'"!

(Amtsradsforeningen, 1991)

Den af DSRs teknologiworkshop 1 1989 nedsatte arbejdsgruppe barslede i 1991 med strategiop-
legget "Sygepleje og teknologi Informationsteknologi -Erfaringer og handlingsplan Dansk Syge-
plejerad.” (Dansk Sygeplejerad, 1991b) Heraf fremgar det, at der sarligt er tre relevante prio-
riteringsomrader: Informa-tionssystemer i sygeplejen, Uddannelse og teknologi samt Organisation
og teknologi.

Oplegget presiserede informationsteknologiens centrale placering i den teknologiske udvikling for
at skabe debat og afklaring omkring de faglige forudsatninger, som sygeplejerskerne matte forbe-
rede forud for anvendelse af informationsteknologi. Informationsteknologien skulle ses som et sty-
ringsredskab og som et redskab i et sygeplejefagligt udviklingsperspektiv. Der fokuseredes pa en
malrettet indsats for at anvende informationsteknologi som nggleredskab i udvikling af sygeplejens
faglige og ledelsesmassige ansvarsomrade.

Pa uddannelse og teknologiomradet blev det fremfgrt, at der 14 en stor udfordring i at bygge bro
mellem den humanistiske dimension i sygeplejen og den naturvidenskabelige - tekniske fornuft og
kompetence. I den proces ville sygeplejelererne vaere centrale personer, hvorfor initiativerne foku-
serede pa sygeplejelererne. Datateknologien gav nye muligheder for at sgge viden og analysere
sammenh&ngen mellem viden, erfaringer og handlinger, samt kunne vere med til at opprioritere og

skeerpe den faglige agumentation i uddannelsesforlgbet. (Dansk Sygeplejerad, 1991b s. 27)

19 yejle Sygeplejeskole havde pa det administrative omrade i samarbejde med et edbfirma udviklet sit eget studieadmi-
nistrative system, baseret pd Wordperfect-kontorpakken. De var derfor godt kladt pa til at indga i arbejdet.

1% Man fr indtrykket, at lige si sveert det er at f4 penge til edb i klasselokalet, lige sa let er det at f4 penge til edb i
administrationen.
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Det er interesant at bemerke at oplaeggets forfattere selv fant det tankevaekkende, at selv om DSR
havde haft teknologi og uddannelsen pa dagsordenen siden 1980 sa havde ikke veret synligt i op-
leggene til hovedbestyrelsen om uddannelsespolitiske forhold.

Det er ogsa interessant, at en mulig begrundelse for den stigende interesse for teknologi i

uddannelsessam-menh@nge kunne vere:

"..at udviklingen i Folkeskolen og Gymnasiet/HF nu er meerkbar fra de sygeplejestuderende, der spger ind i
uddannelsen. Disse er vant til at anvende computere som redskab i deres uddannelse og harset det anvendt som
et muligt peedagogisk veerktgj. Desuden er den stigende anvendelse af computere i den kliniske sygepleje en
mulig drsag." (Dansk Sygeplejerad, 1991b s. 29)

og

"Det md derfor forudscettes at, den nye generation af sygeplejestuderende fremover vil have grundleggende
viden om anvendelsen af EDB, idet de er vant til at arbejde med EDB savel i folkeskolen som i Gymnasie/HF -
regi." (ibid s. 30)

men det var ikke kun de studerende der var fokus pa, for:

"Gabet mellem den nye generation, og de, som er uddannet tidligere, kan blive stort, hvis der ikke abnes
mulighed for, at allerede uddannede sygeplejersker fro mulighed for at indhente dette forspring.
Derfor ma uddannelsestilbudene tilrettelegges, sa "EDB-kyndighed" pa lengere sigt bliver en integreret del af

sygeplejerskens samlede viden" (ibid s. 30-31)
Man fandt det ville vere hensigtsmassigt, hvis sygeplejelererne fik en central rolle 1 denne udvik-
ling, men imidlertidig var det et problem, at denne faggruppe havde veret meget tilbageholdende
overfor anvendelse af teknologi. Derfor fandtes der ikke tilstrekkeligt med kvalificerede under-
visere der kunne gé ind og undervise i EDB.'” DSR s det derfor som et indsatsomrade specielt at
motivere og engagere lererne ved hjelp af efteruddannelseskurser med henblik pa at de kunne opna
de ngdvendige konpetencer.
Ligeledes skulle der arbejdes for at undervisning i EDB skulle vare en obligatorisk del af uddannel-

sen. Man foreslog at:

"Kundskabsudviklingen om anvendelse af teknologi i sygeplejerskeuddannelsen bgr ske i et teet samarbejde
mellem Danmarks Sygeplejerskehgjskole, sygeplejeskolerne samt DSR, sdledes at der kan treeffes kvalificerede
afgorelser om anvendelsen af datateknologi i undervisningspraksis pa alle niveauer i uddannelsen af
sygeplejersker." (ibid s. 36)
Derfor skulle det sikres, at de fremtidige ledere og sygeplejelererer havde de ngdvendige kom-
petencer for at kunne arbejde med informationsteknologi. Ligeledes skulle der ses pa, at der ikke
skete udvikling af computerprogrammer, samt at skolerne manglede udstyr og viden om, hvilke

krav man kunne stille til teknikken. Man det som et problem, at anvendelsen af datateknologi i

192 Det er i gvrigt stadigt et problem i skrivende stund. Som eksempel kan berettes at der pi VIA-sygeplejerskeuddan-
nelsens 7 udbudssteder i Region Midtjylland, er der kun ansat undervisere med en sundhedsinformatisk (Master i
Sundhedsinformatik) baggrund pa de 4 af uddannelsesstederne og en med sammenlignelige kompetencer (Cand. cur.
med speciale i sundhedsinformatik) pa et femte udbudssted.
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sygepleje ikke var inkluderet i uddannelsesordningerne, hverken pa grunduddannelses eller videre-

uddannelsesniveau. Konklusionen var:

At der i Danmark ikke foregik nogen betydelig anvendelse af undervisningsteknologi, som redskab i den konkrete
undervisning. der undervises derimod bredt i og om teknologi i sygeplejen og om teknologi som administrativt
redskab i sundhedsveesenet som helhed, samt i emnet teknologivurdering. det ma desuden konkluderes at der ikke
i DSR's principprogram for teknologi i sygeplejen angives specifikke principper om anvendelse af
informationsteknologi som redskab i uddannelsen af sygeplejersker” (ibid s. 37-38)

Endelig argumenterede man for, at der skulle uddannes en gruppe sygeplejersker der havde opti-
male kompetencer, sygeplejefaglige som EDBkyndige, der kunne deltage aktivt i udviklingen af
EDBsystemer i sygeplejen.

I maj 1991 udkom endnu et SD-speciale fra Danmarks Sygeplejerskehgjskole, skrevet at Ulla
Klimt, "Hvordan kan sygeplejeleereren planlegge sygeplejerskeuddannelsen, sa de sygepleje-
studerende udvikler kvalifikationer i at anvende informationsteknologi i sygeplejen?"(Klimt, 1991)
Specialet gav konkrete bud pa, hvorledes sygeplejelereren kunne tilrettelegge undervisningen med
it ud fra Dreyfus & Dreyfus kompetencemodel og Patricia Benners teorier om, hvordan sygepleje
kunne leres. Klimt foreslog, at man anvendte paradigmecases, som de studerende kunne forholde
sig til ud fra en erfaringspaedagogisk tilgang. Hun konstruerede en uddannelsesplan for integra-
tionen af it i uddannelsen, ligesom hun papegede nogle barierrer for at det kunne lykkes, bla. mang-
lende kompetenser hos underviserne, og mangel pa it i skole og klinik. Endelig udarbejdede hun en
teknisk organisationsplan, der var sa god, at Storestrgms Amt, pa baggrund af Klimts projekt, bevil-

gede sygeplejeskolen de midler der skulle til, for at gennemfg@re de beskrevne ideer.

1992
“Danske edb-sygeplejerskers ekspertgruppe” aftholdt en rekke temamgder. Et af disse omhandlede

interaktive medier og blev afholdt den 18/6 1992. Der var fire indleg pa mgdet: "Orientering om
teknologiafsnittet pa DSR's nyligt afholdte kongres" ved 2. nestformand i DSR Benny Andresen.
"Interaktive medier - Muligheder og perspektiver" samt demonstration ved formanden for 1cs'”
ved Cathy Toscan. "Informationssystemet med fokus pa undervisningsdelen fra Vejle Sygehus" ved
Svend Fredsted, Comtext A/S og endelig undervisning af gruppens egen medlemmer i brug af it og
medier.

Toscan oplyste, at de fleste projekter 1 Danmark var representeret 1 IICS. Ifglge A. Tofflers bog
"Powershift" ville fplgende seks krav vare barende for udviklingen: 1) Interaktivitet, 2) Mobi-

19 1ICS stér for International tvarfaglig netvarksorganisation omkring interaktive medier. http://users.rcn.com/sfiics/
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litet, 3) Konvertabilitet, 4) Konnektivitet 5) Ubiquitizaltion,104 og 6) Globalisation.
PenPoint—computeren105 blev demonstreret og det blev oplyst, at sundhedsveasenet var en malgruppe
for den nye computer. Firmaet NCR i Kgbenhavn havde faet rettigheder til at vise og holde kurser i
PenPoint og de mente ogsa, at sygeplejerskerne skulle vare en del af deres malgruppe.

Det blev drgftet, hvordan DSR skulle forholde sig til de igangvarende aktiviteter. Der var enighed
om, at DSR ikke skulle ind 1 en egentlig systemudvikling, men n@&rmere have en formidlende

rolle. Det decentrale sundhedsvasen vanskeliggjorde centrale udviklingeprojekter, sal&nge mottoet
var "Hvert amt - sin pengekasse". Der var dog flere fonde m.v., der var villige til at stgtte udvik-

lingen inden for programudvikling og implementering.

Samarbejdet mellem DSR og FS8 fortsatte i 1992. Den 24. januar havde teknologiarbejdsgruppen
mgde med Dansk Sygeplejrads 2. nastformand Benne Andreassen. I mgdet deltog sygeplejelererne
Kim Jacobsen, Anne Thayssen, Else Sehested og Else Pedersen. Forud for mgdet havde arbejds-
gruppen fremsendt en opsummering af deres arbejde. Blandt andet havde de mattet erkende, at det
videre arbejde matte forega pa forskelllge niveauer, da skolerne ikke kunne mgnstre nogen samlet
udviklingsstrategi pa omradet. Derfor ville man satse pa aktiviteter pa flere niveauer, sa som at ind-
samle viden om undervisningsteknologiens anvendelsesmuligheder, herunder se pa, hvorledes en
PC'er kunne anvendes i en sygeplejelerers daglige arbejde. Man ville undersgge og vurdere eksi-
sterende undervisningsprogrammer med henblik pa deres egnethed til brug i Social- og Sundheds-
uddannelserne og i Sygeplejerskeuddannelsen. Og endelig ville man sgge at udvikle nye edbpro-
grammer, som kunne bruges i begge uddannelser, som velegnede arbejdsredskaber til en sygeple-
jelerers hverdag.

Da Amtsradsforeningen havde gang i et pilotprojekt med udvikling af det studieadministrative
SOSU- system, ville det ikke vere et tema som FS8 ville tage op.

Man ville anbefale, at kurser om grundleggende PC-kendskab og it-anvendelse skulle vare et emne
de enkelte skoler og sygeplejelerere selv skulle tillere sig. Som hjelp hertil havde gruppen udar-
bejdet et forslag til en undervisningsplan for et grundleggende PC-kursus, der som inspiration skul-
le sendes ud til alle skoler. Man ville ogsa aftholde temadage i de 3 landsdelsregioner, som skulle
omfatte: Orientering om BBS-systemet, idet ideen efter IBM-brugergruppens tilbud, ikke var skrot-

tet, saledes skolerne kunne kommunikere med hinanden og udveksle erfaringer og viden. Man ville

19 Allestedsnzrvarende - alle skal kunne komme til at bruge tilbuddet. I dag anvendes begrebet Pervasive Healthcare.
19 En Pen-baseret computer, hvor man kunne skrive pa skaermen med en pen, der si omsattet det skrevet til tekst eller
kommandoer.
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atholde workshops, hvor forskellige programmer demonstreres og hvor deltagerne kunne prgve
maskiner og programmer i workshops som "En sygeplejelerers daglige brug af PC", "Demon-
stration af Anatomi og fysiologiundervisningsprogram fra Arhus tandleegeskole", "Demonstration af
WHO-program om AIDS" mm.

For at fa BBS systemet til at fungere, havde man forestillet sig en arbejdsgruppe pa 4 personer der
skulle systematisere data, rydde op i systemet og udvikle ny systematik. Man anslog arbejdet ville
omfatte 4 arlige mgder de forste par ar, og evt. mindre nar det fungerede. Desuden forestillerede
man sig systemet "prgvet” pa nogle fa skoler som start. Man havde flere forslag til udviklings-
arbejder, sasom et"5 ars projekt" til udvikling af anatomi og fysiologi programmer, eventuelt som
interaktive videoprogrammer. Udviklingen kunne evt. forega i EF-regi, da der allerede 14 program-
mer i nogle lande, som kunne kombineres, men man var kun pa ideplanet her.(FS8, 1992b)

Disse forhold blev drgftet med Benny Andresen, der ville forelegge DSR's Hovedbestyrelse, hvad
han havde faet praesenteret. Den 6. februar kom der skriftligt svar fra Benny Andresen, hvor han
orienterede om, at han den 3.2.1992 pa formandsmgde i Dansk Sygeplejerad havde orienteret om
FS8's pagaende arbejde vedrgrende teknologi. Formandskabet havde hilst FS8's initiativ med
tilfredshed og papegede, at det pa bedste vis supplerede Dansk Sygeplejerads egen politik og
aktiviteter pa omradet. Man ville gerne lgbende vere i kontakt med teknologiarbejdsgruppen og
man ville ogsa stille DSR's sekretariat til radighed med den tilgaengelige viden i det omfang det var
ngdvendigt, samt deltage i mgder med gruppen efterhanden som projektet skred frem, ligesom man
ville samarbejde om afholdelse af temadagene, saledes at DSR efter aftale, kunne sta for det prak-
tiske omkring tilmelding, bekraftelser, udsendelse af program mv., under den forudsatning at selve
mgdeaktiviteten hvilede gkonomisk 1 sig selv uden udgifter ud over det personalemassige for
Dansk Sygeplejerad. Muligheden for, at DSR kunne yde konkret stgtte i forbindelse med atholdelse
af mgder, samt nar man kom leengere frem i arbejdet, eventuel stgtte i form af ekspertbistand, for at
gruppen kunne fa de bedste muligheder for at fa formuleret og iveerksat de ngdvendige aktiviteter,
som man arbejdede med. Dansk Sygeplejerad gjorde det klart, at de sa at det var en oplagt opgave
for Amtsradsforeningen, Undervisningsministeriet og Sundhedsminiteriet, at afdeekke markedet for
undervisningssoftware. DSR koncentrerede sig i stedet om udviklingsprojekter, konferener og artik-
ler mm. Der blev ikke sat penge af til stgtte for FS-aktiviteter. Det var skoleejeme der skulle finan-
ciere det gvrige. DSR ville af principielle grunde, derfor ikke give tilsagn om konkret gkonomisk

stgtte til udviklingsprojektet.
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FS8 udkom med et forslag til "Grundleggende kursus i EDB", hvor man ville give inspiration til,
hvordan et grundkursus i EDB - og brugen af en PC'er kunne opbygges. Malgruppen var "Lerere pa
skolerne indenfor social- og sundhedsuddannelserne" og var rettet til nybegynderne med "Ingen

eller fa tekniske EDB-forudsatninger". Det var kursets formal at:

"give deltagerne en grundleggende viden om EDB, med fokus pa anvendelsen af en PC'er. Der opnds
Sforudscetninger med henblik pa et videre arbejde med EDB i form af informationsteknologi og som redskab i
undervisningen. Og den enkelte deltager opnar stgrre tryghed i brugen af dette teknologiske hjelpemiddel.”
(FS8, 1992a)

Man satsede pa hands-on undervisning med max. to deltagere pr. PC og fa kursister pr. kursus, da
man ville, at kursisterne fik et personligt brugerkendskab til en PC, hvilket stort set ingen havde pa
det tidspunkt.

Kursets fokus 1a pa teknik og ikke pa paedagogik, sa formalet med, at kurset skulle give grundlag
for at bruge som redskab i undervisningen kunne ikke opfyldes. Det er maske en medvirkende arsag
til at underviserne pa sygeplejeskolerne ikke pa baggrund af dette kursus kom igang med at anvende
it i den pedagogiske praksis, sammenholdt med, at underviserne ikke havde maskiner at holde kom-
petencerne vedlige pa hjemme pa skolerne. Man havde sat et timetal pa 6 lektioner for kurset.
Kurset havde 4 hovedtemaer. Fgrste tema var "Hvad er EDB?, Hvad kan EDB? og hvad kan EDB
ikke?'% Tema 2 handlede om Mikrodatamatens (PC'erens) opbygning og funktion med fokus pa
Centralenheden (mikroprocessoren), hvad er et EDB-program? (software) og Hvad er ind- og udda-
taenheder? Desuden noget om, hvordan data gemmes, hvad en fil, en diskette og en harddisk er, og
noget om PC'ere i netverk. Tema 3 handlede om vasentlige funktioner af styresystemet DOS og
styringen af PC'erens dataudveksling, samt formatering af disketter og procedurer for arbejde med
biblioteksstrukturer, filer og programmer. Endeligt introducerede tema 4, kort til forskellige pro-
gramtyper, som tekstbehandling, databaser mm og problematikken omkring sikkerhedskopiering/
datasikkerhed og virus.(FS8, 1992a)

Man var klar med planerne om at etablere en BBS-ordning pa Sygeplejeskolerne. Man ville spgrge
udvalgte skoler, om de ville deltage i en startordning. Skolerne skulle havde itudstyr og have varet
med pa ORFEUS -seminaret. Randers sygeplejeskole, Viborg Sygeplejeskole, Social og Sundheds-
skolen i Hammer Bakker og Vendsyssel sygeplejeskole blev forespurgt om de ville indga i en styre-
gruppe. FS 8 ville i starten dekke gruppens udgifter. Gruppen skulle udarbejde en ansggning

til DSR om gkonomi til gruppens eksistens. Der skulle sa efterfglgende rettes henvendelse til

resourcepersoner og ledere pa felgende skoler om at vaere med i opstart af BBS lgsningen: Randers,

1% Inspireret af bogen "Hvad datamaskiner ikke kan"(Jervell & Olsen, 1983)
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Vensyssel, Sgnderjylland, Viborg, Nykebing Falster sygeplejeskoler og Sosu-skolerne i Hammer
Bakker, Odense, Bornholm og Fensmarksgade.

En temadag til atholdelse i januar 1993 blev planlagt. Temadagen skulle afvikles med samme
program i Jylland og pa Sjelland.

Anmeldelser af undervisningsprogrammer blev taget op i savel "Uddannelsesnyt", FS 8's blad og i
DSR's interne "Teknologiinformation" der blev udsendt til de tillidsvalgte.

Man rettede henvendelse til Rektorforsamlingen med henblik pa 1) orientering om gruppens arbejde
2) spgrgeskemaet til skolerne om edb og 3) forslaget til EDB grundkurset.
Spgrgeskemaundersggelsen vedrgrende anvendelsen af edb pa sygeplejeskoler samt social- og
sundheds-skoler udgives i rapporten "Teknologianvendelse pa Sygeplejeskoler og Social- og
Sundhedsskoler”, ligesom der blev offentliggjort en artikel til Sygeplejersken om resultaterne.

Undersggelsens formal var at:

"...skabe os et overblik over, i hvor stor udstreekning lererne pd sygeplejeskoler samt social- og sundhedskoler
har EDB til radighed i deres arbejde, og i hvor stor udstreekning de studerende mgder EDB i undervisningen."

Af 57 skoler besvarede 50 skoler skemaet. Undersggelsen viste, der var meget stor forskel pa
bestykningen af computere pa skolerne, fra at 33 skoler ingen edb havde til radighed for sygepleje-
lererne til en skole, hvor alle lerere havde sin egen computer. I gennemsnit var der 7,6 sygepleje-
lerere pr. computer. I gennemsnit anvendte kun 1-2 lerere maskinerne regelmassigt. Kun 4 skoler
anvendte edb i undervisningen. Flere skoler anfgrte, at edb i undervisningen, var et Igbende debat-
emne. De steder hvor de studerende havde adgang til edb blev det hovedsageligt anvendt til tekst-
behandning. Med 77 pct. var Wordperfect det foretrukne teksbehandlingsprogram. 46 pct. af
skolerne havde ingen konkrete planer om, at give l&rerne mulighed for at anvende edb indenfor det
naste ar. 20 pct. af skolerne havde planer om gennemfgre eller sende undervisere pa kurser eller
temadage. 20 pct. havde konkrete planer om indfgrelse af teksbehandling, adgang til
litteratursggning og undervis-ning i administrative vaerktgjer. Kun en skole havde telefonmodem.
(FS8-Teknologiarbejdsgruppen, 1992)

DSR kommenterede at rapportens resultater var tankevaekkende og beskrivelsen af planeme for den
kommende tid ikke serligt opmuntrende. Rapporten ville tilga fagkontoret i Dansk Sygeplejerads
sekretariat, hvor den vil indga i det fortsatte arbejde pa omradet ligesom man med tilfredshed sa
frem til at undersggelsen ville blive omtalt i et kommende nummer af Sygeplejersken. (Andresen,

1992)
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Danmarks Sygeplejerskehgijskole indfgrte tilbud ved Arhusafdelingen om undervisning i it og
sygepleje pa de sygeplejefaglige diplomstudier.107 Pa Diplomstudiet i ledelse blev der tilbudt 2 x 3
lektioner om "Teknolo-gi i sygeplejen” med teknologikonsulent Lise Therkelsen, Dansk Syge-
plejerad, "Etik og Teknologi" med Lektor Svend Andersen,'® samt 3 lektioner om "IT og ledelse”
ved sygeplejelerer Raymond Kolbak. De studerende pa Diplomuddannelsen til undervisende
sygeplejerske fik tilbud om at deltage i ovenstaende foreleesninger, foruden der var der et tilbud om
3 lektioner om "Anvendelse af teknologi i undervisningen" med sygeplejelerer Raymond Kolbzk.
Selv om der nu var kommet et tilbud til de kommende sygeplejel@rere om undervisning i temaet "it
og undervisning" blev emnet stadig behandlet som om det var noget udefra kommende, som ikke
hgrte til i uddannelsen. Eksempelvis havde man ikke medtaget litteratur pa pensumlisten til Ray-
mond Kolbaks lektioner, da aftalen om en felles pensumliste mellem Danmarks Sygeplejerske-
hgjskoles 2 afdelinger i Arhus og Kgbenhavn ikke tillod det, fordi de studerende i Kgbenhavn ikke
havde tilbuddet om undervisning 1 it og uddannelse. Ligeledes havde sggningen fra U-liniens stude-
rende til de abne forelaesninger ikke varet overvaeldende, idet kun 2 studerende fra U-linien havde
deltaget i Lise Therkelsens undervisning og kun 5 havde deltaget i Svend Andersens undervisning.
U-holdet var pa det &r i Arhus pa 23 studerende.

I modsatning hertil var interessen ude pa skolerne stigende. Raymond Kolbak havde faet invita-
tioner til at besgge sygeplejeskolerne i Odense, Svendborg og Rgnne for at holde opleg om it i
syge-plejerskeuddannelsen, men nu handlede det ikke l&ngere kun om edb og undervisnings-
praksis, men ogsa om argumenter om hvorfor sygeplejeinformatik skulle indga i sygeplejerske-

uddannelsens undervisning.

Amtsradsforeningen kom ogsa pa banen, idet de gennem programorganisationen Orfeus i samar-
bejde med DSR udviklede et arbejdssemnar for undervisere ved social- og sundhedsskoler og
sygeplejeskoler om anvendelse og udvikling af edb til undervisningsbrug. Orfeus sa sundheds-
uddannelsesomradet som et nyt marked. Seminaret indholdt en generel orientering om hvilke

muligheder og programmer der kunne anvendes til undervisning pa omradet, og mulighed for

1977 starten af 1990'erne bestod sygeplejens uddannelseshierraki af grunduddannelsen pa 3 3/4 ar. Herefter kunne man
velge den "traditionelle" vej med en Sygeplejefaglig Diplomeksamen (SD) pa et ar med tre spor, ledelse, undervis-
ning/uddannelsesplanlegning eller sundhedspleje. Ovenpa SD kunne sa tages en Sygeplejefaglig Afgangseksamen
(SA) pa yderligere et ar. Forbindelsen til den universitere del kom i 1991, hvor Danmark som det sidste land i
Norden i 1991, udbgd en kandidatgrad i Sygeplejevidenskab med tre spor, ledelse undervisning og klinik. Cand. cur.
uddannelsen skulle i lgbet af en kort arreekke aflgse SD-uddannelserne ved Danmarks Sygeplejerskehgjskole, da
disse som en del af uddannelsesaftalen fra 1990 om sygeplejerskeuddannelsen skulle overga til Sygeplejeskolerne.

1% Svend Andersen. Professor, dr.theol. Det Teologiske Fakultet, Aarhus Universitet.
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deltagerne til at diskutere forslag og gnsker til programmer og undervisningsmaterialer.
(Sygeplejersken, 1992)
Arbejdsseminaret blev planlagt af en arbejdsgruppe med repraesentanter fra Orfeus, Social- og

Sundhedsskolerne, Sygeplejeskolerne og DSR.'?”

Der deltog 51 undervisere i seminaret fra 19
sygeplejeskoler og 10 social- og sundhedsskoler.''”

Ogsa pa dette seminar trak man "tordenskjolds soldater" i arenaen. Det var navne som Peter Looms,
Janni Nielen og Hans Siggaard Nielsen der stod pa listen over oplaegsholdere, foruden indleg fra
FS8 og nogle af de skoler der var i gang.

Udbyttet af seminaret blev sammenskrevet og sendt til deltagerne. Opsamlingen gav anvisninger pa,
hvilke typer programmer der kunne udvikles. Behovet var entydigt. Man gnskede et anatomiatlas 1 3
niveauer, med animation og testmuligheder, og kobling til patofysiologi og farmakologi, sa den
kunne bruges pa flere uddannelsesniveauer. Derudover blev det foreslaet, at de respektive fagblade
skulle bringe anmeldelser af relevante edbprogrammer som de gjorde med relevante bgger, og ende-
lig foreslog man, at der blev udpeget testskoler der kunne fungere som prgveklude for eksisterende
programmer.(Orfeus, 1992a)

Tilslutningen kan tolkes som tegn pa en @ndring, i betragtning af billedet med aflyste kurser og
temadage og manglende konferencedeltagelse som man tidligere havde oplevet pa omradet. En
anden medvirkende forklaring kunne vare, at ARF havde sendt orienteringsbrev om seminaret til
Rektorforsamlingen for Sygeplejerskeuddannelsen allerede i oktober 1991, sdledes at disse var
orienteret om aktiviteten i god tid. At Orfeus betalte kursusafgiften var heller ikke nogen hindring
for tilslutningen. (Amtsradsforeningen, 1991)

Ved at indga i aktiviteten kom skoleejerne, ARF, pa banen med en direkte opfordring til, at der
skulle ske noget pa uddannelsesomradet.

Seminaret havde ikke den gnskede effekt, hvad angik programudvikling. Vurderingen fra Orfeus
var, at man betragtede det som varende for kompliceret og for resourcekravende at opfylde gn-
skerne. Til gengeld havde seminaret effekt pa et andet niveau, idet der opstod en grasrodsgruppe af
sygeplejelarere der arbejdede med edb i undervisningen. En sen nattetime have en gruppe deltagere
faet den ide, at man burde rette henvendelse til Rektorforsamlingen om, at nedsztte et nationalt

edbudvalg, hvis opgave var at indsamle og sprede viden om it og padagogik i sygeplejerske-

19 planlegningsgruppen bestod af Peter Thomsen, Skolen i Hammer Bakker, Raymond Kolbak, Viborg Amts Sygeple-
jeskole i Viborg, Preben Spith, Orfeus, Morten Gass, Dansk Sygeplejerad, Britta Raaballe, Social og Sundhedssko-
len i Herning, Verner Jgrgensen, Den Sgnderjyske Sygeplejeskole og Michael Nielsen, Kgbenhavns kommunes
Uddannelsescenter.

"% Sammentalt pa baggrund af deltagerliste (Orfeus, 1992b)
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uddannelsen. Det fgrte tre ar senere til dannelse af 4 regionale grupper, hvor Rektorforsamlingen i
alt vaesentlig havde accepteret det forslag til kommisorium som var blevet fremlagt, med den

@ndring at kommisoriet var blevet tilrettet regionsstrukturen,''' men mere herom senere.

1993
Flere af DSR's Amtskredse atholdt nu lokale kurser for sygeplejersker i edb. Forfatteren til dennne

athandling modtog mange invitationer om at komme og holde opleg om informationsteknologiens
anvendelsesmuligheder i1 sygeplejerskeuddannelsen. For eksempel havde de Sjellandske amtskred-
se slaet sig sammen om, at afholde et 6 ugers efteruddannelseskursus for de sygeplejelaerere der
havde en SD og som underviste pa Sygeplejerskeuddannelsen. Kursuslederen skrev blandt andet, at
hun mente det ville veere godt at fa fokuseret pa nogen af de muligheder, der var indenfor reekke-
vidde med teknologien og fa en debat om, hvor de forskellige skoler var samt udveksle rad og

vejledning om, hvad man kan ggre i fald nogen gnskede at anskaffe udstyr og yderligere viden.

FS8 far landsundersggelsen fra aret fgr publiceret i Sygeplejersken under titlen "Langsomt men
sikkert." Artiklen er en viderebearbejdning af rapportens data og konklusioner og den er noget

skarpere i sin konklusion end rapporten var. Thayssen & Jacobsen skriver:

“Alt i alt ma vi konkludere, at der pd nuveerende tidspunkt ikke i tilstreekkeligt amfang er de forngdne faciliteter
pa skolerne til, at leererne kan anvende edb i deres daglige arbejde. Pd en lang reekke omrader, som speender
lige fra dét at planlegge eget arbejde og skaffe data vedrgrende den organisation, leereren er en del af, til dét at
ga nye facinerende veje i sin funktion som underviser og vejleder, af at formidle eget arbejde.

Vi ma ogsa konkludere, at der ikke findes tilstreekkelige faciliteter til brug for de studerende."(Thayssen &
Jacobsen, 1993 5. 19)

Der udkom en rakke artikler i Sygeplejersken, der vedrgrte anvendelsen af it i det kliniske
(Therkelsen, 1993),(Mortensen, 1993) og det organisatoriske felt.(Handberg, 1993), (Syge-
plejersken, 1993)

Amtsradsforeningen udsendte "Vejledning om anskaffelse af edbudstyr til undervisningsbrug." i
marts maned. Vejledningen blev til pa baggrund af en konference i 1991 om den danske under-
visningsmiddel-situation i en international og teknologisk omstillingstid, som man skrev i forordet.
AREF opfordrede sine medlemmer til en debat om udstyr og ressourcer i amterne og pa undervis-
ningsinstitutionerne. Pa et mgde for undervisnings- og kulturudvalgsformendene fulgte man op pa

vejledningen og konkluderede, at der var et behov for en lokal strategi i amterne for prioritering af

" Referat fra stiftende mgde i Region 4's Edbnetvarksgruppe pa Viborg Sygeplejeskole den 1/6 1995.(EDB
Netvaerksgruppen - Region4, 1995)
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undervisningsmidler og anskaffelse af edbudstyr indefor det amtslige undervisningsomrade. Man
skgnnede der var behov for et materiale som amterne og skolerne kunne benytte som inspiration og
vejledning under prioriteringsdrgftelserne.

Vejledningen var ikke beregnet pa sygeplejeskolerne, men pa gymnasier og voksenuddannelses-
centrene. Men den blev ogsa brugt i den generelle forberedelse til indfgrelse af edb pa sygeple-
jeskolerne, da skolerne ikke havde andre kilder at stgtte sig til. Vejledningen indeholdt generelle
anvisninger i forhold til indkgb, foreldelse, fysisk indretning af lokaler, netvark, software og
licenser, investeringsmodeller, samt en reekke begrebsafklaringer. I vejledningen anerkendte man, at
lererne havde behov for adgang til maskiner som led i deres forberedelse af undervisningen.

(Amtsradsforeningen, 1993)

Viborg Sygeplejeskole udarbejdede et kommisorium for et teknologiudvalg. (Teknologiudvalget

ved Viborg Sygeplejeskole, 1993)

1994

Dansk Sygeplejerad afholdt teknologikonferencen "Den elektroniske patientjournal - utopi eller

virkelighed' i marts 1994. Konferencen havde ingen temaer om uddannelsesteknologi.

Jacobsen publicerer artiklen "Har vi glemt teknologi i uddannelsen" 1 FS8's Uddannelsesnyt.
(Jacobsen, 1994) Ud over at give et referat fra DSR's teknologikonference, reflekterede han over
den plads temaet edbteknologi aktuelt havde i grunduddannelsen til sygeplejerske. Han postulerede,
at emnet edb-teknologi var lavt prioriteret i undervisningsplanla@gningen, hvilket slet ikke stod i
forhold til den udvikling der skete pa omradet. Han problematiserede sygeplejefagets udvikling, og
gjorde opmaerksom pa, at sygeplejen var en del af nutidens informationssamfund, hvor ogsa udvik-
lingen af informationsteknologien gennemgik stor udvikling. Sygeplejen udviklede arbejdsgange -
teknologien udviklede systemer, sa hvorfor skulle studerende sa "kun" have forstaelse for den syge-

plejefaglige udvikling? spurgte Jacobsen. Og han svarer retorisk:

"Studerende skal efter min mening have et handleberedskab i forhold til teknologiens udvikling, hvor de som
ferdiguddannede, kan:
- Diskutere hvad kvalitet i sygeplejen er. Og hvad der er omsorgen i sygeplejen.
- Forsta og forholde sig til anvendelsen af klassifikationer, herunder sygeplejeproblemer diagnoser og
plejehandlinger.
- Indgad i samarbejde om kravspecificering, sd indflydelsen pa udvikling af EPJ kan forega tidligt, savel som
sidelpbende med anvendelsen.
- Vurdere anvendelsen af edb i sygeplejen (herunder EPJ) i forhold til faglige, organisatoriske,
psykologiske, arbejsmiljpmeessige, etiske og juridiske aspekter.
- Forsta grundbegreberne i edb, samt informationsteknologiens betydning i et samfundsmcesigt
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perspektiv'(Jacobsen, 1994 s. 37)

Med Jacobsens artikel skete der en @ndring, en slags transformation af informationsteknologien fra,
at veere et mal i sig selv, til at veere et middel til Igsningen af sygeplejefaglige og uddannelsesmees-
sige temaer. Nu skulle informationsteknologi vare med til at sikre kvaliteten, forbedre plejen og
fremme udviklingen af fagets videnmasse. Man kan sige, at der var ved at ske en modning af

forstaelsen af teknologien.

Samme ar udkom Dybkjarrapporten, der med sine mange forslag til anvendelse af informations-
teknologi i samfundet satte en omfattende debat i gang om, hvordan det danske samfund kunne
udnytte informationsteknologien. Rapporten var et oplag til regeringen, der beskrev et projekt, som
med moderne informationsteknologi skulle ssmmenbinde danske offentlige institutioner og virk-
somheder, foruden at vere et tilbud til borgerne. Projektet tegnede et billede af danskernes mulig-
heder 1 informationssamfundet og det forsggte, at formulere en overordnet dansk informatikpolitik,
ligesom det identificerede og satte fokus pa s@rlige indsatsomrader for de naermeste ar samt pegede
pa behovet for eventuelle lovandringer. (Dybkjer & Christensen, 1994)

Rapporten fokuserede pa 17 temaer af betydning for den danske samfunds indtraeden i informa-
tionssamfundet. Temaerne havde indbyrdes pavirkning og sammenhzng, bla. fordi de benyttede sig
af de samme grundleggende tekniske strukturer, men i forskellige sammenh@nge. Her gives fgrst et
kort overblik over de 17 omrader, for at fa konteksten med. Senere fremstilles sundheds- og uddan-
nelsesomradet mere detaljeret. Fremstillingen baseres pa Dybkjerudvalgets rapport.

Det fgrste omrade kaldte forfatterne "Den globale kortslutning og informationseksplosionen.", der
antydede at vi var midt 1 en revolution, hvor opfattelserne af tid, sted, personer og processer kolli-
derede, ligesom mangden og udvekslingen af information steg voldsomt. It var midlet der fik det til
at ske og resultatet var en gennemgribende @ndring af kommunikations- og arbejdsprocesser i hele
samfundet.

Det andet omrade fokuserede pa en "En dansk strategi for informationssamfundet.”, der antydede,
at hvis vi anvendte informationsteknologien rigtigt ville den vere kilde til gkonomisk udvikling,
stgrre livskvalitet og bedre offentlig og privat service. Derfor matte der leegges en strategi, der
kunne bringe Danmark i front af udviklingen mod informationssamfundet. Den skulle satse pa en
bred itanvendelse, samt bygge pa vardier som abenhed, demokrati og ansvar for alle i samfundet.
Ellers ville der kunne ske en opdeling af danskerne i et informationsteknologisk A- og B-hold. Den

offentlige sektor skulle ga foran med effektiv itanvendelse i samspil med den private sektor. Der
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skulle settes mal der kunne realiseres inden ar 2000.

Det tredje omrade var "Det offentliges elektroniske servicenet." Den offentlige forvaltning i stat,
amter og kommuner skulle sammenkobles i et elektronisk servicenet som skulle give borgere og
virksomheder bedre service og en mere effektiv forvaltning. Hensigten var at, borgere og virksom-
heder kun skulle afgive den samme oplysning en gang til offentlige instanser, ligesom kommu-
nikationen til og med det offentlige skulle ske via elektroniske postkasser. Der skulle indfgres et
elektronisk borgerkort med billede og PIN-kode, hvilket ville ggre andre offentlige kort, attester og
beviser overflgdige. Lovgivningen skulle saneres for hindringer for papirlgs kommunikation. Der
skulle udvikles offentlige elektroniske selvbetjeningssystemer, som brugerne kunne anvende fra
computere eller telefoner. Der skulle etableres en elektronisk vejviser til offentlige ordninger og
institutioner. Offentligggrelse af love mm. i Lovtidende og Statstidende skulle overgar til elek-
tronisk form mm.

Det fjerde omrade var "Nyttigggrelse af data og personbeskyttelse.” Her skulle registerlovgivningen
saneres, sa registrering, samkgring og brug af data til alle lovlige forvaltningsmassige formal kunne
ske uden bureaukratiske procedurer. Dermed kunne data i offentlige registre nyttigggres bedre via
genbrug. Det matte dog ikke ga ud over borgerens ret til at bestemme over videregivelse af person-
fglsomme data.

Det femte tema var "Et bedre sundhedsveesen med hurtigere behandlinger.” Her skulle der fokus pa
bedre patientservice, kortere behandlingsforlgb og milliardbesparelser ved at indfgre et landsdek-
kende sundhedsnet til udveksling af oplysninger mellem lager, sygehuse, apoteker og myndigheder.
Der skulle ogsa indfgres elektroniske patientjournaler.

Det sjette tema var "Forskningens globale landsby." Dansk forskning skulle drage maksimal nytte
af det globale elektroniske net til informationsudveksling. Det skulle ske ved at oprette bredbands-
tjenester for alle danske forskere og udvikle et "Danmarks elektroniske Forskningsbibliotek".

Tema syv handlede om "Nye veje i uddannelsessystemet." Her fokuseredes iser pa voksen- og
efteruddannelsesomradet, med en satsning pa udvikling af itbaseret undervisning. Der skulle iverk-
settes et omfattende projekt med etablering af et center og en omstillingspulje til stgtte herfor.
Tema otte handlede om "Bgrn, IT og folkeskolen.”" Alle bgrn skulle rustes til, at beherske moderne
informationsteknologi, ligesom lererne skulle ggres til personlige brugere af computere. Der skulle
etableres et itnet for alle landets folkeskoler, hvor elever og lerere kunne kommunikere med andre
elever og lerere 1 Danmark og udlandet. Eleverne skulle have lov til at medbringe egen computer i

undervisningen og skolerne skulle stille computere til radighed for de elever der ikke selv havde en
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computer.

Tema ni havde fokus pa "Bibliotekerne i IT-alderen" Disse skulle ggres klar til omstillingen, hvor
elektroniske publikationer, i stigende omfang, ville overtage tidsskriftets og bogens roller.
Bibliotekerne skulle fortsat spille en central formidlingsfunktion og hjelpe brugerne at navigere
gennem en stigende strgm af informationer.

"Massemedier ad nye veje." var det tiende tema, som havde fokus pa udviklingen indenfor radio -
tv. Her skulle Public servicestationer have frihed til at opbygge nye interaktive tjenester, fx pa
kommerciel basis.

"Bedre trafik med IT" var det elvte indsatsomrade, hvor der skulle iverksattes en rekke forsggs- og
udviklingsprojekter.

Det tolvte tema, "Virksomhedernes netveerk.” handlede om at skabe rationaliseringer, med udveks-
ling af forretningsdokumenter pa et standardiseres grundlag, kaldet EDI, for bade offentlige og
private virksomheder.

Det trettende omrade var "Nye og billigere teleydelser." Tele-baserede informationsteknologi skulle
fremmes i alle dele af samfundet gennem markante prisfald pa bredbandsydelser, en liberalisering
af hybridnettet og et bredere udbud af hgjhastighedsforbindelser.

I det fjortende tema, "Abent samfundsnet", skulle computer- og telenet udvikles, sa det udgjorde et
sammenhangende "samfundsnet", der for almindelige borgere og virksomheder ville fremsta som
lige sa overskueligt og let tilgengeligt som telefonsystemet.

Tema femten handlede om "Danskernes hverdag: Arbejdsliv - hjemmeliv." Her argumenteredes for,
at samfunds-, arbejdsliv og personalepolitik skulle indrettes pa de nye muligheder og friheder, som
computeren gav den enkelte. Alle danskere skulle have mulighed for at blive fortrolige med og
bruge en computer, sa de kunne fa adgang til de foreslaede informationsnetverk. Her tilteenkte man
voksenuddannelsessystsmet og folkebibliotekerne centrale roller.

"Handicappede i informationssamfundet" var tema seksten. Her kunne ny teknologi give stgrre
integration af handicappede 1 samfundet. Derfor skulle der udarbejdes en handlingsplan for,
hvordan handicappede kan stgttes og integreres bedre ved brug af IT og elektronisk kommu-
nikation.

Det sidste tema satte fokus pa "Gennemfgrelse af strategien” gennem en reekke forslag til, hvordan
diskussionen om Informationssamfundet kunne placeres centralt pa den politiske dagsorden i Folke-
ting og kommunalbestyrelser, ligesom der foreslas, at der blev udarbejdet en handlingsplan for de

kommende initiativer. (Dybkjer & Christensen, 1994)
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Dybkjerrapporten anbefalede statsadministrationen at udarbejde arlige offentligt tilgengelige it-
handleplaner og redeggrelser. For overskuelighedens skyld er beskrivelserne af disse ithandleplaner
anbragt i bilag 13 for uddannelsesomradet og i bilag 14 for sundhedsuddannelsesomradet. Bilagene
omfatter korte citerede resumeer af de arlige it-handleplaner i perioden fra 1995 og frem til og med
2000.

Foruden disse handleplaner og arlige redeggrelser blev der ogsa udgivet rapporterne ”IT i Tal 1996
- 23 billeder af info-samfundet. Bilag til IT-politisk redeggorelse og handlingsplan”
(Forskningsministeriet, 1996b) og "IT i tal 1997 - 19 billeder af info-samfundet. Bilag til IT-politisk
redeggrelse 1997 (Forskningsministeriet, 1997c). Disse supplerede de andre udgivelser.

Om end ikke direkte, sa fik denne rapports anbefalinger stor betydning for indfgrelsen og udviklin-
gen af it pa sygeplejeskolerne, idet et af forslagene under tema 7, at der skal ivaerksettes et omfat-
tende projekt med etablering af et center og en omstillingspulje til stgtte herfor blev til noget.
Centret fik navnet Center for Teknologistgttet Uddannelse, CTU. Dette centers viden, kompetencer
og gkonomi ngd sygeplejeskolerne godt af de naste 5 ar, idet skolerne fik stgtte til en reekke vee-
sentlige nationale og regionale projekter, der for alvor forsggte at bringe sygeplejeskolerne og syge-
plejelererne ind i informationssamfundet.

112

Sektornettet - blev rullet ud til alle videregaende uddannelser i Danmark, med undtagelse af

seminarierne og sygeplejeskolerne.

1995

Dette var aret hvor Sektornettet rulles ud til de 50 danske lzrer- og padagogseminarier, der fik en
lgsning der bare kunne stgtte det administrative og det paeedagogiske it. Indtil da havde tilslutninger-
ne kun veret til administrative formal. Nettet var blevet delt i en administrativ- og en undervis-
ningsdel. Det administrative net var beskyttet, mens undervisningsnettet var abent og med fri pas-
sage ud til Internettet. Senere pa aret blev ogsa erhvervs- og handelsskolerne koblet pa, men ikke

sygeplejeskolerne.

Amtsradsforeningen havde nu faet testet det studieadministrative SOSU-system for Social- og

sundhedsskolerne og Sygeplejeskolerne ferdig og forventedes klar til levering til skolerne 1 1996.

"2 Sektornettet er et flagskib pé it-omréadet. Det er tzenkt som de danske uddannelsesinstitutioners informationsteknolo-
giske transportvej til bade lokal og global kommunikation.
http://www.undervisere.dk/ObjectShow.aspx?Objectld=27810
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Rektorforsamlingen fortsatte drgftelserne om, at opbygge et edb-samarbejde mellem skolerne og i

januar havde man en organisationsplan klar.'”® Der skulle dannes 4 regionale teknologigrupperm,

og blandt deres medlemmer, skulle dannes en central national teknologiarbejdsgruppe. Kommisoriet

for den centrale gruppe var:

"Arbejdsgruppen er nedsat af rektorforsamlingen og refererer til denne.
Arbejdsgruppen sammenscettes for en 4-arig periode. Hver region er ansvarlig for udpegning af et medlem.

Krav til gruppens medlemmer:
-interesse for og indsigt i informationsteknologiens anvendelse og muligheder i sygeplejen og
uddannelsen
-Ansceettelse som sygeplejeleerer pd en sygeplejeskole
-brugerkendskab til en PC.

Til stptte for arbejdsgruppen etableres et netveerk, bestdende af en kontaktperson fra hver sygeplejeskole.

Hver regions medlem i arbejdsgruppen er forpligtet til via skriftlig information at holde kontaktpersonerne i
egen region underrettet om gruppens arbejde. Desuden kan hentes inspiration og gode rdd fra netveerkets
personer.

Mopdevirksomhed:
-Arbejdsgruppen mgdes hgjest 4 gange om aret. Udgifter til mgdevirksomhed afholdes af de skoler,
hvorpd arbejdsgruppens medlemmer er ansat.
-Arbejdsgruppen veelger af sin midte en formand. Denne er kontaktperson til rektorforsamlingen.
-Der udarbejdes dagsorden til og referat fra alle mgder. Bade dagsorden og referat tilsendes
formanden for rektorforsamlingen.

Arbejdsgruppens kommisorium er:

-at holde sig orienteret om udviklingen af informationsteknologiens anvendelse i sygeplejen og i
uddannelsen

-at klarlegge, hvorledes informationsteknologi kan anvendes i sygeplejerskeuddannelsen

-at komme med forslag til, hvorledes sygeplejeskolernes brug af informationsteknologi kan koordineres

-at komme med forslag til, hvorledes anvendelsen af informationsteknologi kan indgd i uddannelsens
curriculum

-at indsamle og bearbejde den eksisterende viden pa skolerne og medvirke til gensidig inspiration og
udvikling.” (Den centrale teknologiarbejdsgruppe - Rektorforsamlingen for Sygeplejerskeuddannelsen,

1995)

I Igbet af forsommeren 1995 dannedes de regionale grupper. For eksempel holdt regions 4's gruppe

sit konstituerende mgde den 1. juni 1995 1 Viborg og den 12. december 1995, fandt det konstitue-

'3 Oplaegget var udarbejdet af Sygeplejelerer Kim Walther Jacobsen, sygeplejeskolen i Randers Sygeplejelzrer Ulla
Klint Jensen, sygeplejeskolen i Nykgbing F. Sygeplejelerer Bente Hoeck, sygeplejeskolen i Odense og Sygepleje-
leerer Else Pedersen, sygeplejeskolen i Arhus. Det var samme gruppe der havde udtenkt ideen pA ORFEUS-

workshoppen.
114 Rektorforsamlingen havde opdelt landet i 4 regioner og skolerne i hver region samarbejdede om uddannelses-

spgrgsmal i regionale lederrad.
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rende mgde i den centrale gruppe sted pa Ribe Amts Sygeplejeskole i Esbjerg.115 Med denne
struktur kom indfgrelsen af edb pa sygeplejeskolerne op i et hgjere gear og koblingen mellem pada-
gogisk itanvendelse og faget Sygeplejeinformatik blev tettere, idet der var en udbredt forestilling
om, at det var i faget Sygepleje-informatik, at edb for alvor skulle understgtte undervisningen. Der
udviklede sig derfor en taet kobling mellem anvendelsen af it i undervisning og de sygeplejelarere
der underviste i faget Sygepleje/Sundheds-informatik, idet de ogsa var de personer der, pa de fleste
skoler, fungerede som padagogiske itvejledere for ledelse og kolleger.

Rektorforsamlingens teknologigruppe startede med at skabe sig overblik over itniveau og anven-
delse pa de danske sygeplejeskoler ved at gennemga alle skolernes selvevalueringsrapporter,116 der
ogsa omfattede afsnit om edbanvendelse, hvor der indgik flere spgrgsmal der specifikt spurgte til
edb og teknisk udstyr. (Kolbaek, 1995) Spgrgsmalene findes i bilag 15.

Ved at lzegge de samlede &rlige investeringer' '’ som sygeplejeskolerne havde foretaget i perioden

1990 til og med 1994 kunne fglgende tabel udarbejdes:

1990 1991 1992 1993 1994

483.000,- | 729.480,- | 3.571.690,- | 3.920.000,- | 4.244.000,-
Tabel 1: Investeringsggning til it pa sygeplejskolerne 1990-94

Her ud fra kan man se, at investeringsggningen skete fra 1992 og frem, men hovedparten af inves-
teringerne gik til tekniske installationer, sa som kabling af netveerk, indkgb af netverksudstyr, og
administrativt it. En mindre del gik til bibliotekernes indkgb af elektroniske sggelgsninger, samt
undervisningsprogrammer og den mindste del gik til undervisere og studerende. Af bemarknin-
gerne til selvindberetningerne sas, at det var undervisning om edb, eksempelvis de etiske aspekter
af, at indfgre edb i sygeplejen, og ikke undervisning med edb der var mest fremherskende. Der
skulle ogsa investeres i indretning af undervisningslokalerne, herunder indkgbes fremviserudstyr.
Her indkgbte de fleste mobilt fremviserudstyr, idet det har vist sig at vaere den billigste made at

komme i gang pa. (Kolbzk, 1995)

"5 Gruppen bestod af formandene for de regionale grupper, Region 1: Sygeplejelerer Annelise Kjglseth, Sygeplejesko-
len ved Rigshospitalet. Region 2: Sygeplejelerer Karin T. Mortensen, Vestsjellands Amts Sygeplejeskole - Holbak
afd. Karin Mortensen bliver i august samme ar aflgst af Ulla Klimt, Sygeplejeskolen i Nykgbeng Falster. Region 3:
Sygeplejelerer Verner Jgrgensen, Den Sgnderjyske Sygeplejeskole. Region 4: Sygeplejelerer Raymond Kolbaek
(Formand), Viborg Sygeplejeskole. Kontaktperson til rektorforsamlingen: Rektor Stephen Motsi, Ribe Amts
Sygeplejeskole.

Evalueringscentrets evaluering af sygeplejerskeuddannelsen i Danmark.

"7 Det omfatter savel pedagogisk som administrativt it.
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TELENURSING-projektet (R. A. Mortensen, 1995) blev igangsat af Dansk Institut for Sundheds-
og Sygeplejeforskning (DISS)''®, der var involveret i udviklingen af sygeplejediagnose- og klassi-
fikationsveerktgjer og klinisk resultatkvalitet.'"

Fgrste fase i projektet var en spgrgeskemaundersggelse der skulle afdekke hvorvidt og i hvilket
omfang sygeplejersker i 15 europziske lande dokumenterede, definerede, klasificerede, kodede,
standardiserede og udviklede minimun datasat vedrgrende sygeplejeprocesens fem datatyper.120
Anden fase var en undersggelse af Computer Avaialability of Nursing, der viste at sygeplejedata
ikke var elektronisk tilgengelig. I det internationale netvaerk der havde skabt TELENURSING
projektet enedes man om, at sgge EU-midler til et TELENURSING II-projekt. Der blev dannet et
konsortium, bestaende af forskningsinstitutioner, uddannelsesinstitutioner, nationale sygehuse,
sundhedsmyndigheder og private firmaer i Europa. Et af malene med TELENURSING II var, at
uddanne 3000 sygeplejersker og studerende i Europa i Sundheds-informatik. EU godkendte projek-
tet med start 1 1996. (DISS, 1995) Dette projekt fik stor betydning for de danske sygeplejeskoler.
1995 var ogsa aret, hvor DISS fik hjemmeside og egen mailadresse'?!, hvilket stadig ikke var

almindeligt at have.

I 1995 pabegyndtes opbygningen af CTU, der skulle stgtte den danske uddannelsesektor med 100
millioner de neste 5 ar til itudvikling, og i oktober udkom abningsnummeret af CTU-nyt. (CTU,
1995)

CTU skulle virke som katalysator for udviklingen af teknologistgttet uddannelse for forskellige
niveauer og fungere som sparringspartner, formidler eller fgdselshjelper, som centrets direktgr
Mette Ringsted udtrykte det. CTU skulle ogsa fglge udviklingen pa omradet, bade herhjemme som

internationalt og formidle den viden 1 det danske uddannelsessystem.

Et nyt pedagogisk tidsskrift sa dagens lys, "Multimedie Café - magasin om multimedier og internet
i undervisningen." Udgiveren var Industriens forlag. Bladet skulle udkomme 5 gange arligt sammen

med en CD-rom med eksempler pa interaktive undervisningsprogrammer, ligesom der skulle opret-

'8 "Dansk Institut for Sundheds- og sygeplejeforskning var en selvejende institution under ledelse af en bestyrelse.
Instituttet er etableret med det hovedsigte: - at tilfgre nyt til sygeplejens viden og teknologi, - at udvikle den gene-
relle organisation og ledelse af sundhedstjenesten med sigte pa ydelse af sygeplejebistand ved anvendelse af syge-
plejeprocessen, -at fremme udviklingen af relevante uddannelsestilbud pa grund-, videre- og hgjere uddannelsesni-
veau, -at medvirke i WHO's projekter og programmer inden for sundheds- og sygeplejen."(DISS, 1995)

"9 DISS blev ledet af Institutleder Randi Mortensen.

120 yyrdering, problemer/sygeplejediagnoser, mal, handlinger og resultater.

! dihnr@inet.uni-c.dk

106



tes en fysisk Café, hvor man blandt andet kunne prgve de programmer og internetsider som blev
omtalt og anmeldt 1 bladet. I det fgrste nummer var der et Internetinterview med daverende

forskningsminister Frank Jensen, hvor han blandt andet udtalte:

"I 2005 vil der veere stor fortrolighed omkring informationsteknologien. jeg forventer at IT og multimedier i hgj
grad er integreret i hele vores arbejdsform bd de i uddannelse og og pd arbejde og i fritiden...... "Konkret
forventer jeg, at den danske uddannelsesverden i 2005 vil treekke pa kollegernes viden og erfaringer over nettet."
(B. Grandal (ansv.), 1995 s. 8-10)

Dansk Sygeplejerads teknologikonference havde det ar den primare sundhedssektor og dens

anvendelse af informationsteknologi som fokus. (Dansk Sygeplejerad, 1995)

Randers Sygeplejeskole udarbejdede en EDBstrategi i november. (Teknologiudvalget ved Sygeple-
jeskolen i Randers, 1995) Den gav inspiration til, at andre skoler i regionen pabegyndte et tilsvaren-

de udviklingsarbejde.

1996

Sygeplejersken udgav tre temanumre i 1996. Det ene handlede om den nye nationale strategi for
elektronisk patientjournal, hvor der blandt andet berettes om det danske sundhedsdatanet og mang-
len pa standarder. Temanummeret var en opfglgning pa DSR's teknologikonference, der havde den
elektroniske patientjournal som fokus. (Sygeplejersken, 1996d)

Det andet handlede om edbteknologiens anvendelse i primer sektor, "Edb - Nu haster det."
Temanummeret var en opfglgning pa arets teknologikonference, der havde den primere sundheds-
sektor og it som tema. Temaet omfattede 3 journalistiske artikler, "Teknologien skal veere menings-
fuld”, "Alle tiders redskab" og "Den sorte boks."(Sygeplejersken, 1996¢) Det tredje beskrives

senere 1 dette afsnit.

Den fysiske Multimedia café slog dgrene op i januar 1996 under medvirken af davarende under-
visningsminister Ole Vig Jensen. Tidsskriftet Multimedia Café havde ogsa abnet en hjemmeside og
havde i sit fgrste nummer i 1996 en stor featureartikel om "Det elektroniske menneske", hvilket var
en omtale af en rekke multimedia og edbprogrammer om menneskekroppen. (Larsen, 1996) Omtale
af denne artikel blev distri-bueret i de 4 regionale netverk og medfgrte, at flere skoler kgbte flere af

de omtalte programmer122 som ressource for de studerende 1 de naturvidenskabelige fag.

122 Det drejede sig om "Cellekampen" fra Kraftens Bekempelse, "Foodman", et program om ernzring, "Tzt pi menne-
sket" et populervidenskabeligt dansk program om kroppen og de tre interaktive leksika "The Ultimate Human
Body", "BodyWorks 4.0" og "The living Body" (Larsen, 1996)
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Amtsradsforeningen udsendte "Kommisorium for elevadministrationssystem for social- og

sundhedskolerne samt sygeplejeskolerne.” Formalet med systemet var:

"Systemet skal anvendes til, at administere oplysninger om leerertimer, hold, elever og lokaler i forbindelse med
den daglige planlegning og administration af undervisning og andre leererbundne aktiviteter.

Det er sdledes ikke et lgpnsystem, regnskabssystem eller et personaleplanlegningssystem, men det forudscettes, at
de registrerede oplysninger kan indgad i sadanne systemer." (Amtsradsforeningen i Danmark, 1996)

Den administrative edbmessige udbygning pa sygeplejeskolerne var ved at vaere gennemfgrt, men

der var stadig ikke indfgrt edb 1 undervisningen 1 stgrre omfang.

Dybkjerrapportens anbefalinger var ved at udmynte sig i konkrete tiltag i det offentlige. Pa bag-
grund af folketingets vedtagne politikker havde flere amter og kommuner udarbejdet anbefalinger
og diverse it-strategier og konkrete tiltag indenfor undervisningsomradet. Eksempelvis havde man i
Nordjyllands Amt ladet de enkelte forvaltningsomrader, som Ungdomsuddannelserne, Special-
undervisningen og Voksenun-dervisningen, udarbejde forslag til itstrategier, der sa senere blev
sammenskrevet i en felles overordnet it-strategi. (Nordjyllands Amt, 1996) Andre amter gjorde det
samme, men problemet for sygeplejeskolerne var, at de ikke blev inddraget de fleste steder. Dette
skyldtes at, sygeplejskolerne med 1990 uddannelsen, havde faet status som en videregaende uddan-
nelse under Undervisnings- og sundhedsministeriets (Sundhedsstyrelsen) resorter, hvorimod
amterne nu kun fungerede som driftsmeessigt ansvarlige. Skolerne havde sa at sige faet stedbarns-
karakter og blev gjort til gidsel og kastebold i en politisk kamp mellem myndigheder. Det kom
blandt andet til udtryk vedrgrende tilslutningen til Sektornettet. I et notat fra Sekretariatet for
uddannelse og kultur i Viborg Amt som svar pa Sygeplejeskolens forespgrgsel om, hvornar man
kom pa Sektornettet, fremgik det, at forvaltningen var klar over, at der ikke var kalkuleret med at
sosuskolen og de to sygeplejeskoler i amtet skulle tilsluttes Sektornettet. Problemet var som

forvantningen sa det:

..at de forskellige afdelinger i undervisningsministeriet abenbart af deres egen ramme skulle finansiere "deres
institutioners" tilslutning til Sektornettet. Det er ikke lykkedes - eller viljen har manglet - i de afdelinger, der
varetager ministeriets arbejde med social- og sundhedskolen og sygeplejeskolerne.” (Sekretariatet for
Uddannelse og Kultur - Viborg Amt, 1996a)

Videre hed det, at Amtsrradsforeningens holdning var, at sosu- og sygeplejeskolerne skulle tilbydes
tilslutning pa samme vilkar som gymnasier og andre uddannelsesinstitutioner. Notatet sluttede med,
at man var bekendt med, at andre amter ogsa havde rejst sagen overfor ministeriets datakontor.
(Sekretariatet for Uddannelse og Kultur - Viborg Amt, 1996a)

Et andet interessant forhold var, at ogsa kommunerne tenkte sygeplejeskolerne og de andre lokalt
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placerede videregaende uddannelsesinstitutioner med i de lokale udviklingsstrategier. For eksempel
havde Sgnderborg kommune udarbejde et visionsdokument, hvor de kommunalt beliggende videre-
gaende uddannelser blev betragtet som vasentlige aktgrer for kommunens udvikling. (Sgnderborg
Kommune, 1996 s. 8)

Arets teknologikonference fra Dansk Sygeplejerad havde temaet "Den elektroniske patientjournal,
perspektiv og udfordring." Raymond Kolb&k holdt et keynoteindlaeg med titlen "Sygeplejeinfor-
matik. Status og Indsatsomrdder.” Indlegget byggede pa kandidatspecialets resultater. (Dansk
Sygeplejerad, 1996)

Tidsskriftet Sygeplejersken udgav et tredje temanummer om teknologi, med artiklerne "National

klinisk database for sygepleje" og "Teknologi er ikke kun apparatur” (Sygeplejersken, 1996b)

Undervisningsministeriet sendte brev ud om, at man gnskede at oprette en institutionsliste pa sin
hjemmeside, hvorfor man bad om hjemmesideadresser pa de institutioner der havde en sadan.
(Undervisningsministeriet, 1996) Dette signalerede, at det nu var en naturlig del af en uddannel-
sesinstitutions virke, at have en hjemmeside. I samme periode gik de fgrste sygeplejeskoler pa
nettet, herunder Randers.

Senere i 1996 udkom kandidatspecialet "Sygeplejeinformatik - det selvfplgelige speciale — fremti-
dens lgsning pa sygeplejes problemer?" (Kolbk, 1996c) Specialet var det fgrste af sin art i Nor-
den, der fokuserede pa genesen af fagfeltet Sygeplejeinformatik. Specialet havde to hensigter, at
fremstille fenomenet sygepleje-informatik, som det fremtradte i dansk og international empiri og at
kaste lys over, at begreberne "Informatik" og "Sygeplejeinformatik" pludselig optradte som noget
selviglgeligt i den danske sygeplejelitteratur. Dansk sygeplejeinformatiklitteratur publiceret i Syge-
plejersken i perioden 1/90 til 20/94 blev gennemgaet. Undersggelsen afdeekkede, at det var et gene-
relt treek ved den danske Sygeplejeinformatik, at der udtryktes en positiv indstilling til teknologi, at
begreberne blev anvendt selvfglgeligt og indforstaet uden forklaringer, og at definitioner pa begre-
bernes betydning manglede.

Dette fund rejste spgrgsmal som: Er den danske sygeplejeinformatiklitteratur's overvejende positive
indstilling til teknologi et generelt treek ved Sygeplejeinformatik? Hvad er Sygeplejeinformatik?
Hvor kommer det fra? Hvordan viser det sig? Hvad beskeftiger det sig med? Hvad undlader det at
beskeftige sig med? og Hvad betinger Sygeplejeinformatiklitteraturens selvfglgelighed?

Derfor rettedes blikket mod den internationale Sygeplejeinformatiklitteratur, for at afdekke Syge-
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plejeinformatik's oprindelse, definitioner og anvendelser.'* Al udkommet littertur over en 5 ars
periode blev vurderet, analyseret og kategoriseret, med inspiration fra Leif Jensen's tekstanalyse og
Fink, Manniche & Paludan's fremstilling af tendensbegrebet i kildekritisk analyse.

Empirien blev inddelts i en kvantitativ og en kvalitativ praeget del. I den kvantitative del afdek-
kedes blandt andet, at 94 pct. af empirien var positiv over for teknologien og at 6 pct. var kritiske
over for tekologien. At 81 pct. af empirien havde sin oprindelse i Nordamerikansk sygepleje og 13
pct. i Europaisk/Skandinavisk sygepleje. At der kunne pavises en empirisk sammenhang mellem
det positive syn pa teknologi og oprindelsessted.

Ved hjzlp af tendensbegrebet, afdekkedes 11 tendenser, der kunne samles 1 to hovedtendenser,
hvoraf tendens 1 "Tendensen til selvfplgelig blind tiltro til Sygeplejeinformatik, som det neutrale
veerktpj, der kan lpse sygeplejes problemer", kaldet Den teknologiske Sygeplejeinformatik, var den
fremherskende. Tendens 2 "Tendensen til kritisk indstilling til Sygeplejeinformatik, som et betyd-
ningsberende medie, der kan medvirke til at lpse dele af sygeplejes problemer", kaldet den kritisk-
moralske Sygeplejeinformatik var den vigende. Ved hj®lp af Fink og Wackerhausens teorier kaste-
des lys over den herskendes tendens's selvfglge-lighedskarakter. Det konkluderedes, at der var
behov for en reformulering af den danske Sygeplejeinformatiks stasted, der fremtradte med hoved-
tendens 1 som grundlag, til ogsa at omfatte et informations- og sygeplejesyn der medtankte hoved-
tendens 2's grundlag. Konsekvensen var en omdefinering af den danske Sygeplejeinformatik-
forskning til en forskning, der ogsa stillede spgrgsmal som: Hvilke konsekvenser har den teknolo-
giske sygeplejeinformatiks varktgjer for sygepleje som moralsk praksis? Kan den kritisk-moralske
sygeplejeinformatik tage hgjde for visdomsdimensionen i det udvidede informationsbegreb, uden at

sla om i den teknologiske sygeplejeinformatik's teenkning? (Kolbaek, 1996c)

Rektorforsamlingens Teknologigruppe og de regionale grupper var nu etableret. Alle regioner holdt
4 halvdagsmgder arligt og den centrale gruppe 4 heldagsmgder. Man havde et godt gje til de akti-
viteter, der foregik i CTU, der havde annonceret 10 temaer for efteruddannelse af undervisere. Da
det fgrste udbuds-materiale blev offentliggjort udarbejdede Rektorforsamlingens Teknologigruppe
en ansggning om stgtte til et nationalt projekt for sygeplejeskolerne i efteruddannelse af sygepleje-
lerere i edb og undervisningsteknologi. I ansggningsprocessen opstod der organisatoriske proble-
mer, idet Rektorforsamlingen ikke kunne binde sig gkonomisk pa skolernes vegne og ikke alle

skoler kunne binde sig til eksterne projekter. Derfor blev der oprettet et konsortium af de deltagende

' Det udviklede forskningsvzrktgj hentede sit fundament hos Niels Bohr, Bateson & Bateson og Anne Knudsen.
(Kolbaxk, 1996¢)
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skoler med Viborg Sygeplejeskole som gkonomisk ansvarlig, da formandskabet 1a der. Der var
personsammenfald mellem projektgruppen og Rektorforsamlingens Teknologiarbejdsgruppe, hvor-
for de fire skoler kom til at arbejde teet sammen de naste 5 ar.

Det som ikke lykkedes for FS8 med BBS-oprettelsen skete nu med CTU's midler i ryggen. Som en
del af projektet fik de fire skoler internetabbonnementer, berbare computere, softwarelicenser og
midler til hjemkgb af litteratur til de fire projektledere, samt oprettelse af en national og 4 regionale
projekthjemme-sider. Projektet var unikt i CTU-regi, idet det var det eneste projekt, der omfattede
en hel national uddannelse.

Projektet afrapporterede til Rektorforsamlingen, og informerede de regionale grupper og alle lan-
dets sygeplejelerere ved udsendelse af regelmassige nyhedsbreve pa papir, ligesom hjemmesiderne
tjente som nationalt og regionale dokumentations- og informationsgrundlag pa www.sip.dk

Der var nu opbygget en solid projektorganisation, der kunne lgfte opgaven med at bringe

sygeplejeskolerne ind i informationssamfundet.

TELENURSING projektet havde i mellemtiden, gennem TELENURSING II-arbejdet, faet fglge-
skab af EU-projekt, NIGHTINGALE, der blev ledet fra det sygeplejefaglige fakultet pa Universitet

i Athen med deltagelse af 6 lande, herunder Danmark. Projetet havde til formal:

- bidrage til at skabe forstaelse for ngdvendigheden af at uddanne sygeplejersker i informatik,

-klarggre, hvad der bgr undervises i,

samt

-fremleegge, hvorledes undervisningen i sygeplejeinformatik skal formidles pa fglgende 3 niveauer: hospitaler,
sygeplejeskoler og universiteter.”" (DISS, 1996b s. 4)

Projektet skulle ogsa udvikle undervisningsmaterialer og teste disse pa de tre niveauer, beskrevet i
formalet. DISS havde derfor henvendt sig til Rektorforsamlingen for Sygeplejerskeuddannelsen for
at drgfte muligheden for om danske sygeplejeskoler kunne indga i NIGHTINGALE-projektets bru-
gergruppe, der blandt skulle udarbejde undervisningsplaner i sygeplejeinformatik samt at afprgve
og evaluere sadanne planer pa sygeplejeskoleniveau. Et flertal i Rektorforsamlingen besluttede, at
formanden for rektorfor-samlingens teknologiudvalg skulle indga som dansk medlem af bruger-
gruppen. (DISS, 1996b s. 5) Ogsa teknologikonsulent, Lise Therkelsen (MI), fra Dansk Sygeple-
jerad indgik som medlem af the User Group. Masteruddannelsen i Sundhedsinformatik pa Aalborg
Universitet, ved lektor Christian Nghr, var representeret i andre arbejdsgrupper.

Formanden deltog 1 maj 1996 i1 den fgrste NIGHTINGALE User Group Workshop "Education
Nurses for the Telematics Era" i Heemskerk, Holland, hvor grundlaget for de undervisnings-

materialer projektet skulle udvikle blev lagt. Det blev fulgt op pa den forste NIGHTINGALE-
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konference pa Korfu med indlaegget "Methods of Introducing Nursing Informatics to Nursing
Students.” (Kolbxk, 1997b). Her arbejdede User groud med f@rste udkast til et felles europisk
curriculun i Nursing Informatics.

Deltagelsen i NIGHTINGALE-projektet faldt nogle rektorer for brystet. De havde svert ved at
holde projek-terne ude fra hinanden. Skolerne havde begrensede ressourer til radighed og derfor
ville de sikre sig at de ikke fik samme udbytte fra to forskellige projekter. En skole meldte sig ud af
SIP-konsortiet pa det grundlag.

NIGHTINGALE-projektet havde fokus pa sygeplejespecialet og undervisningsfaget Sundhedsinfor-
matik, hvorimod SIP-projektet havde fokus pa at opbygge en elektronisk kommunikationsplatform
mellem sygeplejeskolerne, at undersgge og afprgve anvendelsen af informationsteknologi i under-
visningen, samt pabegynde efteruddannelse af sygeplejelererne i at anvende informationsteknologi
i undervisningen.

Sygeplejersken omtalte dannelsen af Rektorforsamlingens teknologigruppe i nr. 21. (Sygeplejer-
sken, 1996a)

"Tidsskrift for Sygeplejeforskning" bragte i oktobernummeret artiklen "Mangfoldighed og
tendenser i Sygeplejeinformatik" af Raymond Kolbak der baserede sig pa kandidatspecialets
resultater. (Kolbak, 1996a)

I oktober atholdtes den fgrste Internationale TELENURSE-konference 1 Athen, hvor den forskning
der 1a til grund for valideringen af ICNP (Den Internationale klassifikation for Sygeplejepraksis)
blev fremlagt (University of Athens, 1996) og i november atholdt Dansk Institut for Sundheds- og
Sygeplejeforskning "Dansk konkerence om den Internationale Klassifikation for sygeplejepraksis”,
som en del af TELENURSE-projektet. Her fremlagde man en reekke problemstillinger der 14 til
grund for at skabe klassifikationer i sygepleje og den computerstgttede brug af den Internationale
Klassifikation'** demonstreres, ligesom der blev givet eksempler pa, hvorledes den blev anvendt pa

danske sygehusafdelinger. (DISS, 1996a)

MIE96, den internationale kongres for Medicinsk Informatik blev det ar holdt i Kgbenhavn, hvorfor
Rektorforsamlingens Teknologigruppe deltog pa konferencen. Konferencens proceedings blev udgi-

vet bade pa CD-rom og i bogform, ligesom deltagerne kunne fa eftersendt en CD med videoop-

' International Classification of Nursing Practice. (http://www.icn.ch/pillarsprograms/international-classification-for-
nursing-practice-icnpr/)
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tagelser af keynote sessions. Via gruppes netvark blev konferencens resultater hurtigt spredt ud pa
landets sygeplejeskoler. Der var nu ikke langt mellem hvor produktionen og spredningen af forsk-
ningen i sundheds- og sygeplejeinformatik foregik og sa hvor disse resultater skulle anvendes i en

undervisningsmassig kontekst.

Rektorforsamlingens Teknologigruppe deltog pa CTU's projektseminar for nye projekter i novem-
ber. SIP-projektet var en realitet. (CTU, 1996) Da kun de 4 projektlederskoler fik computere, email-
adresser og internetadgang, foregik kommunikationen i de regionale grupper stadig via fax og brev,
idet de andre skoler endnu ikke havde midler eller incitiment til at indkgbe it til sygeplejelarerne.
Region 4's edb-netverksgruppe var meget aktive og udarbejdede et forslag til et regionalt kommi-
sorium, der godkendes i den regionale Lederforsamling. Dette var en medvirkende faktor til, at
gruppen kom til at fungere i mange ar og blandt andet blev initiativtagere til JITNET, SUND-IT-
kgrekortet og IVINURS-projektet.

1 1996 tager Sekretariatet for Uddannelse og Kultur i Viborg Amt initiativ til, at uddannelsesinstitu-
tionerne skulle have felles it-net og administrative systemer. Amtsgarden gnskede at kunne
kommunikere med deres institutioner, som det hed i referatet fra sekretariatsmgde 1 marts 1996.
Ligeledes behandledes et punkt om en Felles it-strategi for uddannelsesinstitutionerne.

(Sekretariatet for Uddannelse og Kultur -Viborg Amt, 1996b)

I december 1996 afholdt CTU og FLUID'® en temadag, "Gennembrudte barrierer for
teknologistpttet uddannelse" 1 TV-byen. (CTU & FLUID, 1996) Rektorforsamlingens Centrale
Teknologigruppe var representeret ved Annelise Kjglseth.

1997
Fra Masteruddannelse i Sundhedsinformatik pa Alborg Universitet udkom et Masterspeciale i Sund-

hedsinformatik, "Hvordan kan informatik implementeres i sygeplejerskeuddannelsen”, udarbejdet af

sygepleje-lerer Grethe Lund Mortensen, Sygeplejerskeuddannelsen i Hovedstadens Sygehusfel-

12 FLUID er en forening der samler udbydere, leverandgrer og andre interesserede i nye, fleksible, it-stgttede undervis-
ningsformer. Der udveksles erfaringer og orienteres om projekter inden for fleksibel uddannelse og lering. Forenin-
gen dekker hele uddannelsesspektret fra grundskole til universitet og efteruddannelsessektoren. www.fluid.dk
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lesskab.'*® Hun gjorde rede for det it-teknologiske niveau pa Sygeplejerskeuddannelsen i H.S.’ to
afdelinger.

Afdelingen i Kgbenhavns Sundhedsvasens indkgbte et skoleadministrativt system, som aldrig kom
til at fungere ordentligt. Man klarede derefter de administrative opgaver via kontorpakken Word-
Perfect, frem til sommeren 1996, hvor SOUS-systemet blev indfgrt. Skolen havde godt 1700
studerende og 80 lerere. Der var 8 maskiner til deling blandt lererne. Studievejledere og ledere
havde egne computere. Nar der blev indkgbt nyt udstyr til ledelsen og sekretariatet, kom det brugte
udstyr ud pa lererkontorerne. (G. L. Mortensen, 1997 s. 7) Afdelingens bibliotek fik elektronisk
litteratursggning via CD-Rom, og man planlagde en database over hele materialebestanden. Der
benyttedes ikke PC-faciliteter i undervis-ningen og der var ingen maskiner til radighed for de
studerende.

Afdelingen pa Rigshospitalet havde et edbrum til de studerende og et edbrum for leererne. Antal
maskiner var ikke opgivet. Der var etableret intranet og biblioteket var koblet pa FIND-menuen,
hvorfra man kunne sgge og bestille online i danske biblioteksdatabaser. Man havde nedsat en
arbejdsgruppe der skulle se pa kvalifikationskrav til en nyudannet sygeplejerske, uddannelsens
formal, struktur og tilretteleeggelse og organisation- og ledelsesstruktur blandt mange andre
elementer. Rapporten opstillede en rekke tendenser, hvor af to vedrgrte it; Der blev stillet ggede
krav i klinikken til dokumentation og kvalitetssikring, hvorfor der ville ske en ggning i anvendelse
af informationsteknologi, samt at sygeplejersker i stigende grad anvendte informationsteknologi
som arbejdsredskab og som middel til ajourfgring af ny viden.

Mortensen heftede sig ved, at IKT ikke blev n&vt som en almen kompetence for den nyuddannede
sygeplejerske, ligesom det ikke indgik 1 rapportens padagogiske overvejelser eller i uddannelsens
indholdsbeskrivelse. Dog n@vntes, at alle lokaler skulle have installeret edbfaciliteter, samt at
biblioteket skulle have faciliteter til litteratursggning gennem terminaler. Der ville ligeledes vere
behov for 2 edblokaler med 15-18 edbarbejdsplader i hver. For lererkontoerne foreslas enkelt-
mandskontorer, alternativt 2 mandskontorer med en PC til deling. Desuden gnskede man flere infor-
mationsteknologiske hjelpemidler 1 undervisningen, uden at specificere, hvad der mentes med det.
(Mortensen, 1997 s. 8-9)

Mortensens fremstilling giver et genkendeligt billede af tidens forstaelse af, hvorledes edb skulle
integreres. Man havde fokus pa hardwaresiden, men ikke i uddannelsens indhold eller i fagom-

raderne.

12® En sammenlagning af Sygeplejerskeuddannelsen i Kgbenhavns Sundhedsvzasen (Bispebjerg afdeling og Hvidovre
Afdeling) og Sygeplejeskolen ved Rigshospitalet. (Mortensen, 1997 s. 6)
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Mortensen laver en analyse af sygeplejel@rernes parathed til ny teknologi og konkluderer at den kan
ligge pa et lille sted, idet mange sygeplejelarere er af den opfattelse at, informationsteknologien vi
flytte interessen fra patientplejen til computerskaermen, og de gnsker ikke at ofte omsorgen for
patienten til fordel for computeren. (Mortensen, 1997 s. 11)

Mortensen berettede, at PC'erne pa sygeplejeskolerne blev brugt som avancerede skrivemaskiner og
mange lerere var stadigvek ikke fortrolige med computere. Derfor ville indfgrelsen blive en stor
udfordring. Hun identificerede, at manglende kendskab var det ene store problem og forandrings-
modstanden det andet store problem der skal handteres. Mortensen fremkom med forslag til en for-
malsbeskrivelse med it i sygeplejerskeuddannelsen, der omfattede faget sygeplejeinformatik.
(Mortensen, 1997 s. 22)

Mortensen havde observeret, at alle studerende afleverede opgaver skrevet pa edb, men at ikke alle
studerende selv har udfgrt indskrivningen. "Dog er det maske kun halvdelen der selv behersker
ETB,"? idet kerester eller venner kan have stiet for indskrivningen" (ibid s. 29)

Hun vurderede, at for lererne ville det blive problematisk. De var ikke daglige brugere af edb og for
nogles vedkommende var de sidst pa et tekstbehandlingskursus for 3 ar siden, uden mulighed for at
have praktiseret siden. Da skolerne skulle sammenlagges foreslog Mortensen, at it blev anvendt
som stgtte i omstillings-processen, saledes at der indfgrtes et groupwalrerniljgs.128 Et sadant system
varslede en ny orden i edb-udviklingen pa sygeplejeskolerne, idet groupware skulle understgtte
kommunikation, samarbejde og koor-dination. (Ibid. s 34-35) Mortensen fokuserede pa, hvorledes
sygeplejelererne skulle lere, at anvende systemet, samt holdt fast i, at fordi man havde faet det,

skulle mgderne ikke slgjfes. (Mortensen, 1997 s. 38)

Danmarks Sygeplejerskehgjskoles Kgbenhavnsafdeling's ledelseslinie udbgd et seminar i
"Informatik i sygeplejen - den ledende sygeplejerskes opgaver og ansvar” (Lyngaa, 1997)

Vidensudvekslingen om, hvad der rgrte sig indenfor Sygeplejeinformatik, pedagogisk brug af it,
nye programmer mm. foregik nu i en Igbende str¢gm mellem skolerne, via den centrale og de

regionale teknologigrupper. Dette gjorde, at inspirerende kilder som "Bruk av CD-rom i

12" ETB= Elektronisk Tekst Behandling

128 Mortensen definerer det saledes "et gruppe -kommunikationsmiljg, hvori de implicerede kan indsamle, udveksle,
kommentere og distribuere information pa tvers af organisatoriske og geografiske graenser. Lotus Notes er valgt.
(Mortensen, 1997 s. 34)
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undervisningen av sykepleiere." (Eide, 1997) og "En levende leerebok” (Oddvang & Christiansen,
1998) om interaktiv multimedia hurtigt blev spredt til sygeplejel@rerne.

Sygeplejeskolen i Randers udgav som den fgrste sygeplejeskole informationsmateriale om
uddannelsen pa diskette, eller som download fra deres hjemmeside, som potentielle ansggere kunne

fa tilsendt.

Formanden for Rektorforsamlingens Teknologigruppe inviteres til, at holde indleg pa Dansk
Sygeplejerads "Temadag for ledende sygeplejersker om MTV" i november om, hvorledes Medicinsk
Teknologivurdering kunne integreres i sygeplejerskestudiet. I oplaegget blev der ogsa informeret om

savel SIP- som NIGHTINGALE-projekternes formal og produkter.(Dansk Sygeplejerad, 1997)

Projektledelsen for SIP-projektet deltog lgbende i diverse projektseminarer arrangeret af CTU.
Dette gav en rekke konkrete projektlederkompetencer, "fra det virkelige liv" ind 1 Sygepleje-
skolernes kultur.

Projektledelsen deltog ogsa i diverse andre arrangementer der havde relation til it i sygepleje, sa
som Dansk Selskab for Medicinsk Informatiks temadage, eksempelvis Temadagen om "Sund-

hedsfaglig dokumentation, analyse og publikation ved hjeelp af www-teknologi" (DSMI, 1997)

Den 6. internationale kongres for Sygeplejeinformatik - NI97 blev afholdts i Stokholm. SIP-
projektledelsen deltog med bade en poster og en fremleggelse i en session, "The SIP project - A
push for technological innovation in Nursing Education in Denmark." (Kolbzk, 1997d) Ogsa
NIGHTINGALE-projektet var her representeret ved flere indleg.

SIP-projektet udkom med sin fgrste undersggelse, "Informationsteknologi pa sygeplejeskolerne -
sensommeren 1997." Rapporten udkom i 2 dele, "Uddrag og sammenfatning" og "Bilagsrapporten”
med de ra data fra alle skoler. (Kolbak, et al., 1998a) Undersggelsen blev gennemfgrt i maj maned,
hvor der blev udsendt et spgrgeskema til sygeplejeskolerne. Alle skoler svarede. Her gengives
rapportens hovedtal og tabeller:

Ledelserne havde i gennemsnit 1 PC pr 0,91 ledere. 70 pct. af disse anvendte PC'en i det daglige
arbejde. 45 pct. af ledernes PC'er var af nyere type. 12 ledelser anvendte "SOSU-systemet." 10

ledelser anvendte interne databaser og regneark. Herefter fulgte tekstbehandling, intern elektronisk
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post, internet, grafik, elektronisk planlaegning, ekstern database og skanning.

Larerne havde i gennemsnit 1 PC pr. 1,24 lzrer til radighed. Af disse brugte 71 pct. PC
regelmessigt 1 det daglige arbejde. 3 pct. brugte regelmassigt PC i undervisningen. 29 pct. af
PC'erne var af nyere type, 32 pct. var af mindre ny type, De resterende 39 pct. var ikke tidssvarende
og kunne fortrinsvis kun bruges til tekstbehandling.

Larerne pa samtlige skoler brugte tekstbehandling, men i varierende grad. Pa 13 skoler var det alle
leerere, pa 10 skoler var det nogle lerere. Derudover var det mest brugte interne databaser, herefter
fulgte grafikprogrammer og regneark, der begge anvendtes pa 12 skoler. Internet blev brugt pa 10
skoler af nogle lerere. Herefter fulgte skanning, SOSU, intern elektronisk post og elektronisk plan-
leegning. Pa 17 skoler havde lererne 48 multimedie PC'ere til radighed. Pa 12 af disse skoler havde
studerende ogsa adgang til multimedie PCere. Larerne pa de resterende 6 skoler havde ikke multi-
medie PCere til radighed, og pa 5 af disse skoler havde de studerende heller ikke.

Pa 22 skoler havde lererne mulighed for at melde sig til undervisning i forskellige programmer. Pa
15 skoler blev itkurser prioriteret pa lige fod med andre kurser, pa de resterende 8 skoler priorite-
rede man ikke itkurser pa lige fod med andre kurser.

19 skoler havde planer om at indkgbe it til leererne i lgbet af 1997. 9 skoler ville lave opkobling til
internet, 6 skoler ville indfgre internt postsystem og elektronisk kalender, 6 skoler ville opgrader
PC'erne til nye modeller. 6 skoler planlagde kursus til alle l&rerne, samt anvende edbprogrammer
som supplement til undervisningen. 4 skoler ville indfgre samme tekstbehandlingsprogram pa alle
lererPC'er. 2 skoler ville investere i nyt netverk. 2 skoler ville kgbe og anvende PC og storskerms-
projektor i undervisningen og endelig ville 2 skoler anskaffe maskiner, sa der max. var 2 lerere pr
PC. 4 skoler havde ikke angivet planer om edb til le&rerne.

De studerende havde pa landsplan 1 PC pr. 44 arsstuderende i gennemsnit. Dette varierede fra 0 PC
pr. arsstuderende til 1 PC pr. 13 arsstuderende pa de bedst bestykkede skoler.

Man matte konkludere at det ...

"er i dag et stykke fra regeringens mal om 5-10 elever pr. computer i folkeskolen i ar 2003. Pa
folkeskoleomradet er antallet af elever pr. tidssvarende computer faldet fra 63 i 1991 til 28 i 1996. Der er 13
elever pr. computer, hvis alle typer computere medregnes. Pa gymnasieomradet er antallet af computere
imidlertid steget sa kraftigt at der i dag er 11-12 gymnasieelever pr. computer. Der er dog store forskelle mellem
gymnasier i forskellige landsdele. Erhvervsskolerne er dekket scerdeles godt ind pa IKTomradet. Det var
almindeligt med ca. 3-5 elever pr. computer pa erhvervsskolerne iskolearet 96/97.” (Kolbeek, et al., 1998a)

22 pct. af de PC’er de studerende havde adgang til var af nyere type, 42 pct. af mindre ny type.
Over 35 pct. af PC'ere var ikke tidssvarende, men kunne bruges med de tekstbehandlingsprogram-

mer der var lavet til disse maskiner. Der opstod ofte problemer, nar der var behov for at udveksle
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data med nyere PC'ere. 13 skoler havde 36 multimedie PC'ere. Disse 13 skoler havde 54 pct. af alle
studerende. 46 pct. af de studerende i landet havde ikke adgang til multimedie PCler.

Pa 21 skoler anvendte studerende PC'ere til tekstbehandling. Pa 14 skoler brugte de interne data-
baser. Pa 11 skoler brugte man multimedieprogrammer og pa 7 skoler var der tilbud om brug af
internet, som blev brugt af nogle studerende. Simulering og proceduretr&ningsprogrammer
anvendtes ikke.

6 skoler tilbgd studerende kurser i brug af computer og tekstbehandlingsprogrammer. Det mest
populare program var WordPerfect i alle udgaver inkl. den gamle Dos-version, dernast Microsoft
Word i forskellige versioner samt Microsoft Works.'* En enkelt skole angav, at bruge Lotus Ami
Pro.

Der var 10 skoler der angav at de anvendte edb i undervisningen. Pa de 10 skoler anvendte 3 pct. af
landets sygeplejelerere regelmassigt edb i undervisningen. Nogle skoler inddrog edb i flere fag,
andre skoler kun 1 et enkelt fag. Den popul@®reste progtype var beregningsprogrammer i ern®rings-
lere.

Af de 10 skoler, der brugte edb i undervisningen, havde 6 planer om yderligere anvendelse indenfor
Ernaringslare/kostberegning (9 skoler), Anatomi/fysiologi (3 skoler), Teknologi i sygeplejen (3
skoler), Ledelse/ planlegning (1 skole) og Mikrobiologi (1 skole) I alt angav 12 skoler, at have pla-
ner omkring anvendelse af edb/PCere 1 undervisningen, samt indkgb og brug af CD-rom udgivelser
(2 skoler), Udvide multimediefaciliteter til selvstudium (4 skoler), Nedsatte udvalg til at udarbejde
planer for indfgrelse af edb/PCer 1 undervisningen (2 skoler), Indkgb af berbare PC'ere samt
storskarmsprojektorer (3 skoler), Udarbejde introduktionsprogrammer til bl.a. programmer der
anvendes 1 praksis samt database og statistikprogrammer (2 Skoler), Ans@ttelse af it-medarbejder.
(1 skole)

Det kunne udledes, at ud af sygeplejeskolerne gst for Storeblt, der havde 46,25 pct. af alle stude-
rende, angav 1 skole af 10, at de anvendte PC'er i undervisningen. For sygeplejeskolerne vest for
Storebealt, der havde 53,75 pct. af alle studerende, anvendte 9 skoler ud af 13, PC'er i undervis-
ningen. Af de 9 skoler gst for Storebalt der ikke anvendte PC'er 1 undervisningen, havde kun 2
skoler overvejelser om indfgrelse af edb i undervisningen. Af de 4 skoler vest for Storebalt der ikke
anvendte edb i undervisningen, havde 3 skoler overvejelser om at indfgre edb i undervisningen.

Pa mange skoler drgftede og besluttede man teknologianskaffelser i diverse udvalg. De fleste

12 . 2 .
? Works var ofte forudinstalleret pa nye computere fra producentens side.
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drgftelser foregik i teknologiudvalgene, men pa mange skoler besluttede ledelsen. Beslutningerne

blev mest taget af ledelserne, herefter ligeligt i samarbejdsudvalg og teknologiudvalg.'*

Drgftes pa antal skoler | Besluttes pa antal skoler
Ledelsen 14 14
Samarbejdsudvalg 8 9
Teknologiudvalg 18 9
TAP-regi 9 3
Leerermgder 9 1

Tabel 2: Beslutningsoversigt for it-beslutninger pa sygeplejeskolerne

Ud af 23 skoler havde 4 skoler mobiltelefon til udlan for personalet. 20 skoler brugte det
studieadministrative SOSUsystem.

15 skoler brugte ikke kommunikation via modem eller datanet. 8 skoler var koblet op via modem og
brugte internet. 4 af disse skoler kommunikerede via e-mail 1 forbindelse med SIP-projektet. 2
skoler var koblet pa det lokale amtsnet. 2 skoler havde adgang via Nordplus/Erasmus og 2 skoler
havde kun netadgang til sggning pa biblioteker.

Maden skolerne anvendte superbrugerne i det daglige:

Antal skoler
Udelukkende ekstern support 1
Ekstern og intern support 13
Superbruger i administr. programmer 21
Superbruger i undervisningsprogrammer 7
Superbruger i SOSU 17
Superbruger i netkobling 12
Superbruger i daglig teknisk drift 17

Tabel 3: Superbrugernes it-opgavefordeling

Der blev ogsa spurgt til, hvor meget support til stgtte for leererne skolerne havde adgang til. 5 skoler
angav 0 timer og 15 skoler angav fra 0,25t/uge til 45t./uge. Det kunne konkluderes, at omradet bar
prag af en stor forskellighed.

Alle skolerne havde en kontaktperson i de regionale teknologinetvarksgrupper. Der blev spurgt til
skolernes mulighed for at stgtte disse reprasentanter: 19 skoler stillede PC til radighed, 10 skoler
gav adgang til kommunikation via modem og 13 skoler gav kurser i edbrelaterede emner. Pa 6
skoler havde man O timer afsat og pa de resterende vekslede det mellem 8 og 80 t/ar. 7 skoler ud af
23 skoler angav de havde en itstrategi for 1997. 6 skoler havde egen hjemmeside og 9 skoler havde

egen e-mailadresse. (Bilag 16)

19 SU-reglerne tillod oprettelse af it-udvalg, men kraevede det ikke.
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Internettet var ved at vare populart. Derfor udbgd mange firmaer kurser og informationsmgder om
at veere pa nettet. Da det var SIP-projektets opgave at fglge med i stremningerne, og projektledelsen
deltog i flere af den slags arrangementer og rapporterede indtrykkene tilbage til sygeplejeskolerne

via referater og nyhedsbrevet Syg-Inf-Ped-NYT. (Kolbxk, 1997¢)

Ogsa Sygeplejersken, der samme ar havde abnet sin egen hjemmeside skrev om det nye feenomen,
fx i artiklen "Sygepleje online."” Det var en oversat artikel af redaktgr Denis Anthony, Nursing

Standard om internettets historie og hvordan man kom pa det. (Anthony, 1997)

DSI Institut for sundhedsvasen aftholdt seminaret "Mod sammenheengende informationssystemer i
sygehussektoren." Seminaret drgftede, hvorledes den strategiskt itudfordring i sygehussektoren sa
ud. (DSI Institut for Sundhedsveasen, 1997) Rektorforsamlingens Teknologigruppe deltog pa

seminaret.

1998
NIGHTINGALE-projektet holdt Educators Meeting i Athen for NIGHTINGALE-projektet, hvor

forslag til indhold i et kommende curriculum blev klargjort. SIP-projektets forslag til Curriculum
blev fremlagt pa seminaret og indgik sammen med de andre landes indleg i drgftelserne og udvel-
gelsen af kernestof til det felles curriculum, ligesom de skoler som skulle afprgve materialerne blev
valgt ud. Blandt andet pa grund af SIP-projektets nationale organisationsstruktur blev Danmark ud-
valgt som testland.(NIGHTINGALE, 1998)

SIP-projektet udarbejdede forslag til en virtuel IKT-infrastruktur for sygeplejeskolerne i Danmark,
Fergerne og Grgnland. Forslaget indebar etablering af fire regionale IKT-ressourcecentre, der skul-
le opbygge erfarin-ger med anvendelse af informations- og kommunikationsteknologi 1 sygeplejen
og i sygeplejerskeuddannelsen. De skulle ogsa stgtte underviserne ved sygeplejeskolerne omkring
anvendelsen af informations- og kommunikationsteknologi i undervisningen og de skulle fungerer
som informationskanaler mellem under-viserne ved sygeplejeskolerne. De fire IKT-ressourcecentre
og netvarkspersonerne skulle indbyrdes forbin-des via datakommunikationslinjer og en felles
hjemmeside, samt Internettet. Ved at anvende internettek-nologien var det muligt at etablere en
virtuel organisation, som ikke var afh@ngig af tilknytning til en bestemt geografisk lokation, og

som var tilgengelig for brugerne uafthangig af tid og sted. Hjemmesiden dannede den fzlles plat-
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form for informationsudveksling imellem sygeplejeskolerne. (Rektorforsamlingens Hjemmeside-

arbejdsgruppe, 1999)

Sygeplejeskolerne begyndte for alvor at ga pa nettet. SIP-projektet gik selv pa nettet i marts 1998
med link til de fire regionale gruppers sider og en samlende hovedside www.sip.dk Den regionale

31 Randers sygeplejeskole

edbnetvaerksgruppe for Region 3 fik egen hjemmeside. (www.jitnet.dk)
var blandt de fgrste til at oprette egen hjemmeside, flere skoler fulgte efter.

Den ggede adgang til nettet drejede i stigende grad SIP-projektets fokus mod internettet og dets
muligheder i undervisningen. Projektlederne havde som nogle af de f@rste sygeplejelerere 1 Dan-
mark, faet omfattende erfaringer med at anvende og navigere pa nettet og derfor blev de ofte invi-
teret ud pa skolerne for at videregive deres erfaringer. Et diskussionemne pa et sadan mgde kunne
fx vere nogle af de problem-stillinger, som de lokale undervisere oplevede at internettet medfgrte,
sa som temaet "Hvordan skal sygeplejeleererne forholde sig til, at en studerende anvender internet-
kilder?" ("Dagsorden til lerermgde pa en skole i Jylland," 1998)

Med den ggede anvendelse af computere og internet steg behovet for, at styrke de studerende i
almen computerbrug og informationskompetence. At finde relevante materialer pa nettet og i
databaser blev nu set som en almen studieckompetence man som studerene skulle besidde. SIP-
projektet udarbejdede derfor en reekke introduktioner til savel Windows 98- styresystemet
(Kjglseth, 1998), tekstbehandlingsprogrammerne Word og Wordperfect, samt en introduktion om
internet for sygeplejersker, der ogsa blev brugt til at introducere studerende for internettet. (Kolbak,
1997a) Disse kunne downloades fra SIP.dk

Arbejdet med vejledningerne forte til behovet for en national kortlegning af de studerendes

itkompetencer og deres adgang til it.

Jim Carlson, amerikansk, dansk bosiddende sygeplejerske oprettede en meget besggt hjemmeside
"Sygepleje verden rundt/Nursing the internet”, som mange skoler brugte som adgang til ressourcer

pé nettet. '3

CTU udfgrte en landsdeekkende spgrgeskemaundersggelse af itanvendelsen pa gymnasier og HF-
kurser. (CTU, 1998) Undersggelsen omfattede mere end 6000 lerere og viste at mellem 87 og 95

pct. af respondenterne havde egen computer og at mellem 72 og 82 pct. ofte anvendte

! Sitet er stadig tilgengeligt online.
132 hitp://web.archive.org/web/19970122064252/home 1 .inet.tele.dk/box4280/nursedk/home.htm
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tekstbehandling til forberedelse af undervisningen. Til sammenligning var der 1 gennemsnit 1 PC
for hver 1,24 sygeplejelarer. Af disse brugte 71 pct. PC regelmassigt 1 eget daglige arbejde og 3
pct. brugte PC regelmassigt i undervisningen. Pa alle sygeplejeskoler brugte laererne i varierende
grad tekstbehandling. Pa 13 skoler var det alle lerere, pa 10 skoler var det nogle lerere.

Denne sammenligning viste, at der hos gymnasiel@rerne var en stgrre itintegration end hos

sygeplejeskolernes undervisere.

SIP-projektledelsen havde flere gange foretreede pa Rektorforsamlingens mgder. I projektet indgik
et forslag om etableringen af en faelles overordnet hjemmeside for alle sygeplejeskoler, som ogsa
kunne bruges til udveksling af undervisningsmaterialer skolerne imellem. Denne ide kunne ikke
gennemfgres, men ideen udviklede sig og SIP-projektledelsen fik i samarbejde med rektorforsam-
lingens PR-gruppe til opgave, at komme med et bud pa en felles PR-hjemmeside for Sygeplejerske-
uddannelsen i Danmark.'**

I CTU's arsrapport blev SIP-projektet eksponeret. I afsnittet "Genbrug gger kvaliteten." skrev man

felgende om sygeplejeskolernes itsatninger:

"...F.eks. har sygeplejeskolerne i Danmark gennem de senest tre ar arbejdet med at kortlegge mulighederne for
at anvende IKT i sygeplejerskeuddannelsen. Den 1. juli gar et nyt CTU-projekt i gang, som skal implementere
erfaringerne fra det fgrste projekt. Det er Viborg Sygeplejeskole, Sygeplejeskolen i Storstrgms Amt, HS
Sygeplejerskeuddannelsen og den Spnderjyske Sygeplejeskole, som var primus motor i det fprste projekt, som
0gsd har taget initiativ til opfplgningen gennem et 2. generationsprojekt under udbud '98. I det fprste projekt
SIP-projektet - Sygepleje - Informatik - Pedagogik medvirkede samtlige 23 sygeplejeskoler i Danmark, pa
Fergerne og Gronland i lpbet af projektperioden til at udvikle en solid erfaringsbasis for mulighederne med
IKT. Der har ikke tidligere veere feelles projekter mellem alle sygeplejeskolerne i Danmark, som har tradition for
en hoj grad af selvstendighed. Ifplge sygeplejelcerer Ulla Klimt fra Sygeplejeskolen i Storstroms Amt, som er
projektleder for det kommende projekt, er det imidlertid ikke sidste gang:

-1 det fprste projekt lykkedes det os at etablere et samarbejde mellem alle sygeplejeskolerne, som fortsat
eksisterer. Vi bliver lgbende kontaktet af bade sygeplejeskoler og social- og sundhedsskoler, som har brug for
rdd og vejledning i forbindelse med IKT i uddannelsessammenheng. Det kan bade veere spgrgsmal om indkgb af
nyt udstyr og mere komplicerede spgrgsmal, f. eks om vurdering af relevante undervisningsprogrammer. Man
kan sige, at vi i dag fungerer som en slags uformel ressourecenter - og det er en stor succes, forteller Ulla
Klimt.

Bade konkurenter og samarbejdspartnere

Hidltil har IKT veeret mere integreret pa sygeplejerskernes arbejdspladser end pa de fleste sygeplejeskoler. En af
forklaringern er en bekymring om, hvordan teknologien kan pavirke det humanistiske fundament for
sygeplejerskeuddannelsen. I lpbet af det fprste projekt er motivationen for at underspge IKT-mulighederne dog
tiltaget meerkbart blandt leererne.

13 Arbejdsgruppen bestod af Kim Jacobsen, Sygeplejerskeruddannelsen i Randers - Webmaster, Ulla Klimt, Sygeple-

jerskeuddannelsen i Storstrgms Amt - SIP-ledelsen -Webmaster, Annelise Kjglseth, H:S Sygeplejerskeuddannelsen —
SIP-ledelsen — Studievejleder, Raymond Kolbzek, Viborg Sygeplejeskole - SIP-ledelsen, Jytte Gravenhorst, Sygeple-
jerskeuddannelsen i Arhus -PR-gruppen - Studievejleder, Nelly Nicolaysen, H:S Sygeplejerskeuddannelsen - PR-
gruppen - Studievejleder, Else Garver, Sygeplejerskeuddannelsen i Storstrgms Amt - PR-gruppen - Studievejleder,
Hanne Gillett, Sygeplejerskeuddannelsen i Odense - PR-gruppen -Studievejleder.
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-1 det nye projekt IKT-uddannlse for sygeplejeleerere har vi valgt kun at involvere fire sygeplejeskoler i et
pilotprojekt - det vil kreeve for store organisatoriske ressourser, hvis alle skoler skulle med. Pa baggrund af
erfaringern fra det fgrste projekt gar vi i gang med en decideret efteruddannelse af lerere og ledelser i, hvordan
man bade teknisk og peedgogisk kan anvende IKT. Samtidig skal vi have etableret et virtuelt IKT-
ressourcecenter, som alle sygeplejeskoler i Danmark med tiden forhdabentlig kan fa gleed af. Vi forestiller os, at
dette ressourcecenter kan fungere som en formel platform for en mere effektiv erfaringsformidling, bl.a. gennem
elektroniske konferencer. Selvom sygeplejeskolerne i Danmark i en vis udstreekning er konkurenter, har vi jo
ogsa mange feelles problemer - ikke mindst ndr det geelder erfaringer med hensyn til at indfgre IKT i
sygeplejerskeuddannelserne.

Hjemmeside pa vej

Som en sidegevinst til det fprste projekt, er sygeplejeskolerne nu ved at oprette feelles hjemmeside med
informationer om sygeplejerskeuddannelsen i Danmark og med links til de enkelte skoler. Den kommende
Internetadresse er www.sygeplejerskeuddannelsen.dk" (CTU, 1999a s. 13)

SIP-projektet deltog i november pa CTU-konferencen "Udfordringer til alle: IKT og de nye
muligheder i uddannelsessektoren.” med indlegget "IKT og nye muligheder i sygeplejerske-
uddannelsen" Der var mere end 300 fysisk tilstedevarende foruden flere end 50 tilmeldte til
onlinedeltagelse. Konferencen blev som en af de fgrste begivenheder pa nettet i Danmark streamet
online til betalende deltagere. SIP-projektets indleg gjorde rede for baggrunden for og organi-
seringen af SIP samt presenterede udvalgte elementer af projektets tematikker, problemstillinger og
resultater. (Kolbak, 1998)

Faglig Sammenslutning for undervisende sygeplejesker (FS8) havde vartsskabet for FINEs'**
europaiske konference, "Educating Caring Nures in a Technological World." Her aftholdt
Rektorforsamlingens Teknologigruppe en af de parellelle sessioner, "Nursing - Informatics -
Pedagogy, The S.1.P.-project - A challenge for Nursing educaton in Denmark." Sessionen havde to
temaer, en om SIP-projektets organisation, formal og resultater og en prasentation af et forslag til
nationalt curriculum 1 sygeplejeinformatik, bla. inspireret af NIGHTINGALE-projektets tanker.
(FINE, 1998)

Offentligggrelsen af forslag til det nationale curriculum udsprang af, at faget Sygeplejeinformatik
ikke var tenkt ind 1 den justering af sygeplejerskeuddannelsen der var gennemfort i 1996.
NIGHTINGALE-projektet atholdt sin "3'rd European Conference on Health Telematics Educa-
tion"- konference, i Grakenland. SIP-projektet havde her indlegget "The SIP-project: A National
United Approach to Nursing Informatics Education in Denmark" Indlegget praesenterede projektets

formal, struktur og resultater.(Kolbzak, et All., 1998b)

13 European Federation of Nurse Educators. En europ@iske sammenslutning for sygeplejelaerere.
http://www.fine-europe.eu/
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Pa Dansk Sygeplejerads arlige teknologikonference prasenterede SIP-projektet sine resultater ved
en keynote speak under titlen "Sygepleje -Informatik-Pedagogik - en udfordring for den danske

sygeplejerskeuddannelse.” (Dansk Sygeplejerad, 1998)'

SIP-projektet holdt regionale temadage for sygeplejeskolernes ledelser og sygeplejelarere, hvor
man inviterede de grundleggende social- og sundhedsskoler med. Temadagene blev holdt hen-
holdsvis pa Sjelland og i Jylland. Her demonstrerede man nye undervisningsmaterialer, sa som
FITNE-CD'er, der blev en af de vesentligste metoder til at fange sygeplejel@rerne's opmarksomhed

om at inddrage IKT i undervisningen pa. FITNE'*

havde produceret en CD-serie der presenterede
sygeplejens teoretikere og deres arbejder. Hver CD omhandlede en betydende sygeplejeteoretiker,
hvis arbejde presenteredes og de selv berettede til kamera om deres teorier og deres liv i tekst,
billeder og video. Uddrag af Florence Nightingale CD'en blev forevist pa temadagene og larerne
havde mulighed for at lane en af CD'-erne til gennemsyn.

Denne tilgang viste sig, at fungere som s@rdeles vedkommende indfaldsvinkel til, at anvende IKT i
undervisningen i sygepleje. (SIP-Projektet, 1998b)

Flere tegn viste sig pa, at sygeplejeskolerne var ved at vaere moden til at inddrage it i uddannelsen.
Sygeplejeskolen i Herlev havde faet bevilget CTU-projektet "Sygeplejeprocessen via IKT", hvor de
opbyg-gede en patientcasesamling og fik installeret en elektronisk patientjournal til gvelser i plan-
leegning, udfgrelse og dokumentation af sygepleje pa alle tre uddannelsesafsnit. For at kunne bruge
systemet i undervisningen skulle leererkorpset uddannes i bade almene IKTkompetencer og specifik

i forhold til anvendelsen af Rambglljournalen. H:S Sygeplejerskeuddannelsen nedsatte en arbejds-

gruppe vedr. faglig og pedagogisk teknologi. Gruppen havde til opgave at udarbejde forslag til:

Mal og principper for implementering af teknologibaserede peedagogiske veerktgjer og undervisningsmidler i
skolen. Herunder beskrivelse af opgaveomrader for pedagogisk datavejleder.

Mal og principper og anvendelse af edb i undervisningen.

Principper for information vedrgrende faglige edbprogrammer og knowhow i skolen

Implementering af SIP-projektet i skolen

Onsker og krav til udvikling af webside til internettet (Arbejdsgruppen vedr. faglig og paedagogisk teknologi,
1998)

Det er i den forbindelse interesant at bemerke, at to af projektlederne 1 SIP-projektet gik i gang med
en Master i Sundhedsinformatik ved Aalborg Universitet. Den ene af dem var ansat i H:S

Sygeplejerskeuddan-nelsen og var primus motor i den omtalte arbejdegruppe. Projektdeltagelsen

1% yed Ulla Klimt og Raymond Kolbak
136 http://www.fitne.net/
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gav anledning til gnsket om fordybelse, viden og indsigt hos enkeltdeltagere, der medfgrte formelle

kompetencer.

Pa grund af CTU's netvarksorganisering, opstod muligheden for at sygeplejerskeuddannelsen
kunne indga i projektet An@tomi. Randers Sygeplejeskole, Viborg Sygeplejeskole og den Sgnder-
jyske Sygeplejeskole meldte sig sammen med de anatomiske institutter pa Aarhus, Kgbenhavn og
Odense Universiteter og firmaet Context. Projektet udviklede en webbaseret billeddatabase med
tilbgrende forfatterveerktgj til anatomiundervisningen pa universiteter og sygeplejeskoler. Lager,
tandleger, sygeplejersker, fysio- og ergoterapeuter har undervisning i anatomi som et led 1 basisud-
dannelsen og denne undervisning er meget athangig af brug af visuelle undervisningsmidler baseret
pa fotografier, tegninger, fysiske modeller og mikroskopiske praparater. Ingen af disse uddannelser
havde taget elektroniske medier i brug i anatomiundervisningen. De studerende skulle derfor i me-
get hgj udstrekning vere til stede pa undervisningsinstitutionen for at anvende modeller og pree-
paratsamlinger, hvilket begrensede de studerendes muligheder for at arbejde hjemme til det billed-
materiale, som kunne findes i (kostbare) trykte billedvaerker. Det betgd ogsa at kostbare prapa-
ratsamlinger pa undervisningsinstitutionerne blev nedslidt, preeparater som ofte var vanskelige at
erstatte. Desuden havde den nye teknologi aktualiseret anvendelsen af elektroniske medier i anato-
miundervisningen, idet der fandtes en raekke billedsamlinger i elektronisk form pa CD ROM og pa
internet som kunne ggres tilgengelige for danske studerende. Desuden fandtes en del samlinger af
preparater, fotografier og tegninger pa undervisningsinstitutionerne, som kunne digitaliseres. Der
var edbudstyr til brug for de studerende og en stor del af dem havde selv computere.

Visionen var at de studerende skulle have onlineadgang til en rekke sggbare nationale og interna-
tionale anatomiske billeddatabaser, dels gennem egen sggning, dels som en del af underviser-
tilrettelagte opgaver.

Adgangen skulle ske via et elektronisk, anatomisk studieverktgj, som bade havde en lerer- og en
studenterdel. I lererdelen kunne underviseren opbygge tematiske opgave - og billedsamlinger ud fra
det samlede billedmateriale, samt registrere de studerendes opgavebesvarelser. I studenterdelen
skulle studerende kunne finde materialer ud fra egne kriterier, sammensatte egen materialesamling
i forbindelse med emnefordybelse, Igse obligatoriske opgaver, anvende billedmaterialet i rapporter
og andre opgaver, eller lade materialerne indga som en del af casematerialer vedr. sygdomshistorier.
(An@tomi-projektet, 1998) Projektet blev stgttet med 500.000,- fra CTU. Selv om projektet stort

set naede sine mal, var der mange uafklarede problemer ved projektets slutning, blandt andet af
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ophavsretlig karakter. Projektet medvirkede til, at en ny gruppe undervisere, cand. med.'er og canc.
scient.'er pa de tre sygeplejerskeuddannelser blev interesseret i og i stand til at anvende it i deres

undervisningspraksis.

EU udgav rapporten "How learning is changing: Information and communications technology
across Europe - ICT in education"(European Experts' Network for Educational Technology,
1998)"*7 Rapporten indeholdt medlemslandenes nationale indberetninger'*® og var et produkt af
EU's handlingsplan for 1996-1998, "Learning in the Information Society - Action Plan 1996-1998."
(European Commission, 1996) Handlingsplanen skulle fremme fire omrader for det europiske
uddannelssystem, 1)Forbindelse til Internettet, 2)Udvikling af elektroniske undervisningsmaterialer,
3)Uddanne lererne og 4)Fremme best praksis. (European Experts' Network for Educational
Technology, 1998 s. 20) Rapporten gjorde status for de 12 lande, hvis data indgik'* og kom med
nedenstaende 9 anbefalinger til EU-kommisionen, for at sikre at informationsteknologi blev indfgrt
1 de nationale skolesystemer med bedst muligt resultat:

“A holistic approach to policy development

Recomandation 1

A holistic model for policy development for ICT in schools should be considered by policy makers to involve all
players in the education system, including the public and private sector.

Bottomup/top-down convergence

Recommendation 2

For teachers to take ownership and implement ICT strategies effectively, policy makers should listen and
respond to successful and appropriate ICT developments which start at the school level, when developing large-
scale policies.

Sustainability

Recommendation 3

Policies and strategies for implementation should be designed to achieve the sustainabie and generalisable use
of ICT in education. It should be borne in mind that sustainability can only be achieved through a synthesis of
economic and human measures.

The curriculum

Recommendation 4

Ideally, comprehensive plans for implementing ICTs should start with learnlng targets related to the curriculum.
Linked to this, examination and assessment systems should be reviewed to ensure that they are appropriate to
the digital age.

Teacher training
Recommenclation 5

7 Det var netvarkets mision, "to spread knowledge about multimedia and ICTs in education in order to promote indi-
vidual growth and European co-operation, and develop competitiveness." (European Experts' Network for Educa-
tional Technology, 1998)

138 Rapporten havde dansk deltagelse af CTU's direktgr Mette Ringsted og konsulent i CTU Nina von Staffeldt.

139 Det var @strig, Danmark, Finland, Frankrig, Tyskland, Grekenland, Italien, Norge, Portugal, Spanien, Sverige og
England. (European Experts' Network for Educational Technology, 1998)
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Specific measures need to be taken to ensure that ICT use is covered in all preservice training courses and that
all serving teachers have access to approprtate in-service training that responds to thelr individual needs.

A wider concept of learning

Recommendation 6

Policies and implementation actions need to recognise the wider concept of learning that generalised ICT use
wiil bring and should reflect the consequential empowerment of the learner that is likely to take place. This
empowerment will demand new and more subtle skills from teachers as they are less able to rely upon the formal
didacic aspects of their role.

The importance of research

Recommendation 7

Decision makers at all levels must take more account of existing educational research, within Europe and
beyond, when formulating their education policies and actions. Research on new topics with relevance for this
area should also be initiated. Consideration shoutd also be given to the literature on innovation and change at
organisational level.

Content and national languages

Recommendation 8

Most countries need to address the issue of the shortage of multimedia and Web based content for educational
use in national languages. It may in some cases require government pump-priming to stimulate market activity
and it is sensible to encourage commercial developers to use teachers and others as advisors or to help at the
trialling stage.

Monitor and evaluate the system

Recommendation 9

Central ministries and regional authorities should co-operate in gathering, analysing and disseminating data,
not only on inputs into the system such as pupil: computer ratios, but also on process variables such as
deployment and pupil/teacher access times and actual outcomes”. (European Experts' Network for Educational
Technology, 1998) (s. 15-17)

Rapporten kom til SIP-projektledelsens kendskab via omtale i CTU-sammenhange. Rapporten fik
ikke betydning for Sip-projektet, men blev brugt som en del af argumentationsgrundlaget for det

opfelgende IFS-projekt.

1999
NIGHTINGALE-projektet udviklede en multimedie-CD om den elektroniske patientjournal, en

webbaseret ordbog (terminologidatabase) med sundhedsinformatiske termer til brug i undervisnin-
gen og en online interaktive lerebog pa engelsk i Sygeplejeinformatik. Ordbogen blev oversat til
dansk af DISS og blev distribueret til de undervisere pa sygeplejeskolerne der underviste i Sygeple-
jeinformatik, sammen med 4 disketter med 7 Powerpointsshows (200 slides) pa dansk og engelsk,
der dekkede det vedtagne curriculum, (NIGHTINGALE, 1997b) samt en multimedieCD med
eksempler pa, hvorledes en elektronisk patientjournal kunne fungere i en klinisk praksis. (NIGH-
TINGALE, 1997a) Materialerne der ogsa kunne bruges til selvstudier blev sendt til testning i

deltagerlandene. I Danmark blev materialerne distribueret til de regionale netvark til evaluering,
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saledes at de danske sygeplejeskolers evalueringer kunne fremlegges pa Educators Meeting i Athen

samme ar i november.

Den ggede netadgang fik ogsa nyhedsmedierne til at beskeaftige sig med computere og internet.
Bade Morgenavisen Jyllandsposten og Dagbladet Politiken oprettede serlige ugentlige temasek-
tioner for disse emner, der ofte indeholdt stof af interesse for sygeplejerskeuddannelsen.

(Jyllandsposten, 1999; Politiken, 1999)

UNI-C abnede EMU - Elektronisk Markedsplads for Undervisningsmateriale. Ideen var opstaet af
den stigende mangde af tjenester, informationer og materialer pa nettet, hvilket forekom mange
lerere uoverskueligt. EMU skulle ggre det lettere for undervisere, studerende, elever m. fl. at finde
og fa adgang til de mange undervisningsressourcer. Oprindeligt var EMU taenkt som en gratis
tjeneste pa Sektornet sammen med bl.a. abonnementstjenesterne SkoleKom'* og SkoDa.'*! Den 25.
august 1999 blev sitet officielt abnet af daveerende undervisningsminister Margrethe Vestager.
EMUs navn blev senere @&ndret til Elektronisk Mgdested for Undervisningsverdenen. I dag omtales
portalen som Danmarks undervisningsportal. EMU var i starten en lille portal med link til vigtige
undervisningsrelevante websteder. Der var fa faglige temaer, og indholdet var ikke malrettet
forskellige undervisergrupper, elever og studerende. Man havde en online butik, hvor man kunne
kebe og downloade undervisningsmaterialer. Den lukkede dog efter kort tid, da der ikke var

materialer nok til at deekke omkostningerne.'**

SIP-projektets studenterundersggelse udkom i april og viste, at de studerende ikke havde de it-
kompetencer man kunne forvente, nar man sa pa den formelle edbundervisning de havde modtaget i
folkeskole og gymnasium. (Kolb&k, et al., 1999b) Unders@gelsens intention var at afdekke de
studerendes adgang til og brug af edbudstyr i forbindelse med sygeplejestudiet henholdsvis der-
hjemme og pa sygeplejeskolen. Resultaterne beskrev et udsnit af de sygeplejestuderendes mulig-
heder og var ikke en detaljeret representativ beskrivelse af de sygeplejestuderendes adgang til og

anvendelse af edbudstyr.

1 Det er Danmarks stgrste e-mail/konferencesystem for undervisningsverdenen. Her fgres faglige og paedagogiske
diskussioner i abne eller lukkede konferencer. http://web.skolekom.emu.dk/ Teknisk er det baseret pa First Class.

14l SkoDa er en samling af vidensbaserne Aschehougs Leksikon, POLFOTO, Infomedia, Britannica Online og
FaktaLink der er tillgeengeligt med et abonnement for lerere, elever og studerende. http://skoda.emu.dk/

142 http://www.emu.dk/generelt/omemu/lidtmereomemu.html og (Kjer, 1999)
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Undersggelsen blev foretaget som anonym spgrgeskemaundersggelsen og udleveret til de 1146
studerende, der startede pa sygeplejestudiet i efterarssemesteret 1997. Svarprocenten var 63 pct.
Undersggelsen blev gennemfgrt ved lokal dataindsamling af de regionale teknologinetvarksgrupper
og efterfglgende analyseret af SIP-projektledelsen. De studerende hilste en undersggelse af skoler-
nes edbudstyr velkommen og sa frem til at flere og mere tidssvarende PC'er blev stillet til radighed
for dem og at informationsteknologien bliver inddraget i sygeplejestudiet.

75 pct. havde adgang til en computer ved starten af uddannelsen. Over halvdelen af deres
computere var udstyret med CDrom drev, lydkort og Windows 95. Dette gav mulighed for at
anvende under-visningsprogrammer under uddannelsen. 23 pct. havde adgang til Internettet. 25 pct.
var afh@ngige af det edbudstyr, som sygeplejeskolerne stillede til radighed.

92 pct. af de studerende betegnede sig selv som PCbrugere. 99 pct. af de studerende anvendte com-
puteren til at skrive opgaver pa. Det hyppigst anvendte tekstbehandlingsprogram var Word. 17 pct.
anvendte PC’eren til videnssggning, litteratursggning og til at afvikle undervisningsprogrammer
med.

58 pct. af de studerende angav at de var selvlarte computerbrugere. 41 pct. angav, at deres edb-
foruds@tninger stammede fra gymnasiets edbundervisning. 2 pct. havde erhvervet sig et PC-
kgrekort.

93 pct. af de sygeplejestuderende oplyste, at sygeplejeskolen stillede edbudstyr til radighed for dem.
75 pct. svarede, at de havde kendskab til mulighederne i det udstyr der blev stillet til radighed.

35 pct. anvendte skolens edbudstyr, heraf brugte 80 pct. af disse computere til indskrivning af
opgaver og 65 pct. til udprintning. 18 pct. anvendte skolens computere til informations- og
litteratursggning via Internettet og biblioteksdatabaser. Over halvdelen af alle deltagende
studerende anvendte ikke skolens edbudstyr, fordi det var for besverligt, enten var der ikke
installeret de programmer, som de brugte derhjemme, eller ogsa fordi skolens edbudstyr var
utidssvarende.

@verst pa de studerendes gnskeseddel stod adgang til flere og mere tidssvarende PC'er, ligesom
gnsket om bedre adgang til informationssggning via Internettet var stort.

Resultaterne antydede, at de sygeplejestuderende var interesserede i, at anvende informations- og
kommunikationsteknologi i forbindelse med deres uddannelse. Deres manglende mulighed for at
anvende tidssvarende edbudstyr, uddannelsesrelevante programmer,

informationssggningsmuligheder, samt deres begrensede IKTkompetence kunne dog vere vasent-
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lige barrierer i forbindelse med anvendelse af informations- og kommunikationsteknologi i sygeple-
jestudiet. (Kolb&k, et al., 1999b)
Konklusionen om de studerendes begraensede itkompetencer baserede sig pa de fritekstsvar de stu-

derende gav i undersggelsen. Disse kan ses i Bilag 17.

Den 15. november 1999, gik den nationale hjemmeside for Sygeplejerskeuddannelsen i luften.
Arbejdet var blevet udfgrt af en felles arbejdsgruppe med Rektorforsamlingens PR-gruppe. (SIP-
Projektet, 1998a) Gruppen greb opgaven professionalt an og gik i licitation om det CMS-system'*’
hjemmesiden skulle kgre pa. Det betgd, at man fik et system, der kunne udbygges til andre funk-
tioner, hvis behovet opstod, hvilket det hurtigt gjorde, idet Studievejledergruppen sa mange fordele
i, at have et fzlles elektronisk sted at samarbejde og fik derfor deres site under dette system ogsa.
Baggrunden for etableringen var et gnske om en samlet profilering af sygeplejerskeuddannelsen og
dermed skabe en sammenh@&ng mellem de enkelte sygeplejeskolers hjemmesider. Hlemmesiden
skulle fgrst og fremmest fungere som falles national PR for Sygeplejerskeuddannelsen og som
studievejledningen af potentielle studerende, ved at indeholde relevante informationer og links til de
lokale skolers studievejledninger. Dette felles initiativ betgd, at de skoler der allerede havde hjem-
mesider, skulle bygge dem om, idet den felles studieinformation kun skulle vere pa den nationale
side og den lokale information pa den enkelte skoles side. Der skulle sa linkes mellem de lokale og
den nationale side, hvor det var hensigtsmassigt. (Rektorforsamlingens Hjemmesidearbejdsgruppe,

1999) Hjemmesiden er stadig i drift og opdateret i 2011 til et nyt layout.'**

SIP-projektet afsluttedes med et stort anlagt seminar i Viborg den 18 marts 1999, hvor projektet
gjorde status, fremlagde sine rapporter og gav eksempler pa, hvordan man kunne undervise i og
med ikt.

Davarende formand for rektorforsamlingen Sonja Skrumsager holdt indl&eg om "Fremtidens IKT
pa sygeplejeskolerne?” Director Paula Proctor, The CTI-Centre of Nursing and Midvifery, Shiffield
University School of Nursing England var blevet flgjet ind, for at give to indleg. Det ene var et fag-
ligt indleeg "Why and How - Informatics in Nursing Education”, som byggede pa hendes bog "Nur-
ses, Computers and Information technology" (Procter, 1992) og det andet var et organisatorisk

oplaeg, "CTI - centre for Nursing and Midwifery - A united approach - goals, organisation and

143 CMS-system: Content Management System - et edbprogram der kan lagre og handtere digitalt indhold, der
efterfglgende kan vises pa en hjemmeside.
144 www.sygeplejerskeuddannelsen.dk
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results", om hvorledes man i England havde formaet at ggre sygeplejelererne itparate ved at opbyg-
ge en organisation der lignede SIP-projektets. Susanne Panduro fra CTU holdt et opleg om "IKT i
den danske uddannelsesverden - et regionalt/nationalt perspektiv" og den regionale projektleder i
region 2, Ulla Klimt holdt et oplaeg om "Hvordan viderefgres SIP’s resultater? Preesentationn af
IFS-Projektet”, som hun efterfglgende skulle vaere projektleder pa. Seminaret blev afsluttet af rektor
Aase Lydiksen. Viborg Sygeplejeskole.

Deltagerne fik en konferencemappe indeholdende SIP-projektets sidste Nyhedsbrev (SIP-Projektet,
1999a), SIP-projektets slutrapport (Kolbak et all.,1999a), samt to numre af Nursing and Midwifery
Newsletter som CTI udgav, samt en folder om organisationen. Desuden var der en opdateret liste
over de danske sygeplejeskolers web- og emailadresser.'* De fraverende skoler fik materialet
eftersendt. Deltagerantallet pa 35 personer fra 16 skoler var ikke overvalden-de. Til gengaeld deltog
flere rektorer, ligesom Dansk Sygeplejerad og Aalborg Universitet ved lektor Ann Bygholm, idet
projektet havde faet tilknyttet en fglgegruppe med universitetstilknytning udpeget af CTU. (SIP-
projektet, 1999b)

Dansk Sygeplejerads webportal var nu sa udbygget, at man tilbgd de faglige sammenslutninger
undersites pa portalen. De fleste Faglige Sammenslutninger takkede ja og slap derfor selv, at skulle
have tekniske kompetencer til at drive og vedligeholde egen hjemmeside. Det gjalt ogsa FS8, der
lukkede sin hjemmeside og flyttede ind hos Dansk Sygeplejerad. Dette 1gste mange tekniske og
praktiske problemer, da bestyrelsen ikke fglte sig kledt pa til, at patage sig opgaven som web-
mastere. Det kom fgrst senere, da DSR's Portalsystem blev lettere at anvende og l&gge materialer

ind 1.

I DSR-Teknologi Information blev bragt en notits om, at medicinstuderende og narkosesygeplejer-
sker kunne indgve ferdigheder, uden riciko for at bringe patienter i fare, gennem interaktive pro-

grammer. (Dansk Sygeplejerad, 1999a)

Dansk sygeplejerad udgav "Netguide" et tilleeg til tidsskriftet, der skulle bibringe sygeplejersker og
stude-rende grundleggende viden om internettets muligheder og faldgruper, med fokus pa grund-
leeggende begreber som www, webside, hjemmeside og websted og URL. Brugen af Browseren, Pa

jagt efter oplysninger og gennemgang af de vesentligste funktioner 1 de dengang dominerende

' Der var i april 1999 13 skoler med egen hjemmeside og 13 skoler der havde email-adresser ud af i alt 18 skoler.

131



sggemaskiner i Danmark, Altavista, Yahoo og Jubii. Endelig var der fokus pa lyd og video pa net-
tet, oplysningernes trovardighed, samt hvordan man gemmer informationer fra nettet. Pa bagsiden
af tilleegget var en annonce fra Dansk Sygeplejerad og Cybercity, der tilbgd alle medlemmer 12
maneders gratis opkobling til CyberCityinternet. Man kunne ogsa kgbe et 56K modem, hvis ikke

man havde et sadan i forvejen.146 (Sygeplejersken, 1999)

Dansk Sygeplejerad fyldte 100 ar, og det blev fejret med en stor Fagdag i Odense, hvor formanden
for ICN, Kirsten Stallknecht'*” og Dame June Clark."*® deltog. June Clark holdt indlegget "Syge-
plejens fremtid”, hvor hun berettede om et scenarie med en hjemmesygeplejerskes hverdag engang i
fremtiden med teknologien som sin daglige sparringspartner. (Clark, 1999) Indlegget startede ideen
til hervarende ph.d. projekt, som beskrevet i indledningen til denne afthandling. De faglige sam-
menslutninger havde stande pa Fagdagen og Raymond Kolbzk havde et opleeg pa FS8's stand med
titlen"Sygeplejerskeuddannelsen ar 2100 - Cyperspace og uddannelse - Noget om muligheder -
Visioner for fremtiden." (Kolbceek, 1999b)

Sip-projektets eksponering og resultater inspirede nu de grundleggende social- og sundhedsuddan-
nelser og SIP inviteredes til at fortelle om projektet pa en temadag om it i undervisningen for
lerere ved social- og sundhedsskolerne i Ahus i januar 1999.(Kolbzk, 1999a) Social- og Sundheds-
skolen 1 Svendborg gennemfgrte sin version af SIP-projektet, med "Projekt omstilling til elektronisk
kommunikation", der skulle fgre til opbygning af inter- og intranet, felles udvikling og beskrivelse
af uddannelsesdokumentation og pedagogisk og faglig anvendelse af IKT i undervisningen.(Social-

og Sundhedsskolen i Svendborg, 1999)

Dansk Sygeplejerad atholdt sin arlige teknologikonference, der havde fokus pa uddannelsestek-
nologi, under titlen "Uddannelsesforlpb for sygeplejersker ved hjeelp af IT." Paula Procter, som
havde veret Keynote Speaker ved SIP-projektets afslutningskonference i Viborg var ogsa her
Keynote speaker.149 DSR havde oversat Paula Procters Powerpoints til dansk, idet man ville sikre

sig at det ikke skulle vere sprogvanskeligheder. Raymond Kolbak havde et plenumindleg

1 Hyor mange der tog mod tilbudet vides ikke.

"7 Formand for Dansk Sygeplejerad fra 1968-1996, nu formand for International Council for Nurses.

'8 Har veret prasident for de engelske sygeplejersker 1990-1994, nu professor pa University of Wales. Er blevet adlet
af det britiske kongehus for sin indsats i sygeplejen.

' Det er et interessant personsammenfald. Savel Paula Procter, Raymond Kolbzk og Lise Therkelsen (DSR's
teknologikonsulent) samarbejder i NIGHTINGALE-projektet.
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"Eksempel pa udarbejdelse af [Tstpttet undervisningsseance. Hvad kreever det?" Her blev eksemp-
ler pa, hvorledes internetbaserede samarbejdsgrupper kunne anvendes i undervisningen. Han afvik-
lede ogsa workshoppen med demonstration af faktuelle undervisnings-programmer i samarbejde

med sygeplejelerer Per Carge (MI), Sygeplejerskeuddannelsen i Alborg og sygeplejelerer Kim W.

Jacobsen (stud. MI), Sygeplejerskeuddannelsen i Randers.'™

I Workshoppen kunne deltagerne stifte
bekendtskab med savel CDrom som internetbaserede undervisningsprogrammer og opslagsverker,
som til dagligt blev anvendt pa de tre skoler, ligesom An@tomiprojektets billeddatabase, og ICNP-
browseren fra TELENURSEprojektet og NIGHTINGALE's produkter blev demonstreret.

(Dansk Sygeplejerad, 1999b)

Kommunernes Landsforening afholdt konferencen "Felles sprog - Styr pa Fremtidens Aldre-
service." Konferencen markerede afslutningen pa udviklingsprojektet "Felles sprog"” og resul-
taterne prasenteres pa konferencen.'”' (Kommunernes Landsforening, 1999) Fzlles sprog vil f4 stor
betydning for sygeplejerskers arbejdesgange i de kommunale hjemmeplejeordninger, ikke mindst i
relation til visitation af borgernes adgang til kommunale ydelser. Falles sprog og andre klassifi-
kationssystemer indgik i Sygeplejeinformatikundervisningen pa sygeplejeskolerne.

I november 1999 besluttede rektorforsamingen for Sygeplejerskeuddannelsen i Danmark at ned-

legge den Centrale teknologiarbejdsgruppe. Nedleggelsen blev begrundet med...

"Man fandt imidlertid, at udviklingen i den mellemliggende periode er forlpbet sa hurtigt og, at de personlige og
teknisk/gpkonomiske muligheder udvikler sig sd differentieret ud over landet, at en central beslutningsstruktur i
en reekke tilfeelde virker hemmende for udviklingen” (Formandskabet for rektorforsamlingen for
Sygeplejerskeuddannelsen, 1999)

Med lukningen havde Rektorforsamlingen ikke l&ngere en formel organisation til spredning af
viden om it i undervisningen, hvilket satte arbejdet i regionerne tilbage. Dog ikke i Region 3, hvor

den regionale itarbejdsgruppe via sit kommisorium kunne arbejde videre.

SIP-projektet havde varet med til, at give Rektorforsamlingen erfaringer med at samfinansiere fel-
les initiativer, noget der, som tidligere beskrevet, ikke blev anset for muligt fgr CTU-projekterne.

Inden SIP-projektet lukkede ned havde projektledelsen afsggt mulighederne for at byde ind pa et af

1% Ogsi her er der personsammenfald. Kim W. Jacobsen, Per Carge og Raymond Kolbak samarbejde til dagligt i
Region 4's it-netverk, der har skiftet navn til jitnet (Jysk IT-net for sygeplejeskoler)og abnet hjemmesiden
www.jitnet.dk

13! Felles sprog er et administrativt it-baseret vaerktgj til miling af kvaliteten og styringen pa det kommunale zldre- og
handicapomrade. Felles sprog giver verktgjer til at beskrive borgernes behov for hjelp og er et faelles katalog over
ydelser, der leveres til modtagererne af den kommunale service.
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de 2. generations projekter som CTU sendte i udbud, men kun fa rektorer var varme pa ideen.
Derfor enedes de fire projektlederskoler fra SIP-projektet om, at indsende en ansggning pa egne
vegne. Ansggningen blev imgdekommet af CTU og de fire skoler fik 380.000,- i stgtte. Et noget
stgrre belgb end SIP-projektet havde faet.

Sygeplejeskolen i Storstrgms Amt blev projektleder v. sygeplejelerer Ulla Klimt (MI) Det fgrste
mgde blev afholdt i Nastved den 10. september 1999. "IFS = Informationsteknologi for sygeple-
jeleerere." skulle fremme omstilling via implementering af eget projekt pa uddannelsesinstitutionen
og gennem tet institutionssamarbejde om efteruddannelse af lerere indenfor faglig og pedagogisk

brug af IKT i undervisningen. Projektmalene var at

”- Udarbejdelse af en IKT-strategi for de fire sygeplejeskoler

- Etablering af et IKT-ressourcecenter til brug for de involverede sygeplejeskoler

- Etablering af en virtuel IKT-infrastruktur for de involverede sygeplejeskoler

- Igangscettelse af efteruddannelsesaktiviteter for ledere og leerere omkring faglig og
peedagogisk anvendelse af
IKT i sygeplejerskeuddannelsen.” (IFS-projektet, 1999)

Til formalet blev oprettet et website med abne og lukkede konferencer pa Internettet, ligesom SIP-
projektets hjemmeside, der var blevet kendt og anvendt som en peedagogisk ressource pa sygeple-
jeskolerne, blev bibeholdt, men med nyt design og udvidet indhold.

IFS-projektet var et organisationsudviklingsprojekt for de fire deltagende skoler, hvorfor rektorerne
deltog regelmasigt i m@derne, idet projektet havde direkte betydning for de lerere der lokalt gnske-
de at deltage i1 projektet. De undervisere der ville vaere med til at anvende it i undervisningen skulle
tilbydes et pedagogisk itkgrekort, mod at de indrapporterede deres erfaringer med brugen af it i
undervisningen. Det tog flere undervisere pa de fire skoler imod.

CTU-pengene gav mulighed for indkgb af nye computere, hurtigere internetopkoblinger og nyt soft-
ware til projektdeltagerne. Pa den made fungerede disse som teknologiske prgveklude fgr resten af
skolens under-visere og fik dermed en omfattende erfaring med savel teknologien som med den
paedagogiske anvendelse. Disse erfaringer blev videregivet via hjemmesiden, via lokal sidemands-
oplaring og interne mgder.

Ogsa 2. generationsprojekterne skulle deltage i tematiske netvaerksgrupper i CTU'regi, hvor projek-
terne erfaringsudvekslede. Dette skete lgbende gennem projektets levetid, ligesom CTU afholdt
temadage for projekterne, for eksempel om "Evaluering af Undervisningssoftware"(CTU, 1999c¢)
og "Malrettet projektstyring.” (CTU, 1999d) med flere.

Der blev Igbende indkgbt programmer og CDrommer, som blev distribueret til interesserede under-

visere, mod at de anmeldte dem pa hjemmesiden.
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Projektet udarbejdede et forslag til en ramme for IKTstrategi for sygeplejeskoler. Denne blev drgf-
tet med de fire rektorer og blev anvendt som grundlag for udarbejdelsen af lokale strategier pa de
fire skoler.

Da Paula Procter havde veret i Danmark to gange, til SIP-projektets afslutningsseminar og DSR's
teknologikonference indledte IFS-projektet et mere formelt samarbejde med den engelske s@ster-
organisation, CTL Projektet fik adgang til CTI's database over anmeldelser af multimediepro-
grammer. Disse blev oversat til dansk og lagt pa hjemmesiden, saledes at alle landets sygepleje-
skoler kunne holdes orienteret om udviklingen. I England stod CTI-centrene til lukning, da man
mente de havde gjort tilstrekkelig gavn og efter lukningen blev IFS-projektet tilbudt at overtage
hele indholdet af deres hjemmeside, hvilket man sagde ja tak til.

Ogsa IFS-projektet fik presseomtale i Sygeplejersken (Kjeldsen, 1999), Sgndagsavisen
(Christensen, 1999) og i CTU-Nyt.(CTU, 1999b)

Projektet skulle ogsa undersgge af itintegrationen pa de fire skoler, hvorfor man gennemfgrte
undersggelsen "IKT og undervisning pa fire sygeplejskoler."(Kjglseth, Kolb&k, Jgrgensen, &
Klimt, 2000) Undersggelsen var en spgrgeskemaundersggelse der viste at der ved tre af de fire
sygeplejeskoler var gode muligheder for og IKTmassige ressourcer til at integrere IKT i undervis-
ningen. Der var i overvejende grad tidssvarende IKTudstyr til radighed for de fastansatte undervi-
sere og ledere. Sygeplejeskolerne manglede dog i nogen grad at fa installeret tidssvarende IKT-
udstyr 1 undervisningslokalerne og til brug for de sygeplejestuderende. Blandt underviserne og
lederne var der interesse og engagement for anvendelse af IKT i undervisningen, men bade undervi-
serne og lederne gav udtryk for at de stadig manglede de ngdvendige IKTkompetencer, men
vasentlige faktorer som IKTudstyr, interesse og engagement var til stede. Ingen af skolerne havde
pa undersggelsestidspunktet udarbejdet skriftlige IK Tstrategier og handleplaner for integration af
IKT i undervisningen. Svarprocenten var 60 pct. for sygeplejelererne, 100 pct. for lederne og 100

pct. for besvarelsen af det generelle spgrgeskema til skolerne.

2000

Internettet havde nu sa omfattende en almen udbredelse, at flere af Dansk Sygeplejerads amtskredse
igangsatte uddannelsesaktiviteter for sygeplejersker i brugen af internet som fagligt verktg.
Saledes ogsa i Viborg Amtskreds, der arrangerer sa mange internetcaféeftermiddage, at nesten
halv-delen af kredsens medlemmer blev introduceret til internettet. Der undervistes bade i Viborg
og 1 Nykgbing Mors. Til stgtte for undervisningen var der udarbejdet et baggrundsmateriale, "Inter-

net, et sygeplejefagligt veerktgj - En introduktion for sygeplejesker.” (Kolbek, 2000) Pa grund af
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teknologiens og internettets hurtige udvikling naede materialet at udkomme i 3 udgaver inden
kurserne stoppede i 2001. Materialet blev ogsa brugt af sygeplejeskolerne i Holstebro og Randers til
at undervise de sygeplejestuderende om internettet.

Flere sygeplejeskoler arbejdede med udvikling af IKTstrategier, blandt andet i Aarhus Amt, hvor
Uddan-nelses- og arbejdsamarkedsafdelingen udgav en IKTstrategi for sygeplejeskoler og Social og
sundheds-skoler i Arhus Amt. IKTomrédet var i si rivende udvikling i sdvel samfundet i alminde-
lighed som i uddan-nelsessystemet i s@rdeleshed, at embedsmandsvearket nu fandt det relevant at
drgfte minimumskrav til Social- og sundhedsskolernes og Sygeplejeskolernes IKTanvendelse. I
slutningen af 1998 nedsatte man en arbejdsgruppe med repra@sentanter fra skolerne, Uddannelses-
og arbejdsmarkedsafdelingen, Informatik-kontoret og Amtscentret for undervisning.
Arbejdsgruppen udarbejdede dels en statusrapport om IKT-anvendelsen pa skolerne og en IKT-
strategi, der rummede en rekke malsatninger og indsatsomrader. Strategien skulle sikre de forngd-
ne rammer pa IKTomradet for bade undervisere, administrations- og servicepersonale, biblioteks-
personale og studerende/elever. Strategien beskrev minimunstandarder for IKT-kompetencer hos
elever/studerende og undervisere. Man havde i litteraturlisten brugt materialer fra CTU- og NIGH-
TINGALE-projekterne. (Arbejdsmarkedsafdelingen, 2000)

Forvaltningen i Arhus Amts udviste en mere proaktiv holdning end der blev udtrykt fra den kgben-
havnske forvaltning et par ar tidligere, hvor man ikke kunne se, hvad sygeplejelererne skulle bruge

edb til.

I relation til leererkvalificeringen havde SOSU-skolerne pabegyndt et udviklingsarbejde mod en
SOSU-version af Skole-IT. '** De havde via rektor Sonja Skrumsager, Sygeplejeskolen i Aalborg
inviteret sygeplejeskolerne med i arbejdet. I samarbejde med Jysk it-Net s@ttes et udredningsarbej-
de i gang'™ men det viste sig, at behovene i de to skoletyper var for divergerende, si samarbejdet
oplgstes og man arbejdede videre hver for sig. Udredningsgruppen sa stgrre mulighed for en syge-
plejeskoleversion 1 Gymnasie-it kgrekortet, der rettede sig mod gymnasielarerne, idet der her
fandtes stgrre overensstemmelse med niveau og paedagogisk praksis. Ogsa Arhus Amt, Vestsjael-

lands Amt, Storestrgms Amt og H:S havde aktiviteter i gang i forhold til underviserkvalificering. I

132 Skole-IT var et fleksibelt tilrettelagt kursus for folkeskolelzrere, udviklet af Uni-C, hvor man fik grundlzeggende
computerkendskab og lerte at bruge de mest almindelige programmer. Kurset gav ogsa indsigt i, hvordan lereren
kunne integrere informationsteknologien i sin undervisning. http://www.skole-it.dk/ Kurset er i dag erstattet af en
rekke eleringsmoduler pa http://e-laeringsmoduler.emu.dk/ og sitet Brug It. http://www.emu.dk/brugit/
Udredningsgruppen bestar af rektor Sonja Skrumsager, Sygeplejelerer Per Carge, Sygepleje- og Radiografskolen i
Alborg, Sygpejelerer Kim Jacobsen, Sygeplejeskolen i Randers og ygeplejelerer Raymond Kolbzk, Sygeplejesko-
len i Viborg med baggrundstgtte fra it-netvaerksgruppen i region 3.

153
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et notat til Rektorforsamlingen vedr. it-efteruddannelse for undervisere pa sygeplejeskolerne blev
der gjort rede for ovenstaende, og der blev lagt op til, at Rektorforsamlingen gik ind i arbejdet
sammen med Uni-C om en SUND-IT version af det padagogiske itkgrekort rettet mod undervisere
ved de mellemlange videregaende sundhedsuddannelser. (Jacobsen & Kolbzk, 2000) SUND-IT
konceptet uddannede over de naste ar mere end halvdelen af alle underviserne pa disse
uddannelser."**

Pa www.sund-it.dk kan man stadig leese

"Sund-IT er et Peedagogisk IT-kgrekort, hvor underviserne pa de mellemlange videregdende sundhedsuddannelser
far mulighed for at tilegne sig de forudsetninger, som er ngdvendige for at inddrage informationsteknologi i
undervisningen - som redskab, peedagogisk metode og som informationsformidling.” (jf. Bekendtggrelse om
uddannelsen til professionsbachelor BEK nr. 113 af 19/02/2001)

IFS-projektet havde sit afslutningsseminar den 9. januar pa Sygeplejeskolen i Storstrgms Amt i
Neastved. Her aflagde projektet dels rapport, ligesom der var flere faglige indlag, blandt andet af
professor Bent B. Andresen, Forskningscenter for Pedagogisk IT, DPU om "Peedagogiske og di-
daktiske problemstillinger ved brug af IKT", samt flere sygeplejelerere fra de deltagende projekt-
skoler berettede om deres erfaringer med egne erfaringer med brugen af it i undervisningen. (IFS-
projektet, 2001) Projektets erfaringer, anmeldelser og rapporter blev lagt pa projektets hjemmeside.
(Klimt et all., 2001a, 2001b)

Projektet konkluderede, at der var stor interesse og et stort behov for de uddannelsestilbud som pro-
jektet gennemfgrte, men at den vaesentligste barriere for deltagelse 1 uddannelsesaktiviteterne og 1
de faglige/ tvaerfaglige teams var for lidt tid afsat til disse aktiviteter. Ud fra resultaterne af "fgr og
efter" spgrgeske-maundersggelserne sas det tydeligt, at undervisernes IKTkompetencer pa de delta-
gende skoler havde udviklet sig, men i forskellige tempi fra skole til skole. Den tidsmassige barier-
re kunne projektgruppen ikke @ndre pa uden ledelsernes opbakning. Netop dette havde projekt-
gruppen forsggt at tage hgjde for ved den direkte medinddragen af lederne i projektet dels som
direkte malgruppe for uddannelsesaktiviteterne og dels som fglgegruppe til projektet. Det ma dog
konkluderes at disse tiltag ikke var tilstrekkelige, skrives der i slutrapporten. (Klimt, et al., 2001b)

12001 fik sygeplejerskeuddannelsen status af en mellemlang videregaende professionsbachelorud-
dannelse og i bekendtggrelsen for uddannelsen blev itanvendelse skrevet ind som et grundvilkar i
kapitel 4, § 13, ligesom faget Sygeplejeinformatik ogsa fremgik som et centralt sundhedsvidenska-

beligt fag i bilaget til bekendtggrelsen (Undervisningsministeriet, 2001a). Yderligere frem-haves i

'** Sund-IT er i dag lukket ned, grundet manglende ressourcer hos bade Uni-C og Sygeplejeskoler ne, der ikke tilmeldte
nok kursister til kurserne.
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Bekendtggrelsen om uddannelsen til Professionsbachelor, at "IT indgdr i undervisningen bdade som

redskab, pedagogisk metode og som informationsformidling."” (Undervisningsministeriet, 2001b)
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Bilag 13 - Opfelgende sporgsmal om it-faciliteter til
deltagende skoler

Fra: Raymond Kolbak [kolbaek @mail.tele.dk]
Sendt: 30. juni 2005 00:38

Til: 'X'; 'yl; IZ'

Emne: behov for oplysninger til mit ph.d.

Kere x, y og zs

Det er lang tid siden jeg sidst gav lyd fra mig. Jeg sidder nu og skal leegge sidste hand pa ph.d.
projektet. Min endelige deadline fra KUA er 1/11. Jeg er derfor ved at sammeskrive mine analyser
og 1 den forbindelse har det vist sig at jeg mangler nogle oplysninger fra dig om den fysiske
indretning af IT pa skolen pa interviewtidspunktet i 2001, hvis du kan huske sa langt tilbage.

De oplysninger som jeg konkret har brug for til at kvalificere mine analyser er fglgende:

De studerendes adgang til IT:
Placeringen af IT-lokalet pa skolen i forhold til studerendes farden i bygningen (om der var et) i
20007200, Fx. oppe under loftet langt vek fra daglige undervisningslokaler, eller ved siden af
biblioteket, eller placeret centralt ved de andre klasselokaler eller noget helt fjerde. (evt. som en
tegning)
Om der var opstillet maskiner 1 klasselokaler
Om der var opstillet maskiner i grupperum
Om der var opstillet maskiner 1 fellesarealer
Om der var opstillet maskiner i bibliotek
Hvor mange maskiner der var, ca. i runde tal (5, 10, 15, 20)
Hvor nye de var i forhold til tidens standard (fx: 386 maskiner med 40 MB Harddisk, CD-rom
drev, lydkort og farveskarm)

Studerendes adgang til internet:
Adgang til internet fra IT-lokaler
Adgang til internet fra klasselokaler
Adgang til Internet fra grupperum
Adgang til Internet fra Bibliotek
Adgang til internet fra fallesarealer

Studerendes adgang til print:
Adgang til print i IT-lokaler
Adgang til print i klasselokaler
Adgang til print i grupperum
Adgang til print i Bibliotek
Adgang til print i fellesarealer
Hvilken form for opkobling til nettet der var? (fx. 56 k Modem opkald, eller fast isdnlinie)

Lerernes adgang til PC'er og internet:
Om alle lererne havde PC'er og adgang til internettet?
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Endelig vil jeg gerne hgre jer om i mener at fglgende udsagn er sand eller falsk:

"Mange erfaringer tyder pa at det konkrete mgnster i opbygningen af maskinparken til de
studerendes brug var fplgende: De maskiner der blev til overs, ndr administration, ledelse og
undervisere skulle have udskiftet deres maskiner til nyere modeller, blev flyttet ud til de studerendes
brug i grupperum og klasselokaler."

"Det var ikke geengs praksis i 2000/2001 at indkpbe IT specielt til brug for de studerende og i
peedagogisk praksis."”

Maske er i allerede géet pa ferie, men hvis i ikke er, vil jeg meget gerne bede jer om at maile
oplysningerne til mig senest fredag den 1/7, eller sa snart i er kommet hjem fra ferie.

Hvis du synes det er lettere at afgive oplysningerne pr. telefon kan i ringe til mig pa 20164620, som
er min arbejdstelefon i CVU Midt-Vest's udviklings- og videncenter, hvor jeg nu er ansat (udlant fra
sygeplejeskole pa Y2 tid) til at lede den IT- og mediepadagogiske udvikling i CVU'et.

Pa forhold tak og god ferie.

Venlig hilsen
Raymond Kolbak
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Bilag 14 - Oversigt over indkomne svar pa opfolgende
sporgsmal

Tabellen er udarbejdet pa baggrund af svarene pa spgrgsmalene i Bilag 13 fra hjelperne pa de tre skoler

Silkeborg Holstebro Herlev
De studerendes adgang til IT
Placeringen af IT-lokalet pa skolen i forhold til studerendes 1 it-lokale ved siden af 1 it-lokale - pa 3 sal - 3 it-lokaler, 2 til undervis-
feerden i bygningen (om der var et) i 2000/200, Fx. oppe biblioteket pa 1 sal - va&k | vak fra ning. Det det ene var sko-
under loftet langt vaek fra daglige undervisningslokaler, fra undervisningslokaler | undervisningslokaler lens og det andet var hos-
eller ved siden af biblioteket, eller placeret centralt ved de 0g grupperum pitalets, som skolen kunne
andre klasselokaler eller noget helt fjerde. (evt. som en lane ved behov. Desuden et
tegning) computerrum til stud.
Om der var opstillet maskiner i klasselokaler Nej Nej Nej
Om der var opstillet maskiner i grupperum Ja Ja Nej
Om der var opstillet maskiner i feellesarealer Nej Nej Nej
Om der var opstillet maskiner i bibliotek Ja Ja Ja
Hvor mange maskiner der var, ca. i runde tal (5, 10, 15, 20) 25 ? 30
Hvor nye de var i forhold til tidens standard (fx: 386 I It-lokalet nye maskiner Maskinerne i skolens un-
maskiner med 40 MB Harddisk, CD-rom drev, lydkort og I grupperum gamle dervisningslokale var me-
farveskerm) get tidsvarende. Maskiner-

ne i hospitalets lokale og i
de studerendes computer-
rum var utidssvarende.

Studerendes adgang til internet

Fra IT-lokaler Ja Ja Ja
Fra klasselokaler nej Nej Nej
Fra grupperum ja Nej Nej
Fra Bibliotek ja Ja Ja
Fra fellesarealer nej Nej Ja
Studerendes adgang til print

Fra IT-lokaler Ja Ja Ja
Fra klasselokaler Nej Nej Nej
Fra grupperum Ja Nej Nej
Fra Bibliotek Ja Nej Nej
Fra fellesarealer Ja Nej Nej
Type internetopkobling ISDN 56K modem i it-lokale | ISDN
Lerernes adgang til PC'er og internet

Havde alle lzererne PC'er og adgang til internettet? ja ja PC ordning, hvor alle le-

rere havde mulighed for at
fa en hjemmePCer, barbar
eller stationar efter eget
valg.

Internetopkobling hjemme
var hovedsagligt for egen
regning. Pa kontorene med
op til 14 lerere var der op-
stillet et antal maskiner til
feelles brug. Der var ISDN
og print fra kontoret

Er udsagnet her sandt eller falsk

Mange erfaringer tyder pé at det konkrete mgnster i Sandt Sandt Sandt
opbygningen af maskinparken til de studerendes brug var
fglgende: De maskiner der blev til overs, nar
administration, ledelse og undervisere skulle have udskiftet
deres maskiner til nyere modeller, blev flyttet ud til de
studerendes brug i grupperum og klasselokaler..

Det var ikke gangs praksis i 2000/2001 at indkgbe IT Delvis sandt — nye Sandt Sandt
specielt til brug for de studerende og i pedagogisk praksis maskiner i IT lokalet,

brugte maskiner fra

leererkontorer i

grupperum
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Bilag 15 - Sporgsmal til edb-anvendelse pa
sygeplejeskolerne, der fremgik af Evalueringscentrets
evaluering af Sygeplejerskeuddannelsen i Danmark i 1995

74.1

4.3

8.3

18.1

19.1

19.2

Redegor for og giv en vurdering af uddannelsens fysiske rammer, herunder undervisnings-lokaler,
studie- og EDB-rum, teknisk udstyr, biblioteksfaciliteter, kantiner og lign.

...Er skolens bibliotek tilknyttet eksterne databaser?...

I hvor hgj grad er teknisk udstyr og EDB inddraget i undervisningen? Vurderer evalueringsgruppen,
at anvendelsen af det nuveerende tekniske udstyr og EDB er udnyttet tilfredsstillende i undervisningen?
Kan der peges pa fornyelse af apparatur eller EDB, der vil styrke undervisningen?

Hvordan konkluderer evalueringsgruppen de overordnede styrker og svagheder ved den nuverende
uddannelse?

Der gnskes en redeggprelse for forslag til eller igangvceerende initiativer til fremtidige endringer og
prioriteringer i forhold til uddannelsesforlpb og -indhold.

Hvilke visioner har evalueringsgruppen for uddannelsens fremtid?”

Derudover var der en reekke relaterede spgrgsmal, hvor teknologi nevnes eksplicit. Det drejede sig om
fglgende spgrgsmal:

”1.4

1.5

3.2

3.3

44

8.2

17.3

Angiv de 5 vigtigste kendetegn for sygeplejerskeuddannelsen ved skolen.

Beskriv i punktform de tiltag, som skolen har iveerksat i forbindelse med, at sygeplejerskeuddannelsen
nu er en videregdende uddannelse.

Hvorledes vurderer evalueringsgruppen de bevillingsmeessige gpkonomiske forhold?

Hvilke frihedsgrader har skolen i forhold til bevillingen m.v.?

Angiv om muligt antallet af bgger i biblioteketssamling samt den gennemsnitlige udlansfrekvens for
bgger (Dette spprgsmadl er kun med fordi flere skoler har angivet deres biblioteksfaciliteter under dette

punkt)

Pa hvilken made sikres det, at vejledningen af de studerende i forbindelse med uddannelsens forskellige
opgaver/projekter m.v. er fyldestggrende? Tilbydes de studerende hjcelp i form af "skriveveerksted",
skrivegrupper eller andet?

Hvilke initiativer har uddannelsen igangsat, og hvilke ressourcer er der afsat til intern
kvalitetsudvikling?”

I spgrgeguidens kvantitative del indgik i skema 20 under punktet "@vrig drift" oplysninger om udgifter til
EDB-anskaffelser og andre stgrre tekniske anskaffelser for arene 1990 til og med
1994.(Evalueringscentret, 1995)
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Bilag 16 - Opgorelse over antal skoler med emailadresser
og hjemmeside (forar 1998 og forar 1999)

I april 1998 havde nedenstdende 6 skoler egen hjemmeside og 9 skoler havde egen emailadresse (Kolbak,
et al., 1998a)

Skole e-mailadresse Hjemmesideadresse
Den Sgnderjyske Sygeplejeskole: edunursesyd @po.ia.dk www.edunursesyd.dk
Diakonissestiftelsens Sygeplejeskole www.diakonissen.dk
Fyns Amts Sygeplejeskole i Svendborg | syssven @fyns-amt.dk
Ribe Amts Sygeplejeskole ribnurse @ribeamt.dk
Sygepleje- og Radiografskolen i adm @sraa.nja.dk
Aalborg
Sygeplejeskolen i Randers randnurs @post4.tele.dk www.aaa.dk/sir/default.htm

Sygeplejeskolen i Ringkjgbing Amt syskbi @holstebrokom.dk

Sygeplejeskolen i Storstrgms Amt, afd. | nyknurse @post3.tele.dk

Nykgbing F

Sygeplejeskolen i Vejle Amt www.vas.dk
Sygeplejeskolen i Arhus www.aaa.dk/sia

Thisted Sygeplejeskole sygeplejeskolen.thisted @alco.dk | www.alco.dk/sygeplejeskole
Viborg Sygeplejeskole vibnurs @inet.uni2.dk

I april 1999 var dette tal forgget til 13 skoler med egen hjemmeside og 13 skoler der havde email-
adresser, ud af i alt 18 skoler
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Bilag 17 — Studerendes fritekstkommentarer —
Studenterundersggelsen 1998

De udvalgte fritekstkommentarer retter sig mod de studerende egne itkompetencer.

"Jeg ved intet om computere, jeg bruger den kun til at skrive opgaver pd."
"Jeg kender absolut intet til den maskine jeg bruger."”

"For mit vedkommende er det primert mangel pa kendskab til brugen af PC'er, som afholder mig fra ar bruge edbfaciliteterne
pa skolen."

"Er ikke klar over hvilke programmer eller versioner der er pa egen computer."

"Da jeg ikke har kendskab til edb ville jeg gnske, at der blev afsat 2-3 timers undervisning i hvordan man kan bruge skolens
udstyr/programmer."

"Jeg har helt cerligt ikke helt tiek pa min computer derhjemme, sa lad veere med at regne 100 pct. med mine svar."
"Jeg tror ikke at jeg har svaret korrekt pa en del sporgsmadl, desveerre - PC'er har ikke min interesse."

"Den hedder altsa Canon, og jeg har ingen anelse om hvad den kan og hvorfor! Jeg bruger kun det mest simple
tekstbehandlingsprogram, og kun fordi opgaver skal skrives pa computer."

"Jeg ma sige at jeg ikke kender min computer godt nok til at besvare disse spprgsmal helt korrekt, men jeg har dog gjort det
bedste jeg kunne."

"Jeg har provet at svare pa spgrgsmdlene sa godt jeg kan. Hvis noget mangler er det fordi jeg har manglende viden om
computere. Der er computere pd skolen, men jeg vil ikke bruge den, da jeg ikke har erfaring med computere.

”Vi har ikke haft sa meget brug for computere endnu, sa derfor gor det besveerligt at besvare spgrgsmdalene korrekt."”

"Jeg har kgbt en PC'er for 14 dage siden, sd jeg har ikke overblik endnu i hvad den kan, men meningen er at jeg skal bruge
den i uddannelsen og forventningen er at det er veeldigt godt at have en PC."

"Manglende viden om computere gor at nogle af spprgsmadlene ikke er besvaret tilfredsstillende."

"Jeg bruger ikke skolens udstyr, fordi jeg ikke ved hvordan en computer virker. Jeg kunne godt teenke mig der var et kursus i
at leere ar bruge skolens computer.”

"Hvorfor kan man ikke bare skrive handskrift"

"Jeg har svaret nej til spm. 10, fordi jeg selv har en PC'er derhjemme og jeg er sa darlig til at bruge edbudstyr, at jeg kan
bedre lide at have udstyr selv, sa jeg ikke optager en plads nogen anden har brug for. Jeg synes det er en skam, at der ikke er
edbundervisning pa skolen. Der er ikke meget ved store flotte maskiner, hvis eleverne kun kan tende og slukke for dem.”
"Det kunne veere rart at fa undervisning/genopfriskning brugen af PC'er."

"Jeg er ikke sa god til alle mulighederne der er pa PC'er. Derfor skulle jeg gnske skolen gav et edb-kursus."

"Det er ikke et emne der interesserer mig vildt - og jeg kender computerverdenen meget darligt."

"Synes det er dumt at vi md skrive alle opgaver pa PC, siden det ikke er et instanskrav at vi har haft undervisning i det fgr. Jeg
har overhoved ikke skrevet pa PC' er for."
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"Selvom huset har en PC'er bruger jeg den sjeeldent, da jeg har nemmere ved at samle mine tanker med en blyant i handen.
Samtidig orker jeg ikke at scette mig yderligere ind i systemet."

"Det interesserer mig ikke yderligere, men er meget anvendeligt ved opgaveskrivning."
"Jeg er computerdum!"

"Jeg har desveerre ikke sd stor indsigt i at bruge computer som et arbejdsredskab. Den computer jeg har adgang til er mine
foreeldres, og jeg har ikke brugt den scerligt meget og ved derfor ikke sa meget om hvad den indeholder af programmer osv."

"Jeg har desveerre ikke forstand pa at benytte en PC, men kunne godt bruge noget undervisning."
"Er ikke den helt store fanatiker indenfor edb, sa derfor bruges computere mest til opgaveskrivning og ikke rigtig andet.”

"Jeg bruger kun computer, ndr jeg er tvunget til det i store opgaver, og de sidste par gange fik jeg andre til at skrive dem ind.
Grunden til det er, at jeg ikke har interesse for det, og ndr eg endelig skal bruge computeren, har jeg ikke tid til at scette mig
ind i det - det er for besveerligt. Desuden skriver jeg afleveringer hurtigere ind i handen, selvom jeg har gvet lidt maskinskrift.
Hvis scanner har noget med CD-Rom at ggre, har jeg det."

"Jeg bruger i gvrigt kun edbudstyr til at skrive pd, og har ikke interesse for andet."”

"Jeg har faktisk ikke en skid forstand pa det."

"Maske skulle ordvalget i undersggelsen veere mere nede pa jorden."

"Jeg har aldrig rigtig leert, at bruge en PC'er. Jeg kunne godt teenke mig, at man mdske fik et lille kursus i at bruge PC'erne pd
skolen."

"Jeg kan desveerre kun bruge en PC'er som skrivemaskine - og det er i et meget langsomt tempo - men jeg har pa nuveerende
tidspunkt ikke brug for mere - manglende interesse pa omradet - skriver bedst i handen."

"Jeg kan desveerre ikke forsta alle spgrgsmdlene, da min viden ikke reekker."”

"Jeg er sa usikker pa PC'ens brug, at jeg er afheengig af al den hjeelp jeg kan fa hjemme."

"Har virkelig ikke ret meget styr pa computere overhoved."

"Jeg savner ikke edb endnu."”

Kilde: (Kolbzk, et al., 1999b)
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Bilag 18 - Foresporgsel til Undervisningsministeriet om edb
undervisningen pa hhx

Mail sendt 13. juli 2004

Til Undervisningsministeriet
Uddannelseskontoret

IT i det danske Gymnasium har varet i fokus som et led i hele uddannelsessystemets forberedelse til
Informationssamfundet.

Gymnasiet omfatter 3 retninger. Det almene gymnasium (AG), det tekniske gymnasium (htx) og
handelsgymnasiet (hhx).

Inden for hver gymnasieretning er der mulighed for specialiseringer, herunder specialisering i IT.

Der har siden 1993 veret anfgrt i det almene gymnasie's vejledning om EDB (1993-2001) at der skal
gennemfgres et brugerkursus pa ca. 20 timer i Igbet af 1.g, og at resten af de 100 timer skal integreres i
relevante fag.

Jeg leder i den sammenh&ng efter materiale om Hgjere Handelseksamens krav i IT i undervisningen fra
fgr 2001. Sa vidt jeg har kunnet finde leegger der kun Uddannelsesstyrelsens internetpublikation nr. 14 -
2001 ver. 1.1 pa ministeriets hjemmeside.

Fandtes der tilsvarende vejledninger om EDB i undervisningen for hhx fgr 2001?

Hvis ja, er det muligt at fa tilsendt et eks., gerne elektronisk.

Pa forhand tak
Venlig hilsen
Raymond Kolbaek

Svaret bringes nedenfor, men der var ikke vedhaftet vejledninger eller ander former for kilder eller
henvist til sadanne.

Ka&re Raymond Kolbzk

Som svar pa dine spgrgsmal vedr. undervisning init pa hhx fgr 2001:

Undervisning i it har i en leengere arraekke varet obligatorisk pa hhx (dvs ogsa fgr 2001) under lidt
forskellige navne:

1986-1991: Databehandling (3 timer ugentlig i ét ar - som byggede oven pa undervisningen i 1. ar, som
dengang var et basisar falles med erhvervsuddannelserne)

1991-1995: Informationsbehandling med organisation - obligatorisk pa niv. B og med en valgfri
overbygning pa A-niveau

1995-2000: Informationsteknologi - obligatorisk pa niv. B og med en valgfri overbygning pa A-niveau.
Desuden er faglig undervisning i/anvendelse af it et obligatorisk indslag i (n@sten) alle gvrige fag.

2000-2005: Informationsteknologi - obligatorisk pa niv. B og med en valgfri overbygning pa A-niveau.
Men nu i en lidt anden form idet faget efter C-niveauet i 1. ar pa uddannelsens 2. ar er delvist
sammensmeltet med "erhvervscase" og med en ny eksamensform, som er helt itbaseret. Desuden er it
obligatorisk i (n@sten) alle gvrige fag ligesom 1995-2000.
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Efter 2005 (igangvarende reformarbejde): It vil fra aug. 2005 ikke lengere vare et selvstaendigt
obligatorisk fag i traditionel forstand. Der indfgres i stedet forbindelse med grundforlgbene obligatorisk,
men mere individuelt orienteret undervisning i it for alle og legges oven pa dette yderligere vaegt pa it i
alle obligatoriske fag og (n@sten) alle valgfag. Som valgfag vil eleverne kunne valge niveau B eller A.

Navnes skal ogsa

- at brug af it generelt har veret tilladt ved prgver i hhx - og udstrakt brugt isa@r fra 1995

- at der har varet gennemfgrt en rekke forsgg med itbaserede prgver i fagene dansk og erhvervsgkonomi
i de senere ar, som i de kommende ar efterfglges af tilsvarende i fagene engelsk og matematik. Fra og
med 2005 overgar forsggene i erhvervsgkonomi (maske ogsa dansk) til at prgverne ordinart gennemfgres
pa denne made.

Med venlig hilsen

undervisningskonsulent Merete Pedersen
Undervisningsministeriet

Uddannelsesstyrelsen

Indholdskontor

Frederiksholms Kanal 26

1220 Kgbenhavn K

TIf.: 3392 5000, Direkte TIf.: 3392 5364

Fax: 3392 5608, E-mail: Merete.Pedersen@uvm.dk
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Bilag 19 - Information til studerende
Viborg februar 2002
Kere Sygeplejestuderende

Information om deltagelse som informant
i ph.d. projektet med arbejdstitlen ’Det er jo den vej det gar.”

Jeg er igang med et ph.d. studie der handler om sygeplejestuderendes holdninger til IT i sygepleje og
uddannelse. Jeg er nu naet til den fase, hvor jeg skal indsamle empiriske data og dertil har jeg brug for din
hjelp.

IT, der star for Informationsteknologi skal her forstas som computere som arbejdsredskab i studie og
praksis.

Det er projektets tese at sygeplejestuderende er i en dobbelt konflikt, idet man som studerende som en af
hovedarsagerne sgger ind i sygeplejerskeuddannelsen for at komme til at arbejde med mennesker, mens
virkeligheden tilsyneladende er at man i stigende grad oplever at komme til at arbejde med computere i
savel uddannelsen som i klinisk praksis.

Undersggelsen gennemfgres som fokusgruppeinterview. Et fokusgruppeinterview afvikles ved at en
gruppe studerende (ca. 4-6) mgdes sammen med intervieweren og drgfter en rekke temaer ud fra en
interviewguide som kommer omkring forskellige aspekter af projektets tema.

Seancen starter dog med at der omdeles et spgrgeskema, som udfyldes inden interviewet gar igang. Heri
sporges om demografiske basisoplysninger om den enkelte studerende som anvendes til statistisk brug og
til styring af interviewbearbejdningen.

Ligeledes vil der bleve bedt om tilladelse til at intervieweren ma gennemlase de deltagende studerendes
ansggninger om optagelse pa sygeplejerskestudiet. Dette dels for et indtryk af hvilke argumenter der
anvendes i ansggningsmaterialet som grundlag for optagelsen, dels for at undga at stille for mange
spgrgsmal i det indledende spgrgeskema.

Det skal ggres opmarksom pa at alle data vil blive behandlet fortroligt og at deltagernes udsagn vil blive
anonymiseret under bearbejdningen af datamaterialet.

Interviewsituationen er beregnet til at vare ca. 2.5 time og interviewet optages pa disc.

Interviewet kraever ikke forberedelse; alt kan besvares ud af hovedet.

Temaerne der spgrges til vil vaere opdelt i kategorier, som for eksempel indstillinger til IT, sygepleje og
uddannelse, viden om IT, sygepleje og uddannelse, erfaringer med IT, sygepleje og uddannelse osv.

Der vil vaere under interviewet vere forfriskninger til radighed og der vil blive holdt passende pauser.
Til at hjelpe med de praktiske funktioner i forbindelse med interviewsituationerne vil der vere en

underviser fra skolen tilstede. Det skal ggres opmarksom pa at assistenten er underlagt tavshedspligt i
relation til enhver oplysning der kommer frem under eller i forbindelse med interviewsituationen.
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Hvis du efter gennemlesningen af ovenstaende har faet lyst til at deltage som interviewperson, bedes du
rette henvendelse til [Lerers navn pa den enkelte skole], som vil varetage de praktiske funktioner. Du vil i
Igbet af kort tid fa informationer om hvornar og hvor interviewet finder sted.

Er der informationer du savner i denne orientering er du velkommen til at henvende dig til mig.

Er du interesseret i at la&se mere har jeg en hjemmeside om projektet pa adressen:
http://raymond.kolbaek.person.emu.dk/ph _d .htm

Med venlig hilsen

Raymond Kolbak

ph.d. studerende

Viborg Sygeplejeskole

tif - arbejde: 89273824

tlf — privat: 86615784

E-mail —arbejde: usvrk @vibamt.dk
E-mail —privat: kolbaek @mail.tele.dk
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Bilag 20 - Links opsamlet gennem projektets forste 2'- ar.

Sitenes hjemmesideadresser er ikke sggt validerede i forbindelse med den afsluttende skrivefase i 2012

Access Excellence: http://www.accessexcellence.org/

Asyncron Learning Networks Web Homepage: http://www.aln.org/index.htm

Blackboard - Bringing Education Online: http://www.blackboard.com/

Center for FjernUndervisning: http://www.cfu.dk/

Dansk Bibliotekscenter — ugeavis: http://www.db.dk/nyt/ugeavisen/00/36/0036.htm
Dispatch: http://www.brandon-hall.net/dispatch/

EMU: http://www.emu.dk/

Explorations in Learning & Instruction: The Theory Into Practice Database:
http://www.gwu.edu/~tip/theories.html

First Class - Centrinity - global teamwork-enhancing software solutions: http://www.firstclass.com/
Forskningscenter for Pedagogisk IT: http://www.dpu.dk/it/

FUIP: http://www.fuip.dk/

Greg Kearsley's Personal Home Page - learning theory: http://home.sprynet.com/~gkearsley/
Helle Mathiasen’s hjemmeside: http://www.dpu.dk/it/medarbejdere/hema/

Interactive Learning Network!: http://www.iln.net/

Issue 16 table of contents: http://www.wellcome.ac.uk/en/1/homlibinfacthiiarc16.html

IT- og Forskningsministeriets Informationssystem: http://www.fsk.dk/cgi-bin/frontpage.cgi
ITU - IT-hgjskolen 1 Kgbenhavn: http://www.itu.dk/

Learning and Teaching in Cyberspace: http://home.sprynet.com/~gkearsley/cyber.htm
Learning Systems Home Page: http://www.csl.gcal.ac.uk/

Microsoft eLearn | Home: http://www.microsoft.com/elearn/

Microsoft in Education Home Page: http://www.microsoft.com/education/default.asp
OnlineLearning Magazine!: http://www.ittrain.com/index.cfm

PowerSchool!: http://www.powerschool.com/public/

PricewaterhouseCoopers: Danmark: e-Learning: http://www.pwcglobal.com/dk/dan/ins-
sol/issues/elearning/index.html

Qualitative Research Web Sites: http://www.nova.edu/ssss/QR/web.html

School of Health Sciences Deakin University - Online Unit Material:
http://www.hbs.deakin.edu.au/healthsci/UnitMaterials/Unitdetails/default.asp?UnitID=10
Second Information Technology in Education Study Module 2: http://www.sitesm2.org/

The MASIE Center: http://www.masie.com/

TrainingSuperSite: http://www.trainingsupersite.com/

WebCT: http://www.webct.com

http://www.cyborgs.sdu.dk - Forskningsprojekt om Medier og Kultur
http://www.dpu.dk/it/medarbejdere/bba/index.htm lektor Bent A. Andresens hjemmeside
www.isct.net Institute for Systemic Coaching and Training

http://www.wcce2001.dk Konferenceside om laring og IT

http://www.ccr.jussieu.fr/bms Bulletin of Sociological Methodology
http://local.uaa.alaska.edu/~aaso353/isa/index.htm International Sociological Association
http://www.tandf.co.uk/journals/tf/13645579.htmlInternational Journal of Social Research Methodology
http://www.netby.dk/Syd/Allegrovej/hjemmeside/internet/text.html - Interview - En introduktion til det
kvalitative forskningsinterview af Hannah Christensen
http://www.hum.auc.dk/ansatte/profiler/sf/kvalitativ.htm - Kursus i kvalitativ metode fra AUC - Sgren
Frimann
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www.lhs.se/lhskonferens/nfpf/nfpthem.html NFPF:s 29:e kongress 15-18 mars 2001 Stockholm -
Pedagogikens mangfald - larande innanf6r och utanfor institutionerna NFPF's konference
http://www.lhs.se/lhskonferens/nfpf/abstractsny.html Konferencens abstracts
http://www.turing.org.uk/turing/scrapbook/computer.html The Alan Turing Internet Scrapbook Who
Invented the Computer? Alan Turing's Claim

http://www.chac.org/chhistpg.html Linksamling over computerhistorie
http://www.islandnet.com/~kpolsson/comphist/index.htm - Den personlige computers udviklingshistorie.
http://www.mos.org/tcm/tcm.html - The Computer Museum
http://www.usc.edu/schools/annenberg/indexf asc.htm?/schools/annenberg/events/events.html
Annenberg School for Communication's Web site. Indeholder to videobandede forel@sninger med
Manuel Castell (The Rice of the Information Society) og Anthony Giddens
http://virtualsociety.sbs.ox.ac.uk/intro.htm - The Virtual Society website
http://www.statdem.sdu.dk/undervis/NetStat/ Laer Statistik med webstat:
http://www.cbel.com/Distance Learning Education/?setcols=2 - Stor linksamling til
distanceundervisningssites

http://europa.eu.int/comm/education/socrates/adult/home.html - GRUNDTVIG: Adult education and
other educational pathways

http://www.TechKnowLogia.org/ IT-Tidsskrift pa nettet - TechKnowLogia is an international online
journal that provides policy makers, strategists, practitioners and technologists at the local, national and
global levels with a strategic forum to:

http://e-jensen.homepage.dk/ Hjemmeside for alle der gnsker eller har brug for hjlp til at lave deres
egen hjemmeside.

http://www.mkdata.dk/pctutor/index.htm Mikael Karbo's hjemmeside

http://www.it.rit.edu/ IT-fakulteter pa nettet

http://www.ctheory.com/ Teknologikritik pa nettet:

CTHEORY is an international journal of theory, technology and culture. Articles, interviews, and key
book reviews in contemporary discourse are published weekly as well as theorisations of major "event-
scenes" in the mediascape. Edited by Arthur and Marilouise Kroker.
http://www.u.arizona.edu/~chalmers/online.html Online papers on consciousness
http://www.massey.ac.nz/~nzsrda//bourdieu/home.htm

http://www.utu.fi/erill/RUSE/blink.html Links to sites related to Pierre Bourdieu:

Filosofi

http://www.earlham.edu/~peters/pwwwhilinks.htm - Guide to Philosophy on the Internet
http://spinoza.tau.ac.il/hci/dep/philos/links.htm - Philosophy Sites on the Internet
http://www.utm.edu/research/iep/ - The Internet encyclopedia of Philosophy
http://antioch-college.edu/~andrewc/pedagogy.html - Stor-weblink samling- Course Materials in
Philosophy...

http://www.hexis.dk/ - den danske Bourdieu-forening
http://www.iwp.uni-linz.ac.at/Ixe/sektktf/bb/HyperBourdieu.html - HyperBourdieu
http://edtech.oulu.fi/t3/wp05/- Lering for undervisere med IT — et EU projekt
HTTP://edtech.oulu.fi/T3 Telematics for Teacher Training Web site
http://airweb2.org/links/virtualu.cfm - oversigt over virtuelle universiteter
http://edtech.oulu.fi/t3/wp05/ - telematics for teacher training — basismateriale for undervisere om
telematik og lering

http://www.education-world.com/ - Education World® The Educator's Best Friend
http://www.netcraft.com/survey/ - Websurvey online overigt over webbets udvikling
http://www.impact.hum.auc.dk/index.html - Impact — an electronic journal on formalisation in media, text
and language.
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http://www.boardhost.com/ - opslagstavlefaciliteter til at gge funktionaliteten af egen hjemmeside.
http://web.archive.org/ - The Internet Archive Wayback Machine
http://europa.eu.int/comm/education/socrates/adult/home.html - Socrates Adult Education
http://www.aau.dk/~etnojens/reflections.html - Internet, Culture and Society
http://landow.stg.brown.edu/cpace/theory/theorists.html - Literary and Critical Theory: Individual
Theorists

http://www.netvalley.com/intval3.html - History of the Internet and WWW -- Part 5: USA to Far East
http://www.btexact.com/news/2002/02 02 Janl7.htm - forudsigelser om IT og samfund
http://www.dst.dk/dst/dstframeset.asp - Danmarks Statistik

http://www?2.db.dk/pgl/learningcubes.htm - Indleg om It-organisering i leringssammenh&nge
http://www.db.dk/ - Biblioteksskolen

http://www.euro.who.int/ - WHQO’s europ®iske hjemmeside med adgang til sundhedsdata.
http://www.encarta.msn.com/elearning/default.asp - Microsoft e-learning ressourcer
http://www.uvm.dk/pub/2002/uddannelse/18.html - digitale kundskaber og fardigheder —artikel
http://www.gsr.com.au/home/home.asp - hjemmeside for tekstanalyseprogrammer
http://www.becta.org.uk/impact2/index.html Engelsk evaluering af l&ring med IT
http://cbl.leeds.ac.uk/~www/home.html University of Leeds - Computerbased Learning Unit.
http://www.dr.dk/kultur/Artikel.asp?ArticleID=2134 - DR Kultur — 3 online programmer om Bourdieu
http://ifets.ieee.org/periodical/ Journal of International Forum of Educational Technology & Society and
IEEE Learning Technology Task Force

http://europa.eu.int/comm/education/elearning/doc_en.html - EU’s e-learning rapporter
http://www.graduateresearch.com/ Graduate research in Nursing journal
http://home.hiwaay.net/~theholt1/NURS1100/index.htm - elearningprogram i sygepleje
http://school.discovery.com/schrockguide/webquest/webquest.html - webquest - metode til lering i
navigering pa nettet

http://www.onlinelearningmag.com/onlinelearning/index.jsp - Online Learning journal
http://www.statsoft.com/textbook/stathome.html - statistikundervisning pa nettet
http://www.umass.edu/nurselrc/links.html - Learning ressource center i sygepleje
http://www.blackwell-synergy.com/servlet/useragent?func=showlssues&code=med&journal=med -
Journal of Medical Education

http://www.educationarena.com/educationarena/homepage.htm - online tidsskriftoversigt vedr. e-learning
http://www.rsm.ac.uk/hii/hiifulltext.htm - health information on the Internet.
http://www.berksiu.k12.pa.us/webquest/default.htm - Webquests hjemmeside
http://edweb.sdsu.edu/webquest/materials.htm - Webquest materialer
http://webct.com/service/ViewContent?contentID=901385 - kronik om at internet vil forandre sygepleje
http://www.adlandia.dk/web.htm - Hjemmeside om Tim Berners Lee’s bog: ”Nettets vej til verden”
http://gottardo.catchword.com/index.htm - oversigt over online journaler - indeholder en rekke
tidsskrifter om sygepleje, teknologi og uddannelse og laring.

http://www.slis.indiana.edu/TIS/ - The Information Society (TIS) journal

http://www kritik.gyldendal.dk/ - Tidskriftet Kritiks hjemmeside
http://merit0227ts49.unimaas.nl/index.html - The International Institute of Infonomics
http://www.europemedia.net/

http://www.nytimes.com/learning/index.html

http://www.windsor.igs.net/~nhodgins/

http://healthsci.clayton.edu/eichelberger/nursing.htm

http://www.ntpr.org/menu/

http://www.ualberta.ca/~jrnorris/qual.html

http://www.nap.edu/catalog/9750.html
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http://www.bhtinfo.com/pastissues.htm

http://erc.msh.org/mainpage.cfm?file=1.0.htm&module=toolkit&language=English

http://www.isoc.org/
http://www.isc.org/
http://www.elearningfestival.com/
http://nursing.umaryland.edu/.

http://www.brandonhall.com/public/dispatch/dispatch20Mar(02.htm

http://www.edpath.com/webguide.htm
http://gottardo.catchword.com/index.htm
http://www.tandf.co.uk/era/
http://www2.whidbey.com/djdenham/Running_items.htm
http://www.mlin.net/
http://www.pacs-portal.co.uk/startup_content.htm
http://www.education-world.com/
http://www.netcraft.com/survey/
http://www.impact.hum.auc.dk/index.html
http://web.archive.org/
http://virtualsociety.sbs.ox.ac.uk/intro.htm

http://www.cbel.com/Distance Learning Education/?setcols=2

http://europa.eu.int/comm/education/socrates/adult/home.html

http://www.aau.dk/~etnojens/reflections.html
http://landow.stg.brown.edu/cpace/theory/theorists.html
http://www.netvalley.com/intval3.html
http://airweb2.org/links/virtualu.cfm

http://www.usc.edu/schools/annenberg/indexf asc.htm?/schools/annenberg/events/events.html

http://edtech.oulu.fi/t3/wp05/
http://www.it.rit.edu/
http://www.lhs.se/lhskonferens/nfpf/home.html
http://www.europemedia.net/
http://www.nytimes.com/learning/index.html
http://www.cpmc.columbia.edu/edu/textbook/
http://medicalstudent.com/
http://www.crihealthcarepubs.com/onlindir.html
http://medstat.med.utah.edu/envirodx/
http://it-kreds.dkhttp://medstat.med.utah.edu/kw/index.html
http://medstat.med.utah.edu/kw/index.html
http://www.deff.dk
http://www.odin.dk/index.html
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Bilag 21 - Huskeseddel til Interviewforleb

Lokale: Borde i rundkreds sa alle kan se alle hinanden
Briefning af hjelper

Forplejning: Kaffe, te, vand, frugt, slik.

Optageudstyr: ~ Discman MD med friskt opladet batteri - samt et batteri i reserve
To tomme minidiscs
Rundstralende mikrofon
Blgdt underlag til mikrofon
Netledning til Discmann
Forlengerledning med 3 stik

Digitalt fotoapparat med opladede batterier - billede af gruppe nar alle har sat sig.

Chek optagestatus inden informanterne kommer.

Andet: Papir og blyanter til alle
Sporgeskema 1 til alle
Spergeskema 2 til alle
Frankerede kuverter til alle

Forlgbsplan (Overordnet):
Orientere om undersggelsen inden start - mulighed for afklarende spgrgsmal.
15 minutter til at udfylde spgrgeskema individuelt
10 min pause - sammentalling
Resultatskema tilbageleveret til de studerende.

Optagelsen starter

Der interviewes ud fra den snak der opstar om oplevelsen af at udfylde skemaet, herefter

overgaes til interviewguiden.

Interviewtemaer:

Indstillinger til IT i sygepleje og uddannelse
Personlige erfaringer med anvendelse af IT i privatliv, uddannelse og
klinik.
Viden om I'T/Kompetence 1 IT
Meninger om anvendelse af IT
Forhabninger til anvendelse af IT
Bekymringer om anvendelse af IT

Optagelsen slutter

Efter interview:
Orientering om Spgrgeskema 2.
Det udleveres med information om frist for aflevering, ca en uge.
Afslutning og oprydning.

Kort debriefing med medhjalper.
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Bilag 22 - Lokaleplan for Kebenhavns Amts Sygeplejeskole
I Herlev

Skolens lokaleoversigt
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Bilag 23 - Informantdata pa skemaform

Nr. | Al- (Skole| Anden Arbejde Fritid Udland | it-er- |Ansggnings- Hvorfor sygeplejerske?
der | udd. | udd. faring | prioritet
1-1 |23 |HF Aupair, Sport, England, |HF Kun sggt "det giver mig mulighed for at arbejde med det jeg altid har haft lyst
Socialarbejder, Spejderled |Grgnland skolen til"
Padagogmedhjzelp [er "Jeg tror uddannelsen kommer til at give mig en masse gode
er, Hiemmepleje, udfordringer."
Husholdningsassis- "Jeg har altid beskaeftiget mig med mennesker, specielt bgrn og unge,
tent. og det er noget jeg kunne taenke mig at blive ved med."
1-2 |25 |[HF, |Social og|Efterskolelzerer HF/HG |Kun sggt "Jeg ser arbejdet som sygeplejerske som noget utrolig veerdifuldt, og
HG |Sund- skolen fordi omsorg, forstaelse og medfglelse er veerdier, som betyder meget
heds- for mig".
Hjzelper "Jeg vil geme laere mere om, hvordan man omsaetter disse veerdier til
til praksis, samtidig med at jeg gnsker at komme mere til bunds i
mange af de emner, som jeg snuste til pa Social- og
Sundhedshjzlperuddannelsen”.
1-3 |21 |SG Renggring, Musik Ingen |Kun sggt "Da jeg altid har haft stor lyst til hjeelpe syge mennesker, ved jeg, at
Leerervikar Spejderled skolen sygeplejeuddannelsen er den rette uddannelse for mig".
er "Det er en meningsfyldt uddannelse, og for mig er det vigtigt, at det jeg
laver betyder noget og gor en forskel".
"At der samtidig er stor mangel pa sygeplejersker, ggr ikke min
beslutning mindre".
1-4 |49 |HF Biblioti- |Bibliotikar Via job |Kun sggt "jeg har et pnske om at arbejde med mennesker".
kar skolen "Jeg har en formodning om, at arbejdet som sygeplejerske er meget
spaendende og afvekslende.."
1-5 |24 |SG,H Klubmedarbejder, |Sports- Europa/ |Ingen |[Kun sg@gt "Jeg har altid vidst at jeg ville arbejde med mennesker"
F Pzedagogmedhjzelp |traener Nord- Skolen "...det er et smukt job med utrolig mange muligheder..."
er, Omsorgsjeelper afrika.
1-6 |25 |MG Renggring, Spejder-  |Israel, Ingen |Kun sggt "Jobbet som sygeplejerske tiltaler mig fordi det, for mig, vil veere
Kontorassistent, leder Sydafrika skolen utrolig livsgivende at kunne gjve omsorg og hjeelpe mennesker som
Operatgr ikke har det godt."

"Glaeder mig til at have et arbejde som giver mig en alsidig hverdag
med mange forskellige arbejdsopgaver."
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1-7 |22 |HH Omsorgsmedhjzelp |Sportstraen HH Kun sggt "Det at arbejde med mennesker lige er noget for mig!"
er, renggring er skolen "Det at veere sygeplejerske giver mange muligheder i fremtiden..."
"Man far mange udfordringer som sygeplejerske..."
"Jeg vil geme veere sygeplejerske da det at arbejde med og hjzelpe
mennesker er meget livsbekraeftende".
1-8 |20 |HF Hjemmehjzalper- HF Kun sggt "Jjeg vil gerne hjaelpe andre og mener, at ndr man hele tiden mgder
vikar, skolen nye mennesker og hjaelper dem, selv vil udvikle sig..."
Lagermedarbejder "Jeg elskede fglelsen af at man gjorde en forskel".
19 |46 |[SM |Lang Pa klinik Kun sggt "Jeg kan godt lide kontakten med nye mennesker.."
videre skolen "Veerdien af at kunne et hamdveerk..."
sundhed "Sygeplejersken er en del af et team,.."
s udd. "Der vil ...veere flere valgmuligheder jobmaessigt"
2-1 |44 |BG Merkon |Laerervikar, Sport HH Stor |Kun sggt "...ville spge en uddannelse, hvor min udadvendthed, interesse for
om Kontorassistent, skolen mennesker, menneskers ve og vel kom til sin ret".
Bogholder
2-2 |23 |SG, Kontorassistent. Gymna- [Kun sggt
HG Hjemmehjzelper, siet. skolen
Hjemmepleje Stor
2-3 (22 |SG Picoline Australie |Ingen |Kun sggt "Jeg kan lide at have kontakt til mennesker og er indstillet pa at yde en
n skolen serviceorienteret indsats.
New
Zeeland
2-4 |21 [HHX Piccoline HHX Kun sggt "..et job der giver mig mulighed for at arbejde med og hj=lpe
Renggring skolen mennesker af forskellig karakter samt laere dem at kende som noget
andet end blot en stemme i den anden ende af telefonen”.
2-5 (23 |SG Kgkkenmedhjeelper|Sport Mellem- Spgt 2 skoler |"..glad for at arbejde med mennesker..."
Hjemmehjzaelper- |[Musik amerika
vikar
2-6 |20 [HHX Hjemmehjzelper- |Hjemme- HHX Kun sggt
vikar vaern skolen
2-7 |23 |SG Bygningskonstruk- Ingen |Kun sggt
tor skolen
Hjemmehjzalper-
vikar
2-8 |20 |HF, Social og Stor Kun sggt "Jeg har altid godt kunne lide at have med mennesker at ggre".
HG Sundhedshjzelper skolen "...fa en stgrre viden - men ogsa personlig udvikling..."
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3-1 (28 |HF Hotel- |Piccoline, England |Ingen |Sggt 4 skoler |"... jeg ville hellere have en bedre kontakt med mennesker".
uddanne|Receptionist, "..jeg ville arbejde med mennesker." Eget sygdomsforlgb gav gode
t Pzedagogmedhjzelp forbilleder".
er
3-2 |24 |SG Handicaphjzalper, |Frivilligt Frankrig |Ingen |[S@gt 2 skoler |"jeg gar meget op i samfundet og mennesker, og det er blandt andet
Tjener socialt derfor, jeg gerne vil uddanne mig til sygeplejerske.
arbejde "Desuden tiltaler det mig meget, at man som faerdiguddannet
sygeplejerske har en bred vifte af viden og kvalifikationer, der giver
mulighed for mange forskellige job".
"Jeg ligger stor vaegt pa, at man ligeledes har rige muligheder for at
videreuddanne sig, og at man i arbejdet som sygeplejerske hele tiden
mgder nye udfordringer."
Gode forbilleder gennem mgde med systemet.
3-3 (24 |SG Husassistent, Frivilligt Thailand, |Ingen, |S@gt 2 skoler |"aflgser pa et plejehjem, ....giver mig stor glaede, samt indhold og
Fabriksarbejder, socialt New Egen udfordringer i min hverdag".
Hjemmepleje arbejde Zeeland, |PC. "Jeg har altid vidst, at jeg ville arbejde med mennesker".
Sport Australie
n
3-4 |22 |SM Venezuel |Ingen, |Kun sggt
a Egen PC|skolen
3-5 (23 |SG Ingen, |Kun sggt
Egen PC|skolen
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Bilag 24 - The Nightingale Questionaire - results from

Viborg

The NIGHTINGALE questionnaire, (NIGHTINGALE impact questionnaire, NIGHTINGALE
attitude questionnaire, NIGHTINGALE content questionnaire), was evaluated by 25 students (25
evaluation sheets). In the following table are presented the number of the questions which are
referring to the NIGHTINGALE impact, attitude or content questionnaire and the results in percent
for each question. In the last column it is shown the percentage of the students that answered the

question.

NIGHTINGALE IMPACT
QUESTIONNAIRE

1

O 0 3 O L A W N

10

NIGHTINGALE ATTITUDE
QUESTIONNAIRE

NIGHTINGALE CONTENT
QUESTIONNAIRE

1

O 0 N N U B W

10

stay the
Decrease same increase Answers
4% 13% 83% 100%
17% 21% 63% 100%
8% 38% 54% 100%
4% 25% 71% 100%
0% 29% 71% 100%
0% 8% 88% 96%
25% 29% 42% 96%
25% 29% 42% 96%
0% 8% 88% 96%
0% 8%  92% 100%
Positive Negative Answers
92% 8% 100%
38% 63% 100%
38% 63% 100%
79% 21%  100%
42% 58%  100%
a b C Answers
96% 0% 4% 100%
0% 46% 54% 100%
0% 0% 0% 0%
17% 8% 75% 100%
17% 17% 67% 100%
13% 54% 29% 96%
13% 88% 0% 100%
96% 4% 0% 100%
75% 25% 0% 100%
33% 21% 46% 100%

Table 4: Evaluation results of NIGHTINGALE Questionnaire
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Bilag 25 - Oversigt over Nodes i de 5 interview

Holstebrol | Holstebro2 | Herlevl | Herlev2 | Silkeborg
NODES
A og B Hold x(1) x (1)
adgang til nettet hjemmefra x (1)
at bruge nettet er besvarligt X (4) x (1)
at have PC hjemme x (1) x (1)
beskeder over mobilen x (1)
biblioteket og it x (1)
der opstar skaevvridning x (3)
dokumentation i klinik X (2) x (2) x (1)
chat og icq x (1) x (1) x (1)
c-pen x (1)
de gode bliver darlige x (1)
e-boks x (1) x (1) x (1)
effektivisering x (1) x (2) x (1)
en robotstyret vrden x (3) x (1)
erkendelse x (1) x (1) x (1)
etik og teknologi x (2) x (1)
fagligt skgn x (1) x (1) x (1)
fjernundervisning x (1)
fordele ved valg af
uddannelse x (5) x (1) x (1)
forslag til it-anvendelse x (1) x (1) x (3) x (2)
fremmedggrelse med it x (1) x (1) x (1) x (2)
fremtiden med it x (3) x (3) X (4) x (3) x (3)
frustreret over arbejdsgange x (6) x (2)
generationsklgft x (1) X (2) x (1)
holdning til nettet x (1) x(2) x (1) x (1) x (3)
holdninger til faget X (2) X (2) x (1)
homebanking x (1) x (1) x (1)
hvordan lerer jeg det x(1) x (1)
hvorfor denne skole x (1)
hvorfor har 1 meldt jer x (18) x (1) x (1)
hvorfor
sygeplejerskeuddannelsen x (7) x (1) x (1)
informationskompetence x (1) x (5) x (4) X (4) X (8)
interviewets omstendigheder x (1) x (1)
it i sygeplejen x (7) x (7) X (8) x (3) x (3)
it i uddannelsen x (2) X (6) x (3) x (3)
it er besvearligt x (3)
it som pr for uddannelsen x (2)
it-brugere x (9) x (1)
it er ikke fysisk x (1) x (2)
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interviewer x (1) X (2) x (1)
it-facination x (1)

it forrykker tiden til

fordybelse x (1)

it-kompetence X (4)
it-kritik-leering X (2) x (2) x (1) x (1)
it-kritik-nettet x (1) x (1) x (1) x (1) x (2)
it i Viborg x (3)

it og sygdomsbehandling x (3) x (2)
it som hjelpemiddel x (1) x (1) X (2)
it stresser x (1)
it-support x (1)
it-tvang x (3) x (1)
karierre x (3) x (1) x (1)
kari martinsen x (1)
kommunikation x (1)

kritisk stillingtagen -

hjemmeplejen x (1)
lering med it x (1)

mand x (1) x (1)
manglende studieinformation x (2) x (1)
manglende tid til onsorg x (3) x (1)

mobile enheder i plejen x (1)

mobiltelefoni x (1) X
male subjektive data X (2)

Nettet x (4) x (3) x (3) X (4)
nyhedsgrupper x (1)
om at udfylde skemaerne X (4) x (1) x (1) x (1)
om at vaere pa hele tiden x (1) x (2)
om it i uddannelsen x (2) x (2) x (3)
omsorg i plejen x (3) x (3) x (1)
opdragelse x (1) x (1) x (1)
opslagstavle bedre x (2)

orientering fra hjelper x (2) x (1) x (1)
orientering fra interviewer x (1) x (1) x (1) x (1) x (1)
overraskelse over enighed x (1) x (19

overvagning x (1)
PC-kgrekort x (1) X (2)

PC-tvang x (2) x (2)
positiv indstilling x (1)
praktiske omst@ndigheder x (1) x (3) x (1)

science fiction X (2) x (2)
selvbetjening pa nettet x (1) x (2) x (1) x (1)
simulation x (1)

skeptisk indstilling X (4) x (7) X (4) X (4) x (3)
skolekom-brug x (1) x (1) x (1)
skolens it x (5) X (4) x (7) x (3)
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sms x (1) x (1)
standardisering X (4) x (2)
studieegnethed x (1)

stuegang og it X (2) x (1)

sygdomsbek@mpelse i

fremtiden x (2) x (2)
sygeplejersker pa kontoret

med it x (1) x (1)

tid og it x (1)
tidrgvende X (6) x (1)
to holdninger til it x (1) x (1) x (1)
udbytte af interviewet x (1) x (1) x (1) x (1)
uddannelsesvalg X (2) x (2) x (1) x (2)
udviklingen x (5) x (5) x (2)
undervisning i it x (2)
underviserens holdning x (2)
underviserens it-facination x (3)

upersonligt samvar x (3) x (2) x (1)
videokontakt x (2)

Talene i parates angiver det antal gange den pageldende Node er anvendt i det pageldende interview.
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Bilag 26 - De 5 Node kategorier - raliste

Indholdet i de 5 Node kategorier:
Nodekategori 1) Informanternes udsagn om privat brug af it

Adgang til nettet hjemmefra
At have PC derhjemme
Eboks

Homebanking

Hvordan lzrer jeg det
Informationskompetence
Sms

Selvbetjening pa nettet
Mobiltelefoni
Nyhedsgrupper

Nodekategori 2) Informanternes udsagn om samfund og it

A og b hold

Chat

Chat og ICQ

De gode bliver darlige
Der opstar skaevvridning
Effektivisering

En robotstyret verden
Erkendelse

Etik og teknologi
Forslag til it-anvendelse
Fremmedggrelse med it
Fremtiden med it
Generationsklgft
Holdning til nettet

It er besverligt

It er ikke fysisk

It forrykker tiden til fordybelse
It stresser

It-brugere

It-facination
It-kompetence

It-kritik- nettet

It-tvang
Kommunikation

Nettet

Om at veere pa hele tiden
Opdragelse
Overvagning
Upersonlig samvar
Udviklingen
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To holdninger til it
Tidsrgvende

Tid og it
Standardisering
Skeptisk indstilling
Simulation
Science fiction
Positiv indstilling
PC-tvang

Nodekategori 3) Informanternes udsagn om brug af it i den kliniske sygepleje

Dokumentation i klinik

Fagligt skgn

Holdninger til faget

It i sygeplejen

It og sygdomsbehandling

It som hjelpemiddel

It som pr for uddannelsen

Male subjektive data

Omsorg i plejen

Videokontakt

Sygeplejersker pa kontoret med it
Sygdomsbek@mpelse i fremtiden
Stuegang og it

Nodekategori 4) Informanternes udsagn om brugen af it i den teoretiske del af udannelsen

Fjernundervisning

It i uddannelsen

It-kritik-leering

It-support

Kritisk stillingtagen-hjemmepleje - skal flyttes til 3)
Lering med it

Manglende tid til omsorg - skal flyttes til 3)
Mobile enheder i plejen

Om it 1 uddannelsen

Opslagstavlen bedre

Undervisers it-facination

Underviseres holdning

Undervisening i it

Skolens it

Skolekom-brug

Nodekategori 5) Informanternes udsagn om andet
Fordele ved valg af uddannelse
Hvorfor denne skole
Hvorfor har i meldt jer
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Hvorfor har i meldt jer-sp

Hvorfor har i meldt jer-sp-bem
Hvorfor har i meldt jer-sp-nonverbal
Hvorfor sygeplejerskeuddannelsen
Interviewer

Interviewets omstendigheder

Kari Martinsen

Karierre

Mand

Mobiltelefoni - skal flyttes til privat
Om at udfylde skemaerne
Orientering fra hjelper

Orientering fra interviewer
Studieegnethed

Udbytte af interviewet

Uddannelsesvalg - kan bruges i den anden del af datafremstillingen.

Underviseres holdning
Undervisers it-facination skal flyttes til Uddannelsens brug af It
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Bilag 27 - It-udviklingen i Gymnasie og HF-rethingerne

It i Gymnasiet har som folkeskoleomradet naturligt veeret i fokus som et led i uddannelsessystemets

forberedelse til Informationssamfundet.'>

Gymnasiet omfattede tre retniger fgr Gymnasiereformen
1 2005. Det almene gymnasium (AG), det tekniske gymnasium (HTx) og handelsgymnasiet (HH).
Inden for hver retning var der mulighed for specialiseringer, herunder specialisering i it. I dette
afsnit er det den almene it-kvalificering der er i fokus, ikke specialiseringerne.

I perioden 1984 til 1993 skulle eleverne i alle retninger gennemga et 30 timers obligatorisk fzlles it-
kurses, der typisk var placeret i 1. g, samt en opfglgende del, der foregik i forskellige fag i 2. og 3.
g, hvor undervisningen kunne tilrettelegges i et samarbejde mellem flere fag.
(Undervisningsministeriet, 1884)

Bekendtggrelsen angav 3 formal for undervisningen i EDB, 1)At eleverne skulle opna kendskab til
fundamentale datalogiske metoder og begreber. 2) At de skulle opna fortrolighed med anvendelsen
af edb og datalogiske tenkemader gennem arbejde hermed i forskellige fag og 3) At eleverne fik
indblik i samspillet mellem edb og individ, kultur og samfund ud fra savel naturvidenskabelige,
humanistiske som samfundsvidenskabelige synsvinkler. (Undervisningsministeriet, 1884 § 3)
Felleskurset omfattede en raekke definerende elementer, sa som eksempler pa et edbsystems mulig-
heder og begraensninger, afvikling af feerdige programmer pa skolens eget udstyr, retning i feerdige
programmer samt konstruktion af enkelte smaprogrammer, orientering om programmel og maski-
nel, prasentation af et edbsystem, der anvendes i en virksomhed eller institution og eksempler pa ny
informationsteknologis samspil med individ, kultur og samfund.

Den opfelgende del omfattede undervisningsforlgb, der kunne tilrettelegges tverfagligt eller inden
for de enkelte fag, men der skulle normalt indga forlgb i bade feelllesfag og grenfag. Der var eksa-
men i faget pa den made, at det gennemgaede stof skulle indga i pensum i de fag, hvori det blev
lest, og opgives til eksamen efter de disse fags bestemmelser. Det var muligt at opgive stof fra
feelleskurset til eksamen.

I denne athandlings kontekst er det interessant at konstatere, at det ikke fremgar af fagbeskrivel-
serne for den sproglige studieretning, at der skal indga elementer fra edb i matematik og andre

naturvidenskabelige fag, som der ggr det for den matematiske gren, hvor det formuleres, at

"i 1. g og i de matematisk -fysiske, samfundsfaglige, naturfaglige og musikfaglige grene kan undervisningen......
omfatte problemstillinger fra pkonomi, biologi, fyski, sociologi, teknik, databehandling, informationsteori,
psykologi, sprog, kemi mm." (Undervisningsministeriet, 1884)

1% De relevante dokumenter der er brugt som kilder i dette afsnit er fra perioden 1992-2001, hvor deltagerne i denne
undersggelse har gaet i gymnasiet.
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Tilsvarende formuleringer findes ikke for den sproglige linie.'*®

Fra 1993 frem til 2001 blev det obligatoriske kursus sat ned til 20 timer i Igbet af 1. g, mens de
resterende 80 timer skulle integreres i relevante fag. (Undervisningsministeriet, 1993)

Pa HF-omradet havde det siden 1984 veret obligatorisk med 128 timer Datalare/Informatik/EDB.
Indhold, omfang og undervisningsform blev beskrevet i Bekendtggrelse nr. 668 § 17.
(Undervisningsministeriet, 1987)

Formalet med undervisningen var, at give eleverne kendskab til fundamentale datalogiske begreber
og arbejdsmetoder, at give en orientering om datamaskiner og deres anvendelser i samfundet samt
skabe et grundlag for den enkelte elevs selvstendige stillingtagen til indfgrelse og anvendelse af
edb i samfundet. Undervisningen skulle opdeles i tre dele, A, B og C. A var den grundleggende
del, hvor eleverne arbejdede med fundamentale datalogiske begreber. B var projektdelen, hvor
eleverne udvalgte og arbejdede med emner til dyberegaende behandling og C var Dataopgaven,
hvor eleverne i grupper udarbejdede en rapport om et datalogisk emne. Eksamen var mundtlig og
eleverne opgav dataopgaven, samt halvdelen af det under delene A og B laste pensum.
(Undervisningsministeriet, 1987)

Pa HHx har det ikke veret muligt, at finde specifikke dokumenter der beskrev it-udviklingen. En e-
mailhenvendelse til Undervisningsministeriet om der fandtes tilsvarende vejledninger om EDB i
undervisningen for HHx fgr 2001, som der gjorde for de andre gymnasieretninger. Jeg modtog et

uddybet e-mailsvar fra Uddannelsesstyrelsen.'”’

(Bilag 19) I felge Mette Pedersen havde under-
visning i it/edb i en leengere arrekke varet obligatorisk pa HHx, ogsa fgr 2001, men under forskel-
lige betegnelser. I perioden 1986-1991 var betegnelsen Databehandling med 3 timers ugentlig
undervisning i ét ar, der byggede oven pa undervisningen i det falles basisar med erhvervsud-
dannelserne. Fra 1991-95 hed det Informationsbehandling og var obligatorisk pa B-niveau med en
valgfri overbygning pa A-niveau. I perioden 1995-2000 hed det Informa-tionsteknologi, og var
obligatorisk pa B-niveau og med en valgfri overbygning pa A-niveau. Desuden var faglig under-
visning i/anvendelse af it et obligatorisk indslag i (n@sten) alle gvrige fag.

Dette svarede til integrationsmodellen i folkeskolen og gymnasiet. Fra 2000 hed det stadig Informa-

tionsteknologi og var obligatorisk pa B-niveau og med en valgfri overbygning pa A-niveau. Men nu

i en lidt anden form, idet faget efter C-niveauet pa 1. ar blev delvist sammensmeltet med "erhvervs-

1% Dette er et fund der har betydning for forstielsen af de sygeplejestuderendes it-kompetencer.
17 Undervisningskonsulent Merete Pedersen, Undervisningsministeriet. Oplysningerne er ikke sggt verificeret fra andre
kilder.
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casen" og med en ny it-baseret eksamensform pa andet ar. Desuden var it obligatorisk i (nasten)
alle gvrige fag. Derudover har it generelt veret tilladt ved prever pa HHx - og har siden 1995 veret
brugt i udstrakt grad, ligesom der har veret gennemfgrt en rekke forsgg med it-baserede prgver i
forskellige fag.'*®

It-undervisningen pa HTx omradet havde en sarlig historie, idet denne gymnasieretning udsprang
af erhvervsskolerne. Ifglge Enevoldsen (Enevoldsen, 2003) startede HTx-uddannelsen som en
forspgs-uddannelse i 1982 pa 3 tekniske skoler i Danmark," og fra 1989 medfgrte "Lov om
Erhvervs-skoler", at antallet af skoler med htxuddannelse blev udvidet frem til begyndelsen af
90’ernes, hvor uddannelsen blev landsdekkende. HTx-uddannelsen var oprindeligt en 2-arig
overbygning pa efg-basisuddannelsen pa de tekniske skoler. HTx skulle styrke tilgangen til
ingenigr- og teknikkerud-dannelserne og tilbyde en mere teoretisk funderet overbygning pa efg-
basisuddannelsen, sa eleverne herfra fik mulighed for videreuddannelse, men ogsa med mulighed
for at blive optaget pa de fleste gvrige videregaende uddannelser.'®

Efgforlgbet blev nedlagt i 1990 og HTx-uddannelsen transformeredes frem til 1995 til en selvstan-
dig 3-arig erhvervsgymnasial uddannelse, fortsat forankret pa de tekniske skoler. Denne fremstilling
af it pa HTx-uddannelsen bygger pa HTx-bekendtggrelsen fra 1995 (Undervisningsministeriet,
1995), "Daemonernes vej"(Olesen, 1998) og "IT i undervisningen pa HHx og HTx" fra 1999
(Uddannelsesstyrelsen, 1999).

Serligt de to sidste publikationer pegede pa, at der havde varet s@rlige interesser pa spil pa
erhvervsskolerne, da de i sagens natur dekkede mange fag og var tet knyttet til erhvervslivet. Som
Olesen papegede, foregik integrationsprocessen med it typisk ved, at enkelte eller en gruppe laerere
havde arbejdet med enkeltstaende projekter, som de havde et personligt engagement i, der kunne
relateres til deres afdeling eller fag, og som de kunne se lokale perspektiver i. Selvom der i de
seneste ar blev brugt store belgb pa indkgb af IKTudstyr, havde de faerreste skoler formuleret
padagogiske og organisatoriske mal for deres IKTanvendelse. Der manglede en falles bevidsthed
blandt medarbejdere og elever/kursister om, at integration af IKT i uddannelserne var en
omstillingsproces mod andre undervisningsformer, andet fagindhold, andre samarbejdsformer
lererne imellem, andre samarbejdsformer eleverne imellem og endelig andre samarbejdsformer og

rollefordelinger mellem elever og lerere. (Olesen, 1998)

138 1 fagene dansk og erhvervsgkonomi og siden 2000 ogsé fagene engelsk og matematik.

1% Alborg, Sgnderborg og Ballerup.

1% Sammenlagt gennemgik htx-eleverne et 3-arigt uddannelsesforlgb efter grundskolens 9./10. klasse, nemlig 1 ar pa
efg-basisuddannelsen, efterfulgt af to ar pa hgjere teknisk eksamen.
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Dette pagik, selvom bekendtggrelsen angav, at undervisningen i og brugen af informationsteknologi
skulle introduceres i danskfaget pa fgrste ar,'®" hvor malet var at give orientering om de praktiske
informa-tionsteknologiske muligheder og kendskab til elementer databehandling, sa eleven kunne
anvende tekstbehandling og informationssggning. Det har ikke varet muligt at finde et timeantal.
Herudover skulle informationsteknologien integreres i de enkelte savel obligatoriske fag som
valgfag, ligesom Informationsteknologi'®* skulle udbydes pa niveau C og B og Programmering'®’
pa niveau C. (Undervisningsministeriet, 1995)

I evalueringen af HTxuddannelsen i 1999 blav fglgende vedrgrende brugen af it anfgrt:

"Skolerne ser ogsa ud til at veere rimeligt godt forsynet med ITudstyr, omend skolernes og elevernes vurdering
ikke er helt i overensstemmelse. Derimod kniber det mere at udvikle en peedagogik, der tager hgjde for de nye
muligheder som informationsteknologien giver adgang til. Neesten alle fokusgrupperne peger pa et behov for
udvikling, hvor der sker et bedre samspil mellem IT og det enkelte fag eller fagomrade."
(Undervisningsministeriet, 1999)(s. 4)

og det anbefaledes at

4. Brug af IT

Udviklingen af htxuddannelsens undervisningsformer, eksamensformer og faglige indhold under hensyn til IT
bor udbygges og fortseettes bl.a. under hensyn til i hgjere grad at impdekomme elevernesforventninger til
uddannelsen. Herunder ma det overvejes at etablere undervisningssekvenser ogeksamener, hvor brug af IT er en
forudscetning. (Undervisningsministeriet, 1999) (s. 6)

Samt fra elevtilfredshedsundersggelsen:

Tilsvarende oplever kun 27 pct., at ITarbejde indgar ofte eller meget ofte i undervisningen og 44 pct. sjeeldent
eller aldrig; mens 75 pct. mener, at ITarbejde burde indga ofte eller meget ofte, og kun 5 pct. sjeeldent eller
aldrig. Computeren er stadig et nyt og interessant arbejdsredskab, som stadig er meget hgjt prioriteret hos
eleverne.

Behovet for pa fagligt kvalificeret vis at inddrage informationsteknologien i undervisningen bekreeftes ogsa af
andpre dele af evalueringsrapporten. Bade lese- skrivegruppens undersggelser og andet fremmedsprog nevner
behov for udvikling af en ITbaseret peedagogik. (Undervisningsministeriet, 1999) (s. 9)

Det rapporteredes, at en meget stor del af eleverne havde taget informationsteknologien til sig,
ligesom den havde gget savel skrivelyst som kommunikationsverdien af de skriftlige produkter.

Bla. brugte hovedparten af eleverne it til eksamen og i processkrivning var PC’en n@rmest blevet
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uundverlig. " (Undervisningsministeriet, 1999 s. 31)

1! Faget Dansk og introduktionen til og inddragelsen af Informationsteknologi er beskrevet i Bilag 13 til
Bekendtggrelsen. (Undervisningsministeriet, 1995 (Bilag 13))

12 Faget Informationsteknologi beskrives i Bilag 23 til Bekendtggrelsen, hvor det vejledende timetal udggr 80.

(Undervisningsministeriet, 1995( Bilag 23))

Faget Programmering beskrives i Bilag 30 til Bekendtggrelsen, uden vejledende timetal. (Undervisningsministeriet,

1995( Bilag 30))

' Dette indtryk understgttes af rapporten "IT i undervisningen piz HHx og HTx.(Uddannelsesstyrelsen, 1999)
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Det fremgik at evalueringsrapporten, at kun 3,4 pct. af de HTxstuderende gik videre pa en
sundhedsfaglig videreuddannelse. (Undervisningsministeriet, 1999 s. 68)

Kun fa sygeplejestuderende i hervaerende undersggelse kommer med den baggrund.'®
Opsummerende kan det siges, at it under forskellige former har veret obligatorisk og integreret i
(nazesten) alle fag i den danske gymnasieskole, begyndende i 1984. Pa gymnasieomradet har it/edb/
datalere/Informationsteknologi/programmering har haft forskellig plads i gymnasieretningerne,
men fyldt mest pa de merkantile, tekniske og matematisk/naturvidenskabelige linier og mindst pa
HF og de sproglige linier.

Dette kan vere et vaesentligt fund for, at forsta de sygeplejestuderendes indstilling til og beherskelse
af it i den teoretiske uddannelse og klinik, idet en vesentlig del af optaget pa sygeplejerskeud-

dannelsen kommer med en studentersproglig- og HFbaggrund. Af tal fra den koordinerede tilmel-

ding fra arene 1996-2000 kan nedenstiende tabel sammenstilles'®

195 Af de 90 studerende som returnerede et socialt spgrgeskema angav 9, at de havdeen HHx/HTx gymnasiebaggrund.
1% hitp:/www.kot.dk/KOT/statistik_xIs.html
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KOT tal 1996 1997 1998 1999 2000 Samlet 96-2000

Antal| % |Antal| % |Antal| % |[Antal| % |Antal| %

1 [Matematisk studentereksamen 585 | 23 | 532 | 21| 557 | 23 | 621 | 24 | 588 | 23 23

2 |Sproglig studentereksamen 591 | 23 | 565 | 23 | 590 | 24 | 647 | 25 | 650 | 25 24

3 |Anden studentereksamen 55 2 65 3 58 2 39 2 41 2 2

4 |Hgjere forberedelseseksamen (hf) | 715 | 28 | 690 | 28 | 641 | 27 | 648 | 25 | 677 | 26 27

5 |Hgjere handelseksamen (hhx) 211 | 8 | 173 | 7 | 169 | 7 | 210 | 8 | 224

6 |Hgjere teknisk eksamen (htx) 14 1 18 1 21 1 20 1 28 1 1

7 |GIF/hf for fremmedsprogede - - - - - - 2 0 2

8 |Andet adgangsgrundlag 312 | 12| 332 | 13| 307 | 13| 334 | 13 | 302 | 12 13

0 |Uoplyst 47 2 |104 | 4 71 3 52 2 49 2 3
2530 (100| 2479 [100| 2414 | 100 | 2573 | 100 | 2561 | 100 101*

*skyldes oprunding.

Det indikerer, at mindst halvdelen (51 pct.) af de studerende kommer med de darligste it-
kundskaber.

Af informanterne i fokusgruppeinterviewene udgjorde studerende med sproglig studentereksamen
og HF 68 pct..
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Bilag 28 - Faget Dansk og introduktionen til og
inddragelsen af Informationsteknologi pa HTx - 1995

DANSK NIVEAU A
A. 1. Undervisningens mal og indhold

Oversigt

Tekstlesning

a. Historisk l&sning og periode

b. Varklesning

¢. Mediekultur

Sprog

d. Mundtlig fremstilling

e. Skriftlig fremstilling

f. Informationsteknologi

Historisk l@sning og periode samt vaerklasning udggr mindst 50 pct. af undervisningen.

Tekstlaesning (a-c)

a. Historisk laesning og periode

Milet er at give eleven forstaelse af

1) hvordan man tenkte, flte og handlede under andre historiske forhold,
2) at nutiden prages af tidligere tiders tanker og handlinger og

3) at nutidens tanker og handlinger skaber fremtiden.

b. Vaerklaesning

Som en integreret del af tekstlesningen skal der leses mindst seks verker, der velges inden for hov
edgenrerne roman, drama, noveller, digtsamlinger. Et af disse verker kan dog velges blandt andre
genrer, f.eks. film.

¢. Mediekultur

Malet er, at eleven

1) udvikler evnen til at analysere og vurdere forskellige kommunikationsformer, herunder trykte
medier, lyd-billedmedier og computerkommunikation og

2)pa forskellige medier kan anvende analysemetoder, herunder kommunikationsmodeller og
billed- og argumentationsanalyse.

Sprog (d-f)

d. Mundtlig fremstilling

Malet er, at eleven

1) kan udtrykke sig i et varieret og klart sprog,

2) stifter bekendtskab med flere sproglige udtryksformer,

3)sikres mundtlig sprogtrening gennem klassesamtaler, elevforedrag og evt. selvproducerede skues
pil og videoproduktioner og

4)i den mundtlige sprogtrening kan anvende forskellige udtryksformer, f.eks. redeggrelse,

analyse, fortolkning og diskussion.
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e. Skriftlig fremstilling

Malet er, at eleven

1) kan udtrykke sig i et varieret og klart skriftsprog,

2)styrker sin skriftlige formuleringsevne og sprogfardighed i arbejdet med forskellige fremstillings-
former i bundne og friere opgaver, herunder ogsa opgaver pa tvers af fagene,

3)i den skriftlige sprogtrening kan anvende forskellige udtryksformer, f.eks. redeggrelse, analyse,
fortolkning og diskussion og

4) arbejder med nye skrivemetoder som procesorienteret og kreativ skrivning.

f. Informationsteknologi
Malet er at give orientering om de praktiske informationsteknologiske muligheder og kendskab til
elementar databehandling, sa eleven kan anvende tekstbehandling og informationssggning.

A. 2. Undervisningen

Fagets centrale omrader er tekstlesning og sprog. Det udvidede tekstbegreb anvendes, og enhver fo
rm for menneskelig kommunikation betragtes som tekst. Bade fiktion og nonfiktion indgar i
pensum reprasenteret ved forskellige genrer, og eleven arbejder med relevante tekstlesnings- og
analysemetoder.

Historisk lzesning og periode tilretteleegges, sa centrale knudepunkter af bevidsthedshistorisk eller
kulturhistorisk art giver indtryk af den kulturelle og litterere forandring i vekselvirkning med de his
toriske og samfundsmessige forhold. I forbindelse hermed kan inddrages filosofiske, naturvidenska
belige og teknologiske aspekter og nationale identiteter. Den historiske l&sning kan tilrettelegges s
om temalasning og skal indeholde tekster fra fgr 1800 og til og med nyeste tid, og der vaelges et afg
renset tidsrum til fordybelse. Periodelasningen giver indsigt i litteraturens, kulturens og de
teknologiske og videnskabelige ideers vekselvirkning med samfundet i den afgrensede periode.
Mediekultur udvikler elevens evne til at opleve, analysere og forholde sig kritisk til forskellige
former for trykte og elektroniske medier. Desuden indgar mediernes betydning for
bevidsthedsdannelsen i det 20 arhundrede.

Mundtlig fremstilling og skriftlig fremstilling styrker den sproglige viden og bevidsthed bl.a.
gennem arbejdet med forskellige sproglige udtryksformer.

Der samarbejdes med andre fag bl.a. ved rapportskrivning, og procesorienteret skrivemetode og
periode- og temalesning er udgangspunkt for tvaerfaglighed.

I den indledende del introduceres informationsteknologiske redskaber som tekstbehandling og
informationssggning.

Omfanget af skriftlige arbejder svarer til 18-28 standardopgaver i faget. Dele af rettearbejdet kan
vare orienteret imod redigering, omskrivning og lignende former for procesorienteret eller
uddybende bearbejdning af opgavebesvarelser.

A. 3. Eksamen

Den skriftlige prgve

Prgven varer 5 timer. Ved prgven ma benyttes alle typer ordbgger og informationsteknologiske
hjzlpemidler, herunder elektroniske ordbgger og stavekontrol.

Eleven velger en af flere opgaver. Blandt opgaverne findes opgavetyperne behandling af fiktion,
behandling af sagprosa og en fri essayopgave ud fra et emne.

Ved karaktergivningen leegges vaegt pa elevens skriftlige sprogbeherskelse og evne til at udtrykke
komplekse sammenhange klart og forstaeligt, til at disponere, argumentere og formidle viden,
erfaring og oplevelse.
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Den mundtlige prgve

Prgven varer ca. 30 minutter. Eleven far en opgave ved lodtreekning. Der kan skriftligt stilles
enkelte

vejledende spgrgsmal til brug under forberedelsen. Der gives ca. 60 minutters forberedelsestid, hvor
alt skriftligtmateriale ma benyttes.

Prgven har udgangspunkt i en eller flere for eleven ukendte tekster med relation til pensum.
Omfanget er ca. 8 ns. afhangig af tekstens genre og svaerhedsgrad. Prgven gennemfgres pa baggrun
d af et oplaeg fra eleven.

Under prgven ma anvendes notater fra forberedelsestiden.

Der opgives 6 vaerker og et reprasentativt udsnit pa ca. 300 ns. af det laeeste. Sammen med eksamens
spgrgsmalene sender skolen censor pensumopgivelser og en fortegnelse over de tekster, der har
varet anvendt i undervisningen.

Ved karaktergivningen leegges vagt pa evnen til at fremdrage de vasentlige sider af tekstens
indhold og form og s@tte teksten ind i en stgrre sammenhang.

Kilde: Bekendtggrelse om den erhvervsgymnasiale uddannelse til hgjere teknisk eksamen. Bek. nr.
462. Bilag 13.(Undervisningsministeriet, 1995 (Bilag 13))
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Bilag 29 — Faget Informationsteknologi pa HTx - 1995
Informationsteknologi niveau C og B

NIVEAU C

C. 0. Formal, lektionstal og prgveform, niveau C

Formalet er, at eleven

1) kan anvende informationsteknologiske begreber og metoder,

2) kan anvende teknisk relaterede informationsteknologiske systemer til lgsning af opgaver og
problemer,

3) far overblik over hovedgrupper af informationsteknologiske systemer og

4) far kendskab til de muligheder, fordele og ulemper, anvendelse af informationsteknologien
medfgrer for enkeltindivider, virksomheder og samfund.

Vejledende lektionstal: 80. Mundtlig prgve.
C. 1. Undervisningens mal og indhold, niveau C

Oversigt

a. Informationsteknologi

b. Metoder og begreber

c. Informationsteknologiske systemer

d. Teknologiforstaelse, virksomhed og samfund

a. Informationsteknologi
Malet er at give kendskab til informationsteknologien i teknologiske sammenhzange, herunder
anvendelse i1 virksomhed, branche og samfundsmassige sammenhange.

b. Metoder og begreber

Malet er at give kendskab til og feerdigheder i brug af informationsteknologiske metoder som
sikkerhedsmetoder og genbrug af data og brug af informationsteknologiske funktionsmetoder og
begreber som styresystemer, interface, brugerflade og systemkonfiguration.

c. Informationsteknologiske systemer

Milet er at give gget forstaelse af og praktisk erfaring i anvendelse af teknisk relaterede
informationsteknologiske systemer og tilknyttet programmel, f.eks. i forbindelse med beregninger,
dataopsamling, udarbejdelse af dokumentation og informationssggning.

d. Teknologiforstaelse, Bvirksomhed og samfund

Malet er at give indblik i de konsekvenser, indfgrelse og anvendelse af informationsteknologiske
systemer har pa virksomheds- og brancheniveau for organisation, arbejdskraft, maskiner, produkt,
gkonomi og knowhow.

C. 2. Undervisningen, niveau C

Undervisningen er bade teoretisk og praktisk og supplerer den informationsteknologi, som er
indeholdt i teknologi Niveau B.
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Eleven far indblik i de generelle traek i den teknologiske og samfundsmassige udvikling, som fglger
af anvendelse af informationsteknologi.

Der tages udgangspunkt i redskabsmassig anvendelse af et informationsteknologisk system
bestaende af hardware, programmel og periferiudstyr. Eleven arbejder analytisk med
informationsteknologiske problemstillinger og udfgrer enkle former for tilpasning af programmel.

Undervisningen er overvejende projektorganiseret og perspektiverer anvendelsen af
informationsteknologi, giver teknologiforstaelse og teknisk indsigt i omradet. Undervisningen
omfatter et perspektiverende projektorganiseret forlgb, som danner grundlag for prgven og omfatter
ca. 25 pct. af undervisningen. I forlgbet arbejdes med et informationsteknologisk system, og eleven
udarbejdet en rapport.

Omfanget af skriftlige arbejder svarer til 3-6 standardopgaver i faget.

C. 3. Eksamen, niveau C

Prgven varer ca. 20 minutter.

Eleven fremlagger sin rapport, og eksaminator stiller supplerende og uddybende spgrgsmal.
Fgr proven sender skolen censor en fortegnelse over emnerne for elevernes rapporter.

NIVEAU B
B. 0. Formal, lektionstal og prgveform, niveau B
Formalet med undervisningen er i fortsattelse af niveau C at give:

1) ggede ferdigheder i anvendelse af informationsteknologiske begreber, metoder og teknisk
relaterede informationsteknologiske systemer til Igsning af opgaver og problemer,

2) grundleggende kendskab til og ferdigheder 1 tilpasning af informationsteknologiske systemer,
3) praktisk kendskab til enkle informationsteknologiske modeller til 1gsning af teknologiske og
tekniske problemer

0g

4) indblik i konkrete virksomheds- og samfundsmassige sammenhange ved brug af
informationsteknologi med henblik pa gget teknologiforstaelse.

Vejledende lektionstal: 80. Projekt og mundtlig prgve til samlet bedgmmelse.
B. 1. Undervisningens mal og indhold, niveau B

Oversigt

a. Metoder og begreber

b. Informationsteknologiske systemer

c. Tilpasning

d. Informationsteknologiske modeller
e. Teknologiforstaelse, virksomhed og samfund
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a. Metoder og begreber

Malet er at give videregaende kendskab til og ferdighed i brug af metoder som
beskyttelsesmetoder, systemadministration og vedligeholdelse af faste diske el. lign. og kendskab til
og ferdigheder i brug af informationsteknologiske begreber og metoder som bootning, brug af
interface og opbygning af brugerflade.

b. Informationsteknologiske systemer

Malet er at give videregaende forstaelse af og praktisk erfaring i anvendelse af teknisk relaterede
systemer og tilknyttet programmel f.eks. i forbindelse med tekniske beregninger, grafisk
fremstilling, styring, udarbejdelse af dokumentation og informationssggning. Endvidere er malet, at
eleven kan analysere, l¢se og dokumentere en problemstilling og valge informationsteknologisk
system.

c. Tilpasning
Malet er, at eleven kan installere og tilpasse programmel og tilpasse informationsteknologiske
systemer med hensyn til styresystem, brugerflade og funktion i forhold til ydre enhed.

d. Informationsteknologiske modeller
Malet er, at eleven kan opbygge enkle modeller, som kan bruges til behandling af teknologiske og
tekniske problemer, herunder 1 relation til andre fag.

e. Teknologiforstaelse, virksomhed og samfund

Malet er, at eleven

1) opnar indblik i de konsekvenser, indfgrelse og anvendelse af informationsteknologiske systemer
medfgrer pa virksomheds- og samfundsniveau,

2) som bruger kan bidrage til diskussion af de muligheder, fordele og ulemper, som en anvendelse
af informationsteknologien medfgrer for virksomhed og branche,

3) kan ggre rede for de generelle trek i den teknologiske og samfundsmassige udvikling som fglge
af anvendelse af informationsteknologi

0g

4) opnar kendskab til samfundsmassige overvejelser og pavirkninger i forbindelse med
informationsteknologiske problemstillinger.

B. 2. Undervisningen, niveau B

Undervisningen er bade teoretisk og praktisk. Den tager udgangspunkt i den redskabsmaessige
anvendelse af et informationsteknologisk system bestaende af hardware, programmel og
periferiudstyr til handtering og behandling af udvalgte data.

Eleven arbejder analytisk ud fra informationsteknologiske problemstillinger og tilpasser systemer,
herunder til brugerfladen.

Undervisningsformen og det projektorganiserede forlgb er som pa niveau C.
Omfanget af skriftlige arbejder svarer til 3-6 standardopgaver i faget.

B. 3. Eksamen, niveau B
Prgven varer ca. 20 minutter.

Eleven fremlagger sit projekt, og eksaminator stiller supplerende og uddybende spgrgsmal.
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Fgr proven sender skolen censor elevernes rapporter.

Kilde: Bekendtggrelse om den erhvervsgymnasiale uddannelse til hgjere teknisk eksamen. Bek. nr.
462. Bilag 23. (Undervisningsministeriet 1995)
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Bilag 30 — Faget programmering pa HTx - 1995
Programmering niveau C

C. 0. Formal, lektionstal og prgveform

Formalet er, at eleven

1) far kendskab til og faerdigheder i problemlgsning ved brug af datalogiske metoder og teknikker,
2) far kendskab til og feerdigheder i brug af programmeringssprog,

3) far kendskab til den grundleggende struktur i en PC'ers arkitektur

0g

4) kan formulere sig skriftligt om datalogiske emner.

Vejledende lektionstal: 80. Mundtlig prgve.
C. 1. Undervisningens mal og indhold

Oversigt

a. Datalogiske metoder og teknikker
b. Programmeringssprog

c. PC'ers opbygning

a. Datalogiske metoder og teknikker

Malet er at give kendskab til og feerdigheder i brug af datalogiske metoder, sa eleven pa en
struktureret made kan Igse tekniske og teknologiske problemstillinger bl.a. ved hjalp af algoritmer
eller flowdiagrammer

b. Programmeringssprog

Milet er at give kendskab til og feerdigheder i anvendelse af programmeringssprog, sa eleven kan
konstruere et mindre program til lgsning af et teknisk problem.

Struktureret opbygning og rutinemoduler skal have en central placering under indlaring af sprogets
syntaks og semantik samt datatyper, skermudskrift, biblioteker, lgkker/if-s@tninger m.m.

c. PC'ers opbygning

Malet er at give et elementaert kendskab til PC'ers arkitektur, sa eleven kan ggre rede for
betydningen af de basale moduler, herunder CPU, bussystemer, lagermoduler og I/O moduler.

C. 2. Undervisningen

Undervisningen tilgodeser bade den teoretiske og den praktiske side af det datalogiske fagomrade.
Der tages udgangspunkt i den redskabsmassige anvendelse af et datalogisk udviklingsmiljg af
hardware og software.

Undervisningen gennemfgres overvejende som projektorganiseret undervisning, som perspektiverer
anvendelsen af datalogi og giver datalogisk forstaelse og teknisk indsigt. Undervisningen afsluttes
med et perspektiverende projektorganiseret forlgb, som danner grundlag for prgven og omfatter ca.
20 lektioner. I forlgbet arbejdes med en datalogisk problemstilling, og eleven udarbejder en rapport.

Omfanget af skriftlige arbejder svarer til 3-6 standardopgaver i faget.
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C. 3. Eksamen

Prgven varer ca. 20 minutter.

Eleven fremlagger sin rapport, og eksaminator stiller spgrgsmal i forbindelse med rapporten,
forlgbet og fremlaggelsen.

Skolen sender f@gr prgven censor en fortegnelse over emnerne for elevernes rapporter.

Ved karaktergivningen leegges iser vagt pa elevens lgsningsideer, den valgte lgsning og
overvejelser 1 forhold til den godkendte projektplan.

Kilde: Bekendtggrelse om den erhvervsgymnasiale uddannelse til hgjere teknisk eksamen. Bek. nr.
462. Bilag 30. (Undervisningsministeriet, 1995)
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Bilag 31 - Kommisorium for den Centrale
Teknologiarbejdsgruppe under Rektorforsamlingen

"Arbejdsgruppen er nedsat af rektorforsamlingen og refererer til denne.
Arbejdsgruppen sammenscettes for en 4-arig periode. Hver region er ansvarlig for udpegning af et medlem.

Krav til gruppens medlemmer:
-Interesse for og indsigt i informationsteknologiens anvendelse og muligheder i
sygeplejen og uddannelsen
-Ansceettelse som sygeplejeleerer pd en sygeplejeskole
-Brugerkendskab til en PC.

Til stptte for arbejdsgruppen etableres et neetveerk, bestaende af en kontaktperson fra hver sygeplejeskole.

Hver regions medlem i arbejdsgruppen er forpligtet til via skriftlig information at holde kontaktpersonerne i
egen region underrettet om gruppens arbejde. Desuden kan hentes inspiration og gode rdd fra netveerkets

personer.
Mgpdevirksomhed:

-Arbejdsgruppen mgdes hgjest 4 gange om aret. Udgifter til mgdevirksomhed afholdes af de
skoler, hvorpa arbejdsgruppens medlemmer er ansat.

-Arbejdsgruppen veelger af sin midte en formand. Denne er kontaktperson til rektorforsamlingen.

-Der udarbejdes dagsorden til og referat fra alle mgder. Bade dagsorden og regerat
tilsendes formanden for rektorforsamlingen.
Arbejdsgruppens kommisorium er:
-at holde sig orienteret om udviklingen af informationsteknologiens anvendelse i
sygeplejen og iuddannelsen
-at klarlegge, hvorledes informationsteknologi kan anvendes i sygeplejerske-
uddannelsen
-at komme med forslag til, hvorledes sygeplejeskolernes brug af informationsteknologi kan
koordineres
-at komme med forslag til, hvorledes anvendelsen af informationsteknologi kan indga i
uddannelsens curriculum
-at indsamle og bearbejde den eksisterende viden pd skolerne og medvirke til gensidig
inspiration og udvikling.”

(Den centrale teknologiarbejdsgruppe - Rektorforsamlingen for Sygeplejerskeuddannelsen, 1995)
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Bilag 32 — Kondenseringsoversigt over
Nodekategorierne 1-4

Nodekategori 1: ’Informanternes udsagn om privat brug af it”
Fglgende temaer blev afdakket: "Adgang til nettet hjemmefra", "Mobiltelefoni", "Chat & ICQ",

"SMS", "Selvbetjening pa nettet", "Nyhedsgrupper"”, "Mand", "Informationskompetence"”, "Hvordan

lerer jeg det?", "Homebanking", "eBoks", "Beskeder over mobilen", "At have PC derhjemme".

Overlappende kategorier blev slaet sammen til fglgende kategorier: "At have PC og internetadgang
hjemmefra var ikke det der blev forventet.", "Mobiltelefoni og sms", "Chat og ICQ", "Services pa
nettet, selvbetjening, Homebanking, E-Boks, informationssggning, e-mail, bibliotek.dk og kgb over
nettet anvendes af alle der har PC og adgang til nettet.", og "Informationskompetence - hvordan

lerer jeg det."

Disse blev efter en ny gennemlasning og samling reduceret til fglgende temaer, "Brug af PC og
internet", "Mobiltelefoni, e-mails, sms og chat", Brug af services pa nettet" og

"Informationskompetence - hvor lerer jeg det?", som de barende temaer.

Nodekategori 2: ’Informanternes udsagn om samfund og it”
Der blev initialt afdekket fglgende temaer i denne node: "a og b hold", "chat", "chat og ICQ", "de

nn "non

gode bliver darlige", "der opstar skaevvridning", "effektivisering”, "en robotstyret verden",

"nn

"erkendelse", "etik og teknologi", "forslag til itanvendelse", "fremmedggrelse med it", "fremtiden

nn nn nn

med it", "generationsklgft", "holdning til nettet", "it er besveerligt", "it er ikke fysisk", "it forrykker

nn nn non

tiden til fordybelse", "it stresser", "itbrugere", "itfacination", "itkompetence", "itkritik- nettet",

nn

"ittvang", "kommunikation", "Nettet", "om at vare pa hele tiden", "opdragelse", "Overvagning",

"nn nn nn

"PCtvang", "positiv indstilling", "science fiction", "simulation", "skeptisk indstilling",

"Standardisering"”, "Tid og it", "Tidsrgvende", "To holdninger til it", "udviklingen"og "Upersonligt

samver."

Dernzast blev de overlappende kategorier slaet sammen: "A og b hold", "Chat", "Dokumentation og
kontrol", "En robotstyret verden", "Erkendelse af, at it invaderer livet", "Etik og teknologi",
"Forslag til itanvendelse", "Fremmedggrelse med it", "Fremtiden med it", "Generationsklgft",

"Holdning til nettet", "It er besverligt", "It er ikke fysisk", "It forhindrer tid til fordybelse", "It
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stresser", "Itbrugere"”, "Itkompetence", "ltkritik- nettet", "Kommunikation(chat)", "Nettet har
pludselig faet betydning som uddannelsesmedie", "Om at vere pa hele tiden (sms og chekke
mails)", "Opdragelse og itbrug", "Overvagning", "PCtvang", "Science fiction", "Skeptisk

indstilling", "Standardisering", "Tidsrgvende", "Udviklingen" og "Upersonligt samver."

Endelig blev der foretaget en ny genneml@sning, der viste, at der stadig var temaer der overlappede
hinanden bade internt i denne Node, men ogsa pa tvars af noder som fx kategorien"Chat, e-mails,
sms som kommunikation" der blev flyttet over til Noden “’Informanternes udsagn om privat brug af

it.”

Den nye reduktion af temaer blev til fglgende: "A og b hold", "En robotstyret verden", "Erkendelse
af, at it invaderer livet", "It kan bruges til efteruddannelse", "Fremmedggrelse, overvagning med it
og upersonligt samvar", "Fremtiden med it", "Distancerende holdning til it og nettet", "It er
besverligt", "It og nettet stresser og forhindrer tid til fordybelse", "Itbrug og manglende it-

kompetencer" og "Opdragelse og itbrug."

Nodekategori 3: ”Informanterns udsagn om brugen af it i den teoretiske del af
uddannelsen”

Denne kategori identificerede fglgende 11 hovedtemaer, med en lang reekke undertemaer:
”Undervisning i it pa uddannelsen”, ”Underviseres holdning til it i undervisningen og itfacination”,
”Om Skolens it”, ”Skolekom(Firstclass)-brug”, ”Opslagstavlen bedre”, ”Om it i uddannelsen”,

“Laering med it”, “Itkritik-leering”, ”’It som pr for uddannelsen”, "It i uddannelsen”, og

“Fjernundervisning”.

Ved ogsa at bearbejde temaerne, som beskrevet under Nodekategori 3, italesattes ogsa her tre
positioner, Fortaleren, Skeptikeren og Modstanderen. Dette reducerer ovenstaende mange temaer til
felgende 6 samlende temaer: "Om at bruge computere og internet”, ”Om skolens it”, ” Underviseres
brug af it i undervisningen”, "Lering af sygepleje med it”, "Fjernundervisning” og It som PR for

uddannelsen”.

Nodekategori 4: ”Informanternes udsagn om brugen af it i den kliniske sygepleje”
I dette nodetra blev der oprindeligt identificeret fglgende kategorier: "Dokumentation i klinik",

"Fagligt skgn", "Holdninger til faget", "It i sygeplejen", "It og sygdomsbehandling", "It som
hjelpemiddel"”, "Kritisk stillingtagen-hjemmepleje", "Manglende tid til omsorg", "Mobile enheder i
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plejen”, "Omsorg i plejen"”, "Modsa&tning mellem it og omsorg", "Sygdomsbekampelse i

fremtiden", " Fra sygeplejerske-patientrelation til SOSU-patientrelation" og "Videokontakt”

Efterfglgende blev disse kategorier reduceret til fglgende temaer:

"Dokumentation i klinik", "Det faglige skgn er under pres", “Rigtige sygeplejersker bruger ikke it
til "vigtige” ting”, "It i sygeplejen”, "It kan fremkalde sygdom", "It som hjelpemiddel”, "Kritisk
stillingtagen-hjemmepleje", "Manglende tid til omsorg", It som tidskontrollant”, "Anvendelsen af
mobile enheder i plejen", "Omsorg i sygeplejen”, "Ingen modsa&tning mellem omsorg og it", "It er
ikke sa ngdvendig pa plejehjem”, "It erstatter den personlige kontakt”, "Fra sygeplejerske-

patientrelation til SOSU-patientrelation" og "Videokontakt”

Ved at bearbejde temaerne, sa strukturen i fremstillingen fglger strukturen fra spgrgeskemadelen,
italesattes de tre positioner, Fortalerens position, med holdninger for it, Skeptikerens position, der
kan se bade fordele og ulemper ved at inddrage it og Modstanderens position, der ikke kan se it som

et element i klinik og uddannelse, der fremstilles og kommenteres.

Dermed @ndres kategoriserin-gerne fra ovenstaende mange temaer til fglgende fa samlende temaer,
der giver en mere sammen-h@ngende beskrivelse af det faktiske udtryk informanternes udsagn
giver anledning til. Temaerne er ”’It som medspiller eller modspiller i omsorgsarbejdet”, "It 1
hjemmepleje og plejehjem giver sa@rli-ge udfordringer”, It er ekskluderet i fortellingen om

sygepleje”, It som autoritet for sygepleje” og It som det nye vilkar i sygeplejen”.
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Bilag 33 - Datakilder til sammenfatning af positionernes
samlede indstilling

Positionernes samlede indstilling til brugen af it i den teoretiske uddannelse

Fortaleren om brugen af it i den teoretiske uddannelse

Fortaleren afviste, at it var for teknisk for studerende(SP), og betragtede computeren som et hjelpe-
middel, pa lige fod med skrivemaskinen(I)'®’ og si it som et godt og relevant veerktgj(SP).'®® Hun
fandt at sygeplejeteori og det mentale handleberedskab, der skulle til for, at kunne agere korrekt 1
klinikken, godt kunne leres ved hjelp af computere, ligesom computerbaseret lering var egnet til
opfglgning og kontrol af allerede leert stof(I). Fortaleren var positiv indstillet pa, at bruge fjernun-
dervisning, hvor video indgik som en del af konceptet(I) og hun ville gerne bruge computere til
eksamen(l). Fortaleren havde forventninger om, at det studierettede arbejde ville falde med gget it-
anvendelse, og at it-anvendelsen kunne medvirke til at mindske den studiemassige arbejdsbe-
lastning(SP). Hun fandt, at den elektroniske kommunikation og dialog mellem studerende og under-
visere ville tage kraftigt til(SP). Her kunne Chat supplere den traditionelle kommunikation og Sms-
varktgjet var et relevant kommunikationsmedie, der fungerede som socialt lim 1 den elektroniske
kontakt med andre(BAP).'® Endelig mente Fortaleren at inddragelse af sygeplejeforskning i under-
visningen ville tage til, under anvendelsen af it(SP). Fortaleren sa it og internet som en del af
fremtidens arbejdsredskaber i sygeplejen, og at skolerne derfor burde reklamerede med, at der blev
anvendt it i uddannelsen(I). Det var positivt, at nogle undervisere opfordrede til at bruge it i uddan-
nelsen og gik foran og eksperimenterede med hjemmesidemediet(I). Hun ville gerne deltage i et for-
s¢g med en computerklasse, hvor underviserne faciliterede og anerkendte, at de studerende brugte
computere og internet(I). Fortaleren mente, at savel studiekvaliteten som studiekontinuiteten ville
stige, savel som kvaliteten af den studerendes resultater, idet hun forventede, at der med brugen af it
ville blive mere tid til at studere(SP). Fortaleren havde mange ideer til, hvordan skolerne kunne
udnytte it og internet sa det bedre passede med hendes daglige brugsmgnster(BAP). Fortaleren
havde mobiltelefon, computer og adgang til internet derhjemme og brugte dette aktivt pa mange
forskellige omrader i det private liv(BAP). Hun betragtede internettet, som et medie der kunne

skabe stgrre lighed, felles muligheder og vilkar for alle, og som gjorde det sjovere at lere(I). Derfor

17 (1) Udsagn fra Interviewdelen. (Afsnit 3.4)
168 (SP): Udsagn fra Spgrgeskemadelen. (Afsnit 3.3)
1% (BAP) Udsagn fra Baggrundstaeppet-Privat. (Afsnit 3.4)
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mente Fortaleren, at de studerende der havde computere og adgang til internettet havde fordele af
det(I). Hun sa skolens intranet (hvor det fandtes) som et system, der kunne lette mange ting(I).
Fortaleren oplevede sig som en kompetent og rimeligt erfaren it-bruger, men hun oplevede sig ikke
kompetent i teknikken bag computere og internet. Hun kunne ikke selv vedligeholde computeren,
som at installere et program eller turde navigere rundt i computerens mappesystemer pa egen hand.
Det havde hun brgdre, ®gtefeller, kerester eller mandlige bekendte til at hjaelpe sig med(BAS)'™,
(BAP). Fortaleren mente, at jo bedre brugeren beherskede teknologien, jo farre farer og problemer
var der ved at bruge den. Derfor kunne teknologirelateret stress mindskes ved gget kendskab til og
kundskab om teknologierne(BAS). Fortaleren sa, at den digitale teknologi rykkede greenserne for
fysiske samver, bgrns opdragelse og den sociale interaktion mellem mennesker, men det var ikke
ngdvendigvis darligt, idet den netbaserede kommunikation gav andre muligheder for kontakt og
services(BAS). Hun fandt ogsa, at robotteknologier i fremtiden kunne hjelpe mennesker til at

kompensere for mistede evner og funktioner(BAS). Endelig sa Fortaleren Informatik som et nyttigt

fag 1 sygeplejerskeuddannelsen(SP).

Skeptikeren om brugen af it i den teoretiske uddannelse

Skeptikeren var af den opfattelse, at it hverken gjorde studiet mere attraktivt eller udgjorde en
trussel i uddannelsen(SP). Teknisk ville it ikke volde hende problemer(SP), i stedet kunne det vaere
et relevant verktgj i uddannelsen(SP). Skeptikeren havde moderate forventninger om, at det studie-
rettede arbejde og den studiemassige arbejdsbelastning ville falde med brugen af it(SP), mens
studiekvaliteten, studiekontinuiteten og kvaliteten af den studerendes resultater ville stige nar der
blev anvendt it(SP). Skeptikeren forventede ogsa, at der vil blive mere tid til at studere, nar der blev
brugt computer(SP). Hun forventede desuden, at den digitale kommunikation og dialogn mellem
studerende, undervisere og kliniske vejledere ville tage til(SP). Skeptikeren var ikke afvisende over
for, at computeren kunne bruges til at lere med, men hun mente, at computerbaseret undervisning
kun kunne blive et supplement til den traditionelle undervisning, idet den computerbaserede under-
visning skulle fglges op med en handelagsbaseret treening(I). Skeptikeren var ikke afvisende overfor
brugen af fjernundervisning, men sa flere problemer i det. Dels mente hun, at der var fag og temaer
der ikke egnede sig til denne undervisningsform, uden at hun konkretiserede det, men hun frygtede
at miste det fysiske klassefelleskabs sociale samver, ligesom hun fandt at den direkte spontane
kontakt til underviserne risikerede at ga tabt(I). Skeptikeren sa ikke it-anvendelse som en hindring

for, at sgge ind pa sygeplejerskeuddannelsen. Det blev betragtet som en del af udfordringen i at

170 (BAS): Udsagn fra Baggrundstaeppet-Samfund. (Afsnit 3.4)
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vare studerende, men hun savnede information, sd hun kunne have forberedt sig pa de afledte
udgifter anskaffelsen og brugen af it havde vist sig at medfgrte(I). Skeptikeren var ikke imod et
eventuelt krav om, at skulle anskaffe sig computer og internet for at kunne studere til sygeplejerske,
men hun mente, at uddannelsen skulle stgtte de studerende i at bruge computer og internet. Dette
oplevede hun ikke skete, hvilket gav et indtryk af, at skolen ikke stgttede brugen af computere og
sggninger pa internettet i undervisningen(I). Skeptikeren betragtede e-mails som en ny ting der
skulle integrere i den studerendes og skolens hverdag, hvorfor det var naturligt at e-mails, blev
betragtet som noget der ikke skulle tjekkes dagligt(I). Skeptikeren brugte selv computere og inter-
net, men ikke i samme omfang som Fortaleren(l), og oplevede at it var brugbart i uddannelsen, men
ville medfgre @ndringer 1 kommunikationen mellem studerende og skole(I). Skeptikeren oplevede
ogsa farer ved at bruge internettet, men hun mente, at de kunne mindskes ved gget kendskab til og
kundskab om mediet(BAS). Skeptikeren forholdt sig refleksivt til internettets muligheder for kom-
munikation og mente, at chat kunne supplere, men ikke erstatte, den traditionelle kommunikation,
pa grund af den manglende mulighed for fysisk kontakt(BAP). Ligeledes betragtede hun Sms-vaerk-
tgjet som et relevant kommunikationsmedie, der i det private fungerede som den sociale lim i den
elektroniske kontakt med andre(BAP). Skeptikeren oplevede, at det ikke var legalt at medbringe en
barbar computer i timerne, blandt andet fordi, hun frygtede, at det signalerede, at hun sa var for
meget interesseret i it(I). Heller ikke Skeptikeren fglte sig tilstreekkeligt kompetente til at anvende
computeren som studieredskab 1 undervisningen(I), og opfattede sig ikke som hgrende til de kompe-
tente it-brugere i teknikken bag computere og internet. Skeptikeren kunne ikke selv foretage det
tekniske vedligehold af computeren, som at installere et program eller navigere rundt i computerens
mappesystemer pa egen hand. Det havde hun brgdre, @gtefeller, kerester eller mandlige bekendte
til at hjelpe sig med(BAS),(BAP). Skeptikeren havde et nuanceret forhold til fremtidens robottek-
nologi, idet hun fandt at fremtidens teknologiske muligheder ogsa kunne hjelpe mennesker til at
kompensere for mistede evner og funktioner(BAS). Hun sa med skepsis pa den netbaserede kom-
munikation, men anerkendte ogsa, at den rummede interessante muligheder, blandt andet for en-
somme @ldre borgeres kommunikationskanal til omverdenen(BAS). Skeptikeren sa ogsa Informatik

som et nyttigt fag(SP).

Modstanderen om brugen af it i den teoretiske uddannelse
Modstanderen sa it som en trussel mod uddannelsen(SP) og derfor ikke som et relevant verktgj i
uddannelsen(SP). Modstanderen mente ikke, at sygeplejestuderende gnskede at anvende it i deres

studie(SP). Computeren hgrte ikke hjemme i klassevearelset, hvor det ville give problemer, hvis alle
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sad med en computer hver(I). Modstanderen mente ikke, man kunne l@re sygepleje med it, fordi
koblingen mellem teori og praksis i sygeplejen var sa taet, at sygepleje skulle laeres i praksis(I). At
bruge computere og internet kvalte kreativiten og dikterede maden, at arbejde pa(l).
Fjernundervisning var slet ikke en relevant undervisningsform, da den lererstyrede og docerende
klasseundervisning var den undervisningsform, der opfyldte flest behov(I). Modstanderen oplevede,
at teknologien rykkede graenserne for det fysiske samvear og den sociale interaktion mellem menne-
sker, blandt andet blev kropssproget reduceret i en netbaseret kommunikation, ligesom it og inter-
nettet skabte et upersonligt samvar mellem mennesker(BAS).

Modstanderen oplevede at teknologien og dens muligheder invaderede den enkeltes hverdag(BAS)
og hun mente, at en fremtidig verden med robotteknologi var umenneskelig og uoverskuelig(BAS).
Hun ville ikke sgge ind pa en sygeplejeskole der reklamerede med eller havde som profil, at stude-
rende skulle have baerbare computere med i timerne.(I) Modstanderen havde ikke selv computer,
internet eller mobiltelefon, men havde adgang til det hvis det blev ngdvendigt. Derfor var sms, Chat
eller e-mails ikke kommunikationsmedier hun brugte i hverdagen(BAP). De digitale kommuni-
kationsformer fengede hende ikke rigtigt, fordi hun eksempelvis oplevede Chat som en userigs
kommunikationsform(BAP) og internettet som et vanskeligt og tidsrgvende felt at anvende(BAP).
Det var spild af tid(I) og udbyttet stod ikke mal med indsatsen(BAP).

Modstanderen ville hellere skrive breve i handen, fordi det blev oplevet som forkert og upersonligt
at bruge e-mails(BAP). Hun oplevde ikke, at uddannelsesstederne hjalp de studerende med at blive
klogere pa it og internet(BAP) og fglte ikke der var hjelp at hente nogen steder til at leere at beher-
ske it(BAP). Nar hun brugte it overlod hun det tekniske til keerester, brgdre, & gtefeller eller mand-
lige bekendte(BAP). Modstanderen udtrykte en nasten opgivende holdning over for det faktum, at
it og internet ville komme til at spille en vasentlig rolle i fremtiden, hvorfor hun lige sa godt kunne

overgive sig(BAS).

Kritikeren om it i den teoretiske uddannelse

Kritikeren havde indtryk af, at it-integrationen i undervisningen ikke blev prioriteret af skolerne(I)
og kriteriserede underviserne for, ikke at opfordrede de studerende til at bruge computere og inter-
netbaserede ressourcer i deres studier(I), ligesom hun opfordrede skolen til at inddrage it som medie
1 eksamenssituationer(I). Kritikeren var utilfreds med det it-udstyr der blev stillet til de studerendes
radighed pa skolerne. Der var for lidt af det, det var for gammelt og det fungerede ikke og der
manglede stik til computere i lokalerne(I). Deuden var det tilgeengelige it-udstyr placeret i perifere

lokaler i forhold til hvor de studerende til dagligt opholdt sig(I). Kritikeren kunne heller ikke forsta
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at skolerne ikke brugte de til radighedvarende digitale kommunikationsmuligheder, som e-mail,
chat og sms(I) Kritikeren undrede sig over, at studerende ikke fik en e-mailadresse ved studie-
start(I). I det hele taget efterlyste Kritikeren en politik for brugen af it i undervisningen().
Kritikeren kriteriserede, at man ikke kunne fa support til computer- og internetproblemer pa sko-
lerne(I). Kritikeren opfattede sig ikke som itteknisk kompetent. Den del overlod hun til kerester,
brgdre, ®gtefaller eller mandlige bekendte, da hun heller ikke oplevde, at uddannelsesstederne
hjalp de studerene med at blive klogere pa it og internet(BAP),(BAS). Kritikeren havde gje for de
sociale og studiemassige skel der kunne skabes mellem de der beherskede og de som ikke beher-
skede computere og internet, foruden risikoen for at et upersonligt samvar kunneopsta, nar gran-
serne for det fysiske samvear, bgrneopdragelsen og den sociale interaktion mellem mennesker, @&nd-
rede sig(BAS). @get kendskab og kundskab om teknologien og medierne kunne mindske disse
farer(BAS).

Positionernes samlede indstilling til brugen af it i klinisk sygepleje

Fortaleren om brugen af it i den kliniske sygepleje

Fortaleren sa sygepleje som et humanistisk fag, hvor der bade var brug for og plads til at anvende it,
idet det ville blive en naturlig del af den fremtidige sygepleje(I). It var et middel til at friggre tid, sa
sygeplejerskerne kunne vare mere hos patienterne(I). It var ikken en trussel, it var et gode, men det
gjorde ikke faget mere attraktivt.(SP). Fortaleren sa computeren som et neutralt hjelpemiddel
blandt andre, der blev brugt i sygeplejen, og brugen behgvede ikke, at &ndre pa muligheden for at
yde omsorg(I). Fortaleren fandt at computeren, som et hjelpemiddel, skulle vare et tilbud til syge-
plejerskerne, ikke noget som hun behgvede at bruge, selv om det nok ville blive brugt, nar det nu
var tilgeengeligt(I). Iseer Journal- og notatskrivning pa computer blev set som et ubetinget gode for
sygeplejerskerne, mens teknologi i sygeplejen generelt set blev betragtet som et betinget gode(]).
Brugen af mobile enheder (PDA'er) i plejen i kommunerne var en smart ide, ikke mindst, hvis de
kunne give mere tid til samvaret med borgerne(I). Saledes var det Fortalerens holdning, at det var i
orden at inddrage it 1 sygeplejen, hvis det var brugervenligt og kunne give mere nervar med patien-
ten/borgeren(I). Fortaleren forventede ogsa, at den forskningsmassige indsamling og vurdering af
sygeplejedata blev stgrre til under anvendelsen af it(SP). Hun oplevede ikke en indbygget modsat-
ning mellem brugen af it og udfgrelsen af omsorg. Det var primert et spgrgsmal om, hvordan man
brugte it i sygeplejen(I). Systemer til kontorarbejde kunne friggre tid til patienterne, hjelpe med at

hente oplysninger, dele viden og ggre dokumentationen mere overkommelig(I). Fortaleren fandt, at

189



plejekontinuiteten ville stige under anvendelse af it(SP) og at it kunne nedbringe omfanget af bade
sygeplejerskernes arbejdsbelastning(SP) og omfanget af belastninger ved det patientrettede
arbejde(SP).

Fortaleren forventede at resultatkvaliteten i sygepleje ville stige(SP), ligesom it ville komme til at
styre anvendelsen de menneskelige ressourcer 1 sygeplejen(SP). Fortaleren var ikke 1 tvivl om, at
brugen af computere ville vaere en fordel og en uundgaelig del af sygeplejerskens fremtidige arbej-
de, men man var usikre pa hvor meget it skulle fylde i plejen(I). Hun mente der ville ga en rum tid,
for alle kunne betjene it-udstyret, idet nogle fortsat ville have en vis modstand mod at inddrage det i
plejene(I). Fortaleren oplevede sig selv om kompetente it-brugere(BAP) og brugte privat computer,
internet og mobiltelefon til mange ting. Hun opfattede ikke it som for vanskeligt for sygeplejersker
at sette sig ind i og anvende(SP). Fortaleren havde gje for, at der kunne skabes skel mellem de
sygeplejersker, der beherskede it og internet og de som ikke gjorde(BAS). Hun havde store forvent-
ninger til, at kommunikation og dialog mellem faggrupperne ville gges, ligesom omfanget af beslut-
ningsstgtte 1 sygeplejen ville tage til under anvendelsen af it(SP). Hun mente, at den netbaserede
kommunikation rummede muligheder for social interaktion, man ellers ikke ville have. Fortaleren
mente, at nar forst sygeplejerskerne havde lert teknologiens muligheder at kende ville man forholde
sig positivt til det(BAS). Fortaleren sa positivt pa, at fremtidens teknologiske muligheder kunne
hjelpe mennesker til at kompensere for mistede evner og funktioner(BAS). Fortaleren fandt at

Informatik var et nyttigt fag for sygeplejersker(SP).

Skeptikeren om brugen af it i den kliniske sygepleje

Skeptikeren sa ikke it som en trussel, men som et muligt relevant veaerktgj i den kliniske sygeple-
je(SP). It gjorde ikke sygeplejen mere attraktivt(SP), men sygeplejersken kom ikke uden om at
bruge it i sygeplejen. Skeptikeren vurderede, at brugen af it ville medfgre gget brug af beslutnings-
stgtte i sygeplejen(SP) ligesom den forskningsmassige indsamling og vurdering af sygeplejedata
ville gges(SP). Hun fandt, at hvis en rekke premisser var pa plads, kunne it udfylde en velkommen
hjelp(I) og blive et nyttigt hjelpemiddel, nar fgrst sygeplejerskerne kom til at arbejde med det(I).
Skeptikeren var dog usikker pa, om it var brugervenlig nok og om det ville medfgre mere tid sam-
men med patienterne(I). Skeptikeren fandt, at der var risiko for tingsligggrelse af patienten nar der
blev brugt teknologi i udfgrelsen af plejen(I). Skeptikeren kunne se, at inddragelsen af it i sygeple-
jen, kunne medvirke til, at glansbilledet” pa sygepleje krakkelerede for nogle sygeplejestuderende,
idet omsorgen kunne fa et andet udtryk med it, end det disse studerende havde set frem til, da de

sggte ind pa sygeplejestudiet(I). Skeptikeren forventede at inddragelsen af it i sygeplejen ville fa
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plejekvaliteten til at falde(SP) og plejekontinuiteten til at stige(SP), ligesom hun havde moderate
forventninger til at sygeplejerskernes arbejdsbelastninger(SP) og det belastende patientrettede arbej-
de ville falde(SP). Skeptikeren forventede at resultatkvaliteten(SP) savel som styringen af de men-
neskelige ressourcer ville stige under anvendelse af it i sygeplejen(SP), mens hun ikke forventede
nogen @ndring i den tid der blev brugt pa den direkte patientpleje(SP). Skeptikeren mente ikke at, it
var for teknisk for sygeplejersker at bruge(SP). Privat havde hun mobiltelefon, computer- og inter-
net, men fglte alligevel det var et vanskeligt og tidsrgvende felt, at begive sig ind i og hun fglte ikke
hun kunne fa hjelp til at leere det(BAP). Skeptikeren mente, at farerne ved computere og internettet
kunne mindskes ved gget kendskab til og kundskab om medierne, ligesom det kunne mindske den
stress som flere oplevede, at it og internet og e-mail kunne forarsage(BAS).

Skeptikeren opfattede ikke sig selv som en speciel kompetent it-bruger. Hun var ikke kompetent i
teknikken bag computere og internet, hvilket kunne vere en bekymring nar hun skulle anvende it i
klinikken(BAP). Skeptikeren kunne se at digital kommunikation, herunder brug af video kunne bru-
ges 1 plejen, sarligt til den indledende kontakt, hvor der var behov for at berolige en borger inden
man kgrte ud til borgeren, men der skulle ligge klare retningslinier for brugen af digitale kommuni-
kationsmidler(I). Dog forholdt Skeptikeren sig tvivlende over, hvor relevant, it ville vere at indfgre
pa plejehjem(I), da hun ikke mente der skete hyppigt nok @ndringer i savel plejeintensiteten som i
udskiftningen af beboerne til, at det retfeerdiggjorde indsatsen, men pa den anden side, hvis man
indfgrte it pa plejehjem skulle sygeplejerskerne nok finde noget at bruge det til(I). Skeptikeren
mente, at den digitale kommunikation og dialog mellem faggrupperne ville gges(SP) og var ikke
afvisende for internettets og mobiltelefonens muligheder heri. Hun fandt blandt andet, at chat kunne
supplere, men ikke erstatte, den traditionelle kommunikation(BAP). Hun oplevde ikke, at uddannel-
sesstederne hjalp de studerende med at blive klogere pa klinikkens brug af it og elektronisk patient-
journal(BAP). Skeptikeren var enig i, at teknologien rykkede gra@nserne for den sociale interaktion
mellem mennesker, men fandt ogsa at teknologien dbnede for andre muligheder, som at ensomme
eldre kunne fa en kommunikationskanal til omverdenen. Hun var dog ikke blind for risikoen for, at
it og nettet kunne skabe et upersonligt samvar mellem mennesker(BAS).

Skeptikeren oplevede ogsa teknologien og dens muligheder som en slags invasion i sin hverdag,
men nar hun fgrst havde leert teknologien at kende var det ikke ngdvendigvis negativt(BAS).
Skeptikeren fandt en teknologisk styret fremtid bekymrende, men sa ogsa muligheder i at tekno-
logien kunne hjelpe mennesker til at kompensere for mistede evner og funktioner(BAP).

Skeptikeren betragtede Informatik som et nyttigt fag(SP).
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Modstanderen om brugen af it i den kliniske sygepleje

Modstanderen mente, at sygeplejersker ikke gnskede at anvende it i deres daglige arbejde(SP). Hun
sa it som en modspiller og en trussel mod sygeplejen(I),(SP) og mente ikke, at it havde en naturlig
plads i sygeplejen(I). Indfgrelsen af it ville forarsage store @ndringer i sygeplejerskens arbejde.(I)
Der ville ske arbejdsglidninger i samvaret med patienten fra en sygeplejerske-patientrelation til en
social- og sundhedsassistent-patientrelation(I). Modstanderen mente at it ville overtage funktioner
fra sygeplejersker(I) eller endda ggre sygeplejersker overflgdige(I), fordi brugen af it ikke ville give
mere tid til omsorg(I), men blive brugt til at effektivisere, dokumentere og kvalitetsikre mere(I),
hvilket hun vurderet som meget bekymrende(I). Patienterne kunne regne med en darligere pleje, nar
sygeplejerskens arbejde blev it-fokuseret og sygeplejerskens kerneydelse blev overladt til sosu-
gruppen(l). Modstanderen forventede, at plejekvaliteten vil falde med anvendelse af it.(SP) Det var
hendes skraekscenarie, hvis it kom til at erstatte fagprofessionelle(I). Modstanderen vurderede
teknologi i almindelighed som en autoritativ faktor(I), pa samme made som hun sa leegen som en
autoritet, hvorfor hun frygtede, at komme til at underlegge sig teknologien(I). Modstanderen gav
udtryk for, at tingsligggrelse af patienten ved hjalp af teknologi ikke var efterstraebelsesvardigt(I)
og hvis det blev fremtiden med sygeplejen, var hun ikke sikker pa, at det var det rette valg af uddan-
nelse hun havde gjort sig(I). Modstanderen erklarede sig computeranalfabet(I) og ejede ikke selv
mobiltelefon, men kunne fa adgang til computer og internet, hvis behovet for at bruge det opstod.
Hun oplevede computere og internet som et vanskeligt og tidsrgvende felt at arbejde med, ligesom
hun ikke oplevede at der var hjlp tilstede for at leere at bruge det(BAP). Betjeningen af computere
overlod Modstanderen til kerester, brgdre, &gtefeller eller mandlige bekendte(BAP). Hendes syge-
plejeideal var baseret pa den personlige kontakt med patienten(I), hvorfor sygeplejerske-patient-
kommunikation ved hjelp af digitale medier, skabte afstand mellem sygeplejersken og patienten(I)
og defor ikke var relevant at bruge(I). Den digitalt medierede kommunikation blev opfattet som
ha&mmende for udfgrelse af “rigtig” sygepleje(I), hvorfor video som et medie i plejen til borgeren i
eget hjem kategorisk blev afvist(I). Modstanderen fandt at, it og internettet rykkede granserne i
hverdagen og for den sociale interaktion mellem mennesker(BAS) og skabte et upersonligt samvar
mellem mennesker. Teknologien invaderede den enkeltes hverdag og skabte stress, fordi brugen af
it og internet var tidsrgvende(BAS). Modstanderen mente, at en fremtidig teknologiseret verden
ville blive umenneskelig og uoverskuelig. En tilstand hun ikke gnskede sig(BAS). Modstanderen

udtrykte en nasten opgivende holdning over for det faktum, at hun godt kunne se, at computere og

192



internet ville komme til at spille en vasentlig rolle i fremtidens sygepleje, hvorfor hun lige sa godt

kunne kaste handkladet i ringen og overgive sig(BAS).

Kritikeren om brugen af it i den kliniske sygepleje

Der blev ikke identificeret udsagn indenfor denne kategori.
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Bilag 34 — Arbejdsgrundlag for JITNET

Gruppens navn er:

”Jysk it-net”

Gruppen er for undervisere med s@rlig interesse for implementering af IT 1
Sygeplejerskeuddannelsen.

Arbejdsgrundlag/fokus:

Gruppen skal vaere nyskabende, formidlende/erfaringsudvekslende og producerende med fokus pa
hensigtsmassig IT anvendelse i sygeplejerskeuddannelsen.

Gruppen skal have fokus pa aktuelle og potentielle problemstillinger og udviklingstendenser i
paedagogik, sygepleje og sygeplejerskeuddannelse i relation til IT.

Organisering:

Gruppen har p.t. sin kerne 1 de 10 jyske sygeplejeskoler. Gruppen kan med tiden udvikle sig til en
egentlig faglig sammenslutning.

Gruppen afholder 4 heldages mgder om aret. Som erstatning herfor eller udover kan arrangeres
temadage i anvendelsen af IT i undervisningen.

Gruppen anvender og afprgver elektroniske medier 1 sit arbejde. Kontakten mellem mgderne
vedligeholdes ved hjlp af disse medier, der i gjeblikket bestar af denne hjemmeside
(http://www.jitnet.dk), konferencesystemet Fronter (http://fronter.com/ sva)171 samt linkssamlingen
under Yahoo Grupper (via punktet Links eller http://dk.groups.yahoo.com/group/itnvg3-
links/links).

Forslag til arbejdstemaer:

Padagogisk planlegning med IT

Padagogiske problemstillinger under pavirkning af IT

Udarbejdelse af IT baserede materialer

Konkret inddragelse af IT i undervisningen

Undervisningsforlgb der understgtter leringsprocessen

Hvad er IT og hvordan kan det forstés i en padagogisk sammenhang
Udarbejdelse af ressourcepakke for anvendelse af IT i undervisningen
Studieadministration med IT

Det tekniske grundlag for IT pa en sygeplejeskole

E-learning og sygeplejerskeuddannelse

Retningslinier for brug af en sygeplejeskoles IT-ressourcer

Vedtaget pa mgdet i IT Netvaerksgruppen, region 3, den 8/9 2000.
Revision vedtaget den 08/06 2001
Revision vedtaget den 12/03 2004
Revision vedtaget den 06/03 2006

Kilde: http://www.jcvu-sir.dk/jitnet/index 1.htm

'"! Da de deltagende Sygeplejerskeuddannelser indgik i VIA University College, blev det fzlles system Sharepoint
2007 og Fronterlicensen opsagt.
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