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(A�?�D���?�7������0(A�F��D�1�
�>; (D�?�7�������F�$��A%%����DA�

(F��D�-�E���F�DAFD��D���%-�DF�D���D �����E�E���E�F� D����EF�DA���E�FB�A���D��F��-�D���F���D��D�

%���DB�F������F�E�%A�F��-���FD�	B������C��B��D����FD���FE,D����E�F�$DA	��D����F�F�$DA	��D�-�E�

��F�AD�-�D����F����DF���F�AD���A�����FD��E�D' �/FD �	  explicite est  une question

directe comme « qu'est-ce que c'est...? » ou « �, non ? » (c  5.2.1, p. 239). Elle est codée

comme  « > »  derrière  le  numéro  du  tour  de  parole.  Une  sollicitation implicite est  une

signalisation plus subtile à observer et souvent marquée à l'aide d'une hésitation et/ou d'une

intonation montante, mais accompagnée de signaux qui montrent que l'apprenant recherche de

l'aide ou une confirmation. Par exemple, un simple regard vers ses partenaires (cf. 5.2.1, p.

239). Pour aider à identifier les  sollicitations implicites, nous avons demandé les avis des

apprenants dans les entretiens. Les sollicitations implicites sont codées comme « < » derrière

le numéro du tour de parole.

/FD�����������B��D����FD�A%���E�F�suite à une sollicitation explicite ou implicite. Elle peut ne

pas  avoir  été  sollicitée.  Elle  peut  être  orale  ou  écrite  (tapuscrite  ou  manuscrite).  Les

interventions sont codées comme « I » derrière le numéro du tour de parole.

*��� ����$�F�B ���A � ��F�%-�DF�B � �����DA � �D �F��	AD ��D �����E�E���E�F� �D� ���EF�DA$DF�E�F� ��D�

�E,,%ADF�D� � F���AD� � ����A�D� � ��F� � �D� � EF�DA���E�F�B � ����D � F��� � �D ���F�A�F� � � � ���E�D � �D�

��D�D���D��D��D��A�E���AA�D��AD��E��D�����'

Extrait 55 (cor5_1_33-41) : 
E5 et E6 ne comprennent pas le sens de h shí� » (nourriture de base) (33-34). Le
locuteur natif à distance LN1 leur explique le sens qui est « du riz » (35) et répète
en chinois (39). E5 et E6 répètent après LN1 (40-41).
�<< (A��?�7����E�D���?�!���D��E��-�D�-�D�����D�������r
�<>�| (D��?�D���?�7�������������CD�u�0��5*;1�0-��D����D�-�D�!��$D����EAD�

��7������&�H1
�<A K 5*;�?�z���AE4�
�<D K (D�?���E���D������AE4�
�<B (A�?��)

(��A�E��AD�0��A;J;J=>�=A1�?
=>�{ (=�?����C������u�0AD��A�D�(;1
=A�{ (;�?�C�t�C�u�0AD��A�D�(=1

7��$DF�B���F���FD �EF�DA$DF�E�FB�E���D���3��$�EA��FD�F��$D��D �����E�E���E�F'���F����D��A�E� 57

(cor5_1_3-4) : E5 sollicite implicitement son pair E6 car il n'arrive pas à identifier le nombre

de plats demandés dans le document (3). E6 lui répond qu'il n'a pas très bien compris non plus
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(intervention  Ensuite, E6 explique ce qu'il comprend dans le document : « bienvenue », « ça

va ». Il sollicite ainsi à son tour E5 pour savoir si E5 comprend plus de choses « et puis après

euh : » (4). 

(��A�E��AB�0��AAJ;J<�>1�?
<�{ (A�?�DF�,�E��C�DF�DF��������D�F��	AD��0��(D1
>�K�{ (D�?�CD�����ADF���AEDF`0��(A1�E���E��	EDF$DF�D�D��%�%A�u�!��!��$�u�D� �

��E����A2��D���?�0��(A1� ��

F��A � E�DF�E,EDA � �D� �	��C�����	 D E� D	B������C��B�B � ��D������EAD � ��DF�D�	�D � �D � �D��FE-�D� � -�D�

�����ADF�F������E-�D���F���D�����E�F���D�����E�E���E�F�����E�DB�F�����$�F�������%��D����2�D��D�

8�F�DA�AE,, � 0=@@DB��' �;;>1' �*������DA���F��� � E�DF�E,EDA � �A�E� ���A�D� ��D���A��%�ED� ���F� � �D��

����E�E���E�F�'�K������E���D����Q�AD�AE�D����	��D�RB��D����Q�AD�AE�D���%�E,E-�D�R�D���D����Q��D��F�D�

�D���F,EA���E�F��D���3����2�D��R'�N���D��F��-�D����Q�AD�AE�D����	��D�R��%�E�FD�une demande

de répétition globale ou bien la simplification d'un énoncé,  comme par exemple « pardon ».

La « reprise spécifique » concerne les situations où l'auditeur pose une question sur un mot ou

un fragment spécifique qu'il n'a pas compris, tel que « Peter est allé où ? ». La « demande de

confirmation des  hypothèses » désigne les situations  où l'auditeur  pose une question pour

vérifier qu'il a compris, par exemple « Peter est allé au parc ? » (cf. 5.2.1, p. 239).

Ainsi, dans l'extrait 57 ci-dessus, lorsque E5 sollicite implicitement un retour de E6, il précise

son problème « je n'entends pas de nombres ».  Il  s'agit  donc d'une  reprise spécifique (3).

Lorsque  E6  explique  à  E5  ce  que  E6  a  compris,  il  augmente  l'intonation  et  il  regarde

également E5 en sollicitant l'avis de E5. Il s'agit donc d'une demande de confirmation d'une

hypothèse (4).
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que l'apprenant recherche de l'aide ou une confirmation. 

até es 'apprentissage : ensemble d'opérations mises en �uvre par les apprenants pour
acquérir, intégrer et réutiliser la langue cible (Cyr, 1996, p. 5).
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Stratégies socio-affectives : techniques utilisées par les apprenants auditeurs pour interagir

et colla orer avec les autres et pour réduire l'inquiétude ou le stress, ou pour résoudre un

pro lème. 
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Liste des documents du V

Ce DVD contient toutes les transcriptions des enregistrements vidéo et audio des interactions 
et des interviews.

xpérimentation 1
Interactions pendant le test 2 (avec la méthode du raisonnement à voix haute)

1. cor4_test2_E1
2. cor4_test2_E2
3. cor4_test2_E3
4. cor4_test2_E4
5. cor4_test2_E5
6. cor4_test2_E6
7. cor4_test2_E7
8. cor4_test2_E8

Interaction pendant le test 3.1 (écoute interactive étayée individuelle)
9. cor5_test3.1_E1
10. cor5_test3.1_E2
11. cor5_test3.1_E3
12. cor5_test3.1_E4
13. cor5_test3.1_E5
14. cor5_test3.1_E6
15. cor5_test3.1_E7
16. cor5_test3.1_E8

Interaction pendant le test 3.2 (écoute interactive étayée en groupes)
17. cor6_test 3.2_groupe A
18. cor6_test 3.2_groupe B

Expérimentation 2
Interaction d'écoute interactive étayée entretiens auto-confrontation (trois séances 
d'observation dans deux modalités à distance et en présentiel)

19. cor1 et cor10_EIE_dyade A_S1
20. cor2 et cor10_EIE_dyade B_S1
21. cor3 et cor10_EIE_dyade C_S1
22. cor4 et cor10_EIE_dyade B_S2
23. cor5 et cor10_EIE_dyade C_S2
24. cor6 et cor10_EIE_dyade D_S2
25. cor7 et cor10_EIE_dyade B_S3
26. cor8 et cor10_EIE_dyade C_S3
27. cor9 et cor10_EIE_dyade D_S3

Entretiens à la fin de la formation
28. cor11_entretien fin d'année_E3 
29. cor11_entretien fin d'année_E5
30. cor11_entretien fin d'année_E6
31. cor11_entretien fin d'année_E7
32. cor11_entretien fin d'année_E8

Manipulation des documents des apprenants
33. manipulations des documents sonores
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xpérimentation I

nnexe 1-Test 1.1

Consignes

Écoutez les phrases et remplissez les trous. Il s'agit d'une reconnaissance de mots prononcés 
dans des phrases. Les éléments manquants peuvent être un mot ou un groupe de mots. Écrivez 
en français. Vous pouvez répéter l'enregistrement autant de fois que nécessaire. Toutefois, si 
vous n'arrivez pas à trouver l'élément manquant, notez tout ce que vous pouvez, même si ce 
n'est qu'une transcription partielle des sons entendus. 

Ex1 : Vous entendez en chinois « mingtian wo qu chaoshi » (demain, je, vais (au),  

supermarché) (Je vais au supermarché demain).Vous verrez sur la copie : 

Je vais ___________ demain.

D'après la phrase entendue, il faut donc insérer « au supermarché ».

Ex2 : Vous entendez en chinois « ta wen zhe ge bao duoshaoqian ? » (il/elle, demande,  

ce sac,combien, argent) (Il/Elle demande combien coûte le sac). Vous verrez sur la  

copie : 

Il demande___________________?

D'après la phrase entendue, il faut donc insérer « combien coûte le sac ».

Maintenant, vous pouvez commencer le test.

1. Liu travaille dans ____________________________________.
2. Ce matin, j'ai eu une réunion__________________________.
3. Est-ce qu'il y a__________________________________________ vers la gare ?
4. Aujourd'hui il y avait beaucoup de 

monde______________________________________.
5. ____________________________________________est juste la-bas.
6. Est-ce qu'il y a ______________________________ici ?
7. Le numéro de mon train est __________________________.
8. Le père de Lu _______________________.
9. Il ____________________________________ thé, il 

________________________café.
10. Je suis allé________________________mon billet de train.
11. L'ami de Li Na________________________ japonais.
12. Cette________________________ est trop petite!
13. Je vais rester là-bas pour________________________.
14. S'il vous plaît, pour aller au Supermarché Xinxin,  __________________________?
15. Qu'est-ce qu'il y a ________________________ ton école ?
16. Les toilettes sont________________________.
17. Est-ce que tu sais_______________________________________?
18. Pour aller à l'Hôtel de Pékin, ______________________________________.
19. Est-ce que ________________________ va à la Place Tian'anmen ?
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20. J'ai marché pendant________________________.
21. Est-ce qu'il y a un cybercafé vers________________________?
22. D'ici jusqu'à mon école il y a seulement________________________.
23. ________________________ la bibliothèque ?
24. ________________________resteras-tu à Pékin ?
25. Est-ce qu'il_____________________________ la librairie ?
26. Est-ce qu'il y a beaucoup de _________________ en Chine ?
27. Lorsque tu arrives au croisement, _________________________________, tu verras 

un hôpital.
28. Qui est ton professeur de________________________?
29. Est-ce que les Français parlent ________________________?
30. A Pékin, j'habite souvent dans __________________________.
31. J'ai perdu __________________________.
32. Est-ce que vous avez __________________________?
33. Je__________________________ aller au cinéma ?
34. Mon__________________________ est aussi Français.
35. Ma mère__________________________ très bien.
36. Est-ce que tu vas au __________________________ ?
37. J'ai bu tout mon __________________________.
38. Mon père _____________ la bière.
39. As-tu déjà mangé des _______________________________________?
40. Le __________________________ est très délicieux.
41. Mon petit frère est  _____________.
42. Je _____________ aller en Chine pour étudier.
43. Je _____________ de grande s�ur.
44. Est-ce que tu __________________________ le chinois ?
45. _______________________________________ chez toi ?
46. Tous les jours, à quelle heure _____________ tu ?
47. Aujourd'hui__________________________ ?
48. Quelle est la date de _______________________________?
49. Où est-ce que ton ami_______________________________?
50. Est-ce que la langue chinoise__________________________à apprendre ?

Transcription des fiches audio avec les mots manqués à identifier

1. 匠へŶ" 峅斎板匠へŶЦ08┛

2. 柤鏨櫚" 耡Ц庶織柤鏨櫚浤科芋┛

3. 62瀑砷" Ⅳ𣓤ウ盙㳒│á│62瀑砷▲

4. 梧這源"" 駅酪梧這源曳靭沃芋┛

5. 戣ウ" 9埞𣓤ウ嶬板畲源┛
6. 62﹇" 洧源│á│62﹇▲

7. 8226 耡AⅣ𣓤吹驤 8226┛
8. ⑲" 峅埞＄害Ⓕ⑲芋┛

9. │" 延á│沅＄延│祖池┛

10.楞奘 耡織楞奘Ⅳ𣓤∅芋┛

11. 科洱" ╇偕A丼丼科洱顫毗寸▲

- 6 -



Annexes____

12.腓浡" 洧х腓浡乱峅芋┛

13.Х酪" 耡≷板畲脧籍Х酪┛

14.蒄游源" 浘汒＄織濵濵卧柤＄板尊源蒄游源▲

15.雎尹蹩" 害凹堙瀞雎尹蹩驤尊源▲

16.洧𣪘" 象腑板洧𣪘┛

17.檔瓰梓𠝏" 耡織Ⅳ𣓤ウ＄檔瓰梓𠝏▲

18.晧46洧⑮埞Мラ𠝏"織十浦Ŋ檬害晧46洧⑮埞Мラ菅晒𠝏┛
19. 32埞"  32埞𣓤織Щ織曳Q62瀑砷▲
20.順陰再侞" 耡𠝏芋 15再侞┛
21.ヸ因х" ヸ因х埞人│á│㐂棲▲

22.嶬Мウ般" 閲洧源咋耡凹堙瀞嶬Мウ般┛

23.板尊源" 曝威Ŷ板尊源▲

24.魁込酪" 害板十浦魁込酪▲

25.│á│ 延│á│織威檬▲

26./迫曳" 板ш迫A/迫曳沃寸▲

27.菅朿" 咋芋埞人菅朿蒄＄害幔01咋М娵潤砷┛

28.ш陷" 潙驤害Aш陷靜柎"▲

29.柰毗" /迫曳洱柰毗寸▲

30.辿剛浡" 耡板十浦棗魁辿剛浡┛

31.腓奨" 耡A腓奨н芋┛

32.茫㈩" 害│茫㈩寸▲

33.聴澵" 耡聴澵0162瀑┛

34.┄慎" 耡A┄慎伊驤/迫曳┛

35.達睆" 耡A齢齢達睆達煬烟励┛

36.淡檬" 害織Щ織淡檬▲

37.靭絢" 耡苡靭絢碝脹夐芋┛

38.ⓨ" 耡AⒻⒻ烟ⓨ脹置篚┛

39.繍坏" 害錐á錐汍繍坏▲

40.A懧" A懧烟励錐┛

41.堙40" 耡A渙渙驤堙40┛

42.穉" 耡穉織ш迫堙位┛

43.á│" 耡á│丼丼┛

44.科" 害科洱§毗寸▲

45.込人曳" 害娵│込人曳▲

46.背娵" 害酪酪込88背娵▲

47.駢┘込" 駅酪駢┘込▲

48.40顫" 害A40顫驤込━込吹▲

49.朮凱" 害A┄慎板尊源朮凱▲

50.耞" §毗耞Щ耞▲
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nnexe 2-Test 1.2

Consignes

Dialogue 1
Ce dialogue se déroule dans une rue de Chine. Deux Chinois (un garçon et une fille) se 
rencontrent. Lisez les questions ci-dessous, ensuite écoutez le dialogue. Répondez aux 
questions en français. Vous pouvez réécouter le dialogue autant de fois que nécessaire. Si vous 
n'arrivez pas à trouver la réponse, notez ce que vous avez compris, même si ce sont seulement 
quelques mots ou quelques sons. 

1. Qu'est-ce que le garçon demande ?
2. Qu'est la réponse de la fille ?

Dialogue 2
Ce dialogue se déroule dans une rue de Chine. Deux Chinois (un garçon et une fille) se 
rencontrent. Lisez les questions ci-dessous, ensuite écoutez le dialogue. Répondez aux 
questions en français.
Vous pouvez réécouter le dialogue autant de fois que nécessaire. Si vous n'arrivez pas à 
trouver la réponse, notez ce que vous avez compris, même si ce sont seulement quelques mots 
ou quelques sons. 

1. Qu'est ce-que la fille demande ?
2. Comment y aller à pied ? 
3. Est-ce qu'il y a d'autres bâtiments à côté ? 
4. Combien de temps faut-il pour y aller ?
5. Quel est le numéro de tram à prendre ?
6. Combien d'arrêts ?
7. La station est-elle loin ?
8. Faut-il attendre le tram longtemps  ?

Dialogue 3
Écoutez le dialogue suivant et écrivez un texte en français.
Ce dialogue se déroule dans un hôtel de Chine. Vous pouvez réécouter le dialogue autant de 
fois que nécessaire. Écrivez tout ce que vous comprenez, même si ce ne sont que de petites 
parties de phrases ou de mots, voire même des transcriptions phonétiques. 
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Transcription des dialogues et les réponses 

Dialogue 1
59: 峅丼＄浘汒＄洧源盙㳒│娵62瀑砷寸▲""
暗: 端＄害薜A驤絡古馭62瀑砷棲▲"
59: 尹＄耡檔瓰梓𠝏▲"
暗: 晧46洧⑮埞Мラ菅晒𠝏＄板ヸ因х蒄游源菅朿蒄＄板曳Q梧這尹蹩┛"
59: 瑭瑭┛"
暗: Щ妝T＄巷ㇴ┛"
59: 巷ㇴ┛"

1. │寸/瓰梓𠝏
2. 62瀑砷
3. 晧46洧⑮埞Мラ菅晒𠝏
4. ヸ因х蒄游源

5. 菅朿蒄
6. 梧這
7. 尹蹩

Dialogue 2
59: 泰＄個40＄浘汒＄織十浦匠へŶ瓰梓𠝏▲"
暗: 懲＄晧46洧埞Мラ𠝏┛嶬板柤鏨櫚絡㉘尹蹩源┛"
59: 懲＄《洧源洼Щ洼▲"
暗: 絡喩煬𠝏順陰再侞┛Щ汍＄害靭遠緋因順Х埞62𣓤＄嶬Мウ般┛"
59: 畲𣓤ウ板尊源▲"
暗: 嶬板47埞雎尹蹩┛W＄𣓤⑲芋┛"
59: 瑭瑭┛"

1. 匠へŶ
2. 瓰梓𠝏
3. Мラ𠝏
4. 柤鏨櫚

5. 尹蹩源
6. 𠝏順陰再侞
7. 緋𣓤因順Х埞
8. Мウ般

9. 𣓤ウ
10. 板尊源
11. 学芋

Dialogue 3
A◇タ板│辿剛浡寸"▲
B◇盈梓▲"尹Щ𠠇＄害科洱ш陷寸"▲
A: 耡驤/迫曳＄耡Щ科洱柰毗"┛"
B◇"個40＄害│楞奘寸"▲"
A◇á│"┛"
B◇畲害│茫㈩寸"▲"
A◇│＄板洧源＄縵害┛"
B ◇瑭瑭┛"個40＄矣魁込酪"▲"
A◇Х酪┛"
B◇個40＄矣A腓奨塑茫㈩＄62﹇洧𣪘𠝏＄矣A腓浡"8226.

1. │寸"
2. 辿剛浡"
3. 科洱
4. ш陷"
5. 驤/迫曳"

6. Щ科
7. 柰毗
8. │楞奘
9. á│
10. 茫㈩寸

11. 魁込酪"
12. Х酪
13. 腓奨"
14. 62﹇
15. 洧𣪘𠝏

16. 腓浡" 17. 8226
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nnexe 3-Test 2.1

Consignes du raisonnement à voix haute 

Ceci n'est pas un examen. Détendez-vous et concentrez-vous sur ce que vous êtes en train de 
faire. C'est une expérimentation pour connaître votre compétence en compréhension de l'oral. 
Dans cette expérimentation, je souhaite savoir ce que vous pensez lorsque vous écoutez du 
chinois. Pour ce faire, je vais vous demander de décrire ce que vous pensez lorsque vous 
écoutez et lorsque vous répondez aux questions notées sur la feuille. Décrire ce que vous 
pensez signifie que vous allez dire tout ce que vous êtes en train de penser lorsque vous 
écoutez l'enregistrement vidéo ou audio. Vous décrivez seulement votre pensée, il ne faut pas 
planifier ce que vous allez dire. Faites comme si vous étiez seul(e) dans la salle et parlez avec 
vous-même. Ce qui est le plus important c'est de me dire tout ce qui vous vient à l'esprit, et de 
le dire distinctement et assez fort pour que je puisse l'entendre. 
Je pourrais vous poser des questions telles que « qu'est-ce que vous êtes en train de penser ? ». 
Pendant l'écoute, vous pouvez me demander des répétitions et des clarifications en français, 
mais je vous répondrai seulement en chinois.
Vous serez enregistré(e) par un caméscope lorsque vous travaillez l'écoute. Est-ce que vous 
avez bien compris ce que vous allez faire ?

Consignes pour le test 2.1

Pour la vidéo 
Vous allez maintenant regarder un extrait d'un feuilleton chinois. Vous allez voir trois 
personnages : Linlin, une fille chinoise qui est allée voir son père. Une fois qu'elle est rentrée 
chez elle, elle discutait avec son copain. Essayez de comprendre pourquoi Linlin a pleuré.

Pour le fichier audio
Vous allez écouter une interview. L'interviewé est un Chinois qui vit en France. Essayez de 
comprendre sa situation générale.
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nnexe -Test 2.2
Consignes

Vous allez maintenant regarder une publicité en anglais. Essayez de comprendre le sens 
général de cette publicité.

Transcription de la vidéo en anglais
A: Sev, can I borrow your pen?
B: Yeah, which one? I've got�a pink one, a green one ; a mini one, a plucky 
one. A gold one, a cartridge one.  -A fountain one, a purple one, and a pen that's 
sort of a pencil.
A: A pen that's sort of a pencil?
B: If you want a pencil, I've got a blue one, an orange one�
C:  At Staples, we have everything you'll need to get them back to school. And 
until the 25th of September, we're also doing 5-for-1 pound on selected 
stationery. Staples. That was easy.
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nnexe 5-Test 3.1
Consignes

Vous allez écouter une présentation. Il s'agit d'un emploi du temps de la semaine prochaine de 
votre locuteur/locutrice. Établissez un tableau, en français d'après ce que vous avez compris. 
Pendant la réalisation de l'activité, vous pouvez demander des répétitions, des clarifications et 
négocier le sens avec votre locuteur/locutrice en chinois, et il/elle vous répondra seulement en 
chinois.
Vous serez enregistré(e) par un caméscope pendant votre travail.

Jour de la 
semaine

 Tâche(s) à faire

lundi

mardi

mercredi

jeudi

vendredi

samedi

dimanche
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nnexe -Test 3.2
Consignes

Vous allez écouter une présentation. Il s'agit d'un emploi du temps d'une journée de la semaine 
dernière de votre locuteur/locutrice. Écrivez en français tout ce que vous avez compris, même 
si ce ne sont que de petites parties de phrases ou de mots, voire même des transcriptions 
phonétiques. 

Pendant la réalisation de l'activité, vous pouvez discuter avec les collègues de votre groupe en 
français. Vous pouvez également demander des répétitions, des clarifications et négocier le 
sens auprès de votre locuteur/locutrice en chinois, et il/elle vous répondra seulement en 
chinois.
Vous serez enregistré(e) par un caméscope  pendant votre travail.

Une journée
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nnexe - uestionnaire 1 « État des lieux de votre apprentissage du 
chinois » (groupe 2009/2010)

« Vous et le chinois »
1. Sexe : F  M
2. Age : Moins de 20 ans Entre 20 et 25       Plus de 25

3. Pourquoi apprenez-vous le chinois (plusieurs réponses possibles) ?
a. Pour mieux connaître la culture et la civilisation
b. Pour apprendre la langue
c. Pour voyager
d. Pour des raisons professionnelles 
e. Autre :_________________________________

4. Combien d'années avez-vous étudié le chinois ?______an(s)
    Combien d'heures en moyenne par an ?___________ heures.

5. Vous avez étudié le chinois (plusieurs réponses possibles) :
a. Seul(e) ou avec de la familles ou des amis
b. Au collège
c. Au lycée  
d. En cours particulier  
e. En formation continue  
f. Au département Lansad de l'Université Stendhal ou dans une autre université
g. Par des cours par correspondance
f. Autre :_________________________________

6. Êtes-vous déjà allé(e) en Chine ? 
a. Non ;
b. Si oui, combien de fois ? __________fois

et en tout pendant combien de temps ? ______________
Avez-vous communiqué en chinois ?________________

7. Avez-vous la possibilité de pratiquer le chinois avec des Chinois en France ? 
a) Non ;
b) Si oui, à quel rythme (entourez le(s)) : toutes les semaines

deux fois par mois
tous les mois
plusieurs fois par an
moins d'une fois par an
jamais

8. Utilisez-vous les technologies de l'information et de la communication (télévision, radio, 
ordinateur, Internet...) pour apprendre le chinois ?

a) Non ;
b) Si oui, quel(s) genre(s) de technologies préférez-vous pour apprendre le chinois ? 

Entourez le(s) :
regarder des émissions télévisuelles

écouter la radio

utiliser un écouteur MP3
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apprendre ou communiquer par téléphone

apprendre ou communiquer par Internet

regarder des films sur un lecteur DVD

Autre :__________________________________________
Pourquoi le(s) préférez-vous ? :_______________________

9. Avez vous suivi des formations de chinois en ligne ? Est-ce que cela vous a aidé à 
améliorer la compréhension orale ?

a. Si oui, comment ?_________________________________
b. Si non, quelles sont les raisons ?______________________

10. Combien de temps investissez-vous pour apprendre le chinois en dehors des cours et des 
devoirs ?

_______________heure(s) par semaine :
11. Pour vous, est-ce que la présence d' un enseignant est indispensable pour l'apprentissage 
du chinois ?

a. Non, parce que
b. Oui
c. Ça dépend

Pourquoi ce choix ?_________________________________

12. Préférez-vous travailler seul ou en groupe ? Pourquoi ?
a. Seul(e) pour les activités suivantes (précisez) :
b. En groupe pour les activités suivantes (précisez) :

13. Si parfois vous êtes découragé dans l'apprentissage du chinois, c'est parce que (plusieurs 
réponses sont possibles) :

a. Vous trouvez que ça prend trop de temps
b. Vous trouvez que c'est trop dur pour vous
c. Vous trouvez que vous n'avancez pas
d. Vous ne savez pas comment apprendre efficacement
e. Vous ne trouvez pas le cours motivant
f. Autre :__________________________________________

14. Si peut-être parfois vous trouvez un cours peu motivant, c'est parce que (plusieurs 
réponses possibles) :

a. Le contenu ne vous intéresse pas 
b. Il n'y a pas beaucoup de pratique orale
c. Le style d'enseignement ne vous plaît pas
d. L'enseignant ne vous paraît pas compétent 
e. Il y a trop de monde dans un même groupe, l'enseignant doit répéter plusieurs fois la 

même chose afin que tout le monde comprenne
f. Le nombre d'heures d'un cours annuel n'est pas suffisant
g. La méthode d'enseignement dans la salle de cours est trop traditionnelle
h. On ne travaille pas suffisamment sur la culture chinoise en cours
i. On travaille trop sur la culture en cours et il n'y a donc pas assez de temps pour 

travailler la langue
j. Autre :_______________________________________
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« Votre compréhension orale en chinois »

15. Comment évaluez-vous votre niveau de compréhension orale en chinois ?
a. Très bon
b. Ça dépend des moments,  parfois vous comprenez mieux que d'autre
c. En général vous ne comprenez que très peu

16. Si vous avez des lacunes en compréhension orale, c'est parce que (plusieurs réponses 
possibles) :

a) Vous n'avez pas l'occasion de pratiquer l'écoute
b) Dans la salle des cours, on ne travaille pas assez la compréhension orale
c) Votre niveau en langue n'est pas suffisant
d) Autre :__________________________________________

17. Lorsque vous avez des difficultés de compréhension orale, c'est parce que (plusieurs 
réponses possibles) :

a. Vous n'arrivez pas à identifier des sons
b. Parfois vous ne pouvez pas bien distinguer les tons et vous ne trouvez pas le sens juste 

d'un son
c. Vous n'arrivez pas à séparer les sons en mots
d. Vous entendez les mots, mais vous n'arrivez pas à leur donner un sens tout de suite
e. Il y a trop de mots nouveaux pour vous
f. Vous entendez et comprenez tous les mots, ou la plupart des mots, mais vous ne 

comprenez pas l'ensemble de la phrase
g. Des mots inconnus vous ont perturbé et vous n'arrivez plus à vous concentrer
h. Vous trouvez que la vitesse est trop rapide
i. Autre :__________________________________________

18. Comment jugez-vous le degré d'influence des facteurs ci-dessous pour la compréhension 
orale ? 
(1=très important ; 2=assez important ; 3=moyennement important ; 4=pas très important)

a. La capacité d'identifier les tons 1    2    3    4
b. La capacité d'identifier correctement un son 1    2    3    4
c. La capacité d'attribuer un sens au son reconnu 1    2    3    4
d. La capacité de segmenter des syllabes 1    2    3    4
e. Le vocabulaire (connaître plus de vocabulaire) 1    2    3    4
f. Les connaissances en grammaire 1    2    3    4
g. Les connaissances concernant le contexte, le 

sujet de l'enregistrement, et les caractéristiques du locuteur 1    2    3    4
h. Les techniques stratégiques d'écoute, pouvoir deviner ou 

conclure le sens à l'aide des indices dans le texte ou le contexte 1    2    3    4
i. La mémoire (avoir une bonne mémoire)            1    2    3    4
j. Le niveau de la compétence en sinogrammes (connaître 

beaucoup de caractères chinois) 1    2    3    4
k. Autres :_________________________________________

19. Lorsque vous rencontrez une difficulté d'écoute pendant la compréhension d'un message 
en chinois, vous :

a) Abandonnez la compréhension 
b) Essayez de deviner le sens à l'aide des indices

- 16 -



Annexes____

c) Les deux, et cela dépend des moments
d) Autre :__________________________________

« Votre niveau en sinogrammes »

20. Comment évaluez-vous votre niveau en sinogrammes ?   
En lecture,  vous pouvez lire un texte déjà étudié en cours :

a. Facilement sans regarder les notes des cours
b. Facilement mais avec les notes des cours
c. Difficilement sans les notes des cours
d. Difficilement même avec les notes des cours
e. Autre :___________________________________

 En écriture, vous pouvez écrire un texte déjà étudié en cours :

a. Facilement sans regarder les notes des cours
b. Facilement mais avec les notes des cours
c. Difficilement sans les notes des cours
d. Difficilement même avec les notes des cours
e. Autre :____________________________________

- 17 -



Annexes____

nnexe - uestionnaire 2 « Représentation écrite des énoncé dans la 
compréhension de l'oral »

I. Lors de l�écoute, il m�arrive d'entendre un son et je cherche dans ma tête une image 
correspondante à un fait (un objet ou une action) lié à ce son afin de comprendre le sens :

1. Non, jamais
2. Oui, mais occasionnellement
3. Oui, souvent

II. Lors de l�écoute, il m�arrive d'entendre un son et je cherche dans ma tête le sinogramme 
correspondant à ce son afin de trouver le sens : 

1. Non, jamais
2. Oui, mais occasionnellement
3. Oui, souvent

III. Lors de l�écoute, il m�arrive d'entendre un son et je cherche dans ma tête le pinyin 
correspondant à ce son afin de trouver le sens :

1. Non, jamais
2. Oui, mais occasionnellement
3. Oui, souvent

IV. Lors de l�écoute, il m�arrive d'entendre un son et je trouve tout de suite le sens de ce mot 
sans chercher son pinyin ou son sinogramme :

1. Non, jamais
2. Oui, mais occasionnellement
3. Oui, souvent

D�autres remarques : 
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nnexe -Transcription de l'interaction du test 2 

Extrait 1 : cor4_E1_26 :00
E1 : la j'ai du mal à/ justement du coup là j'ai du mal à me faire dans la tête une idée de/du 
pinyin +c'est peut-être parce que j'entends mal en fait 
ENS :顴魑│М酪+顴魑│М酪+顴魑│М酪"(répétition)
E1 : zaowan je vois quelque chose c
ENS : 顴魑│М酪
E1 : ah c'est z
ENS :顴魑│М酪+顴魑│М酪
E1 : zaowan

ENS :oui顴魑│М酪+顴魑│М酪+耡≷弽害汍/
E1 : je veux quelque chose un jour
ENS : oui là │М酪"tu l'as trouvé tout de suite�
E1 : oui ça oui
ENS : tu n'a rien pensé du tout là�
E1 : oui ça je l'ai mis à côté parce que je l'avais dans ma tête+ c'était claire+ il y a des/il doit 
avoir des/il doit avoir des sons que j'arrive à mieux les assimiler que autres
ENS : 顴魑│М酪+顴魑│М酪+顴魑魑顴
E1 : wan terminer+ zao c'est le matin
ENS : 顴魑│М酪+顴魑魑 le soir+en fait tôt ou tard
E1 : d'accord tôt ou tard+ zao ou wan ok ! Là j'hésitais entre/zao est pour moi c'est 
matin+wan j'hésitais entre wan de finir 
ENS : tu hésite entre deux sens alors
E1 : voilà deux sens

Extrait 2 : cor4_E2_9 :28 
ENS : 耡嶬驤穉𠠇耡Ⓕ犧脧ゐ耞秦
E2 : il y a des chiffres+ça c'est sûr !
ENS : 耡嶬驤穉𠠇耡Ⓕ犧脧ゐ耞秦
E2 : il y a wo ba donc cinq huit
ENS : 耡嶬驤穉𠠇耡Ⓕ犧脧ゐ耞秦
(silence)
E2 : j'essaie de déterminer le début entre wo et wo ba et le xinqi+ j'arrive pas à déterminer si 
je connais/qu'est ce que ça vouloir dire dans le sens de ce que je connaissais
ESN : tu essaie de chercher�
E2 : j'essaie de trouver si je me/ce son là en réfléchissant+ c'est un sens que je connais(...) 
j'essaie de décomposer chaque son
ENS : chaque son�
E2 : oui+ sin li te te nan (rires)
ENS : tu essaies de faire des découpages
E2 : j'essaie de faire des découpages pour chaque son et essaie de déterminer qu'est ce c'est 
comme son+qu'est ce qui peut me vouloir dire + et que ce que j'ai cru comprendre qui se 
rapproche à ce que je connais pour essayer de comprendre en découpant le son+ et me redire 
ah peut être/c'est peut-être ce mots
ENS : chaque son� c'est ça� un son un sens
E2 : par forcement un son un sens+ mais remémorer dans ma tête tout doucement+ pour 
essayer de me rappeler un mot qui pourrait dire ça en mettant en mode ralenti de ce que j'ai 
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entendu

xtrait 3 : cor4_E3_1 :04
(« 延勈枉汍煬畲梓杙洦穉46耡A40顫"»)
ENS : tu penses à quelque chose�
E3 : sait pas trop si j'ai compris+ mais je pense qu'il lui a demandé s'il y a quelque chose qui 
n'allait pas+ et qu'elle doit expliquer pourquoi (...) je n'ai pas compris les mots à quel sens à 
peu près+ c'est ce que j'ai deviné là

2 :29
(répétition de la vidéo)
E3 : j'ai entendu TA CAI et puis après je n'ai rien compris

3 :10
(répétition de la vidéo)
E3 : elle est en train d'accrocher quelques choses+ peut être+ il lui a pas donné un papier je 
crois�
ENS : donc tu as pensé à la scène précédente�
E3 : ouais

3 :27
E3 : merci papa+ je dirais ça

3 :40
E3 : je me demande ce qu'elle dit

(répétition)
4 :05
E3 : mais à vue son expression de de visage je me suis dit peut-être qu'elle est fâchée de son 
copain / mais là il n'a pas l'air d'être fâché

4 :40
E3 : je pense que LIWU c'est peut-être un prénom parce qu'il y a une pause a/ une pause après
ENS : donc tu entends un son et tu cherche :
E3 : son rôle dans la phrase

5 :59
E3 : shenri j'essaie de trouver ce que c'est

6 :10
E3 : et la est dernière c'est pas du passé� (hésitation)

6 :40 inférence 
E3 : bie wang le je pense que vu l'intonation+ c'est/c'est une demande encore+ mais j'ose pas 
comment dire
(...)
7 :03
E3 : j'entends plus+ j'arrive pas à dissocier les sons
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7 :11
E3 : anniversaire de la fille
(...)
E3 : je pense que liwu c'est peut-être e un prénom shengrikuaile je crois c'est ça� et nüer

7 :58
E3 : je comprends pas ce qu'il dit+(...) en général je comprends pas les hommes

(répétition)

8 :10
E3 : il y a shihou de quand / quand est-ce que

8 :51
E3 : elle a accepté ce que lui a demandé et il est content

9 :48 (enseignante répète un groupe de mots ''xinlitenanshou''
E3 : alors j'entends xinli te nanshou

ENS : hein
E3 : mais peut-être xinli je dirais que c'est peut-être un verbe
ENS : hein
E3 : et nanshou l'objet� C O (rires) je dirais ça

10 :20
E3 : elle parle de son père+ il y a ta shengri c'est la même phrase (sourire) je me souviens plus
de ce qu'elle a fait
(répétition)
E3 : name cha c'est ça�
ENS : hein
(�)
E3 : wo de shengri donc elle parle de quelque chose à elle+ wo de mon+shengri

(répétition)
E3 : cha j'entends plus le reste+ ce qu'il y a entre cha et shengri

(...)
E3 : j'entends/mais c'est tout mélangé ! j'entends+ mais j'ai du mal à m'arrêter

12 :10
E3 : elle en veut à son père parce que il a quelque chose qu'il a fait et elle a parlé de quelque 
chose sur elle parce qu'elle a dit wo wo (sourire)
(répétition)

13 :11
E3 : yitian (...) peut-être elle a dit qu'il se passera quelque chose un jour (rires)

14 :20
E3 : guo liangtian le sens me dit rien+ mais le son c'est tout mélangé
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nnexe 10-Transcription de l'interaction du test 3.1 individuel 

Extrait 1 : cor5_E4_0 :00
LN1 : 害励Ч蹩耡縵害悦瑟МЧ耡Чх駢┘穉巨A員磚+ЧМх駢┘耡穉巨A員磚+
駢┘М/駢┘МA魑Ц悟88耡≷織耡織堙瀞Цш陷溱+駢┘МA魑Ц悟88侞耡織堙瀞Ц
ш陷溱+
ケ据駢┘因川+耡穉塑耡A┄慎М非源織Ŋ檬錐庶Ŋ+駢┘Х+駢┘ХЧ庶Х88侞川+耡
塑┄慎М𠠇源織卧柤+М𠠇源織卧柤移з≢+駢┘杯川+耡穉織曝威Ŷ堙位+輩愛畲脧│
烟沃A威耡靭遠01+
駢┘陰川+耡穉耡穉織柤ш犧+織柤ш犧A淡檬移っ┆聆隻驤/移っ┆聆隻移ラ坏+駢┘
檎川+駢┘檎A魑Ц│餒浡A槏+ 耡穉塑┄慎М𠠇織62瀑砷01М/01М番62瀑+駢┘顫川+
耡尊源碝Щ織+ 耡穉板娵脧価皖耡靭幔膰與廠40+靭遠昂凱ё+洧嶬驤耡Чх駢┘穉巨
A員磚

(Bonjour, maintenant je présente mon emploie du temps de la semaine prochaine. Lundi soir à 
huit heures, je vais au cours de chinois à la fac ; ensuite, le mardi, je déjeune avec des amis au 
restaurant ; mercredi après midi à trois heures, je vais au supermarché avec une amie, pour 
faire des courses ; jeudi, j'ai envie d'aller à la bibliothèque pour étudier, parce qu'il y a 
beaucoup de livres là-bas et je peux en consulter ; le vendredi, j'ai envie d'aller au centre ville 
pour faire des magasins, pour acheter des habits ou des pantalons ; le samedi, si j'ai du temps 
le samedi soir, j'ai envie d'aller au cinéma avec des amis ; et le dimanche, je ne vais nul part, 
j'ai envie de me reposer, je vais faire du ménage, faire mes devoirs, voilà mon emploi du 
temps de la semaine prochaine.)

1 :28
E4 : shangdian shi shenme (que veut dire shangdian ?)
LN1 : 淡檬(LN1 répète en chinois le mot magasin) 
E4 : shangdian

LN1 : euh 畲脧除っ┆+除っ┆端ラ坏郉+耡凹靭遠板畲脧移烟沃烟沃Aз≢+耡凹靭遠
移靭遠移っ┆+移棯坏移膂凌+移郉"(dans un magasin on vent des habits, des chaussures, 
on peut acheter plein de choses là-bas, comme des vêtements, des chapeaux, des gants, des 
chaussures)
E4 : hein shangdian ok euh magasin (E4 note)

1 :56
E4 : euh euh ni (rires) zen euh zenmejian* ni qu mai dongxi euh (rires) euh euh (comment 
vas-tu au magasin ?)
LN1 : 耡瓰梓織淡檬寸�害穉/ (tu voulais me demander comment je vais au magasin ?)
E4 : qu+zenme jian* (aller, comment)
LN1 : 盈梓淡檬移っ┆� (je vais dans quel magasin pour acheter des habits ?) 
E4 : euh oui
LN1 : euh 耡洦á│穉励+耡≷0101+耡洦á│穉励+耡≷織烟沃烟沃A淡檬"(je n'ai pas 
encore décidé, je vais voir, je vais dans beaucoup de magasins)
E4 : (rires) euh non (rires) euh euh ni qu mai dongxi de jing*qiyi jing*qinger jing*qisi euh + 
wo bu zhidao ni/ni qu/qu (non c'est pas ce que je voulais demander, je voulais dire quand est-
ce que tu vas au magasin, lundi, mardi ou jeudi ?)
LN1 : ah耡尊М酪織移っ┆"(ah, tu me demandes quel jour!) 
E4 : yitian euh (E4 répète le mot « un jour » prononcé par LN1)
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LN1 : 駢┘込織移っ┆"(quel jour de la semaine)
E4 : xingqi/qi* ok euh (rires) qing*/qing*qiri� (dimanche ?)
LN1 :euh駢┘陰+駢┘陰耡≷織移っ┆"(vendredi, vendredi je vais aller acheter des habits)
E4 : hein (E4 note)
(...)
E4 : euh ok qing*qier yu* ni qu euh euh euh euh ni de pengyou ni qu* euh euh zai na/nali ni  

qu nali (avec tes amis vous allez où ?)
LN1 : 其駢┘因耡≷塑耡A┄慎織Ŋ檬駁Ŷ錐庶Ŋ"(mardi, je vais au restaurant avec des 
amis)
E4 : fandian chi wufan (E4 répète les mots « restaurant » et « déjeuner ») 
LN1 : 塑耡A┄慎"(avec mes amis)
E4 : euh ni euh zenme ah euh euh ni qu euh tushuguan euh yi euh (rires) yi  wo bu zhidao 

(euh, tu vas la la bibliothèque un/un, je ne sais pas)
LN1 : 駢┘杯"(jeudi)
E4 : xingqisi niqu euh ok (E4 note) (jeudi, t'y vas, ok)

5 :01
E4 : euh ni neng bu neng shuo yici* (est-ce que tu peux répéter ?)
LN1 :脬霰洱М澈�"(tu veux que je répète ?)
E4 : euh dou euh dou euh (euh tout)
LN1 : 碝洱М澈驤寸"(je répète tout c'est ça ?)
E4 : dou shuo yici (E4 répète ce que dit LN1)(oui, tu répètes tout)
LN1 : が戚á汒𤁋"(bien sûr, pas de problème) euh駢┘М魑Ц悟88耡織堙瀞Цш陷溱"
(euh, lundi soir, je vais au cours de chinois à huit heures)
E4 : zhong ke  zhongzen ke  zhongwe ke� (cours de chinois, c'est ça?)
LN1 : 尹(oui) euh 駢┘因川耡/耡穉塑耡A┄慎М𠠇織錐庶Ŋ"(euh, mardi, je vais déjeuner 
avec des amis)
E4 : hein (E4 note)
LN1 : ケ据駢┘Х川 euh Ч庶Х88耡≷織柤ш犧準淡檬移っ┆"(Ensuite le mercredi après 
midi, je vais au centre ville pour acheter des habits)
E4 : sandian� (E4 répète le mot « magasin »)
LN1 : hein 淡檬(geste)淡檬淡檬"(oui, magasin, LN1 imite le bâtiment d'un magasin)
E4 : trois heures

6 :17
LN1 : ケ据駢┘杯川+耡穉織曝威Ŷ堙位+駢┘陰川 euh尹Щ𠠇"!耡洱园芋"!駢┘Х耡Щ
織淡檬移っ┆"(rires)駢┘Х耡塑┄慎М𠠇織卧柤移з≢/織卧柤
 (le jeudi, je vais étudier à la bibliothèque ; le vendredi, euh, désolée ! Je me suis trompée, je 
ne vais pas acheter des habits le mercredi, le mercredi je vais au supermarché faire des 
courses avec des amis) 
E4 : chaoshi shi shenme� (que veut dire chaoshi  ?)
LN1 :掻凹靭遠板脧蹩移そ涙+移蹩繍+移憃イ+移趲瘵+移t∠"(dans un supermarché on 
peut acheter du lait, du pain, des �ufs, des légumes, des fruits)
E4 : ga lefu ou jialefu (comme Carrefour)
LN1 : 尹"!尹"!尹"!尹"! (Oui ! Oui ! Oui ! Oui !)

7 :09
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E4 : euh sandian� (euh, à trois heures ?)
LN1 : hein尹Ч庶Х88耡塑┄慎М𠠇"euh ケ据駢┘杯川耡織曝威Ŷ+織曝威Ŷ堙位+駢
┘陰川耡織柤ш犧移っ┆移っ┆移ラ坏01烟沃з≢"(oui, à trois heures de l'après midi, j'y 
vais avec des amis ; ensuite le jeudi, je vais étudier à la bibliothèque ; le vendredi, je vais au 
centre ville  pour acheter des habits, pour voir beaucoup de choses)

7 :43
E4 : euh (rires) ni/ni he ni de pengyou� (avec tes amis ?)
LN1 : hein 耡塑┄慎М𠠇+euh 駢┘檎/耡穉塑┄慎М𠠇織62瀑砷0162瀑"(avec des amis ; 
euh, le samedi, j'ai envie d'aller au cinéma avec des amis)
E4 : dianyingyuan shi shenme� (que veux dire dianyingyuan ?)
LN1 : 62瀑砷"euh 0162瀑害サ牯寸� (est-ce que tu comprends kandianying ?)
E4 : ah !euh euh euh (rires) pathé chavant� (rires) non euh euh
LN1 : (rires) 耡生Щ繝/毗+耡Щサ牯害洱盈梓耡生Щ繝/毗+嶬驤耡凹≷織62瀑砷+耡
凹≷移∅渦儎+耡凹≷移∅織0162瀑+畲脧│烟沃曳0162瀑"(je ne comprend pas le 
français, je comprends pas ce que tu dis ; c'est juste on va au cinéma, il faut acheter un ticket 
pour voir un film, il y a beaucoup de monde)
E4 : je crois que j'ai compris 
(...)
E4 : mais euh (silence, E4 réfléchit, rires) euh moi je pense qu'elle va au cinéma avec ses 
amis+ mais+ pour voir un film mais+ je sais pas comment lui demander + en chinois

9 :58
LN1 : ケ据龜据М酪駢┘顫+耡尊源碝Щ織耡穉板娵価皖"(ensuite le dernier jour le 
dimanche je ne vais nul part, je vais me reposer à la maison)
E4 : ni ni euh ni zai ni de jia xiuxi� ni bu euh qu� (tu tu euh tu te reposes chez toi ? tu ne vas 
pas au ?)
LN1 : 耡Щ査織"(je ne sors pas)
E4 : chuqu (E4 répète le mot « sortir », et il note)

xtrait 2 : cor5_E5_0 :00
0 :00
LN2 : 駢┘М塑┄慎М𠠇0162ㇹ"(lundi, je regarde la télé avec des amis)
E5 : hein (E5 note)

0 :24
LN2 : 駢┘因魑Ц織崕鸇脧"(mardi soir, je vais à Chambéry)
E5 : ni qu nar� (où vas-tu ?)
LN2 : 崕鸇脧"(Chambéry)
E5 : hein shangbeili (rires) euh ni euh jiri/jitian (rires) qu (quand ?)
LN2 : 駢┘因魑Ц"(mardi soir)
E5 : xingqier� (E5 répète le mot « mardi » et note)

0 :55
LN2 : 駢┘Х魑Ц耡板娵脧01𠺕29塑置篚"(mercredi soir je regarde un match de foot et je 
bois de la bière chez moi)
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E5 : zai nar (où ?)
LN2 : 板娵"(chez moi)
E5 : ni zuo shenme�(tu fais quoi ?)
LN2 : 01𠺕29"(regarde un match de foot)
E5 : zuqiu shi shenme (que veut dire zuqiu ?)
LN2 : 𠺕29驤Мゕ泂蒔"(c'est un sport)
E5 : yundong+ hein hao (hochement de tête) (sport, d'accord)
LN2 : 29│ボ29+耡凹靭遠膰ボ29+耡凹洦靭遠姧𠺕29"(dans les sports de ballons, il y a le 
basket, il y a aussi le football)
E5 : ah mingbai euh ni shenmeshihou� (j'ai compris, euh, quand qu'est ce que tu (regardes le 
match) ?)
LN2 : 魑Ц"(le soir)
E5 : wanshang� (E5 note) ni zai jiali� (chez toi ?)
LN2 : 驤"(oui)
E5 : hein (E5 note)

1 :50
LN2 : 駢┘杯耡織曝威Ŷ昂凱ё"(jeudi, je vais faire mes devoirs à la bibliothèque)
E5 : hao le (E5 note) (ok)

2 :07
LN2 : 駢┘陰耡塑┄慎織0162瀑"(vendredi, je vais au cinéma avec des amis)
(E5 note)

2 :24
LN2 : 駢┘檎耡浘┄慎咋娵脧錐Ŋ"(samedi j'invite des amis pour manger)
E5 : zai ni de jiali� (chez toi ?)
LN2 : 尹"(oui)
(E5 note)

2 :42
LN2 : 駢┘酪耡織柤番移з≢"(dimanche je vais faire les courses au marché)
(E5 note)

2 :59
LN2 : 耡≷移そ丙憃丙"(je vais acheter du b�uf, du poulet)
E5 : hein
LN2 : 趲瘵"(des légumes)
E5 : hein qingcai� (qingcai (c'est quoi) ?)
LN2 : 趲瘵"(des légumes)
E5 : wo bu zhidao shi shenme (qu'est-ce que c'est ?)
LN2 : 趲瘵趲瘵+魲苓洱趲瘵│40瘵"(légumes, par exemple, la salade est une sorte de 
légume)
E5 : hein
LN2 : サ牯芋� (tu as compris ?)
E5 : wo zhidao le (oui)
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3 :35
LN2 : 耡洦≷移t∠"(je vais aussi acheter des fruits)
E5 : hein
LN2 : 耡≷移梄∠"(je vais acheter des pommes)
E5 : pingguo hein hao le (rires) (E5 répète le mot « pomme ») (ok c'est noté)
LN2 :≥鉇"(des bananas)
E5 : hein shi shenme� (rires) (c'est quoi ?)
LN2 : ≥鉇驤驤t∠+懜懜A+/柡珊帒A+伺芋ち扱据錐"(c'est un fruit, long, jaune, on 
enlève la peau pour la manger)
(E5 note)
LN2 : 馭t芋� (tu as compris ?)
E5 : wo bu zhidao (non)
LN2 : Щサ牯� (tu ne comprends pas ?)┙

(rires de E5)
LN2 : ≥鉇驤t∠+懜懜A+懜A+柡珊帒"(La banana est un fruit, long, jaune)┙
E5 : hein
LN2 :耡凹伺ち/洧逼伺ち錐"(on enlève sa peau et on la mange)
E5 : ah ! ok ! (E5 note)
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nnexe 11-Transcription d'interaction du test 3.2 en petit groupe 

Extrait 1 : cor6_A
0 :00
絡娵励"! 耡腎劄駢+ 耡Aш陷雛垓腎劄駢+耡驤ш迫曳+耡⑲洧脧杰甌│/珥/杰甌珥杯榱
芋+ケ据"euh 駅酪耡穉塑害凹悦瑟耡驕酪М酪巨汍A員磚+
euh驕酪/驕酪顴Ц"euh П88Х順再+耡П88Х順再𠠇檐+ケ据耡q縵+索す+〈履
euh euh ケ据耡浤丐錐顴駁+耡錐A顴駁脧蹩│そ涙+蹩繍塑/塑Мх/塑Мх憃イ+
euh ケ据悟88順再A餒起耡《浤芋娵+ 耡/耡織堙瀞/耡織堙瀞艫耡A顫/顫陷靜柎/顫毗靜
柎+輩愛耡│烟沃A顫毗汒𤁋≷汒耡A靜柎
ケ据 euh 禺⑬遠据川+耡ш庶背娵錐A庶Ŋ+ケ据Ч庶п88侞A餒起耡織芋唶が+
洧嶬驤耡驕酪М酪浸40汍A員磚+ 耡М酪巨汍A員磚+害凹生繝芋寸�"
( onjour tout le monde  Je m'appelle Zhao ing, mon nom en chinois est Zhao ing, je suis 

chinoise, cela ait ientôt 4 ans que je suis arrivée en France. Euh, aujourd'hui, je vais vous 
présenter ma journée d'hier. Euh hier hier matin, euh à 7h30, je me suis levée à 7h30. Ensuite, 
je me lave, je me brosse les dents, je me coiffe, euh, ensuite je commence à prendre mon petit 
déjeuner. Dans mon petit déjeuner, il y avait du lait, du pain et un, un �uf. Ensuite, euh, à 
8h10, je suis sortie. Je, je suis allée à la fac pour rencontrer mon prof de japonais, prof de 
japonais, car j'avais beaucoup de questions à lui poser. Ensuit, euh, j'ai déjeuné chez moi, 
ensuite, à 2 heures de l'après midi, je suis allée à la banque. Voilà ma journée d'hier. L'avez-
vous compris ?)

(les quatre membres du groupe rient)

1 :40
E4 :euh ni/ni shuo ribenyu ma� (est-ce que tu parles japonais ?)
LN1 : 耡堙顫毗顫┥毗/顫┥槏"(j'apprends le japonais)
E4 : ni xue ribenyu�  (tu apprends le japonais ?)
LN1 : 泥"(oui)
E4 : hen hao+xiexie (très bien, merci)
LN1 : 害凹│盈梓汒𤁋穉汒耡寸�"(avez-vous des questions à me poser ?)
E1 : ni/ni hai shuo shenme/shenme yu�  (quelles autres langues parles-tu ?)
LN1 : euh 耡洱/毗+洦│ш陷 rire (français et chinois)

2 :16 
E1 : elle était/est allée voir/au cours de japonais c'est ça� (aux membres du groupe)
LN1 : oui
E1 : elle a dit autre chose+cours+ mais je suis pas sûr
E4 : on va essayer de faire un truc petit à petit

E4 : euh : (rires) euh : ni jiao shenme mingzi� (comment tu t'appelles ?)
LN1 : 耡腎劄駢"(je m'appelle Zhao Xing)
E4 : Zhao Xing ok (rires) 
LN1 : 害凹靭遠腎耡害凹靭遠腎耡駢/ 駢驤耡A雛垓"(vous pouvez m'appeler Xing, Xing 
c'est mon prénom)
E4 : euh : gaoxing xing euh : (« xing » dans « g�oxìng » (content))
LN1 : 耡Щ驤'95乞A乞"(ce n'est pas celui dans «  g�oxìng »)
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E4 : bu* gaoxing de mingzi/dede� (ce n'est pas celui dans « gaoxing » ?)
LN1 : A雛垓"(mon nom)
E4 : euh : non (rires)
LN1 :  耡A駢驤駢駢A駢 +魑Ц酪ЦA駢駢A駢 " mon  prénom  est  celui  dans 
« x�ngxing » (étoile), comme des étoiles dans le ciel le soir)
E4 : euh :
LN1 : М氉М氉A陰こ゚駢(celui qui étincelle, comme les étoiles)
(silence)
(E4 commence à écrire le sinogramme 乞"(xìng ; idée de content) sur une feuille)
LN1 : (LN1 regarde le sinogramme) euh : Щ驤洧х/ 耡A雛垓洧逼昂"(non, c'est pas celui-
là, mon nom s'écrit comme ça)
(LN1 écrit son prénom en sinogramme 駢"(x�ng ; étoile) sur la même feuille) 
LN1 : 洧驤耡A乖+ 洧驤耡A雛垓+ш陷ш陷A槏耡A乖洧逼昂+ш陷A竚甼驤洧х+ 洧
х驤耡A雛垓+ 板ш迫耡凹ш迫腎洧х"(celui-ci est mon nom, et celui-ci est mon prénom, 
en chinois mon nom s'écrit comme ça)
E4 : hein ok

4 :32
E1 : elle parlait de/de/ c'était son emploi du temps de quand� je n'ai pas tout compris
E4 : de
E2 : c'est zuotian zuotian (hier)
E1 : zuotian zuotian (hier)

4 :45
E4 : ni/ni zhuzai na/nali� (à LN1, où habites-tu ?) 
LN1 : 尊脧"(où ?)
E4 : ni zhuzai (tu habites)
LN1 : euh 耡魁板堙瀞A盙㳒/堙瀞A靹𣪘"(j'habite à côté de la fac) 
E4 : xuexia* de fujin (E4 répète les mots de LN1)
LN1 : 尹"!堙瀞A靹𣪘"(oui, à côté de la fac)
E1 : résidence universitaire+ moi je pense que c'est quelque chose comme ça
E4 : universitaire�
LN1 :尹Щ驤烟洼"(oui, pas très loin)
E4 : ok

5 : 23 
E3 : est-ce qu'elle a dit son âge� je n'ai pas compris son âge 
E2 : (secouement de tête) non il y pas de/non� (aux membre du groupe)

5 : 50 
E2 : ni you* jisui� (Tu as quel âge ?)
LN1 : 耡靭遠Щ洱寸+耡靭遠洧逼背う寸�耡靭遠Щ洱寸�耡靭遠Щ赤晷害寸� (Est-ce que 
j'ai le droit de ne pas te répondre ?)
E4 : euh hao! (rires) elle voulait pas le dire
LN1 : 耡Щ穉洱耡A榱姚"(je n'ai pas envie de dire mon âge)

6 :14 
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LN1 : euh 耡穉洱耡驤Мхш迫曳+ケ据耡板洧脧堙位+ 耡AЯё/耡AЯё驤 L E A (je 
voulais dire que je suis chinoise et j'étudie ici, ma spécialité est L E A (langues étrangères 
appliquées)
E4 : L E A L E A
E1 : XXX
E2 : elle étude langue anglaise
LN1 :耡幞愛/耡ㇻ煬/耡穉堙位/毗烟耞+蹍棗蹍棗耞"(je trouve/trouve/trouve que le 
français est très très difficile)
E4 : nan shi shenme� (que veut dire nan  ?)
E1 : c'est très difficile
E4 : ah !
LN1 : 害凹A/迫槏//毗烟耞/耡ㇻ煬"(le français est très difficile, je trouve)
E4 : le français c'est très dur
LN1 : euh ケ据耡巷耡脬霰悦瑟МЧ驕酪耡巨汍盈梓+ 驕酪耡巨芋盈梓員磚+耡槧盈梓芋
+耡織尊源芋"(euh, je vais présenter encore une fois ce que j'ai fait hier)

7 :15
(les membres du groupe ne comprennent pas et rirent)

LN1 : 驕酪耡巨芋盈梓員磚/脬羊+ 脬+脬羊脬羊+驕酪耡槧盈梓芋"(ce que j'ai fait hier, 
répéter, répéter, ce que j'ai fait hier)
E2 : zuotian� (hier ?)
E1 : oui d'accord
LN1 : 脬羊脬霰(répéter à nouveau)
E1 : chongfu shi shenme (que veut dire chongfu ?)
E1 : zuitian ni/comment on dit+ à quelle heure se lever+ parce que/ni/ qichuang euh euh/ 
(comment dire hier euh, à quelle heure tu t'es levée ?)
E2 : shenmeshihou (c'est shenmeshihou)
E1 : ni shenmeshihou qichuang (quand est ce que tu t'es levée ?)
LN1: ah 驕酪耡驕酪 7h30 𠠇檐"(ah, à 7H30)
E1 : qidian (...)(rires) (E1 répète le mot « sept heures »)
LN1 : hein 顴Ц(oui à 7H30 du matin)
E1 : d'accord c'est ça+qidianshi*

LN1 : П88Х順再"(LN1 fait des gestes pour montrer l'heure de 7H30)  П88Х順再П88Х
順再"

LN1 : ケ据+𠠇檐遠据耡巨盈梓芋川�"耡q縵+耡索す+耡〈履浸"(ensuite, qu'est-ce que 
j'ai fait ? je me lave, je me brosse les dents, je me coiffe) 

8 : 37
LN1 : ケ据耡碝錐芋盈梓川�耡脹芋そ涙"(geste)МⅨそ涙+ ケ据錐芋蹩繍/蹩繍(geste) 洦
│Мх憃イ"(Ensuite, qu'est ce que j'ai mangé ? J'ai bu du lait, j'ai mangé du pain, et un �uf)
E4 : jidan (E4 répète le mot « �uf »)
LN1 : 害凹サ牯盈梓驤憃イ寸�憃イ驤箱A+憃イ+ 害凹サ牯盈梓驤憃/峅憃�(savez-vous 
le mot jidian ? C'est rond, �uf, comprenez-vous ji/xiao ji (poussin) ? )
E4 : ah ! un/ il y a un oiseau (rires) euh un oiseau
(applaudissement de LN1)
E1 :c'est l'�uf ! un �uf ! 
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E4 : ah ! jidan (E4 répète le mot « oeuf »)
LN1 : 尹"!耡錐芋Мх憃イ"! (oui, c'est ça, j'ai mangé un �uf!)
E1 : elle a dit qu'elle a mangé donc (aux membres du groupes)
E3 : du pain
E1 : niunan du/ (du lais)
LN1 : 脹芋МⅨそ涙"(j'ai bu un verre de lait)
E3 : du lait du pain et un �uf  

9 :30
LN1 : ケ据板悟88順再A餒起+ 悟88順再悟88順再"(geste) 悟88順再耡《浤芋娵+耡査織
芋+耡織堙瀞巨盈梓芋川�耡織堙瀞ㇴ耡A顫毗靜柎+ 害凹サ牯盈梓驤艫+ 聆隻驤01+聆
隻驤ㇴ蹩+ 塑耡A顫陷靜柎ㇴ蹩+耡A顫陷靜柎+耡織堙瀞ㇴ耡A顫陷靜柎"(ensuite à 
8h10, 8h10, 8h10 (geste), 8h10 je suis sortie, je suis sortie, qu'est-ce que j'ai fait à la fac ? Je 
suis allée à la fac pour voir mon prof de japonais. Comprenez-vous le mot zhao (chercher), ou 
kan (voir), ou jianmian (rencontrer), je suis allée voir mon prof de japonais, mon prof de 
japonais à la fac)
E1 : elle XXX université
E2 : elle voit son prof de japonais�
LN1 : 耡織堙瀞ㇴ耡A顫陷靜柎"(je suis allée voir mon prof de japonais à la fac)
E4 : hein
LN1 : 耡織堙瀞ㇴ耡A顫毗靜柎+ euh 愛盈梓耡織堙瀞川�輩愛耡│烟沃烟沃A顫毗汒
𤁋Щ馭t+腑遠耡織堙瀞ㇴ耡A顫陷靜柎"(je suis allée voir mon prof de japonais à la fac, 
euh, pourquoi je suis allée à la fac ? C'est parce que j'avais beaucoup de questions sur le 
japonais à lui poser)
E4 : d 'accord elle a plein de trucs en japonais qu'elle ne comprend pas+ donc elle demande + 
(à LN1) ni you henduo wenti� euh (tu as beaucoup de question ?)
LN1 : 尹+Щ32ㇸ/Щ馭t+腑遠+耡≷織堙瀞+艫耡A顫毗靜柎"(oui, que je ne comprenais 
pas, c'est pourquoi je devais aller à la fac voir mon prof de japonais)

11 :35
LN1 : ケ据ш庶A餒起+ш庶耡背娵錐庶Ŋ+庶駁/庶Ŋ+顴駁/庶駁/魑駁+耡背娵錐庶Ŋ+ 
ケ据Ч庶+п88侞A餒起+耡織唶が"(ensuite vers midi, je suis rentrée chez moi pour 
prendre le déjeuner, déjeuner/repas du midi/repas du soir, je rentre pour prendre mon repas du 
midi, ensuite à 2 heures de l'après midi, je suis allée à la banque)
E1 : qu le� (tu es allée ?)
LN1 : 唶が"(à la banque) 
E1 : yinhang (E1 répète le mot « banque »)
LN1 : 耡織唶が+耡織神儎"(je suis allée à la banque pour retirer de l'argent)
E1 : je sais pas yinhang (je ne comprends pas yinhang)
LN1 : 尹耡織唶が神儎"(oui, à la banque pour retirer de l'argent)
E1 : elle retire de l'argent c'est pas ça� (aux membres du groupe)
E3 : c'est pas la banque�
E1 : oui !
LN1 : hein 耡織唶が尹"(oui, je suis allée à la banque, oui)
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xpérimentation II
nnexe 12-Documents de la séance d'observation 1

Consignes

Travaillez avec votre partenaire pour réussir les activités. Vous pouvez solliciter l'aide de la 
part du Chinois natif en cas de besoin, et ceci, en français ou en chinois. Vous avez en tout 
environs 10 minutes pour réaliser les deux documents dans chaque modalité de travail à 
distance et en présentiel. Vous pouvez gérer votre temps pour chaque document. Vous pouvez 
réécouter les documents autant de fois que nécessaire. 

Document 1 « Au téléphone »
Vous allez entendre une conversation téléphonique entre deux filles. Écrivez en français tout 
ce que vous avez compris, même si ce sont seulement quelques mots, ou quelques sons.

Document 2 « Messagerie téléphonique »
Vous allez entendre un message téléphonique. Écrivez en français tout ce que vous avez 
compris en français, même si ce sont seulement quelques mots, ou quelques sons.

Document 3 « Présentation  »
Il s'agit d'une présentation d'une personne. Écoutez la présentation et remplissez la liste 
d'informations suivantes :

1. Nom et Prénom :
2. Age : 
3. Nationalité :
4. Statut social :
5. Lieu d'habitation :

6. Famille (composition) :
7. Loisirs :
8. Arrivé(e) en France depuis :
9. Appréciation sur les Français :

Document 4 « Localisation »
Écoutez le texte en lisant le plan. Dessiner l'itinéraire d'après ce que vous avez compris. 
Entourez le lieu demandé dans le document.
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Transcription des documents sonores

Document 1
╇橦◇樗, 湲逢逢娵寸"?
湲癅仗◇驤端, 害驤尊拐"?
╇橦◇耡驤令趨堙, 耡腎╇橦, 令á板娵寸"? 
湲癅仗◇其, 令査織芋, 耡縵害火х槏源棲"!
╇橦◇端, Щ49芋, 耡巷膰棲"!
湲癅仗◇端, 畲励棲┛
Document 2
樗＄矤鰕＄耡驤沃嚇＄馭酪耡Щ幔塑害織0162瀑芋＄害0101駢┘檎がЩが＄

苓∠が害縵耡膰х62槏＄tt┛

Document 3
耡腎ひ坏ッ＄耡駅榱因順陰彳芋＄耡驤ш迫曳＄耡タ板驤堙40＄耡魁板頻

車"eau clair＄耡凹娵│Х人曳┛│耡耡ⒻⒻ塑耡齢齢＄耡樅餒聴澵生骾絢
塑0162瀑＄耡⑲/迫杰甌檎榱芋＄耡ㇻ煬/迫曳碝烟J磚＄烟浤┐┛

Document 4
矤靜柎閲┫MŶ査⑲＄織芋尹蹩A柤番A＄ケ据令閲柤番A査⑲＄汍47埞＄
織芋㐂棲┛令寝閲㐂棲査⑲＄炙酢𠝏＄咋芋順垓埞人＄汍芋凛醢03＄炙晒

𠝏М88源＄令A酢𣪘驤尊脧▲
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nnexe 13-Documents de la séance d'observation 2

Consignes

Travaillez avec votre partenaire pour réussir les activités. Vous pouvez solliciter l'aide de la 
part du Chinois natif en cas de besoin, et ceci, en français ou en chinois. Vous avez en tout 
environs 10 minutes pour réaliser les deux documents dans chaque modalité de travail à 
distance et en présentiel. Vous pouvez gérer votre temps pour chaque document. Vous pouvez 
réécouter les documents autant de fois que nécessaire. 

Document 1 « Au restaurant »
Vous allez entendre une conversation entre un client et une serveuse au restaurant. Répondez 
aux questions ci-dessous en français :

1. Combien de plats le client a-t-il commandé ?
2. Est-ce qu'il a commandé des boissons ? Si oui, la(les) quelle(s)?

Document 2 « Messagerie téléphonique »
Vous allez entendre un message téléphonique de la part de Liushuang destiné à Haitao. 

Écrivez tout ce que vous avez compris en français, même si ce sont seulement 
quelques mots, ou quelques sons.

Document 3 « A  la réception d'un hôtel  »
Un client est en train de faire une réservation à la réception d'un hôtel. Écoutez le dialogue et 
répondez aux questions ci-dessous en français :

1. Combien coûte une chambre double pour une nuit ?
2. Est-ce que le petit déjeuner est compris dans le tarif ?
3. Est-ce qu'il faut payer une caution ? Si oui, quel est le montant ?

Document 4 « Au téléphone »
Vous allez entendre une conversation téléphonique entre Sun et une secrétaire.

Écrivez tout ce que vous avez compris en français, même si ce sont seulement 
quelques mots, ou quelques sons.

- 33 -



Annexes____

Transcription des documents sonores

Document 1
┆璽絶◇澵沗古я＄脧蹩浘≦

湲◇瑭瑭┛

┆璽絶◇浘汒個40穉錐88盈梓▲

湲◇│á│椓坏▲

┆璽絶◇│端＄D椓坏がЩが▲

湲◇が＄⑲Мх┛

┆璽絶◇洦≷盈梓▲

湲◇巷⑲Мサ源葭柡ヱ┛

┆璽絶◇Мサ葭柡ヱ┛≷Щ≷挨鎋▲

湲◇Щ≷芋＄嶬洧羽┛

┆璽絶◇励＄浘よ4┛

Document 2
樗ﾋゾ耡驤斎振生洱害凹Ч泉陰織=苶耡伊穉織Щサ牯がЩが害縵耡背62

槏棲

Document 3
妝曳◇峅丼＄耡穉汒МЧ辿剛浡沃峇儎▲

┆璽絶◇пu因┛因順杯峅餒Jt＄椏ぁ潾62ㇹ┛

妝曳◇繍Щ繍顴駁▲

┆璽絶◇Щ椏顴駁┛

妝曳◇嶧腓蝝Щ蝝≷菽腩▲

┆璽絶◇≷A＄100舷菽腩┛

Document 4
垳◇樗＄矣励浘艫МЧ斎甌32┛

こ威◇浘汒矣驤尊拐▲

垳◇耡乖垳＄驤延A┄慎┛

こ威◇斎甌32緖板浤科＄矣Мх峅餒遠据巷膰汍⑲棲≦

垳◇励A＄畲瑭瑭蜘≦

こ威◇Щ妝T┛
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nnexe 14-Documents de la séance d'observation 3

Consignes

Travaillez avec votre partenaire pour réussir les activités. Vous pouvez solliciter l'aide de la 
part du Chinois natif en cas de besoin, et ceci, en français ou en chinois. Vous avez en tout 
environs 10 minutes pour réaliser les deux documents dans chaque modalité de travail à 
distance et en présentiel. Vous pouvez gérer votre temps pour chaque document. Vous pouvez 
réécouter les documents autant de fois que nécessaire. 

Document 1 « A  la réception d'un hôtel  »
Un client est à la réception d'un hôtel. Écoutez le dialogue et répondez aux questions ci-
dessous en français :

1. Quel genre de chambre le client a-t-il demandé?
2. Combien le client va-t-il payer pour cette chambre ?
3. Est-ce qu'il faut payer une caution ? 

Document 2 « Présentation »
Un Chinois va présenter son copain Yang Bo. Écoutez l'enregistrement et remplissez la fiche 
d'information :

Nom et Prénom : Yang Bo
Age : 
Nationalité :
Statut social :
Lieu d'habitation :
Famille (composition) :
Loisirs :
Arrivé(e) en France depuis :
Appréciation sur Yang Bo :

Document 3 « Localisation »
Écoutez le texte en lisant le plan. Dessiner l'itinéraire d'après ce que vous avez compris. 
Entourez le lieu demandé dans le texte.

Document 4 « Invitation »
Un garçon Wang va inviter une fille Liu pour dinner. Écoutez le dialogue et écrivez tout ce 
que vous avez compris en français, même si ce sont seulement quelques mots, ou quelques 
sons.
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Transcription des documents sonores :

Document 1
┆璽絶◇矣励≦

妝曳◇矣励浘汒洦│Х曳浡寸▲

┆璽絶◇│＄害込х曳▲

妝曳◇嶬Мх曳＄Х曳浡沃峇儎▲

┆璽絶◇椏象腑にﾈ悟順＄Щ椏象腑にﾈ陰順┛

妝曳◇│ぁ潾寸▲

┆璽絶◇悟順A│┛

妝曳◇畲耡魁悟順A棲≦

Document 2
耡│Мх┄慎腎Ⅱ匠┛延駅榱因順檎彳芋┛坯耡М逼伊驤ш迫曳┛延魁板

頻車絡堙噴┛延伊驤堙40┛延凹娵│杯人曳◇│延┚延話話┚延ⒻⒻ塑延

齢齢┛延聴澵姧𠺕29塑0162瀑┛耡凹幞昳Х榱蜘＄耡ㇻ煬延驤Мх蹍棗汐

持塑Ц洯A曳┛

Document 3
耡閲拠𣓤番査⑲＄背咋耡娵┛ケ据耡閲耡娵査⑲＄菅朿𠝏＄咋芋凛醢03＄

菅朿蒄＄Мラ𠝏┛咋芋埞人＄耡Мラ𠝏＄汍凛醢03＄洦Мラ𠝏┛寝咋芋М

х順垓埞人＄菅朿蒄＄炙晒𠝏М88源＄耡A朿𣪘驤尊脧▲

Document 4
ひ◇峅斎害駅酪魑Ц│員源寸▲耡浘害錐Ŋ┛

斎◇励端≦

ひ◇害聴澵錐盈梓▲

斎◇耡聴澵錐𣟧A┛

ひ◇畲掻凹靭遠織曵瘵Ŷ源＄耡幞昳М娵烟Щ园A≦

斎◇が＄込88▲

ひ◇788棲≦
斎◇励≦Мㇵ愛奘≦
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nnexe 15-Transcription de l'interaction de la séance d'observation 1

Extrait 1 : cor1_doc1 et 2 (dyade A)
E2 : on l'écoute une fois entier et après on fait partie (regarde E1)
E1 : ouais
E1 et E2 écoutent le texte entier
樗湲逢逢娵寸驤端害驤尊拐耡驤令趨堙耡腎╇橦令á板娵寸其令査織芋耡縵害火х槏

源棲端Щ49芋耡巷膰棲端畲励棲

E1 et E2 rient en même temps
E2 : zai lai� (à E1, en riant)
E1 : ouais (rire)
E2 remet le son
樗湲逢逢娵寸驤端害驤尊拐耡驤令趨堙耡腎╇橦令á板娵寸其令査織芋耡縵害火х槏

源棲端Щ49芋耡巷膰棲端畲励棲

E1 : tu peux peut-être couper (à E2)
E2 : ouais
E1 : une phrase par une phrase
E2 : ok
樗湲逢逢娵寸驤端

E1 : bei* � (rire)
E2 : t'as compris quelque chose (à E1)
E1 : j'ai compris le truc au début c'était bei non (à E2) bei*

E2 regarde l'écran où il y a le document son et essaie de remettre le son
E1 : comme si elle la appelait 
樗湲逢逢娵寸驤端

E2 : ah ouais t'as raison+ ça doit être ça zhang lili c'est le/zhang lili

E1 : jia
E2 : zhang lili (regarde E1)
E1 : zhang li ça doit être/ quelqu'un d'autre�
E2 : ouais�
E1 : ni
E2 : zhang* ma

E1 : jia ma c'est une question déjà
E2 : oui il y a le ma à l'intérieur (rires)
逢逢娵寸驤端

E2 : attends
樗湲逢逢娵寸驤端

E2 :zhang lili� (regarde E1)
E1 : ni� ni� (regarde E2)
E1 et E2 rient
E2 remet le son
樗湲逢逢娵寸驤端害驤尊拐

E2 : attends
樗湲逢逢娵寸驤端害驤尊拐耡驤令趨

E1 : ni� (en regardant E2, vouloir trouver le sens de ni, mais très vite abandonner) vas y 
continue
E2 : on continu�
E2 continue le son
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堙耡腎╇橦令á板娵寸

E1 et E2 réfléchirent, et puis rirent (car c'est trop dur à comprendre pour elles)
E2 remet le son
其令査織芋耡縵害火х槏源棲

E1 et E2 très vite réagissent en même temps
E1 : chuqu le  �  

E2 : chuqu le

E1 et E2 rient en même temps
E2 avance un peu le son
Щ49芋耡巷膰棲端畲励棲

E2 regarde E1, E1 regarde l'écran où il y a le document son
E2 : ok
E2 : on ressaie� (en regardant E1)
E1 : ouais
樗湲逢逢娵寸驤端害驤尊拐耡驤令趨

E1 et E2 répètent en même temps
E1 : jia  �   ni shi  �  

E2 : jia  �   ni shi  

驤端害驤尊拐耡驤令

E2 : yue  le dernier mot (en regardant A)
驤端害驤尊拐耡驤令趨堙耡腎╇橦令á板娵寸其令査織芋耡縵害火х槏源棲端Щ49芋

耡巷膰棲端畲励棲

E1 : peut-être qu'on coupe plus souvent (en regardant E2)
E2 : ouais on va faire phrase par phrase (en regardant E1)
E1 : ouais
E2 : tu veux� (E2 propose à E1 de prendre la souris)
E1 : non vas y vas y
E2 : ok
樗湲逢逢娵寸驤端

E1 : celle là (en regardant E1)
E2 : XXX truc question (rires)
害驤尊拐耡驤令趨堙耡腎

驤端害驤尊拐耡驤令趨

E2 : jia ni shi� (E2 essaie de répéter)
害驤尊拐耡驤

E2 : jia ni shi� (en regardant E1) je sais pas quoi
耡驤令趨堙耡腎╇橦

驤端害驤尊拐耡驤令

E1 : wo shi ta

E2 : ah (rires)
E2 : il faut qu'on coupe bout par bout (E2 et E1 notent des choses sur le brouillon)
E2 continue le son
驤端害驤尊拐耡驤令

E2 : hein (E2 note)
LN1 : 害驤尊拐 qui être-vous�
E1 et E2 regardent l'écran de LN1.
E1 : qui être-vous� (E1 regarde LN1)
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LN1 : qui vous êtes
E1 : ah xiexie !

LN1 : qui êtes-vous
E1 : ni shi� (à E2) tu sais c'est le truc qu'on ne comprends pas là 
E2 : ouais� (regarde E1)
LN1 : ça veut dire 害驤潙/害驤尊拐"ça veut dire 害驤潙"(qui es-tu?)
E2 : ah d'accord (E2 note sur sa feuille)
E1 : et alors donc c'est xia* (en regardant E2) 
E2 : attends (la tête tourne vers E1)
E1 : c'est une appel non�
E2 garde sa silence et essaie de remettre le son
E1 : vas y recommence (rires)
E2 : ouais on va refaire depuis tout début du coup (E2 clique la souris)
樗湲逢逢娵寸驤端害驤尊拐耡驤令趨堙耡腎╇橦

E2 : wo shi ah! attends wo shi

E2 remet le son
耡驤令趨堙耡腎

E2 : wo shi ta machin /c'est pas j'en suis étudiante un truc/(E2 note, E1 la regarde)
LN1 a coupé la parole de E2
LN1 : 趨堙"(camarade)
E1 et E2 regardent l'écran de LN1 et répètent en même temps
E2 : tong  �  

E1 : tongxue  �  

LN1 : je suis son /sa camarade
E1 réfléchit, E2 regarde LN1
E2 : ah d'accord! (note)
LN1 :  趨堙
E1 répète
E1 : tongxue ok (note)
E2 note aussi
E1 prend la souris pour remettre le son car E2 écrit
E2 : ouais vas y
橦令á板娵寸其令査織芋

E2 : attends (E2 reprend la souris)
E1 : tamen �

E2 remet le son
橦令á板娵寸其令査織芋

LN1 : 令á板娵寸
E1 et E2 arrêtent le son et regardent l'écran de LN1
E1 : ni�

LN1 : 令á板娵寸"elle n'est pas chez lui
E1 et E2 réfléchissent après avoir entendu la répétition de LN1
E1 : jia ma

E2 : ah jia     !  

LN1 : elle n'est pas chez elle
E1 : XXX
E2 : ouais non mais c'est catastrophique ! 
E1 : ok donc alors 
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E2 : alors 
E1 : c'est qui qui n'est pas chez lui� (rires)  recommence (en regardant l'écran où il y a le 
document son)
E2 : ouais on remet tout début� (E2 remet le son)
E1 : ouais
樗湲逢逢娵寸

E2 : ah voilà c'est ça zhang li (regarde E1)
E1 : XXX
E2 : ni jia ma

E1 : chez lui machin
E2 : ouais�
E1 : ok!
E2 continue le son
驤端害驤尊拐耡驤令

E2 : là donc qui c'est ça doit être le/sais pas
E1 : qui est-ce qui manque encore
趨堙耡腎╇橦令á板娵寸

E2 : wo shi liqing ça doit être son prénom� (regarde E1)
E1 : ouais�
E2 : attends je
LN1 : oui
令á板娵寸其令査織芋

令á板娵寸其令査織芋

╇橦令á板娵寸其令

E2 répète plusieurs fois le son
E2 : voilà il n'est pas à la maison� (à E1)
E1 : ah ouais�
E2 : attends (remet le son)
令á板娵寸

E2 : ah meijian*/ mei zai jia ma (à E1)
E1 : ok
LN1 : heiná板娵寸
(E1 et E2 regardent LN1 à l'écran du LN1, hochement de tête de E1)
E2 : hein (hochement de tête)
E2 continue le son
令査織芋耡縵害火х槏源棲

E2 : chuqu (regarde E1)
E1 : habiter � (regarde E2)
E2 : non
E1 : non c'est pas chuqu�

E2 : il a pas dis zhu il a dit chu (E1 et E2 discutent entre elles)
LN1 : 令査織芋"
E2 : hm (E1 et E2 regardent l'écran du LN1)
LN1 : elle est sortie
E2 : ah : (regarde E1)
E1 : chuqu (imite le son) ah ouais chuqu comme ça� (E1 écrit quelque chose sur sa feuille et 
attend la confirmation de E2)
E2 : ouais voilà (en lisant l'écriture de E1)
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E1 : chu : qu : un truc comme ça� ( regarde E2) chu qu le/le

E2 : ouais un truc comme ça ouais/attends (elle remet le son)
令査織芋耡縵害火х槏源棲

E1 : ah est-ce que je peux lui dire quelque chose/ est-ce que/ (regarde E2)
E2 : ah est-ce que je peux passer un/ me/ prendre un message (à E1)
LN1 : hein oui
E1 : le hua c'est ça� (E1regarde E2, E2 ne lui a pas répondu et E1 pose une question à LN1)
E1 : est-ce que c'est hua c'est : est-ce que je peux lui dire quelque chose� (E1 et E2 regardent 
l'écran du LN1, mais pas de réponse, il y a un problème du réseau)
E1 et E2 ont décidé de remettre le son
縵害火х槏源棲Щ49芋

LN1 : hein hein oui (LN1 répond à la question de E1)
E2 : oui� c'est ça� (regardant l'écran du LN1)
E1 : oui� (regardant l'écran du LN1)
E2 : d'accord !
E1 : et bu yong pas la peine� (à E2)
E2 : ouais�
E1 note et E2 continue le son
耡巷膰棲端畲励棲

LN1 réagit sur le propos de E1
LN1 : c'est pas la peine oui�
E2 : ouais� pas la peine� (regarde LN2, hochement de tête, et elle continue le son)
E1 écrit quelque chose sur sa feuille
Щ49芋耡巷膰棲端畲励棲

ENS : il vous reste 3 minutes
E1 : ouais il faut qu'on fasse l'autre texte
E2 : ah oui il faut qu'on fasse l'autre+ attends celui-là on l'a à peu près compris donc ça va
E2 ouvre le document sonore
E1 : vas y c'est quoi� présentation�
E2 : non c'est messagerie

樗矤鰕耡驤沃嚇馭酪耡Щ幔塑害織0162瀑芋害0101駢┘檎がЩが苓∠が害縵耡膰х62

槏tt

E1 et E2 rient
E1 : alors guojing�

E2 : ouais� (regarde E1)
E1 : c'est : un message qui/
LN1 : c'est guojia

E1 : jia� guo guojing� (E1 et E2 regarde LN1)
LN1 : hein
LN1 : guojia (E1 regarde ENS, non convaincue)
E1 : guojia� (à ENS)
LN1 : guojing c'est guojia ok�
E2 : guojia (en réfléchissant)
LN2 : il y a deux deux pré/noms prénoms deux prénoms chinois
E2 : ah d'accord! 
E1 : ah d'accord! 
E1 : vas y remets guojing
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樗矤鰕耡驤沃嚇馭酪耡Щ幔塑害織0162瀑芋

E1 : wo shi�   wo shi  � (regardant E2)
E2 remet le son
樗矤鰕耡驤沃嚇馭酪耡Щ幔塑害織0162瀑芋

E2 : ah attends elle a dit bu neng je sais pas quoi (à E1)
E1 : je n'ai pas réussi à t'appeler
E2 : voilà je ne peux pas :
E1 : ting à t'entendre à t'appeler quoi
E2 : ouais
E1 : ouais
E1 et E2 remettent le son
樗矤鰕耡驤沃嚇馭酪耡Щ幔塑害織0162瀑芋害0101駢┘檎がЩが苓∠が害縵耡膰х62

槏tt

E1 : on se voit samedi� (à E2) xingqiliu

E2 : ah ouais�  (regarde E1, un peu étonnée)
E1 : kan XXX je crois
樗矤鰕耡驤沃嚇馭酪耡Щ幔塑害織0162瀑芋害0101駢┘檎がЩが苓∠が害縵耡膰х62

槏tt

E2 : ah ouais bien joué
E1 : gei quelqu'un avec quelqu'un non� (à E2) on remet la fin�
E2 remet le son
が苓∠が害縵耡膰х62槏tt

E2 : ah gei wo

E1 : toi et moi ouais (à E2)
E2 : mais (non convaincue)
E1 : ni gei wo on se voit/ en gros c'est on se voit samedi� toutes les/toutes les deux� (à E2)
LN1 : hein oui oui oui
E2 : ouais� (regarde LN1, H)
LN1 : oui
E2 : mais après gei wo c'est me donner c'est pas avec moi (à E1)
E1 : je crois que c'est ni gen gei/
LN1 : me donner des (E1 et E2 regardent LN1, mais le son est coupé, problème de réseau)
E2 : donne moi des nouvelles peut-être quelque chose comme ça� (à E1 )
E2 : ou laisse moi un message� (E2 remet le son)
E1 : je confonds gen et gei

Щが苓∠が害縵耡膰х62槏tt

E1 et E2 rient
E1 : dianhua ouais
苓∠が害縵耡膰х62槏tt

LN1 : 縵耡膰х62槏 c'est à dire/ça veut dire téléphoner
E1 et E2 regardent LN1
E2 : ouais (H) ah! voilà c'est/ (à E1)
E1 : rappelle moi (E2)
E2 : rappelle moi ou lasse moi un message ou quelque chose comme ça/ ou un truc dans ce 
sens là (à E1)
E1 : oui
LN1 : oui 尹尹尹
E1 : on va peut-être marquer
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E2 :ouais on va les écrire

xtrait 2 : cor1_doc 3 et 4 (dyade A)
E1 et E2 écoutent le document entier
耡腎ひ坏ッ耡駅榱因順陰彳芋耡驤ш迫曳耡タ板驤堙40耡魁板頻車 eau claire耡凹娵│
Х人曳│耡耡ⒻⒻ塑耡齢齢耡樅餒聴澵生骾絢塑0162瀑耡⑲/迫杰甌檎榱芋耡ㇻ煬/

迫曳碝烟J磚烟浤┐

E1 : au début son nom on coupe peut-être
E2 : ouais on va couper ouais
E2 remet le son par fragment
E1 : il s'appelle
耡腎ひ坏ッ

E2 : wang zizhu (E1 et E2 écrivent sur leur feuille)
E1 prend la souris et veut continue le son, E2 écrit encore
E1 : ah c'est pas pratique (rires)
E2 reprend la souris 
E2 : je pense que j'ai plus accès que toi
E1 : ouais
耡駅榱 25彳芋
耡駅榱因順陰彳芋

E1 : ershiwu vingt cinq ans�
E2 : ouais�
耡驤ш迫曳

E2 : Zhongguoren� (note)
E1 : ouais (note)
E1 : j'ai juste pas compris le prénom ça ta marqué quoi (à E2)
E2 : wang moi j'ai marqué wang zizhu après je suis pas capable d�écrire en sinogrammes 
(rires) attends on va mettre le début
耡腎ひ坏ッ耡駅

E2 : ouais t'entends ça toi� (à E1) wang zizhu

耡腎ひ坏ッ

E1 : wang zizhu ouais ( rires, et écrit sur la feuille)
E2 : on se brancheras dessus après (continue le son) 
耡駅榱因順陰彳芋耡驤ш迫曳耡タ板驤堙40耡魁板

E2 : euh shi xuesheng

E1 : shi xuesheng

E2 : ouais
頻車 eau claire
E1 : il a pas dis qu'il XXX aussi�
E2 : ouais c'est ça enfin moi j'entends euh c'est pas ça XXX on va réécouter
E2 remet le son
耡タ板驤堙40耡魁板頻車 eau claire
E2 : ah c'est par là
耡凹娵│Х人曳

E2 : san kou ren (note)
E1 : ouais
E2 : donc ses deux parents et lui quoi (à E1)
E1 : sans doute je crois il y a dit après
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E1 remet le son
耡耡ⒻⒻ塑耡齢齢耡樅餒聴澵生骾絢塑0162瀑耡⑲/迫杰甌檎榱芋耡ㇻ煬/

E2 : ah il aime la musique non�  c'est bien un truc comme ça� wo xihuan tingyinyue un truc 
comme ça� (remet le son)
樅餒聴澵生骾絢塑0162瀑

耡樅餒聴澵生骾絢塑0162瀑

E1 : ouais regar/regarde
E2 : et regarde
E1 : cinéma ou télé 
E2 : ouais attends (remet le son)
生骾絢塑0162瀑

E2 : gan* dian dianying

E1 : yier (rires)
E2 : il se regarde des films je crois (à E1)
E1 : kan (E1 regarde LN2 et E2 regarde aussi LN2)
LN2 : ouais ouais 
E2 : ouais� c'est ça� (à LN2)
LN2 : XXX films ouais 62瀑
E2 : d'accord (note)
E1 et E2 notent
耡⑲/迫杰甌檎榱芋耡ㇻ煬/迫曳碝烟J磚伊烟浤┐

E1 : hen re et après il parle de la France mais
E2 : il me semble /genre/ moi il me semblait avoir entendu six du genre liu
E2 remet le son
耡腎ひ坏ッ

E2 : attends (remet le son)
耡駅榱因順陰彳芋

生骾絢塑0162瀑耡⑲/迫杰甌檎榱芋耡ㇻ煬

E1 : wo lai Faguo

E2 : ling*/liu ouais
E2 remet
0162瀑耡⑲/迫杰甌檎榱芋耡ㇻ煬

E1 : ling*/lingnian six
E2 : attends (E1 et E2 rient) 
E2 : lin/liunian le ouais il me semblais avoir entendu
E2 remet le son
耡⑲/迫杰甌檎榱芋耡ㇻ煬

E1 : c'est le jing

E2 : ouais il a dis un truc avant
E1 : yijing shi shenme� (E1 pose la question à LN2)
LN2 : yijing déjà je suis venu en France déjà il y a déjà six ans 
E2 : ah d'accord (H)
E1 : d'accord (H)
E1 et E2 notent
E1 : donc il EST en France DEPUIS déjà six ans (en regardant LN2)
LN2 : ouais
E1 : c'est ça ouais 
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E2 : d'accord

16 :57
耡⑲/迫杰甌檎榱芋耡ㇻ煬/迫曳碝烟J磚烟浤┐

E1 : y a pas/ renshi rencontre rencontré je crois
耡ㇻ煬/迫曳碝烟J磚烟浤┐

E1 : kaile  c'est quoi (E2 regarde E1 mais E1 ne connaît pas la réponse, E2 regarde donc 
LN2)
E2 : le kaile* c'est�
LN2 : kai kailang c'est ouvert
E2 : ouvert�
LN2 : ouais
E1 : ah d'accord
芋耡ㇻ煬/迫曳碝烟J磚烟浤┐

E1 : ren peut-être que les gens
LN2 : Faguoren

E1 : les français
LN2 : Faguoren

E1 : hein
LN2 : les français sont 
E1 : ils sont ouverts
LN2 : ouverts
E2 : d'accord

E1 propose E2 d'écouter le document suivant

E2 et E1 écoutent le document 
矤靜柎閲┫MŶ査⑲織芋尹蹩A柤番Aケ据
E1 : j'ai pas suivi
E2 : j'ai pas suivi d'où on partait
E2 remet le son
矤靜柎閲┫MŶ査⑲織芋尹

E2 et E1 écoutent phrase par phrase
矤靜柎

E1 : ouais Guo laoshi�

E2 :attends déjà moi je trouve pas laoshi (E2 cherche sur le plan)
E1 : c'est la personne (E1 regarde E2)
E2 : ah oui !
閲┫MŶ査⑲

E2 : chulai elle part de�
E1 : yongguan* non�  C'est pas quelque chose comme ça� (E1 cherche sur le plan)
E2 : on va réécouter le lieu
閲┫MŶ査⑲

E1 : la piscine non� (rire) sais pas+ il y a trois lettres/ y a pas autre signes qui se finissent par 
guan (E2 et E1 rient, toutes les deux regardent le plan)
E2 : non +il y en a d'autres qui finissent par guan non�  (E2 cherche sur le plan des mots dont 
le dernier mot est guan)
E1 : non (E1 cherche aussi)
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E2 : non�  c'est le seul� donc on va dire que c'est la piscine (E1 et E2 rient)
E1 : ça c'est le seul a trois signes / ah non il y a la bibliothè/ah ben oui la bibli/c'est pas la 
bibliothèque qu'on entend�
E2 : non non non je trouve que/ on aura la reconnu la bibliothèque quand-même tushuguan

E2 remet le son
矤靜柎閲┫MŶ査⑲

E1 : c'est ça ! (rires)
E2 : ouais ça doit être ça !
E1 : c'est ça�  (E1 regarde LN2)
LN2 : ouais c'est ça 
tout le monde rient
LN2 : c'est tout à fait ça!
E2 : on refait
織芋尹蹩A柤番A
┫MŶ査⑲織芋尹蹩A柤番A
E1 : shichang

E2 : ah dui duimian c'est pas en face� non� (à LN2) c'est pas ça�
LN2 : ouais c'est en face 
E1 et E2 hochent la tête
査⑲織芋尹蹩A柤番Aケ据
E1 : ah marché A (E1 regarde son plan, E2 regarde le plan de E1)
LN2 : ouais marché
E1 : j'avais pas compris en fait (rire) ok donc qu'on est on est là (E1 dessine sur le plan)
E2 : ouais (E2 regarde le plan de E1)
令閲柤番A査⑲汍
E2 : ah elle part du marché
E1 : ah elle part du marché
E1 et E2 dessinent toutes les deux
閲柤番A査⑲汍47埞
E1 : elle traverse la rue�
E2 : ouais�  (E2 dessine) donc traverse c'est comme ça�  (E2 montre E1 son itinéraire)
E1 : hein (regarde le plan de E2)
E2 : ouais�
織芋㐂棲

汍47埞織芋㐂棲

E1 : ouais�  le cybercafé
E2 : ouais�
令寝閲㐂棲査⑲

E1 : elle sort du wangba�

E2 : ouais�
E1 et E2 dessinent
炙酢𠝏咋芋順垓埞人

E1 : on remet un peu
E2 : ouais�
炙酢𠝏咋芋

E2 : ah you zou attends wang you wang you zou elle tourne à gauche� non attends moi je 
confonds les deux
E1 : moi je sais pas non plus (rires)
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E2 : you c'est gauche ou droite� (E2 regarde LN2)
LN2 : droite
E2 : droite et je confonds les deux c'est catastrophe !
E2 : donc elle va à droite
E1 : à quelle droite� à la notre ou :
ENS  explique ce qu'il faut faire
E1 : donc elle va à la bibliothèque (E1 regarde E, E2 ne répond pas, E2 regarde son plan et 
réfléchit)
E1 : si elle tourne/ si elle sort
E2 : ouais�
E1 : et
E2 : elle va là (geste)
E1 : hein
E1 : vas y on remet un peu
E2 : ouais
E1 : de cybercafé là
令閲柤番A査⑲
E2 : hein (E2 et E1 vérifient leur itinéraire en lisant le plan) 
汍47埞

E1 et E2 hochent la tête
織芋㐂棲

(hochement de têtes de E1et E2) 
令寝閲㐂棲査⑲炙酢𠝏

(hochement de têtes de E1et E2) 
咋芋順垓埞人

E1 : jusqu'au au feu rouge là je sais pas quoi ou lu non (rires)
E2 : ah non lukou c'est l'intersection
E1 : ouais
E2 : dao le quand elle arrive à l'intersection dao le

咋芋順垓埞人汍芋凛醢03

順垓埞人汍芋凛醢03炙晒

E2 : guo attends on va réécouter
順垓埞人汍芋凛醢03

酢𠝏咋芋順垓埞人汍芋凛醢03炙晒𠝏М88源令A酢𣪘驤尊脧

22 :34 (ESN signale qu'il ne reste pas beaucoup de temps)
E1 : avance
E2 laisse le son jusqu'à la fin
E2 : ah non on est si prêt du but!
醢03炙晒𠝏М88源令A酢𣪘驤尊脧

E1 : là c'est on n'est où donc ce coup là�
E2 : ouais
E1 : on est en face en fait
E2 : c'est ça le truc (rires)
炙晒𠝏М88源

E1 : qu'on a pas compris en fait on est resté là (montre le plan à E2)
E2 : ouais
順垓埞人汍芋凛醢03
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E1 : guo le

E2 : guo

E1 et E2 regardent LN2
LN2 : après les feux hongludeng les feux
E1 : ouais� (regarde LN2)
E2 : ouais� (regarde LN2)
LN2 : guole ça veut dire travers les
E2 : guole

E1 : ah il continue! non� c'est pas ça qu'il veut dire�
LN2 montre l'itinéraire sur le plan de E2
LN2 : tout d'abord shizilukou c'est le carrefour+ là elle traverse le carrefour et avant 
les/comment/ les feux
E1 : ouais�
E2 : ouais�
LN2 : elle va là
E2 : elle continue d'accord
E1 et E2 notent
E2 : et là elle y est arrivée� (E2 regarde l'ordinateur)
LN2 : hein
E2 : ah voilà (E2 remet le son)
晒𠝏М88源令A酢𣪘驤尊脧

LN2 : elle avance un peu
E1 : ok
E2 : du coup elle est à la bibliothèque
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nnexe 16-Transcription de l'interaction de la séance d'observation 2

Extrait 1 : cor4_doc1
澵沗古я脧蹩浘瑭瑭浘汒個40穉錐88盈梓│á│椓坏│端D椓坏がЩがが⑲Мх洦≷

盈梓巷⑲Мサ源葭柡ヱМサ葭柡ヱ≷Щ≷挨鎋Щ≷芋嶬洧羽励浘よ4

澵沗古я脧蹩浘瑭瑭浘汒個40穉錐88盈梓│á│椓坏│端D椓坏がЩがが⑲Мх洦≷

盈梓巷⑲Мサ源葭柡ヱМサ葭柡ヱ≷Щ≷挨鎋Щ≷芋嶬洧羽励浘よ4

0 :50
E4 : (à E3) il dit XXX t'as entendu�
E3 : je préfère/
E4 : qu'on a un quelque chose et l'autre sais pas
澵沗古я脧蹩浘瑭瑭浘汒個40穉錐88盈梓│á│椓坏│端D椓坏がЩがが⑲Мх洦≷

盈梓巷⑲Мサ源葭柡ヱМサ葭柡ヱ≷Щ≷挨鎋Щ≷芋嶬洧羽励浘よ4

E3 : il y a un truc banhuanggua non� un truc qui ressemble à ça�
E4 : hein sais pas j'arrive pas à saisir
E3 : vas y remet le
1 :27澵沗古я脧蹩浘瑭瑭浘汒個40穉錐88盈梓│á│椓坏│端D椓坏がЩがが⑲Мх
洦≷盈梓巷⑲Мサ源葭柡ヱМサ葭柡ヱ≷Щ≷挨鎋Щ≷芋嶬洧羽励浘よ4

1 :48
E4 : shue* déjà il prend à boire pour la deuxième question qu'on a boire
E3 : ouais
E4 : euh jiao* c'est la bouteille t'as entendu�
E3 : peut-être
E4 : si jiu c'est la bière ok+ sais pas s'il demande une bouteille de/j'arrive pas à les saisir 
encore (il remet le son)
2 :03
澵沗古я脧蹩浘瑭瑭浘汒個40穉錐88盈梓│á│椓坏│端D椓坏がЩがが⑲Мх洦≷

盈梓巷⑲Мサ源葭柡ヱМサ葭柡ヱ≷Щ≷挨鎋Щ≷芋嶬洧羽励浘よ4

E3 : c'est ce banhuanguai* qui me/
澵沗古я脧蹩浘瑭瑭浘汒個40穉錐88盈梓│á│椓坏│端D椓坏がЩがが⑲Мх洦≷

盈梓巷⑲Мサ源葭柡ヱМサ葭柡ヱ≷Щ≷挨鎋Щ≷芋嶬洧羽励浘よ4

E4 : il commande deux plats je pense
E3 : euh
E4 : deux plats ils vont prendre
2 :44
E3 : euh bangonguan shi shenme yisi� (à LN1)
LN1 : euh巷洱М爹盈梓
E3 : euh XXX euh 
E4 : tu veux que je le remette�
E3 : ouais vas y (rires)
E4 : dis moi si XXX
2 :56
澵沗古я脧蹩浘瑭瑭浘汒個40穉錐88盈梓│á│椓坏

E4 : qiezi qiezi shi shenme� (à LN1)
E3 : ouais qian*zi (à LN1)
LN1 : 椓坏椓坏 c'est une sorte de légume auberge 
E4 : ok
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E3 : aubergine�
E4 : ouais
E3 : c'est ça (à E4 rires)
E4 : auberge c'est l'hôtel (à LN1) (rires)
E3 : aubergine !
LN1 : ah�
│á│椓坏│端D椓坏がЩがが⑲Мх洦≷盈梓巷⑲Мサ源葭柡ヱ

3 :26
E3 : bar

E4 : yibaiba*

E3 : yi yi bai*XXX(rires)
E4 : non c'est yibaiba c'est cent/cent quatre-vingts+ mais sais pas c'est le prix (à LN1)
E3 : ah c'est/ (à E4)
LN1 : 葭柡ヱ葭柡ヱ"c'est un autre plat concombre
E4 : d'accord
E3 : concombre
E4 : ok il prend deux plats d'accord
LN1 : 柡ヱ

3 :49
E4 : euh on va recommencer
LN1 tape huanggua en pinyin
E3 : huanguai* regarde (à E4) ce qu'il XXX
E3 : euh qiezi aubergine (à LN1)
LN1 : euh
E3 :  shi shenme xie�

LN1 : 椓坏?
E4 : XXX
E3 : les aubergines comment ça s'écrit�
LN1 : auberge
E3 : shenme* xie shenme* xie aubergine
E4 : ouais
LN1 : au auberge
E3 : gine (rires)
E4 : je pense qu'il a compris 
E3 : ouais
4 :28
LN1 tape sur l'écrit qiezi en pinyin
E3 : par contre c'est des aubergines ça écrit comme ça (E3 tape aubergine et l'affiche à l'écran) 
auberge ça existe pas
E4 : si
E3 : enfin si c'est pas /c'est un hôtel
LN1 : ok ok (rires)
E3 : voilà
LN1 : ok aubergine 
E3 : aubergine
E3 et E4 copient le pinyin
E4 : ça lui a fait beaucoup rire
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E3 : qiezi

5 :10
(rappel de temps)
5 :17
E4 : on va réécouter pour la boisson 
E3 : ouais
E4 : je suis pas sûr
澵沗古я脧蹩浘瑭瑭浘汒個40穉錐88盈梓│á│椓坏│端D椓坏がЩがが⑲Мх洦≷

盈梓巷⑲Мサ源葭柡ヱМサ葭柡ヱ≷Щ≷挨鎋Щ≷芋嶬洧羽励浘よ4

E3 : il a demandé l'aubergine+ il a dit you mei you ils ont dit oui+ elle a dit oui
E4 : attends attends
澵沗古я脧蹩浘瑭瑭浘汒個40穉錐88盈梓│á│椓坏│端D椓坏がЩがが⑲Мх

E4 : xiang* lai yi ge lai yi ge

E3 : emmène moi en un
E4 : ah ouais lai apporter !
E3 : yi ge

E4 : donc il a en commandé un (à E3)
E3 : ouais
E4 : c'est bien ça ! donc il lui demande s'il en a un+ il en a un machin+ il dit apporte moi un 
E3 : ouais
E4 : donc ça c'est bon
6 :12
D椓坏がЩがが⑲Мх洦≷盈梓巷⑲Мサ源葭柡ヱМサ葭柡ヱ≷Щ≷挨鎋Щ≷芋嶬洧

羽励浘よ4

E4 : ok ensuite elle lui demande s'il veut autre choses hai yao euh machin attends je remet à 
ce mot-là (à E3)
│á│椓坏│端D椓坏がЩがが⑲Мх洦≷盈梓巷⑲Мサ源葭柡ヱМサ葭柡ヱ≷Щ≷

挨鎋Щ≷芋嶬洧羽励浘よ4

E3 : voulez-vous boire quelque chose�
E4 : oui mais est-ce qu'il commande le concombre+ c'est ça que j'arrive pas à savoir
E3 : si ! si ! si ! il dit euh/elle a dit ok+ je crois+ je vous en apporte un je crois/il me semble (à
E4)
E4 : d'accord et après il demande à boire
6 :49
D椓坏がЩがが⑲Мх洦≷盈梓巷⑲Мサ源葭柡ヱМサ葭柡ヱ≷Щ≷挨鎋Щ≷芋嶬洧

羽励浘よ4

E3 : elle répète (à E4)
E3 : XXX
E4 : et après à boire/sais pas si on a a boire
D椓坏がЩがが⑲Мх洦≷盈梓巷⑲Мサ源葭柡ヱМサ葭柡ヱ≷Щ≷挨鎋Щ≷芋嶬洧

羽励浘よ4

(...)
E3 : chu* chu*shi shi shenme*yisi �(à LN1)
E4 : ouais il demande une bouteille de/
LN1 : 挨鎋 du riz
E3 : du riz d'accord dont il y a pas de boisson (E3 regarde la feuille de E4) si� s'il pose la 
question c'est qu'il XXX
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E4 : ben non/ d'accord je croyais jiu jiu c'était la bouteille+aussi c'est jiu
Мサ源葭柡ヱМサ葭柡ヱ≷Щ≷挨鎋Щ≷芋嶬洧羽励浘よ4

E4 : d'accord il demande s'il veut du riz après (à E3)
E3 : hein
E4 : elle lui demande s'il veut du riz
E3 : mais il pose la question du boisson+ si oui laquelle+ c'est qu'il va forcément commander 
une boisson dedans sinon la question sera pas posée
E4 : ben c'est ce qu'il me semblait mais je sais pas+jus de riz�
E3 : (rires) ah c'est peut-être du saké� (à E4)
挨鎋Щ≷芋嶬洧羽励浘よ4

E3 : c'est l'alcool de riz non�
(rires de E4)

8 :09
LN1 : non non non il demande pas de l'eau de vie ou de boisson
E3 : il commande pas de boisson� (à LN1)
LN1 : non non non
E3 : d'accord
E4 : merci 
E3 : ok merci 
(rires)

8 :21
E4 : bon c'est bien
E3 : voilà

xtrait 2 : cor4_doc2
18 : 15
峅丼耡穉汒МЧ辿剛浡沃峇儎пu因因順杯峅餒Jt椏ぁ潾62ㇹ繍Щ繍顴駁Щ椏顴駁

嶧腓蝝Щ蝝≷菽腩≷AМu舷菽腩因━杯吹洦│腓浡寸│嶧寸嶧

E3 : à mon avis c'est deux cent cinquante
E4 : déjà il y a pas de petit déjeuner
峅丼耡穉汒МЧ辿剛浡沃峇儎пu因因順杯峅餒Jt椏ぁ潾

E3 : liangbai c'est deux cent cinq ou deux cent
E4 : liangbaier

E3 : deux cent cinquante
E4 : deux cent vingt 
E3 : ah oui vingt oui oui c'est ce que je veux dire
E4 : ouais
18 :53
峅丼耡穉汒МЧ辿剛浡沃峇儎пu因因順杯峅餒Jt椏ぁ

E4 : après elle dit ershi

E3 : ershi euh c'est vingt 
峅丼耡穉汒МЧ辿剛浡沃峇儎пu因因順杯峅餒Jt椏ぁ潾62ㇹ繍Щ繍顴駁Щ椏顴駁

嶧腓蝝Щ蝝≷菽腩≷AМu舷菽腩因━杯吹

E3 : yibai yuan

E4 : il y a une caution
E3 : caution de yibai deux cent deux cent yuan
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E4 : t'es sûre� t'es sure� attends on va réécouter
пu因因順杯峅餒Jt椏ぁ潾62ㇹ繍Щ繍顴駁Щ椏顴駁嶧腓蝝Щ蝝≷菽腩≷AМu舷

菽腩因━杯

19 :35
E4 : attends
嶧腓蝝Щ蝝≷菽腩≷AМu舷菽腩因━杯吹洦│腓浡寸│嶧寸嶧

E4 : la dernière question je n'ai pas compris+ oui ça c'est cent yuan�
E3 : cent yuan de caution le petit déjeuné
E4 : non
E3 : il est pas compris
E4 : enfin il est pas compris
E4 : zao zaocan petit
E3 : zaocan

E4 : zaocan petit déjeuné (à LN2)
LN : oui oui

20 :03
峅丼耡穉汒МЧ辿剛浡沃峇儎пu因因順杯峅餒Jt椏ぁ潾62ㇹ繍Щ繍顴駁Щ椏顴駁

嶧腓蝝Щ蝝≷菽腩≷AМu舷菽腩因━杯吹洦│腓浡寸│嶧寸嶧

E4 : wo ting bu dong euh la dernière phrase (à LN2)
LN2 : la dernière phrase�
E4 : tu vois (il remet le son)
≷AМu舷菽腩因━杯吹洦│腓浡寸│嶧寸嶧

LN2 : c'est 嶧
E4 : ding�

LN2 : 嶧
E3 : comprenez comprendre�
E4 : shi shenme� (à LN2)
LN2 : tout d'abord il a lui demande 因━杯吹│腓浡寸
E4 : you fangjian ma

LN2 : est-ce qu'il y a  chambre de libre 4 février
E4 : d'accord
E3 : ah c'est la date !
LN2 : elle a dit oui et puis il a répondu 嶧+ oui lui d'accord donc il prend
E4 : d'accord donc il prend la chambre (à LN2)
LN2 : oui
E3 : tu peux remettre juste le début� (à E4) après le prix je sais plus ce que j'entends

21 :09
峅丼耡穉汒МЧ辿剛浡沃峇儎пu因因順杯峅餒Jt椏ぁ潾62ㇹ

E3 : tout ça dianshi shi shenme�(à LN2)
LN2 : 因因順 euh 因順杯峅餒Jt"(LN2 commencer à écrire sur une feuille)
E4 : les dates� ershi

LN2 : Jt il y l'eau chaudes toute la journée 因順杯峅餒"vingt quatre 
E4 : ah ershisi xiaoshi

LN2 : vingt quatre heures toute la journée et puis là ぁ潾"climatiseur
E4 : d'accord
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E3 : d'accord
LN2 : 62ㇹ"télévision
E4 : dianshi télévision
E3 : et le climatiseur comment s'écrit� (à LN2)
E4 réécoute
峅丼耡穉汒МЧ辿剛浡沃峇儎пu因因順杯峅餒Jt椏ぁ潾62ㇹ

E4 : dianshi d'accord il va être bien dans sa chambre (rires) il y a la télé la clim
E4 regarde ce que E3 copie de la feuille de LN2 et copie aussi 
LN2 : ぁ潾
E3 : kongtiao

E4 : euh c'est� clim climatisation�
LN2 : clim
E4 : D'accord
LN2 corrige la faute d'orthographe de E3
LN2 : celui-ci est plus grand (le trait)
E3 : d'accord
22 :33
E4 : et donc ça c'est l'expression pour dire vingt quatre heures eau chaude+ donc là c'est eau 
chaude (en désignant sur la feuille de LN2 sur reshui)
LN2 : hein
E4 : donc là c'est euh ershi

LN2 : 因順杯
E4 : ershisi

LN2 : 峅餒
E4 : xiao shishenme�

LN2 : 峅峅餒"petit (en écrivant)峅餒 en fait c'est une heure
E4 : d'accord heure ok
E3 :  xiao xiaoshi c'est heure
LN2 : oui heure
E3 : d'accord
E3 et E4 copient
LN2 : seulement pour une période de temps/une heure comme ça
E4 : d'accord
E3 : une période de temps
LN2 : on compare avec le temps 88込88 c'est pour exprimer le temps
E4 : et ce caractère c'est (désignant un caractère écrit par LN2 sur sa feuille si)
LN2 : c'est 杯"quatre (il écrit le mot)
E4 : d'accord ok oui oui pardon
23 :32
E4 : parfait xiexie
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nnexe 17-Transcription de l'interaction de la séance d'observation 3

Extrait 1 : cor8_doc4
峅斎害駅酪魑Ц│員源寸耡浘害錐Ŋ励端害聴澵錐盈梓耡聴澵錐𣟧A畲掻凹靭遠織曵

瘵Ŷ源耡幞昳М娵烟Щ园Aが込88П88棲励Мㇵ愛奘

E5 : en remet entier
E6 : ouais je pense que tu peux remettre
峅斎害駅酪魑Ц│員源寸耡浘害錐Ŋ励端害聴澵錐盈梓耡聴澵錐𣟧A畲掻凹靭遠織曵

瘵Ŷ源耡幞昳М娵烟Щ园Aが込88П88棲励Мㇵ愛奘

E6 : c'est quoi shi lade� (E6 pose la question à LN2)
LN2 : le plat pimenté 𣟧A
峅斎害駅酪魑Ц│員源寸耡浘害錐Ŋ励端害聴澵錐盈梓耡聴澵錐𣟧A畲掻凹靭遠織曵

瘵Ŷ源耡幞昳М娵烟Щ园Aが込88П88棲励Мㇵ愛奘

E6 : en gros il demande ce qu'elle aime+ elle aime les plats pimentés et puis après+ vers la fin 
sais pas (E6 regarde E5)
E5 : ouais j'ai compris que ça en fait (rires, E5 regarde E6 et puis regarde LN2)
E6 : vas y remets 
E5 : on se relance�
峅斎害駅酪魑Ц│員源寸

E5 : ça veut dire quoi ça� (E5 regarde E6)
E6 : qu'est-ce que tu commandes chidianr* c'est commander (à E5)
E5 : oui mais you shir ma (E5 regarde E6 et puis regarde LN2)
E6 : tu commandes quoi
E5 : ouais (sourire, semble avoir cédé)
耡浘害錐Ŋ励端害聴澵錐盈梓耡聴澵錐𣟧A畲掻凹靭遠織曵瘵Ŷ源

E5 : ça par contre�
E6 : ça je l'ai pas
畲掻凹靭遠織曵瘵Ŷ源耡幞昳М娵烟Щ园Aが込88П88棲

E6 : bucuo de�

E5 : jidian mais (E5 écrit)
LN2 : 曵瘵Ŷ源"
E5 : ok j'ai rien compris alors (E5 regarde LN2, rires)
LN2 écrit les sinogrammes de曵瘵Ŷ"et le pinyin
LN2 : restaurant originaire de 杯曵曵
E6 : restaurant de� (à LN2)
LN2 : 杯曵 plat 杯曵 cuisine 杯曵"(en écrivant, puis montre le feuille à E6 et E5)
E6 : c'est une ville Sichuan� (à LN2)
LN2 : 杯曵 c'est la province province de杯曵 spécialité des plats pimentés
E5 : ouais (E5 copie)
LN2 : 曵瘵Ŷ源"ça c'est 𣟧"pimenté (LN2 montre les sinogrammes à E5 et E6, et E5 et E6 
copient)
E5 : je recule un petit peu
掻凹靭遠織曵瘵Ŷ源耡幞昳М娵烟Щ园Aが込88П88棲励Мㇵ愛奘

E5 : je remets entier
峅斎害駅酪魑Ц│員源寸耡浘害錐Ŋ励端害聴澵錐盈梓耡聴澵錐𣟧A畲掻凹靭遠織曵

瘵Ŷ源耡幞昳М娵烟Щ园Aが込88П88棲励Мㇵ愛奘

E6 : pourquoi il dit bucuo c'est quoi bucuo (E6 pose la question à E5, E5 n'a pas donné de 
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réponse)
E6 : il correspond à quoi le bucuo de (E6 pose la question à LN2)
LN2 : c'est le plat du restaurant estЩ园 est bon
E6 : est le cuo s'est écrit comment� (à LN2)
LN2 écrit Щ园 en sinogrammes et en pinyin
E6 : et c'est un verbe adjectif� c'est un adjectif�(à LN2)
LN2 : hein adjectif/c'est un adjectif pas mal pas mal
E6 copie le mot en sinogrammes et en pinyin sur sa feuille de brouillon
E6 demande E5 de remettre le son
峅斎害駅酪魑Ц│員源寸耡浘害錐Ŋ励端害聴澵錐盈梓耡聴澵錐𣟧A畲掻凹靭遠織曵

瘵Ŷ源耡幞昳М娵烟Щ园Aが込88П88棲励Мㇵ愛奘

E5 : a mon avis c'est il demande à la fille ce qu'elle aime et elle répond plats pimentés et (E5 
regarde E6)
E6 : et après il propose ce restaurant�
E5 : non il dit qu'il connaît un bon restaurant� et elle demande de quel genre� et lui dit la 
cuisine du Sichuang (E5 regarde E6 et LN2)
LN2 : euh non elle demande à quelle heure
E5 : à quelle heure ok
LN2 : XXX
E5 : jidian

LN2 : 込88
E6 : et il répond quoi�(à E5)
E5 : euh quelque chose avec huit (E5 rit en regardant LN2)
峅斎害駅酪魑Ц│員源寸耡浘害錐Ŋ励端害聴澵錐盈梓耡聴澵錐𣟧A畲掻凹靭遠織曵

瘵Ŷ源耡幞昳М娵烟Щ园Aが込88П88棲励Мㇵ愛奘

(plus de temps)
E5 : il y sept et huit mais sais plus c'est trop vite (rires)
LN2 : П sept qui huit c'est 悟П88
E5 : après il dit pas : (à LN2)
LN2 : la dernière phrase� (à E5)
E5 : ouais
LN2 : Мㇵ愛奘"c'est promis (LN2 commence à écrire les sinogrammes et le pinyin) la 
dernière phrase c'est ça�(à E6)
E5 : hein attends c'est juste avant
LN2 : juste avant c'est П88"(LN2 écrit le sinogrammes) sept heures
E5 : après il dit pas un BA ou (à LN2)
LN2 : П88棲棲modale (il écrit le sinogramme)
E5 : ok
E6 : et ça tu l'écris tu le prononces comment� (à LN2 en désignant yiyanweiding)
LN2 : Мㇵ愛奘
E6 : c'est promis c'est une expression toute faite qu'on l'utilise comme ça (à LN2)
LN2 : hein hein Мㇵ愛奘
E6 copie l'expression en sinogrammes sur sa feuille
E5 écrit des choses sur sa feuille

xtrait 2 : cor9_doc2
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耡│Мх┄慎腎Ⅱ匠延駅榱因順檎彳芋坯耡М逼伊驤ш迫曳延魁板頻車絡堙噴延伊驤

堙40延凹娵│杯人曳│延延話話延ⒻⒻ塑延齢齢延聴澵姧𠺕29塑0162瀑耡凹幞昳Х榱

蜘耡ㇻ煬延驤Мх蹍棗汐持塑Ц洯A曳

E7 : moi j'ai entendu ershiliu (à E8)
E8 : ah moi j'ai entendu qu'ils sont qu'il est Chinois et qu'ils sont quatre dans sa famille (à E7)
E7 : oui pareil! quatre
E8 : donc redis le� (à E7)
E7 : donc j'ai entendu ershiliu

E8 : ah donc vingt six
E7 : ouais
E8 : c'est bon comme ça ! ça gagne du temps+ par contre je trouve qu'il articule mieux dans ce 
texte
E7 : ouais
E8 : sais pas pourquoi+ il y a peut-être pas le son de la foule derrière lui
E7 : possible
E7 : donc quatre personnes
E8 : voilà quatre personnes j'ai pas encore eu le temps deXXX du coup on remet
E7 : exactement
耡│Мх┄慎腎Ⅱ匠延駅榱因順檎彳芋坯耡М逼伊驤ш迫曳延魁板頻車絡堙噴延伊驤

堙40延凹娵│杯人曳│延延話話延ⒻⒻ塑延齢齢延聴澵姧𠺕29塑0162瀑耡凹幞昳Х榱

蜘耡ㇻ煬延驤Мх蹍棗汐持塑Ц洯A曳

E7 : j'ai entendu qu'il est étudiant�
E8 : ouais moi aussi�
E8 : alors pour les quatre personnes j'ai entendu papa maman�
E7 : ouais
E8 : j'ai pas eu le temps d'entendre la suite+ j'écrivais
E7 : ouais 
E8 : je pense qu'il doit/est-ce qu'il se compte justement �(à E7) il dit qu'il y a quatre personnes 
dans ma famille est-ce que lui il se compte dedans
E7 :(souffre) il faut qu'on réécoute et on verra après�
E8 : ouais
E7 : j'ai pas réussir à entendre le lieu d'habitation ça allait trop vite
耡│Мх┄慎腎Ⅱ匠延駅榱因順檎彳芋坯耡М逼伊驤ш迫曳延魁板頻車絡堙噴延伊驤

堙40延凹娵│杯人曳│延延話話延ⒻⒻ塑延齢齢延聴澵姧𠺕29塑0162瀑耡凹幞昳Х榱

蜘耡ㇻ煬延驤Мх蹍棗汐持塑Ц洯A曳

E7 : j'ai entendu meimei

E8 : ouais et euh ils se connaissent depuis trois ans
E8 : et le loisir j'ai pas
E7 : et t'as entendu le/
E8 : justement j'ai entendu un son� (à LN1) euh Li Shuang�

E8 : est-ce que il y a une ville en Chine qui s'appelle GE LE�

LN1 : 頻車"c'est-à-dire Grenoble
E7 et E8 rient
E8 : ah d'accord! c'est pas GELENUOBUER� Grenoble (à LN1)
LN1 : ouais c'est/c'est un/ c'est une forme de parler mais simple
E8 : ah d'accord parce que moi j'ai appris XXX
E7 : ben oui
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nnexe 18-Entretien d'auto-confrontation

Extrait 1 : cor10 S1_GA
(Dans le bilan, les deux apprenants ont marqué que c'est la présentation qu'elles ont le mieux 
réussi. Dans l'entretien, elles expliquent la raison)
E2 : parce que c'est du vocabulaire qu'on connaît et qu'on a étudié+ on a travaillé dessus 
pendant deux ou trois mois+ donc on connaît des/c'est plus simple quoi 
E1 : voilà
E2 : on connaît le début des phrases on sait à peu prês comment ça marche+ on sait si on 
entend wo zhuzai c'est habiter donc tout de suite on a les réflexes quoi

26 :59
ENS : est-ce que les deux modalités d'apprentissage à distance et en présentiel engendrent une 
différence pour réaliser les activités ?
E2 : non les deux sont différentes mais les deux marchent bien
ENS : marche bien ?
E1 : ouais
E1 : je disais que la webcam c'est c'est intéressant+ mais c'est quelque chose que je n'ai pas du 
tout l'habitude d'utiliser+ alors au début/en plus c'est quelqu'un qu'on connaît absolument pas+ 
donc on sait pas si faillait parler en chinois français ou/ donc c'est assez bizarre au début+ et 
après dans le contexte du travail par contre ça
ENS : c'est important de discuter avec lui avant le test n'est-ce pas ?
E1 et E2 : oui

27 :52
ENS : parfois vous écrivez en français parfois vous écrivez en chinois en sinogramme surtout 
pourquoi ?
E1 : quand j'écrivais/enfin j'ai pas réfléchi
ENS : et lorsque vous écrivez en chinois vous comprenez le sens
E2 : ouais ben oui
E1 : en fait là justement quand là pour par exemple chuqu chuqu le j'avais pas compris à l'oral 
donc/ en fait pour comprendre le sens j'écris et du coup ça c'était ça
ENS : ça aide à trouver le sens
E1 : voilà
E2 : ouais des fois de pouvoir mettre le sinogramme dessous
ENS : (demande à E2) ça t'arrive aussi des fois d'entendre le son et puis tu penses au/à 
l'orthographe ?
E2 : hein ouais ou des fois à l'inverse+ tu dis chuqu on commence à réfléchir quel signe qu'on 
connaît voilà et on essaie de retrouver quel signe qu'on connaît et qui correspond à cette 
son/sonorité pour trouver le sens
E1 : moi en tout cas les les tons c'est pas encore/ 
E2 : non moi les tons j'ai du mal aussi
E1 : moi je différencie pas le sens par rapport aux tons
E2 : je pense aussi quand/quand c'est spontané et on comprend bien+ je vais l'écrire en 
sinogrammes+ par contre quand on réfléchissait toutes les deux genre +il disait ah il a dit euh 
tingyinyue ça veut dire qu'il aime bien la musique+ du coup là je vais l'écrire en français

29 :13
ENS : pourquoi vous ne voulez pas poser des questions au natif ?
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E1 : parce que je voulais en trouver je pense (rires)
E2 : ouais je pense que c'est parce qu'on on est têtue+ on veut essayer de trouver toutes seules
ENS : mais là si vous n'arrivez pas
E1 : ouais on a demandé
E2 : d'ailleurs au début on ne demandait pas et puis après c'est lui qui nous a donné/ il a vu 
qu'il y a une phrase qu'on a du écouter dix fois et c'est lui qui a pris l'initiative de nous dire du 
coup ça nous/ça nous a un peu enclenché +on s'est dit ouais ben et du coup il y a une autre 
phrase où on s'est demandait si c'était ça et du coup on lui a demandé

30 :04
Pendant cette séance, par rapport aux modalités d'apprentissage vous avez préféré laquelle : 
face à face ou à distance ?
E1 : face à face peut-être c'est plus facile
E2 : ouais c'est plus facile c'est moins déstabilisant en fait
E1 : si on trouve pas comment/comment les dire+ on regarde+ et puis ça/ ça se/ on se 
comprend quoi au pire (rires)

30 :20
ENS : vous n'avez pas utilisé le clavier tout à l'heure
E2 : ouais c'est vrai
ENS : pourquoi ?
E1 :ça aurait peut-être mis du temps
ENS : vous n'avez pas pensé c'est ça ?
E1 : ouais c'était pas/
E2 : enfin moi j'ai pas eu le réflexe en fait
E1 : déjà je savais pas comment il fallait faire et puis je pense en plus que ça aurait pris du 
temps
ENS : ça prend trop de temps
E2 : ouais de taper 
ENS : c'est plus rapide de parler
E2 : ouais
ENS : vous aimez bien les deux modalités
E2 : ouais c'est sympa
ENS : pour travailler ce genre de/
E1 : c'est intéressant de voir un petit peu/ enfin de pouvoir parler/ même si c'est en français 
avec d'autres Chinois
E2 : ouais
E1 : enfin c'est pas tous les jours que je parle avec quelqu'un qui est en Chine donc (rires)

xtrait 2 cor10_S3_GD
ENS : c'est toi qui contrôles le son est-ce que des fois tu as envie de répéter et tu attends sa sa 
commande ?
E7 : ouais on s'est mal comprise peut-être une fois ou deux
(...)
E7 : c'est pour qu'on coordonne pour qu'elle puisse avoir le temps de/ de remettre ses idées et 
dire ah ça oui j'ai entendu ce mot et comme ça après si elle a/ quand elle a fini qu'elle dit bon 
ben non là j'ai encore besoin+ c'est pour ne pas perturber ses pensées
26 :35
ENS : est-ce que ça t'arrive des fois que tu as envie qu'elle répète plus souvent ?
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E8 (rires) : j'ose pas lui dire parce que moi aussi je suis timide mais j'ai pas envie d'imposer 
tout le temps
E8 : moi c'est pareil

nnexe 19-Entretien de fin d'année

Extrait 1 : cor11_E5
ENS  : quelle est la différence entre les aides des locuteurs natifs et les fiches d'aides que je 
vous fournis pour les activités de compréhension ?
E5 : ça aurait pas été la même chose parce que avec un Chinois en face+ on est obligé de 
mener/de recherche un peu de réflexion pour savoir quelle question à poser+ et si on a 
vraiment une fiche de vocabulaire à côté +on lirait la fiche de vocabulaire+ on ferait peut-être 
vite fait un bas de gamme+ mais on réfléchirait peut-être moins+ on prendrait moins de recul 
par rapport au texte
E5 : parce que là on n'a pas d'aide de vocabulaire+ on se concentre déjà pour connaître le sens 
général du texte et puis essaie d'avoir XXX précise+ tant dit que si on avait une fiche de 
vocabulaire en la voyant on verrait directement 
ENS : le détail ?
E5 : peut-être pas le détail+ mais on aurait déjà une idée précise du texte+ et ça pourrait nous 
aider dans la compréhension+ mais ça peut aussi nous induire en erreurs sur certaines choses
E5 : le fait d'avoir des natifs et surtout ne pas avoir des feuilles à côté+on est obligé de faire/ 
d'avoir un recours à la seule aide qu'on peut avoir+ et euh c'est eux+ donc on est obligé de 
réfléchir et de savoir de poser des questions claires 

ENS : quelles sont  les difficultés que vous avez rencontrées pendant ces activités ?
E5 : si c'est un vocabulaire on connaît bien+ même si le son n'est pas très très clair+ on peut 
essayer de faire une analogie avec des sons qu'on connaît pour trouver euh tel mot c'était� du 
moins imaginer quel mot il était� après si on connaît vraiment pas le vocabulaire c'est 
beaucoup plus dur d'avoir/de différencier un peu les sons� donc là on est obligé de demander 
de l'aide et l'aide qu'on demande est moins précise

3 :00
ENS : est-ce que tu trouves que les aides de la part des locuteurs natifs sont personnalisées par 
rapport vos difficultés ?
E5 : c'est beaucoup plus individualisé+ et puis même quand on connaît pas le vocabulaire +on 
a tendance à se concentrer sur des mots différents peut-être +c'est-à-dire se concentrer sur des 
parties différentes+ et au final le fait de se concentrer sur des parties différentes qu'on a une 
pensée sur des phrases différentes aussi pour chacun

ENS : comment trouves-tu la qualité d'aide des locuteurs natifs ?
E5 : des fois je trouve que qu'il nous aide peut-être un peu trop rapidement+ si on demande de 
l'aide il nous donne directement la signification+ ça nous ôte une phase de réflexion peut-être

ENS : est-ce que tu penses que la présence de l'enseignante pendant ces activités d'interaction 
avec les locuteurs natifs est un défaut ?
E5 : je trouve que ça change pas énormément de chose � la présence de l'enseignante nous 
donne plus de confiance (�) c'est vraiment intéressant+ eux ils sont des Chinois+ c'est pas 
des enseignants+ donc ils nous aident à la manière/ c'est quand même différente aussi+ et c'est 
un autre point de vue finalement+ c'est-à-dire que là ils sont là pour nous aider+ mais ils ne se 
rendent pas vraiment compte de problèmes à nous+ et euh c'est comme si on parlait plus avec 
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des étrangers+ au point final+ donc c'est différent 

ENS : pendant les activités vous demander souvent aux locuteurs natifs le sens des mots 
inconnus, quelle est la différence entre un dictionnaire et l'aide d'un natif ?
E5 : il faut vraiment identifier le son+ pourvoir le chercher dans le dictionnaire +après et euh 
souvent+ c'est si on connaît pas le mot c'est là/ il y a un gros problème à ce niveau là+ aussi 
c'est que des fois t'as un c un z etcétéra+ on a tendance à mélanger les sons

E5 : on commençait toujours par demander si c'est bien lui/ bien ça /ou c'était une autre lettre 
+et après on commençait à demander directement le sens+ mais c'est toujours du niveau/ le 
problème est toujours le niveau de la prononciation 

xtrait 2 : cor11_E8
ENS : quel est l'intérêt de solliciter de l'aide d'un locuteur natif pendant l'activité de 
compréhension de l'oral ?
E8 : c'est vrai que pour l'oral+ quand je comprends pas un mot+ je peux pas aller sur Internet 
sur le site « Chine nouvelle » pour demander le mot dans le dictionnaire+ donc dans ce cas-là 
c'est vrai que les natifs/ pour moi c'est très utiles parce que ils savent leur langue+ ils peuvent 
m'aider immédiatement et+ euh c'est vrai ça me permet d'avoir une autre vision que celle du 
professeur

ENS : Est-ce que tu peux travailler aussi bien sans aide du natif ? Par exemple, vous avez une 
activité de compréhension orale, et après je vous donne la réponse de l'activité sur une fiche, 
est-ce qu'il y a une différence?
E8 : non non franchement tout ce qui est le oral pour moi c'est c'est indispensable qu'il y ait un 
natif surtout que je comprends pas du/même après plusieurs écoutes je comprends pas 
le/certains parties du texte donc là le natif peut m'être indispensable

ENS : pourquoi il est indispensable ?
E8 : parce qu'il peut m'aider juste à me donner/ par exemple la partie que je ne connais pas là+ 
après dans ce cas-là par exemple juste le pinyin+ et là si je connais pas le pinyin et bien il me 
donne la traduction+ après si je connais le pinyin et ben je dis toute seule qu'est-ce que ça veut 
dire et je continue le travail 

ENS : est-ce que pour toi l'aide du natif est plutôt portée sur le vocabulaire/le sens des mots 
ou aussi sur les aspects auditifs ?
E8 : à la fois sur le vocabulaire à la fois sur la partie de la prononciation
ENS : c'est-à-dire la discrimination ?
E8 : voilà
ENS : et la grammaire ?
E8 : non pas la grammaire+ après la grammaire c'est plutôt quelque chose que je préfère 
travailler seule avec un cours avec moi

ENS : est-ce que ce genre d'activité te motive pour réaliser les activités de compréhension ?
E8 : moi ça me motive quand j'ai a un natif à côté de moi�c'est aussi parce que lui je peux 
parler euh/ j'ai une vision qui n'est pas celle d'un francophone ou d'un étranger qui apprend la 
langue chinoise donc+ et après quand c'est un natif qui n'est pas professeur ça me permet de/ 
il me donne une vision euh des choses que peut-être n'aurait eu un professeur que lui +euh qui 
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a accès sur la pédagogie pour nous apprendre un certain mot� le natif il va nous apprendre des 
mots qui vont peut-être s'éloigner du sujet+ mais peut-être le professeur n'aurait pas nous 
donner euh+ si on travaille sur un thème précis

ENS : face à un natif est-ce que ça vous motive plus pour aller chercher le sens lors de 
l'écoute par rapport au travail seul
E8 : moi ça me motive parce que je sais si jamais je comprends pas quelque chose je peux lui 
demander+ et que si j'ai envie d'ailler plus loin et je sais qu'il peut tout de suite me donner des 
mots en plus qu'on aurait pas forcément étudié en cours

E8 : c'est sur qu'au début je veut toujours essayer de trouver par moi-même+ parce que c'est 
comme ça que je vais progresser+ si après je trouve pas about d'une ou plusieurs écoute 
ENS : tu abandonnes lorsque tu es toute seule ?
E8 : lorsque je suis toute seule oui j'abandonne je laisse par exemple dix minutes de côté mon 
travail de chinois+ je fais autres choses+ après j'y reviens pour avoir l'esprit vidé et 
recommencé+ et après si je ne trouve pas et dans ce cas là j'abandonne définitivement
ENS : et là avoir des natifs en face ?
E8 : et là avec des natifs en face si jamais au bout de plusieurs écoutes je ne trouves pas+ et 
ben je leur demande directement le mot qui me manque+ et euh+ du coup ça me fait pas 
abandonner ça me/ je continue
ENS : est-ce que tu as été forcée de faire ça
E8 : non non non j'ai envie de lui demander pour savoir de quoi le texte il parlait+ pour moi 
c'était une aide très utile

ENS : quel est le défaut de ce genre d'activité ?
E8 : (...)le défaut avec LN1 c'est que je lui ai demandé une partie de la phrase et il m'a donné 
tout
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nnexe 20-Questionnaire 0-« État des lieux de votre apprentissage du 
chinois » (groupe 2011-2012)

« Vous et le chinois »
1. Sexe : F  M

2. Age : Moins de 20 ans Entre 20 et 25       Plus de 25

3. Pourquoi apprenez-vous le chinois (plusieurs réponses possibles) ?
a) Pour mieux connaître la culture et la civilisation
b) Pour apprendre la langue
c) Pour voyager
d) Pour des raisons professionnelles 
e) Autre :_________________________________

4. Combien d'années avez-vous étudié le chinois ?______an(s)
    Combien d'heures en moyenne par an ?___________ heures.

5. Vous avez étudié le chinois (plusieurs réponses possibles) :
a) Seul(e) ou avec de la familles ou des amis
b) Au collège
c) Au lycée  
d) En cours particulier  
e) En formation continue  
f) Au département Lansad de l'Université Stendhal ou dans une autre université
g) Par des cours par correspondance
h) Autre :_________________________________

6. Êtes-vous déjà allé(e) en Chine ? 
a) Non ;
b) Si oui, combien de fois ? __________fois

et en tout pendant combien de temps ? ______________
c) Avez-vous communiqué en chinois ?________________

7. Avez-vous la possibilité de pratiquer le chinois avec des Chinois en France ? 
a) Non ;
b) Si oui, à quel rythme (entourez le(s)) : toutes les semaines  

deux fois par mois  
tous les mois 

plusieurs fois par an
moins d'une fois par an

jamais

8. Utilisez-vous les technologies de l'information et de la communication (télévision, radio, 
ordinateur, Internet...) pour apprendre le chinois ?

a) Non ;
b) Si oui, quel(s) genre(s) de technologies préférez-vous pour apprendre le chinois ? 

Entourez le(s) :
regarder des émissions télévisuelles
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écouter la radio

utiliser un écouteur MP3

apprendre ou communiquer par téléphone

apprendre ou communiquer par Internet

regarder des films sur un lecteur DVD

Autre :__________________________________________
Pourquoi le(s) préférez-vous ? :_______________________

9. Avez vous suivi des formations de chinois en ligne ? Est-ce que cela vous a aidé à 
améliorer la compréhension orale ?

a) Si oui, comment ?_________________________________
b) Si non, quelles sont les raisons ?______________________

10. Combien de temps investissez-vous pour apprendre le chinois en dehors des cours et des 
devoirs ?

_______________heure(s) par semaine :

11. Pour vous, est-ce que la présence d' un enseignant est indispensable pour l'apprentissage 
du chinois ?

a) Non, parce que
b) Oui
c) Ça dépend

Pourquoi ce choix ?_________________________________

12. Préférez-vous travailler seul ou en groupe ? Pourquoi ?
a) Seul(e) pour les activités suivantes(précisez) :_____________________________ 
b) En groupe pour les activités suivantes(précisez) :___________________________

13. Si parfois vous êtes découragé dans l'apprentissage du chinois, c'est parce que (plusieurs 
réponses sont possibles) :

a) Vous trouvez que ça prend trop de temps
b) Vous trouvez que c'est trop dur pour vous
c) Vous trouvez que vous n'avancez pas
d) Vous ne savez pas comment apprendre efficacement
e) Vous ne trouvez pas le cours motivant
f) Autre :__________________________________

14. Si peut-être parfois vous trouvez un cours peu motivant, c'est parce que (plusieurs 
réponses possibles) :

a) Le contenu ne vous intéresse pas 
b) Il n'y a pas beaucoup de pratique orale
c) Le style d'enseignement ne vous plaît pas
d) L'enseignant ne vous paraît pas compétent 
e) Il y a trop de monde dans un même groupe, l'enseignant doit répéter plusieurs fois la 

même chose afin que tout le monde comprenne
f) Le nombre d'heures d'un cours annuel n'est pas suffisant
g) La méthode d'enseignement dans la salle de cours est trop traditionnelle
h) On ne travaille pas suffisamment sur la culture chinoise en cours
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i) On travaille trop sur la culture en cours et il n'y a donc pas assez de temps pour 
travailler la langue

j) Autre :______________________________________
« Votre compréhension orale en chinois »

15. Comment évaluez-vous votre niveau de compréhension orale en chinois ?
a) Très bon
b) Ça dépend des moments,  parfois vous comprenez mieux que d'autre
c) En général vous ne comprenez que très peu

16. Si vous avez des lacunes en compréhension orale, c'est parce que (plusieurs réponses 
possibles) :

e) Vous n'avez pas l'occasion de pratiquer l'écoute
f) Dans la salle des cours, on ne travaille pas assez la compréhension orale
g) Votre niveau en langue n'est pas suffisant
h) Autre :_____________________________________

17. Lorsque vous avez des difficultés de compréhension orale, c'est parce que (plusieurs 
réponses possibles) :

a) Vous n'arrivez pas à identifier des sons
b) Parfois vous ne pouvez pas bien distinguer les tons et vous ne trouvez pas le sens juste 

d'un son
c) Vous n'arrivez pas à séparer les sons en mots
d) Vous entendez les mots, mais vous n'arrivez pas à leur donner un sens tout de suite
e) Il y a trop de mots nouveaux pour vous
f) Vous entendez et comprenez tous les mots, ou la plupart des mots, mais vous ne 

comprenez pas l'ensemble de la phrase
g) Des mots inconnus vous ont perturbé et vous n'arrivez plus à vous concentrer
h) Vous trouvez que la vitesse est trop rapide
i) Autre :______________________________________

18. Comment jugez-vous le degré d'influence des facteurs ci-dessous pour la 
compréhension orale ? 

(1=très important ; 2=assez important ; 3=moyennement important ; 4=pas très important)

a) La capacité d'identifier les tons  1    2    3    4
b) La capacité d'identifier correctement un son  1    2    3    4
c) La capacité d'attribuer un sens au son reconnu  1    2    3    4
d) La capacité de segmenter des syllabes  1    2    3    4
e) Le vocabulaire (connaître plus de vocabulaire)  1    2    3    4
f) Les connaissances en grammaire  1    2    3    4
g) Les connaissances concernant le contexte, le 
h) sujet de l'enregistrement, et les caractéristiques du locuteur  1    2    3    4
i) Les techniques stratégiques d'écoute, pouvoir deviner ou 
j) conclure le sens à l'aide des indices dans le texte ou le contexte  1    2    3    4
k) La mémoire (avoir une bonne mémoire)             1    2    3    4
l) Le niveau de la compétence en sinogrammes (connaître 
m) beaucoup de caractères chinois)  1    2    3    4
n) Autres :_______________________________________
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19. Lorsque vous rencontrez une difficulté d'écoute pendant la compréhension d'un message 
en chinois, vous :

a) Abandonnez la compréhension 
b) Essayez de deviner le sens à l'aide des indices
c) Les deux, et cela dépend des moments

« Votre niveau en sinogrammes »

20. Comment évaluez-vous votre niveau en sinogrammes ?
   
En lecture,  vous pouvez lire un texte déjà étudié en cours :

a) Facilement sans regarder les notes des cours
b) Facilement mais avec les notes des cours
c) Difficilement sans les notes des cours
d) Difficilement même avec les notes des cours
e) Autre :_______________________________________

 En écriture, vous pouvez écrire un texte déjà étudié en cours :

a) Facilement sans regarder les notes des cours
b) Facilement mais avec les notes des cours
c) Difficilement sans les notes des cours
d) Difficilement même avec les notes des cours
e) Autre :_______________________________________
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nnexe 21-Questionnaire 1 « Bilan des devoirs »

1. Je trouve que dans mon groupe, le(s) devoir(s) suivant(s) est(sont) le(s) mieux réussi(s) 
(entourez votre(vos) choix) : 

1. « Au téléphone  » (discussion à distance) 
2. « Messagerie téléphonique  » (discussion à distance)
3. «Présentation  » (discussion face-à-face) 
4. « Localisation  » (discussion face-à-face)

2. Si je réussis mieux certains devoirs que d'autres,  je pense que c'est essentiellement dû 
(entourez votre(vos) choix) :

1. aux textes eux-mêmes
2. aux différents formats de discussions (face-à-face/à distance)
3. autres raisons (précisez) :

3. Remarques : Si vous avez des commentaires supplémentaires par rapport à vos réponses, 
merci de les noter ici :
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nnexe 22-Questionnaire 2 « Écouter un document avec un Chinois »

1. Je trouve qu'écouter un texte avec un Chinois est (entourez votre(vos) choix) : 
a) inutile
b) une perte de temps
c) peu motivant
d) très motivant
e) une expérience intéressante 
f) un bon moyen pour apprendre des choses

« Travailler en petit groupe »
2. Je trouve que écoute un texte avec un autre collègue est :

a) trop compliqué à gérer
b) peu efficace
c) ennuyeux
d) efficace
e) motivant
f) une bonne pratique pour apprendre des choses

« Outils de communication »
3. Lors de l'interaction, je n'utilise jamais ou très peu le(s) outil(s) suivant(s) :

a) clavier 
b) manuscrit (papier, crayon)

   
Expliquez votre(vos) choix :

« Solliciter de l'aide »
4. Lorsque vous voulez demander de l'aide face à  une difficulté d'écoute, à qui vous 
adressez-vous en premier :

a) à votre partenaire apprenant (e)
b) au natif chinois 
c) les deux 

5. Est-ce qu'il vous arrive parfois de ne pas comprendre quelque chose et pourtant de ne pas le 
montrer ni demander de l'aide ?

a) oui
b) non

      Expliquez votre choix :

6. Remarques : Si vous avez des commentaires supplémentaires par rapport à vos réponses, 
merci de les noter ici :
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nnexe 23-Questionnaire 3 « Formation hybride Chinois A2.2_groupe 
2009-2010 »

La formation proposée dans son ensemble 
Cette année vous avez assisté à la formation hybride (présentiel + face-à-face) « Chinois 
A2.2 ». Cette formation a eu pour l'objectif d'améliorer votre compréhension orale.

1. Pensez-vous que cette formation est efficace pour améliorer la compréhension orale ?
      (a) non (b) un peu  (c) oui

2. Pensez-vous avoir fait des progrès dans la compréhension orale ?
a) non (si vous répondez « non », passez à la question 5)

b) oui, un peu de progrès (si vous répondez « oui », répondez aux question 3 et 4)

c) oui, un grand progrès

3. Quel(s) aspect(s) pensez-vous avoir amélioré(s) ?
a) la capacité en discrimination et segmentation des sons
b) la capacité pour reconnaître des mots déjà appris
c) la capacité à tirer profit de la présence d'un locuteur natif lors de l'écoute et du travail 

de compréhension sur un document sonore afin de rendre le travail plus efficace et 
plus bénéfique à votre apprentissage

d) pouvoir comprendre plus facilement le sens essentiel d'un texte dont le thème a déjà 
été abordé

e) la capacité d'appliquer des stratégies d'inférence (anticiper la situation, émettre des 
hypothèses et les vérifier)

f) vous êtes plus serein(e) lorsque vous rencontrez des mots inconnus dans un document 
sonore

g) vous avez davantage confiance en votre capacité de compréhension
h) autres (précisez) :

4. Quel(s) aspect(s) de la formations ont contribué, selon vous, à ce progrès ?
a) interaction avec des natifs en cours présentiel
b) interaction à distance avec Lishuang
c) exercices phonologiques sur Esprit
d) tests auto-correctifs de compréhension orale sur Esprit
e) pratique de compréhension en cours présentiel
f) révision des documents de compréhension (1 document sur les 4)
g) autres (précisez) :

5. Pourriez-vous donner quelques conseils au concepteur de formation pour améliorer la 
compréhension orale ?

« Interaction avec des natifs dans deux modalités »
Au 2eme semestre, l'enseignante a intégré des séances d'interaction en cours présentiel où les 
étudiants peuvent travailler avec des Chinois natifs. Il y a eu également un devoir à réaliser 
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avec l'aide d'un natif à distance.
Interaction avec un(e) natif(native) en cours présentiel (face-à-face)
6. Avez-vous travaillé avec un(e) natif(native) en cours présentiel ? (a) non (b) 
oui

Si « oui », répondez aux questions 7-11

7. Comment ressentez-vous ce genre de travail ?
8. Est-ce utile pour améliorer la compréhension orale ?
9. Pourquoi ce genre d'activité est utile/inutile pour améliorer la compréhension orale ?
10. Est-ce utile pour apprendre le chinois (ex: apprendre du vocabulaire, pratiquer l'oral...) ?
11. Auriez-vous des conseils pour améliorer ce genre de travail en cours présentiel ?

Interaction avec un natif à distance
12. Avez-vous travaillé avec le natif (Lishuang) à distance pour réaliser le devoir ? (a) non  (b) 
oui

Si « oui », répondez aux questions 13-17

13. Comment ressentez-vous ce genre de travail ?
14. Est-ce utile pour améliorer la compréhension orale ?
15. Pourquoi ce genre d'activité est utile/inutile pour améliorer la compréhension orale ?
16. Est-ce utile pour apprendre le chinois (ex: apprendre du vocabulaire, pratiquer l'oral...) ?
17. Auriez-vous des conseils pour améliorer ce genre de travail en cours présentiel ?

« Scénario pédagogique »
Contenu proposé
1. Estimez-vous que le contenu (les thèmes étudiés, les activités et les tâches proposées) de la 
formation est :

(a) intéressant (b) peu attirant (c) utile pour vous (d) pas utile pour 
vous

2. Trouvez-vous que le contenu du cours proposé dans cette formation est : 
(a) trop lourd (b) insuffisant (c) adéquat

3. Estimez-vous que le niveau de langue visé dans la formation est :
(a) trop difficile pour vous (b) trop facile  (c) adéquat  (d) autres 

(précisez) : 

Alternance des deux modalités d'apprentissage en présentiel et à distance
4. Estimez-vous que pour améliorer les compétences liées à la compréhension orale, la 
combinaison des deux modalités d'apprentissage (présentiel & à distance) est : 

(a) inefficace  (b) efficace (c) parfois inefficace, parfois intéressant
Expliquez votre choix :

Séances à distance sur la plate-forme Esprit
5. Comment qualifieriez-vous les séances proposées sur la plate-forme Esprit?

(a) peu intéressantes  (b) intéressantes
(c) mal organisées  (d) bien organisées
(e) autres (précisez) :
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6. Vous sentez-vous « seul(e) » lorsque vous faites le travail à distance ?
(a) non, jamais (b) oui, souvent (c) parfois je me sens très seul(e)
Expliquez votre choix :

7. Les consignes sur la plate-forme sont-elles claires ?

8. Pour suivre une séance à distance, combien de temps mettez-vous ?
(a) < 1 heure (b) 1-2 heures (c)  2-4 heures (d)  > 4 heures

9. En général, vous suivez une séance sur la plate-forme en____________ fois ? (1, 2, ou plus 
de 2)

10. Avez-vous rencontré des problèmes en travaillant sur la plate-forme Esprit? (a) non   (b) 
oui
11. Si oui, lesquels ?
12. Sur la plate-forme Esprit, vous trouvez les différentes rubriques ci-dessous, certaines sont 
régulières, certaines sont irrégulières. Indiquez les fréquences de votre consultation de ces 
rubriques (marquez votre choix par « X »  :

Votre Consultation 

Rubriques proposées Jamais De temps en 
temps

Toujours

Introduction de chaque séance à distance

Cours de préparation en ligne (site Cri en ligne)

Cours d'approfondissement (fiches de cours)

Enrichissement des connaissances (sites auxiliaires sur le thème étudié)

Exercices auto-correctifs (des sons chinois)

Tests de compréhension orale (avec des fiches de correction)

Outils en ligne (dictionnaire, outils permettant de saisir les 
sinogrammes...)

Devoirs (individuel ou en groupe)

Forum (non obligatoire)

Chat 

13. S'il y a des rubriques que vous ne consultez jamais ou très peu, c'est essentiellement parce 
que :

a) elles sont inutiles pour vous
b) elles sont peu attirantes, ce qui ne vous donne pas envie de les consulter
c) vous ne savez pas ce qu'il faut faire dans ces rubriques
d) vous n'avez pas le temps
e) vous avez des soucis techniques (fonctionnement de votre ordinateur, Internet...) et 

vous ne pouvez pas les consulter 
f) autres (précisez) :

14. D'après vous, quels sont les points négatifs des séances proposées sur la plate-forme 
Esprit ?
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15. Quels sont les points positifs ?

Séances présentielles

16. vous trouvez que les séances présentielles sont :
(a) peu intéressantes (b) intéressantes
(c) mal organisées (d) bien organisées
(e) autres (précisez) :

17. Assistez-vous à toutes les séances présentielles ? (a) non (b) oui
Si non, pourquoi ?

18. D'après vous, quels sont les points négatifs des séances proposées en présentiel dans cette 
formation ?
19. Quels sont les points positifs des séances proposées en présentiel dans cette formation ?

« Tutorat  enseignement »

20. Trouvez-vous que la qualité des cours de l'enseignante est : (a) mauvaise (b) moyenne (c) 
bonne

21. Êtes-vous satisfait(e) des corrections des travaux qu'elle a données ?
(a) pas satisfait(e)  (b) moyennement (c) satisfait(e)

22. Lorsque vous lui demandez des renseignements ou de l'aide à distance, diriez-vous qu'elle 
vous donne une réponse ? (a) toujours (b) jamais (c) parfois

23. Lorsqu'elle vous donne une réponse, est-ce très rapide ?
(a) toujours très long (b) toujours très rapide (c) parfois long, parfois 

rapide

24. Lorsqu'elle vous répond, comment jugez-vous ses interventions ?
a) toujours peu pertinentes et peu efficaces
b) toujours pertinentes et efficaces
c) parfois efficaces, mais parfois non

« Investissement personnel »

25. Combien d'heures par semaine avez-vous consacré, en moyenne, au cours de chinois, en 
dehors des séances du jeudi de 18h00 à 20h00 ? 

26. Estimez-vous que vous révisez assez bien ce qui a été vu pendant les séances ? 

27. Avez-vous le sentiment que vous vous êtes _______ investi(e) en temps et en énergie dans 
l'apprentissage du chinois (entourez votre choix) ? 

(a) peu  (b) suffisamment   (c) trop 

28. Si vous aviez eu plus de temps et d'énergie, qu'auriez-vous plus travaillé ?
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nnexe 24-Questionnaire 4 « Formation hybride Chinois A2.2_groupe 2011-
2012 »

« Votre situation »
Vous être:  F H 
Votre âge: ________________

« La formation proposée dans son ensemble » 
Cette année vous avez assisté à une formation du chinois hybride (présentiel + face-à-face) 
« Chinois A2.2 ». Cette formation sert à améliorer votre habileté en compréhension de l'oral.

1. Pensez-vous que cette formation est efficace pour améliorer la compréhension de l'oral ?
(a) pas du tout d'accord 
(b) pas d'accord 
(c)pas sûr 
(d) d'accord 
(e) tout à fait d'accord

2. Pensez-vous que, grâce à cette formation, vous avez progressé dans les aspects suivants 
(entourez « oui » ou « non »):

- meilleure capacité en distinction et segmentation des sons (a). oui (b). non
- meilleure capacité à reconnaître des mots déjà appris (a). oui (b). non
- vous savez comment travailler la compréhension de l'oral avec l'aide des natifs afin 

de rendre le travail plus efficace et plus bénéfique à votre apprentissage (a). oui (b). non
- pouvoir comprendre plus facilement l'essentiel d'un document dont le thème est déjà 

vu (a). oui (b). non
- meilleure capacité à appliquer les stratégies de compréhension comme par exemple 

l'inférence(anticiper la situation, émettre des hypothèses et les vérifier) (a). oui (b). non
- vous êtes plus serein lorsque vous rencontrez des mots inconnus dans un texte

(a). oui (b). non
- vous avez plus de confiance sur votre capacité de compréhension(a). oui (b). non
- vous avez pu enrichir votre vocabulaire (a). oui (b). non
� autres (précisez) :

3. Pensez-vous que les aspects suivants ont contribué à votre progrès en compréhension de 
l'oral ?

- interaction avec des natifs en cours présentiel (a). oui (b). non
- exercices phonologiques sur Esprit (a). oui (b). non
- tests auto-correctifs de compréhension de l'oral sur Esprit (a). oui (b). non
- révision personnelle des séances en ligne (a). oui (b). non
- autres (précisez) :

4. Pourriez-vous donner quelques conseils pour améliorer la compréhension de l'oral ?
Le 2eme semestre, l'enseignante a intégré des séances d'interaction en cours présentiels où les 
étudiants peuvent travailler avec des Chinois natifs.

5. Que pensez-vous de ce genre de travail ?
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6. Est-ce utile pour améliorer la compréhension de l'oral ? (a). oui (b). non

7. Pourquoi ce genre d'activité est utile/inutile pour améliorer la compréhension de l'oral ?

8.Est-ce utile pour apprendre le chinois (ex: apprendre du vocabulaire, pratiquer l'oral...) ?
(a). oui (b). non

9. Pourquoi ce genre d'activité est utile/inutile pour apprendre le chinois ?

10. Comment trouvez-vous l'aide des locuteurs natifs ?

11. Quels sont les points négatifs dans leurs interventions ?

12. Par rapport aux autres formes d'aide (fiches de soutien, transcription des documents 
sonores...),
comment estimez-vous l'aide des locuteurs natifs pour améliorer la compréhension de l'oral ?

13. Auriez-vous des conseils pour améliorer ce genre d'activité en interaction avec des 
locuteurs
natifs en cours présentiel ?

 « lternance des deux modalités d'apprentissage en présentiel et à distance »

Pour deux thèmes « au restaurant » et « acheter un billet de train », vous avez suivi 2 séances 
en ligne et 2 séances en
cours présentiel.

14. Estimez-vous que pour améliorer les compétences liées à la compréhension de l'oral, la
combinaison des deux modalités d'apprentissage (présentiel & à distance) est :
(a) inefficace (b) efficace (c) parfois inefficace, parfois intéressante
Expliquez votre choix :

15. Pour les deux thèmes « au restaurant » et « acheter un billet de train », certains étudiants 
ont assisté d'abord aux séances présentielles et d'autre à distance. D'après vous, qu'est est la 
meilleure
combinaison pour un apprentissage de la compréhension de l'oral efficace ?

A : Pratiquer la compréhension de l'oral en petits groupes avec les locuteurs natifs pendant les
séances présentielles

B : Travailler avec des fiches d'activités de compréhension de l'oral sur la plateforme Esprit

Meilleure combinaison :
(a) D'abord A, ensuite B 
(b) D'abord B, ensuite A 
(c ) d'autres combinaisons :

Pourquoi ce choix :

16. Est ce que vous d'être d'accord que, pour améliorer la compréhension de l'oral, travailler 
en cours présentiel est aussi efficace qu'à distance ?
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(a) pas du tout d'accord 
(b) pas d'accord 
(c)pas sur 
(d) d'accord 
(e) tout à fait d'accord

Expliquez votre choix :
« Séances à distance sur la plate-forme sprit »

17. Comment qualifieriez-vous les séances proposées sur la plate-forme Esprit?
(a) peu intéressantes (b) intéressantes
(c) mal organisées (d) bien organisées
(e) autres (précisez) :

18. Vous sentez-vous « seul(e) » lorsque vous faites le travail à distance ?
(a) non, jamais  (b) oui, souvent (c) parfois (je me sens très seul-e)
Expliquez votre choix :

19. Les consignes sur la plate-forme sont-elles claires ?

20. Pour suivre une séance à distance, combien de temps mettez-vous ?
(a) < 1 heure (b) 1-2 heures (c) 2-4 heures (d) > 4 heures

21. En général, vous suivez une séance sur la plate-forme en____________ fois ? 
(1, 2, ou plus de 2)

22. Avez-vous rencontré des problèmes en travaillant sur la plate-forme Esprit? (a) non (b) oui
Si oui, lesquels ?

23. Sur la plate-forme Esprit, vous trouvez les différentes rubriques ci-dessous, certaines sont 
régulières, certaines sont irrégulières. Indiquez les fréquences de votre consultation de ces 
rubriques (marquez votre choix par « X » :

Votre Consultation 

Rubriques proposées Jamais De temps en 
temps

Toujours

Introduction de chaque séance à distance

Cours de préparation en ligne (site Cri en ligne)

Cours d'approfondissement (fiches de cours)

Enrichissement des connaissances (sites auxiliaires sur le thème étudié)

Exercices auto-correctifs (des sons chinois)

Tests de compréhension orale (avec des fiches de correction)

Outils en ligne (dictionnaire, outils permettant de saisir les 
sinogrammes...)

Devoirs (individuel ou en groupe)

Forum (non obligatoire)

Chat 

24. S'il y a des rubriques que vous ne consultez jamais ou très peu, c'est essentiellement parce 
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que :
(a) elles sont inutiles pour vous
(b) elles sont peu attirantes, ce qui ne vous donne pas envie de les consulter
(c) vous ne savez pas ce qu'il faut faire dans ces rubriques
(d) vous n'avez pas le temps
(e) vous avez des soucis techniques (fonctionnement de votre ordinateur, Internet...) et 
vous ne pouvez pas les consulter
(f) autres (précisez) :

25. D'après vous, quels sont les points négatifs des séances proposées sur la plate-forme 
Esprit ?

26. Quels sont les points positifs ?
Séances présentielles en petits groupes : Pendant les séances en présentiel, vous avez travaillé 
en dyade ou en petits groupes de 3 ou 4 personnes avec un locuteur natif

27. Pour vous, travailler la compréhension de l'oral avec un ou deux collègues est ?
(a) peu intéressantes (b) intéressantes (c) mal organisées (d) bien organisées
(e) autres (précisez) :

28. D'après vous, quels sont les points négatifs des séances proposées en présentiel en petits 
groupes dans cette formation ?

29. Quels sont les points positifs de ces séances ?

« Tutorat  enseignement »

30. Comment trouvez-vous que la qualité des cours de l'enseignante : 
(a) mauvaise (b) moyenne (c) bonne

31. Êtes-vous satisfait(e) des corrections des travaux qu'elle a données ?
(a) pas satisfait(e) (b) moyennement satisfait(e) (c) satisfait(e)

32. Lorsque vous lui demandez des renseignements ou de l'aide à distance, diriez-vous qu'elle 
vous donne une réponse ? (a) toujours (b) jamais  (c) parfois

33. Lorsqu'elle vous donne une réponse, est-ce rapide ?
(a) toujours très long (b) toujours très rapide     (c) parfois long, parfois rapide

34. Lorsqu'elle vous répond, comment jugez-vous ses interventions ?
(a) toujours peu pertinentes et peu efficaces
(b) toujours pertinentes et efficaces
(c) parfois efficaces, mais parfois non

35. Révisez-vous régulièrement les connaissances que vous avez apprises pendant 
l'interaction avec les locuteurs natifs ? (a). oui (b). non
Pourquoi vous les révisez ou vous ne les révisez pas ?

36. Combien d'heures par semaine avez-vous consacré, en moyenne, au cours de chinois, en 
dehors des séances du jeudi de 18h00 à 20h00 ?
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37. Estimez-vous que vous révisez assez bien ce qui a été vu pendant les séances ?

38. Avez-vous le sentiment que vous vous êtes _______ investi(e) en temps et en énergie dans
l'apprentissage du chinois (entourez votre choix) ? 

(a) peu (b) suffisamment (c) trop

39. Si vous aviez eu plus de temps et d'énergie, qu'auriez-vous plus travaillé ?

40. D'autres remarques...
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nnexe 25-Manipulation des documents sonores pendant l'écoute 
interactive étayée

Extrait 1 :
Séance d'observation 2_Dyade B 
Document 1 : 澵沗古я(A) 脧蹩浘(B) 瑭瑭(C) 浘汒個40穉錐88盈梓(D) │á│椓坏(E) │端D椓坏がЩが
(F) が(G) ⑲Мх(H) 洦≷盈梓(I) 巷⑲Мサ源葭柡ヱ(J) ≷Щ≷挨鎋(K) Щ≷芋嶬洧羽(L) 励浘よ4(M)

Répétition des 
fragments

Les formes sonores que les 
apprenants ont repérées

Ce que les apprenants ont compris Référence (ligne 
dans le corpus)

A-M

A-M Je préfère, qu'on a un quelque chose 2

A-M banhuanggua

A-M shue  (pour shi ou shao) ; 
jiao  (pour jiu)

Il (le client) prend à boire jiao* ; c'est 
la bouteille, il demande une bouteille

7

A-M banhuanggua

A-M Il commande deux plats 13

E3 sollicite LN1 pour le sens de banguanggua 16

LN1 n'a pas bien compris la question, E3 a abandonné

A-E

E4 sollicite LN1 pour le sens de qiezi 22

LN1 intervient Une sorte de légume aubergine (LN1 a 
commis une faute de français)

24

E-J bar  (pour ba) ; yibaiba ; 
yibai

Cent quatre-vingts, le prix de quelque 
chose

32-35

E4 sollicite LN1 pour ces chiffres 35

LN1 intervient Banguangua c'est un autre plat : 
concombre (LN1 tape en pinyin)

33

Il prend deux plats 

E3 sollicite LN1 pour le pinyin de ''aubergine'' 46

LN1 tape en 
pinyin (mais il 
n'a pas tout de 
suite compris la 
question)

(E3 corrige la faute de français du 
LN1)

44-56

Rappel du temps

A-M you mei you Il a demandé s'il y a des aubergines, la 
serveuse a dit oui

69

A-H xiang lai yi ge Emmène-moi un ; apporter ; il a en 
commandé un, il lui demande s'il en a 
un il en a un machin, il dit apporte moi 
un

71-79

F-M hai yao Ensuite elle lui demande s'il veut autre 
choses

80

E-M Voulez-vous boire quelque choses 
(discussion sur s'il a commandé le 
concombre)

81-84
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F-M

F-M chushi  (pour zhushi)

E3 sollicite LN1 pour le sens de chushi 88

LN1 intervient Répétition zhushi Du riz 90

Du riz, donc, pas de boisson 91-92

K-M Il demande s'il veut du riz, il demande 
trois plats ; (discussion sur s'il y a du 
boisson) ; saké?

93-98

L-M Alcool de riz

LN1 intervient 
(sans être 
sollicité)

Non il ne demande pas de l'eau de vie 
ou de boisson

e que les deux apprenants ont compris du document :

Ils ont tout compris sauf pour la question sur zhushi. Ils ont compris que le client en a commandé, alors que 
la réponse est non.

xtrait 2 : 
Séance d'observation 2_Dyade C 
Document 1 : 澵沗古я(A) 脧蹩浘(B) 瑭瑭(C) 浘汒個40穉錐88盈梓(D) │á│椓坏(E) │端D椓坏がЩが
(F) が(G) ⑲Мх(H) 洦≷盈梓(I) 巷⑲Мサ源葭柡ヱ(J) ≷Щ≷挨鎋(K) Щ≷芋嶬洧羽(L) 励浘よ4(M)

Répétition des 
fragments

Les formes sonores que les 
apprenants ont repérées

Ce que les apprenants ont compris Référence (ligne 
dans le corpus)

A-M

A-M haiyou ; chushi Bienvenu ; il (le client) demande un 
truc et après l'autre lui répond s'il veut 
quelque choses d'autres, il y en a qu'un 
non, il en demande deux  ; il demande 
un de chaque

4--9

A-M qiezi ; banguar*(pour 
banhuanggua) ; ba* (pour 
ban)

huit 10--16

LN1 intervient 
(sans être 
sollicité)

(au début il y a un problème de réseau)
C'est dans un restaurant, un dialogue 
entre le serveur et le client (LN1 ne 
répond à la question)

18

E6 sollicite LN1 pour le sens de qiezi 19

LN1 intervient Plat chinois traditionnel de l'auberge 
(faute de français) ; une sorte de 
légume

20

E6 sollicite LN1 pour le sens de banguar  (pour banhuanggua) 25

LN1 intervient concombre 28

Il demande des aubergines et du 
concombre

29

E5 sollicite LN1 pour savoir si le client ne demande que deux plats 30

LN1 intervient zhushi (réponse inappropriée) 31

E6 sollicite LN1 pour le sens de zhushi 34
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LN1 intervient Du riz 35

A-M Huit pour quoi? (discussions sur huit 
ou un plat)

43-45

A-M Il demande huit concombres

E5 sollicite LN1 pour savoir s'il s'agit de huit concombres (banguar ) 47

LN1 intervient Oui c'est le concombre salé (pas 
répondu à la question) (coupure du 
réseau) (discussion entre E5 et E6 sur 
la réponse de LN1)

51-63

Il demande pas de boisson 64

A-M Pas de boisson

E5 sollicite LN1 pour savoir s'il n'y a pas de boisson 68

LN1 intervient non 69

(Discussion toujours sur huit ou un, 
doutes de la réponse du LN1)

72-74

E5 sollicite LN1 pour le nombre de plat de concombres 75

LN1 intervient yi pan (un) 76

E6 sollicite LN pour le pinyin banhuanggua 84

LN1 intervient Tape en pinyin huanggua 87

E5 sollicite LN1 pour le pinyin de shaoqiezi 90

LN1 intervient (pas tout de suite compris la demande) 
LN1 tape le pinyin

96

E6 sollicite LN1 pour savoir s'il y a un ''chu'' ou ''shu'' dans ''zhushi'' (mais coupure du 
réseau)
ils tape la question à l'écran et discutent entre eux pour formuler la question

101-108

LN1 intervient (pas compris la question) ; E5 explique 
en message verbal, enfin LN a tapé 
zhushi ; zhushi c'est le riz on dit pas/il 
a d'autres choses mifan ça c'est mifan, 
c'est pareil mifan entre zhushi, c'est 
pareil (réponse inappropriée)

106-118

e que les deux apprenants ont compris du document :

Ils ont tout compris sauf pour la question sur le zhushi, ils ont compris qu'ils en a commandé alors que la
réponse est le contraire.

xtrait 3 :
Séance d'observation 2_Dyade D 
Document 1 : 澵沗古я(A) 脧蹩浘(B) 瑭瑭(C) 浘汒個40穉錐88盈梓(D) │á│椓坏(E) │端D椓坏がЩが
(F) が(G) ⑲Мх(H) 洦≷盈梓(I) 巷⑲Мサ源葭柡ヱ(J) ≷Щ≷挨鎋(K) Щ≷芋嶬洧羽(L) 励浘よ4(M)

Répétition des 
fragments

Les formes sonores que les 
apprenants ont repérées

Ce que les apprenants ont compris Référence (ligne 
dans le corpus)

A-M

A-M

A-M (silence)

LN1 intervient 
(sans être 

Il stimule E7 et E8 : ça va? 13
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sollicité)

E7: j'ai entendu trois plats 
(confirmation de E8 et de LN1)
pas de boisson, E8 a entendu deux 
plats (confirmation de LN1)

14-19

jiede (pour qiezi) ; paoba* 

(pour haoba)
jie c'est fer, un aliment, le jiede ils en 
n'ont pas au restaurant mais le paoba 

ils en ont

21-23

LN1 intervient 
(sans être 
sollicité)

LN1 tape le mot qiezi sur l'écran 
qiezi=aubergine

E8 sollicite LN1 pour le sinogramme de qiede* 29

LN tape les sinogrmames

E8 sollicite LN1 pour vérifier sa prononciation 38

LN1 Oui qiezi

E8 sollicite LN1 pour le sens de paoba (pour haoba) 47

LN1 intervient C'est-à-dire ok, ça va 48

E8 n'a pas compris que c'est ''haoba'' 
mais non ''paoba''. LN1 ne l'a pas 
expliqué. LN1 croyait que E8 pose 
une question sur ''huanggua''

49

E8 tape la question à écran à LN1 ''paoba*'' 52

LN1 intervient LN1 Tape huanggua (pas répondu à la 
question)

52

E8 a compris que c'est ''huanggua'' 53-55

(Discussion sur s'il y a une boisson) 57-59

LN1 intervient 
(sans être 
sollicité)

Il ne demande pas de boisson il 
demande du riz à la fin

60

E8 sollicite LN1 pour le sinogramme de riz 61

LN1 intervient LN1 tape le sinogramme du zhushi

(Discussion sur mifan et zhushi) 67-71

LN Explication le sens du zhushi 72-74

(Discussion sur le nombre de plats) 76-82

Donc trois plats et pas de boisson 
(avec confirmation de LN)

86-89

E7 est très contente et motivée 90

(Discussion entre E7 et E8 sur 
mianbao)

E8 sollicite LN pour sinogramme de ''mifan'' 100

LN tape le mot et explique que dans l'enregistrement on entend ''zhushi'' 10

e que les deux apprenantes ont compris du document : Tout compris sauf pour la question sur le 
''zhushi'', elles pensent que le client en a commandé alors que la réponse est le contraire.
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xtrait  :

Séance d'observation 2_Dyade B 
Document 2 峅丼耡穉汒МЧ辿剛浡沃峇儎(A) пu因因順杯峅餒Jt(B) 椏ぁ潾62ㇹ(C) 繍Щ繍顴駁(D) 
Щ椏顴駁(E) 嶧腓蝝Щ蝝≷菽腩(F) ≷AМu舷菽腩(G) 因━杯吹洦│腓浡寸(H) │嶧寸(I) 嶧(J)

Répétition des 
fragments

Les formes sonores que les 
apprenants ont repérées

Ce que les apprenants ont compris Référence (ligne 
dans le corpus)

A-J Deux cent cinquante, pas de petit 
déjeuné

1--2

AB liangbai ; liangbaier Deux cent ; deux cent cinquante ; 
deux cent vingt

3--7

AB ershi vingt

A-G yibaiyuan Il y a une caution de deux cent yuan 11--12

B-G

F-J caocan  (pour zaocan) Cent yuan de caution, pas de petit 
déjeuné

17-23

LN2 intervient 
(sans être 
sollicité)

confirmation 24

A-J

E4 sollicite LN2 pour le sens de la dernière phrase 25

G-J

LN2 intervient C'est ding ; (E3 et E4 ne comprennent 
pas) ; LN2 explique: il lui demande 
''eryue sihao hai you fangjian ma'', il y 
a une chambre de libre pour le 4 
février ; elle a dit oui, et puis il a 
répondu ''ding'', oui lui d'accord donc 
il prend

33-38

Il prend la chambre

ABC

E3 sollicite LN2 pour le sens de ''dianshi'' et le sens de ABC 42

LN2 écrit sur une feuille ''reshui'' ''ershisixiaoshi'' 'dianshi'' et explique le sens 43-51

E3 sollicite le sinogramme de ''kongtiao'' 52

ABC dianshi Il y a une télé, un climatiseur 53

(Discussion entre E3 et E4 et LN2 sur l'orthographe, la prononciation et l'utilisation de ces mots)

Ce que les deux apprenants ont compris du document : Tout compris

Extrait 5 :
Séance d'observation 2_Dyade C
Document 2 峅丼耡穉汒МЧ辿剛浡沃峇儎(A) пu因因順杯峅餒Jt(B) 椏ぁ潾62ㇹ(C) 繍Щ繍顴駁(D) 
Щ椏顴駁(E) 嶧腓蝝Щ蝝≷菽腩(F) ≷AМu舷菽腩(G) 因━杯吹洦│腓浡寸(H) │嶧寸(I) 嶧(J)

Répétition des 
fragments

Les formes sonores que les 
apprenants ont repérées

Ce que les apprenants ont compris Référence (ligne 
dans le corpus)

A-J ershisi sui Il y a une caution à deux cent 2--5
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A-J (Discussion sur le petit déjeuné) 7--11

A-J liangbaier ; ershi : shijiu Deux cent vingt ; il y a deux trucs 
différents 

16

A-J ershisi xiaoshi 19

LN2 intervient 
(sans être 
sollicité)

ershisi xiaoshi reshui 20

E5 sollicite LN2 pour le sens de liu liushi* 21

LN corrige ershisi xiaoshi 22

E5 sollicite LN2 pour le sens de ''xiaoshi'' 23

LN2 intervient Heure, vingt quatre heures, 24 heures 26

C'est deux cent vingt pour une 
chambre

E5 sollicite LN2 pour la confirmation 29

LN2 intervient confirmation 30

E5 sollicite LN2 pour confirmer qu'il n'y a pas de petit déjeuner 31

LN2 intervient confirmation 32

E6 sollicite LN2 pour comprendre pourquoi qu'il y a de l'eau chaude dans le document 36

LN2 intervient Eau chaude dans une douche doute la 
journée

37

E6 sollicite LN2 pour les sinogrammes d'eau chaude et du climatiseur 40

LN2 les écrit

e que les deux apprenants ont compris du document : Tout compris

xtrait  :

Séance d'observation 2_Dyade D 
Document 2 峅丼耡穉汒МЧ辿剛浡沃峇儎(A) пu因因順杯峅餒Jt(B) 椏ぁ潾62ㇹ(C) 繍Щ繍顴駁(D) 
Щ椏顴駁(E) 嶧腓蝝Щ蝝≷菽腩(F) ≷AМu舷菽腩(G) 因━杯吹洦│腓浡寸(H) │嶧寸(I) 嶧(J)

Répétition des 
fragments

Les formes sonores que les 
apprenants ont repérées

Ce que les apprenants ont compris Référence (ligne 
dans le corpus)

A-J (E7 et E8 discutent sur le document et 
sur l'articulation des enregistrements)

1--10

A-J zao Pas de petit déjeuner, deux cent 11--21

A-J erbai shi ; liangbaier ;shisi Il y a une caution de cent yuan ; 
(discussions sur les numéros : numéro 
de chambre ou le prix?)

22-36

LN2 intervient 
(sans être 
sollicité)

liangbaier, c'est pour une chambre 
double c'est pour cent c'est la caution

38

(E7 et E8 discutent sur la réponse et 
ce qu'elles entendent et elles 
connaissent ; elles n'arrivent pas à 
faire le lien entre la réponse de LN2 
et le son)

39-45

LN2 conseille 
les deux de 

46
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remettre le son

A-J fanjian  (pour fangjian) ; yui*  

ban yibaiyuan

Cent yuan (avec confirmation de LN2 48-52

(Discussion sur le débit du document)

E8 sollicite LN2 pour la prononciation de ''biaozhunjian'' 63

LN2 intervient biaozhunjian LN2 écrit les sinogrammes et le 
pinyin

E8 propose de réécouter et couper le son 70

ABCDE (Discussion sur ce qu'elles ont 
compris et ce qu'elles entendent)

75

Ont décidé que la chambre coûte deux 
cent deux yuan

76

E8 sollicite LN2 pour savoir si ce tarif est cher en Chine 78

LN2 intervient Deux cents pour la chambre, (a 
expliqué la différence entre 202 et 
220) ; pas cher

79-91

e que les deux apprenants ont compris du document : Tout compris

xtrait  :

Séance d'observation 3_Dyade B 
Document 3
樗矣励浘艫МЧ斎甌32(A) 浘汒矣驤尊拐(B) 耡乖垳驤延A┄慎(C) 斎甌32緖板浤科(D) 矣Мх峅餒遠据
巷膰汍⑲棲(E) 励A畲瑭瑭蜘(F) Щ妝T(G)

Répétition des 
fragments

Les formes sonores que les 
apprenants ont repérées

Ce que les apprenants ont compris Référence (ligne 
dans le corpus)

A-G

A-G keqi

E3 sollicite LN2 pour le sens de ''keqi'' 1

LN2 intervient bukeqi= de rien 2

E4 sollicite LN2 pour écrire bu keqi 9

LN2 intervient LN2 écrit et décompose les 
sinogrammes 

10

E4 sollicite le sens de ''bu keyi*'' 13

LN2 intervient Ça dépend 14-16

allo bonjour merci de rien 18

A-G (Discussion entre E3 et E4, mal à 
distinguer les deux voix)

21

A-G C'est un message 24

A-G pengyou 28

A

B-G nei* (pour ni) shi neiwei

E3 sollicite LN2 pour le sens de ''nei  shi nei wei'' 30

LN intervient Ni shi nei wei C'est qui ; c'est qui, 
c'est une amie de Liu Jingli qui 

33-35
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appelle sa secrétaire

Clarification entre E3 et LN

Il y a deux personnes (pas lu les 
consignes)

E3 et E4 lisent les consignes

ABC Wo xing Sun Bonjour vous être qui, je sius Sun 50

A-G Je suis son ami ou je suis une amie, 
l'autre est secrétaire

56

LN2 intervient 
(sans être 
sollicité)

confirmation 57

E4 sollicite LN2 pour la prononciation de''secrétaire'' 59

LN2 intervient mishu, et explique qu'il ne l'a pas 
entendu dans le document

60

ABCD pengyou

E4 sollicite LN2 pour le sens de ''pengyou'' 64

LN intervient ami 65

revient 66

A-G ta de pengyou ; kaihui Je suis son ami 67

LN2 intervient 
(sans être 
sollicité)

Oui kaihui 69

E3 sollicite LN2 pour le sens de ''kaihui*'' 70

LN2 intervient En réunion 71

E3 sollicite LN2 pour le sinogramme de ''kaihui*'' 75

LN2écrit et 
explique

75-81

A-G daguolai ba

E3 sollicite LN2 pour le sens de ''daguolai ba'' 82

LN2 intervient Tu m'appelles 83

A-G (Discussion sur qui appelle qui plus 
tard)

86-91

Rappelle le plus tard (LN dans une 
heure)

94

e que les deux apprenants ont compris du document : Tout compris

xtrait  :

Séance d'observation 3_Dyade C 
Document 3 樗矣励浘艫МЧ斎甌32(A) 浘汒矣驤尊拐(B) 耡乖垳驤延A┄慎(C) 斎甌32緖板浤科(D) 矣М
х峅餒遠据巷膰汍⑲棲(E) 励A畲瑭瑭蜘(F) Щ妝T(G)

Répétition des 
fragments

Les formes sonores que les 
apprenants ont repérées

Ce que les apprenants ont compris Référence (ligne 
dans le corpus)

A-G De rien, c'est des amis 1--2

A-G Sun téléphone à la secrétaire et l'autre 3--5
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est pas là et elle dit que c'est l'amie de 
quelqu'un 

A-G

Rappel de 
temps

shi* zai kaihui C'est après il va rappeler  ; elle est 
absente

6

E6 sollicite LN2 pour le sens de ''kaihui'' 7

LN2 intervient kaihui en réunion 8--10

A-G Et rappellera dès qu'elle peut 13

E6 sollicite LN2 pour avoir la confirmation 13

LN2 intervient yige xiaoshi yihou ; dans une heure 14

E6 sollicite LN2 pour écrire ''réunion'' 20

LN2 intervient écrit ''kaihui''

e que les deux apprenants ont compris du document : E5 a tout compris, E6 n'a pas compris qui doit 
rappeler

xtrait  :

Séance d'observation 2_Dyade D 
Document 3 樗矣励浘艫МЧ斎甌32(A) 浘汒矣驤尊拐(B) 耡乖垳驤延A┄慎(C) 斎甌32緖板浤科(D) 矣М
х峅餒遠据巷膰汍⑲棲(E) 励A畲瑭瑭蜘(F) Щ妝T(G)

Répétition des 
fragments

Les formes sonores que les 
apprenants ont repérées

Ce que les apprenants ont compris Référence (ligne 
dans le corpus)

A-G

A-G

A-G La fille elle s'appelle quelque chose, 
elle demande quelque chose à propos 
d'un ami

6--13

A-G xing sun

E8 sollicite LN pour le sens ''xing sun'' 14

LN Pas tout de suite compris la question 14-27

ABC Wo xing sun  ; pengyou (pour indiquer à LN2 sa question) 28

LN Wo xing Sun ; son nom ; écrit sur une 
feuille ; corrige la prononciation de E8 
et explique son utilisation

29-42

DEFG

Temps épuisé

Ce que les deux apprenantes ont compris du document :
Elles n'ont pas terminé le document, elles ont juste compris quelques mots
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nnexe 26-Convention de transcription

1. + pause courte
2. / rupture brutale de parole
3. � intonation montante
4. ! exclamation
5.  : syllabe prolongée
6. oui   chevauchement
7. XXX énoncé incompréhensible
8. V O (lettre majuscule) lettres épelées
9. SEPT (mot majuscule) mot souligné
10. (    ) explication ou description des mouvements
11. (rires) rires
12. (�) omission 
13. pinyin (mot italique) mots chinois en pinyin
14. piyin  (mot italique avec une étoile) mots erronés 
15.喫  (sinogrammes) mots chinois prononcés par les locuteurs natifs 
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nnexe 27-Fiche-guide pour les locuteurs natifs chinois pendant l'écoute 
interactive étayée

笨瑭矣尻Ъ耡凹Aä蒔≦"

┥ä蒔AムA驤椦辞/迫堙40觸'95生持32ㇸ幔持┛耡凹Aä蒔絡喩 30厫 40再侞＄靭
遠再耜Хх瞟再◇

М┚浘個蕾㈩毗骾陷王шA曛塑刃坏禺㎎博窕腑奘挨𤁋暗昂霰A尹槏槭Ъ/迫堙40М

𠠇檐位┛

因┚ケ据矣靭遠博窕陷王A挨𤁋蕾㈩勈枉A毗ㇵ位稾暗昂霰A尹槏巷Ъ延凹檐位┛

Х┚Ц蹩пх瞟再Aä蒔禺⑬据＄矣靭遠塑/迫趨堙49§毗塑/毗勈58渦濊┛

生持ä蒔ш浘B竚遠Ч込88◇

1. ä蒔餒浘遷犧＄沃縵/迫趨堙甼稅A餒浡┛
2. /迫堙40板𤎼咋生持矧耞餒＄靭遠汒延凹𤎼咋芋尊靜蹩A汒𤁋"′魲苓＄汒延凹
驤á生査⑲毗骾＄洦驤Щサ昻曛圧＄洦驤交延丞輩″＄ケ据謬蟾佼灰磚荒觸轄

椦辞┛

3. 浘Щ≷畩引縵延凹觸轄成枓┛矣靭遠個脬羊毗隶＄聆鏗籬毗濼┛≷4/迫堙40
≷|A餒起膕縵延凹觸轄成枓┛

4. 𤎼咋耞遠ㇸうA汒𤁋聆査タÞ㵤矧耞浘心餒菅耡〛竚┛

(Traduction en français)
Merci pour votre participation ! 
Notre activité d'écoute interactive étayée a pour objectif d'aider les étudiants francophones à 
améliorer leur compétence de compréhension de l'oral. Chaque séance d'interaction dure 
environ 30-40 minutes, avec trois parties :

1. Tout d'abord, à partir des mots et des structures soulignés dans les documents sonores 
que nous vous présentons, vous concevez des dialogues selon le thème étudié et vous 
les pratiquez avec les étudiants francophones.

2. Ensuite, toujours selon le thème étudié, vous concevez d'autres dialogues sans 
obligation d'utiliser les mots et les structures apparus dans les documents. Travaillez 
ces dialogues avec les étudiants francophones.

3. Lorsque vous terminez les deux parties précédentes, vous commencez les 
conversations libres en français et en chinois avec les étudiants francophones.

Pendant l'activité de compréhension de l'oral, veuillez tenir en compte les points suivants :
1. Soyez patient et pensez toujours à laisser assez de temps de réflexion aux étudiants 

francophones.
2. Lorsqu'ils rencontrent des difficultés de compréhension, vous pouvez leur demander 

de préciser leurs difficultés (par exemple, s'il s'agit d'une difficulté dans la 
segmentation, ou d'une ignorance du sens d'un mot, ou autres), ensuite, vous proposez 
une aide ciblée.

3. Ne vous précipitez pas à leur traduire le sens des mots inconnus et le sens du 
document. Vous pouvez répétez les énoncés en ralentissant le débit. Ne fournissez une 
traduction que lorsqu'elle est demandée par les étudiants francophones.

4. N'hésitez pas à me signaler toutes difficultés dans vos explications et dans votre 
communication.
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méliorer la compréhension de l'oral en chinois langue étrangère : quelles compétences 

développer et avec quel scénario de formation hybride ?

ésumé :

Notre  thèse  a  pour  o jecti s  d'o server  et  d'identi ier  les  éléments  importants  lors  du 

processus  de   compréhension  de  l'oral en  chinois  langue  étrangère  par  les  apprenants 

rancophones. Elle s'attachera aussi à déterminer les modalités pédagogiques adéquates qui 
permettront  d'améliorer  la  formation  hybride proposée  qui  est  destinée  à  renforcer  la 
compétence  de  compréhension  de  l'oral des  apprenants  de  niveau  A2  du  département 
LANSAD (LANgues pour les Spécialistes d'Autres Disciplines). Pour atteindre ces objectifs, 
nous avons tout d'abord procédé à une première expérimentation dans le but d'identifier les 
compétences clés de la compréhension de l'oral. Ensuite, dans une seconde expérimentation, 
nous  avons  approfondi  notre  observation  sur  l'un  des  résultats  obtenu  dans  la  première 
expérimentation : l'écoute interactive étayée. Dans cette nouvelle situation pédagogique, les 
dyades d'apprenants réalisent des activités de compréhension avec la présence d'un locuteur 
natif. Lorsqu'ils rencontrent une difficulté, ils peuvent solliciter l'aide du locuteur natif.
Notre recherche s'inscrit dans le domaine des sciences du langage et plus particulièrement 
dans la didactique du chinois. Cette étude se situe dans la continuité d'autres recherches qui 
ont souligné la pertinence et l'intérêt de prendre en compte les micro-compétences langagières 
et la stratégie d'inférence dans le processus de  compréhension de l'oral. Elle s'intéresse aux 
spécificités du chinois et, surtout, au rôle de l'écrit lors de l'écoute. En même temps, inspirée 
des différents travaux de recherche sur les théories interactionnistes et de l'acquisition, sur 
l'interaction des apprenants en dyades ou en petits groupes, sur les formations hybrides et sur 
la  sollicitation d'aide,  notre  étude  se  focalise  sur  les  caractéristiques  et  les  effets  des 
interactions entre les apprenants et les locuteurs natifs sur l'apprentissage de la compréhension 
de l'oral.
Mots clés :  compréhension de l'oral ;  chinois langue étrangère ;  écoute interactive étayée ; 
sollicitation d'aide

Improving listening comprehension of  hinese as  a  foreign language :  what  skills  to 

develop and with what scenario of blended learning ?

bstract:

This  thesis  aims  to  observe  and  identify  important  elements  in  the  listening  process  of 
Chinese as foreign language. It  also attempts to determine appropriate teaching methods to 
improve a blended learning programme designed to strengthen listening comprehension of 
learners  at  the A2 level  in the LANSAD (Languages for  students  from other  disciplines) 
department.  To  achieve  these  objectives,  we  performed  a  first  experiment  in  which  we 
identified key listening skills. Then, in a second experiment, we deepened our observation of 
one of the findings obtained in the first experiment: scaffolded interactive listening. In this 
learning situation, pairs of learners carry out listening activities with a native speaker. When 
they  encounter  a  problem,  they  can  seek  help  from  the  native  speaker.
Our research is part of the field of linguistics, and more specifically the teaching of Chinese as 
a  foreign  language.  This  study  is  a  continuation  of  other  research  projects  that  have 
highlighted the relevance and usefulness of taking into account micro-language skills and the 
strategy of inference in the process of listening. The study focuses on specifics of the Chinese 
language, especially  the role of  written representation while listening. At the same time, 
inspired by previous research on interaction and acquisition, on interaction among learners in 
pairs  or  in small  groups,  on blended learning,  and on asking for  help,  our study aims to 
observe the characteristics and effects of scaffolded interactive listening between learners and 
native speakers. 

eywords:  listening comprehension; Chinese as a foreign language ;  scaffolded interactive 
listening; asking for help


